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CarTa DO AuTOR

Caro especializando/aluno

Bem-vindo a mais um importante médulo de seu curso. Tenha certeza de
que ele foi preparado pensando cuidadosamente em sua atual etapa de
formacao, para lhe proporcionar nao apenas as bases teéricas fundamen-
tais, mas também, momentos interessantes de reflexdo.

Atualmente, parece dificil alguém duvidar da importancia do conhecimen-
to cientifico e seu grande potencial para tornar melhor a vida humana.
Mas, ainda existem muitas ideias erradas sobre o que é e quem pode, afi-
nal, produzir este tipo de conhecimento. Por isso, neste moédulo iremos des-
mistificar algumas dessas nogdes e desenvolver as competéncias que todos
podemos ter em realizar estudos académico-cientificos que realmente fa-
cam sentido na pratica profissional.

A principal mensagem que gostarfamos de deixar é aquela que reafirma o
potencial da Enfermagem em produzir conhecimentos Uteis para a cres-
cente qualificagdo do cuidado a satide das pessoas e da populacao em ge-
ral. Somos uma grande forga e presenga em todos os servicos de satude e a
visibilidade de nosso trabalho também depende do compromisso que as-
sumimos com sua qualidade. E sem pesquisa ndo podemos falar de avan-
cos de qualidade, criticidade e inovacao.

Para isso, vocé estd sendo convidado a conhecer as bases do processo de
investigagao cientifica, compreender as etapas e instrumentos metodologi-
cos para o desenvolvimento de um trabalho cientifico e, finalmente, aplica-
-lo no contexto da pratica assistencial.

Essa pode ser uma aventura promissora, que une o compromisso profis-
sional com a curiosidade, a instigante busca e a disciplina da investigacao.
Faca vocé também esta ponte, entre a pratica e a pesquisa, tornar-se mais
e mais percorrida e ampliada.

Desejamos que vocé goste do desafio e tenha satisfacao de colher os frutos
que virdo.

Tenha uma o6tima jornada!
Flavia Regina Souza Ramos, Dra.

Maria Itayra Padilha, Dra.
Odaléa Maria Briiggemann, Dra.

A mente que se abre a uma nova ideia jamais voltard ao seu tamanho original.
Albert Einstein
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Conhecer as bases e instrumentos metodolégicos para o desenvolvimento
de um trabalho cientifico no contexto da Pratica Assistencial.

Carca Horéiria

30 horas.
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Metodologia do Trabalho Cientifico

Unidade 1 — O processo de investigacdo cientifica
e sua relacio com os tipos de conhecimento

1.1 Introduciio

Toda investigacao deve responder a alguns principios relativamente
comuns e estaveis, ainda que varios percursos diferentes conduzam
ao conhecimento cientifico. A ciéncia contribui para a vida individual e
coletiva na medida em que produz resultados aplicaveis as mais variadas
esferas da vida social. Para isso, se utiliza de processos de investigacdao que
procuram atingir conhecimentos sistematizados e seguros. Partiu-se desse
pressuposto da importancia e utilidade da ciéncia para vivermos mais e
melhor neste planeta e neste tempo. Devemos estar empenhados para
que o maior numero de pessoas possa produzir conhecimentos validos e
importantes. Devemos ampliar nossa capacidade de gerar conhecimentos
onde isso ainda nao é feito, além de garantir que todo o processo aconteca
da melhor forma possivel, ou seja, dentro das condicbes técnicas e
éticas necessarias. Configura-se assim, a importancia de profissionais
instrumentalizarem-se para o emprego do método cientifico em suas areas
de atuacao.

Vamos pensar no caso da Enfermagem: Como qualquer outra profissao,
precisamos desenvolver conhecimentos especificos e pertinentes aos
problemas e questionamentos que enfrentamos no cotidiano. Quem
melhor do que o proprio profissional para reconhecer tais problemas,
descobrir facetas novas sobre questdes da pratica e buscar instrumentos
para novas abordagens? Logicamente que ndo partimos de méaos vazias
— usamos saberes ja disponiveis, tanto na Enfermagem como fora dela,
mas nao podemos ficar limitados a apenas nos apropriar bem daquilo que
j& existe. A propria incorporacao de saberes j& exige competéncias para
0 acesso e uso critico dos resultados produzidos. E nisso, a metodologia
cientifica também nos ajuda.

Além disso, a caracteristica da pratica de Enfermagem aponta para a
responsabilidade que temos com o desenvolvimento do conhecimento —
ele tem como foco ou objeto problemas que dizem respeito a vida e a satide
de pessoas, familias, grupos e comunidades. Sao problemas complexos,
que interessam a muitos e sobre os quais a Enfermagem tem o que dizer,
podendo expressar o seu modo de compreender e contribuir também com
outros campos do saber. Se esse é, entdo, um compromisso da profissao,
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nos cabe melhorar nosso preparo para pesquisar, incluindo as diferentes
etapas deste processo.

O Trabalho de Concluséo de Curso (TCC) é um empreendimento académico
e cientifico e, portanto, deve ser orientado pelo método cientifico, mesmo
que sob diferentes modalidades. Esperamos que esta pequena introducao
tenha estimulado sua consciéncia para assumir a importancia e
responsabilidade que tem como profissional e pesquisador cientifico na
area de enfermagem.

1.2 A Pesquisa cientifica

Por onde comecar?

Um dos momentos fundamentais do processo de investigacdo comeca
antes mesmo de suas etapas mais convencionalmente reconhecidas ou da
execucao propriamente dita. Para que alcance seus objetivos é necessario
que se planeje o processo de investigagao. Planejar significa, aqui, tragar o
curso de agdo que deve ser seguido no processo da investigacao cientifica.
Planejar subentende prever as possiveis alternativas existentes para se
executar algo.

Essa exigéncia de planejamento nao significa, porém, que se sigam normas
rigidas. A flexibilidade deve ser a caracteristica principal do planejamento
da pesquisa, de tal forma que as estratégias previstas nao bloqueiem a
criatividade e a imaginacao critica do investigador.

A investigacdo nao deve se desenvolver em funcdo das normas, mas
em funcdo do seu objetivo, que é buscar a explicacdo para o problema
investigado. Para tanto, o método é uma forma de progredir em direcao a
um objetivo. Os métodos nao sdo mais do que formalizacoes particulares
do procedimento, percursos diferentes concebidos para estarem mais
adaptados aos fendmenos ou dominios estudados. Mas esta adaptacao
nao dispensa a fidelidade do investigador aos principios fundamentais do
método cientifico e das especificidades de cada abordagem de pesquisa,
seja ela quantitativa ou qualitativa.

12
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Pesquisar significa identificar uma divida que necessita ser
esclarecida, construir e executar o processo que apresenta a sua
solugdo, quando néo ha teorias que a expliquem, ou quando as
teorias que existem nao estejam aptas para fazé-lo.

Desde a preparacdo até a apresentacdo de um relatério de pesquisa
estdo envolvidas diferentes etapas. Elas nao s@o estanques, podem ser
concomitantes ou até mesmo interpostas. O fluxo apresentado tem apenas
a finalidade didatica de exposicdo. Antes mesmo de pensar em etapas
e fluxos, precisamos retomar alguns conceitos que ajudam a esclarecer
sobre diferentes modos de conhecer e sua relacdo com a pesquisa.

Vocé ja se deu conta de quantos tipos de conhecimento aplicamos em
todos os momentos de nossa vida? Seja no ambito profissional ou na vida
cotidiana, recorremos a alguns saberes que facilmente sdo identificados
em sua origem, ou que sabemos que aprendemos em um processo de
educacao formal, no ensino basico, na universidade, entre outros. Muitos
deles sao derivados da ciéncia, mas ja nos acompanham desde a infancia
- como: porque o dia tem 24 horas? - outros sdo exclusivos de uma
formacao profissional — como: o que observar numa gestante que esta
sendo acompanhada?

Muitos outros tipos de conhecimento nos ajudam a tomar decisoes todos os
dias, portanto sdo Uteis e importantes, mas foram adquiridos pela tradicao
ou no processo de socializagdo num grupo ou comunidade. O acesso aos
saberes também é diverso e ninguém vive alheio ao que a sociedade ja
produziu de conhecimento, embora o acesso e os beneficios do saber nao
sejam igualmente distribuidos.

O grande desafio das sociedades nao é apenas produzir mais e melhores
conhecimentos, mas também fazer com este conhecimento contribua para
que todos vivam melhor.

No préximo tépico vocé vai relembrar os diferentes tipos de conhecimento
e caracterizar um tipo em especial — o conhecimento cientifico. Afinal, nesta
etapa de formacao vocé nao apenas fara crescentes aprofundamentos nas
bases cientificas de seu trabalho, mas também desenvolverda um trabalho
académico cientifico.
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1.3 Os diferentes fipos de conhecimento

Ao falarmos em conhecimento cientifico, o primeiro passo consiste em
diferencia-lo de outros tipos de conhecimento existentes. Para tal, vamos
analisar duas situacoes histéricas, que podem servir de exemplo:

Vamos imaginar um homem pré-histérico lutando com os elementos,
confrontado com as forgas hostis da natureza que deve dominar para viver,
para sobreviver...

Tomemos como exemplo, o fogo: um dia apds uma tempestade, o homem
vé que um raio queimou o mato; que um animal nele preso cozinhou e ficou
delicioso, e que o fogo, além disso, pode aquecé-lo. Neste momento, surge
a pergunta: O que é o fogo? Como produzi-lo, conserva-lo, transporta-lo?

Outro exemplo: na mais remota antiguidade, a maioria dos partos era
assistido no domicilio, por parteiras leigas que, sem instrucdo alguma,
sabiam exatamente a hora em que o bebé iria nascer e os cuidados a serem
tomados para que ele nascesse em boas condicoes. Este conhecimento era
passado de mae para filha, e se repetiu durante séculos e séculos.

Hoje quase nao hé parteiras leigas. Os partos sao em grande maioria
atendidos em hospitais. Nesse local, a mulher, muitas vezes, pode optar
pelo parto normal ou ceséreo e é submetida a procedimentos que visam
assegurar boas condicOes de sauide dela e do seu feto/recém-nascido. Os
cuidados se tornaram mais complexos do que antes.

Para sobreviver e facilitar sua existéncia, o ser humano confrontou-se
permanentemente com a necessidade de dispor do saber e mesmo de
construi-lo por si sé.

Mesclam-se neste exemplo, dois tipos de conhecimento:

O primeiro, popular (vulgar) ou também denominado senso comum,
como no exemplo da parteira leiga: € um conhecimento transmitido de
geragao a geragao, por meio da educagao informal, e baseado na imitagao
e na experiéncia pessoal. O que se constitui como um saber empirico e
desprovido de conhecimentos tedricos sobre as condicoes da placenta, do
desenvolvimento do feto, das condicOes intrauterinas, entre tantas outras.

No caso do fogo, seu uso foi dominado e passou a fazer parte do nosso
cotidiano, sem que sequer questionemos sua existéncia, apenas
aproveitamos os seus beneficios.
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Um exemplo, bem conhecido é o filme Naufrago, onde o ator Tom Hanks
precisa aprender coisas basicas, como fazer o fogo pressionando duas
hastes secas em rapida friccao, até surgir o fogo.

@ Saiba mais

Saiba mais assistindo ao filme:

NAUFAGO. Direcéo: Robert Zemeckis. Producéo: Tom Hanks, Jack
Rapke, Steve Starkey, Robert Zemeckis. Intérpretes: Tom Hanks,
Helen Hunt, Christopher Noth, Nick Searcy, Lari White, Michael
Forest, Viveka Davis, Chris Noth. Roteiro: William Broyles Jr.
EUA: Estiidio DreamWorks SKG, 2000. (143 min.), color.

O segundo tipo de conhecimento, o cientifico, é transmitido por intermédio
de treinamento apropriado, sendo obtido de modo racional e conduzido
por meio de procedimentos cientificos.

O objetivo principal da pesquisa cientifica € o de conhecer o funcionamento
das coisas, para melhor controla-las, e fazer previsdes melhores a partir dai.

Assim, podemos explicar o porqué e como estes fendmenos podem se
correlacionar numa visao mais globalizante do que simplesmente estar
relacionado como um fato isolado ou préprio de uma cultura especifica.

O conhecimento popular ou vulgar, também denominado de senso comum,
distingue-se do conhecimento cientifico pelos métodos e instrumentos
utilizados como a observacgdo, a experimentacdo e a mensuracdo, que
estdo atrelados aos fundamentos do método cientifico em sua forma
experimental.

A ciéncia nao é a Unica forma de acesso ao conhecimento e a
verdade. Um mesmo objeto ou fendmeno pode ser matéria de
observacao para um cientista e para um homem comum. O que
leva ao conhecimento cientifico ou vulgar (senso comum) sdo
as formas de observacao e de sistematizacao de seus achados.

Além dos conhecimentos cientificos e o do senso comum, temos outros
tipos importantes que vamos citar rapidamente e que vocé podera
consultar posteriormente em Buzzi (1982).
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Conhecimento filosofico

Seu ponto de partida consiste em hipéteses que ndo poderdo ser submetidas
a observacdo. As hipoteses filosoficas baseiam-se na reflexdo sobre a vida
concreta, portanto, este conhecimento emerge da experiéncia e nao da
experimentagao.

O objeto da Filosofia sdo ideias, relagdes conceptuais, exigéncias légicas
nao redutiveis a realidades materiais e, por isso mesmo, ndo passiveis de
observacao sensorial como a exigida pela ciéncia experimental.

Ex: finalidade da vida, liberdade, ética e amor. A filosofia se movimenta numa
representacao da realidade e posiciona um sentido da experiéncia do ser.

Conhecimento religioso

A féfundamenta-se a sipropria. A fé garante-se a simesma, ela é auténoma
e absoluta no que cré e no que espera. A fé é o fundamento da Teologia e
esta é um discurso sobre a acdo do homem. Procura mostrar como a acao
de fé articula-se na inteligibilidade da razdo, enunciada num determinado
mundo natural.

A fé s6 existe e se torna manifestada na agao. Por isso, na Biblia, na Igreja
e na Teologia estd depositado o sublime da acao: a fé.

Ex: existéncia de Deus. Ha vida apds a morte. Reencarnacio. Anjos. Milagre.

Conhecimento mitico

Criticamente, é considerado um nao conhecimento, reunindo um conjunto
de crendices oriundas de mitos (culturais) e de elementos fantasiados e
organizados psicanaliticamente (individuais).

Ex: tard, Astrologia, pocOes magicas, magia.

Apesar da separagdo metodoldgica entre os tipos de conhecimento: popular,
filoséfico, religioso e cientifico, no processo de apreensao da realidade ou
do objeto, o sujeito cognoscente (aquele que conhece) pode ingressar nas
diversas areas do saber.
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Por exemplo, ao estudar, o homem pode tirar uma série de conclusoes sobre
sua atuagdo na sociedade baseadas no senso comum; pode analisar-se
como um ser biolégico, verificando, através da investigagao experimental,
as relacOes existentes entre determinados érgdos e suas fungdes; pode
questionar-se quanto a sua origem e seu destino, assim como quanto a
sua liberdade. E finalmente, pode observar-se como um ser criado pela
divindade, a sua imagem e semelhanga e meditar sobre o que se diz sobre
ele nos textos sagrados.

Diante do exposto nos questionamos: como a pesquisa cientifica acontece?

E muito impreciso datar o inicio da ciéncia, pois existem varios marcos
histéricos que identificam formas de pensamento desenvolvidas pelo
ser humano, ou mesmo indicar um fato ou um pensador que produziu
mudangas na génese da ciéncia.

Quando falamos de ciéncia moderna, alguns autores reconhecem que
0 pensamento cientifico moderno nasceu com Galileu. Ele conferiu
autonomia a ciéncia, pois passou a distingui-la da filosofia e da religido ao
delimitar o seu objeto, objetivo e método (observacao, experimentagao e
indugao).

O objeto especifico da ciéncia sdo as coisas da natureza; da filosofia, as
questoes ontoldgicas; e da religido, as verdades religiosas (TURATO, 2005).

A importancia dada a Galileu é, também, dividida com um importante
artefato ou instrumento por ele utilizado — o telescépio. Esta ferramenta do
fazer cientifico foi também o produto tecnolégico desta mesma ciéncia e
permitiu a observagao dos astros. Mas o mais interessante e que tornou tao
revolucionaria esta invengao, bem como a teoria de Galileu que ela permitiu,
foi a ruptura com um modo de conceber o ser humano e o planeta.

Depois de Galileu, é questionado o dogma religioso que colocava a terra
e 0 homem como centros do universo, sob dominio da vontade divina.
O mistério pode ser desvendado e a verdade Unica e absoluta pode
ser revelada como pura e falsa conjectura, fantasia e mito. Assim, a
investigagao cientifica surge quando os conhecimentos do senso comum,
filosoéfico, religioso e mitico passam a ser insuficientes e impotentes para
explicar os novos e crescentes problemas e as davidas (KOCHE, 2001).
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1.4 Conhecimento cientifico — da definiciio para
pratica

O conhecimento cientifico é construido através de procedimentos
que denotem atitude cientifica, pois proporcionam condigées de
experimentacdo de suas hipdteses de forma sistemaética, controlada e
objetiva e de ser exposto a critica intersubjetiva. Assim, oferece maior
seguranga e confiabilidade nos seus resultados e maior consciéncia dos
limites de validade de suas teorias (KOCHE, 2001).

E utilizado para abstrair a realidade, a fim de proceder a sua sistematizacao,
estabelecendo uma ponte entre o abstrato e o concreto, para descobrir
realidades ainda nao visualizadas e encontrar solucdes para problemas
relativos ao cuidado na assisténcia a saude (TRENTINI; PAIM, 2004).

O conhecimento cientifico ndo se contrapde, necessariamente, aos
conhecimentos empiricos. No entanto, ele possui caracteristicas especificas
que norteiam a sua construcao, que podem ser definidas como “Conjunto
de assertivas que partiram de hipoteses de investigadores que entao as
sistematizaram em forma de teoria, com emprego de métodos de estudo e
de comprovacao reconhecidos pelo rigor académico.” (TURATO, 2003, p. 57).

O resultado de uma investigacao cientifica conduz a corroboracao de
teorias, de explicacoes formalizadas que expressam intelectualmente uma
interconexaosistematizada de uma forma coerente, logica e correspondente
a realidade objetiva. Neste caso, o produto de uma investigacao cientifica é
o conhecimento tedrico, isto é, a explicacao tedrica corroborada, expressa
por meio de proposigoes.

Mas, nem sempre o conhecimento cientifico é tedrico ou explicativo; ele
pode ser descritivo ou exploratério, de modo a fornecer conhecimentos
sobre fendmenos, circunstancias ou acontecimentos sobre os quais nao
existe uma compreensao suficiente ou ampliada.

O método de qualquer disciplina cientifica inclui um modo de
raciocinar, um conjunto de estratégias de investigacdo e um
repertério de técnicas de analise adequadas ao objeto proposto
(POLIT, 2011). E 0 modo de fazer; de fazer conhecimento. E um
modo de abordar o objeto de estudo.

18



Metodologia do Trabalho Cientifico

O desenvolvimento de um trabalho cientifico € uma atividade que exige
planejamento e dedicagao, pois pode, muitas vezes, ser arduo, no entanto,
é motivado pelo prazer da investigacdo. Pode trazer alguma frustracdo e
momentos de indecisdao, mas deve-se ter a confianca de que tudo no final
ird se encaixar e contribuira para a construcdo do conhecimento sobre o
fendmeno em foco (BOOTH; COLOMB; WILLIAMS, 2000).

Iniciar uma pesquisa de campo ou bibliografica sem um projeto é langar-
se a improvisagao, tornando o trabalho inseguro, confuso, sujeito a
duplicacdo esforcos e utilizacdo inadequada de tempo e recursos. Todos
esses problemas podem influenciar negativamente os resultados obtidos.

O projeto de pesquisa objetiva tragar um caminho eficaz que conduza ao

fim que se pretende atingir, livrando o pesquisador do perigo de perder-
se antes de o ter alcangado. Para que este planejamento tenha sucesso
utiliza-se em pesquisa o chamado método cientifico.

@ Saiba mais

Vocé pode navegar um pouco pela Internet e ver novas formas
de classificar e exemplificar os tipos de conhecimento. Por
exemplo, visite o site: <http://www.youtube.com/watch?v=uZ_
vdGFMbBA&feature=related>

1.5 Resumo

Como ja anunciamos, o objetivo deste moédulo é instrumentalizar para
a elaboragao do TCC do curso. Portanto, vocé ja comecou a aprender ou
relembrar tudo o que envolve fazer um trabalho cientifico.

Nesta primeira unidade vocé teve a oportunidade e refletir sobre os
diferentes tipos de conhecimentos, suas diferencas e importancia na
vida pratica. Diferentes formas de pensamento levam os seres humanos
a resolver questOes que dizem respeito a dimensoes diferentes da vida
social. O conhecimento cientifico propde-se a abordar muitos destes
problemas que se colocam para todos nés e, para isso, possui modos
de organizar o caminho do pensamento, na perspectiva de promover
avancos coletivamente produzidos. Um tipo especial de conhecimento
nao apenas possui aplicagoes especificas, mas segue certos passos e exige
certa disciplina intelectual. Mas nao pense em disciplina como algo ruim
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ou dificil, mas sim como um exercicio permanente e instigante, como
uma capacidade que se adquire e se aperfeicoa, dirigindo e afinando os
potenciais que existem em cada um.

1.6 Fechamento

Esta unidade foiintrodutéria, pois deve abrir caminho para que vocé avance
para o desafio que tem pela frente — propor um estudo que responda a um
problema, questdao ou demanda de sua pratica. Um estudo que atenda aos
requisitos de um trabalho académico - cientifico e que represente uma
contribuicdo a uma area, servi¢o ou sujeitos envolvidos.

Vocé néo estd sozinho(a) nesta jornada. Se esta pronto(a), vamos prosseguir
na proxima unidade, mas nao esqueca de fazer as atividades propostas antes.

1.7 Recomendaciio de leitura complementar

Para complementar seus estudos, recomendamos a leitura dos materiais
indicados:

BELLO, J. L. P. Metodologia cientifica. Rio de Janeiro: [s.n.], 2004. Disponivel
em: <http://www.pedagogiaemfoco.pro.br/met01.htm>.

ALMEIDA, Aires, et al. O conhecimento cientifico. Disponivel em: <http://
www.aartedepensar.com/excertos. html>
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Unidade 2 - Do problema ao projeto de pesquisa

2.1 Introducdo

Vocé conheceu na unidade 1 alguns tipos de conhecimentos e o processo de
construc@o do conhecimento cientifico. Agora aprofundaremos estas ques-
toes conhecendo as etapas do processo. Vocé vera que, embora as Unidades
2 e 3 tenham como foco principal o Projeto, muitas das etapas e aspectos
levantados também se relacionam com o Relatério de Pesquisa, pois um bom
relatério comeca com um bom projeto. Mas, quando comeca um projeto?

Se vocé esta sensivel a um problema é porque ele acontece ou esté presente
em um contexto e afeta cenarios ou pessoas. Um problema néo esta “solto
no ar’, ele tem concretude e pode ser apresentado em sua importancia
para estes cendarios e pessoas. Isto faz parte da delimitacdo do problema.

Mas sera que este problema ja foi estudado? O que se sabe sobre ele? Que
nova faceta ou perspectiva o seu projeto ird trazer? Pois bem, situando o
problema na literatura (revisdo de literatura) vocé obtera estas respostas e
ganhara mais conhecimento e consisténcia sobre o problema.

Ao delimitar o problema e aprofundar-se sobre os conhecimentos que ja
existem sobre ele, vocé acabara por se deparar com a necessidade de de-
finir uma abordagem tedrica ou buscar um embasamento que lhe ajude a
chegar ao foco que deseja.

Vocé caminha para a explicitagado de um referencial teérico.

Entdo? Viu como “uma coisa puxa a outra” e os que pareciam etapas suces-
sivas ou estanques sdo bastante articuladas e complementares?

Agora que ficou mais claro o fluxo do pensamento que guia essa etapa,
vamos detalha-lo melhor nas se¢Ges que compdem esta unidade.

E comum destacarmos a importancia do método de investigagdo, que é
um dos elementos essenciais de um projeto de pesquisa.

Um projeto vai além do seu método. Na verdade, as escolhas
metodolégicas sdo vinculadas e dependentes de outras
defini¢es, que comecam bem antes.
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O projeto serve essencialmente para responder as seguintes perguntas:

» O que pesquisar? (definicdo do problema, hipéteses, base teorica e
conceitual?)

e Por que pesquisar? (justificativa da escolha do problema)

» Para que pesquisar? (propositos do estudo e seus objetivos)
e Como pesquisar? (metodologia)

» Quando pesquisar? (cronograma de execucao)

e Com que recursos? (orcamento)

» Quem ira pesquisar? (equipe de trabalho, pesquisadores, coordena-
dores e orientadores)

Para compreendermos as principais etapas da pesquisa cientifica vamos
agora abordar cada uma delas, relacionando-as com as perguntas-chave
acima. Nesta Unidade, nosso foco serd nas trés primeiras perguntas que
constituem um projeto desde a introducao até seus objetivos. Na Unidade 3,
voltaremos as perguntas seguintes e ao foco sobre os métodos de pesquisa.

2.2 0 problema - 0 que pesquisar e por que pesquisar?

O objetivo fundamental desta etapa é o investigador definir o problema
que ira investigar. Assim, o ponto de partida é a situagao que o pesquisador
considera problematica e que pretende responder. Normalmente a fonte
destes problemas ¢ a propria experiéncia ou observacao do pesquisador,
mas também pode ser a literatura (um vazio de conhecimento apontado
pela comunidade cientifica ou profissional), uma pesquisa anterior desen-
volvida pelos pares ou o interesse de um grupo (de pacientes, trabalhado-
res, por exemplo).

Como a identificacdo e a delimitagcdo do problema nédo ocorrem de uma
forma mecéanica e instanténea, elas requerem que sejam executadas em
conjunto com a revisao da literatura e com a construgao do referencial ted-
rico e das hipdteses. Parece muita coisa para fazer de forma concomitante?

Lembre-se do que dissemos no inicio desta unidade, “uma coisa puxa a
outra”, mas tem que comecar bem. Primeiramente, vem a escolha do tema
para uma pesquisa. Esta escolha deve estar condicionada , principalmente,
por trés fatores:
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1. Responder aos interesses de quem investiga e ser atual e relevante.

2. Estar adequada a qualificacdo intelectual e ao nivel de conhecimen-
to de quem investiga.

3. Devem haver fontes de consulta que estejam ao alcance do pesqui-
sador.

Palavra do profissional

Veja que, para garantir que sua pesquisa apresente qualidade
intelectual é aconselhdavel escolher temas dentro do contexto
teérico que mais se domina. Recomenda-se que sua pesquisa
inicie pela consulta das publicagdes sobre o tema nas
bibliotecas e bases de dados eletronicas. Utilize palavras de
busca, palavras-chave ou descritores, isso facilita o acesso as
revistas cientificas, artigos completos, comunicacoes breves e
resenhas, assim como a teses e dissertacdes. Uma boa técnica
também é consultar as referéncias bibliograficas citadas nos
textos, especialmente os de revisdo de literatura, assim como,o0s
especialistas ou estudiosos sobre o assunto.

Na sequéncia, quando abordarmos a revisao de literatura, vamos retomar
esse aspecto da busca ou levantamento bibliografico. Mas, vocé ja pode se
exercitar e conhecer alguns importantes recursos. Uma busca inicial tam-
bém ajuda a ter mais confilanga sobre pesquisar ou nao sobre um tema ou
problema.

Vocé pode acessar as principais bases de dados e descobrir que fazer uma
busca ordenada e eficiente nao é “bicho-de-sete-cabecas”. Os sistemas de
busca sao ageis e autoexplicativos. De resto, é exercitar e aperfeicoar, cada
vez mais, sua busca. Veja as indicagoes a seguir:
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PRINCIPAIS BASES DE DADOS

« ISI = Institute for Scientific Information / Web of Science
- MEDLINE - National Library of Medicine (NLM/EUA)
« SCOPUS - Editora Elsevier
+ SciELO - Scientific Electronic Library Online
« LILACS - Literatura Latino Americana e do Caribe em Ciéncias da Sadde
- BDENF - Banco de Dados de Enfermagem
« CINAHL - Cumulative Index to Nursing & Allied Health Literature
« CUIDEN - Index de Enfermeria en Espafiol
« LATINDEX - Sistema Regional de Informacién em linea de Revistas
Cientificas de América Latina, el Caribe, Espafia e Portugal
- RedAlyC - Red de Revistas Cientificas de América Latina
y el Caribe, Espana y Portugal

Vamos voltar a escolha do tema?

Escolher o tema € indicar a area e a questao que se quer investigar, por exem-
plo: a aplicacdo da metodologia problematizadora como forma de favorecer a
educacao para a saude das criancas da creche do morro do Mocotoé.

Observe que, apenas a escolha do tema néo diz ainda o que o pesquisador
quer investigar, pois ela tem carater amplo. A sua meta, nesta etapa, é a
de delimitar a davida que ira responder com a pesquisa. A melhor forma
de comecar um trabalho de investigacado é partir de uma pergunta intro-
dutédria objetiva. Com esta pergunta, o investigador tenta exprimir, o mais
exatamente possivel, aquilo que procura saber, elucidar e compreender
melhor. A pergunta introdutéria servira de primeiro fio condutor da inves-
tigacao. Booth, Colomb e Williams (2000) orientam com relacao a formula-
¢do da pergunta, veja:

Palavra do profissional

1. Especifique seu tépico: estou estudando...

2. Formule sua pergunta: porque quero descobrir quem?/
como?/por que?

3. Estabeleca o fundamento légico para a pergunta do projeto:
para entender/como?/por que?/o que?
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Vamos exercitar um pouco? Que tal um exemplo?

1. Oestudo trata da adesdo ao tratamento por usuérios com hiperten-
sdo arterial

2. Ointeresse ou questao mobilizadora é: por que os usuarios do terri-
tério X apresentam uma baixa adesao ao tratamento da HA?

3. Ea partir desse conhecimento que o cuidado de enfermagem podera
ser mais bem planejado e desenvolvido junto ao sujeito em questao.

Qualidade da pergunta

Uma boa pergunta de pesquisa é aquela que possui as seguintes qualidades:

» Clareza: ser precisa, concisa e univoca.

 Exequibilidade: ser realista. Factivel de ser executada, considerando
o recrutamento dos participantes/sujeitos, o dominio técnico, o tem-
po disponivel e os custos.

e Pertinéncia: ser uma verdadeira pergunta; abordar o estudo do que
existe; ter a intencdo de compreender os fendmenos estudados ou
de confirmar, refutar, expandir achados anteriores e fornecer novos.

e Relevancia: para o conhecimento cientifico, para as diretrizes de
saude e para direcionamentos de futuras pesquisas.

Exemplo de pergunta

e Que instrumentos a enfermeira utiliza para avaliar a manifestacdo
dolorosa do cliente em pés-operatério de cirurgia ginecolégica?

» Quais os conhecimentos das maes do territério X sobre vacinacao?

e Quais as principais dificuldades da equipe da Unidade Y para efeti-
var o planejamento local em satude?

¢ Como os usuarios avaliam o cuidado/atengao oferecida pelo servigo Z?

e Porque os alunos manifestam mais satisfacao com uma determina-
da professora do que com outra?

e De que forma a orientacao pré-operatéria pode contribuir para uma
recuperagao mais rapida do cliente?

A natureza da pergunta varia. Comecando pela observacao de um fato ou
de uma série deles, cabe perguntar se os fatos de uma determinada classe
seguem sempre o mesmo modelo, ou se existem circunstancias em que o
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resultado pode ser diferente. Ou pode buscar-se uma explicagao do proces-
so pelo quais certas condicoes levam a determinados resultados.

Formato da pergunta

As perguntas podem adotar a forma de:

» O que ocorre quando....?
» O que ocorrera se...?
e Qual é o mais...?

» De que modo ....7

Perguntas de pesquisa podem estar relacionadas com o intento de cobrir
uma lacuna do conhecimento, de comprovar uma hipo6tese ou de contestar
alguma proposicao que é geralmente admitida, verificando se esta é, com
efeito, sustentavel.

A delimitagdo do problema esclarece os limites precisos da duvida que tem o
investigador dentro do tema escolhido. Nao se pode propor uma pesquisa na
qual nao ha duvida. Inicialmente, a luz dos préprios conhecimentos, o inves-
tigador elabora uma delimitac@o proviséria do seu problema de investigacao.

Palavra do profissional

Uma forma de testar a qualidade de sua pergunta é:

Formule uma pergunta introdutéria, teste esta pergunta junto
as pessoas que o rodeiam de modo a assegurar-se que ela é
clara e precisa e, portanto, compreendida da mesma forma por
todas. Verifique se ela possui igualmente as outras qualidades
acima recordadas. Reformule-a, caso nao seja satisfatéria, e
recomece O Processo.

Progressivamente, a medida que os conhecimentos vao se ampliando em
funcao das leituras efetuadas na revisao de literatura pertinente, o inves-
tigador comecarda a perceber o complexo de varidveis que estdo presentes
no tema de pesquisa que escolheu e, entdo, comecgara a decidir com quais
questoes essenciais ira trabalhar.
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Exemplos de Pergunta

e O nivel de escolaridade das educadoras infantis pode influenciar na
sua atuacao diante dos problemas de salde das criangas?

e Um protocolo de orientacao ao paciente hipertenso melhora sua
compreensao sobre o tratamento?

e A compreensdo de hipertensos sobre o tratamento amplia a adesdo
a este?

* Qual a participacao dos homens (futuros pais) no processo de gesta-
cao e nascimento de seus filhos?

Aescolha do tema € a primeira decisao, mas deixa o campo de investigacao
muito amplo e muito vago. Ha a necessidade de se estabelecer os limites de
abrangéncia do estudo a ser efetuado. Isso sé é possivel quando se delimita
com precisao o problema, pois ele focaliza o que vai ser investigado dentro
do tema.

@ Palavra do profissional

Lembre-se de que uma pergunta adequada (ao tema) é aquela
que indica os possiveis caminhos que devem ser seguidos
pelo investigador. Para isso, no entanto, é necessario que o
investigador elimine a incégnita introduzindo no seu lugar
alguma outra varidvel que a substitua. Essa tarefa requer o uso
de duas competéncias por parte do pesquisador: da imaginacao
criativa e do conhecimento disponivel.

O pesquisador deve, a luz do conhecimento disponivel, conjeturar sobre os
possiveis fatores que podem relacionar-se com a variavel em estudo.

Toda pesquisa, analise ou estudo, tem como ponto de partida uma situa-
cao percebida como problematica, ou seja, que causa desconforto e que,
em consequéncia, exige uma explicacdo. Esta situagdo problematica surge
quando hé defasagem entre a concepgao ou explicacdo de um fenémeno e
a observag@o ou a percepcéo da realidade. £ desta defasagem que se origi-
na o objeto da pesquisa.
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@ Palavra do profissional

Uma boa questao de pesquisa comeca com: O que? Por que?
Onde? Como? De que maneira? Qual (is)? Em que condi¢oes?

A delimitacéo do problema define, entao, os limites da duvida, explicitando
quais variaveis estdo envolvidas na investigacdo e como elas se relacio-
nam. O problema delimitado é uma pergunta adequada, que contém as
possiveis relacées de uma possivel resposta.

O planejamento da sequéncia da pesquisa é feito para testar se as relagoes
propostas sdo ou nao pertinentes, tornando-se, pois, impossivel planejar ob-
servacOes ou testes sem que o problema e suas variaveis estejam delimitados.

O problema é, portanto, um enunciado interrogativo que
questiona sobre a possivel relacdo que possa haver entre
(no minimo) duas variaveis, pertinentes ao objeto de estudo
investigado e passivel de testagem ou observagdo empirica.

Para se chegar ao enunciado do problema deve-se antes defini-lo, especi-
ficando:

 Area ou o campo de observacio.

» As unidades de observacao. Deixando claro quem ou o que devera
ser seu objeto de observacao, quais caracteristicas o local e o perio-
do em que serd feita a observacao.

» Asvariaveis principais. Devem ser apresentadas as variaveis que se-
rdo estudadas, mostrando que aspectos ou que fatores mensuraveis
serdo analisados, com a respectiva definicdo empirica. A definicao
empirica das variaveis é feita a partir das contribui¢des tedricas ob-
tidas pela revisdo da literatura.

As defini¢oes empiricas sao convencoes que a ciéncia procura utilizar uni-
formemente para poder proporcionar a critica universal e intersubjetiva.
E importante, portanto, fundamentar as defini¢des da literatura existente.

30



Metodologia do Trabalho Cientifico

Figura 1: Exemplo de delimitagao do problema

Historia

Perfil AIDS
Evolucdo 4—‘

Politicas de controle
Programas educativos
Medidas de prevencdo
Epidemiologia
Enfermagem

Equipe de sadde

por transmissdo vertical

Na década 2

No Brasil

Nos centros Urbanos
Em Santa Catarina
Na cidade?

Na comunidade

No hospital

Na unidade?

masculina
P feminina
juvenil
relacionada co uso
de drogas
em profissionais do sexo

Imagine diferentes direcionamentos e cruzamentos entre estas possibi-
lidades. Colocamos apenas um exemplo seguindo as setas que ligam os
termos e ideias apresentados. Neste exemplo, temos: “A evolucao da Aids
feminina em Santa Catarina”.

O problema deve reunir, ao menos, os quatro elementos a seguir para tor-
nar-se objeto de investigagao:

1. Ser susceptivel de observacdo ou de medicdo.

2. Requerer uma resposta ou soluggo.

3. Contribuir para a generaliza¢do de novos conhecimentos e/ou tec-
nologias.

4. Ter uma utilizacao préatica.

Para finalizar este topico (o que pesquisar), vamos ver o que alguns autores
dizem sobre essa etapa:

A pesquisa tentaré resolver a discordancia entre um modelo, uma teoria,
uma explicacao e a realidade percebida. Ela visa, a partir de uma investiga-
¢ao empirica sistematica, dar uma “resposta”, uma solugao satisfatéria ao
problema. Um objeto de pesquisa é assim uma interrogacao explicita em
relacdo a um problema a ser examinado e analisado com o fiim de obter
novas informagodes (DENZIN, LINCOLN, 2006; POLIT, 2011; TURATO, 2003).
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Formular o problema consiste em dizer, de maneira explicita, clara, compre-
ensivel e operacional, qual a dificuldade com a qual nos defrontamos e que
pretendemos resolver, limitando o seu campo e apresentando suas caracte-
risticas. Desta forma, o objetivo da formulacdo do problema da pesquisa é
torna-lo individualizado, especifico, inconfundivel. (RUDIO, 1986, p.75).

2.3 Objetivos do estudo - para que pesquisar?

Vamos ver agora como elaborar os objetivos:

O claro estabelecimento dos objetivos em pesquisa é imprescindivel ao
processo de aquisicdo de conhecimentos sistematizados e seguros. A im-
portancia dos objetivos na estrutura do trabalho cientifico é justificada
pela sua funcao.

Os objetivos delimitam a pretensao do alcance da investigacdo, o que se
propde fazer, que aspectos pretende-se analisar. Os objetivos complemen-
tam e concluem a delimitagcdo do problema, dando-lhe terminalidade (o
que sera obtido).

A descricao do objetivo indica a forma, o contexto e os meios de interven-
¢ao do pesquisador.

Os objetivos sao os indicadores do que se pretende alcangar com a pesqui-
sa. Eles podem esclarecer a natureza do trabalho, o tipo de problema para
o qual se busca uma solugao ou a reposta e o material a ser coletado.

Classificacto de objetivos

Os objetivos se dividem em gerais e especificos.

Os primeiros objetivos indicam a direcao sem possibilitar a partida para
a investigacdo propriamente dita, pois carecem de redefinicdo, esclareci-
mento e delimitacao.

Os objetivos especificos tém como fungao esclarecer o que sera obtido. En-
quanto os objetivos gerais sao descritos de forma mais ou menos ampla,
os especificos apresentam, numa pesquisa, caracteristicas observaveis e
mensuraveis.

Cada objetivo deve ser redigido de forma clara, compreensivel quanto ao
que deseja realizar. Deve indicar uma ac¢ao que sera realizada através do
método a ser utilizado.
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Também podem ser classificados de acordo com o nivel de agao, conforme
Polit (2004):

Quadro 1: Niveis de aggo e tipos de verbos utilizados

NivEIs VERBOS

Compreensao Descrever, delinear, detectar, examinar, identificar
Aplicacao Caracterizar, tracar, determinar, testar, treinar, diagnosticar, quantificar
Analise Analisar, classificar, comparar, confrontar
Sintese Criar, propor
Avaliacdo Avaliar, medir, validar

Outra utilidade dos objetivos especificos é detalhar e decompor o obje-
tivo geral em diversas acdes intermediadrias ou parciais para alcangar o
propésito final, emprestando-lhe maior operacionalidade, sendo também
chamados de objetivos operacionais.

Se uma pesquisa se propoe a conhecer ou a descrever determinado feno-
meno ou situagao, por exemplo, certamente terd que explicitar, em seus
objetivos especificos, que componentes serao considerados nesta descricao
ou que relevancias ou perspectivas serdo eleitas.

Palavra do profissional

Lembra-se das perguntas de pesquisa que usamos como
exemplo? Vamos retomar algumas delas, agora, para formular
objetivos?
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PERGUNTAS OBJETIVOS

Quais os conhecimentos das maes do Identificar os conhecimentos das méaes do territério X

territério X sobre vacinagao? sobre vacinacdo

Quais as principais dificuldades da equipe o . .
X . . Descrever as principais dificuldades da equipe da Uni-
da Unidade Y para efetivar o planejamen- . .
dade Y para efetivar o planejamento local em satde
to local em saude?

Como os usuarios avaliam o cuidado / Conhecer a avaliacdo dos usuarios acerca do cuidado/

atengao oferecida pelo servico Z? atencéo oferecida pelo servico Z

2.4 A revisdo de literatura

Vocé deve estar se perguntando por que nao falamos mais sobre a revisao
de literatura no tépico anterior, se sua importancia foi destacada desde a
etapa de delimitagdo do problema. Na verdade, temos que esclarecer algo
muito importante. A revisdo de literatura nao pode ser limitada a uma uni-
ca etapa da pesquisa e jamais se encerra no momento em que o projeto
esté pronto. Ela € a mais continua atividade do pesquisador, pois permeia
e se renova em todas as etapas.

Para que haja clareza na delimitacdo do problema é necessario que o in-
vestigador tenha conhecimento. Ninguém investiga o que nao conhece. E
a forma mais fecunda para se obter conhecimento é através da revisao da
literatura pertinente ao tema que se propoe investigar.

A revisdo de literatura comeca na fase exploratéria do estudo,
desde a elaboragcdo do projeto, apoiando a delimitagdo do
problema (o que pesquisar), a justificativa da pertinéncia
do estudo (por que pesquisar) e a escolha e elaboracdo do
referencial tedrico, mas ainda continua até a apresentacdo dos
resultados.

Afinal, os achados devem ser cotejados com os de outros estudos e as inter-
pretacoes devem ser sustentados com base no conhecimento produzido, a
fim de amplia-lo, refuté-lo ou de propor novas perspectivas.
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O objetivo da revisao da literatura é aumentar o acervo de informagoes e
de conhecimentos do investigador com as contribuigdes tedricas ja pro-
duzidas pela ciéncia para que, sustentando-se em alicerces mais sélidos,
possa tratar o seu objeto de investigagao de forma mais segura.

A revisao de literatura qualifica e capacita o investigador, fornecendo-lhe
a base tedrica disponivel na ciéncia para que possa perceber, a luz das teo-
rias, os diferentes aspectos presentes no problema investigado.

A ciéncia é uma renovagao, uma correlacdo, um aperfeicoamento, uma
construcao critica e histérica constante do conhecimento. Ela deve conter
os resultados de pesquisas anteriores, explicacdo e definicdo dos constru-
tos constantes nas varidveis que fazem parte do problema.

Durante a revisdo de literatura deve-se executar o registro das ideias em
fichas, construindo a prépria documentagao bibliografica. O objetivo é acu-
mular e organizar as ideias relevantes ja produzidas na ciéncia, registran-
do-as de forma sistematica, para uso posterior.

Concluida a documentacéo, inicia-se a fase da avaliacao e critica. Neste
momento, o investigador avalia e discute os pontos positivos e negativos
das teorias analisadas, relacionando-as umas com as outras.

Apesar de sua importancia, infelizmente muitas vezes a revisdo de lite-
ratura é negligenciada, feita com descuido ou de forma a fugir de suas
finalidades.

Vejamos alguns dos problemas mais frequentes e sugestoes para evita-los,
de acordo com as ideias de Quivy (1995):

Gula livresca

Consiste em “encher a cabeg¢a” com uma quantidade de livros, artigos, da-
dos numéricos, esperando encontrar ai a resposta as nossas angustias, as
questdes que tentamos responder, os objetivos do trabalho e o tema.

Esta atitude conduz ao desalento, porque sao tantas informacoes mal inte-
gradas que nos perdemos no caminho.

Ex: xerox de tudo o que encontra na frente, compra de livros pelo titulo.
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@ Palavra do profissional

Ler em profundidade os poucos textos cuidadosamente
escolhidos. Refletir sobre o que procura e compreender a
melhor forma de pesquisar. Buscar e selecionar na biblioteca as
tematicas mais significativas para ler.

Ignorar as hipdteses

Significa comegar a coletar dados antes de formular as hipéteses de inves-
tigagdo; preocupar-se com a escolha e aplicacdo pratica das técnicas de
coleta de dados antes mesmo de saber exatamente aquilo que se procura
e, portanto, para que irao servir.

S6 é possivel escolher uma técnica de pesquisa quando se tem uma ideia
da natureza dos dados a coletar, o que implica que se comece por definir
bem o projeto.

Ex: comecar a pesquisa pelo instrumento de coleta de dados.

A énfase que obscurece

S3o aquelas pessoas que para assegurarem a sua credibilidade julgam ser
util expressarem-se de forma pomposa e ininteligivel e que, na maior parte
das vezes, ndo conseguem evitar raciocinar da mesma maneira.

Duas caracteristicas dominam os seus projetos de investigacio: a ambicdo
desmedida e a mais completa confuséo.

Uma caracteristica essencial da boa investigacao é a autenticidade e esta
¢é simples e clara. Nao pode ser confusa ou obscurecida pelas palavras de
quem a elaborou.

@ Palavra do profissional

Reflita sobre o que vocé leu e algo que escreveu e diga
honestamente, a si mesmo, se o texto pode ser compreendido
claramente, se nao contém expressdes imitadas ou
desnecessdarias, declaracbes pouco fundadas ou pouco
ponderadas.
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Uma caricatura de “tipos inesqueciveis” de revisao bibliografica é usada
como recurso didatico por Alves-Mazzotti (2002) para alertar sobre mo-
delos a nao serem seguidos, mas evitados a todo custo. Vamos ver alguns
desses tipos descritos no tom bem-humorado da autora?

e Summa ou “do universo de outros assuntos: quando se sucumbe ao
fascinio e a ilusdo de “esgotar o assunto”, ampliando excessivamen-
te o tema, perdendo o foco e ramificacoes.

Patchwork: uma verdadeira colcha de retalhos (autores, conceitos e
afirmacoes) sem fio condutor, como num labirinto, sem elaboracao
comparativa, sistematizagdo ou critica.

Suspense: hd um roteiro, mas pontos da trama permanecem obs-
curos até o final; indicios parecem levar a uma direcédo, mas o foco
muda sem mostrar aonde se quer chegar.

¢ Rococé: conceituagdes tedricas rebuscadas e “elementos figurativos”
buscam emprestar requinte, mas sé atrapalham o que realmente
importa.

e Apéndice inttil: ap6s apresentar o capitulo de revisao, o autor “re-
cusa-se a voltar ao assunto” e nada do que foi sistematizado é utili-
zado na interpretacdo ou qualquer outra parte do estudo.

Cronista social: preocupa-se mais em citar quem esta na moda e
“autores curinga” do que quem realmente pode contribuir para o
tema.

Off the records: casos em que o autor garante o anonimato as suas

fontes, usando expressdes vagas, como “sabe-se”, “diversos autores”,
negando o crédito a quem merece.

Ventriloquo: quando o autor s6 fala pela boca dos outros, tornando
a revisao uma sucessdao mondétona de citagdes e parafrases.

Apbs termos examinado alguns deslizes que podem ocorrer, vejamos agora
como é possivel assegurar um bom comeco.

Um bom comeco deve ser planejado a fim de evitar desperdicio de tempo
e energia dando mais satisfagdo e assegurando bons frutos. Como fazer
isso? Quivy (1995) recomenda alguns passos praticos. Vamos a eles?
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A leitura

Visa assegurar a qualidade da problematizagao.

Quando um investigador inicia um trabalho, é pouco provavel que o assun-
to tratado nunca tenha sido abordado por outra pessoa, pelo menos em
parte ou de forma indireta. E indispensavel tomar conhecimento de um
minimo de trabalhos de referéncia sobre o mesmo tema ou de modo mais
geral sobre problematicas que lhe estdo ligadas.

A escolha e organizacdo das leituras

Os critérios de escolha

1.

Comecar pela pergunta introdutéria. Por isso, é importante ter
uma boa pergunta introdutéria. £ o fio condutor inicial, mesmo
que depois ela se amplie ou se modifique.

Selecionar as leituras. E preferivel ler de modo aprofundado e cri-
tico alguns textos bem escolhidos a ler superficialmente milhares
de paginas.

Na medida do possivel, procurar documentos cujos autores nao se
limitem a apresentar dados, mas incluam também elementos de
analise e de interpretacao.

Sao textos que levam a refletir e que néo se apresentam simples-
mente como insipidas descri¢des pretensamente objetivas do fe-
ndémeno estudado. Sdo textos que estimulam a reflexao critica.

Ter o cuidado de escolher textos com abordagens diversificadas do
fendmeno estudado. A preocupacao de abordar o objeto de estudo
de um ponto de vista esclarecedor implica que se possam confron-
tar perspectivas diferentes.

Em intervalos regulares, ter periodos de tempo consagrados a re-
flexao pessoal e as trocas de pontos de vista com colegas ou com
pessoas experientes. Um espirito atulhado nunca é criativo.

Onde encontrar esses textos?

1.
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Peca conselhos a especialistas que conhecam bem o seu campo de
pesquisa. Nao negligencie artigos de revista, os dossiés de sintese
e as entrevistas de especialistas publicadas na imprensa para o
grande publico.

As publicagoes de organismos especializados e muitos outros do-
cumentos que, ndo sao relatérios cientificos em sentido estrito,
nao deixam de conter elementos de reflexdo e informacéao
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3. Revistas especializadas no seu campo de investigacdo. Dois moti-
vos: 1) contetudo traz os conhecimentos mais recentes sobre o as-
sunto; 2) publicam comentéarios bibliograficos sobre as obras mais
recentes, gragas aos quais podera fazer uma escolha acertada de
leituras

4. As obras sempre contém as referéncias bibliograficas utilizadas, o
que amplia o numero das que devem ser consultadas.

5. Ao ler livros, verificar os indices e sumarios antes de ler o livro
inteiro, para nao se deparar com apenas uma pagina de interesse.

6. Consulta a biblioteca. Crie oportunidades, faca visitas agradaveis
e produtivas a biblioteca, aproveitando-as ao méximo. Para isso,
verifique o sistema de consultas, va munido de palavras-chave, di-
recione sua busca para o que interessa e, se necessario, pega ajuda
a bibliotecaria.

Como ler?

O principal objetivo da leitura é retirar dela ideias para o proprio trabalho.
Isto implica que o leitor seja capaz de criar as suas proprias, de compreen-
dé-las em profundidade e de articula-las entre si de forma coerente.

Ler um texto é uma coisa, compreendé-lo e reter o essencial é outra. Sin-
tetizar um texto nao é um dom divino, mas uma capacidade que sé se
adquire com o exercicio.

Para ser totalmente rentavel, esta aprendizagem precisa ser sustentada
por um método de leitura.

Uma das estratégias para organizar e fixar as leituras é utilizar-se de es-
quemas, resumos e fichamentos, que representam formas de documenta-
cdo. Veja detalhes de cada um destes documentos:
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ESQUEMA:

- Reconstroi o eixo légico de um estudo, destacando as ideias centrais

e as relacdes entre elas, de modo a ordenar visualmente as informacdes.
Pode se utilizar de setas, chaves, caixas e numeracdes para sintetizar

os pontos que identificam o conteido

RESUMO:

- Consiste em destacar as suas principais ideias e articulacdes, de modo
a fazer surgir a unidade de pensamento do autor. Gragas ao resumo,
poderd comparar textos diferentes e salientar suas convergéncias e as
divergéncias. A elaboragdo de resumos auxiliaré a desenvolver a
sintese dos textos.

FICHAMENTO:

- £ um meio dinémico de ordenar o conjunto das leituras, torné-las
acessiveis e localizaveis, favorecendo o cotejamento de achados e o

uso critico da literatura. Afinal, de que vale o simples acdmulo de leituras
se elas ndo forem facilmente apreciadas e manejadas?

. Existem fichas de obra inteira, fichas textuais ou descritivas, fichas de
citagdo (quando interessa registrar trechos transcritos com exatiddo),
fichas de resumo ou conteddo (uma forma de ordenar os resumos numa
apresentacdo grdfica) e fichas temdticas. Enfim, hd vérios tipos de
fichamento e vocé pode achar o “seu jeito”, mas alguns autores podem
lhe dar dicas interessantes.

Vocé determina o tipo de fichamento de acordo com seu objetivo, muitos
exemplos estao disponiveis. Veja um exemplo basico:
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Tema ou titulo: vocs pode definir o assunto de uma forma escla- Numero ou forma de

recedora para vocé. Nem sempre coincide com o titulo do texto ou artigo ordenar

Referéncia bibliogréﬁca: use a ABNT e isso facilitar no momento de referenciar o texto

Notas: voca pode

. . i . fazer suas anotagoes
Corpo do texto: descrigéo, resumo de contetdo, citacdes lite-

rais, de acordo com o tipo de ficha)

e comentarios numa
coluna como esta ou no

préprio corpo do texto

Loca]izagéo: onde vocé pode encontrar o texto. Ex.: em seu acervo pessoal

@ Saiba mais

Amplie seus conhecimentos visitando os sites:
<http://www.pedagogiaemfoco.pro.br/met01.htm>
<http://www.fichamento.com.br/comofazer.html>

Chegando ao fim desta Unidade e vocé é convidado(a) a conclui-la com
alguns exercicios e reflexdes disponiveis no AVEA da disciplina.
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2.5 Resumo

Vocé chegou ao final da Unidade e ja pode perceber que leituras e reflexdes
serdo necessarias para aprofundar seus conhecimentos. Vocé percebeu a
importancia de uma clara delimitacdo do problema para que sua busca
por conhecimentos existentes sobre ele possa ser efetiva.

Para compreendermos as principais etapas da pesquisa cientifica, nés as
relacionamos com perguntas-chaves. As trés primeiras irdao fornecer os
elementos para a elaboracao do Projeto de TCC, desde a introducao até
seus objetivos. Lembra-se? As perguntas sao: O que pesquisar? Por que
pesquisar? Para que pesquisar? Elas se referem a definicdo do problema,
hipoteses e base tedrica; a justificativa; e aos objetivos do estudo. Lembre-
-se sempre destas perguntas, exercitando e aperfeicoando as respostas que
comecou a formular.

Além disso, tenha em mente o que aprendeu sobre a importancia e os atri-
butos de uma revisdo de literatura, pois este aprendizado e seus frutos
lhe acompanharé@o ao longo de todo seu curso e em outros estudos que
empreender.

2.6 Fechamento

Esta unidade fol muito importante para seu momento de estudo. A medida
que vocé se aprofundar em sua opgao tematica, levara consigo os ques-
tionamentos que trardo, pouco a pouco, maior clareza sobre um tema e
perguntas de pesquisa.

Portanto, volte sempre a este moédulo, para instrumentalizar o “olhar” que
ird lancar sobre sua area de pratica. Isso é fundamental para todas as de-
cisOes que ird tomar, junto ao seu orientador.

Lembre-se também, que os contetudos aqui trazidos sao basicos e devem mo-
tivar sua busca pessoal. Procuramos mostrar a importancia das etapas iniciais
da elaboracédo de um projeto de pesquisa, pois, a partir delas, as outras etapas
poderao ser bem desenvolvidas. N&o se pode definir um bom método se ndo
existir uma boa problematizacao, a escolha de uma abordagem teérica, objeti-
vos claros e pertinentes e, subsidiando tudo isso, uma revisao de literatura que
sustente todas as decisées e a propria reflexao do pesquisador.

A elaboracao do projeto é importante para que tenha um caminho sem
problemas até o resultado final e, para isso, vamos as etapas seguintes
desse projeto, na unidade a seguir.

42



Metodologia do Trabalho Cientifico

2.7 Recomendacdo de leitura complementar

Para complementar seus estudos recomendamos as duas fontes a seguir:

BELLO, J. L. P. Metodologia cientifica. Rio de Janeiro: [s.n.], 2004. Disponivel
em: <http://www.pedagogiaemfoco.pro.br/met01.htm>.

MOREIRA, W. Revisdo de Literatura e Desenvolvimento Cientifico:
conceitos e estratégias para confeccdo. Janus, Lorena, ano 1, n. 1, jul./dez.
2004. Disponivel em: <http://www.fatea.br/seer/index.php/janus/article/
viewFile/1/1>.
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X 7 NN

Unidade 3 — Metodologia do projeto e relatdrio
de pesquisa

Seu objetivo de aprendizagem nesta unidade é conhecer os elementos que
compOem o método em projetos de pesquisas quantitativas ou qualitativas.

3.1 Introducdio

Na Unidade anterior vocé viu como comeca a elaboragao de um projeto e,
para isso, partiu de trés perguntas fundamentais:

» O que pesquisar? Por que pesquisar? Para que pesquisar?
Além disso, vocé ja sabe que, apos estas defini¢des, chega o momento de
responder outra questdao muito importante: Como pesquisar?
Sucedem-se outras questdes e que se desdobram em mais outras:

» Quando pesquisar? Com que recursos? Quem ira pesquisar?

Bem, o momento que iremos discutir agora é aquele que vai constituir um
capitulo especial de um projeto ou de um relatério de pesquisa — O método.

Como vimos:

e O método fornece o mapeamento do caminho a ser seguido durante a
investigacdao. Mas ele nao é importante apenas na fase do projeto. Mes-
mo depois de concluida a investiga¢ao o pesquisador precisa esclarecer
aos leitores e consumidores sobre as decisoes e procedimentos toma-
dos, permitindo o avanco do conhecimento em novos estudos.

Assim, a apresentagao do método é um dos elementos essenciais de um
projeto de pesquisa:

e Evita imprevistos;

e Esclarece os rumos do estudo;

e Descreve o processo da pesquisa a comunidade cientifica, expondo-
-0 a critica.
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Para avancarmos nas principais etapas da pesquisa cientifica, continuare-
mos a relaciona-las com as perguntas-chave ja destacadas. Mas, antes dis-
so, precisamos discutir varias caracteristicas e diferencas entre métodos.

3.2 A Metodologia — abordagem qualitativa e
quantitativa

Na metodologia define-se a forma como a pesquisa ird se desenvolver, ou
seja, o método que sera utilizado para encontrar a solugao do problema. Os
principais métodos utilizados em pesquisa cientifica podem ser agrupados
em duas abordagens: quantitativa e a qualitativa. Veja, na sequéncia, de-

talhes de cada uma destas abordagens.

3.2.1 Método quantitativo

E fundamentado no positivismo, com base nos pensamentos de Comte,
Newton e Locke, que pressupdem que a realidade pode ser descoberta pelo
senso probabilistico. O conhecimento produzido resulta da observagao,
medicao e interpretacdo da realidade objetiva e, na abordagem de dados a
partir de sua expressao (numérica ou quantitativa). Resultando na forma
de explicar o problema, confirmando ou refutando uma ou mais hipoteses
da pesquisa (respostas ou relagdes entre varidveis, previamente estabe-
lecidas). Como também esta orientado para a busca da magnitude e das
causas dos fenémenos, utiliza procedimentos controlados e nao valoriza
a dimensao subjetiva. Examina as causas e como elas interagem e/ou in-
fluenciam os resultados. Sendo uma abordagem dedutiva, a maioria das
ideias ou conceitos é reduzida a varidveis, sendo que as relacoes entre elas
sdo verificadas. A abordagem quantitativa utiliza estratégia sistemaética,
objetiva e rigorosa para gerar o conhecimento (POLIT, BECK, 2011; SOUZA,
DRIESSNACK, MENDES, 2007).
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@ Palavra do profissional

Lembre-se: por deducdo ou ldgica dedutiva entende-se a
forma de estruturar o pensamento que é conduzida do geral
para o particular, ou seja, de principios e leis reconhecidos
como verdadeiros para as conclusoes de um caso particular.
Tais conclusdes demonstram as consequéncias de uma teoria
formulada.

3.2.2 Método Qualitativo

A pesquisa qualitativa nasceu da propensao humana em buscar respostas
e entendimento sobre as coisas da vida. Os trabalhos de campo tém sua ori-
gem desde a Grécia até Marco Polo, com historiadores, viajantes e escritores.

Como método, fundamenta-se em dados coletados nas interacdes interpes-
soais, na coparticipacao das situacoes e contextos dos informantes, analisa-
das a partir das perspectivas e experiéncias dos sujeitos, e da significagao/
sentido que estes d&o a estas experiéncias ou a seus préprios atos. O pes-
quisador participa, compreende e interpreta. Ao invés de buscar explicagoes
com poder generalizante, procura conhecer o objeto ou fendmeno em suas
particularidades, nunca desvinculado de seu contexto real e social.

Os métodos qualitativos envolvem a obtengado de dados descritivos, obti-
dos no contato direto do pesquisador com a situacao estudada. Enfatizam
mais o processo e ndo apenas o produto e se preocupam em retratar a
perspectiva dos participantes. Neste tipo de pesquisa é privilegiada a l6gica
ou raciocinio indutivo.

@ Palavra do profissional

Lembre-se: por inducdo ou légica indutiva entende-se a forma
de estruturar o pensamento que é conduzida do particular para
o geral, ou seja, dos conhecimentos que emergem por meio dos
sentidos (observacao despojada de preconceitos) para formular
categorias e dai chegar a conclusdes gerais, como uma teoria.
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Veja agora, uma sintese das caracteristicas comuns a maioria das pesqui-
sas qualitativas, segundo Miles e Huberman (1994):

Pesquisa qualitativa é conduzida através de um intenso ou prolon-
gado contato com o campo ou a situacao de vida. Estas situacoes sao
tipicamente “banais” ou normais, reflexos da vida didria dos indivi-
duos, grupos, sociedades, e organizagoes.

A principal meta é explicar a maneira como as pessoas em contex-
tos particulares chegam a entender, considerar, atuar ou adminis-
trar as suas situacoes cotidianas.

O papel do pesquisador é de adquirir uma visao holistica (sistémica,
integrada, “engajada”) do contexto sob estudo: sua logica, seus ar-
ranjos, suas regras implicitas e explicitas.

As tentativas do pesquisador em capturar dados sobre a percepgao
dos atores locais se dao através de um processo de profunda aten-
¢ao, de compreensdo empatica e de suspensao ou quebra de precon-
ceitos sobre os tépicos em discussao.

Muitas interpreta¢des dos dados qualitativos sdo possiveis, mas al-
gumas sao mais convincentes por motivos teéricos ou por funda-
mentacdo com consisténcia interna.

Relativamente pouca instrumentalizacdo padronizada é usada no
principio. O pesquisador é essencialmente o principal instrumento
de avaliacdo no estudo.

A linguagem é valorizada. As palavras sdo objetos de anéalise e po-
dem ser categorizadas (reunidas, reagrupadas, quebradas em seg-
mentos de sentido), de modo a contrastar, interpretar e conceber
modelos.

3.2.3 Diferencas entre os métodos

Haguette (1987) mostra algumas diferencgas entre os métodos:
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e Uma das caracteristicas da pesquisa quantitativa é a padroniza-

¢do ou estandardizacao dos procedimentos de coleta de dados, ao
contrario da qualitativa. Na quantitativa comparam-se dados, na
qualitativa preocupa-se mais em descobrir rumos novos que podem
inclusive redirecionar a linha de investigacao.

e A pesquisa qualitativa valoriza o tipo de interagao estabelecido en-

tre pesquisador e informantes, onde o primeiro tem necessidade de
ser aceito pelo grupo, de gozar da confianga de seus membros.
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Estas caracteristicas geram dois tipos de limitagdes das pesquisas quali-
tativas:

* Os dados coletados geralmente nao sdo Uteis para tratamentos es-
tatisticos. Na pesquisa quantitativa é necessaria uma definicao ope-
racional das variaveis e uma especificagao das relagoes entre elas, o
que nem sempre acontece na pesquisa qualitativa.

» O tipo de relacionamento que o pesquisador estabelece em campo
leva a possibilidade maior de viés. O pesquisador corre o risco de
obter informagoOes erréneas nos seus primeiros contatos no campo
e de orientar seus questionamentos de forma enviesada.

Por outro lado, héa vantagens em um e outro método. Por exemplo: na pes-
quisa qualitativa o pesquisador nao esta preso a pré-julgamentos, uma vez
que tem a possibilidade de reformular o problema ao longo do tempo. Ja
na pesquisa quantitativa, os pressupostos ja sao previamente definidos e o
pesquisador ndo os muda.

Sinteticamente, reapresentamos estes aspectos organizados no quadro a
seguir:

QUANTITATIVO QUALITATIVO
Explicativo, dedutivo ou nomolégico causal .
Compreensivo.
(predicao de leis e regularidades).
MODELO DE
PENSAMENTO Reflete o estudo das experiéncias

Reflete os estudos dos atributos do
o vividas do homem, em termos
homem, em termos mensuraveis. - .
nao-mensuraveis.

Observacéo participante e ndo

Medidas fisiolégicas, psicoldgicas e sociold- participante, entrevistas semies-
COLETA DE DADOS gicas (formulério, questionario, entrevista truturadas ou néo estruturadas,
estruturada e experimentagéo). dinamicas de grupos, histéria de

vida, didrio de campo.

. ) . O pesquisador participa na des-
O pesquisador ndo interfere na pesquisa o
. coberta do significado das expe-
(geralmente); analisa dados por compa-

ANALISE DE DADOS

. . . . riéncias vividas dos participantes
racdes numeéricas, inferéncias estatisticas
(anélise de contetdo, analise de
(usa tabelas, quadros, graficos). .
discurso).
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Nas proximas secoes desta unidade, apresentaremos detalhes de cada par-
te que compde cada um dos métodos.

3.3 Componentes do método - Como pesquisar?

Segundo o entendimento de alguns autores (POLIT, BECK, 2011; TRENTINI,
PAIM, 2004), o conjunto de componentes a serem descritos no método de-
pende do objeto e do tipo de pesquisa:

« Bibliografica;

e Quantitativa - experimental, quase experimental e nao experimen-
tal (descritiva, caso controle, corte transversal, coorte);

e Qualitativa - descritiva, estudo de caso, pesquisa documental, con-
vergente assistencial, entre outros exemplos.

Importante é observar que, em qualquer desenho de pesquisa, é necessa-
rio que o método descreva: o local em que sera realizada; a populacao e a
amostra; os sujeitos que serao incluidos e excluidos; quando e como serao
coletados os dados (esclarecendo sobre os instrumentos a serem utiliza-
dos); e como os dados serao analisados.

Veja a seguir as especificidades necessarias a estes aspectos:

Local

Nas pesquisas de campo é necessario descrever o local, apresentando
caracteristicas da comunidade ou da instituicao para a compreensao do
contexto em que o estudo serd desenvolvido. Em algumas situagoes, hé
necessidade manter certo sigilo sobre essas informacoes.

Sujeitos /participantes

Definir os sujeitos que participardo da pesquisa, explicitando claramente
0s que se ajustam a questdo de pesquisa, por meio dos critérios de inclusdo
e exclusdo. Esses critérios permitem homogeneizar a amostra para que
seja o mais apropriada possivel para o estudo que se pretende fazer. O ob-
jetivo é evitar que sejam incluidos sujeitos com caracteristicas que gerem
“confus@o” nos resultados (HARDY, 2002).
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» Critério de inclusdo: caracteristica compartilhada por todos os su-
jeitos a serem estudados. Exemplo: primiparas, com gestagao Unica,
em trabalho de parto.

« Critério de exclusdo: caracteristica ou circunstancia que impede a
inclusdo do sujeito no estudo, apesar de cumprir os critérios de in-
clusdo. Exemplo: doenga coronariana, feto com malformacao con-
génita, feto com peso estimado > 4.000 gramas.

Atencao: o fato de o sujeito nao aceitar participar da pesquisa
nao é critério de exclusdo — é um aspecto ético.

PopulacGo e amostra na abordagem quantitativa

A populagao (N) é um conjunto completo de individuos ou objetos/regis-
tros com caracteristicas definidoras (clinicas, sociodemograficas, tempo-
rais ou histéricas) que se ajustam a questdo de pesquisa. A amostra (n) é
um subconjunto da populacao disponivel (acessivel) para o estudo. Coletar
dados de uma amostra é mais pratico e menos dispendioso, mas deve-se
assegurar de que ela é representativa da populacao (POLIT; BECK, 2011).

Na pesquisa quantitativa por amostragem, observam-se alguns elementos
da populacgao de estudo. Ou seja, uma amostra deve ser representativa, ja
que os dados observados na amostra devem ser descritos e inferidos para
a populacao de estudo (HARDY, 2002; POLIT, BECK, 2011).

A amostra é representativa quando contém informagdes suficientes e va-
lidas sobre a populagao de estudo. A representatividade envolve dois as-
pectos: o tamanho da amostra e a similaridade de caracteristicas com a
populagdo em estudo.

Exemplo: populagao: mulheres submetidas a reposicao hormonal que sao
acompanhadas nas Unidades Locais de Saude de Floriandpolis; amostra:
numero calculado de mulheres que representam essa populacao.

Neste tipo de abordagem, h4 varios tipos de amostragem:

Na amostragem probabilistica, utiliza-se mecanismos aleatérios de sele-
¢ao dos individuos da amostra (GIL, 1999; HULLEY et al., 2003):
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» Aleatéria simples: todos os individuos da populagdo tém iguais
chances de serem escolhidos. Atribui-se a cada elemento da popu-
lagado um numero e depois seleciona-se alguns de forma aleatéria.

» Aleatdria estratificada: divide a populacao em subgrupos de acordo
com algumas caracteristicas como sexo ou raga e seleciona de for-
ma aleatdria alguns individuos de cada um desses “estratos”.

» Por conglomerados: é uma amostra de agrupamentos naturais de
individuos (conglomerados) na populagdo, sendo util quando se
torna impraticavel listar e amostrar todos os elementos. Exemplo:
amostra de quarteirdes de uma cidade e seleciona-se uma suba-
mostra de cada um deles.

» Aleatéria sistematica: é uma variagdo da aleatéria simples. A po-
pulacao é ordenada de modo que cada elemento é identificado pela
sua posi¢ao. Exemplo: nimeros impares, a cada intervalo de 2 ou 3.

Na amostragem néo probabilistica, a selecdo néo é aleatéria (GIL, 1999;
HULLEY et al., 2003):

» Por conveniéncia: o pesquisador seleciona os elementos a que tem
acesso, admitindo que possam de alguma forma representar o uni-
Verso.

« Intencional: consiste em selecionar um subgrupo da populacdo que
o pesquisador considera representativo da populacao.

 Por voluntarios: quando as razdes éticas exigem rigor quanto a con-
cordancia dos sujeitos escolhidos (exemplo: pesquisa experimental
de medicamentos.

» Por cotas: consiste em preencher cotas para certas categorias de
individuos, de acordo com a acessibilidade. Exemplo: amostra de 30
mulheres — 15 com idade até 18 e 15 com idade maior do que 18.

PopulacGio e amostra na abordagem qualitativa

A maioria das pesquisas qualitativas usa amostras pequenas e nao repre-
sentativas da populacao, pois ndo se pretende que os resultados sejam ge-
neralizados. A amostragem é selecionada de maneira intencional, sendo
que os pesquisadores buscam inserir sujeitos que possam ser uma fonte
rica de informagoes. Assim, a escolha do tamanho do grupo amostral nao
leva em consideragdo o tamanho da populagdo, mas sim um grupo especi-
fico, evitando-se amostras de probabilidade. No entanto, deve-se também
ter o cuidado para nao entender que um ou dois respondentes sejam su-
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ficientes para revelar o significado daquele grupo especifico, mesmo que
pequeno (POLIT; BECK, 2011).

As pesquisas qualitativas geralmente iniciam com uma amostragem por
conveniéncia, proposital ou intencional e por indicagdo (bola de neve).
Com muita frequéncia utiliza-se a amostragem proposital, pois maximiza
a riqueza das informacoes. O tipo de amostragem é definido de acordo a
possibilidade de obter-se informantes que experimentaram o fenémeno
estudado. Geralmente nao se define previamente o tamanho da amostra,
mas ao longo da prépria coleta, quando ndo ha necessidade de obter-se
outras informagdes. A saturagao de dados norteia a decisdo de que o nu-
mero de participantes é suficiente, ou seja, pouco ou nada de novo aparece,
considerando todos os tépicos abordados ou identificados durante a ana-
lise continua dos dados obtidos (POLIT, BECK, 2011; FONTANELLA, RICAS,
TURATO, 2008).

Varidveis

Nas pesquisas com abordagem quantitativa, todas as variaveis do estudo
devem estar listadas e definidas. As variaveis determinam a maneira pela
qual os sujeitos de uma populagao diferem entre si. Dependendo do dese-
nho do estudo, é necessario classificar as variaveis (dependente, indepen-

dente ou de controle) ou apenas fazer uma lista delas com as defini¢ées
(ROUQUAYROL, ALMEIDA FILHO, 2003; HARDY, 2002).

Os principais tipos sao:

e Varidveis qualitativas ou categéricas: ndo possuem a mesma natu-
reza, geralmente ndo mensuraveis. Ex: sexo, local de trabalho, situ-
acao conjugal, ocupacao e escolaridade. Nas qualitativas nominais,
as categorias ndo apresentam uma relacao de ordem entre si (Ex:
sexo - masculino ou feminino), enquanto as categorias das qualita-
tivas ordinais apresentam uma relagao de ordem entre si (Ex: ensino
fundamental, médio e superior).

e Varidveis quantitativas ou numéricas: possuem a mesma natureza,
podendo ser expressas em termos numeéricos. Ex: Idade, temperatu-
ra, pressao sanguinea, peso e estatura. Elas podem ser descontinuas
ou discretas (nimeros inteiros) ou continuas (valores fracionarios).
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Na pesquisa qualitativa nao ha a exigéncia de estabelecer-se variaveis. Elas
podem ser definidas ou nao, pois quase sempre os fendmenos sao abordados
em sua complexidade e diversas interfaces, em mutuas relacées. Isso nao
significa que se supde que todas as interfaces poderao ser exploradas em
uma Unica pesquisa. Assim, ao se definir o problema, deve-se explicitar o
que (quais aspectos, dimensdes ou focos) realmente constituem o objeto da-
quele estudo. Desse modo, ao invés de variaveis que podem ser isoladas, sdo
apresentadas as dimensodes do objeto ou focos eleitos acerca do problema.

A coleta de dados

O periodo e a forma como os dados serao coletados é uma das etapas mais
importantes a serem planejadas. Nas pesquisas de campo, o acesso aos
sujeitos do estudo nao depende apenas do pesquisador, mas dos trami-
tes éticos e institucionais, que algumas vezes podem inviabilizar a coleta.
Assim, é necessario que o tempo estimado para a realizacdo dessa etapa
contemple os possiveis imprevistos.

A definicao dos instrumentos a serem utilizados para a coleta de dados de-
pende da abordagem metodologica (quantitativa ou qualitativa) e da fonte:
individuos, documentos, prontuarios, sistemas de informacdo em satde,
entre outros.

Tipos de instrumentos na abordagem quantitativa

O instrumento é a ferramenta que o investigador usa para coletar e regis-
trar as informacoes necessarias ao estudo. Nas pesquisas quantitativas,
os mais utilizados sdo: o questionario, aplicado por meio de entrevista ou
autorrespondido; o formulério ou ficha para o registro de dados extraidos
de documentos e prontuarios (CUMMINGS, STEWART, HULLEY, 2003; PA-
DUA, 2002).
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e Questiondrio (autorespondido): consiste basicamente em traduzir
0s objetivos especificos da pesquisa em perguntas/itens bem redigi-
dos que serdo respondidos por escrito pelo sujeito de pesquisa (PA-
DUA, 2002; CUMMINGS, STEWART, HULLEY, 2003).

VANTAGENS: DESVANTAGENS:

|

- meio rdpido e menos
oneroso para obter as
informacdes;

- aplicavel aos mais
diversos segmentos da
populacao;

- ndo exige treinamento
do entrevistador;

- dados facilmente
tabuldveis e quantificaveis;
- garante anonimato das
respostas;

- os sujeitos podem
respondé-lo no momento
em que julgarem mais
conveniente;

- ndo expde os sujeitos
influéncia das opinides
do entrevistador;

- ndo requerem tempo
do pesquisador;
eficiente para questdes
simples.

| 4

) |

- impossibilita a
obtencdo de dados com
maior profundidade;

- exclui os sujeitos que
ndo sabem ler e
escrever;

- ndo hd possibilidade
de sanar as duvidas dos
sujeitos sobre o preen-
chimento;

- as circunsténcias em
que foi respondido
podem influenciar na
qualidade das respostas;
- ndo oferece garantia
de que a maioria dos
sujeitos o devolva
preechido;

- deve conter poucas
perguntas, pois, se for
muito extenso, possivel-
mente ndo serd respon-

dido.

|4
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» Formulario: contém itens ou perguntas bem redigidas que contem-
plam os objetivos especificos da pesquisa. Aplicado por meio de en-
trevista, na qual o entrevistador formula as perguntas previamen-
te elaboradas e anota no instrumento as respostas do entrevistado
(PADUA, 2002; CUMMINGS, STEWART, HULLEY, 2003).

m DESVANTAGENS:

- aplicavel aos mais
diversos segmentos da
populagdo;

- dados facilmente
tabulaveis e quantificaveis;
- melhor abordagem
para questdes complexas
que exigem explicagdo e
orientacdo verbal;

- ndo exige que o sujeito
saiba ler e escrever;
asseguram que todas as

- exige freinamento de
entrevistador;

- ndo possibilita
obtencdo de dados com
maior profundidade;

- respostas podem ser
influenciadas pela
relacdo do entrevistador
x entrevistado;

- os respondentes
tendem a dar respostas
socialmente aceitdveis;

respostas serdo respon- - existe uma influéncia
didas. pessoal exercida pelo
entrevistador sobre o
entrevistado;
- a influéncia de opinido
pessoal do entrevistador
sobre as respostas do
entrevistado;
- consome mais tempo
para a aplicagdo.

« Ficha de dados: o pesquisador cria campos para transcrever e anotar
os dados ja existentes em fichas clinicas, prontuarios ou resultados
de testes/exames. Os dados sdo facilmente tabuléveis e quantifica-
veis, pode exigir treinamento de pessoal e ndo possibilita a obtengao
de dados com maior profundidade (PADUA, 2002).
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Figura 2: Passos a seguir na elaboragdo de um instrumento

- Definigdo clara dos objetivos.

- Definicdo das varidveis a serem estudadas.

- Obtengdo de informagdes sobre os potenciais entrevistados.

- Lista de perguntas x lista de varidveis.

« Decis@o sobre a redagdo das perguntas.

« Organizagdo: ordem das perguntas, divisdio em secdes, passes, filtros e
instrucdes para entrevistador e entrevistado.

« Pré-teste em amostra semelhante.

) (o Ko G- K K K- 4

Fonte: Cummings, Stewart e Hulley (2003) e Padua (2002)

Tipos de perguntas: existem dois tipos de perguntas, as abertas e as fecha-
das, veja as especificidades de cada uma:

» Perguntas Abertas: mais usadas em instrumentos qualitativos, mas
também sao uteis na fase exploratéria do processo de elaboracao
das questoes; hd maior possibilidade de aprofundamento; o proces-
samento e a tabulacdo requerem métodos qualitativos de codifica-
cao e anélise e, portanto, exigem mais tempo.

» Perguntas Fechadas: facilitam a aplicacéo, o processamento e a ana-
lise, mas direcionam o entrevistado para uma resposta e limitam a
expressdo de suas ideias. Devem conter alternativas suficientes para
abrigar as repostas ou incluir a alternativa outra. Ao elaborar esse
tipo de pergunta deve-se definir se o entrevistado pode responder
apenas uma ou mais de uma opcao (multipla escolha).
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QUAIS PERGUNTAS DEVEM SER OU NAO INCLUfDAS?

(CUMMINGS, STEWART, HULLEY, 2003; PADUA, 2002)

No inicio do instrumento, as perguntas mais simples e gerais, finalizando
com as mais complexas e pessoais.

Somente as relacionadas ao tema e para alcangar os objetivos.

Evitar perguntas cujas respostas podem ser comprometidas pela
memoria.

Perguntas formuladas de maneira clara, concreta e precisa.
Apenas perguntas que contenham um Unico conceito.

Quando as perguntas envolvem um acontecimento do passado, usar
marcador de tempo.

Organizacdo do instrumento: o instrumento deve ser elaborado de forma
que facilite a sua aplicacdo e a coleta fidedigna dos dados. Para isso, se-
gundo alguns autores (CUMMINGS, STEWART, HULLEY, 2003; PADUA, 2002)
deve conter alguns elementos basicos como:

58

Titulo;

Identificacao: numero;

Identificacao do entrevistado;

Identificacao do entrevistador;

Data da entrevista;

Espaco para registro de observacoes relevantes;
SecOes: agrupar perguntas em grupos tematicos;

Instrugdes: sdo inseridas no préprio questionario, dirigidas ao entre-
vistador (em coletas realizadas por uma equipe) ou ao entrevistado
(autorespondido) e devem ser visiveis para serem lidas com facilidade;

Filtros: separam os sujeitos em grupos segundo alguma informacao
(ex: adolescentes fumantes), indicando que a entrevista deve seguir
em outro ponto do questionario. O passe/critica indica em qual per-
gunta prosseguir, de acordo com a resposta obtida (ex: adolescente
fumantes passe para o item 1.4);

O tamanho de letra deve ser adequado para a leitura e para evitar
muitas perguntas numa Unica pagina — amontoadas;

O instrumento deve ter desenho visual atraente, com espago para
suficiente para respostas.
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Tipos de instrumentos na abordagem qualitativa

Nas pesquisas qualitativas, sdo utilizados métodos flexiveis de coleta de
dados, que costumam ocorrer de modo interativo, especialmente por meio
de observagao ou entrevista, que podem ser norteadas por um roteiro fle-
xivel, serem gravadas e/ou registradas em um diario de campo (TURATO,
2003; POLIT, BECK, 2011).

Vamos discutir melhor estas duas estratégias de coleta dados.

Observagao: tem como caracteristica o fato de o pesquisador ser o princi-
pal instrumento. Mas, para produzir bons dados, deve ser atenta, precisa,
exata, completa, sucessiva e metddica (LEOPARDI, 2001).

- possibilitar um contato

DESVANTAGENS

OU RISCOS:

pessoal e estreito do
pesquisador com o
fendmeno e maior
aproximagdo das
perspectivas dos sujeitos
recorrer & experiéncia
do pesquisador na
compreensdo e interpre-
tacdo do fenémeno e
facilitar a descoberta de
novas facetas de um
problema;

. Ser Util em situacdes
em que é impossivel
outras formas de
comunicagdo (LUDKE;
ANDRE, 1988);

- permitir a percepgdo
direta, sem interme-

diacdo; (GIL, 1999).

- provocar alteracdes no
ambiente ou comporta-
mento dos observados;
- basear-se, por vezes
excessivamente, na
inferpretacdo pessoal,
podendo levar a
distor¢des e parciali-
dades, pelo envolvimen-
to do pesquisador.
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Existem algumas variagoes nessa estratégia. Por exemplo: hé observagao
simples - ndo estruturada ou sistematica, informal, espontanea. Que é util
na fase inicial da pesquisa para melhor delimitar problemas e construir hi-
péteses; e a observagao sistemadtica ou estruturada - planificada, dirigida,
com bases em categorias e instrumento pré-definido. Tem a vantagem de
colher dados mais homogéneos, mas ¢ pouco flexivel.

Outro importante tipo de observacao é a observagao participante ou ativa
- quando a presenca do observador é mantida para fins de colher dados
em interacdo com os sujeitos observados, participando do cenario cultural
e das relacoes que ali se estabelecem. Segundo o grau de participagao, a
observagao se da num continuum que vai desde a imersdo total até o dis-
tanciamento total: - participante total; - participante como observador; -
observador como participante; - observador total

A observagao também pode ser combinada, simultaneamente, com a anéa-
lise documental e com entrevistas. Algumas vezes a observacao é utilizada
juntamente com as entrevistas como um modo complementar de coleta
de dados, no qual sdo registrados comportamentos e/ou a dindmica de
determinado grupo ou equipe de trabalho. Os registros das observagoes
geralmente sdo realizados em notas ou diarios de campo, mas também
podem ser fotografados e filmados (POLIT; BECK, 2011).

Duas questdes com relagdo a essa estratégia devem ser consideradas, a du-
racao e extensdo das observacgoes e o contetido das observagoes. Vejamos:

e A duracao e extensao das observacoes podem variar, mas devem
levar em conta os objetivos, a dinamica do local e pessoas observa-
das, a quantidade de registros e a capacidade de registrar do pes-
quisador. Periodos de observagdo muito longos podem levar a perda
do foco e das condigoes do observador de registrar fatos e detalhes
relevantes.

» O contetudo das observagoOes se expressara nos registros, que além
de indicarem quando, de que modo, com que duragdo e recursos
auxiliares foram realizados, deve conter:

e Parte descritiva: sujeitos, locais, eventos especiais, atividades,
comportamentos do pesquisador e reconstrucao de dialogos.

o Parte reflexiva: reflexdes, tedricas, analiticas e metodolégicas,
dilemas, conflitos e esclarecimentos.
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@ Palavra do profissional

Normalmente, o registro dos dados é feito em didrio e notas de
campo, que reunem dados de observacdo, tedricos, reflexivos e
metodolégicos.

Entrevista: é uma técnica baseada na interacdo (relagado intersubjetiva)
entre sujeitos com status e papéis diferentes (pesquisador e informante/
entrevistado). Segundo Polit e Beck (2011), podem ser estruturadas, semies-
truturadas ou ainda nao estruturadas, veja os detalhes de cada tipo:

 Entrevistas estruturadas nascem de um marco tedérico e sdo dirigi-
das e focalizadas nas questoes pré-definidas.

» Entrevistas semiestruturadas sdao aquelas em que os participantes
sdo estimulados a falar mais liviemente sobre tépicos ou questoes
previamente listados em um guia ou roteiro de tépicos, uma vez que
esta pauta precisa ser abordada durante a coleta de dados.

» Entrevistas ndo estruturadas sao livres e nao diretivas. Usadas
quando o pesquisador ndo possui uma visao preconcebida dos con-
tetidos a serem reunidos ou nao deseja impor uma direcao, assim,
elaboram uma questdo ampla.

Palavra do profissional

As entrevistas podem ser realizadas individualmente ou em
grupo (grupo focal). Quando o pesquisador deseja explorar
as experiéncias de vida sobre determinado fendmeno, ele
pode utilizar as narrativas das histérias de vida, nas quais o
participante descreve a sua experiéncia oralmente ou por escrito.

Na escolha da estratégia entrevista devem ser considerados os limites me-
todolégicos deste recurso, vejamos quais sao:

 Ligados ao proprio pesquisador (experiéncia, capacidade de comu-
nicacéo, habilidades de ouvir, estimular o fluxo, manter a atencao
flutuante).

e Ligados ao informante (receptividade, interesse, motivagao, experi-
éncias anteriores, cooperacgao e receios).
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« Ligados a interacdo ou situagao do momento.

» Ligados ao instrumento (tipos de perguntas, adequacéao, relevancia
e flexibilidade).

» Ligados a técnica em si, ou seja, o que se pretende com o uso deste
recurso.

Por tudo isso, a preparacdo de uma entrevista é muito
importante, pois o pesquisador deve antever as circunstancias
e conduzir a interacdo da melhor forma possivel.

Andlise de dados na abordagem quantitativa

A apresentacdo dos dados coletados em sua forma original ndo permite
que alguma informacao possa ser extraida facilmente. Sem organizacao
prévia, simplificacdo e sintese de uma grande quantidade de dados ndo da
para captarmos a existéncia de um padrao. A primeira etapa do processo é
a andlise exploratéria. Os dados podem ser organizados em tabelas, grafi-
cos ou mapas, ou resumidos através do uso de medidas estatisticas, procu-
rando algum padrdo ou comportamento relevante que esteja presente no
conjunto de dados (FONSECHI-CARVASAN; MORAIS, 2003).

Os procedimentos estatisticos possibilitam organizar, interpretar as infor-
macOes numeéricas, ou seja, transforma os dados coletados em informa-
cOes estatisticas para serem interpretadas no contexto pesquisado — de
modo a responder as perguntas de pesquisa. A selecao dos procedimentos
estatisticos depende do desenho da pesquisa e das caracteristicas dos da-
dos (MARASCIULO; NASSAR, 2002).

As estatisticas sdo descritivas ou inferenciais. A descritiva sintetiza, des-
creve os resultados (ex: média e porcentagem) e estima parametros. A es-
tatistica inferencial permite que sejam feitas inferéncias sobre a popula-
cao (ex: associagao entre o habito de fumar e o cancer de pulmao) (POLIT;
BECK, 2011).

Nesse componente do projeto ou do relatério, que se refere ao método, é
necessario descrever de que forma os dados serdo organizados e analisados:

« Indicar o programa computacional que serd utilizado para a organiza-
¢ao e analise dos dados (ex: SPSS, STATA, Epi Info, planilha de Excel).
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e Indicar como serad realizada a andlise: estatistica descritiva (fre-
quéncia absoluta e relativa) e/ou inferencial (ex: qui-quadrado, teste
t de Student, modelos de regressao, entre outros).

Nas pesquisas descritivas, a tabulacdo de variaveis é geralmente por (LE-
VIN; FOX, 2004):

e Frequéncia absoluta simples: quantidade de observagdes encontra-
das em uma dada categoria, ou seja, € uma simples contagem. A soma
delas é igual ao numero total de observagoes da variavel na amostra.

 Frequéncia percentual/relativa simples: indica o percentual de ob-
servacoes que pertencem a uma dada categoria. A soma de todas as
categorias é igual a 100%.

Na anélise dos dados quantitativos, deve-se definir quais as medidas de
posicao ou de tendéncia central serao adotadas. As medidas de tendéncia
central mais utilizadas sao a média e a mediana. Elas visam localizar o
centro de um conjunto de dados, isto é, identificar um valor representativo
em torno do qual os dados tendem a se agrupar com maior ou menor fre-
quéncia (LEVIN; FOX, 2004). Veja detalhes de cada uma a seguir:

¢ Ameédia deve ser usada quando os dados possuem uma distribuicao
normal. Ela pode ser vista como sendo o “centro de gravidade” de um
conjunto de dados, mostrando o ponto de equilibrio das observacoes
(LEVIN; FOX, 2004). Soma-se o nimero de escores e divide pelo nu-
mero deles. Exemplo: idades — 15, 20, 22, 24, 26 - Média: 21,4

e A mediana é o valor da observacédo que esté posicionada no centro,
dividindo o conjunto em duas partes iguais - 50% das observacoes
possuam valores abaixo da mediana e os outros 50% valores acima
(LEVIN; FOX, 2004). Exemplo: Idade: 15, 20, 22, 24, 26 - Mediana: 22

Apresentacdo dos dados na abordagem quantitativa

No caso de estudos quantitativos, os resultados sdo apresentados em ta-
belas, graficos, figuras ou quadros. Por isso, vamos inserir aqui um tépico
para lembrar que o processo de tratamento dos dados também usara esses
recursos e eles seguem algumas orientacoes gerais quanto a sua apresen-
tacdo. O quadro tem como finalidade apresentar informacdes nao numé-
ricas, ou seja, somente apresenta palavras. Ao contrario, a tabela é uma
forma néo-discursiva de apresentar informacoes, das quais o dado numé-
rico se destaca como informacao central. Deve ser objetiva e incentivar os
leitores a tirar suas conclusodes e possibilitar que as diferencas sobre os da-
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dos sejam visiveis, os valores numéricos devem ser precisos e contemplar
o tamanho amostral. Nao deve conter tragos internos (BOOTH, COLOMB,
WILLIAMS, 2000; HARDY, 2002).

Exemplo:

Tabela 1. Distribuicdo da frequéncia da idade por sexo 4— Nomero e Titulo

SEXO DO ENTREVISTADO

15-25

26-35

36-45

46-55

56-65

66-75

MASCULINO FEMININO > CG bec;c | hO

%

10 11,24 30 23,62 40

12 13,48 10 7,87 22

15 16,85 25 19,69 40 > COFpO

23 25,84 30 23,62 53

24 26,97 22 17,33 46

Total

89 100,00 127 100,00 216

Para elaborar e apresentar tabelas deve-se considerar alguns principios,
veja a seguir:
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Devem estar completas, para serem entendidas, dispensando con-
sulta ao texto.

Devem conter somente os dados necessarios ao seu entendimento —
serem estruturadas de forma simples e objetiva.

Devem incluir os dados logicamente ordenados.

Devem ser apresentadas imediatamente apds o trecho em que sao
citadas pela primeira vez.

Quando ocuparem mais de uma pagina - a indicag@o do termo “con-
tinua” deve aparecer, no canto direito da tabela abaixo do titulo. Na
pagina seguinte devem ser repetidos o numero, titulo e cabegalho
da tabela com a indicacao do termo “continuacédo” entre o titulo e o
corpo da tabela, no canto direito e na ultima parte “conclusao”.

Devem ser alinhadas de acordo com as margens do texto.
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 Preferencialmente devem ser apresentadas no mesmo tipo e tama-
nho de letras adotados no texto ou reduzidas até um limite que nao
prejudique a sua leitura. Nunca em tamanho maior do que o texto.

e Nao devem repetir os dados ja apresentados em graficos ou figuras.

Andlise de dados na abordagem qualitativa

A analise de dados qualitativos é uma tarefa desafiadora e trabalhosa, uma
vez que é necessario organizar e dar sentido a uma grande quantidade ma-
teriais narrativos. Quando os dados foram coletados por meio de entrevista
gravada, a primeira etapa é realizar a transcrigdo destas que, posterior-
mente, devem ser lidas, relidas, organizadas e interpretadas. As transcri-
¢Oes devem ser precisas e refletir a totalidade da experiéncia entrevista
(POLIT; BECK, 2011).

Para Minayo (2004) essa etapa deve superar alguns obstaculos. Lembre-se
de que aqui estamos falando do momento de analise propriamente dito,
embora no projeto ja se deva levar isso em conta. Veja alguns dos possiveis
obstaculos que podera encontrar:

e A‘“ilusdo da transparéncia” — achar que a compreensao se da espon-
taneamente ao observador, especialmente quando se tem a impres-
sao de familiaridade com o objeto.

e Sucumbir a magia dos métodos e das técnicas, esquecendo-se do
essencial, que é manter-se fiel aos significados e riqueza dos dados
em seu contexto.

e Adificuldade em articular teorias e conceitos (abstratos) com os da-
dos coletados no campo.

Por isso, a autora lembra que toda andlise busca atingir trés objetivos:

 Ultrapassagem da incerteza: o que é percebido na mensagem esta-
ré 14 realmente contido? A leitura é vélida?

e Enriquecimento da leitura: ultrapassar o olhar imediato e espon-
taneo, para atingir a compreensao de significacoes, a descoberta de
conteudos e dimensoes latentes.

 Integracdo das descobertas: ir além da aparéncia, num quadro de
referéncia com o cenério social no qual os dados se inserem.

Por tudo isso, a organizacdo dos dados é tdo importante e utiliza-se um
método para classificar os dados, ou seja, um esquema de categorias para
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entdo codifica-los de acordo com elas. As vezes, pode-se esbocar algumas
categorias preliminarmente, mas o mais comum é realizar a definicdo
diante dos dados coletados (POLIT; BECK, 2011).

Em sintese, as fases do tratamento dos dados qualitativos, segundo Turato
(2003) compreendem:

Figura 3: Fases do tratamento dos dados qualitativos

- Preparagdo do material: transcricdo das entrevistas e organizagdo
das anotagdes de campo.

- Pré-andlise: realizacdo das leituras flutuantes.

- Categorizacdo e subcategorizacdo: agrupamento de conteiidos por
relevéncia ou repeticdes com eventuais reagrupamentos.

- Validacéo externa: discussdo dos dados e agrupamentos com outros
pesquisadores.

S

- Apresentacdo dos resultados: de forma descritiva e com citacdes das falas
para ilustrar as categorias e subcategorias, preparando-as para interpretagdo
e discussdo.

Fonte: Turato (2003)

3.4 Quando e com que recursos pesquisar? Quem
ird pesquisar? (cronograma, orcamento e equipe)

Nesta segao vocé conhecerda o modo pratico de apresentar o planejamen-
to temporal (cronograma) e financeiro (orgamento) de uma pesquisa, pois
ambos, além das condicoes da propria equipe, sao fundamentais para sua
exequibilidade.

3.4.1 Quando pesquisar

Um dos segredos para o sucesso no desenvolvimento de uma pesquisa cien-
tifica é a organizacao do tempo para cada uma das etapas do processo. A
pesquisa deve fazer parte de seu planejamento diario de atividades e deve
ser considerada tdo importante quanto todas as demais tarefas de sua vida.
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Existem varias formas de vocé organizar seu cronograma e, juntamente
com seu orientador, pode fazé-lo do melhor modo.

O mais importante é nédo perder de vista o seu planejamento
e se houver alguma intercorréncia, adequa-lo imediatamente
para nao perder o foco e os prazos.

Para ajudar vocé nessa tarefa, colocamos a seguir um modelo de crono-
grama que poderd adaptar de acordo com as suas necessidades. Observe
que a atividade pode ser acompanhada por semana, més ou semestre, de-
pendendo do prazo que vocé tem para o desenvolvimento da pesquisa. No
exemplo, colocamos o cronograma com acompanhamento mensal.

Quadro 2: modelo 1 de cronograma de projeto.

PERiODO

MAIO | JUNHO | JULHO | AGOSTO | SETEMBRO | OUTUBRO

ATIVIDADE

Elaboragao do projeto

Revisdo da literatura

Coleta de dados

Analise de dados

Discussao dos dados

Conclusdo da monografia

Apresentacao da monografia

Revisdo final e entrega

Outra estratégia de elaboracdo de cronograma é a de colocar uma data
especifica para finalizacdo de cada uma das atividades e também incluir
os encontros com seu orientador, veja o exemplo a seguir:
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Quadro 3: modelo 2 de cronograma de projeto.

PERiODO
JUNHO | JULHO | AGOSTO | SETEMBRO | OUTUBRO

ATIVIDADE

Encontros com o orientador

Elaboragao do projeto 31

Revisdo da literatura

Coleta de dados 30

Analise de dados 15

Discusséao dos dados 31

Conclusdo da monografia 10

Apresentacdo da monografia 10

Revisdo final e entrega 31

3.4.2 Com que recursos pesquisar?

Outro item importante em uma pesquisa, e que seu planejamento pode
ajuda-lo a ter controle maior do desenvolvimento de seu trabalho, é o or-
camento da pesquisa. Vocé vera nesta secao alguns detalhes importantes
sobre os recursos para este fim.

O orcamento é uma previsdo de gastos de tudo o que vocé vai despender
de recursos na pesquisa. Normalmente se trabalha com duas categorias:
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GASTOS COM

PESSOAL

GASTOS COM
MATERIAL

- Este item deve ser
previsto caso vocé tenha
que tfer algum tipo de
despesa com tradugao,
digitacdo, revisdo,
transcricdo de entrevis-
tas, coletadores de
dados, etc. Ou sejq,
tudo o que implica em
custos com pessoas que
irdo desenvolver algum
tipo de trabalho para
vocé.

. De consumo: Nesta
categoria inclui-se tudo
que é relativo a material
de escritério, ou seja,
caneta, lapis, borracha,
tinta, papel, xerox,
passagens, estadia, luz,
telefone, etc.

- Permanente: Nesta
categoria inclui-se tudo
relativo a equipamentos
e livros. Mais detalhade-
mente: computador,
mdquina fotogréfica,
impressora, moveis,
datashow, etc.

3.4.3 Pesquisado por quem? (equipe de frabalho, pesquisadores,

coordenadores, orientadores)

Quando falamos de equipe de pesquisa, estamos nos referindo a todas as
pessoas que participarao direta ou indiretamente do processo de pesquisar
e que de alguma forma irdo contribuir para o trabalho final.

Normalmente algumas destas pessoas estao identificadas desde a capa da

pesquisa:
Quem sao elas entdo?

» O autor da pesquisa.

* O orientador.

e O coorientador (se houver).

e QOutros colaboradores (coletores de dados ou pessoas que irao trans-
crever os dados). Poderdo estar mencionados na metodologia, no

item especifico de coleta de dados.
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e Quando o trabalho final estiver pronto, vocé também pode incluir
outras pessoas que colaboraram com o desenvolvimento da pesqui-
sa nos agradecimentos. Neste caso, nos referimos a familia, amigos,
colegas de trabalho, secretéria, digitadores, colegas de estudo, den-
tre outros que vocé ache importante citar.

@ Compartilhando

Depois de estudar todas estas etapas, vocé ja tem a ideia
completa de um projeto de pesquisa. Mas, nem sempre o
projeto recebe a importancia que ele merece. Quer ver um
exemplo? - Quando estamos elaboramos um projeto é comum
achar que ndo precisamos prever o método de andlise e quando
chegamos nesta fase, pode-se achar que chegamos ao seu final.
Como alerta Minayo (2004), podemos estar redondamente
enganados. Por qué? Ora, esta etapa depende das anteriores
e dados coletados podem se mostrar insuficientes (temos que
retomar a coleta), o instrumento utilizado pode ndo mostrar-se
o mais adequado (temos que reformuld-lo). E ainda, se nosso
problema de pesquisa/objetivo ndo estava claro? E, se nossa
fundamentacao tedrica ndo é pertinente ou suficiente? Ou seja,
nesta etapa podem ser exigidos ajustes e aprofundamentos. Por
isso, mais uma vez, pense na importancia de responder com
clareza todas as perguntas que organizam seu projeto. Um bom
projeto sustentard com mais seguranga sua investigacao e, se
tudo correu bem, vocé chega ao momento de apresentar seus
dados ou de fazer o relatério da pesquisa.

Outra questao importante e que deve ter o seu cuidado em todos os mo-
mentos de uma investigagao € a questao ética. Como estes cuidados fazem
parte da postura do pesquisador e nédo se fixam em uma etapa Unica ou
pré-determinada, vamos tratd-los no tépico seguinte.

3.5 Cuidados éticos na pesquisa cientifica

Nao ¢é raro identificarmos em relatérios de pesquisa ou de artigos dela de-
rivados referéncias que os pesquisadores fazem aos procedimentos que
visam garantir a ética do processo de investigacdo. Mas, se vocé prestou
bastante atencao, ja viu que essas informacoes muitas vezes sao protoco-
lares e relativas a poucos aspectos que envolvem a ética. Geralmente li-
mitadas a obtencao do consentimento livre e esclarecido e a aprovacao do
projeto em Comité de Etica em Pesquisa. E claro que os autores suprimem
detalhamentos porque sao forgados pelo limite de tamanho do texto, mas
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isso nao quer dizer que os cuidados éticos possam ser suprimidos ao longo
de todas as decisoes e agdes da investigacao.

De maneira geral, podemos considerar a responsabilidade ética que envol-
ve cada uma das etapas da pesquisa. Veja algumas a seguir:

» Envolvendo o protocolo, projeto, fins da pesquisa:

A explicitagdo dos interesses, motivagoes, objetivos, caminho a ser per-
corrido, impactos (necessidade). Sé a veracidade abre a possibilidade
de critica e contestacdo e nao devem existir interesses ou procedimen-
tos ocultos.

» Envolvendo as fontes e uso de recursos:

Os meios e apoios obtidos para a realizacdo do estudo devem ser ex-
plicitados e o pesquisador deve avaliar se o tipo de apoio nao esta con-
dicionado a interesses e resultados pré-determinados, contrarios aos
principios éticos.

» Envolvendo metodologia:

O método e técnicas escolhidos, a selecdo dos participantes e da amos-
tra, a avaliacdo criteriosa da efetividade e da necessidade dos proce-
dimentos que os envolvem, a analise e a apresentacdo dos resultados
também exigem rigor, parcimonia, justica e seriedade.

» Envolvendo os participantes:

- A obtencéo do consentimento livre e esclarecido sob nenhuma
forma de constrangimento ou imposicao (pseudovoluntarios).

- Situacoes de vulnerabilidade dos participantes devem ser consi-
deradas, assim como a falta de condi¢oes de proteger seus interes-
ses ou explicitar sua vontade (pela idade, condicdes de saude, de
dependéncia ou de comprometimento mental, até mesmo extrema
necessidade econdmica).

- Informar em linguagem acessivel e compreensivel, adequada aos
sujeitos de acordo com suas condi¢oes sociais, psicolégicas e cul-
turais.

- Assegurar a legitimidade do consentimento, o que exige o conhe-
cimento sobre a pesquisa, as formas de participacdo, os riscos e
beneficios, a opcao de revogacao do consentimento.

- Preservar direitos, anonimato e sigilo, particularidades dos sujeitos.
» Envolvendo as relagoes entre os pares:

Veracidade, confiabilidade, fidedignidade, reaplicabilidade, respeito a
autoria (plagio e apropriacao).
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« Envolvendo a divulgacdo dos resultados:
Responsabilidade autoral e responsabilidade editorial
» Envolvendo o pesquisador - responsabilidades e deveres

- A competéncia do pesquisador (fazer perguntas relevantes, deli-
near e conduzir o processo), a sensibilidade, o respeito aos direitos.

- O respeito as normas éticas em pesquisa, como no caso da Reso-
lucdo 196/96 CNS, Brasil.

Vocé pode se perguntar: - e se meu estudo é documental ou néo envolve
diretamente seres humanos. Quer dizer que estas normas nao se aplicam?
Nada disso. Mesmo que algumas normas ou procedimentos se apliquem
apenas para o caso de alguns desenhos de pesquisa, de modo geral isso em
nada reduz sua responsabilidade em manter postura ética em todas suas
acOes como pesquisador.

Vejamos alguns problemas éticos que ameacam a qualidade e fidedignida-
de dos trabalhos académicos e cientificos. A maioria deles se enquadra no
que pode ser definido como fraude.

A fraude

E um engano deliberado e pode ocorrer em véarias etapas da pesquisa, des-
de o planejamento, execucao e, principalmente, na sua divulgacao. Pode
envolver: - autoria indevida, - a ndo citacdo de fontes, - a coleta inadequa-
da, o tratamento de dados feito de forma incorreta ou sua falsificacdo. Por
exemplo, é fraude alterar propositadamente os dados de uma pesquisa,
sob as formas de: - ajuste (“aparar os dados” ou reduzir irregularidades
com o objetivo de aparentar maior precisdo que a realmente obtida), - ade-
quacao dos dados (“cozinhar dados” ou decidir sobre sua manutencgao ou
retirada de dados de acordo com a teoria preexistente), - criacdo de dados
(incluir ou forjar dados inexistentes), segundo Godim (2002).

O tipo mais comum de fraude é o plagio, ou seja, a apropriacao de dados,
informacdes ou textos de outro pesquisador sem atribuir-lhe a autoria. E
uma pratica condenavel, mesmo quando nao se trata de obras inteiras,
mas de trechos ou frases. Além disso, plagio é crime porque atenta contra
os direitos do autor. Atualmente, o meio académico tem aderido a iniciati-
vas de combater o plagio, muito promovido na internet pela indevida utili-
zacao das ferramentas “copiar” e “colar”.

Mas, como lembra Godim (2002), existe outra forma de fraude muito co-
mum, a de autoria indevida, quando pessoas sdo incluidas como autores,
mas nao tiveram nenhuma participagao na pesquisa. A autoria se refere a
responsabilidade intelectual e, quando é coletiva, significa que os autores
sdo solidariamente responsaveis por aquilo que produziram e divulgaram.
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@ Saiba mais

Se vocé estd pensando em desenvolver uma pesquisa que
envolve seres humanos é bom consultar a Resolugdo 196/96 do
Conselho Nacional de Satde e o site da Plataforma Brasil, onde
vocé fard o cadastramento e submissido do seu projeto para
avaliacdo por um comité de ética em pesquisa.

<http://aplicacao.saude.gov.br/plataformabrasil/login.jsf>.

Se vocé acha que nao vai precisar, consulte mesmo assim, é muito im-
portante conhecer seu conteudo. Em seus Fundamentos, a Resolugdo CNS
196/96 expressa:

Esta Resolucdo incorpora, sob a otica do individuo e das coletividades, os
quatro referenciais basicos da bioética: autonomia, ndo maleficéncia, bene-
ficéncia e justica, entre outros, e visa assegurar os direitos e deveres que di-
zem respeito ‘@ comunidade cientifica, aos sujeitos da pesquisa e ao Estado.
(BRASIL, 1996).

@ Saiba mais

Va ao site do Conselho Nacional de Saude, 14 vocé encontrara:
A Comissdo Nacional de Etica em Pesquisa (CONEP) que estd
diretamente ligada ao Conselho Nacional de Saude (CNS). Ela
foi criada pela Resolucdo do CNS 196/96 como uma instancia
colegiada, de natureza consultiva, educativa e formuladora de
diretrizes e estratégias no ambito do Conselho. Além disso, é
independente de influéncias corporativas e institucionais. Uma
das suas caracteristicas é a composi¢ao multi e transdisciplinar,
contando com um representante dos usudrios. A CONEP tem
como principal atribuicdo o exame dos aspectos éticos das
pesquisas que envolvem seres humanos. Como missao, elabora
e atualiza as diretrizes e normas para a protecdo dos sujeitos
de pesquisa e coordena a rede de Comités de Etica em Pesquisa
das instituicoes.

<http://conselho.saude.gov.br/web_comissoes/conep/index.
html>.
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3.6 Resumo

Esta foi uma Unidade bem complexa e com muitas novidades, afinal vocé
realmente j& conseguiu cotejar as abordagens ou métodos qualitativos e
quantitativos, entendendo algumas especificidades que conduzem o pes-
quisador por caminhos diversos. Logo vocé também estard tomando algu-
mas das decisdes sobre as quais refletiu e se exercitou, com o apoio de seu
orientador. Claro que, mesmo optando por algum tipo de estudo, é muito
importante conhecer aspectos gerais de ambos os métodos, dai ser muito
bom revisar seus conhecimentos.

Lembre-se que os instrumentos de coleta de dados aqui apresentados nao
abarcaram todas as possibilidades, mas lhe deram uma ideia dos mais
usados, sua importancia, sua aplicabilidade e seus limites. Quando vocé
elaborar um instrumento, comece por testa-lo, mesmo que em um grupo
de estudo, para assegurar-se de que ele esta bem formulado e claro para
outras pessoas. E, 0 mais importante: este aprendizado cresce com a pra-
tica e a reflex@o, mostrando que a pesquisa pode ser uma atividade muito
rica e prazerosa, além de trazer resultados para sua atuacao profissional.

3.7 Fechamento

Neste momento vocé esta sendo cada vez mais provocado a articular os
conhecimentos do moédulo com os exercicios que dizem respeito aos seus
interesses de estudo, tendo em vista seu futuro TCC.

Ao chegar ao final do médulo, vocé ja deve ter algumas ideias e planos em
mente e esta é uma condica@o ideal para receber o apoio de seu orientador.
Retome as leituras do texto, reflita sobre varias possibilidades e comece a
discutir com colegas; enfim, aplique o que aprendeu até aqui naquilo que
podera ser o seu projeto de estudo.

Entdo, antes dessas decisdes, venha conhecer, na ultima unidade, uma al-
ternativa metodolégica que pode lhe interessar.
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3.8 Recomendacdo de leitura complementar

Veja exemplos de artigos escritos por enfermeiras sobre a ética em pes-
quisa:

OHLER, L. Escrevendo para publicacdo: questoes éticas. Texto Contexto
Enferm. Florianépolis, v. 19, n. 2, p. 214-216, abr./jun. 2010. Disponivel em:
<http://www.scielo.br/pdf/tce/v19n2/01.pdf>.

PADILHA, M. I. C. S. et al. A responsabilidade do pesquisador ou sobre

o que dizemos acerca da ética em pesquisa. Texto Contexto Enferm,
Florianépolis, v. 14, n. 1, p. 96- 105, jan./mar. 2005. Disponivel em: <http://
www.scielo.br/pdf/tce/vi4nl/al3vi4nl.pdf>.
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Unidade 4 - A pesquisa convergente assistencial

Seu objetivo de aprendizagem nesta unidade é compreender 0os pressupos-
tos e etapas da Pesquisa Convergente Assistencial (PCA) e sua aplicabilida-
de para o campo da Enfermagem.

4.1 Introduciio

Estamos chegando ao fim deste modulo e, antes que isso acontega, quere-
mos apresentar a vocé um tipo especial de método, criado por enfermeiras
e muito util para responder as questdes que emergem de sua pratica.

Como se trata de uma forma de pesquisar, agora que vocé ja estudou sobre
a pesquisa e o projeto de pesquisa em termos mais gerais, pode aproveitar
este momento para pensar um pouquinho mais neste tipo de contribuicao.

4.2 0 que ¢ a pesquisa convergente assistencial

A PCA se constitul uma nova metodologia no &mbito dos estudos partici-
pativos. Criada por duas pesquisadoras brasileiras, Dra. Mercedes Trentini
e Dra. Lygia Paim, a partir de suas experiéncias no Curso de Mestrado em
Enfermagem da Universidade Federal de Santa Catarina. Os pressupostos
da PCA foram publicados na primeira edi¢ao do livro “Pesquisa em En-
fermagem: uma modalidade convergente assistencial” (TRENTINI; PAIM,
1999) o qual foi lancado em 1999 e a segunda edi¢cao em 2004 (TRENTINI,
PAIM, 2004) com total adesdo da comunidade cientifica a esta proposta
metodolégica.

A esséncia da PCA como método de pesquisa obrigatoriamente implica
na insercdo do pesquisador no campo, participando de alguma forma da
pratica assistencial e envolvendo-se diretamente com o objeto de investi-
gacdo. Deve garantir o respeito pela autonomia do processo de pesquisa,
mantendo visiveis os principios do método cientifico de investigacao.

APCA

estd orientada para a resolucdo ou minimizacao de problemas na pratica ou para a realizagao
de mudancas e/ou introducao de inovagdes nas praticas de satude, o que podera levar a cons-
trugdes tedricas; portanto, a pesquisa convergente é compreendida e realizada em articulagdo
com as agoes que envolvem pesquisadores e demais pessoas representativas da situacgéo a ser
pesquisada numa relacdo de cooperagao mutua (TRENTINI; PAIM, 2004, p.24).
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Por isso, ela se aplica muito bem a proposta deste Curso, que tem como
finalidade provocar mudancgas na pratica de Enfermagem, qualificando os
profissionais que nela atuam.

4.3 Pressupostos e etapas da PCA

Vocé vai conhecer agora os pressupostos que regem a PCA, segundo Tren-
tini e Beltrame (2006):

» O contexto da préatica assistencial motiva a inovacao, alternativas
de solugdes para minimizar ou solucionar problemas cotidianos em
saude e a renovacdo das praticas em saulde, 0 que requer compro-
metimento dos profissionais em incluir pesquisa nas suas ativida-
des assistenciais unindo o saber pensar ao saber fazer.

» O contexto da pratica assistencial é o locus de questdes abertas a
estudos.

» O espaco das relagbes entre a pesquisa e a assisténcia vitaliza si-
multaneamente o trabalho no campo da préatica assistencial e no da
investigacao cientifica.

A PCA implica no compromisso de beneficiar o contexto assistencial
durante o processo investigativo ao tempo em que se beneficia com
0 acesso franco as informacoes procedentes deste contexto.

e O profissional da satide é potencialmente um pesquisador de ques-
tdes com as quais lida cotidianamente.

A PCA ndo tem um método definido que oriente a investigagao, permitin-
do a integracdo de varios métodos, estratégias e técnicas. A abordagem
tem maior identificacdo com a abordagem qualitativa ao incluir necessa-
riamente variaveis subjetivas e por nao se propor a generalizacoes, pois
esta voltada para resolver problemas especificos de um determinado grupo
social.

Vocé conhecera agora as etapas do processo de investigagdo, denomina-
dos de concepcao, instrumentacao, perscrutagao, analise e interpretacao:
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Concepcdo

Na etapa de concepcao € identificado o tema (objeto de pesquisa) a partir
da realidade; estabelecido o desmembramento do tema em problemas es-
pecificos. definida a questdo de pesquisa e o objetivo e realizada a revisdo de
literatura sobre o tema escolhido buscando apoio tedrico para a pesquisa.
Nesta etapa, vale destacar novamente que a questao de pesquisa deve estar
associada a algum problema da pratica cotidiana e, preferentemente, ser
identificada por um grupo de profissionais (TRENTINI; PAIM, 2004). Definida
dessa forma, a PCA tera maior possibilidade de alcangar o propésito de solu-
cionar um problema e realizar mudancas de impacto na pratica assistencial.

Instrumentacdo

Na etapa de instrumentacao, sao tomadas as decisdes metodoldgicas para
o desenvolvimento da pesquisa, envolvendo a escolha de seu espaco fisi-
co da pesquisa, definindo os sujeitos da pesquisa (quem), escolhendo a(s)
técnica(s) para coleta, organizagao e registros dos dados. Também é nessa
etapa que o pesquisador identifica as questoes éticas pertinentes ao estu-
do (TRENTINI; PAIM, 2004).

Perscrutacdo

A etapa de perscrutacao consiste na obtencao das informacdes. A entre-
vista e a observacdo participante sdo as técnicas privilegiadas na coleta
de informacdes. No entanto, o pesquisador devera estar atento a melhor
forma de obtencao de dados para dar rigor a investigacao cientifica. O ca-
rater da PCA exige uma forte integragdo entre o ato de pesquisar e o de
assistir, de modo que qualquer estratégia que permita uma maior apro-
ximacao entre pesquisador e pesquisado pode ser utilizada. A coleta de
dados caracteriza-se como um momento de forte intersecao com a pratica
assistencial, podendo ocorrer no mesmo espago e tempo (TRENTINI, PAIM,
2004; TRENTINI, PAIM, 2008).

4 K
Andlise
A etapa de anélise consiste na escolha e aplicacao da técnica a ser utili-
zada para o tratamento das informacdes coletadas, devendo ocorrer con-
comitantemente ao processo de coleta dos dados. No processo de analise,
tem-se o processo de apreensao, que inicia com a coleta das informacdes

que serdo codificadas a partir do tema escolhido e porteriormente, agrupa-
das em categorias (TRENTINI; PAIM, 2004).
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Interpretacdo

A fase de interpretacdo envolve os processos de sintese (anélise subjeti-
va dos dados), teorizacdo (interpretacdo a luz da fundamentagao teérico-
-filoséfica) e recontextualizacdo (dar significado aos dados descobertos).
O processo de sintese consiste em examinar subjetivamente os dados e
realizar associacbes e variacbes das informacdes encontradas na fase de
apreensdo. O processo de teorizacdo consiste em descobrir os valores con-
tidos nas informacodes levantadas durante o processo de sintese, fazendo-
-se a relacao da fundamentacéo tedrico-filoséfica, utilizada no estudo de
maneira a proceder a associagao com os dados. Assim, formulam-se novos
conceitos, definicoes e interrelacdes, constituindo as conclusdes do estudo.
O processo de recontextualiza¢ao consiste na possibilidade de dar signifi-
cado a determinados achados ou descobertas e procurar contextualiza-los
em situagdes similares, ou seja, é a socializagdo de resultados singulares
(TRENTINI; PAIM, 2004).

4.4 Resumo

Nesta unidade vocé conheceu a PCA como uma alternativa de pesquisa
que tem a cara da Enfermagem. Compreendendo suas especificidades,
pressupostos e etapas é possivel aplicar este método em inimeros campos
da préatica assistencial, em servigos e com sujeitos diversos.

Lembre-se dos pressupostos de uma PCA e nos seus interesses como pro-
fissional. Pense também no que ela tem de diferente e de semelhante em
relagdo a outros métodos. Esta unidade foi bem sintética, mas deve promo-
ver em vocé novas reflexoes e releituras de unidades anteriores.

4.5 Fechamento

Essa nao foi uma boa forma de fecharmos nosso médulo? Com a PCA vocé
pode pensar em um modo especial de pesquisar e se inspirar em estudos
jé& desenvolvidas por enfermeiros(as). As sugestoes de leituras que apresen-
tamos podem ser ampliadas se vocé fizer uma busca nas bases de dados,
buscando estudos que usaram este tipo de pesquisa. Vocé deve ter encon-
trado alguns interesses em comum com colegas que propuseram ou que ja
utilizaram essa mesma metodologia. Esse interesse pode ser um bom ponto
de partida para o futuro planejamento de uma pesquisa que tenha tudo a
ver com sua realidade e desejo de contribuir com a pratica de Enfermagem.
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4.6 Recomendacdo de leitura complementar

Vocé pode acessar varios artigos de relatos de pesquisas convergentes as-
sistenciais. Nada como ler e refletir sobre o modo como eles foram desen-
volvidos e sua implicacdo para a pratica. Veja alguns exemplos:

GUIMARAES, G. P; MONTICELLI, M. A formacao do apego pais/recém-
nascido pré-termo e/ou de baixo peso no método mae-canguru: uma
contribuicdo da enfermagem. Texto contexto - enferm., Florianoépolis, v.
16, n. 4, p. 626-635, out./dez. 2007. Disponivel em: <http://www.scielo.br/
pdf/tce/vien4/a06v1end. pdf>.

SEBOLD, L. F; RADUNZ, V.; CARRARO, T. E. Percepcoes sobre cuidar de si,
promocao da saude e sobrepeso entre académicos de enfermagem. Esc.
Anna Nery, Rio de Janeiro, v. 15, n. 3, P. 536-541, jul./set. 2011. Disponivel
em: <http://www.scielo.br/pdf/ean/v15n3/a14v15n3.pdf>.

ACKER, J. I. B. V,; CARTANA, M. H. F. Construcao da participacao
comunitaria para a prevengao de acidentes domésticos infantis. Rev. Bras.
Enferm., Brasilia, v. 62, n. 1, p. 64-70, jan./fev. 2009. Disponivel em: <http://
www.scielo.br/pdf/reben/v62n1/10.pdf>.

BORCK, M.; SANTOS, E. K. A. Terceira etapa método Canguru:
convergéncia de praticas investigativas e cuidado com familias em
atendimento ambulatorial. Rev. Gaticha Enferm., Porto Alegre, v. 31, n.
4,p. 761-768, dez. 2010. Disponivel em: <http://www.scielo.br/pdf/rgenf/
v31n4/a21v31n4.pdf>.

FRANCIONI, F. F; SILVA, D. G. V. O processo de viver saudavel de pessoas
com Diabetes Mellitus através de um grupo de convivéncia. Texto
Contexto - Enferm., Florian6polis, v. 16, n. 1, P. 105-111, jan./mar. 2007.
Disponivel em: <http://www.scielo.br/pdf/tce/viénl/al3vienl.pdf>.

GONCALVES, L. H. T.; SCHIER, J. “Grupo aqui e agora” uma tecnologia

leve de agao sécio-educativa de enfermagem. Texto Contexto - Enferm.,
Florianépolis, v. 14, n. 2, p. 271-279, abr./jun. 2005. Disponivel em: <http://
www.scielo.br/pdf/tce/v14n2/a16v14n2.pdf>.
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Encerramento do madulo

Finalmente vocé concluiu esta etapa do seu curso e esperamos que tenha
sido uma experiéncia enriquecedora e agradavel.

Obrigada por ter aceito nosso convite e ter abragado o desafio de pesquisar.
Para chegar até aqui vocé leu e refletiu sobre as bases do processo de inves-
tigacdo cientifica, diferenciou suas etapas, reconheceu alguns instrumen-
tos que ela requer. Em todos estes assuntos, vocé foi convidado a trazer sua
vivéncia e aplicar os contetdos em exercicios que buscaram demonstrar a
relevancia da pesquisa para o trabalho profissional.

Lembra-se que falamos que esta poderia ser uma aventura instigante e, ao
mesmo tempo, promissora? E agora? Concorda conosco? Esperamos que
sim. Mas caso nao tenha encontrado ainda a motivacao necessaria, nao
desanime. A seu tempo surgirdo idéias que poderdo ser concretizadas em
um TCC. Conte com a ajuda de tutores e do orientador e o processo de
amadurecimento que surge com a leitura aprofundada mostrard muitas
possibilidades.

Agora vocé partird para um novo médulo. Tenha um étimo estudo e leve
consigo o que aprendeu aqui. Afinal, o que trouxemos foram ferramentas
que estao a sua disposicao e s6 pelo uso pode-se ampliar as habilidades de
manejar estas ferramentas para os fins apropriados.

Siga em frente e muito sucesso.
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