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Background and Objectives: E-learning is the newest form of distance learning and is 

called an approach to curriculum planning in which, in addition to using inclusive 

methods, computer tools and the Internet are used. The first generation of e-learning, or 

web-based learning programs, focused on providing physical classes based on 

educational content and the Internet. Today, many universities and educational 

institutions around the world have stepped in to design and offer e-learning programs 

and courses to meet the growing demand for education. One of the desirable features 

that can play an important role in increasing the efficiency and effectiveness of this type 

of training is the personalization of the learning environment according to the 

characteristics of learners. This adaptation is in order for the user to be able to benefit 

from the learning content and other services of the system according to their goals, 

knowledge and preferences, and the system, instead of treating everyone equally, treats 

everyone according to its own characteristics. The purpose of this study was to 

investigate the effective factors of e-learning adoption in agricultural higher education 

universities of Iran and to determine the most effective structures on the acceptance of 

this technology by the faculty members and graduate students. This research was 

performed to measure the acceptance using survey and the multivariate statistical 

technique of path analyses.  

Methods: Statistical population of this research consisted of faculty members and 

postgraduate students in Iran’s higher agricultural education centers. Total Cronbach 

Alpha of the questionnaire, for the reliability of the 68 items of the questionnaire, was 

88.5 % that is an acceptable figure which demonstrates the high reliability of the 

questionnaire. In total, 646 questionnaires were collected from 4 universities (Tehran 

University, Bu-Ali Sina University, Hormozgan University and Torbat Heydariyeh 

University). After multivariate statistical analysis ‘Path analysis’ and through calculating 

Beta Coefficients for different routes, the importance of each path was determined.  

Findings: The results showed that if members of the faculty and postgraduate students 

of higher education of agriculture in Iran get this reflection that the use of e-learning to 

carry out their educational activities is useful and reliable at higher agricultural education 

centers, even those people are not consistent with their subjective norms and have risks, 

they will continue to use e-learning. From the perspective of the respondents, e-learning 

is a safe and appropriate education. Therefore, possible risks in such training in virtual 

environments does not affect their attitude towards this type of training. 

Conclusion: Therefore, it can be said that if faculty members and graduate students of 

agricultural higher education in Iran come to the mentality that using e-learning to carry 

out their educational activities in agricultural higher education centers is "beneficial" as 

well as "reliable”, even if it is not compatible with their "mental norm" and has a 

"perceived risk", they will still use e-learning. 
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 مقاله پژوهشی
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 درسی ریزیبرنامه در به رویکردی و دور است راه از آموزش شکل جدیدترین الکترونیکی آموزش :پیشینه و اهداف

 شود. اولینمی اینترنت استفاده و ایابزارهای رایانه فراگیرمحور، از هایروش از بر استفاده آن علاوه که در شودمی گفته

 پایة محتوای بر فیزیکی هایکلاس بر ارائة تأکید وب، بر مبتنی های آموزشییا برنامه آموزش الکترونیکی از نسل

و  هابرنامه ارائة و طراحی با دنیا در سراسر آموزشی مؤسسات ها ودانشگاه از بسیاری اینترنت داشت. امروزه، و آموزشی

 باشند. آموزش برای مندانعلاقه تقاضای روزافزون گویپاسخ تا اندنهاده وجود به عرصة پا آموزش الکترونیکی هایدوره

-باشد، شخصی داشته آموزش نوع این اثربخشی کارایی و در افزایش مهمی نقش تواندمی که مطلوبی هایویژگی یکی از

 به توجه با کاربر بتواند که است منظور به این تطابق، این است. های یادگیرندگانویژگی مطابق سازی محیط یادگیری

 یکسان برخورد جای یك به نظام و مند شودبهره نظام دیگر خدمات و محتوای یادگیری و ترجیحاتش از دانش اهداف،

 هدف از پژوهش حاضر، بررسی عوامل مؤثر بر پذیرش آموزش. کند برخورد های خودشهرکس مطابق ویژگی با همه، با

ها بر پذیرش این فناوری از سوی اعضاء هیأت الکترونیکی در مراکز آموزش عالی کشاورزی ایران و تعیین مؤثرترین سازه

گیری از تکنیك آماری علمی و دانشجویان دوره تحصیلات تکمیلی است. این پژوهش بـا اسـتفاده از پیمـایش و با بهره

 چند متغیره تحلیل مسیرانجـام شد. 

جامعة آماری در این پژوهش، متشکل از اعضاء هیأت علمی و دانشجویان دوره تحصیلات تکمیلی مراکز آموزش  ها:روش

عالی کشاورزی ایران هستند. برای سنجش میزان پایایی پرسشنامه، از آلفای کرونباخ استفاده شد. میزان آلفای کرونباخ 

دهنده پایایی بالای پرسشنامه به دست آمد که عدد قابل قبولی بوده و نشان %5/88 گویه پرسشنامه، عدد 68 کلی برای

آوری شد. پس از انجام تکنیك پرسشنامه از جامعه آماری پژوهش در چهار دانشگاه جمع 646 است. در مجموع، تعداد

یت هر مسیر تعیین آماری چند متغیره تحلیل مسیر و از طریق محاسبه ارقام ضرایب بتا برای مسیرهای مختلف، اهم

  شد.

نتایج تحقیق نشان داد، در صورتی که اعضاء هیأت علمی و دانشجویان دوره تحصیلات تکمیلی آموزش عالی  ها:یافته

های آموزشی آنان در مراکز کشاورزی ایران به این ذهنیت برسند که استفاده از آموزش الکترونیکی برای انجام فعالیت

د و قابل اعتماد است، حتی اگر با هنجار ذهنی آنان سازگار نبوده و دارای ریسك باشد، آموزش عالی کشاورزی سودمن

گویان، آموزش الکترونیکی، آموزشی امن و باز هم از آموزش الکترونیکی استفاده خواهند نمود؛ همچنین از منظر پاسخ

های مجازی، ها در محیطآموزش های احتمالی موجود در این گونهای که، ریسكمناسب تشخیص داده شد، به گونه

  ها نسبت به این نوع آموزش ندارد.تأثیری در نگرش آن

توان گفت در صورتی که اعضاء هیأت علمی و دانشجویان دوره تحصیلات تکمیلی آموزش بنابراین، می گیری:نتیجه

های آموزشی آنان در انجام فعالیتعالی کشاورزی ایران به این ذهنیت برسند که استفاده از آموزش الکترونیکی برای 

آنان سازگار نبوده « هنجار ذهنی»است، حتی اگر با « قابل اعتماد»و همچنین « سودمند»مراکز آموزش عالی کشاورزی 

 نیز داشته باشد، باز هم از آموزش الکترونیکی استفاده خواهند نمود.« ایشدهریسك درک»و 
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 مهمقدّ

های زندگی اطلاعات و ارتباطات در سایر زمینه فناوریبه موازات توسعه 
ای فزایندهای پیشرفته و بنیادی تغییرات شاهد اخیر هایسال بشر، در
 و ارتباطات اطلاعات آوریفن رشد توجه به با آموزش عالی، هم در

 و ناپذیربخش جدایی و ارتباطات اطلاعات فناوری امروزه، هستیم.
 برقراری وکار،کسب هایو شیوه است کلاس و کار محیط شدةتلفیق

 رشد با وتربیتتعلیم علم و هنر است. تغییر داده را یادگیری و ارتباط

 نام به را جدیدی رویکرد و شده تلفیق و ارتباطات اطلاعات فناوری

 . [1] است آورده وجود به آموزش الکترونیکی
 به و دور است راه از آموزش شکل جدیدترین الکترونیکی آموزش

 استفاده بر آن علاوه که در شودمی گفته درسی ریزیبرنامه در رویکردی

شود. می استفاده اینترنت و ایابزارهای رایانه فراگیرمحور، از هایروش از
 وب، بر مبتنی آموزشی هاییا برنامه آموزش الکترونیکی از نسل اولین

اینترنت  و آموزشی محتوای پایة بر فیزیکی هایکلاس بر ارائة تأکید
 دنیا در سراسر آموزشی مؤسسات و هادانشگاه از بسیاری داشت. امروزه،

 به عرصة پا آموزش الکترونیکی هایدوره و هابرنامه ارائة و طراحی با

 آموزش برای مندانعلاقه تقاضای روزافزون گویپاسخ تا اندنهاده وجود

در  مهمی نقش تواندمی که مطلوبی هایویژگی از یکی .[2] باشند
سازی باشد، شخصی داشته آموزش نوع این اثربخشی و کارایی افزایش

 این به تطابق، این است. های یادگیرندگانویژگی مطابق محیط یادگیری

 و ترجیحاتش از دانش اهداف، به توجه با کاربر بتواند که است منظور

 جای یك به نظام و شود مندبهره نظام دیگر خدمات و محتوای یادگیری

کند  برخورد های خودشمطابق ویژگی هرکس با همه، با یکسان برخورد
[3]. 

ها و اصطلاحات گوناگون نظیر؛ آموزش از طریق رایانه، آموزش واژه
مبتنی بر لوح فشرده، آموزش برخط، آموزش مجازی، آموزش مبتنی بر 

تعریف مجموعه وب، آموزش اینترنتی و اصطلاحات دیگری برای 
ای و اینترنت با ای، چندرسانههایی که از طریق عوامل رایانهآموزش

شود، تحت عنوان آموزش الکترونیکی در نظر گرفته یادگیرنده ارائه می
دامنه شمول این  [5] (،Kim. برخی از نویسندگان )مانند؛ [4] شودمی

اینترنت ارائه هایی که از طریق تعریف را محدود کرده و تنها به آموزش
توان گفت، لفظ اند. لیکن میشود، آموزش الکترونیکی اطلاق کردهمی

دی مانند رایانه و سی فناوریالکترونیکی علاوه بر اینترنت، سایر ابزارهای 
گیرد. این اصطلاحات از لحاظ مفهومی به طور کامل یکی را نیز در برمی

ای گونهها بهی هریك از آنها وجود دارد، ولهایی بین آننیستند و تفاوت
 های آموزش و یادگیری الکترونیکی اشاره دارند. از محیط
های ارتباطی، به وریاهای اخیر، در سراسر دنیا استفاده از فندر سال

ای رو به گسترش گستر وب، برای آموزش فزایندهخصوص شبکه جهان
ها دگرگون های جدید، آموزش و یادگیری را در دانشگاهریوااست. فن
های بسیاری را بر آن داشته است که از این شیوه و دانشگاه [6] ساخته،

گام با آموزش نوین آموزشی به جای روش آموزش سنتی یا به صورت هم
چهره با اساتید و سایر بهسنتی یعنی دارای سطحی از ارتباط چهره

 . [6-8] دانشجویان استفاده کنند

ش مؤثری بر توسعه فزاینده آموزشی در واقع آموزش الکترونیکی نق

. یادگیری مبتنی بر وب، آموزش برخط، [9] کندها ایفاء میدانشگاه

های محیط یادگیری مجازی و یادگیری مبتنی بر کامپیوتر، مترادف

چنان که استفاده از آموزش . هم[10] معروف آموزش الکترونیکی هستند

ت، تحقیقات جهت بررسی الکترونیکی در دو دهه اخیر گسترش یافته اس

افزایش تمایل به استفاده از آموزش الکترونیکی و متغیرهای مهم برخورد 

. منظور از پذیرش [11،12] تر شده استبا آموزش برخط نیز بیش

 Davis، [13]آموزش الکترونیکی در مراکز آموزش عالی، از دیدگاه 

آموزش و  عبارت است از: تمایل و گرایش دانشجویان نسبت به کاربری

واقعی باعث ایجاد نگرش به  یادگیری الکترونیکی که آن نیز کاربری

استفاده از سیستم مورد نظر شده و به نوبه خود بر مقاصد و نیات استفاده 

 کند. تأثیر گذاشته و در نهایت سطح واقعی را تعیین می

اند، دانشجویانی که به روش برخط آموزش برخی مطالعات نشان داده

چهره بهبینند، نسبت به دانشجویانی که به روش آموزش چهرهمی

البته مطالعاتی نیز  .[13] اندتری داشتهبینند، رضایت بیشآموزش می

اند که نتایج استفاده از محیط آموزش الکترونیکی، همیشه نشان داده

به هر حال، آموزش الکترونیکی  .[8] شودمنجر به رضایت یادگیرنده نمی

برای همه دانشجویان مناسب نباشد و به تحقیقاتی برای  ممکن است

های برخط خود را شود دانشجویان کلاسبررسی عواملی که سبب می

 . [13] ادامه دهند یا رها کنند، نیاز است

در آموزش الکترونیکی به عنوان یك روش آموزشی مدرن، رضایت 

پذیرش  و درک [14] باشدیادگیرنده یك عامل مهم در پذیرش آن می

سزایی تواند بر رفتار یادگیرندگان نقش بهاز آموزش الکترونیکی می

توان گفت آموزش الکترونیکی مطلوب، . در واقع، می[15] داشته باشد

وری دانشجویان را تواند بهرهتأثیر مثبتی بر یادگیرندگان دارد و می

و برعکس، آموزش الکترونیکی نامطلوب، رفتار  [9] افزایش دهد

دهد. در بررسی مطالعات گذشته، گیرنده را در جهت منفی سوق مییاد

نشان داده شده است که پذیرش روش یادگیری مبتنی بر وب، تمایل 

یادگیرنده را به استفاده مجدد و ادامه تحصیل با این روش افزایش 

. در این تحقیق از مدل پذیرش فناوری لی که [6،8،11،13،16] دهدمی

مدل »و  «دیویس فناوریمدل پذیرش »ترکیبی از دو ترکیبی از دو مدل 

باشد، استفاده شده است. عوامل می «Ajzenشده ریزیرفتار برنامه

اثرگذار بر پذیرش آموزش الکترونیکی در آموزش عالی کشاورزی عبارتند 

کاربرد، اعتماد، برداشت از فایده )سودمندی(، برداشت از سهولت »از: 

-نگرش به رفتار، برداشت از کنترل رفتاری، هنجار ذهنی، ریسك درک

این تحقیق در نظر دارد، عوامل مؤثر بر پذیرش آموزش . «شده

الکترونیکی را در آموزش عالی کشاورزی ایران مورد بررسی و کنکاش 

د و برقرار دهد.  اگر تا دیروز، آموزش تنها از معلمان و مربیان سود می

ترین منبع اطلاعاتی در امر آموزش محسوب کتاب به عنوان اصلی

رو شده های جدید ارتباطی روبهشد، امروزه آموزش با ابزارها و محیطمی

رسانی، ورود و ظهور های اخیر در صنعت رایانه و اطلاعاست. پیشرفت

ت، ویژه اینترنالمللی و بهای و بینرسانی محلی، منطقههای اطلاعشبکه

https://r.search.yahoo.com/_ylt=A0LEVxFvh51aOYcAHANXNyoA;_ylu=X3oDMTEyY20yazFsBGNvbG8DYmYxBHBvcwM0BHZ0aWQDQjQ4NTNfMQRzZWMDc3I-/RV=2/RE=1520302063/RO=10/RU=https%3a%2f%2fwww.pearson.com%2fus%2fhigher-education%2fprogram%2fAjzen-Understanding-Attitudes-and-Predicting-Social-Behavior%2fPGM66471.html/RK=2/RS=r_Ap3IndfJy7wRwHwG5tFi4JvsQ-
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های جدید را های ارتباطی، ابزارها و روشوریاها، فنایرسانهچند

های آموزشی ریزان و مدیران و مجریان برنامهروی طراحان، برنامهپیش

های جدید اطلاعاتی به مراکز آموزشی )از وریاقرار داده است. نفوذ فن

را ها( و حتی منازل، روابط ساده معلمی و شاگردی مدارس تا دانشگاه

 کلی دگرگون ساخته است.  طوربه

اند و کاربران با حجم به این ترتیب، الگوهای سنتی یادگیری متحول شده
ای از اطلاعات و دانش مواجه هستند. در حال حاضر، بسیاری از گسترده

اندازی کشورهای پیشرو در زمینه ارتباط از راه دور، در حال ایجاد و راه
های سنتی خود هستند. ازی یا توسعه نظامهای مجها و کلاسدانشگاه

-ایجاد و اداره این مؤسسات علاوه بر فواید بسیار آن، مشکلات و چالش

های هایی را نیز به همراه خواهد داشت. اما آنچه مسلم است، دانشگاه
ها و استعدادها، خلاقیت مجازی محل مناسبی برای ظهور و بروز

ن، کشورهایی که دیر به حوزه ها خواهند بود. در این میاآورینو
وری اطلاعات و اهای الکترونیکی ورود کنند، از قافله توسعه فنآموزش

 . [17] ارتباطات، جا خواهند ماند
نیاز بشر به دانستن و درک مفاهیم از دیرباز وجود داشته است و طی 

ها تر نشان داده است. انسانهای متمادی این نیاز، خود را بیشسال
اند، تا جایی که برخی از افراد به در پی یافتن حقیقت بودههمواره 

هایی اند و روشسفرهای جهانی برای دریافت حقیقت و دانش پرداخته
اند و در های مختلف ابداع کردهرا برای یاد گرفتن و یاد دادن در زمان

دهی این راستا، افرادی مانند معلمان، استادان، فیلسوفان و .... در جهت
اند. اکنون که در عصر جهانی شدن به سزایی داشتهآموزش، نقش بهاین 

های نوین یادگیری و آموزش از ارکان یابی به روشبریم، دستسر می
اصلی زندگی بشر شده است و هرکس که از این قافله سریع پیشرفت و 

سواد های جهانی، بیکسب مهارت دور بماند، طبق گفته سازمان
رسد، تر از آنچه به نظر میهمیت آموزش بیششود. پس امحسوب می

 . [18] باشدمی
محور، یا به  -اطلاعات محور به جامعه -صنعت ما در حال گذر از جامعه

عبارت دیگر گذر از دنیای فیزیکی، به دنیای مجازی هستیم. ورود به 
محور، مستلزم  -اطلاعات عصر اطلاعات و زندگی اثربخش در جامعه

ای آن است. یکی از نهادهای اجتماعی که در این عصر هشناخت ویژگی
شد، نهاد آموزش و یادگیری در  خوش تغییرات وسیع خواهددست

سطوح عمومی و عالی است. در گذر به جامعه اطلاعاتی، نقش عمده بر 
باید براساس آموختگان جامعه است و آموزش و یادگیری میدوش دانش

یاز وارد شدن به این پهنه، گسترش نرویکردهای جدید تنظیم شود. پیش
ترین تا بالاترین سطح نظام سریع و وسیع آموزش الکترونیکی، از پایین

 .[19] باشدآموزشی کشور می
 معقول روند با کشور آموزشی و پژوهشی جهش استراتژی که برای این

آموزشی و پژوهشی  های جهشبرنامه و اهداف رفته، پیش قبولی قابل و
 با را کشور یابند، باید تحقق امروز جهان رقابتی محیط به هتوج با کشور

و رقابتی  پویا در محیط رقابت برای لازم هایو قابلیت هاتوانمندی
 و سهم جایگاه به بتواند کشور تا کرد، مجهز جهان سطح آموزش در

 یابد.  دست حوزه آموزش در خود شایسته

 کسب یك سوی به را کشور تواندمی که هاییترین توانمندیمهم از

و  هاروش ابزارها، از استفاده سازد، رهنمون عمده رقابتی مزیت

است که آموزش الکترونیکی از  نوین اطلاعاتی و ارتباطاتی هایفناوری

برخی از دلایلی که به  .باشدترین مصادیق آن در حوزه آموزش میمهم

ش ضرورت انجام پژوهش اشاره دارند، عبارتند از: نهضت آموز

های الکترونیکی، دموکراتیزاسیون و عدالت آموزشی، لزوم اجرای آموزش

-های اجرایی، مزایا و قابلیتها و دستگاهمجازی برای کارکنان سازمان

های سنتی و کلاسیك، های آموزش الکترونیکی در مقایسه با آموزش

بازار و اقتصاد آموزش الکترونیکی، لزوم توسعه آموزش الکترونیکی در 

 ای مطالعات انجام. در ادامه به پاره[20] وزش مدارس و آموزش عالیآم

 گردد: شده در زمینه پذیرش فناوری در داخل و خارج از کشور اشاره می

در مطالعه خود دریافت که از دیدگاه دانشجویان  [21]راد، مؤمنی -

ای و از عواملی چون استقلال، راهنمایی استادان و آموزش چندرسانه

دیدگاه استادان عواملی مانند احساس مفیدبودن و خودکامیابی از 

ترین عوامل مؤثر بر کاربرد و پذیرش آموزش الکترونیکی به شمار مهم

 روند. می

در مطالعات خود به عامل محتوا و عامل تعامل  [22] مشعوف،طلایی -

 دهعنوان عوامل مؤثر بر پذیرش آموزش الکترونیکی اشاره کر و محتوا به

 است.

های تدریس، در مطالعه خود به عوامل محتوا، شیوه [19] عاصمی، -

نیز به مواردی  [21] راد،یابی و طراحی صفحات وب، و مؤمنیروش ارزش

چون تعامل، طراحی آموزشی، محتوا، قابلیت دسترسی، نظام مدیریت 

 ای بودن اشاره داشتند. یادگیری، ارائه بازخورد و چندرسانه

نیز در مطالعه خود دریافت که چهار عامل  [23] ن، قائدی،همچنی -

و پشتیبانی فنی و فراگیران و  فناوریدرس و استاد، قابلیت دسترسی، 

های آموزش ها به عنوان عوامل مؤثر بر اثربخشی نظامهمکلاسی

 شوند.الکترونیکی قلمداد می

در پژوهش خود به این نتیجه رسید  [24] مقدم و همکاران،زادگانکریم-

 شود. که رعایت استانداردها در تولید محتوا باعث رضایت فراگیران می

نیز در مطالعه خود دریافت که چهار عامل  [25] همچنین، رضایی، -

و پشتیبانی فنی و فراگیران و  فناوریدرس و استاد، قابلیت دسترسی، 

های یادگیری ربخشی نظامها به عنوان عوامل مؤثر بر اثهمکلاسی

 شوند.الکترونیکی قلمداد می

عنوان عوامل  نیز به دو عامل تعامل و محتوا به [22] مشعوف،طلایی -

 اند.مؤثر بر پذیرش آموزش الکترونیکی اشاره کرده

های تدریس، محتوا، شیوه در مطالعه خود به عوامل [26] رحمانی، -

 اشاره کرد.یابی و طراحی صفحات وب روش ارزش

پذیری، نیز چهار متغیر انعطاف [24] زادگان مقدم و همکاران،کریم -

و تنوع در ارزشیابی  فناوریکیفیت دوره یادگیری الکترونیکی، کیفیت 

 ترین عوامل مؤثر بر رضایت فراگیران الکترونیکی دانستند. را مهم

ط اطلاعات توس فناوریعوامل مؤثر بر پذیرش  [27] شعاعی،شیخ -

های دولتی تهران را بررسی کرده های فنی دانشگاهداران دانشکدهکتاب



  Tech. of Edu. J. 12(3): 171-183, Summer 2018                              (175)                       1397 تابستان، 3، شماره 12نشریه علمی فناوری آموزش، جلد 

های پـژوهش او نـشان داده اسـت که همة متغیرهای مستقل و یافته

)برداشـت ذهنـی از مفیـد بـودن، برداشـت ذهنـی از آسـانی استفاده، 

 فناورینگـرش نـسبت بـه اسـتفاده، و تـصمیم بـه اسـتفاده از 

گذارند. متغیر درصد اطمینان بر متغیر وابسته تأثیر می 99 ت( بـااطلاعـا

ترتیب صـورت مستقیم و پس از آن، بهبه« تصمیم به استفاده»

متغیرهای نگرش نسبت بـه اسـتفاده، برداشـت ذهنـی از بررسی عوامل 

اطلاعات و آسانی استفاده، و برداشت  فناوریمؤثر بر میزان پذیرش 

ترین تأثیر را بـر استفاده صورت غیرمستقیم، بیشدن بهذهنی از مفید بو

 ری اطلاعات دارند(. ااز فن

ای از رفتارها، ، نشان داد مجموعه[28] ،(Hart) هارتهمچنین  -

های مورد نیاز یادگیرنده، به موفقیت کامل دوره ها و مهارتنگرش

این کند و یادگیرنده را به ادامه تحصیل به آموزشی برخط کمك می

 کند.شیوه نوین تشویق می

برای  [29] ،(Tung et al) تانگ و همکاران ی دیگری توسطمطالعه -

های کوچك و متوسط در بررسی پذیرش تجارت الکترونیك شرکت

تایلند انجام گرفت. عوامل اندازه سازمان، حمایت مدیران سطح بالا از 

اطلاعات در سازمان، سود  فناوریالکترونیك، وجود دپارتمان  تجارت

شده، سازگاری و رقابت صنعت در این پژوهش مؤثر بر پذیرش درک

 تجارت الکترونیك تشخیص داده شد.

های رو به گسترش در مطالعـه عوامـل مؤثر بـر نیت، یکـی از زمینه -

شود. بـا توجه بـه زمینه مطالعه عوامل محرک پـذیرش محسوب می

است که خود  رفتار فرد تابع نیت یـا قصـد [30] ،تئوری عمل منطقی

هـای شـکل گرفتـه ناشـی از تـأثیرات هنجـاری اسـت. متأثر از نگرش

ای برای توضیح این به طور گسترده فناوریدر واقـع مـدل پذیرش 

اما برخی آن را رد  ،پذیرندرا می فناوریپدیده که چرا برخی از کـاربران 

دو متغیر درک از سـودمندی و سـهولت  کنند، به کار رفته است ومی

 .[31] کاربرد به عنوان عناصر بنیادی این فرآیند معرفی شدند

در تحقیقی با ایجاد تغییراتی در  [32] ،( Zha et al) ژا و همکاران -

 فناوریوری با ابه بررسی اثرات جانشینی یك فن فناوریمدل پذیرش 

جدید پرداخت. در ایـن مدل، استفاده از منابع کاغذی اثر معناداری را 

چنین، درک شده داشتند. همبر سودمندی درک شده و آسانی درک

تـر سـبب قـدیمی فناوریبه عنوان  فناوریسودمندی از استفاده از این 

افـزایش درک سودمندی استفاده از منابع الکترونیکی نیـز شـده اسـت. 

وضـعیت بـرای متغیـر سـهولت استفاده نیز برقرار است و این دو ایـن 

اند. همچنین، متغیر سبب افزایش استفاده از منابع الکترونیکی شده

مشخص شد که وجود تجارب مثبت قبلی در دو بعد سودمندی و سادگی 

جایگزین خواهد  فناوریجـاری، سبب افزایش پذیرش  فناوریکاربرد 

 شد.

نشان داد که سه متغیر  [33] ،(Shibl et al) همکاران شیبل وپژوهش  -

شامل  فناوریتجربه، سن و جنسـیت اثر متغیرهای اصلی مدل پذیرش 

کننده، آسـانی کـاربرد و نفوذ اجتماعی را بر سودمندی، شرایط تسهیل

 کنند. تعدیل می فناوریپذیرش 

در تحقیقی که در کشور تایوان انجام  [34] ،(Wu et al) وو و همکاران -

دادند، به این نتایج دست یافتند کـه ادراک مشـتریان از تجـارب مـرتبط 

بـا کیفیـت خـدمات الکترونیکی و رضایت از آن با کاربست مفهوم 

توانسته است رفتار  وری )در دو بعد سـودمندی و اعتمـاد(.اپذیرش فن

 د. بینـی کنـمشتریان را به خوبی پیش

بهبود عملکرد  [35] ،(Holden & Karsh) کارشهلدن و بـه اعتقـاد  -

تـر وظـایف شـغلی، افـزایش کیفیـت عملیـات شغلی، انجام راحت

های مهم وظایف شغلی، با برخی جنبه فناوریشغلی و مرتبط بودن 

برای  فناوریکننـده احساس سودمند بودن همگی از عوامل تعیـین

توانـد، رفتـار کارکنـان را تحـت تأثیر قرار شغل مورد نظر است که مـی

 دهد.

در تحقیقی در کشور یونان بـه  [36] ،(Melas et al) و همکاران سملا -

ایـن نتیجـه رسـیدند که متغیرهای ارتباط شغلی، میـزان آشـنایی و 

های فناوریاز هـای اسـتفاده تجربـه کارکنـان در رابطـه بـا زمینـه

ها از سودمندی اثرگذار ها، بر درک آناطلاعاتی و ارتباطی در شغل آن

 و سطح استفاده از آن شده است.  فناوریو سبب ایجـاد نگرش نسبت به 

ترین در تحقیق خود نشان داد که تجارب منفی اصلی [37] ،(Lin) لین -

 باشد.می فناوریعامل در قطع استفاده از یك 

آموزش  انجام این تحقیق، بررسی عوامل تأثیرگذار بر پذیرشهدف از 

الکترونیکی از سوی کاربران و مخاطبان )اعضاء هیأت علمی و دانشجویان 

 دوره تحصیلات تکمیلی آموزش عالی کشاورزی ایران( است. 

که تاکنون در زمینه پذیرش آموزش الکترونیکی در حوزه از آنجایی

تحقیقات منسجم و دقیقی صورت  آموزش عالی کشاورزی ایران،

هایی به رسد، انجام چنین پژوهشنپذیرفته است، بنابراین به نظر می

شده پذیرش فناوری، جهت یابی به مدل مناسب و بومیمنظور دست

اندازی آموزش الکترونیکی در مراکز یادشده، ضروری باشد. به همین راه

اوری مورد بررسی و ها و الگوهای گوناگونی از پذیرش فندلیل، مدل

الگوی پذیرش »مطالعه قرار گرفت و از بین الگوهای مختلف پذیرش، 

، به دلیل، جدید بودن، جامع و کامل بودن و تناسب با «فناوری لی

 موضوع و محتوای پژوهش، مناسب تشخیص داده شد. 

 

 روش تحقیق

 این تحقیق به منظور شناخت عوامل مؤثر بـر پذیرش آموزش

از سوی مراکز آموزش عالی کشاورزی ایران طراحی و اجرا الکترونیکی 

سـنجش  هایی که بـه منظـورشد. این پژوهش مانند سایر پژوهش

نجـام شد. ایـن ا گیـرد، بـا اسـتفاده از پیمـایشپذیرش انجـام مـی

های توصیفی است که برای بررسی توزیع پژوهش روش از انـواع

 . [38] رودـار مـیهای یك جامعة آماری بـه کویژگی

جامعة آماری در این پژوهش، متشکل از اعضاء هیأت علمی و دانشجویان 

دوره تحصیلات تکمیلی مراکز آموزش عالی کشاورزی ایران هستند. 

بندی وزارت علوم، برای تعیین جامعه آماری از نتایج آخرین سطح

انجام شده استفاده گردید. از هر  1394 تحقیقات و فناوری که در سال
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سطح یك دانشگاه که دارای پردیس یا دانشکده کشاوری بود انتخاب 

سینا، از شد. از سطح اول دانشگاه تهران، از سطح دوم دانشگاه بوعلی

سطح سوم دانشگاه هرمزگان و از سطح چهارم دانشگاه تربت حیدریه 

های ـناخت دانشگاهمورد بررسی قرار گرفت. پس از تعیین جامعه و ش

ها در ها، معیارها و گویهمورد مطالعه، برای بررسی میزان دقت شاخص

و اعتبارسنجی تجربی استفاده  پژوهش از دو روش اعتبارسنجی صوری

شد. هدف از کاربرد روش اول، مطالعه میزان توافق متخصصان در رابطه 

 ها برای سنجش متغیر وابسته است. با شاخص

ر، ابزار تحقیق )پرسشنامه( در اختیار کارشناسان و به همین منظو

ها پس از نظرات آنهای مرتبط قرار گرفت. سپس نقطهمتخصصان رشته

آوری گردید و سپس بررسی و نهایتاً اعمال تغییرات و اصلاحات، جمع

در پرسشنامه مورد استفاده قرار گرفت. در اعتبارسنجی تجربی اطلاعات 

ناپذیر های متقن و شبههآزمون با دادهپیش آوری شده در مرحلهجمع

همچنین، برای سنجش  در خصوص موضوع تحقیق مقایسه گردید. 

میزان پایایی پرسشنامه، با بهره گیری از یك مطالعه راهنما در دانشگاه 

پرسشنامه و تحلیـل نتـایج، مقدار پایایی با  40 سینا و تکمیلبوعلی

به گردید. میزان آلفای کرونباخ کلی محاسبه ضریب آلفای کرونباخ محاس

برای پرسشنامه بخش پذیرش آموزش الکترونیکی که همان میزان 

به دست آمد  %5/88 گویه پرسشنامه بود، عدد 68 قابلیت اعتماد برای

دهنده پایایی بالای پرسشنامه است. در که عدد قابل قبولی بوده و نشان

ی پژوهش در چهار دانشگاه پرسشنامه از جامعه آمار 646 مجموع، تعداد

 آوری شد. سینا، هرمزگان و تربت حیدریه جمعتهران؛ بوعلی

هدف این پژوهش، بررسی عوامل مؤثر بر پذیرش آموزش الکترونیکی و 

باشد. در های یادگیری مجازی و تحت وب توسط کاربران آن میسیستم

علاوه بر ، که «تحلیل مسیر»این بخش، از تکنیك آماری چند متغیره 

بررسی اثرات مستقیم متغیرهای مستقل بر متغیر وابسته، اثرات غیر 

دهد و روابط بین متغیرها را مستقیم این متغیرها را نیز مد نظر قرار می

شود. کند، استفاده میهای موجود، در تحلیل وارد میمطابق با واقعیت

قیم و غیر مستقیم ، اثرات مستSPSS/ 22افزار بنابراین، با استفاده از نرم

که  «مدل پذیرش فناوری لی»های موجود )متغیرهای مستقل( در سازه

برداشت از فایده )به احساس سودمند بودن استفاده از »عبارتند از: 

فناوری توسط کاربر اشاره دارد(، برداشت از سهولت کاربرد )به استفاده 

ظور از این عبارت، آسان و راحت کاربر از فناوری اشاره دارد(، اعتماد )من

باشد(، نگرش به رفتار )به عنوان میزان اعتماد کاربر به فناوری می

احساس مثبت یا منفی درباره انجام رفتار هدف تعریف شده است(، 

برداشت از کنترل رفتاری )کنترل رفتاری، درک فرد از آسانی و سختی 

مورد نیار در های ها، منابع و فرصتانجام رفتار و برداشت فرد از مهارت

دهد(، هنجار ذهنی )به فشار اجتماعی جهت انجام رفتار را نشان می

شده توسط فرد برای انجام یا عدم انجام رفتار هدف اشاره دارد(، درک

شده )به میزان ریسك و خطر فناوری جدید در بستر ریسك درک

بر  «شود(کند که توسط کاربر احساس میهای سایبری اشاره میمحیط

)که بیانگر شدت نیت و اراده فردی برای  «قصد رفتاری»یر وابسته متغ

 انجام رفتار هدف است( مورد بررسی قرار گرفته شد. 

آوری اطلاعات در این پژوهش با استفاده از پرسشنامه انجام شد. جمع

هایی که بدین به منظور طراحـی ابزار سنجش سعی گردید مقیاس

هـای مـؤثر وزش الکترونیکی و سـازهمنظور )سنجش قصد استفاده از آم

آن( طراحی شده اند، مورد مطالعه و بررسـی قـرار گیرنـد. بـرای  بـر

های فردی و اطلاعات دانشکده، هـای مربوط به ویژگیتـأمین سـایر داده

سـؤالات دیگـری نیـز طراحـی و در پرسشـنامه گنجانـده شـد. متغیـر 

ده از آموزش الکترونیکی که منجر به وابسـته ایـن تحقیـق قصد استفا

های مختلفـی شود. برای سنجش این متغیرها از سنجهپذیرش آن می

 گذاری شده بودند، استفاده گردید. کـه بـا طیف لیکرت نمره
 

 نتایج و بحث 

شناختی جامعه آماری در قالب در این بخش، ابتدا مشخصات جمعیت

های گردآوری شده، عوامل ارائه شده و سپس بر اساس داده 1 جدول

مؤثر بر پذیرش آموزش الکترونیکی از دیدگاه اعضاء هیأت علمی و 

دانشجویان دوره تحصیلات تکمیلی مراکز آموزش عالی کشاورزی ایران 

 آورده شده است:
 

گویان )اعضاء هیأت علمی و دانشجویان شناختی پاسخمشخصات جمعیت :1 جدول

 عالی کشاورزی ایران(دوره تحصیلات تکمیلی آموزش 

Table 1: Demographic characteristics of respondents (faculty members and 
graduate students of higher education in agriculture of Iran) 

Age groups Frequency 
(F% )Percent of 

frequency 

22-25 221 34.2 

26-30 139 21.5 

31-35 104 16.1 

36-40 108 16.7 

41-70 74 11.5 

Total 646 100 

Gender F F% 

Man 382 59.1 

Woman 264 40.9 

Total 646 100 

Job F F% 

Graduate student 435 67.3 

Faculty member 211 32.7 

Total 646 100 

Grade F F% 

Master's degree student 338 52.3 

Ph.D. student 97 15 

Ph.D. and higher (faculty 
member) 

211 32.7 

Total 646 100 

Internet usage hours per week 
for doing homework (students) 

F F% 

1-10 221 50.8 

11-20 140 32.2 

21-30 74 17 

Total 435 100 

The number of emails sent by 
faculty members and students 

per day 
F F% 
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1-5 279 43.2 

6-10 210 32.5 

11-15 81 12.5 

16-20 48 7.4 

21-50 28 4.3 

Total 646 100 

The number of emails received 
by faculty members and students 

per day 
F F% 

1-5 287 44.4 

6-10 187 28.9 

11-15 86 13.3 

16-20 52 8 

21-50 34 5.3 

Total 646 100 

 

پژوهش، بررسی عوامل مؤثر بر پذیرش آموزش هدف این بخش از 
های یادگیری مجازی و تحت وب از نظر اعضاء الکترونیکی و سیستم

هیأت علمی و دانشجویان دوره تحصیلات تکمیلی آموزش عالی 
باشد. در این بخش، از تکنیك آماری چند متغیره کشاورزی ایران می

تغیرهای مستقل بر تحلیل مسیر، که علاوه بر بررسی اثرات مستقیم م
دهد متغیر وابسته، اثرات غیر مستقیم این متغیرها را نیز مد نظر قرار می

های موجود، در تحلیل وارد و روابط بین متغیرها را مطابق با واقعیت
شده در مدل ها و روابط بیانشود. براساس ساختکند، استفاده میمی

ه از چارچوب نظری لی، مدل مفهومی یا نظری تحقیق ک فناوریپذیرش 
 1 های تحقیق به صورت نموداربه دست آمده است، به همراه فرضیه

 .شودبیان می
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 محاسبه تحلیل مسیر نمودار تفکیکشده مرحله اول
، اثرات مستقیم متغیرهای 2 بر اساس مقادیر به دست آمده در جدول

 ، "نگرش به رفتار"؛ 041/0،"برداشت از فایده )سودمندی("مستقل 

هنجار "و  326/0 ،"شدهدرک برداشت از کنترل رفتاری"؛ 287/0

 2 گونه که در بخش بتای جدولهمانبه دست آمد 090/0 "ذهنی

مشخص است، از میان چهار متغیر مستقل که بر مبنای مدل نظری، 

نگرش »متغیر  3 بودند، «قصد استفاده»دارای تأثیرات مستقیم بر متغیر 

، «هنجار ذهنی»و  «شدهبرداشت ازکنترل رفتاری درک»، «رفتاربه 

 بودند  «فادهـقصد است»دارای تأثیر مستقیم معناداری بر متغیر وابسته 

(p<0.05 و متغیر )«)معناداری بر ، تأثیر «برداشت از فایده )سودمندی

همچنین، مقدار ضریب (. p>0.05نداشت )« قصد استفاده»متغیر وابسته 

 :استانداردشده برای متغیرهای مستقل به ترتیب برابر است باهمبستگی 

 ؛ هنجار ذهنی،278/0 ؛ نگرش به رفتار،326/0 شده،کنترل رفتاری درک

توان نتیجه بنابراین، می  041/0 شده )سودمندی(،و فایده درک 090/0

مسیر اول به دلیل بالا بودن ضریب همبستگی و معنادار بودن  3 گرفت،

به  «قصد استفاده»بر  «برداشت از فایده )سودمندی(»تأیید شد و مسیر 

دلیل پایین بودن مقدار ضریب همبستگی و نیز معنادار نبودن از دیاگرام 

تحقیق  1 شود. به عبارت دیگر، فرضیه شمارهمدل تجربی حذف می

توسط انجام آزمون تحلیل مسیر  4و  3، 2 هایاما، فرضیه معنادار نبوده

 مورد تأیید قرار گرفته و معنادار هستند.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 (آجزن شدهیزیربرنامه رفتار مدل و سیوید یفناور رشیاز مدل پذ یبی)ترکی ل یفناور رشیبراساس مدل پذ ق،یتحق یمدل مفهوم :1 نمودار

Diagram. 1: Conceptual model of the study, based on Lee Technology Acceptance Model (A combination of the Davis Technology Acceptance Model and the Ajzen Theory 
of planned behavior) 
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 محاسبه تحلیل مسیر نمودار تفکیك شده مرحله دوم

، اثرات مستقیم متغیرهای 3 دست آمده در جدولبر اساس مقادیر به 

برداشت از سهولت »؛ 435/0 ،«برداشت از فایده )سودمندی(»مستقل 

به  013/0 «شدهریسك درک»و  197/0 ،«اعتماد»؛ 094/0 ،«کاربرد

  دست آمد.

مشخص است، از میان چهار متغیر  3 گونه که در بخش بتای جدولهمان

مستقل که بر مبنای مدل نظری، دارای تأثیرات مستقیم بر متغیر 

، «شده )سودمندی(فایده درک»متغیر  3 بودند؛، «نگرش به رفتار»

، دارای تأثیر مستقیم معناداری «برداشت از سهولت کاربرد»و  «اعتماد»

ریسك »( و متغیر p<0.05بودند ) «نگرش به رفتار»بر متغیر وابسته 

نداشت  «نگرش به رفتار»، تأثیر معناداری بر متغیر وابسته «شدهدرک

(p>0.05.) 

همچنین، مقدار ضریب همبستگی استانداردشده برای متغیرهای 

؛ 435/0 شده )سودمندی(،مستقل به ترتیب برابر است با: فایده درک

 شده،و ریسك درک 094/0 ؛ برداشت از سهولت کاربرد، 197/0 اعتماد،

مسیر اول به دلیل بالا بودن  3 توان نتیجه گرفت،بنابراین، می -013/0

 ریسك»مقدار ضریب همبستگی و معنادار بودن، تأیید شد و مسیر 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

به دلیل پایین بودن بیش از حد مقدار  «نگرش به رفتار»بر  «شدهدرک

منفی( و نیز معنادار نبودن از دیاگرام مدل ضریب همبستگی )مقدار عدد 

تحقیق معنادار  5شود. به عبارت دیگر، فرضیه شماره تجربی حذف می

توسط انجام آزمون تحلیل مسیر مورد  8، و 7، 6 هاینبوده اما، فرضیه

 تأیید قرار گرفته و معنادار هستند.
 

 شده مرحله سوم  محاسبه تحلیل مسیر نمودار تفکیك
، اثر مستقیم متغیر مستقل 4 به دست آمده در جدول بر اساس مقادیر

 برابر است با:« برداشت از کنترل رفتاری»، بر متغیر وابسته «اعتماد»
مشخص است، متغیر  4 گونه که در بخش بتای جدولهمان 422/0

دارای تأثیر مستقیم بر متغیر  که بر مبنای مدل نظری،« اعتماد»مستقل 
بود، پس از آزمون نیز دارای تأثیر مستقیم  «برداشت از کنترل رفتاری»

باشد می «برداشت از کنترل رفتاری»معناداری بر متغیر وابسته 
(p<0.05از آنجایی .)شده برای  که، مقدار ضریب همبستگی استاندارد

توان نتیجه گرفت، مسیر ، بنابراین، می422/0 اعتماد برابر است با: متغیر
به دلیل بالا بودن مقدار ضریب  «کنترل رفتاریبرداشت از »بر  «اعتماد»

باشد. به عبارت دیگر، فرضیه همبستگی و معنادار بودن، مورد تأیید می
توسط انجام آزمون تحلیل مسیر مورد تأیید قرار گرفته و  9 شماره

 معنادار است.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 مقدار بتای استانداردشده و استانداردنشده متغیرهای تحقیق :2 جدول
Table 2: Standardized and Not standardized Beta values of research variables 

Model 
Not standardized Correlation Coefficient Standardized Correlation Coefficient 

t Sig. 
B Std. Error Beta 

1 

(Constant) 2.249 1.249  1.800 0.072 

Perceived of usefulness 0.028 0.028 0.041 1.006 0.315 

Attitude to behavior 0.288 0.041 0.278 7.045 0.000 
Perception of behavioral 

control 
0.111 0.013 0.326 8.429 0.000 

Subjective norm 0.141 0.057 0.090 2.459 0.014 

a. Dependent Variable:Intent to use    

 مقدار بتای استانداردشده و استانداردنشده متغیرهای تحقیق :3 جدول

Table 3: Standardized and Not standardized Beta values of research variables 

Model 
Not standardized correlation coefficient Standardized correlation coefficient 

t Sig. 
B Std. Error Beta 

1 

(Constant) 5.049 1.049  5.154 0.000 

Perceived of usefulness 0.289 0.024 0.435 11.937 0.000 

Trust 0.285 0.054 0.197 5.291 0.000 

The impression of ease of 
use 

0.073 0.029 0.094 2.538 0.011 

Perceived risk -0.019 0.048 -0.013 -0.387 0.699 

a. Dependent Variable: Attitude to Behavior    

 

 مقدار بتای استانداردشده و استانداردنشده متغیرهای تحقیق :4 جدول

Table 4: Standardized and Not standardized Beta values of research variables 

Model 
Not standardized correlation coefficient Standardized correlation coefficient 

t Sig. 
B Std. error Beta 

1 

(Constant) 70.113 2.339  29.978 0.000 

Trust 1.854 0.157 0.422 11.798 0.000 

a. Dependent Variable: perception of behavioral control 
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 محاسبه تحلیل مسیر نمودار تفکیك شده مرحله چهارم
توان اثر مستقیم متغیر ، می5 اساس مقادیر به دست آمده در جدولبر 

 295/0 برابر است با: «هنجار ذهنی»، بر متغیر وابسته «اعتماد»مستقل 

مشخص است، متغیر مستقل  5 گونه که در بخش بتای جدولهمان

هنجار »که بر مبنای مدل نظری، دارای تأثیر مستقیم بر متغیر « اعتماد»

بود، پس از آزمون نیز دارای تأثیر مستقیم معناداری بر متغیر « ذهنی

که، مقدار ضریب (. از آنجاییp<0.05باشد )می« هنجار ذهنی»وابسته 

به دست آمد،  295/0 «اعتماد»همبستگی استانداردشده برای متغیر 

بنابراین، به دلیل مناسب بودن مقدار ضریب همبستگی و معنادار بودن 

تأیید شد. به عبارت دیگر، فرضیه « هنجار ذهنی»بر « اعتماد»مسیر 

توسط انجام آزمون تحلیل مسیر مورد تأیید قرار گرفته و  10 شماره

 معنادار است.

 

 له پنجمشده مرحمحاسبه تحلیل مسیر نمودار تفکیك
، اثرات مستقیم متغیرهای 6 بر اساس مقادیر به دست آمده در جدول

به  301/0 ،«برداشت از سهولت کاربرد»و  272/0 ،«اعتماد»مستقل 

مشخص است،  6 گونه که در بخش بتای جدولدست آمد. همان

که بر مبنای  «برداشت از سهولت کاربرد»و  «اعتماد»متغیرهای مستقل 

برداشت از فایده »مدل نظری، دارای تأثیرات مستقیم بر متغیر 

بودند، پس از آزمون نیز دارای تأثیرات مستقیم معناداری  «)سودمندی(

 (. از p<0.05باشند )می «برداشت از فایده )سودمندی(»بر متغیر وابسته 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 «اعتماد»که، مقدار ضریب همبستگی استانداردشده برای متغیر آنجایی

به دست آمد،  301/0 «برداشت از سهولت کاربرد»و متغیر  272/0

بنابراین، به دلیل مناسب بودن مقدار ضریب همبستگی و معنادار بودن 

برداشت »بر متغیر وابسته  «برداشت از سهولت کاربرد»و  «اعتماد»مسیر 

 و 11 تأیید شد. به عبارت دیگر، فرضیه شماره «)سودمندی(از فایده 

توسط انجام آزمون تحلیل مسیر مورد تأیید قرار گرفته و معنادار  13

 هستند.
 

 شده مرحله ششممحاسبه تحلیل مسیر نمودار تفکیك
، اثر مستقیم متغیر مستقل 7 بر اساس مقادیر به دست آمده در جدول

 برابر است با: «اعتماد»ر متغیر وابسته ب «برداشت از سهولت کاربرد»

مشخص است، متغیر  7 گونه که در بخش بتای جدولهمان. 382/0

که بر مبنای مدل نظری، دارای  «برداشت از سهولت کاربرد»مستقل 

بود، پس از آزمون نیز دارای تأثیر  «اعتماد»تأثیر مستقیم بر متغیر 

(. از p<0.05باشد )می «اعتماد»مستقیم معناداری بر متغیر وابسته 

برداشت »که، مقدار ضریب همبستگی استانداردشده برای متغیر آنجایی

به دست آمد، بنابراین، به دلیل مناسب بودن  382/0 «از سهولت کاربرد

برداشت از سهولت »مقدار ضریب همبستگی و معنادار بودن مسیر 

دیگر، فرضیه تأیید شد. به عبارت  «اعتماد»بر متغیر وابسته  «کاربرد

توسط انجام آزمون تحلیل مسیر مورد تأیید قرار گرفته و  12 شماره

 معنادار است.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 مقدار بتای استانداردشده و استانداردنشده متغیرهای تحقیق :5 جدول

Table 5: Standardized and Not standardized Beta values of research variables 

Model 
Not standardized correlation coefficient Standardized correlation coefficient 

t Sig. 
B Std. error Beta 

1 

(Constant) 11.094 0.533  20.806 0.000 

Trust 0.280 0.036 0.295 7.828 0.000 

a. Dependent Variable: Subjective Norm 

 
 مقدار بتای استانداردشده و استانداردنشده متغیرهای تحقیق :6 جدول

Table 6: Standardized and Not standardized Beta values of research variables 

Model 
Not standardized correlation coefficient Standardized correlation coefficient 

t Sig. 
B Std. Error Beta 

1 

(Constant) 23.863 1.384  17.244 0.000 

Trust 0.591 0.082 -272 7.240 0.000 

The impression of ease 
of use’ 

0.351 0.044 -301 8.010 0.000 

a. Dependent Variable: Perceived of Usefulness 

 

 مقدار بتای استاندارد شده و استاندارد نشده متغیرهای تحقیق :7 جدول

Table 7: Standardized and Not standardized Beta values of research variables 

Model 
Not standardized correlation coefficient Standardized correlation coefficient 

t Sig. 
B Std. Error Beta 

1 

(Constant) 761.8 0.571  333.15 0.000 

The impression of ease 
of use’ 

0.205 0.020 0.382 493.10 0.000 

a. Dependent Variable: Trust 
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دهد، در مجموع متغیرهای مستقل نشان می 8 چنانکه نتایج جدول

درصد از واریانس متغیر وابسته )قصد  92 اند، حدودپژوهش توانسته

اقتصادی، معمولاً  -استفاده( را تبیین کنند. در تحقیقات اجتماعی

پذیر شناسایی کلیه عوامل تأثیرگذار بر متغیر وابسته برای محقق امکان

توانند تنها بخشی باشد. بنابراین، متغیرهای تحلیل مسیر همواره مینمی

از واریانس متغیر وابسته را تبیین کنند. به همین دلیل در تحلیل مسیر، 

 «e»به وسیله  ،ماندباقی میآنچه که به عنوان اثر یا عوامل ناشناخته 

گر بیان« e»شود. مقدار معروف است، نشان داده می« کمیت خطا»به که 

میزان واریانس متغیری است که متغیرهای مستقل قبلی قادر به تبیین 

آید. نشده به دست می، واریانس تبیین«e»اند. با مجذور کردن آن نبوده

( R2شده )مقدار واریانس تبیینکم شود،  1 از عدد« e2»چه مقدار چنان

« e2» آید. به عبارت دیگر: بنابراین، در تحقیق حاضر، مقداربه دست می

درصد از  5/7 دهد، تنهاشده است که نشان می 075/0 برابر است با

توسط مدل علیّ به دست آمده، تبین  «قصد استفاده»واریانس متغیر 

  شود.نمی

 
 متغیرهای تحقیقشده تعدیل Rمقدار  :8 جدول

Table 8: Adjusted R value of research variables 

Model R R square 
Adjusted R 

square 

Std. error 
of the 

estimate 

1 0.962a 0.925 0.923 0.3294 

a. Predictors: (Constant): Perceived of Usefulness, Perception of Behavioral 
Control, Attitude to Behavior and Subjective Norm 

 
 محاسبه اثرات مستقیم و غیر مستقیم متغیرهای مستقل بر متغیر وابسته نهایی

که ضرایب مسیر برای کلیه مسیرهای تفکیکی به دست آمد، پس از آن

توان از طریق ترکیب نمودارهای فوق، اثرات مستقیم و غیر مستقیم می

وابسته اصلی )قصد استفاده( به دست متغیرهای مستقل را بر متغیر 

توان تأثیرات مستقیم و غیر آورد. پس از به دست آمدن ضرایب بتا، می

مستقیم هریك از متغیرهای مستقل بر متغیر وابسته را محاسبه کرد. از 

شود و این جا که در دیاگرام تحلیل مسیر از ضرایب بتا استفاده میآن

توان اثرات باشند، بنابراین، میمی صورت استانداردشدهضرایب نیز به

ها را تعیین دیگر مقایسه کرد و مؤثرترین آنمتغیرهای مختلف را با هم

باشد که از نمود. هر متغیری دارای دو اثر مستقیم و غیر مستقیم می

آید. پس از محاسبه اثرات ها اثر کلی متغیر به دست میمجموع آن

 9 ، مجموع این اثرات در جدولمستقیم و غیر مستقیم کلیه متغیرها

 خلاصه شده است.

گونه که در بالا نیز اشاره شد، از طریق محاسبه ارقام ضرایب بتا همان

برای مسیرهای مختلف، اهمیت هر مسیر تعیین می شود. بنابراین در 

، میزان و ترتیب اهمیت هریك از مسیرهای مدل پذیرش 10 جدول

برداشت »ه است. به عبارت دیگر، صورت نزولی بیان شدفناوری لی، به

« شدهریسك درک»( دارای بالاترین اهمیت و X1« )از فایده )سودمندی(

(X7دارای کم ).ترین اهمیت در مدل یادشده است 
 

 : مجموع تأثیرات مستقیم و غیر مستقیم متغیرهای مستقل بر متغیر وابسته9جدول 
Table 9: Total direct and indirect effects of independent variables on the 

dependent variable 

Independent 
variables 

Direct 
effects 

Indirect 
effects 

Total direct and 
indirect effects 

Perceived of 
usefulness (X1) 

0.401 0.121 0.522 

The Impression of 
Ease of use (X2) 

- 0.322 0.322 

Trust (X3) - 0.362 0.362 

Attitude to Behavior 
(X4) 

0.278 - 0.278 

Perception of 
Behavioral Control 

(X5) 
0.326 - 0.326 

Subjective Norm 
(X6) 

0.090 - 0.090 

Perceived Risk (X7) - -0.004 -0.004 

 

مسیرهای مدل پذیرش فناوری لی پس : میزان اهمیت و ترتیب هریك از 10جدول 

 از تحلیل مسیر
Table 10: The significance and order of each path of the ‘Lee Acceptance Model 

of Technology’ after the path analysis 

Independent 
variables 

Direct 
effects 

Indirect 
effects 

Total direct 
and indirect 

effects 

Perceived of 
usefulness (X1) 

0.401 0.121 0.522 

Trust (X3) - 0.362 0.362 

Perception of 
Behavioral Control 

(X5) 
0.326 - 0.326 

The Impression of 
Ease of use (X2) 

- 0.322 0.322 

Attitude to Behavior 
(X4) 

0.278 - 0.278 

Subjective Norm (X6) 0.090 - 0.090 

Perceived Risk (X7) - -0.004 -0.004 

 

 گیرینتیجه

پژوهش حاضر، به بررسی عوامل مؤثر بر پذیرش آموزش الکترونیکی در 

آموزش عالی کشاورزی ایران از دیدگاه اعضاء هیأت علمی و دانشجویان 

های دوره تحصیلات تکمیلی مراکز آموزش عالی مربوطه پرداخت. اولویت

مدل پذیرش فناوری »های میزان تأثیر هریك از سازهبه دست آمده برای 

و  "«برداشت از فایده )سودمندی(»های حاکی از آن است که سازه «لی

 «شدهریسك درک»و  «هنجار ذهنی»های ترین و سازهبیش «اعتماد»

از آموزش  «قصد استفاده»ترین میزان تأثیر را بر روی سازه کم

توان گفت در صورتی که اعضاء هیأت ، میاند. بنابراینالکترونیکی داشته

علمی و دانشجویان دوره تحصیلات تکمیلی آموزش عالی کشاورزی 

ایران به این ذهنیت برسند که استفاده از آموزش الکترونیکی برای انجام 

و  «سودمند»های آموزشی آنان در مراکز آموزش عالی کشاورزی فعالیت

آنان سازگار  «هنجار ذهنی»با است، حتی اگر  «قابل اعتماد»همچنین 

نیز داشته باشد، باز هم از آموزش  «ایشدهریسك درک»نبوده و 

 الکترونیکی استفاده خواهند نمود؛ 
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با نگاهی به مدل تجربی تحقیق که پس از انجام تحلیل مسیر به دست 

برداشت از فایده »گردد که رابطه متغیر مستقل آمده است، مشخص می

به صورت مستقیم  «قصد استفاده»تغیر وابسته بر م «)سودمندی(

)به صورت  «نگرش به رفتار»دار نبوده و با واسطه متغیر وابسته معنی

باشد. به عبارت دیگر، بر اساس داری میغیر مستقیم( دارای رابطه معنی

گردد تا موجب نمی «برداشت از فایده )سودمندی(»نتایج این تحقیق، 

تواند آموزش الکترونیکی را داشته باشد، بلکه میمخاطب قصد استفاده از 

آنان  «قصد»ها، بر آن «نگرش»مخاطبان و تغییر در « نگرش»با تأثیر بر 

در استفاده از آموزش الکترونیکی در مراکز آموزش عالی کشاورزی ایران 

 اثر بگذارد.

گردد که رابطه متغیر مستقل با توجه به مدل تجربی تحقیق مشخص می

مخاطبان استفاده  «نگرش به رفتار»بر متغیر وابسته  «شدهدرکریسك »

دار از آموزش الکترونیکی در مراکز آموزش عالی کشاورزی ایران معنی

نیست. به سخنی دیگر، از منظر اعضاء هیأت علمی و دانشجویان دوره 

تحصیلات تکمیلی مراکز آموزش عالی کشاورزی ایران، آموزش 

که و مناسب تشخیص داده شده طوری الکترونیکی، آموزشی امن

های مجازی، ها در محیطگونه آموزشهای احتمالی موجود در اینریسك

 ها نسبت به این نوع آموزش ندارد.تأثیری در نگرش آن

مدل مناسبی جهت بررسی  «مدل پذیرش فناوری لی»رسد، به نظر می

لی میزان پذیرش فناوری آموزش الکترونیکی در مراکز آموزش عا

فرضیه موجود براساس روابط بین متغیرهای  13 کشاورزی باشد، زیرا از

فرضیه اصلی آن مورد تأیید قرار گرفته و  11 مستقل و وابسته، تعداد

خوانی مناسبی با مدل تجربی مدل مفهومی )نظری( مطابقت و هم

دهنده تناسب بالای مدل مورد تحقیق حاضر داشت که این امر نشان

باشد. یاز و شرایط موجود پذیرش فناوری مورد نظر میاستفاده با ن

، قصـد «مدل پذیرش فناوری لی»دهد، های پژوهش نشان مییافته

اسـتفاده از پذیرش آموزش الکترونیکی را بهتر از سایر مدل دیگر 

طـور کـه در ادبیـات پژوهش ذکر شد،  کند. البتـه همـانبینی میپیش

پـذیری مـدل بینـیعات توان پـیشبا وجود آن که برخی از مطال

ویژه با رویکرد عام به فناوری در پـذیرش فناوری توسط کاربران را به

پذیری در بینیدهد، اما این قابلیت و توان پیشسطح بالایی نشان می

مواردی که کاربرد یك فناوری در یك زمینه خـاص مد نظر بوده است، 

به زمینه کاربردی فناوری مورد نظر، همواره صادق نبوده و بعضاً با توجه 

تـر از سایر بینی قصد استفاده، قویدر پیش «مدل پذیرش فناوری لی»

های تحقیق و های پذیرش فناوری ظاهر شده است. بر اساس یافتهمدل

های آموزش الکترونیکی اندازی و گسترش دورهدر راستای پذیرش، راه

 شود:کشور، پیشنهادهای زیر ارائه میها و مراکز آموزش عالی در دانشگاه

 «شدهسهولت استفاده درک»و  «اعتماد»دار سازه با توجه به نقش معنی

  بینیکـه یکـی از متغیرهـای مهم پیش «سـودمندی درک شـده»بـر 

های اندازی آموزشکننده رفتار است، پیشنهاد می شود پیش از راه

مجازی و آموزش الکترونیکی در مراکز آموزش عالی، نسبت بـه بررسـی 

سـطح دانـش کارکنـان نسـبت بـه آن و ارایـه خـدمات پشتیبانی و 

آموزشی لازم اقدام لازم بـه عمل آید تـا تجربه منفـی در صـورت عدم 

 های آتی نشود؛کارآیی فناوری سبب عدم پذیرش فناوری

های مجازی و اندازی آموزشسازی و راهپیادهتجارب کسب شده از 
ها و مراکز آموزش عالی به صورت مستند آموزش الکترونیکی در دانشگاه

در واحدهای مربوطه )واحد فناوری اطلاعات مراکز( نگهداری شود تا در 

ارایه یك مدل سازمانی برای پذیرش فناوری بتوان از آن استفاده نمود. 

های انجام ستندسازی و تهیه آرشیو از کلیه فعالیتمنظور از اقدام فوق، م
تواند ها است که میگونه آموزشاندازی اینشده در فرایند تأسیس و راه

ها و مراکز شده در اختیار سایر دانشگاهسازیبه عنوان یك الگوی بومی

های کشور کاری و هدررفت سرمایهآموزشی قرار گرفته و از موازی

 جلوگیری نماید.

ضاء هیأت علمی و دانشجویان دوره تحصیلات تکمیلی مراکز آموزش اع

نظام  «سودمند یافتن»عالی کشاورزی ایران در وهله اول به دنبال 

رسد در این خصوص، مدیران و آموزش الکترونیکی هستند. به نظر می
مسئولان آموزش عالی کشاورزی ایران باید عوامل مؤثر بر سودمندی 

ونیکی را بررسی کنند. یکی از این عوامل کیفیت فناوری آموزش الکتر

خدمات است. برای مثال، توجه به محتوای تخصصی مطالب ارائه شده 
تواند بر کیفیت خدمات و قصد استفاده در نظام آموزش الکترونیکی می

 فراگیران از این فناوری اثرگذار باشد.

آموزش  اعضاء هیأت علمی و دانشجویان دوره تحصیلات تکمیلی مراکز

نظام  آموزش  «درک سودمندی»عالی کشاورزی ایران پس از 

رسد، به آن هستند. بنابراین به نظر می «اعتماد»الکترونیکی، به دنبال 

مدیران و مسئولان آموزش عالی کشاورزی ایران باید عوامل مؤثر بر 

اعتماد بر فناوری آموزش الکترونیکی را بررسی کنند. یکی از این عوامل 
ت خدمات است. برای مثال، توجه به محتوای تخصصی مطالب ارائه کیفی

شده در نظام آموزش الکترونیکی می تواند بر کیفیت خدمات و قصد 

 استفاده فراگیران از این فناوری اثرگذار باشد.

توان به استفاده از پهنای باند مناسب برای برقراری در بعد فنی نیز می
های بروز و سالم اشاره کرد. چرا که بخش نهارتباط برخط، استفاده از رایا

زیادی از نارضایتی مخاطبان از نظام آموزش الکترونیکی به بعد فنی این 

گردد. ضمن آنکه توجه به کیفیت ظاهری نظام آموزش پدیده برمی

تواند بر ارتقای سطح کیفی خدمات و رضایت الکترونیکی نیز می

اعضاء هیأت علمی و دانشجویان از آنجا که  فراگیران مؤثر واقع شود.

دوره تحصیلات تکمیلی مراکز آموزش عالی کشاورزی ایران نگران 
شان هستند، سودمند بودن یا نبودن این نوع فناوری در بحث یادگیری

سازی این نوع نظام های اولیه پیادهشود که در دورهلذا، توصیه می

یابی این آموزشی، فقط دروس غیرتخصصی و دروس عمومی هدف ارز

 نوع نظام قرار گیرد تا مؤثر بودن یا مؤثر نبودن آن مشخص شود.

های اشاره شده در این تحقیق مانند: تردید، عوامل دیگری غیر از سازهبی

هم ههای جدید، بهای یادگیرندگان، استرس و اضطراب از دورهویژگی

شناسی فراگیران  ممکن است بر پذیرش آموزش خوردن نظام روان

گردد، محققان بعدی در الکترونیکی تأثیرگذار باشد که پیشنهاد می

 تر به این موارد بپردازند.های خود بیشپژوهش
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 مشارکت نویسندگان

 تمام نویسندگان به نسبت سهم برابر در این پژوهش مشارکت داشتند.

 

 تشکر و قدردانی

کر و از تمام کسانی که ما را در انجام این پژوهش یاری رساندند تش

 قدردانی داریم.
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