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Backgrounds and Objectives: Today, all over the world and in our country, the need to speak English 
has increased and has caused a lot of demand for learning this language. This need is met through 
various means such as formal education in schools and colleges, travel to English-speaking countries, 
and so on. But classroom teaching seems to be the most common opportunity for language learning; 
Therefore, the need for quality education and appropriate materials is inevitable. According to 
education experts, the textbook is a manifestation of the approved curriculum of the educational 
system. The textbook is one of the most important sources of learning in educational systems and 
is the main material of the school curriculum. Research on textbooks is necessary because it is used 
by many teachers and students effective in designing appropriate learning opportunities for 
students. Studying textbooks can reveal the connection between some of the students' learning 
difficulties and the curriculum and help to incorporate the concepts of the curriculum in the 
appropriate way in the textbooks. Authors of Prospect (1) have stated that the book was developed 
based on dynamic communicative language teaching approach. The present study evaluates all 
texts, pictures and exercises of the book in terms of communicative language teaching criteria to 
assess its effectiveness. The researcher attempts to investigate the application of communicative 
language teaching in the content of the book under study. The study addresses this question ‘to 
what extend the content of the book is in harmony with principles of communicative language 
teaching’.  
Methods: It is a descriptive content analysis study. The instrument entails six components of 
communicative language teaching and has been validated through content analysis by 5 scholars. 
Data collection was done by three researchers working independently. Kappa agreement statistic is 
greater than 0.8 indicating satisfactory inter-rater reliability.  
Findings: The results, analyzed through Shannon entropy revealed that group interaction (0.37), 
lingual communication (0.009), culture comparing (0.167), two by two communication (0.139), 
meaningfulness (0.079) and information gap (0.046) carried content weight. The book seems to be 
effective in terms of communicative language teaching principles. 
Conclusion: Based on the obtained results, the importance of the components of communication 
approach in the 7th grade English textbook is as follows: 1. Strengthening group communication, 2. 
Adapting to the culture of the country, 3. Strengthening two-way communication, 4. Meaningful 
principle, 5. Information gap, 6. Lingual communication. The most prominent feature of this book is 
that it adequately addresses the components of the communication approach. Attention to 
strengthening group communication indicates that language teaching is moving away from the 
traditional method, which helps the learner a lot. Paying attention to the adaptation of the 
educational content to the culture of the country makes the content of the courses tangible and 
attractive and strengthens learning. 
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یافته و سبب درخواست فراوان برای امروزه در سراسر جهان و در کشور ما نیاز به گفتگو به زبان انگلیسی افزایش :پیشینه و اهداف

زبان ها، سفر به کشورهای انگلیسیگوناگون مانند آموزش رسمی در مدارس و آموزشگاههای یادگیری این زبان شده است. این نیاز از راه
رسد؛ بنابراین، نیاز به آموزش باکیفیت و مواد و آموزی به نظر میترین فرصت برای زبانشود. ولی آموزش کلاسی رایجو... برآورده می

و تربیت کتاب درسی نمودی از برنامه درسی مصوب نظام آموزشی است. مطالب درسی مناسب گریزناپذیر است. به باور متخصصان تعلیم 
دهد. پژوهش های آموزشی است و مواد اصلی برنامه درسی مدارس را تشکیل میترین منابع یادگیری در نظامکتاب درسی یکی از مهم

ی های مناسب براها در طراحی فرصتند و این پژوهشبرآموزان فراوانی از آن بهره میدرسی بایسته است زیرا دبیران و دانش دربارۀ کتاب

زان با آموتواند ارتباط میان برخی مشکلات یادگیری دانشهای درسی میآموزان تأثیرگذار است. مطالعه و بررسی کتابیادگیری دانش
د گنجانده شود. نویسندگان ارجمن های درسیبرنامه درسی را آشکار نماید و کمک کند که مفاهیم برنامه درسی به روش مناسبی در کتاب

محقق بر آن  .تألیف شده است« رویکرد ارتباطی فعال خودباورانه»اند که این کتاب با در پیشگفتار کتاب زبان انگلیسی پایۀ هفتم گفته
رد کتاب تا چه اندازه با معیارهای رویک است تا میزان انطباق این ادعا را با اصول و اهداف رویکرد ارتباطی بررسی کند و به این پرسش پاسخ دهد که این

کتاب  های این.جامعه تحقیق، کتاب مذکور و نمونه تحقیق تمام دروس، تصاویر، متن و تمرینارتباطی در آموزش زبان انگلیسی سازگار است
 است. 

حتوا است و ابزار آن های کتاب است. روش پژوهش در این پژوهش شیوۀ توصیفی تحلیل مواحد تحلیل جمله و مکالمه ها:روش

شده نفر متخصص آموزش زبان انگلیسی فراهم 5 های رویکرد ارتباطی است که روایی آن از راه کسب نظردربرگیرندۀ شش مؤلفه از مؤلفه

شده است. ضریب توافق )شاخص کاپا( در همه موارد صورت جداگانه انجامبندی محتوای کتاب به دست سه محقق حاضر بهاست. دسته
 مطالب کتاب است. است و حاکی از پایایی نتایج دسته بندی محتوی 2/3 لاتر ازبا

برقراری ارتباط زبانی دارای کمترین  و مؤلفه( 97/3)ارتباط گروهی دارای بیشترین وزن آنتروپی دهد که مؤلفه نتایج نشان می ها:یافته

، مؤلفه تقویت ارتباط (117/3)اند از: مؤلفه میزان انطباق با فرهنگ کشور ها عبارتاست. وزن آنتروپی دیگر مؤلفه (333/3)وزن آنتروپی 
درمجموع انطباق این  .(341/3) و مؤلفه برقراری ارتباط از طریق شکاف اطلاعاتی (373/3) ، مؤلفه توجه به اصل معناداری(193/3) دونفره

 است.قابل قبول کتاب با معیارهای ارتباطی 

       آمده اهمیت مولفه های رویکرد ارتباطی در کتاب زبان انگلیسی پایۀ هفتم به این ترتیب است:دستبراساس نتایج به  گیری:نتیجه

شکاف برقراری ارتباط از طریق  -5 اصل معناداری، -4 تقویت ارتباط دونفره، -9 انطباق با فرهنگ کشور، -2 تقویت ارتباط گروهی، -1

ت. های رویکرد ارتباطی پرداخته اسبارزترین ویژگی این کتاب آنست که بنحو شایسته ای به مولفه. برقراری ارتباط زبانی -1 اطلاعاتی،

حال فاصله گرفتن از حالت سنتی است که این کمک شایانی به  که آموزش زبان در توجه به تقویت ارتباط گروهی بیانگر این مسأله است

کند. توجه به انطباق محتوی آموزشی با فرهنگ کشور باعث ملموس و جذاب شدن محتوی دروس و بالمال تقویت یادگیری می زبان آموز
  شود.می

 

 مهمقدّ

امروزه در سراسر جهان و در کشور ما نیاز به گفتگو به زبان 

یافته و سبب درخواست فراوان برای یادگیری این انگلیسی افزایش

آموزش رسمی  مانندهای گوناگون زبان شده است. این نیاز از راه

زبان و... ها، سفر به کشورهای انگلیسیدر مدارس و آموزشگاه

ترین فرصت برای شود. ولی آموزش کلاسی رایجبرآورده می

رسد؛ بنابراین، نیاز به آموزش باکیفیت و آموزی به نظر میزبان

 مواد و مطالب درسی مناسب گریزناپذیر است.

 درسی نمودی از برنامهبه باور متخصصان تعلیم و تربیت کتاب 

. کتاب درسی یکی از [1-4] درسی مصوب نظام آموزشی است,

های آموزشی است و مواد اصلی ترین منابع یادگیری در نظاممهم

 دهد. پژوهش دربارۀ کتاببرنامه درسی مدارس را تشکیل می

آموزان فراوانی از آن بهره درسی بایسته است زیرا دبیران و دانش

های مناسب برای ها در طراحی فرصتین پژوهشبرند و امی

های آموزان تأثیرگذار است. مطالعه و بررسی کتابیادگیری دانش

موزان آتواند ارتباط میان برخی مشکلات یادگیری دانشدرسی می

با برنامه درسی را آشکار نماید و کمک کند که مفاهیم برنامه 

 ده شود.های درسی گنجاندرسی به روش مناسبی در کتاب

پروری، گنجاندن درونداد فراوان در کتب درسی، رویکرد حافظه

یادگیری روبنایی، محتوای غیر مرتبط و کم توجهی به کاربردی 
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ازحد به کسب نمره های درسی و پرداختن بیشبودن مطالب کتاب

اند. وپرورش کشور ما بودههمواره از مسائل بزرگ در نظام آموزش

 .[1] ند که آموزش سودمند نباشدااین عوامل باعث شده

وپرورش باور دارند که برای رسیدن استادان و کارشناسان آموزش

های درسی را مناسب با زندگی و نیازهای به این مهم باید برنامه

. امروزه [5،1،9،7،2] کودکان، جوانان و جامعه تهیه و تنظیم کرد

ها، های آموزشی با خواستهضعف همبستگی محتوا و برنامه

ها و نیازهای یادگیرندگان و دیگر عوامل موجب افزایش توانایی

 ها شده استآموزان و کاهش اثربخشی برنامهافت تحصیلی دانش

؛ بنابراین کوشش شده است تا با تغییر نظام آموزشی بر پایۀ [3]

های درسی و ، بار دیگر برنامه[13] سند ملی تحول بنیادین

های نامربوط و رسی کنند تا بخشدقت برها را بهمحتوای آن

 ها کنند.نامناسب را پیدا کنند و مطالب نو جایگزین آن

بر این اساس، کتاب زبان انگلیسی مدارس نیز نیازمند تغییر و 

 آموزانهایی بود تا جنبۀ کاربردی بودن آن برای دانشدگرگونی

 ومها ایجاد کند تا در زمان لزتقویت شود و این توانایی را در آن

بتوانند از دانش زبانی خود استفاده کنند. این تغییر از کتاب 

ن وپرورش ایراآموزش زبان انگلیسی پایۀ هفتم نظام جدید آموزش

آغاز شد. پژوهش حاضر از طریق 1932-39 در سال تحصیلی

-در بخش روش تحقیق به تفصیل بیان شده است-بررسی محتوا

 پردازد.کتاب در می به بررسی میزان کارآمد بودن محتوای این

، مللی در جهان مطرح استلاعنوان زبان بینزبان انگلیسی که امروزه به

       های گذشته در های درسی است که از سالعنوان یکی از کتاب

شده است. با توجه به توفیق های راهنمایی و متوسطه تدریس میدوره

 البنیادین مصوب سآموختگان مدارس و بر پایۀ سند تحول ناچیز دانش

، تغییرات اساسی در روش آموزش و محتوای این درس، [13] 1922

در کتاب زبان انگلیسی پایۀ هفتم دورۀ اولّ متوسطه، در سال تحصیلی 

های آموزشی صورت گرفت. در این کتاب رویکردها و روش 39-1932

تنها بر پایۀ های گذشته بسیار دگرگون شده و نهنسبت به سال

ی سنتی گذشته نیست، بلکه رویکردهای آموزشی و ارتباطی هاروش

شده آن همسو با کشورهای همسایه و دیگر کشورهای جهان تدوین 

 .[11] است

 در انتخاب برنامه درسی باید به عوامل گوناگون دقت کرد. به باور کرانکه

در انتخاب برنامه درسی زبان انگلیسی، نظریه زبان )چیستی زبان( و 

آموز و هدف از یادگیری های معلم زبان و دانشیادگیری، ویژگینظریه 

هاست گوید: سال( می75 . او )ص[9] ای دارندزبان نقش برجسته

 توانایی برقراری ارتباط در زبان خارجی یک هدف ضروری است.

نویسندگان ارجمند کتاب زبان انگلیسی پایۀ هفتم در پیشگفتار 

رویکرد ارتباطی فعال »ب با اند که این کتاکتاب خود گفته

منظور و نیز به  به تأسی از کرانکه  تألیف شده است.« خودباورانه

ت مقتضای محدودیارزیابی ادعای نویسندگان کتاب درسی یادشده و به

ای از رویکرد ارتباطی و کاربرد آن در کتب صفحات نشریه، خلاصه

  شود.درسی زبان انگلیسی تقدیم می

 میلادی آغاز 1373 در آموزش زبان انگلیسی از دههرویکرد ارتباطی 

عنوان یک اصطلاح این رویکرد به. [12] شده و تاکنون ادامه یافته است

 البه عنوان مثهای گوناگون آموزش زبان است؛ فراگیر دربردارنده شیوه

-آموزش محتوا»، [14] ی مشارکتیآموززبان»، 19] «رویکرد طبیعی»

رویکرد ارتباطی دارای  [15] «محور-پروژهتدریس »و  [9] «محور

اند ها عبارتاین ویژگی  [11] های گوناگون است. از دیدگاه نونانویژگی

 از:

o  کسب مهارت برقراری ارتباط از راه تعامل در زبان بیگانه )گفتگو با

 افراد خارجی(

o استفاده از مطالب اصیل  (authentic) 

o راه تنوع در درون داد های متعدد برای تمرین از ایجاد فرصت

 آموزشی

o های کلاسی و بیرونیپیوند میان فعالیت 

به موقعیت « آموزش زبان به شیوۀ ارتباطی»به گفتۀ داف اجرای 

وابسته است و باید به عوامل بومی همچون  (context)آموزشی 

های ارزشیابی تحصیلی، های آموزشی، فرهنگ آموزشی، روشسیاست

یافته و منابع یادگیری )کتاب درسی، پرورشوجود دبیران توانمند و 

های آموزشی، فضای کلاس و شمار دانش آموزان در کلاس( رسانه

های بومی و هدف اصلی . ترکیب جمعیت، زبان[17] توجه شود

های آموزشی آموزش زبان را باید در نظر داشت. کشورها و موقعیت

 یکسان نیستند.

، [18]  مورسیا من جمله سلسزعم متخصصان آموزش زبان انگلیسی به

 و نونان [21] هارمر ،[23] ، براون[12] ریچاردز [13] ریچاردز و راجرز

آموزش زبان به شیوه ارتباطی یک دیدگاه کلی است نه یک روش  [11]

)متد( آموزشی که شیوه کار کلاسی مشخص داشته باشد. بسیاری از 

نند، کارتباطی استفاده میدبیران باور دارند که در کلاس خود از رویکرد 

چنانچه از آنان خواسته شود که آن را تعریف کنند، تعابیر و نظرات 

بسیار متفاوتی خواهند داشت. برخی از آنان معتقدند رویکرد ارتباطی، 

وشنود بدون دستور زبان و برخی دیگر باور دارند یعنی آموزش گفت

 .[12] شودمیرویکرد ارتباطی به فعالیت گفتگوهای آزاد اطلاق 

معتقدند رویکرد  [29] سویگنن و [22]، درنیه و ثورل سلس موریسا

ه هدف کند کارتباطی، یک الگوی تحقیقی یا یک انگاره را منعکس می

عبارتی این رویکرد، هم روشی اصلی آن برقراری ارتباط است و به

 .های آموزش زبان استمخصوص و هم یک هدف در کلاس
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ی، با در نظر گرفتن دو ویژگی نقش پویای فراگیران اصول رویکرد ارتباط

حل مسئله و خودباوری در  بر تقویت روحیهدر فرایند آموزش و تکیه

آموزان انگیزه و شده است. این دو ویژگی در دانشآموزان تدویندانش

 دارد و چونکند، غیرطبیعی بودن درس را از میان برمیعلاقه ایجاد می

ها یزه و درک درست از محتوای درس در کلاسآموزان با انگدانش

ی آموزش زبان انگلیس کنند، موفقیت بیشتری را درزمینۀشرکت می

های مکتوب حتی به اگرچه محتوا و فعالیت کسب خواهند کرد.

تواند منجر به تحقق اهداف برنامه شکل آرمانی و مطلوب هرگز نمی

 هایمحتوا و فعالیتاما نباید از نظر دور داشت که  ؛[2] درسی شود

یری کارگتوانند تأثیر زیادی بر بههدایت شده در کتب درسی می

های تدریس و راهبردهای یاددهی معلم داشته باشند. روش

ها، کند تا مفاهیم، اصول، نگرشبدرستی تحلیل محتوا کمک می

مورد  های کتابباورها و همه اجزای مطرح شده در چارچوب درس

 .[1] بررسی علمی قرار گیرند

ها پیش، از توان اذعان داشت که افراد زیادی از مدتدرنهایت می

به تحقیق « رویکرد ارتباطی»، تاکنون درباره 1373 اوایل

 ، برومفیت[29] سویگن ،[24] ویدوسون همانند اند،پرداخته

و ... همگی این افراد به بیان اصول و  [21] ، جانسون[25]

اند و سعی در ها و ساختار این رویکرد پرداختهها، مؤلفهویژگی

 اند.گسترش آن در برابر رویکردهای سنتی داشته

در پژوهشی  [3] سرابپور و عنانیعسگری، موسیصفرنواده، علی

شناسی محتوای درس زبان انگلیسی دورۀ تحلیل و آسیب»با هدف 

یان ب« توسطه و ارزیابی آن با معیار رویکرد آموزش ارتباطی زبانم

ها و شناخت مستلزم رویارویی با تجارب اند که کسب مهارتکرده

آموز در معرض این تجارب قرار یادگیری مناسب است و اگر دانش

ها و شناخت موردنظر را کسب کند. تواند مهارتنگیرد هرگز نمی

اند که در تدوین این نتیجه رسیدهمحققان در این پژوهش به 

محتوای کتب درسی زبان انگلیسی بر پایه رویکرد ارتباطی، باید 

های معناداری بر اساس بافت و متن معنادار تنظیم شوند فعالیت

 های مجزا و پراکنده.و نه بر اساس جمله

به بررسی و مقایسه رویکرد ارتباطی با دیگر  [27] صدر زاده

است. او معتقد است که رویکرد ارتباطی در تقابل ها پرداخته روش

های آموزش پیشین، روش دستور زبان ترجمه و روش با روش

ها شود. گسست و جدایی از این شیوهبصری، تعریف می -سمعی

گیرد، مفهومی که امروزه به نام ارتباط و کنش اجتماعی صورت می

است. در  به عنوان هدف غایی یادگیری زبان، موردپذیرش همگان

این شیوه، معنا و برقراری ارتباط به روش و دستور زبان حق تقدم 

دارد و مرکزیت شاگرد در برابر مرکزیت معلم و متد در بطن 

 های رویکرد ارتباطی جای دارد.چالش

 گذاریبه بررسی و نقد سیاست  [22] کیانی ، نویدی نیا و مومنیان

 گذاریزند و سیاستپردازبانی کلان کشور در برنامه درسی می

، های آموزشیزبانی را در وابستگی تنگاتنگ با سیاست گذاری

کنند. نویسندگان پس از بررسی اجتماعی و سیاسی ارزیابی می

های آموزش زبان خوانیگذاری زبانی، به بررسی هممفهوم سیاست

در برنامه درسی ملی و اسناد کلان فرهنگی مانند نقشه جامع 

 پردازند.ساله کشور میانداز بیستچشم علمی کشور و سند

های معدودی درباره کتاب انگلیسی پایۀ هفتم انجام و در پژوهش

 ای ازپایگاه جهاد دانشگاهی نمایه شده است.در این مجال چکیده

 شود.ها تقدیم میاین پژوهش

نامه کارشناسی ارشد خود نظر دبیران در پایان [23] حسین پور 

تاب ها این کزبان را درباره کتاب برآورد کرده و گفته که بیشتر آن

را از جهت تجارب آموزشی و تناسب با معلومات دانش آموزان 

 دانند.مناسب نمی

رضایتمندی دانش آموزان و معلمان را  [93] پیش قدم و رستمی 

 ها حاکینتایج مصاحبه»اند که با مصاحبه سنجیده و مدعی شده

از عملکرد ضعیف کتاب در ایجاد حس هیجانی با واژگان و تصاویر 

 «. است

نظر معلمان و دانش آموزان را از طریق  [91] محمودی و مرادی

کتاب و توجه  ها، کیفیت چاپ،اندازهشکل»مصاحبه جویا شده و 

های شنیدن و صحبت کردن را نقاط قوت این کتاب و به مهارت

عدم توجه به رابطه فرهنگ و یادگیری زبان خارجی،توجه صرف و 

شده به روساخت فرهنگ بومی و عدم توجه کافی به دستور اغراق

 «.زبان را از نقاط ضعف آن می دانند

« ارت دستوریمه»این کتاب را از منظر [92] میرزایی و طاهری

گرچه کتاب مد نظر از »ها بر این باورند که اند . آنبررسی کرده

اما به نظر  شیوۀ سنتی آموزش دستور زبان فاصله گرفته و...

رسد محیط و بافت معنادار و چندان مناسبی را برای زبان نمی

 « آموزان فراهم کرده باشد.

کتاب  هم سویی » به  [99] شناسرضوانی، میهن خواه و حق

کتاب  اند وپرداخته« های پایان ترمانگلیسی پایۀ هفتم با پرسش

 اند.را از این جهت مثبت ارزیابی کرده

این کتاب را آزموده « آموزش پذیری» [94] فرعباسیان و حسینی

 از دید معلمان این کتاب از دید اهداف آموزشی،» اند کهو مدعی

ا، بندی محتوو طبقه بندی، روش تدریس، انتخاب طراحی و بسته

 «.سبک و گفتمان و مهارت گوش دادن مثبت است

مورد ارزیابی قرار دبیر دورۀ راهنمایی را  453 نظر [95] کیانی

انتخاب  اند از:که اشکالات این کتاب عبارت معتقد استو  داده

های ازحد به مهارتتوجه بیش روش سوادآموزی نامناسب،



  Tech. of Edu. J. 12(4): 303-315, Autumn 2018                              (407)                            1417 پاییز، 3، شماره 12نشریه علمی فناوری آموزش، جلد 

ده، شسازی اغراقسوادآموزی، بومیارتباطی به بهای کم توجهی به 

غفلت از پرورش توانش میان فرهنگی دانش آموزان و نبود اصالت 

که یک تحقیق دربارۀ  بیان می دارداو در پایان   محتوی آموزشی.

 این کتاب مهم کافی نیست.

فرمایند بیشتر گونه که خوانندگان گرامی ملاحظه میهمان

یران و دانش آموزان و کمتر به گفته به برداشت دبهای پیشپژوهش

ق اند. بنابراین، هدف محقبررسی محتوای کتاب زبان پایۀ هفتم پرداخته

از انجام این پژوهش آن است که میزان انطباق محتوای کتاب زبان 

هفتم را با اصول و اهداف رویکرد ارتباطی بررسی کند و  انگلیسی پایۀ

د ه اندازه با معیارهای رویکراین کتاب تا چ»به این پرسش پاسخ دهد که 

 .«ارتباطی در آموزش زبان سازگار است

 

 روش تحقیق

گویی به سؤال تحقیق از روش تحلیل محتوا به شیوۀ برای پاسخ

شده است. در این روش، پژوهشگر به شرح و توصیفی استفاده

پردازد و آن را از های گوناگون یک موضوع میتوصیف ویژگی

عنوان کند. تحلیل محتوا را بهبررسی میهای گوناگون جنبه

مند و کمیّ ظاهر محتوا بیان پژوهشی برای توصیف عینی، نظام

کنند: شناسایی اسناد کنند و شش مرحله برای آن ذکر میمی

ها و یا اهداف ها؛ فرضیهمربوط به پژوهش؛ مشخص کردن سؤال

 های یکبندی پیامای از اسناد؛ روش مقولهپژوهش؛ انتخاب نمونه

سند؛ انجام تحلیل محتوا که بیشتر شامل شمارش فراوانی رخداد 

و سرانجام تفسیر نتایج که به هدف ؛ شده استهر مقوله تعیین

 .[91] پژوهش و به چارچوب نظری یا مفهومی آن بستگی دارد

، [11] با بررسی مقالات و کتب صاحب نظرانی همچون نونان

های رویکرد ای از مؤلفهسیاهه [12] و سلس مورسیا [12] ریچاردز

)چک  ارتباطی آماده شده است. برای سنجش روایی این سیاهه

استاد  5سیاهه به [97] لیست(، به پیروی از دریسکو و ماسچی

ده شآموزش زبان انگلیسی عرضه و از نظر اصلاحی آنان استفاده

 ها توجه شده و کتابهایی که در این سیاهه به آنمقوله است.

 د از:انشده است عبارتیسی پایۀ هفتم بر اساس آن ارزیابیانگل

 Introduce a friend toمؤلفه برقراری ارتباط زبانی؛ مثال:   -1

the class 
 You can spell and write yourمؤلفه معنا داری؛ مثال:  -2 

name  
ای هاستفاده از اسامی و ماهمؤلفه انطباق با فرهنگ کشور؛ مثال : -9

 ایرانی و نوع پوشش

 Asking مؤلفه برقراری ارتباط از طریق شکاف اطلاعاتی؛ مثال: -4 

someone’s name 
 Greetingمؤلفه تقویت ارتباط دو نفره؛ مثال:  -5 

 role play/ Group workمؤلفه تقویت ارتباط گروهی؛مثال:  -1 

جامعه تحقیق در پژوهش حاضرررر عبارت اسرررت از کتاب زبان 

تحقیق به شرریوه  پایۀ هفتم دوره اول متوسررطه. نمونهانگلیسرری 

های سرشماری است و شامل تمام دروس، تصاویر، متن و تمرین

شد. ها جمله و مکالمه واحد تجزیه و تحلیل متن این کتاب می با

مندرج در کتاب اسرررت. فراوانی هر یک از مولفه های فوق الذکر 

شده ا صورت مجزا انجام  شگر به  سه پژوه ست. به منظور توسط 

پرهیز از طولانی شررردن جداول و همچنین برای آماده سرررازی 

ضریب توافق و داده شانون، پس از برآورد  ها برای روش آنتروپی 

کسب اطمینان از پایایی نتایج آن میانگین فراوانی محاسبه شد و 

 -در جداول مربوطه درج شد. در ارزیابی تصاویر به پوشش ایرانی

 ست.اسلامی توجه شده ا

 

 نتایج و بحث 

پیش از ارائه نتایج یادآوری می نمایدکه برای اطمینان از پایایی 

این  هایارزیابی تمام دروس، تصاویر، متن و تمرین نتیجه تحقیق،

کتاب توسط سه محقق به صورت جداگانه انجام شده است. پیش 

از گزارش جداول آنتروپی شانون، ضریب توافق بین داوران 

  .ارائه می شود )شاخص کاپا(

 214/3 ، ضریب توافق بین داوران حداقل1 بر اساس جدول شماره

است. به دیگر سخن توافق  33/3 و  ارزش آلفا 321/3 و حداکثر آن

 بین داوران خوب است و نتایج تحقیق معتبر )پایا( می نماید.

برای تجزیه و تحلیل اطلاعات از روش آمار توصیفی و آنتروپی 

است. روش آنتروپی شانون شامل سه مرحله شدهشانون استفاده 

 است.

ها باید بهنجار شود که برای این کار از مرحله اول : فراوانی داده

شود:این رابطه استفاده می  

P
ij=

Fij
∑ Fij
m
i=1

(i=1,2,3,…,m,j=1,2,…,n)
 

        Pهنجار شدۀ ماتریس فروانی =
         Fفراوانی مقوله=
  iشماره پاسخگو=

               jشماره مقوله =    
m تعداد پاسخگو=     

مرحله دوم: بار اطلاعاتی هر مقوله محاسبه  و در ستون های 

 مربوطه قرار گیرد. برای این منظور از رابطه زیر استفاده می شود:

 
 𝐿nلگاریتم = 



 et al. R. Nejati                                                                                       (403)                                                                             رضا نجاتی و همکاران        

 هاضریب توافق بین ارزیاب :1 جدول

Table 1: Inter-rater reliability 

Components 
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Rater 
1 & 2 

V
alu

e
 

0.814 0.831 0.829 0.829 0.915 0.895 

Sig 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 

Rater 
1 & 2 

V
alu

e
 

0.818 0.832 0.829 0.829 0.916 0.893 
Sig 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 

 
 (i=1,2,…,n)با استفاده از بار اطلاعاتی مقوله ها  مرحله سوم:

شود . هر مقوله ای ضریب اهمیت هر یک از مقوله ها محاسبه می

که دارای بار اطلاعاتی بیشتری باشد از درجۀ اهمیت بیستری 

  (Wj) است. برخوردار

 شودبرای محاسبۀ ضریب اهمیت از رابطه زیر استفاده می
𝑊

j=
Ej

∑ EJn
j=1

 

 
 هافراوانی مؤلفه: 2 جدول

Table 2: Frequency of components 

Components 
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Lesson 1 15 21 42 23 12 7 

Lesson 2 12 17 34 18 10 8 

Lesson 3 12 18 24 26 9 6 

Lesson 4 12 34 13 30 17 6 

Lesson 5 15 31 32 29 13 9 

Lesson 6 11 18 11 24 15 1 

Lesson 7 13 28 29 37 27 0 

Lesson 8 12 30 31 22 12 7 

Introduction 1 6 18 2 1 0 

Review 1 6 6 4 1 4 0 

Review 2 6 11 3 1 2 0 

Review 3 4 8 4 2 0 0 

Review 4 10 9 4 0 5 0 

Total 129 237 249 215 127 44 

، مؤلفه میزان انطباق با فرهنگ ایران 2 بر اساس جدول شماره

ن تریو مؤلفه تقویت ارتباط گروهی پایین (243) بالاترین فراوانی

 1 ارتباط در درسرا دارا هستند. تأکید بر برقراری  (44) فراوانی

؛ انطباق با (94) 4 ؛ توجه به اصل معناداری در درس(15) 5 و

 7 ؛ ایجاد شکاف اطلاعاتی در درس(42) 1 فرهنگ ایران در درس

قویت ارتباط و ت (27) 7 ؛ تقویت ارتباط دو نفره در درس(97)

بیشترین فراوانی را به خود اختصاص  (3) 5 گروهی در درس

اند. برای افزایش دقت محاسبه از روش آنتروپی شانون استفاده داده

ر ها، نسبت هشد. نتایج گام اول آنتروپی شانون برای تمام مؤلفه

 شود.ارائه می 9 کل کتاب، برآورد و در جدول شمارهدرس به

 
 هاؤلفهنسبت م: 9 جدول

Table 3: Proportion of components 

 
 

دهد. نسبت آنتروپی با فراوانی نسبی کمی تفاوت را نشان می

، 9 عنوان نمونه مؤلفه تأکید بر برقراری ارتباط در درس دورهبه

، مؤلفه انطباق با 2 مؤلفه توجه به اصل معناداری در درس دوره

ایجاد شکاف اطلاعاتی کتاب، مؤلفه  فرهنگ ایران در بخش آغازین

و مؤلفه تقویت ارتباط دو  9 در بخش آغازین کتاب و درس دوره

اند و مؤلفه ایجاد شکاف افزایش یافته 4 نفره در درس دوره

 کاهش پیدا کرده است. 2 اطلاعاتی در درس

ها با توجه های آنتروپی مربوط به مؤلفه، وزن4 در جدول شماره

است. بیشترین وزن آنتروپی ( مشخص شده 2-1 به دروس )دروس

، دومین رتبۀ (97/3) مربوط به مؤلفه ششم )ارتباط گروهی(
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، سومین (117/3) مربوط به مؤلفه سوم )انطباق با فرهنگ کشور(

، چهارمین (193/3) رتبه مربوط به مؤلفه پنجم )ارتباط دونفره(

پنجمین رتبه  (373/3) رتبه مربوط به مؤلفه دوم )اصل معناداری(

وششمین رتبه  (341/3) مؤلفه چهارم )شکاف اطلاعاتی(به ط مربو

 .است (333/3) مربوط به مؤلفه اول برقراری ارتباط زبانی
 

 1 ها و مقدار اطمینان و عدم اطمینان آنها درسوزن آنتروپی مولفه :4 جدول

 2 تا

Table 4: Entropy, deviation and weight for lessons 1-8 

 
ها در بخش آغازین آنتروپی هر یک از مؤلفه در جدول بعدی، وزن

 است.ها بیان شدهکتاب ودر قسمت دوره

 
ها و مقدار اطمینان و عدم اطمینان آنها بخش وزن آنتروپی مولفه: 5 جدول

 هاآغازین و دوره
Table 5: Entropy, deviation and weight for introduction and review 
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ها با توجه های آنتروپی مربوط به مؤلفه، وزن5 جدول شمارهدر 

( مشخص شده است. بیشترین هابخش آغازین و دورهها )به بخش

 لفه سوم )انطباق فرهنگ کشور(ؤوزن آنتروپی مربوط به م

 ، دومین رتبه مربوط به مؤلفه پنجم )ارتباط دو نفره((919/3)

اول )برقراری ارتباط (، سومین رتبه مربوط به مؤلفه 233/3)

(، چهارمین رتبه مربوط به مؤلفه چهارم )شکاف 173/3) زبانی(

مؤلفه دوم )اصل  (، کمترین وزن آنتروپی319/3) اطلاعاتی(

و مؤلفه ششم )ارتباط گروهی( صفر  ( است391/3معناداری( )

 .شوداست. در ادامه نتیجه ضریب اهمیت هر مؤلفه ارائه می

 ، درس سوم12 ، درس دوم15 درس اول، در 1 در جدول شماره
، درس 11 ، درس ششم15 ، درس پنجم12 ، درس چهارم12

نمونه به مؤلفه برقراری ارتباط زبانی 12 و درس هشتم19 هفتم

، دوره 1 ، دوره دوم1 ، دوره اول1 پرداخته است. در بخش آغازین
نمونه به مؤلفه برقراری ارتباط زبانی  13 ، دوره چهارم4 سوم

نمونه از کل کتاب زبان پایۀ هفتم به  123 پرداخته است. مجموع
 برقراری ارتباط زبانی پرداخته است. مؤلفه

های اولیه بیشترین مقدار مشاهده شده در دروس براساس نسبت
اول و پنجم و به یک اندازه وجود دارد. سپس در درس هفتم و در 

نمایان است و های دوم، سوم و چهارم و هشتم به یک اندازه درس
ای در کمترین مقدار آن در درس ششم است. از لحاظ تمرین دوره

 دوره چهارم بیشترین

مقدار مشاهده شده و سپس دوره سوم و پس از آن دورۀ اول و 
دوم و به یک اندازه قرار دارند. کمترین مقدار ذکر شده در بخش 

و درجۀ عدم  332/3 آغازین است. درجۀ اطمینان در دروس
است درجۀ  333/3 و وزن آنتروپی آن 332/3 نان آناطمی

و  135/3 و درجۀ عدم اطمینان آن 235/3 اطمینان در تمرینات
 است. 173/3 وزن آنتروپی آن

 آمده این مؤلفه دارای کمترین وزندستهای بهبر اساس داده
در میان شش مؤلفه است. این یافته پژوهش با نظر  (333/3)

در تقویت  [93] و قنبری [92] فری من ،[13] ریچاردز و راجرز

توانایی برقراری ارتباط زبانی همسو نیست. اگرچه ارتباط زبانی 
زبان  ترین ابعاد برقراری ارتباط است که در آموزشیکی از مهم

ترین مسائل است چراکه در دوم نیز توجه به این بعد از ضروری
ر ت و فراگیگونه آموزش هدف اصلی برقراری ارتباط زبانی اساین

های لازم و با تقویت این مهارت به این باید بتواند پس از آموزش
زبان از گرفتن در محیط انگلیسی هدف دست یابد و بتواند با قرار

 دانش زبانی خود استفاده و نیازهای روزمرۀ خود را برطرف کند.

در این تحقیق این مؤلفه از درصد فراوانی متوسطی و وزن آنتروپی 

توان اذعان داشت اگرچه ساختار برخوردار بوده است که می پایین

آموزشی در ایران سعی دارد از رویکرد سنتی فاصله بگیرد اما با 
توجه به اهمیت این مقوله و در مقایسه با دیگر اصول این رویکرد 

باید گفت که این مؤلفه هنوز نیازمند توجه بیشتری است تا ضعف 
تر ری ارتباط به زبان انگلیسی کمرنگبزرگ دانش آموزان در برقرا

 شود.
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 انیزب های اولیه و وزن آنتروپی مؤلفه برقراری ارتباطفراوانی، نسبت: 1 جدول

Table 6: Frequency, proportions, entropy, deviation and weight for 
lingual communication 

Components 
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W
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Lesson 1 15 0.147 

0.998 0.002 0.009 

Lesson 2 12 0.118 

Lesson 3 12 0.118 

Lesson 4 12 0.118 

Lesson 5 15 0.147 

Lesson 6 11 0.108 

Lesson 7 13 0.127 

Lesson 8 12 0.118 

Introduction 1 0.037 

0.895 0.105 0.179 

Review 1 6 0.222 

Review 2 6 0.222 

Review 3 4 0.148 

Review 4 10 0.37 

Total 129 

 
مورد،  17 مورد، درس دوم 21 ، در درس اول7 در جدول شماره

مورد،  91 مورد، درس پنجم 94 مورد، درس چهارم 12 درس سوم

مورد  93 مورد و درس هشتم 22 مورد، درس هفتم12 درس ششم

 به مؤلفه توجه به اصل معناداری پرداخته است، در بخش آغازین

مورد،  2 مورد، دوره سوم 11 مورد، دوره دوم 1مورد، دوره اول  1

مورد به مؤلفه توجه به اصل معناداری پرداخته  3 دوره چهارم

درصد از کل کتاب  41/11 مورد و در کل 297 است. در مجموع

پرداخته است. براساس  ین مؤلفهدرسی زبان پایۀ هفتم به ا

های اولیه بیشترین مقدار مشاهده شده در درس چهارم و نسبت

در درس پنجم و پس از آن در درس هشتم قرار دارد؛ و  سپس

های هفتم و سپس درس اول و بعد درس سوم و پس از آن درس

ششم و به یک اندازه قرار دارند. کمترین مقدار آن در درس دوم 

ای در دوره دوم بیشترین مقدار مشاهده لحاظ تمرین دورهاست. از 

شده و سپس دوره چهارم و بعد دوره سوم است و کمترین مقدار 

 ذکر شده در بخش آغازین و دوره اول. درجۀ اطمینان در دروس

 است. وزن آنتروپی آن 317/3 و درجۀ عدم اطمینان آن 329/3

درجۀ عدم اطمینان و  322/3 و درجۀ اطمینان در تمرینات 391/3

 است. 919/3 و وزن آنتروپی آن 312/3 آن

های مشاهده آمده از مجموع فراوانیدستهای بهبر اساس داده

وزن  ها(های گوناگون کتاب )متن، تصویروتمرینشده در بخش

( در 373/3آنتروپی شانون، این مؤلفه دارای رتبۀ چهارم وزنی )

این یافته با ریچاردز و میان شش مؤلفه است. پژوهش حاضر در 

 [92] ، فری من[29] ، سویگنن[43] جاکوبز و فارل ،[13] راجرز

راستا است. باید میان تصاویر و محتوای کتاب هم [93] و قنبری

هماهنگی و همخوانی وجود  درسی و زمینه فرهنگی اجتماعی افراد

 توان از تاریخ و جغرافیای کشورداشته باشد. موضوع مکالمات را می

 و مسائل روز جامعه انتخاب کرد تا برای دانش آموزان جنبۀ

 کاربردی داشته باشد.
 

های اولیه و وزن آنتروپی مؤلفه توجه به اصل فراوانی،نسبت :7 جدول

 معناداری
Table 7: Frequency, proportions, entropy, deviation and  weight for 

meaningfulness 

Components 
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Lesson 1 21 0.107 

0.983 0.017 0.079 

Lesson 2 17 0.086 

Lesson 3 18 0.91 

Lesson 4 34 0.173 

Lesson 5 31 0.157 

Lesson 6 18 0.091 

Lesson 7 28 0.142 

Lesson 8 30 0.152 

Introduction 6 0.15 

0.982 0.018 0.031 

Review 1 6 0.5 

Review 2 11 0.275 

Review 3 8 0.2 

Review 4 9 0225 

Total 237 

 

در این تحقیق این مؤلفه از درصد فراوانی کم و بیش بالایی 

برخوردار بوده است و وزن آنتروپی متوسطی دارد و به جرئت 

بعد از آموزش زبان، گام مؤثری  توان بیان کرد که توجه به اینمی

که  خواهد بود در جهت دستیابی به اهداف آموزش زبان در کشور

ده اندازه کافی توجه شدر تألیف این کتاب به اهمیت این موضوع به

 .است

مورد،  94 مورد، درس دوم 42 ، در درس اول2 در جدول شماره

رد، مو 92 مورد، درس پنجم 19 مورد، درس چهارم 24 درس سوم

 91 مورد و درس هشتم 23 مورد، درس هفتم 11 درس ششم

مورد به مؤلفه انطباق با فرهنگ کشور پرداخته است، در بخش 

 مورد، دوره سوم 9 مورد، دوره دوم 4 مورد، دوره اول 12 آغازین
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مورد به مؤلفه میزان انطباق با فرهنگ  4 مورد، دوره چهارم 4

 کشور پرداخته است.

 

آنتروپی مؤلفه میزان انطبا ق با  های اولیه و وزننسبت فراوانی: 2 جدول
 فرهنگ کشور

Table 8: Frequency, proportions, entropy, deviation and weight for 
culture comparing 

Components 
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Lesson 1 42 0.194 

0.964 0.036 0.167 

Lesson 2 34 0.157 

Lesson 3 24 0.111 

Lesson 4 13 0.06 

Lesson 5 32 0.148 

Lesson 6 11 0.051 

Lesson 7 29 0.134 

Lesson 8 31 0.144 

Introduction 18 0.545 

0.817 0.183 0.313 

Review 1 4 0.121 

Review 2 3 0.91 

Review 3 4 0.121 

Review 4 4 0.121 

Total 249 

 

درصد از کل کتاب درسی  93/17 مورد و در کل 243 در مجموع

زبان پایۀ هفتم به مؤلفه میزان انطباق با فرهنگ کشور پرداخته 

 است.

های اولیه بیشترین مقدار مشاهده شده در درس براساس نسبت

هشتم، هفتم، سوم و اول و سپس به ترتیب دروس دوم، پنجم، 

های بعدی قرار دارند. کمترین مقدار آن نیز در چهارم در رتبۀ

ای در دوره آغازین بیشترین درس ششم است. از لحاظ تمرین دوره

مقدار وجود دارد و سپس دوره اول و سوم و چهارم به یک اندازه 

هستند. کمترین مقدار ذکرشده در دوره دوم است. درجۀ اطمینان 

و وزن آنتروپی  391/3 و درجۀ عدم اطمینان آن 314/3 در دروس

و  217/3 ایهای دورهاست. درجۀ اطمینان در درس 117/3 آن

 است. 919/3 و وزن آنتروپی آن 129/3 درجۀ عدم اطمینان آن

 [25] و برومفیت [92] پژوهش حاضر در این یافته نیز با فری من

ی توجه به تأثیر اساسبا  توان گفتهمخوانی دارد. در تبیین آن می

آموزش و پرورش در جامعه پذیر کردن دانش آموزان، آماده سازی 

نسل جدید برای ایفای نقش شهروندی در جامعه محلی، ملی و 

رود. از جهانی نیز امری است که از این نهاد آموزشی انتظار می

جمله اصول آموزش زبان بر اساس رویکرد ارتباطی نیز آموزش 

مطابق با فرهنگ جامعه است و دستیابی به این  زندگی شهروندی

های فرهنگی کشور در تألیف کتب آموزش مهم در توجه به ویژگی

 زبان است.

برخوردار بوده  در این تحقیق این مؤلفه هم از درصد فراوانی بالایی

است و پیداست که این  است و هم دارای شاخص وزنی بالایی

که است و افزون بر ایننزدیک  کتاب بسیار به فرهنگ کشور

آموزد برای آنان به دانش آموزان می های زندگی شهروندی رانکته

 .خواهد بود ترتر و جذابملموس

مورد،  12 مورد، درس دوم 29 ، در درس اول3 در جدول شماره

مورد،  23 پنج مورد، درس 93 مورد، درس چهارم 21 درس سوم

 22 درس هشتم مورد و 97 مورد، درس هفتم 24 درس ششم

 بخش آغازین است. در  پرداخت  مورد به مؤلفه شکاف اطلاعاتی

مورد،  2 مورد، دوره سوم 1 دوم دوره   مورد، 1 مورد، دوره اول 2

 215 این مؤلفه پرداخته است. در مجموع به  مورد 4 دوره چهارم

هفتم   درصد از کل کتاب درسی زبان پایۀ 34/14 مورد و در کل

 .اطلاعاتی پرداخته است به مؤلفه شکاف

بیشترین مقدار مشاهده شده در درس  های اولیهبراساس نسبت

هفتم وجود دارد و سپس به ترتیب در دروس چهارم، پنجم، سوم، 

ششم، اول و هشتم است و کمترین مقدار آن در درس دوم است. 

آغازین و دوره سوم بیشترین  ای در بخشاز لحاظ تمرین دوره

شده وجود دارد و کمترین مقدار ذکر شده مربوط  مقدار مشاهده

به دوره اول، دوم و چهارم و به یک اندازه است. درجۀ اطمینان در 

 و وزن آنتروپی آن 31/3 و درجۀ عدم اطمینان آن 33/3 دروس

و درجۀ  391/3 ایهای دورهاست. درجۀ اطمینان در درس 341/3

براساس  .است 319/3 و وزن آنتروپی آن 314/3 عدم اطمینان آن

( 341/3آزمون آنتروپی شانون، این مؤلفه دارای رتبۀ پنجم وزنی )

 [93] در میان شش مؤلفه است.این یافته پژوهش با نظرات قنبری

هایی که در یادگیری زبان دوم وجود راستا است .یکی از چالشهم

دارد چگونگی برقراری ارتباط است. رویکرد ارتباطی هم به روش 

شود که ن و هم به هدف آموزش زبان اطلاق میآموزش زبا

ترین مفهوم نظری آن، کسب توانایی برقراری ارتباط در اثر مهم

. اگر [29] تمرین مکالمه و گفتگو در زبان مقصد است

 دو طرفه در راستای  یوشنودهاگفت

مندی طرفین صورت گیرد، منجر به افزایش این ارتباطات علاقه

عوامل برقراری ارتباط پرسش و پاسخ طرفین شود که از جمله می

ها مهم و شاید مورد در مورد مسائلی است که گفتگو درباره آن

علاقه طرفین باشد )پرسش از مسائل روزمره، شغل، تحصیلات و 

 .شود...( که از طریق وجود شکاف اطلاعاتی این ارتباط برقرار می
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پی مؤلفه ایجاد شکاف آنترو های اولیه و وزنفراوانی، نسبت: 3 جدول

 اطلاعاتی
Table 9: Frequency, proportions, entropy, deviation and weight for 

information gap 

Components 
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Lesson 1 23 0.11 

 
 
 
 

0.99 

 
 
 
 

0.01 

 
 
 
 

0.046 

Lesson 2 18 0.086 

Lesson 3 26 0.124 

Lesson 4 30 0.144 

Lesson 5 29 0.139 

Lesson 6 24 0.115 

Lesson 7 37 0.177 

Lesson 8 22 0.105 

Introduction 2 0.286 

 
 

0.936 

 
 

0.064 

 
 

0.063 

Review 1 1 0.143 

Review 2 1 0.143 

Review 3 2 0.286 

Review 4 0 0.143 

Total 215 

 

در این تحقیق این مؤلفه از لحاظ وزنی در سطح نسبتاً پایینی 

توان اذعان داشت که در این کتاب به برقراری ولی می.قرار دارد

ارتباط به واسطه وجود شکاف اطلاعاتی )گفتگو به شکل پرسش و 

تواند علاقه دانش آموزان پاسخ( تا حدودی توجه شده است و می

برانگیزد و بنابراین به پیشرفت و تقویت ارتباط زبانی آنان کمک را 

 کند.

 13 مورد، درس دوم 12 ، در درس اول13 طبق جدول شماره

 19 مورد، درس پنجم 17 مورد، درس چهارم 3 مورد، درس سوم

 مورد و درس هشتم 27 مورد، درس هفتم 15 مورد، درس ششم

 است. در بخش پرداخته مورد به مؤلفه تقویت ارتباط دو نفره 12

 مورد، دوره سوم 2 مورد، دوره دوم 4 مورد، دوره اول 1 آغازین

است. در  مورد به این مؤلفه پرداخته 5 مورد، دوره چهارم صفر

درصد از کل کتاب به مؤلفه  22/2 مورد و در کل 127 مجموع

 تقویت ارتباط دو نفره پرداخته است.

قدار مشاهده شده به ترتیب های اولیه بیشترین مبراساس نسبت

در درس هفتم و پس از آن درس چهارم، درس ششم، درس پنجم 

های اول و هشتم که به یک اندازه مشهود است و پس از آن درس

و کمترین مقدار مربوط به درس دوم و سپس درس سوم است. از 

ای، دوره چهارم بیشترین مقدار و سپس دوره لحاظ تمرین دوره

ه دوم قرار دارند وکمترین مقدار ذکر شده در بخش اول و بعد دور

و درجۀ  37/3 آغازین و دوره سوم است. درجۀ اطمینان در دروس

است. درجۀ  193/3 و وزن آنتروپی آن 39/3 عدم اطمینان آن

و  122/3 و درجۀ عدم اطمینان آن 272/3 اطمینان در تمرینات

است. براساس آزمون آنتروپی شانون،  233/3 وزن آنتروپی آن نیز

در میان شش مؤلفه  (193/3) این مؤلفه دارای رتبۀ سوم وزنی

در رابطه با          [92] های این پژوهش با نظر فری منیافته است.

 اصرول بنیادی و مقربول رویکرد ارتبراطی، راستا است.این مؤلفه هم
 

آنتروپی مؤلفه تقویت ارتباط دو  وزنهای اولیه و نسبت فراوانی،  :13 جدول

 نفره

Table 10: Frequency, proportions, entropy, deviation and weight for 
two by two communication 

Components 
 
 
 
 

Lessons 

Freq
u

e
n

cy 

P
ro

p
o

rtio
n

s 

En
tro

p
y 

D
eviatio

n
 

W
eigh

t 
Lesson 1 12 0.104 

0.97 0.03 0.139 

Lesson 2 10 0.087 

Lesson 3 9 0.078 

Lesson 4 17 0.148 

Lesson 5 13 0.113 

Lesson 6 15 0.13 

Lesson 7 27 0.235 

Lesson 8 12 0.104 

Introduction 1 0.077 

0.878 0.122 0.209 

Review 1 4 0.308 

Review 2 2 0.154 

Review 3 0 0.077 

Review 4 5 0.385 

Total 127 

 

دربردارندۀ دو ویژگی نقش فعال فراگیران در فرایند آموزش و تأکید بر 

آموزان است . به باور تقویت روحیۀ حل مسئله و خودباوری در دانش

ها برای مشارکت فعال دانش یکی از بهترین روش [29] سویگنن

ترین روش آموزان در آموزش، مشارکت گروهی آنان است که آسان

 آموز با همکلاسی خود است.مشارکت دو نفره دانش

با توجه به اینکه این مؤلفه از درصد فراوانی متوسطی برخوردار است و 

 توان به اینمی ،دارداز نظر شاخص وزنی در سطح نسبتاً بالایی قرار 

نتیجه رسید که در تألیف کتب زبان باید به مقوله تقویت توانایی ارتباط 

ترین راه آن ایجاد زمینه ارتباط چه آنکه ساده اهتمام بیشتری ورزید؛

 های کلاسی است.آموز با همکلاسی خود و در متن تمریندو نفره دانش

مورد، درس  2 مورد، درس دوم 7 ، در درس اول1 در جدول شماره

مورد، درس  3 مورد، درس پنجم 1 مورد، درس چهارم 1 سوم

مورد به  7 مورد و درس هشتم صفر مورد، درس هفتم 1 ششم
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مؤلفه تقویت ارتباط گروهی پرداخته است. بخش آغازین، دوره 

اول، دوره دوم، دوره سوم و دوره چهارم در هیچ موردی به این 

درصد  35/9 مورد و در کل 44 است. در مجموعمؤلفه نپرداخته 

از کل کتاب درسی زبان پایۀ هفتم به مؤلفه تقویت ارتباط گروهی 

 پرداخته است.
 

آنتروپی مؤلفه تقویت ارتباط  های اولیه و وزنفراوانی،نسبت :11 جدول

 گروهی
Table 11: Frequency, proportions, entropy, deviation and weight for 

group communication 

Components 
 
 
 
 

Lessons 

Freq
u

e
n

cy 

P
ro

p
o

rtio
n

s 

En
tro

p
y 

D
eviatio

n
 

W
eigh

t 

Lesson 1 7 0.156 

0.92 0.08 0.37 

Lesson 2 8 0.178 

Lesson 3 6 0.133 

Lesson 4 6 0.133 

Lesson 5 9 0. 2 

Lesson 6 1 0.022 

Lesson 7 0 0.022 

Lesson 8 7 0.156 

Introduction 0 0.2 

1 0 0 

Review 1 0 0.2 

Review 2 0 0.2 

Review 3 0 0.2 

Review 4 0 0.2 

Total 44 

 
های اولیه بیشترین مقدار مشاهده شده در درس براساس نسبت

دررتبۀ بعدی قرار دارد. دروس اول پنجم وجود دارد و درس دوم 

و هشتم به یک اندازه و پس از آن دو درس سوم و چهارم نیز به 

یک اندازه مشهود است. درس ششم و هفتم در مقام آخر قرار 

ها به یک اندازه هستند. ای تمامی دورهدارند. از لحاظ تمرین دوره

و  32/3 و درجۀ عدم اطمینان آن 32/3 درجۀ اطمینان در دروس

و درجۀ  1 است. درجۀ اطمینان در تمرینات 97/3 وزن آنتروپی آن

این مؤلفه  است.صفر  و وزن آنتروپی آن صفر عدم اطمینان آن

 ( در میان شش مؤلفه است.97/3دارای رتبۀ اول وزنی )

جاکوبز و  و [25] ، برومفیت[92] این یافته با پژوهش فری من 

اند که رویکرد نیز ابراز داشتهها در یک راستا است. آن [43] فارل

آموزی زبان برخاسته از رویکرد شناختی است که ارتباطی در زبان

نگاه آن به فرایند یادگیری و اساس آن درگیر کردن فراگیران در 

ها اجازه داده شود توانش های ارتباطی است تا به آنفعالیت

 شارتباطی خود را تقویت کنند. هدف اصلی این رویکرد، توان

ارتباطی است نه توانش دستوری، چراکه با مجهز شدن به توانش 

تواند نظام صوری زبان )قواعد و واژگان( را آموز میارتباطی، دانش

طور کارساز به کار بگیرد و ارتباط موثر ایجاد کند. در ارتباط به

درستی مشهود است. دانش آموزان به انجام گروهی این مسئله به

ه های فردی چراکترند تا فعالیتبسیار مشتاق های گروهیفعالیت

تر از همه بخش و مهمبودن در گروه برای آنان شورانگیز، لذت

دهنده است و این عامل بسیار مؤثری در تقویت ابعاد آرامش

 آموزی فراگیران است.گوناگون زبان

اگرچه این مؤلفه رتبۀ اول وزنی را دارد ولی این مقدار کافی به  

ترین راه رسیدن به اهداف رویکرد که سادهمقصود نیست. ازآنجایی

ارتباطی، برقراری ارتباط است، بهتر آن است که در تألیف کتب 

 آموزش زبان این مقوله مورد عنایت بیشتری واقع شود.
 

 گیرینتیجه

آمده اهمیت مولفه های رویکرد ارتباطی در ستدبراساس نتایج به

 کتاب زبان انگلیسی پایۀ هفتم به این ترتیب است.

 تقویت ارتباط گروهی -1 

 انطباق با فرهنگ کشور -2 

 تقویت ارتباط دونفره -9 

 اصل معناداری -4 

 برقراری ارتباط از طریق شکاف اطلاعاتی -5

 برقراری ارتباط زبانی -1 

های این کتاب آنست که بنحو شایسته ای به مولفه بارزترین ویژگی

رویکرد ارتباطی پرداخته است. توجه به تقویت ارتباط گروهی 

بیانگر این مسأله است که آموزش زبان در حال فاصله گرفتن از 

وجه کند. تحالت سنتی است که این کمک شایانی به زبان آموز می

باعث ملموس و جذاب به انطباق محتوی آموزشی با فرهنگ کشور 

ه با توجه ب شود.شدن محتوی دروس و بالمال تقویت یادگیری می

اینکه ارتباط دو نفره از نظر شاخص وزنی در سطح نسبتاً بالایی قرار 

توان به این نتیجه رسید که در تألیف کتب زبان باید به مقوله دارد می

به  ین کتابدر ا تقویت توانایی ارتباط اهتمام بیشتری به خرج داد.

اندازه کافی توجه شده است اصل معناداری به مولفه معناداری به

پردازد. از آنجایی که اگر محتوای مفاهیم کاربردی روزانه افراد می

کتاب به کارهای روزانه افراد نزدیک باشد منجر به آموزش افراد 

شود، بنابراین گسترش این مؤلفه به زبان آموز کمک شایانی می

در این کتاب به برقراری ارتباط به واسطه وجود شکاف  کند.می

اطلاعاتی )گفتگو به شکل پرسش و پاسخ( تا حدودی توجه شده 
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تواند علاقه دانش آموزان را برانگیزد و بنابراین به است و می

پیشرفت و تقویت ارتباط زبانی آنان کمک کند. از آنجائی که 

دارای رتبۀ ششم است و از ها برقراری ارتباط زبانی، در بین مؤلفه

آن جایی که یادگیری زبان خارجی مستلزم ارتباط گفتمانی افراد 

است، باید به مؤلفه برقراری ارتباط بیشتر پرداخته شود واین مؤلفه 

درمجموع انطباق این کتاب با معیارهای رویکرد را کاربردی کرد. 

 ارتباطی قابل قبول است.

 

 مشارکت نویسندگان

سند شارکت تمام نوی سهم برابر در این پژوهش م سبت  گان به ن

 داشتند.
 

 تشکر و قدردانی

از تمام کسانی که ما را در انجام این پژوهش یاری رساندند تشکر 

 و قدردانی داریم.
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