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Background and Objectives: One of the important indicators in measuring the quality of education 
is the academic performance of students, which is important both from a scientific and practical 
point of view. Extensive studies have been conducted worldwide on how social networks affect the 
quantitative academic performance of students. Many studies concluded on the denial of social 
media show that these networks have a negative impact on the younger generation and students. 
These researchers believe that virtual social networks have an effect on students' annual grade 
point average, drop in academic grades, damage of writing style and spelling, decrease in English 
language standards, etc. They have measured these variables separately with the use of social 
networks among students. At the same time, others believe that the emergence of social media has 
a positive trend on students' performance and their achievement in gaining higher grades. These 
studies have also found that students spend most of their time doing their homework and research 
in this way. Therefore, in the review of previous studies, both approaches are discussed separately. 
The main purpose of this study is to be aware of the impact of virtual social networks on the 
quantitative academic performance of female high-school students. Secondary objectives are to 
examine the extent of students’ dependence on virtual social networks and awareness of the 
impact of using virtual social networks on students' quantitative academic performance. 
Methods: In this research, a survey method has been used and the sample population includes 855 
female students of high-schools in Tehran. The data gathering instrument is Jeffrey Single's Social 
Media Dependency Questionnaire that includes social networks addiction, educational use, 
grammar, writing, reading, and course questions. In this study, descriptive tests (percentage, mean, 
and inferential statistics (chi-square, Pearson correlation coefficient and t-test) were used. 
Findings: The findings show that there is no relationship between the students' last year GPA and 
their academic quantitative performance and their use of the online social network; but there is a 
relationship between their GPAs and their scientific information exchange (test questions) and use 
of online social networks. The findings show that there is no relationship between last year's 
students' grade point average and their poor academic performance using a virtual social network. 
There is only a relationship between their GPA and the exchange of scientific information (exam 
questions) through social networks. There is also a link between social media use and poor 
academic performance, social media addiction, learning and receiving questions and course 
questions. However, the effect of social networks on the quantitative performance of students is 
moderate and its effect on other educational activities of students is low. 
Conclusion: Online social networks can be used as an appropriate way of interaction between 
students, as well as between teachers and students to convey scientific content, share questions 
and problem-solving skills, and help each other understand the correct path to problem solving. 
Although in this study, the use of virtual social networks does not have a negative effect on 
students' quantitative academic performance, it should be noted that membership in these 
networks as a group and as a channel, if it creates dependency and students spend a lot of time in 
their school hours, can affect the quantitative academic performance of students. 
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نظر  آموزان است که ازنقطهدانش  یلیآموزش، عملکرد تحص  تیفیمهم در سنجش ک  یهاازجمله شاخصه  پیشینه و اهداف:

 ی اجتماع   های ¬شبکه  ریتأث  ی در مورد چگونگ  ی ااست. تاکنون در سطح جهان مطالعات گسترده  تیاهم  یدارا  یو کاربرد  یعلم

به    یاجتماع  یهارسانه  یشده در نفاز مطالعات انجام  یاریاست. بس  دهش ها انجامآموزان آندانش  یلیتحص  یعملکرد کم  یرو

ا  اندده یرس  جهینت  ن یا دانش  روی  ها شبکه  نی که  و  ا   منفی  اثر  آموزان ¬نسل جوان   ی ها معتقدند شبکه  ن یمحقق  ن یدارند. 

  ی، کاهش استانداردهاینحوه نگارش و اغلاط نوشتار  ،یلیآموزان، افت نمرات تحصبر معدل سالانه دانش  یمجاز  یاجتماع

انگل تأث  ،یسیزبان  تفک  ری...  به  و  م  رهایمتغ  ن یا   کیدارند  با  شبکه  زان یرا  از  م  یاجتماع  یهااستفاده  آموزان  دانش  ان یدر 

 یابیزان و دستآموعملکرد دانش  یمثبت رو  یروند  یدارا  یمعتقدند ظهور رسانه اجتماع  گرید   یبرخ حالنی.  درعانددهیسنج

  ق،ی طر ن یاوقات را از ا  شتریآموزان ب دانش ن ی که ا  انددهیرس جه ینت  نی به ا ن یمطالعات همچن ن ی. ا باشدیبالا م  تها به نمرا آن

پرداخته    کردیبه هر دو رو  کیبه تفک  نیشیمطالعات پ   ی .  لذا در بررسکنند¬یخود م یدرس  قات یو تحق  هاتیصرف انجام فعال

آموزان  دانش  ی لیتحص  یبر بر عملکرد کم  ی مجاز  یاجتماع  ی شبکه ها  ریاز تاث  یپژوهش حاضر آگاه   ی اصل  هدف .  شودیم

 ی اجتماع   یهاآموزان به شبکهدانش  یوابستگ  زانیم  یعبارتند از بررس  یباشد. اهداف فرع  یان مقطع متوسطه دوم  مدختر

 آموزان.دانش یلیتحص یبر عملکرد کم  یمجاز یاجتماع یهااستفاده از شبکه ریاز تأث  یو آگاه ی مجاز

آموزان دختر که در  نفر از دانش  588استفاده شده است و جامعه نمونه شامل    یشی مایپژوهش از روش پ  ن یدر ا   :هاروش

پرسشنامه    ی بررس  ن یاطلاعات در ا   یآوراشتغال دارند. ابزار جمع  لیشهر تهران به تحص  ییا یمنطقه جغراف  5  یهارستانیدب 

وابستگ توسط جفر  باشدیم  یاجتماع  یهابه رسانه  یاستاندارد  اعت  شدهیطراح  نگلیم  یکه  و شامل عملکرد،  به    ادیاست 

 یپژوهش از آزمون ها   ن ی. در ا باشدی م  یدستورزبان، نوشتن و خواندن و سؤالات درس  ، یاستفاده آموزش  ، یاجتماع  ی هاشبکه

 شده است.   تفاده( اسtو آزمون رسونیپ ی همبستگ بی ضر ،دو ی)مربع خ یلیتحل  ی و آزمون ها ن،ی انگی )درصد، م یفیتوص

ها با  آن  یلیتحص  کمی   عملکرد  و  آموزان معدل سال گذشته دانش  ان یم  ایرابطه   گونه چیکه ه  دهدینشان م  ها افتهی ها:افته ی

  قی ( از طری)سؤالات امتحان   یها و تبادل اطلاعات علممعدل آن  انیوجود ندارد و تنها م  ی مجاز  یاستفاده از شبکه اجتماع

دارد.    یاجتماع  یهاشبکه وجود  از شبکه  ان یم  نیهمچنرابطه  کم  یاجتماع  ی هااستفاده  عملکرد  به    ادیاعت  ،یلیتحص  یو 

 یهاشبکه  ریتأث  زان یم  وجودنیارتباط وجود دارد. باا   یدرس  یهاسؤالات و پرسش  افتیو در   یریادگی   ،یاجتماع  یهاشبکه

  ف ی آموزان در سطح ضعدانش  یلیتحص  یها تیفعال  ریآن بر سا   ریدر سطح متوسط و تأث  یلیتحص  یبر عملکرد کم  یاجتماع

 .باشدیم

 زیو ن  سوکیآموزان از  دانش  انیتعامل م  یمناسب برا   وهیش  کی عنوان  به  تواندیم  یمجاز   یاجتماع  یهاشبکه  :یریگ جهینت

در شناخت    گریکدیو کمک به    یدرس  یهاسؤالات و مسئله  یگذاربه اشتراک  ،یانتقال مطالب علم  یآموزان برامعلم و دانش

 ی عملکرد کم   یبر رو  یمجاز  یاستفاده از شبکه اجتماع  یبررس  نیرد. گرچه در ا یدرست حل مسائل مورداستفاده قرار گ  ریمس

ها در قالب گروه و هم به  شبکه ن یدر ا   ت یتوجه داشت که عضو  د ی لکن با  ست یبرخوردار ن   ی منف  ریآموزان از تأثدانش  یلیتحص

خود را به آن اختصاص دهند،    یدرس  ت از اوقا  یادی آموزان وقت زو دانش  د ینما   یوابستگ  جاد ی ا  کهیکانال درصورت  کی شکل  

 باشد. رگذار یآموزان تأثدانش یلیتحص یعملکرد کم یرو  تواندیم

 

  مهمقدّ

نهادی    است.  وپرورشآموزش های اجتماعی نهاد  نهادی  ترینمهمیکی از  

برنامه باعث شده  آن  اهمیت  و  که  در تصمیمات    گذارانسیاست ریزان 

را زیربنای توسعه جوامع تلقی  و آن    آن نمایندبه    ایویژه خود توجه  

 از آن باید    ترمهمنه فقط بر کمیت که  این نهاد    متولیان  بنابراینکنند.  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

به مراحل    یابیدست برای  از این طریق    و  هداشت  تأکیدبر کیفیت آموزش  

   تلاش کنند.  یافتگیتوسعه
 

عملکرد تحصیلی ، مهم در سنجش کیفیت آموزش هایشاخصه  ازجمله

علمی و کاربردی دارای اهمیت است.    نظرازنقطه که  ان است  آموزدانش 

هداف اساسی هر نظام آموزشی فراهم آوردن شرایط و  ا اعتقاد تیلور  به  
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بتوانند    هاآننوین و مفید است تا فراگیران به کمک    هایشیوه استفاده از  

توانمندی موفقیتحداکثر  به  و  داده  بروز  را  خود  بیشتری  های        های 

آیند.   پیشرفتنیز  او    ازنظرنائل  چنین   « عملکرد تحصیلی»  ،یشاخص 

 . [1]  است

تحصیلی  نیز  توکمن   مفاهیم،  » را  عملکرد  درک،  از  آشکار  تصویر 

نمرات عملکرد    وضوحبهو دانش یک فرد و طرحی که    هاایده ،  هامهارت 

، عملکرد تحصیلی روازاین   کند.میتعریف    ،«دهدنشان می  آموزدانش یک  

بر    تواندمیآنان باید با در نظر گرفتن تمام عوامل مثبت یا منفی که  

  مدیریت شود   مؤثری  طوربهدهد   قرار  تأثیررا تحت    شانآموزشی عملکرد  

منجر به افت تحصیلی گردد   تواندمیعملکرد منفی  بدیهی است  .  [2]

  ای گونهبه  کند میتحمیل  کشور    را بر دوش اقتصاد  هایی هزینهکه این امر  

،  2008  ل ساایران در  هزینه ناشی از افت تحصیلی و ترک تحصیلی در   که

افت تحصیلی  از سوی دیگر    .[3]  شده است میلیارد تومان برآورد    420

آموزان  منجر به کاهش احتمال بازگشت به تحصیل این دسته از دانش 

آموزان  پذیری دانش روند موجب افزایش میزان آسیب شده و ادامه این  

ناهنجاری  برابر  میدر  اجتماعی  آسیبهای  تحصیل  ترک  های  شود. 

ریزی دقیق و جامع انجام  فراوانی دارد و برای حل این موضوع باید برنامه 

 . شود و عزمی راسخ شکل بگیرد

در امتحانات    آموزدانش   1،300،000بیش از  ،  شدهارائه   هایگزارش بنا به  

سال که    2006  نهایی  کردند  این    80شرکت  با  آموزدانش درصد  ان 

برخی از کارشناسان آموزشی   کهدرحالی. قبول شدند  12میانگین نمره 

در  پایین بودن کیفیت    ان را در سالهای اخیر؛آموز دانش افت تحصیلی  

از،  دانند می  وپرورشآموزش  جدا  دیگر  مسئله   برخی  ورود    ،این 

  اجتماعی   هایشبکه ان به فضای مجازی و سرگرم شدن در  آموزدانش 

  دانندبر افت تحصیلی نمی  تأثیربیاینترنتی را هم    هایبازی و   مجازی

عبارتی  .  [4] کنار    هایشبکه معتقدند  به  در  مجازی  اجتماعی 

برای  هاییظرفیت  ایجاد  هایفعالیت   که  معرض  می  کاربران  در  کند، 

کمی منفی بر وضعیت و عملکرد تحصیلی    تأثیرگذاریاتهاماتی همچون  

 ان نیز قرار دارد.  آموزدانش 

تعریف   یا    هایشبکهدر  مجازی  اجتماع  است:  آمده  مجازی  اجتماعی 

اینترنتی،   اجتماعی  مجموعه  سایتوبشبکه  سایتیا  وب  از  هایی  ای 

  های فعالیت ، افکار و  هامندی علاقه دهد،  است که به کاربران امکان می

های اجتماعی  ، شبکهدیگرعبارت بهخود را با یکدیگر به اشتراک بگذارند؛  

و    هاییسایت مجازی   جستجوگر  موتور  یک  از  استفاده  با  که  هستند 

الکترونیک، انتقال تصویر و صدا    رسانیپیام افزودن امکاناتی مانند چت، 

از روابط فردی و گروهی   ایشبکه در قالب   و...، امکان ارتباط کاربران را

می مجازی    هایشبکه   ازجمله  .[5]  آورندفراهم  از  میاجتماعی  توان 

کاربران زیادی را در  نام برد که  یوتیوب  و    ، توییتربوک فیس ،  هاوبلاگ 

 .  اندکرده فضای مجازی به خود جذب  

رخ داد    ارتباطاتحوزه فناوری  اخیر در  هه  تحولاتی که طی د،  درواقع 

  های شبکه دسترسی به  ورود تلفن همراه هوشمند به این حوزه،  ازجمله

  نمود.   مهیارا    هاشبکه و زمینه افزایش کاربران این    اجتماعی را تسهیل

  تواند می عواملی است که    ترینمهم ، یکی از  نظر محمود و تاویر  بر اساس

مثبت یا منفی بگذارد، استفاده از    تأثیران  آموزدانش بر عملکرد تحصیلی  

این    .[6]  اجتماعی و اینترنت  هایرسانه   هایشبکههمچون    هاییفناوری 

این  آموزدانش   "مشارکت"به  پژوهشگران   یک    عنوانبه  هاشبکهان در 

امین و    .کنندمیاشاره    هاآنلی  یتحص  دمثبت بر عملکر  تأثیرگذارعامل  

کاربران را قادر  در حوزه فناوری ارتباطات،  تحولات    معتقدند  نیز  همکاران

. از  دست یابنداجتماعی    هایرسانه چند کلیک به    استفاده از  سازد بامی

محققان    توسطان  آموز دانش عملکرد  بر روی    هارسانه بالای    تأثیراین نگاه  

نتایج  .  است  شدهاثباتو    قرارگرفته  موردبررسیبسیاری   کنار  در 

را    هایرسانهمنفی    تأثیر  که    هاییپژوهش  عملکرد  اجتماعی  روی 

به    ،اند کرده   تائیدان  آموز دانشتحصیلی   نیز  مثبت   تأثیرتحقیقاتی 

ارتباطی    هایمهارت بهبود    ویادگیری  بر  اجتماعی    هایرسانه 

 . [7]  اندداشته اشاره    هاظرفیتان و توسعه این  آموزدانش 

میزان استفاده  که    دهدمینشان    شده انجام   هایبررسی از سوی دیگر،  

آموزان   مجازی  هایشبکه دانش  حال گسترش    روزروزبه   اجتماعی  در 

میلیون نفر    14حدود  در ایران    شدهانجام یک پژوهش  است. بر اساس  

  طور به و دانش آموزان    سال در فضای مجازی وجود دارد  18کاربر زیر  

از    9تا    5انه  زمتوسط رو استفاده    هایشبکهساعت   کنندمی اجتماعی 

.  باشدمی که این امر بیانگر جذابیت این رسانه نوین برای نوجوانان  .[8]

دارند و میانگین  ها  هشبکاین  که    ای گسترده ابعاد پیچیده و    وجودبااین 

  دهد می اختصاص    هارسانه زمانی که قشر نوجوان برای استفاده از این  

در این مقطع سنی، یعنی    هاآنبعٌد از زندگی    ترینمهمطبیعی است که  

قرار    تأثیررا هم به لحاظ کمی و هم کیفی تحت    هاآنوضعیت تحصیلی  

دقیق و    ایمطالعه در هر یک از ابعاد مستلزم    تأثیردهد. سنجش این  

اساس   این  بر  است.  سنجش  کلی  هدف  روشمند  پژوهش    تأثیراین 

از   عملکرد    هایشبکه استفاده  بر  مجازی  تحصیلی کمی  اجتماعی 

 باشد.  میان  آموزدانش 

 از:   اندعبارت اهداف جزئی نیز  

از  آموز دانش استفاده    وابستگیمیزان  از  آگاهی   دوم  متوسطه  ان 

 اجتماعی مجازی    هایشبکه 

از   از    تأثیرآگاهی  تحصیلی   هایشبکه استفاده  وضعیت  بر  اجتماعی 

 ان آموزدانش 

تحصیلی کمی  اجتماعی بر عملکرد    هایشبکه استفاده از  تأثیر  آگاهی از  

 ان  آموزدانش 
 

 مبانی نظری 
، سرعت،  گذاریاشتراک انقلاب اینترنت، جهان اطلاعات را از منظر به  

سازی، تغییر و بازیابی اطلاعات به هر شکلی و با در نظر گرفتن ه ذخیر

تغییر   فرد  استموقعیت  از  داده  تعدادی  اینترنت  از  استفاده  با   .

کرده  هایفناوری  ظهور  به  وب  فناوری  و  و  هداد   گذاریاشتراک اند  ها 

های اجتماعی از آن  هکند که شبکه رسانات امواجی را ایجاد میارتباط

رسان انقلاب  است.  اثرات  هجمله  با  اجتماعی  ابعاد  همه  اجتماعی  های 

در   را  منفی  و  رسانگیردبرمیمثبت  ارتباطات،  ه.  روی  اجتماعی  های 
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اند. در میان طیف  گذاشته  تأثیروح جامعه   ط آموزش و پژوهش در تمام س

به  ز ابزارهای آنلاین که برای ارتباطات در دسترس هستند ،  ا  ایگسترده 

که  مینظر   دارای    هایسایترسد  اجتماعی  و    ترینمدرن شبکه 

 . بازار برای ارتباط مردم در سراسر دنیا هستند  ترینجذاب 

  تأثیردو رویکرد نسبت به    طورکلیبه اشاره شد،    ترپیشکه    گونههمان

آموزان وجود دارد. از یک  اجتماعی بر وضعیت تحصیلی دانش  هایشبکه 

از    مدتطولانی باعث وابستگی و استفاده    هاشبکه منظر استفاده از این  

امر    هاشبکه این   این  و  است  وضعیت    غیرمستقیم  صورتبهشده  بر 

  هاشبکه گذارد. از رویکردی دیگر استفاده از این  می  تأثیر  هاآنتحصیلی  

،  روازاین ان نداشته است.  آموزدانش بر وضعیت تحصیلی    تأثیر   گونههیچ

باید با در نظر گرفتن تمام عوامل    هاشبکه از این  آنان    میزان استفاده

 قرار  تأثیررا تحت    شانآموزشی بر عملکرد    تواندمیمثبت یا منفی که  

و تاویر    محمود  این رویکرد  تائیدبا  مدیریت شود.    مؤثری  طوربه   ،دهد

اجتماعی و اینترنت  هایرسانه های  همچون شبکه  هاییفناوری استفاده از  

از   که    ترینمهم یکی  است  تحصیلی   تواندمیعواملی  عملکرد  بر 

 .[2]  مثبت یا منفی بگذارد  تأثیران  آموزدانش 

منظر   عنصر  اجتماعی،    یادگیریاز  سه  معتقدند  همکاران  و  آنین 

بالقوه روی نتایج یادگیری اثر    صورتبهان، همسالان و شرایط  آموزدانش 

همکاری    هاآن   ازنظر.  گذارندمی چگونگی  اجتماعی  یادگیری  نظریه 

برای   را  شناختی  و  محیطی  و    تأثیرگذاریاجزای  فرد  یادگیری  روی 

فرایندی    عنوانبه ظریه، یادگیری را  دهد. این ن الگوی رفتاری توضیح می

می نشان  مبنای  اجتماعی  بندورا،  وجهی  سه  نظریه  اساس  بر  دهد. 

وی،  خودتنظیمییادگیری   عقیده  به  است.  اجتماعی  شناخت   ،

عامل    وسیلهبهان  آموزدانش یادگیری    هایفعالیت   فرآیندهای سه 

تعیین   آنان  رفتاری  و  محیطی  با.  شودمیشخصی،  ارتباط  نظریه    در 

که بندورا  اظهار داشته است، استفاده از    طورهمان ،    یادگیری اجتماعی

( با دوستان در مورد  انآموزدانش اجتماعی )توسط اشخاص یا    هایشبکه 

  علمی اجتماعی )شرایط محیطی( روی عملکرد متنوع  هایرسانه برنامه 

گذارد. این موضوع توسط آنین که  ایج یادگیری و رفتاری( اثر می او )نت

مشاهدات و تعاملات با    تأثیرمعتقد است شناخت و رفتار اشخاص تحت  

های محیطی و  همسالان و شرایط قرار دارد )برای مثال، یادگیری هنجار

مورد  سیاست نیز  یادگیری    نظرانصاحب است.    قرارگرفته  تائیدها( 

معتقدند نتایج   اجتماعی  به  منجر  است که  محیط  با  افراد  تعامل  این 

شود. بنابراین تعامل افراد با همسالان، حمایت اجتماعی  می  هاآنرفتاری  

درک   و  و    هایمؤلفه از    هاآن همسالان  نتیجه    تأثیرگذارمهم  روی 

هستند فرد  طر  زمانی این بنابر   .یادگیری  از  همسالان  با  تعامل  یق  که 

  علمی روی نتایج و عملکرد    تواندمی  گیردمی اجتماعی صورت    هایرسانه 

 .[9]  منفی یا مثبت اثر بگذارد  صورتبه  هاآن

همین   اظهار  ای زمینهدر  همکاران  و  این    اندداشته تو  از  نوجوانان  که 

تر اجتماعی و  درک عمیق  ازجملهمثبت    هایفعالیتفناوری برای برخی  

نیز معتقد است که    کنند. آنمختلف استفاده می  هایفعالیت شرکت در  

ارتباطات    ایصفحهاجتماعی    هایشبکه  در  برای شرکت  جوانان  برای 

در یک حیطه   هامهارت برای یادگیری، بهبود  هاآنکه به  کندمی ایجاد 

 .  کنددانش خاص کمک می

مسئول انتخاب یک رسانه خاص برای  ، افراد را  "نظریه لذت"همچنین  

خود با منابع دیگر اطلاعاتی    نوبهبهداند. این رسانه  رفع نیازهایشان می

مخاطبین رضایت  می  ،برای  تحصیلی   .کند  رقابت  عملکرد  بنابراین، 

عملکرد    عنوانبهان  آموزدانش  و  اجتماعی  رسانه  میان  رقابتی  نتیجه 

ارائه   این  میتحصیلی وی  دهد که زمان صرف  نشان میرویکرد  شود. 

  شده داده اجتماعی روی زمان اختصاص    هایرسانه شده برای شرکت در  

  ها آن نتایج یادگیری    تواندمیان اثر گذاشته و  آموزدانش به مطالعه توسط  

 . [2]  قرار دهد تأثیررا نیز تحت  

اجتماعی بر    هایشبکه   تأثیرکه در خصوص  نظراتی  گسترده  در طیف  

  ، لنهارت و همکاران  است،   شدهمطرح آموزان  تحصیلی دانش  کمی  لکردمع

که    ،چن معتقدند  برای    هایشبکه محبوبیت    باوجودبرایر  اجتماعی، 

  هاآن ان و دانشجویان از  آموزدانش استفاده شخصی تنها درصد کمی از  

اجتماعی    هایشبکه کنند. بر این اساس  برای کارهای علمی استفاده می

 . [ 10]  ان ندارندآموز دانش علمی    هایتوانمندی   برافزایش  تأثیری

 تشدید سطوح است ممکن اینترنت از مفرط استفاده  نیز یانگ  ازنظر

برانگیختگی اییافته کاهش   خواب، شدن کم  درنتیجه ، شناختیروان  از 

  آورد  وجود به را محدود  جسمی فعالیت و  طولانی دوره یک  برای اشتها

 درنتیجه و بدن تعادل خوردن برهم باعث عوامل این تمامی که  .[11]

تحصیلی هایفعالیت  انجام از بازماندن  از  امروزه که  گرددمی لازم 

نیز    پوسوامیاک  .باشدمی  وپرورش آموزش  مسئولین موردتوجه معضلات

و برای هر    است  ست تحصیلات بخش ضروری زندگی شخصیعتقد ام

امروزه نوجوان    و  از هر چیزی در زندگی است  ترمهم نوجوانی آموزش  

اجتماعی دارد.    هایشبکه دهد که علاقه زیادی به استفاده از  نشان می

اذعان دارد که    وجودبااین  منفی روی    تأثیریاجتماعی    هایشبکه وی 

 . [12]  تحصیلات فرد دارد

  تقویت تعاملات اجتماعی را عاملی برای    هایشبکه   پردازاننظریهبرخی  

قالبان  آموزدانش  زمینه  می  تأثیرگذارو    تراصولی  یدر  این  در    دانند. 

است   معتقد  بخش    هایشبکه تاوارس  یک  به    ناپذیر جداییاجتماعی 

از این نظر که   هاشبکه . این  اندشده تبدیلان  آموز دانش زندگی اجتماعی  

  هاآن تعامل و ارتباط با همسالان    در راستایبرای کاربران    هاییبرنامه 

  عنوان به اجتماعی اکنون    هایشبکه از این منظر  .  ، اهمیت دارندباشندمی

توانند برای افزایش  که می  اندشده دیده آموزشی یا ارتباطی    هاییبرنامه 

روند.  آموز دانش عملکرد   کار  به  راستا  ان  این  محققان    برخیدر  در  از 

به نتایج  ان و همسالانشان  آموزدانش کارگیری جوامع آنلاین در میان  به

ارتباطات    ه استتوسط تین نشان داد  ایمطالعه  .اندرسیدهمثبتی   که 

مناسب    درزمانیان را قادر به بحث  آموزدانش نوشتاری در فضای مجازی  

شکل    ترساختاری و    تراصولی  هایروشرا در    هاآن  هایایده ساخته و  

 . [13]  دهدمی

  اند بر این امر صحه گذاشتهدر حمایت از تین ،  دنگ و تاواراس  همچنین  

ان  آموزدانش  توانند برای توسعه توانایی بازتابکه مباحث وب محور می
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،  رودررو . در مقایسه با تعامل  به کار روند  آنانتفکر انتقادی    هایمهارتو  

بیان  آموزدانش  یا  دیگران  به  صدایشان  رساندن  مشتاق  بیشتر  ان 

دانسو    هایشانمخالفت  گفته  اساس  بر  هستند.  آنلاین  مباحث  در 

اجتماعی برای سخنرانی    هایرسانه ان معتقدند که استفاده از  آموزدانش 

بتوانند از طریق    کهدرصورتی  هاآنبرایشان جالب است. همچنین نمرات  

  تباط داشته باشند بهتر خواهد شد اجتماعی با استادانشان ار  هایرسانه 

[2] . 

  اجتماعی   هایشبکه   هایظرفیتیکی از    عنوانبه   تبادل اطلاعات علمی

که   است  کاربردهایی  دیگر  عملکرد  تواندمی از  ان  آموزدانش   کمی  بر 

ارتباط  باشد.    تأثیرگذار مزایای  محققان  از  در  آموزدانش تعدادی  ان 

یانوس و  نتایج مطالعات  .  اندکردهاجتماعی را بررسی و بیان    هایرسانه 

نشان   و  آموزدانشکه    دهندمیهمکاران  آموخته  را  بیشتری  لغات  ان 

اجتماعی    هایشبکهنتیجه شرکت در    عنوانبه  هاآن نوشتاری    هایمهارت 

ابد. اسد، مامون و کلمنت تبادل یتر بهبود میو تویی  بوکفیسهمچون  

فعالیت   مورد  در  مباحث  و  منابع  در    علمیتکالیف،  را  دیگر  مسائل  و 

،  سالویشن و آدژاردین نظریه  اساس    اجتماعی عنوان کردند. بر  هایشبکه 

و    هاایده    ان قادر به فرمول سازی مباحث گروهی برای مبادلهآموزدانش 

با   هستند.  معلمین    ارتباط  دوستانشان  با  بحث  که    معتقدند  هاآنو 

ان به اشتراک گذاشته و  آموزدانش مربوط را با    هایدوره مطالب  معلمین  

و ارتباط با    هاپروژه روی    آموزیدانش   هایگروه فعالیت    زمینه را برای

از طریق    معلمین از  کنندفراهم می  اجتماعی مجازی  هایشبکه خود   .

را   تحصیلی موزش و یادگیری را تسهیل نموده و عملکرد  آاین طریق  

می از  بهبود  همچنین  هاول  دانکن  ابزاری    عنوانبه   بوکفیس بخشند. 

آموزشی و تشویق و    هایبرنامه برای افزایش حمایت همسالان در طول  

 . [2]  حمایت و افزایش همبستگی گروهی استفاده نمود

 

 پیشینه تحقیق 
ای در  گونه که ذکر شد تاکنون در سطح جهان مطالعات گسترده همان

تأثیر شبکه اجتماعی روی عملکرد کمی تحصیلی مورد چگونگی  های 

در نفی    شدهشده است. بسیاری از مطالعات انجام ها انجام آموزان آن دانش 

ها روی نسل  اند که این شبکههای اجتماعی به این نتیجه رسیدهرسانه 

های  آموزان اثر منفی دارند. این محققین معتقدند شبکهجوان و دانش

دانش  سالانه  معدل  بر  مجازی  نمرات تحصیلی، اجتماعی  افت  آموزان، 

نحوه نگارش و اغلاط نوشتاری، کاهش استانداردهای زبان انگلیسی، ...  

های  تأثیر دارند و به تفکیک این متغیرها را با میزان استفاده از شبکه

 اند.   آموزان سنجیده ن دانش اجتماعی در میا

روندی  درعین  دارای  اجتماعی  رسانه  ظهور  معتقدند  دیگر  برخی  حال 

باشد.  ها به نمرات بالا میآموزان و دستیابی آنمثبت روی عملکرد دانش 

رسیده نتیجه  این  به  همچنین  مطالعات  دانش این  این  که  آموزان  اند 

ها و تحقیقات درسی  لیت بیشتر اوقات را از این طریق، صرف انجام فعا

لذا در بررسی مطالعات پیشین به تفکیک به هر دو رویکرد     کنند.خود می

 شود.  پرداخته می

در   حضور  و  کلی  معدل  بین  همبستگی  هیچ  نیز  ساندرز  و  کولک 
های اجتماعی  بوک نیافتند. بلکه رسانههای اجتماعی همچون فیسرسانه 

 . [2]  دهنددبیران را بیشتر افزایش میآموزان و  تعامل بین دانش 

به لوکنت  و  جانکو  توسط  پژوهشی که  رسانه  در  روابط  بررسی  منظور 

های اجتماعی و نمرات  آموزان به رسانهاجتماعی، میان وابستگی دانش 

انجام دانش  نمونهآموزان  آنان  است.  حجم  شده  به  از    132ای  نفر 

آموزان  بررسی این روابط، دانش اند. آنان برای آموزان انتخاب کرده دانش 

اند. یک گروه از توییتر استفاده کرده و گروه  را به دو گروه تقسیم کرده 

کردند. نتایج نشان داد که توییتر برای انجام مباحثی  دیگر استفاده نمی

های مطالعه و پست اگهی های  دهی گروه در مورد مسائل درسی، سازمان 

رداستفاده قرارگرفته است. همچنین  ها موکلاس و ارتباط با همکلاسی

ها دریافتند که کاربران توییتر معدل بالاتری را نسبت به گروه دیگر  آن

های  اند. همچنین جی اس پژوهشی با ارسال پرسشنامه به دست آورده

از شبکه بارها  و  افرادی که دارای تلفن هوشمند بودند  های  آنلاین به 

استفاده کرده و به  باجتماعی  این سایت سادگی  ها دسترسی داشتند  ه 

سال  آموزان جوان و بزرگ انجام داد. نتایج این پژوهش نشان داد که دانش 

مند هستند. ضمن  ها بیشتر علاقه به توییتر و لینکدین و خواندن وبلاگ 

دانش  به  اینکه  و  ارتباط  برای  بیشتر  لینکدین  و  توییتر  از  آموزان 

رفت و افراد  ستانشان به کار میگذاری اطلاعات و تکالیف یا دواشتراک 

فیسجوان  از  فعالیت تر  برای  میبوک  استفاده  مختلف  کردند.  های 

اثر منفی حال او دریافت که استفاده از چنین رسانهدرعین  هایی هیچ 

 .[17]   اندآموزان نداشتهروی نمرات دانش 

دانش  عادات  روی  همکاران  و  شمبر  دیگر  پژوهشی  در  در  آموزان 

آمده حاکی از  دستاند. نتایج بهجتماعی تحقیقاتی انجام دادههای اشبکه 

افراد جوان این است که چنین رسانه کاررفته و  تر بههایی اغلب توسط 

شده و  صورت گسترده توسط تعداد زیادی از جوامع استفاده بوک به فیس

بالا و رویکرد  باشد. سرعت آموزان میدارای تأثیر مثبت روی زندگی دانش 

ترین عوامل  های هوشمند از مهم اینترنت و توسعه فناوری تلفن  سریع

آمده که  دست های اجتماعی بوده و این نتیجه بهاستفاده بیشتر از رسانه 

دانش شبکه  علمی  سطح  افزایش  موجب  مجازی  اجتماعی  آموزان  های 

 . [14]  شودمی

آموز انجام  دانش   1000محمود و تاسویر طی یک نظرسنجی که در میان  

شده  های اجتماعی مورداستفاده، زمان سپری اند، در خصوص شبکه اده د

آمده  دست ها سؤالاتی را مطرح کردند. نتایج بهها و معدل کل آنبرای آن 

نشان داده است که هیچ ارتباطی بین چگونگی صرف زمان روی شبکه  

 . [15]  اجتماعی و نمرات وجود ندارد

نیز طی   اتیوپی نشان داده مطالعهنگوسیه و کتمان  اند که هیچ ای در 

های اجتماعی مانند  شده در شبکه داری میان زمان سپری ارتباط معنی

 . [16]  آموزان وجود نداردبوک با میانگین نمرات دانش فیس

های اجتماعی  مطالعه دیگری تأثیر استفاده، وابستگی و اعتیاد از رسانه

ار داده است. گرچه نتایج این  را روی عملکرد تحصیلی موردبررسی قر

می نشان  سپری پژوهش  زمان  میانگین  که  رسانه دهد  در  های  شده 
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با عملکرد تحصیلی دانش  ارتباط معکوس  بار،  آموزان  اجتماعی در هر 

وجود بخشی از نتایج این پژوهش که به بررسی تأثیر میزان  دارد. بااین 

حصیلی را با استفاده  های اجتماعی را بر روی عملکرد تمشارکت در رسانه 

های اجتماعی مطالعه کرده است نشان  از پرسشنامه وابستگی به شبکه

های اجتماعی هیچ تأثیر معناداری  دهد که میزان مشارکت در رسانه می

آمده است  دست های که بهروی عملکرد تحصیلی ندارد. درواقع شاخصه 

می به نشان  اجتماعی،  رسانه  از  استفاده  که  بر  نمیتنهایی  دهد  تواند 

اعتیاد  "عملکرد تحصیلی تأثیرگذار باشد. نهایتاً اینکه مطالعه به دنبال  

است. لذا مقیاس    "رسانه اجتماعی و تأثیر آن بر روی عملکرد تحصیلی

انتخاب  این هدف  برای  اجتماعی  به شبکه  تحلیل اعتیاد  و  است  شده 

رسانه به  اعتیاد  مقیاس  ابعاد  تعیین  برای  اجتماعاملی  عی  های 

مورداستفاده قرارگرفته است. این تحلیل سه عامل به همراه داشت که  

گونه  ها تأثیر منفی در عملکرد تحصیلی داشتند. درواقع همان دو تا از آن

پیش محقق  این  که  به  زیاد(  )استفاده  اعتیاد  تنها  است  کرده  بینی 

هاست که تأثیر منفی بر عملکرد تحصیلی نشان داده است و نه  شبکه 

 . [17]  استفاده از این رسانه ایجاد نمی شوند  صرف

آنچه در بخش فوق بدان اشاره شد نظراتی است که از منظر تأثیرات  

شبکه تحصیلی مثبت  کمی  عملکرد  بر  مجازی،  اجتماعی  های 

حال  اند. بااین آموزان یا عدم ارتباطات میان این دو متغیر بحث کرده دانش 

اند که یک رابطه منفی  د دریافتهبسیاری از پژوهشگران در مطالعات خو

های اجتماعی مجازی و عملکرد کمی  میان استفاده از اینترنت، شبکه

آموزانی که از  اند دانش ها دریافتهآموزان وجود دارد. آنآکادمیک دانش 

می استفاده  پاییناینترنت  نمرات  در  کنند  تحصیلی"تری    "عملکرد 

 اند. داشته 

انجام   مالانی  که  پژوهشی  دانش در  اکثریت  است،  اظهار  داده  آموزان 

کنند. بر  بوک استفاده میاند که حداقل یک روز در هفته از فیس داشته 

 4/4و    2000آموزان در سال  درصد دانش   9/8اساس نتایج این پژوهش  

نتیجه زمان  ها دراند که معدل آن اظهار داشته،  2003درصد در سال  

کرده سپری  اینترنت  در  که  شبکه اند  زیادی  رسانه ازجمله  های  های 

 . [18]  اجتماعی لطمه دیده است

اند که یک های خود به این نتیجه رسیدهپاسک و همکاران نیز با بررسی

می  بهفرهنگ خاص  ساختار  تواند هم  روی  منفی  و هم  مثبت  صورت 

سرمایه اجتماعی اثر بگذارد با این وجود در مطالعات خود دریافتند که 

بوک  تری نسبت به افرادی که عضو فیسنمرات پایینبوک  کاربران فیس 

 . [19]  نیستند دارند

در پژوهشی که توسط انجمن تحقیقات آموزشی امریکا انجام شده است،  

های اجتماعی مجازی دارای مطالعه  نتایج نشان داده است کاربران شبکه 

پایین نمرات  و  بوده کمتر  بهتری  همچنین  و  اند.  بنکویل  مشابه،  طور 

سایت  از  که  افرادی  میان  در  را  نمرات  افت  اجتماعی  همکاران  های 

های  کردند، نشان دادند. وی که رابطه میان استفاده از شبکهاستفاده می

آموزان را موردبررسی قرار داده است دریافته  اجتماعی و افت نمرات دانش 

از فیس استفادهاست کسانی که  را در  می  بوک  کنند، ساعات کمتری 

بوک  کنند، بنابراین نسبت به کسانی که از فیسه صرف مطالعه میهفت

نمی پایین استفاده  معدل  دارندکنند  توسط    .[14]  تری  پژوهشی  این 

از فیس  استفاده  بوک و  کیرشنر )کسی که معتقد به رابطه منفی بین 

 . [20]  عملکرد علمی بوده است( نیز مورد تائید قرارگرفته است

ها  نظرانی که معتقد به تأثیر منفی این شبکهب از دیگر محققین و صاح
توان از  جانکو نام برد.  آموزان هستند میبر عملکرد کمی تحصیلی دانش

از   استفاده  به  مربوط  شاخصه  چندین  میان  ارتباط  بررسی  در  وی 

آموز  زمانی که دانش بوک و عملکرد تحصیلی دریافته است که مدت فیس

پردازد،  چک کردن صفحه پروفایلش می کند و به  بوک سپری میدر فیس
با   معکوس  کل"رابطه  زمان  دانش   "معدل  همچنین  دارد.  آموزان 

  «میزان زمان مطالعه درسی»بوک ارتباط معکوس با  شده در فیسسپری 

 . [21]  دارد
از دیگر پژوهشگرانی هستند که در پژوهش خود      کریشنر و کارپینسکی

بوک و عملکرد تحصیلی استفاده از فیسبه رابطه منفی معناداری میان 

بوک  ها نشان داده است که کاربران فیس اند. نتایج پژوهش آن یافتهدست 

دارای میانگین معدل تحصیلی پایینی هستند، ضمن اینکه کاربران اظهار  
و  داشته درس  برای  هفته  در  کمتری  ساعات  اختصاص  دلیل  به  اند 

بوک است  زان غیر کاربر فیس آموها نسبت به دانشمطالعه، معدل آن

بوک  ها معتقدند افرادی که دارای آدرس کاربری فیس تر است. آنپایین
ایمیلمی تکالیف،  انجام  پیامباشند، هنگام  و  را مرتب چک  ها  هایشان 

 . [22]  کنندمی

پپراه اپونگ  از رسانه    ادموند  استفاده  میزان  مورد  و  در  اجتماعی  های 

پژوه غنا  جوانان  است  اینترنت  داده  انجام  است  شی  معتقد  ظهور  و 
آموزان در زبان  های اجتماعی منجر به سقوط استانداردهای دانش رسانه 

ها را تحت تأثیر قرار داده است،  کوئینز )انگلیسی( شده و مطالعات آن

انگلیسی زبان جهانی مورد کاربرد دبیران برای آموزش در مدارس  زیرا 
آموزان به نوشتن علائم اختصاری  است که دانشباشد. او اظهار داشته  می

دهند. این وضعیت روی دیکته و نگارش  در هنگام نوشتن علاقه نشان می 

او  دانش  ازنظر  است.  داشته  اثر  را  دانش"آموزان  خام  کلمات  آموزان 

میهمان که  میطور  که "نویسند شنوند،  تحقیقی  توسط  امر  این   .

اند نیز مورد تائید قرارگرفته است.   ده هورتون، الووی، و داوسون انجام دا

دریافته پژوهشگران  فیساین  از  استفاده  که  نگارش  اند  نحوه  در  بوک 

آموزان تأثیر داشته است. همچنین وود و همکاران، در  بعضی از دانش
به ضرر    «پیام کوتاه»اند که استفاده از زبان  تحقیقی دیگر اظهار داشته

 .[ 2]  آموزان استدرک دستوری دانش 

-آموزان نیز چالشتحقیقات مقدماتی و مصاحبه با برخی دبیران و دانش

های اجتماعی  آموزان در مورد شبکه هایی را در ارتباط با شرکت دانش
چالش  این  نتایج  است.  داده  مطالعه  نشان  زمان  که  بود  این  بیانگر  ها 

عی و  های اجتماآموزان و کاربرد غلط دستور زبان و املاء در رسانهدانش 

ها قرار دارند. این  آموزان از درسشان، تحت تأثیر رسانه عدم تمرکز دانش 

آموزان زمان بسیاری را  دانش ئید کننده نظریه ناداکو است که  نتایج تا

کنند  های علمی خود میجای انجام فعالیت های اجتماعی به صرف شبکه

 . [23]  گذاردها تأثیر میو این مسئله روی عملکرد علمی آن 
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رسیدها نتیجه  این  به  خود  مطالعات  در  نیز  منایس  و  که  سکیرا  اند 

بیش  رسانهوابستگی  به  میازحد  اجتماعی  بر  های  مضری  تأثیر  تواند 

شدن بحث میان  این امر باعث برانگیخته  .عملکرد تحصیلی داشته باشد

های مختلف علمی در مورد مضر بودن و  اساتید تعلیم و تربیت از حوزه

 . [24]  های اجتماعی به عنوان یک وسیله آموزشی گردیدهاعتبار رسان

های انجام شده در سایر کشورها  خلاصه ای از پژوهش 1جدول شماره  

 دهد.را نشان می 

 
های اجتماعی و  های پیشین در ارتباط میان استفاده از رسانهپژوهش :1 جدول

 عملکرد کمی تحصیلی
Table 1: Previous research on the relationship between using social media and 

academic performance  [12] 

Study Major finding 
Measure of 
academic 

performance 

Measure of social 
media usage 

[19] No connection 
between Facebook 
usage and 
academic performance  

 
Self-reported GPA 

Self-reported 
binary 
measure of 
Facebook 
usage 

[22] Negative relation  
between Facebook 
usage 
and academic 
performance 

Self-reported GPA Self-reported 
measure 
of Facebook usage 

[25] Negative relation  
between social 
networks 
exposure and 
academic 
performance 

Self-reported GPA Self-reported 
time-diary 
on use usage of 
electronic media 

[21] Negative relation 
between Facebook 
usage 
time and academic 
performance 

GPA obtained 
from 
university records 

Self-reported time 
spent 
on Facebook 

[26] Negative relation  
between social 
networks 
usage time and 
academic 
performance 

Self-reported GPA Self-reported time 
spent 
on social networks 

[27] Negative relation  
between social 
networks 
usage and academic 
performance 

Self-reported GPA Self-reported 
measure 
of social media 
usage 

[17] Negative relation  
between social 
networks 
usage and academic 
performance 

Self-reported GPA Self-reported time 
spent 
on social media 

 
شده است که هم به تأثیر و هم مطالعاتی در این حوزه انجام در ایران نیز  

شبکه تأثیر  تحصیلی عدم  کمی  عملکرد  بر  مجازی  اجتماعی  های 

اند. در این راستا رضایی و کیهان زاده به بررسی  آموزان اشاره داشتهدانش 

آموزان ازجمله ایجاد  های اجتماعی بر افت تحصیلی دانشتأثیرات شبکه

اینترن گروه  اعتیاد  به  مربوط  مسائل  خانوادگی،  مشکلات  ایجاد  تی، 

اند و نظرات  ها پرداختهدوستان و مسائل مربوط به محتوای این شبکه

تأثیرات  آوری جمع  در خصوص  تربیت  و  تعلیم  حوزه  کارشناسان  شده 

آموزان را موردبررسی قرار  های مجازی بر عملکرد تحصیلی دانش شبکه 

باشد و همچنین از مشاهده میدانی و  می  اند. روش پژوهش اسنادیداده

شده و  نظرخواهی از جمعی از کارشناسان نظام آموزشی کشور استفاده 

با جمع  انتخاب نکات مورد  آوری نظرات و تطبیق آنسپس  و  باهم  ها 

ها موردبررسی قرارگرفته است. این  تأکید و مشابه این افراد رویکرد آن 

های مجازی و مزایای آن،  ه پژوهش ضمن برجسته ساختن اهمیت شبک

دانش  گرفتن  قرار  تهدید  مورد  دلیل  شبکه به  سوی  از  های  آموزان 

های  آموزان از آسیب هایی جهت مصون ماندن دانش اجتماعی، پیشنهاد 

 . [28]  شده استهای اجتماعی بیان احتمالی شبکه 

 بر رفتار تأثیر آن و اجتماعی هایشبکه  بررسی به زاده کیخا نیز  حسن 

 شهر جنوب هایدبیرستان  آموزاندانش  ماعی و عملکرد تحصیلی  اجت

 با توصیفی تحلیل نوع از این پژوهش در تحقیق پردازد. روشزاهدان می 

 نفر 302 پژوهش موردبررسی در این   جامعه باشد.می  همبستگی رویکرد

و   جنوب متوسطه دوم دوره پسر آموزاندانش   گردآوری ابزار زاهدان 

به محقق پرسشنامه اطلاعات  نتایج  است.  این  دستساخته  از  آمده 

می  نشان  استفادهپژوهش  که  بر اجتماعی هایشبکه از دهند   مجازی 

 هیچ زاهدان شهر جنوب های دبیرستان آموزان دانش  عملکرد تحصیلی

 . [28]  نداشته است تأثیری

به ابراهیم نیز   بر مجازی اجتماعی هایشبکه نقش بررسی منظورخانی 

 متوسطه دوره  آموزان دانش  تحصیلی خودکارآمدی  و  تحصیلی سازگاری

نفر از    137پژوهش را   این نمونه ای انجام داده است. جامعهمطالعه دوم

ناحیه دوم دوره آموزاندانش   در اردبیل وپرورشآموزش  یک متوسطه 

به .دهدمی تشکیل  2014-15 تحصیلی سال  نشان آمده  دست نتایج 

 اجتماعی هایشبکه کاربست و جنسیت بین تعامل تأثیر که دهدمی

 آموزان،دانش  تحصیلی   خودکارآمدی و تحصیلی سازگاری بر مجازی

 تحصیلی   خودکارآمدی بر  جنسیت جداگانه تأثیر اما .نیست دارمعنی

 . [29]  است دارمعنی

اند.  یافتهشده به دو نتیجه متفاوت دستانجام درمجموع نتایج مطالعات  

آموزان  های اجتماعی را تهدیدی برای دانش ها شبکهبخشی از پژوهش 

گذارد و گروهی  ها تأثیر میاند که بر عملکرد کمی تحصیلی آنتلقی کرده

اند. بررسی نظرات موجود در این خصوص  دیگر این تأثیر را نفی کرده

-العات پیشین نیز باشد که در ذیل به آن میای بر مطتواند تکمه می

 پردازیم.

 

 روش تحقیق

در این بررسی از روش پیمایشی که در زمره تحقیقات توصیفی است  

تحقیق    شدهاستفاده  این  و    ازنظر است.  است  عرضی  یا  مقطعی  زمانی 

 شود.  اهداف تحقیق از تحقیقات کاربردی محسوب می  ازنظر

شامل   آماری  دختر  آموز دانش جامعه  منطقه    5  هایدبیرستان ان 

  ای نمونه باشد که با استفاده از فرمول کوکران  جغرافیایی شهر تهران می

حجم   روش    شدهانتخابنفر    855به  از  همچنین    گیری نمونهاست. 

برای  خوشه از  آموزدانش است.    شدهستفاده ا اطلاعات    آوریجمع ای  ان 



 al. et T. Shaverdi                                                                     (                 808)                                                                       تهمینه شاوردی و همکاران    

  (، جنوب 4و    3)منطقه    دخترانه واقع در مناطق شمال  هایدبیرستان 

(  22( و غرب )منطقه  7(، مرکز )منطقه  8  )منطقه  (، شرق16)منطقه  

ابزار  اندشده انتخاب تهران   پرسشنامه    گیرینمونه .  بررسی  این  در 

به   وابستگی  می  هایرسانه استاندارد  توسط جفری  اجتماعی  که  باشد 

و شامل عملکرد  شدهطراحی مینگل    وابستگی،  کمی تحصیلی  است   ،

آموزشی،   زباناستفاده  و  دستور  خواندن  و  دیکته  درسی    سؤالات، 

افی باشد. میزان معناداری متغیرها در آزمون بارلت در تحلیل اکتشمی

دهد تعداد  باشد. که نشان میمی  000/0که وی انجام داده است برابر  

   همچنینباشد.  در تحلیل عاملی اکتشافی کافی می  شدهانتخاب نمونه  

است که میزان قابل قبولی در محاسبات      625/0برابر با    KMOمیزان  

 باشد.  می  713/0باشد. آلفای کرونباخ نیز برابر با  آماری می
 

 مفاهیم و متغیرهای پژوهش 
دوم:آموزدانش دختران   متوسطه  مقطع  به    ان  شاغل  دختران  منظور 

در   دوم  متوسطه  مقطع  در  در    هایدبیرستان تحصیل  تهران    5شهر 

منطقه   )شش  جغرافیایی  تحصیلی وپرورشآموزش منطقه  سال  در   )

 .  باشدمی  1396

تحصیلی: مفاهیم،    عملکرد  درک،  از  آشکار  و    هاایده ،  هامهارتتصویر 

نشان    آموزدانش نمرات عملکرد یک    وضوحبهدانش یک فرد و طرحی که  

تحصیلی عبارت است از : معدل    کمی  در این بررسی عملکرد  .].2[دهدمی

ان )سال گذشته و ترم گذشته(، نمره دروس زبان، ادبیات و  آموزدانش 

استفاده آموزشی،  آموز دانش ریاضی   ، نوشتن و خواندن و  دستور زبان، 

 .درسی  سؤالات

مجازی:  هایشبکه  مجازی  شبکه  اجتماعی  اجتماعی   هاییسایت های 

هستند که با استفاده از یک موتور جستجوگر و افزودن امکاناتی مانند  

ارتباط    رسانیپیام چت،   امکان  و...،  صدا  و  تصویر  انتقال  الکترونیک، 

  آورند از روابط فردی و گروهی فراهم می  ایشبکه کاربران را در قالب  

]5.[ 

از   استفاده  مجازی:  هایشبکه میزان  استفاده  میزان    اجتماعی 

تعداد  »اجتماعی مجازی از ترکیب دو شاخص    هایشبکهآموزان در  دانش 

میزان دقایقی  »در هفته و نیز    «اجتماعی هایشبکه دفعات چک کردن 

«  حضور دارند  هایشبکهمتوسط در این    طوربهکه در هر بار چک کردن  

 است.   شدهاستفاده 
 

  نتایج و بحث

ان دبیرستانی  آموز دانش جامعه آماری در این بررسی  با توجه به اینکه  

   2  در جدول شمارهبوده است    شهر تهرانپنج منطقه   متوسطه دوم در

آماری   جامعه  معرفی  تحصیلی، یمبه  پایه  سن،  شامل  که  پردازیم 

 .  باشدمی میانگین معدل سال گذشته و منطقه محل سکونت  

آموزش  آمار  طبق  اینکه  به  توجه  منطقه  با  در  تعداد    4وپرورش 

باشد لذا در این منطقه دو مدرسه  آموزان بیش از سایر مناطق میدانش 

آموزان در هر  درصد دانش  1/38انتخاب شد. نتایج نشان داده است که  

کنند.  دقیقه از آن استفاده می  30بار چک کردن شبکه اجتماعی کمتر از  

میزا دانش این  میان  در  که  ن  از    60تا    30آموزانی  بار  هر  در  دقیقه 

 باشد.  درصد می  1/22کنند  های اجتماعی استفاده میشبکه 
 

 پاسخگویان  فردی هایویژگی :2 جدول
Table 2: Individual characteristics of the respondents 

Variable Groups Percent  

 

Age 

15 years 15.2 

16 years 40.0 

17 years 29.0 

19-18 years 15.8 

 

Grade  

Second (10th) 49.7 

Third(11th) 31.3 

Fourth( 12th) 18.9 

Last year's average Less than 14 1.8 

14-16 11.0 

17-18 21.5 

18+ 58.5 

No Response 7.3 

Zone North (Zone 3, 4) 33.2 

Center(Zone 7) 17.0 

South(Zone 16) 16.1 

Western (Zone 22) 17.0 

East (Zone 8) 16.7 

 
ان نیز دو ساعت و بیشتر در هر بار چک کردن  آموزدانش درصد    8/22

 حضور دارند.    هاشبکه در این  

بر اساس طیف لیکرت    هاپاسخ   سؤالاتبا توجه به اینکه در این بخش از   

است. این میانگین    ذکرشده  سؤالدریافت شده در جدول زیر میانگین هر  

 است.   شدهنظر گرفتهدر      100از  

 
 اجتماعی مجازی  هایشبکهمیزان استفاده از   :3جدول 

Table 3: The rate of using online social networks 

Average Frequency Percent 

Very less 218 25.5 

less 242 28.3 

High 173 20.0 

Very High 157 18.4 

No Response 65 7.6 

Total 855 100 

 
میزان استفاده دانش    شودمیمشاهده    3در جدول شماره  همانگونه که  

اجتماعی مجازی هستند در   هایشبکهآموزان بر اساس زمانی که در  

  8/53   مجموعاکه    دهدمی چهار سطح سنجیده شده است. نتایج نشان  

و    کنندمیاستفاده   هاشبکه درصد دانش آموزان کم یا بسیار کم از این  

 .  کنندمی استفاده  زیاد یا بسیار زیاد    هاشبکه از این    درصد  4/38

  9و  2گین سه سؤال  دهد که میانمقایسه میان میانگین نظرات نشان می

آموزان  باشد که بیانگر موافقت بالای دانش می  (100)از    50 بیش از    10و

 با این سه سؤال بوده است. 
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 متغیرهاتوزیع میانگین  :4جدول 
Table 4: Descriptive of responsive attitudes  

Attitude 
Mean 

from 100 
t df Sig 

1.Comparing my grades before and 
after participating on  social media 
networks and I experienced drop in 
my academic performance as a 
result 

33.5 54.4 850 0.000 

2.During vacation I spend a lot of 
time participating on social media 
than reading my books 

53.5 71.1 848 0.000 

3.These networking sites influence 
my academic performance 
negatively, because they distract me 
from my studies 

33.7 56.3 484 0.000 

4.Finding it hard concentrating on 
my study knowing that I can play 
online games and visit these sites 
just by logging into them 

35.5 54.6 842 0.000 

5.Social Media use has affected my 
spelling when writing examination 

21.5 47.4 848 0.000 

6.Addiction to social media is a 
problematic issue that affects my 
academic life 

32.7 56.0 841 0.000 

7.My grades will improve if I stop 
participating on social networks 

43.2 57.6 838 0.000 

8.Social network sites are personal/ 
social and cannot be used for 

educational purposes 
35.7 63.6 835 0.000 

9.Social Media has improved my 
reading skills 

52.2 73.0 847 0.000 

10.I receive examination questions 
and papers through social media 

69.2 85.7 843 0.000 

11.My grades will improve if I stop 
participating on social networks 

49.0 62.4 845 0.000 

12.The Using virtual social networks 
has replaced with my other daily 
activities 

40.5 59.4 851 0.000 

 

به این دلیل است که قابلیت   2  سؤال میانگین نظرات پاسخگویان در  

منابع    هایگوشی بالای   به  مکانی  هوشمند در دسترسی سریع در هر 

اطلاعاتی، باعث شده دانش آموزان این وسیله را جایگزین کتاب نمایند. 

خود را اعم از اطلاعات    موردنیازدانش آموزان اطلاعات متنوع    درواقع

  جای بهاجتماعی    هایشبکهمختلف    هایکانال را در    غیرعلمیعلمی یا  

جستجو   مشاهده    ایسئلهم.  کنندمیکتاب  نیز  جامعه  سطح  در  که 

غالب  . همچنین  شودمی بودن  متنی  دلیل  به  کاربران  خواندن  مهارت 

شبکهپیام  در  دانش  ها  نگرش  سنجش  در  شده  باعث  اجتماعی  های 

 باشد.    50بیش از  9  سؤالمیانگین  آموزان  

ان  آموز دانش دهد  میاست و نشان    70نزدیک به    دهم  سؤالاین میزان در  

درسی و تکالیف خود را از    سؤالاتاجتماعی    هایشبکه از طریق    عمدتاً

 .  کنندمی  سؤالخود    هایهمکلاسی 

داشتهآموز دانش   باوجوداینکه   اظهار  زمان  ان  تعطیلات،  طول  در  اند 

در   شرکت  صرف  را  خواندن  میاجتماعی    هایرسانه زیادی  تا  کنند 

است که اوقات فراغت    زمانیاینرسد  میدرسی؛ لکن به نظر    هایکتاب

تشکیل  آموزدانش  را  همچنین  میان  خواندن    هایمهارتدهد. 

به    تقریباًاجتماعی افزایش داشته است.    هایشبکه ان از طریق  آموزدانش 

اظهار   نیز  میزان  از    اندداشته همین  استفاده  اجتماعی    هایشبکه که 

نگذاشته است. کمترین میانگین مربوط    هاآن   بر مطالعه درسی  تأثیری

نظر   خصوص  آموز دانش به  در  اغلاط    هایشبکه  تأثیران  بر  اجتماعی 

بوده    5/31،  100باشد که میانگین آن  از  میدر هنگام امتحان    ایدیکته

بوده است.    سؤالان در پاسخ به این  آموزدانش است که بیانگر نظر منفی  

کم یا بسیار کم بوده است.    سؤالبه عبارتی پاسخ اکثریت آنان به این  

  تائید از این نتایج را    آمدهدست بهنیز میزان میانگین    شدهانجام محاسبات  

ویژگی اصلی فضای مجازی سرعت تبادل    رسدمی به نظر  کرده است.  

در فضاهایی .  آوردمیمعمولاً دقت را پایین    بالاسرعت اطلاعات است و  

که    هایشبکه مانند   و    گیردمی صورت    بالاسرعت با    هاگپاجتماعی 

  ، ، حتی در میان متخصصان ادبیاتشوند نمی مطالب غالباً از پیش آماده 

البته به میزان خیلی  –  هاپیام ن سرعت در انتقال  رانویسندگان و ویراستا

این اشتباهات  اجتماعی    هایشبکه در  وجود دارد. بنابراین    -کمتر از بقیه

که این امر عمدتاً به دلیل غلبه املای نزدیک به آوانگاری   باشدمیرایج 

هم سرعت    رسدمی راجع به(. لذا به نظر    جایراجب به   مثلاًکلمات است) 

  شود می عث ایجاد اغلاط املایی  در انتقال پیام و هم مسئله آوانگاری با

به این    املا  تواندمیاین توجه کمتر  که    آیدمیکه کمتر به چشم کاربر  

برای اغلب مردم آشکار نیست و    «نویسیدرست»که اهمیت  باشد  دلیل  

واقعاً    علتاین بهثانیاً   مردم ما »بلد نیستند« درست    تربیش آشکار که 

از    ایگستردهتماعی که در سطح  اج  هایشبکهبنویسند و این فقدان در  

 . [30]  یابدمیبیشتر تجلی    یابدمینمود  جامعه  
 

 انآموزدانشوضعیت تحصیلی  براجتماعی  هایشبکهمیزان استفاده از  تأثیر :5جدول 

Table 5: The effect of the use of social networks on students' educational status 

 Use of  Online Social networks 

Pearson Sig Frequency 

Last year's GPA -0.067 0.070 737 

Last Term's GPA 0.006 0.888 486 

English score -0.054 0.148 719 

Literary score -0.105 0.005 706 

Math score -0.123 0.001 710 

 

اجتماعی مجازی بر معدل سال    هایشبکه میزان استفاده از    تأثیربررسی  

ادبیات و ریاضیات   انگلیسی،  گذشته و ترم گذشته و همچنین نمرات 

تنها بر   هاشبکه میزان استفاده از این  که    دهدمی دانش آموزان نیز نشان  

ریاضیات   و  ادبیات  این    تأثیرگذارنمره  که  است  بسیار    تأثیربوده  نیز 

 ضعیف بوده است.  

شماره   از  6جدول  استفاده  میزان  میان  همبستگی  میزان  بیانگر   .

باشد.  های اجتماعی و چهار شاخص موردبررسی در این مطالعه میشبکه 

های اجتماعی و عملکرد  دهد که میان استفاده از شبکه نتایج نشان می 

شبکه به  اعتیاد  تحصیلی،  یادگیریکمی  اجتماعی،  دریافت    های  و 

وجود میزان تأثیر  های درسی ارتباط وجود دارد. بااین سؤالات و پرسش 

های اجتماعی بر عملکرد کمی تحصیلی در سطح متوسط و تأثیر شبکه 

 باشد.   آموزان در سطح ضعیف می های تحصیلی دانش آن بر سایر فعالیت 
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تحصیلی   یهافعالیتاجتماعی و  هایشبکهرابطه میزان استفاده از  :6 جدول

 ان آموزدانش
Table 6: The relationship between the use of social networks and students' 

academic activities 

 Use social networks 

Pearson Sig Frequency  

Educational performance 0.327 0.000 761 

Educational use of social 
networks 

0.156 0.000 7666 

Get quiz questions and 
resources 

0.130 0.000 779 

Addicted to social networks 0.131 0.000 765 

 
این  اجتماعی  و  انجام امور درسی از طریق   رابطه میزان استفاده از شبکه :7 جدول

 شبکه 

Table 7: The relationship between the amount of social network use and doing 
homework through this network 

Doing homework Use social networks 

Very less active Less active Active Very active 

Very less 10.1 7.9 4.7 4.6 

less 18.0 12.1 13.5 11.8 

High 8.8 7.1 8.8 9.2 

Very High 38.7 29.2 34.1 28.9 

No Response 24.4 43.8 38.8 45.4 

Total 100 100 100 100 

 
X2= 28.965  df=12  Sig=0.004 

 

اجتماعی بر    هایشبکهمثبت    تأثیرکه اعتقاد به    نظرانیصاحب از منظر  

 هاییمکان به  هاشبکه ان داشتند، این آموز دانشتحصیلی  کمی عملکرد

مطالب درسی   گذاریاشتراک مجازی برای تعاملات علمی و انتقال و به 

  شده تبدیلان با معلمین خود  آموزدانش ان و یا  آموزدانش و آموزشی میان  

ان از  آموزدانشدرصد    8/68  شدهاشارهنیز    ترپیشکه    گونههمان است.  

یا    هایشبکه  زیاد  استفاده  زیادی اجتماعی  به    بسیار  و  انتقال  برای 

در    آمدهدست بهنتایج  کنند.  میمطالب آموزشی استفاده    گذاریاشتراک 

شماره   که    7جدول  است  این  بیانگر  گروه  که    آموزانیدانش نیز  جزء 

این  بسیار  کاربران   سایر    بیش شوند  می محسوب    هاشبکه فعال  از 

به  آموزدانش  و  انتقال  برای  شبکه  این  از  مطالب    گذاریاشتراک ان 

 . کنندمیآموزشی استفاده  

 

 گیری نتیجه

درصد دانش    53  دهدمینتایج نشان    درمجموعبا توجه به اهداف پژوهش  

از    هاآن  درصد  4/38و    آموزان در سطح کم   های شبکه در سطح زیاد 

 . کنندمی استفاده    اجتماعی
های  های فعالیتی از شبکه آموزان بسیار فعال بیش از سایر گروه دانشکه  

اشتراک   مجازی  اجتماعی به  و  انتقال  استفاده  برای  مطالب  گذاری 

مقاله در خصوص    4/45)  کنندمی تائید فرضیه  مؤید  امر  این  درصد(. 

های  در خصوص رابطه میان سن و میزان استفاده از شبکه شبکه  باشد.می

آموزان و  ای میان سن دانش اجتماعی مجازی  بیانگر این است که رابطه 

استفاده از    تأثیربررسی  ها از این شبکه وجود ندارد.  میزان استفاده آن 

اجتماعی بر وضعیت درسی دانش آموزان)معدل سال گذشته،    هایشبکه 

شته، نمرات انگلیسی، ادبیات و ریاضیات( نیز حاکی از عدم  معدل ترم گذ

.  باشدمیبر دو معدل و نیز نمره انگلیسی    هاشبکه استفاده از این    تأثیر

آن بر نمره ادبیات و ریاضیات دانش آموزان در سطح    تأثیرضمن اینکه  

 .  باشدمیضعیف  

خص  های اجتماعی و چهار شا همبستگی میان میزان استفاده از شبکه 

نشان   نیز  شبکه   دهدمی موردبررسی  از  استفاده  بر  که  اجتماعی  های 

شبکه   کمی  عملکرد به  اعتیاد  و  تحصیلی،  یادگیری  اجتماعی،  های 

وجود میزان  بااین   است.  تأثیرگذارهای درسی  دریافت سؤالات و پرسش 

تحصیلی در سطح متوسط و   کمی  های اجتماعی بر عملکردشبکه تأثیر

فعالیت  تأثیر سایر  بر  دانشآن  تحصیلی  در سطح ضعیف  های  آموزان 

 باشد.   می

اجتماعی در انجام   هایشبکه است که دانش آموزان فعال در  ذکرشایان 

زیادی   فعالیت  از  نیز  درسی  درسی  امور  امور  انجام    برخوردارند در 

اجتماعی    هایشبکهکه در    آموزانیدانشدرصد    6/4  کهدرحالی .  (9/28%)

امور    آموزانیدانش باشند جزء  فعال می انجام  به  بسیار کم  هستند که 

   .پردازندمیدرسی  

  بر روی عملکرد   اجتماعی مجازیگرچه در این بررسی استفاده از شبکه  

نیست لکن باید توجه    رمنفی برخوردا  تأثیران از  آموز دانشتحصیلی    کمی

این  داشت که   در قالب گروه و هم به شکل یک    هاشبکهعضویت در 

دی از  ان وقت زیاآموز دانش ایجاد وابستگی نماید و    کهدرصورتیکانال  

  کمی  روی عملکرد  تواندمیختصاص دهند،  اوقات درسی خود را به آن ا

قالب  در    هاشبکه این    وجودبااینباشد.    تأثیرگذاران  آموزدانش تحصیلی  

و   ندارد  وجود  کاربران  میان  تعامل  امکان  که  است  شکلی  به  کانال 

گیرد. استفاده از  اطلاعات توسط مدیر کانال در اختیار کاربران قرار می

برای دریافت اطلاعات و تجارب علمی    ایزمینه  تواندمی علمی    هایکانال 

تحصیلی کمی  توانند در جهت افزایش عملکرد  ان میآموزدانش است که  

 خود از آن استفاده نمایند. 

رسد لازم است معلمین نحوه مدیریت استفاده از  همچنین به نظر می

آموزان بیاموزند و مشکلاتی را که استفاده  های اجتماعی را به دانششبکه 

ها توضیح ها به همراه داشته باشد برای آن تواند برای آن برنامه می از این  

و   مدرسه  اولیاء  والدین،  حضور  با  مشترک  جلسات  برگزاری  دهند. 

حوزه    نظرانصاحب  مجازی    هایرسانه در  فضای  و    تواند می اجتماعی 

ای  هشبکه  هایفرصتو    هاچالش و اولیاء مدرسه را نسبت به    هاخانواده 

 تبدیل کند.  هافرصت اجتماعی آگاه سازد و تهدیدهای احتمالی را نیز به  
 

 مشارکت نویسندگان

 . تمام نویسندگان به نسبت سهم برابر در این پژوهش مشارکت داشتند
 

 تشکر و قدردانی

پژوهشگاه علوم انسانی و مطالعات اجتماعی  محترم  ریاست  از  در پایان  

 کنم. قدردانی می جهاددانشگاهی تشکر و  
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