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FLECK ZOLTAN - KISS VALERIA

KOLLEKTIV ERDEKERVENYESITES ES IGAZSAGOSSAG

A tarsadalmi jelenségek értelmezésének kulturalista fordulata 0j eszkozoket
kinadl a szocioldgia klasszikus nagy tematikdinak leirasahoz is. A gazdasag, po-
litika, jog vagy a munka vilagaban, az e nagy rendszerekben jellemz6 egyéni és
kollektiv cselekvések, értékek, szimbolumok, narraciok és értelemadasi kisér-
letek vizsgalataval foglalkoz6 kutatasok jobban képesek leirni a jelent, mint a
szocioldgia objektivista hagyomanya. Ebben a tanulmanyban az a kérdésiink,
hogy miként lehet értelmezni a munkavadllaléi érdekérvényesités gyengeségét, a
kollektiv cselekvési potencidl eltiinését.

A helyzet

Jelentds valtozasok kovetkeztek be a kollektiv cselekvés és tudat intézményes kornyezetében a
kapitalizmus strukturalis atalakulasa kovetkeztében. Ennek részletes leirdsat most nem végez-
hetjiik el, az 4j kapitalizmus kultirajanak sajatossagai ismertek.! A hagyomanyos munkaformak
és intézményes kotelékek fellazulasa, az életpalya tervezhet6ségének megneheziilése, a bizony-
talansag és individualizacio a joléti politikak, intézmények, integraci6 elveszésének hatterében
zajlott. Mindezek kovetkeztében megrendiilt az igazsdgos tdrsadalom vizidja, atalakult a kozbe-
szédben a szocialis kérdés, mas jelentést kapott a tarsadalom fogalma, nagyobb szerepet kaptak
az egyéni, pillanatnyi megoldasok, rugalmas alkalmazkodas. A kollektiv fellépés materidlis, in-
tézményi és mentalis keretei is felbomlottak. A tarsadalom halalaval a tarsadalmi cselekvd is at-
alakult: a permanens valtozas a szubjektum pluralizal6dasat vonta magaval.2 Az intézményesii-
lés, beagyazottsag, kollektiv védelem atadta a helyét a dekoncentralt, mobil szerkezeteknek,
amelyek allandé alkalmazkodasra kényszeritik a szerepeit valtogatni kényszeriil6 egyént. E
helyzet kezelésére rendelkezésre allo kulturalis, mentdlis eszkodzok is egyenldtlentil oszlanak el,
a marginalizaltak szdmara a “kiagyaz6das” és alkalmazkodasi kényszerek nagyobb terhet jelen-
tenek. Ebben a kozegben a leegyszerisitett, egydimenzids egyenl6tlenség-értelmezések, a ha-
gyomanyos osztaly, osztalyérdek, képviselet értelmiiket vesztették.3 Mig a hagyomanyos mun-
kasosztalyi identitas alapelemei a szolidaritas, kolcsonos figyelem és segités voltak, ma egyénileg
kell kitaldlni, definidlni, megteremteni a cselekvés tereit. Ehhez azonban kulturalis mintak, cselek-
vési készletek sziikségesek. A kollektiv érdekérvényesités feltételeinek kutatasa erre a jelentés-
adasi folyamatra koncentralva lenne képes érvényesen leirni a helyzetet.

Milyen narrdcickban, térténetekben jelenik meg az a tdrsadalmasuldsi forma, amely a mélyrehato
strukturdlis vdltozdsok kévetkezménye? Nem egyszerilien az elveszés, megfosztottsag vagy nosz-
talgia diskurzusai jellemz&ek. Ehhez ugyanis emlékezni kellene valamire. Képek, torténetek len-
nének sziikségesek a munka becsiiletérdl, a kozos cselekvésekrd], ritusokrdl, az 6sszetartozasrol.

Az ELTE AJK Munkajogi és Szocialis Jogi tanszékének szervezésében 2016. november 16-an ,Devalvalé-
dott munkaiigyi kapcsolatok” cimmel rendezett konferencidn elhangzott el6adas szerkesztett valtozata.
Késziilt a Friedrich Ebert Alapitvany Budapesti Irodajanak tAmogatasaval.

Fleck Zoltan tanszékvezetd egyetemi tanar, ELTE AJK.

Kiss Valéria tanarsegéd, ELTE AJK.

1 Boltanski, Luc - Chiapello, Eve: The New Spirit of Capitalism, Verso, 2006

Z Lahire, Bernard: The Plural Actor, Polity, 2011

3 Simon J. Charlesworth: A Phenomenology of Working Class Experience, Cambridge University Press, 1999
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A kozvetit6 mechanizmusok, intézmények és stabilitas hidnya torténet és nyelv nélkiilivé tette a
cselekv@ket, pontosabban a kdzdsen osztott narrdcidk és jelentés dtadta a helyét az individudlis és
vdltozékony valésdg-definiciéknak. Ehhez az uj tipust elidegenedéshez, amelyben a tapasztalatok
kifejezésének szintaxisa is megtort, Uj valosagértelmezés sziikséges. A munkasosztaly nem pusz-
tan a politikai kézbeszédbdl esett ki, hanem eltlint a hétkéznapi élet természetes rendjét kialaki-
to tapasztalat-feldolgozasi folyamatbdl, a val6sag konstrualasanak rendjébdl is. A munkasosztaly
képzelt kozosségként se képes segiteni az identitas kialakitasat, azonosulasi és cselekvési mintak
megtanulasat. Ezt az ontoldgiai bizonytalansdgot sziikséges figyelembe venni a kollektiv érdekér-
vényesités lanyhuldsdnak értelmezésekor. ldentitasvaltozasok, nagy atalakuldsok idején, amikor
a csoportképzés mintai, a mentdlis térképek érvényiiket vesztik az altalanosabb fogalmakkal
operald készen kapott ideoldgiai vagy moralis kategéridk aktivizalédnak.# Fenyegetének érzett
koriilmények kozott a rend irdnti vagy, a moralis alapd identitasképzés és elhatarolodas valik
jellemzévé, amelynek nincs szolidaritdsképz6 potencidlja, nem teremt érdekszovetségeket, leg-
feljebb a nacionalista vagy faji hatarokat képes erdsiteni.

A helyzet értelmezése

A szakszervezeti aktivitds radikdlis gyenglilésének hagyomdnyos értelmezése szerint a hazai ipar
gyengiilése, az intézmények iranti altaldnos bizalom megrendiilése, a neoliberalis gazdasagpoli-
tika, a tarsadalmi partnerség hagyomanyanak hidnya és a posztkommunista orszagokban a szak-
szervezeteket terheld torténeti tapasztalat szoros kapcsolatban allnak és rendelkeznek némi
magyarazo erével.> De nem képes értelmezni a kognitiv eszk6zok hidnyat, az 4j vilag értelmezé-
sének folyamatat, amelyben Uj szerepek, hatarok és keretek aktivizalasara lenne sziikség. Egy
radikdlisan uj korszak a megértés iij mintdzatait kivdnja, amelyben a munka kulturalisan beagya-
zott, reprezentaciokban, szimbdélumokban, a hétkdznapi élet kereteiben megjelend torténetek-
ben értelmezhetd. Ezt a folyamatos jelentésadasi tevékenységet, a mobilizalt cselekvési készle-
teket lehet leirni.6 A hagyomdnyos tdrsadalomtudomdnyi kutatdsok az értékek, attitlidok elemzé-
sére koncentralnak, de ezek a cselekvés gyenge el6rejelzdi. A cselekvési késztetések, szandékok,
stratégidk a kornyezet értelmezésének kereteibdl, a cselekvési lehetdségek, készletek egyéni
értelmezéseibdl, tarsadalmi kategoéridk egyéni és kollektiv konstrukciéibdl, hatarhuzasokbol
olvashatoak ki. Az intézményes kidgyazddas korszakaban a munkahoz kapcsolddé identitasok és
életszervezés gyengiil. Ebben a helyzetben az élettorténetekben megjelené narraciok hordozzak
azokat a kulturalis készleteket, amelyek a val6sag és az egyéni cselekvési lehetfségek értelmezé-
séhez sziikségesek. Az érdekérvényesités, tiltakozasi potencial, megegyezési, egyiittmiikodési
készség ezekbdl rajzolodik ki. Ahogy egy altalanos tiltakozasi, delegitimacios fordulat is az ehhez
szlikséges kognitiv eszk6zok allapotabdl, az identitasokat meghatarozo és kollektiv erévé rende-
z6d6 torténetekbdl olvashato ki.”

Az a feltételezésiink, hogy a nagy tdrsadalmi rendszerek dtalakuldsa (piacositas, politikai, allami,
intézményi atépiilések, globalizacid) elhtizodo kivetkezményekkel jart, a helyzethez illeszked6
cselekvési készletek, cselekvési repertoar nehezen alakul ki, még mindig a “nem megallapodott

4 Ann Swidler: Culture in Action: Symbols and Strategies, American Sociological Review, 1986, Vol. 51
(April, 273-286)

5 Martin, Kaya: From Class to Market: Unionization in East European Ex-Communist Countries, 1990-2006,
in: Brady (Ed.): Comparing European Workers Part B: Policies and Institutions. Research in the Sociology of
Work, Vol. 22, 121-152, Emerald Group Publishing, 2011

6 Daniel, Caitlin - Aroglou, Eleni - Lamont, Michéle: European workers: meaning-making beings, In: Brady
(Ed.), 2011

7 Ewick, Patricia - Silbey, Susan: Narrating Social Structure: Stories of Resistance to Legal Authority, AJS
Vol. 108, No. 6, 2003, 1328-72.
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élethelyzetek” korszakaban éliink, amelyben a készen kapott ideoldgiai értelmezéseknek na-
gyobb a szerepiik. Empirikus kutatasok tudnak illusztralni, hogy a hol tart a munkavallaléi érde-
kek értelmezése és a kollektiv fellépés eszkozrendszere, hogyan hozzak létre az érintettek az
értelmezési kereteket, hogyan alakitanak és zarnak el hozzaférési utakat ezekhez. A feltdrhato
narrativak (egyéni és kollektiv torténetek) kozott milyen szerepet jatszanak az osztalyszempon-
tl, munkas identitast megjelenité elemek, amelyek eltérnek az uralkodé ideoldgiak altal ajanlott
nemzeti vagy etnikai azonosulastol. Kérdés persze az is, hogy a torténelmi leértékel6dést elszen-
ved6 munkasosztily képzete milyen atfogalmazasokon esett at, milyen elemekkel b6viilt vagy
egyaltalan mi maradt bel6le.

Az osztdlytudat kérdése az igazsagtalansdgok megélésével, értelmezésével kapcsolatban ugy te-
het6 fel, hogy az egyének miként értelmezik, hogyan élik meg a munka vilagaban tapasztalt igaz-
sagtalansagokat, méltanytalansagokat, sérelmeket. Milyen helyzeteket érzékelnek igazsagtalan-
nak, mely egyenl6tlenség-dimenzi6 szamit igazolhatatlannak.? Dubet szerint kiilonb6z6 helyze-
tekben eltéré elveket mozgdsitunk, az egyenlétlenségek és igazsagtalansagok nem objektiv té-
nyek, hanem a jelentéseket el8allité normativ cselekvések termékei. E viszonyrendszer dinami-
kus természete ellenére 1éteznek tobbé-kevésbé stabil elvek, a normativ és szimbolikus kollektiv
térben szabalyossagok is leirhatdéak. E szabalyossagok, stabilitdsok (egyenl6ség, igazsagossag,
autondmia, érdem) teremtenek alapot arra, hogy az egyén kialakithassa sajdt, interszubjektive
megosztott vagy kézdssé tehetd mordlis itéletét, keretét, értelmezéseit és cselekvését. Egy empiri-
kus kutatas arra koncentralhat, hogy az élettorténetekben milyen helyzetekben milyen igazsa-
gossag és igazsagtalansag-képzetek és értelmezések konstrualédnak meg. Milyen helyzetekben
milyen egyenl6tlenségek szamitanak elfogadhatdnak, miként definidljak az érdemet, mennyire
fontos az autonémia vagy a teljesitmény nem materialis elismerése.

Egyenlétlenség, igazsdgtalansdg, autondmia, érdem: a hétkoznapi élet sordn, illetve az élettorté-
netekben nem pusztan absztrakt elvekként, hanem értelmezési sémakként, kodokként, keretek-
ként jelennek meg, olyan fikciokként, amelyek a kollektiv cselekvéshez sziikségesek. A kollektiv
cselekvés ezen a tobbszolamu értelmezési bdzison épll. A tobbszolamusag azt is jelenti, hogy fe-
sziilt, ellentmondasos viszony van az alapelvek kozott. A cselekvéknek kell megkonstrualniuk
sajat moralis és tarsadalmi tapasztalataikat arrdl, hogy miként rendezhetéek el ezek az ellent-
mondasok. A normativ tapasztalat tehat egy fesziiltségekkel teli térben rendezddik el. Léteznek
ugyanakkor kiegyensulyozott kombinacidk, amelyek segitséget nyujtanak a hétkdznapi életben
valé eligazodasban. Ilyen példaul a kollektiv targyaldsok, érdekegyeztetések rendszere, amely
intézményes kozvetités az egyenldség-igények és a meritokratikusan igazolt egyenlétlen elosz-
tas kozott. Ahogy az egyenlGség és az autondmia kozott az emberi méltésag elismerése enyhithe-
ti a fesziiltséget. Az azonban, hogy ezek milyen hatékonysaggal képesek befolyasolni a valosag
értelmezését, mennyiben enyhitik vagy szerelik le az elégedetlenség, igazsagtalansagérzet cse-
lekvési potencialjat, az egyéni és kollektiv tapasztalatoktol fiigg. Tényleges egyenl6tlenségek,
valos sérelmek azok, amelyeket a tarsadalmi szereplék igazsagtalannak, elfogadhatatlannak,
méltanytalannak éreznek. Ez az érzékelés pedig annak a konstrukciés folyamatnak a terméke,
amely torténetekben ad értelmet a mindennapi tapasztalatoknak.

Egyéni stratégiak, megkiizdés - részletek egy interjuelemzésbol

Az életutinterjiik elemzése altaldban 6nmagaban is viszonylag nagyobb terjedelm, a jelen ta-
nulmdany keretei kozott egy ilyen elemzés relevans részeit mutatjuk be.

8 Dubet, Francois: Injustice at Work, Paradigm Publishers, 2006
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A megélt élet

A megélt élet bemutatdsanak alapja az interjuban emlitett eseményekbdl kirajzolédé biografia.
[stvan az interju elkészitésekor, 2015-ben 45 éves volt.

A Pongrac-telepen nétt fel. Az apja a masodik vildghaboruiban elarvult, utcagyerekként élt. Istvan
gyermekkoraban troli-vezet6ként dolgozott. Anyjanak a masodik gyermeke, van egy féltestvére.
Gyermekkoraban a névérét intézetbe adtdk a sziilei. Ot tisztes szegénységben felnevelték. Az
apja ivott, és nem vetette meg a loversenyt sem. Istvan gyerekkoratdl focizott, versenyszertien.
Az altalanos iskoldban jé tanulé volt, utdna szakmunkasképzébe ment, fényezének tanult. A
szakmunkas elsé évében meghalt az apja. Az anyja ekkor elmondta neki, hogy Karoly nem a vér-
szerinti apja volt. Az iskola befejezése utan, 1991-ben dolgozni kezd egy allami nagyvallalatnal,
majd besorozzak. A katonasag utan maszekoknal dolgozik, 50, majd 100 miihelyet emlit, ennyi
munkahelye volt a kilencvenes években. 2000 koriil 6nallé vallalkozasba kezd, egyediil dolgozik.
2004-ben miihelyvezet6i allast kap egy markaszervizben. 2012-ben egy igéretesebb munkahely-
re megy at, ahonnan a prébaidé alatt elbocsatjak. Ebben az id6szakban megsziiletik a kisfia. Al-
last kap egy j6 miihelyben, majd egy masfajta munkat ajanlanak neki, atcsabitjdk a mostani
munkahelyére.

A megélt élet alapjdn Istvan nehéz, bonyolult csalddban n6tt fel, az apja alkoholista és jatékfiiggd,
az anyja két gyermekkel allapodott meg emellett az id6sebb férfi mellett. A n6évérét a sziilei
gyermekkoraban nem is tudtak eltartani, vagy nem is akartak valamiért, talan a férfi miatt. Ist-
van feln6ttként igyekszik a jot 1atni a nevel6apjaban, anyjarol nem sokat mesél. A névérével, bar
kordbban rosszban voltak, most mar rendez6dott a viszonya, de a részletekbe nem megy bele.

Az elbeszélt élet

Az elbeszélt élet vizsgalatakor az interju narrativ elemeit, a torténeteket, azok sorrendjét, az
elbeszélés maodjat elemezziik.

A fénarrativa hosszu, az interju kb. harmadat teszi ki, kevés torténetet tartalmaz, még keveseb-
bet bont ki, sok benne az értékeld elem, sokszor harcos allasfoglalas arrdl, hogyan alakul a mun-
kavallalok helyzete Magyarorszagon, illetve abban a korben, ahol Istvan egészen a legutébbi
id6kig dolgozott. A torténetmesélés elvart, kulturalisan kédolt formaja a linearitas, de Istvan
ebben a részben korkorosen beszél, ami a szonoklat, a meggy6z6 beszéd hatasos formaja. Id6rél
idOre visszatér a legfontosabb témadkra, és hangstlyozza ezeket, miel6tt egy-egy, ezekhez (a mél-
tanytalansaghoz, igazsagtalansaghoz) tartoz6 résztémat kifejtene. A térténetek illusztrativak,
nem a maguk egyediségében allnak, hanem az &ltaldnos mondanival6t tdmasztjdk ala. A
szonoklat hevében Istvan gyakran személyesit meg alakokat a multjabdl, de ezek nem annyira
egyének, hanem egy-egy tipus jellegzetes képviselGi.

A beszéd legf6bb, visszatérd témdja a kizsakmdnyolds, kihaszndlds. Ez keretezi az elmondottakat.
Legfontosabb eleme a fizetés: kevés, ennyibdl nem lehet megélni. Ehhez kapcsolédik a nyugdij
kérdése, hogy nem kap majd tisztességes nyugdijat, mert nincs rendesen bejelentve. Egy masik
fontos téma a munkaidé és egészségvédelem kérdése: nincs elég szabadido, kotelezd a — gyakran
ki nem fizetett - tulora, és nem kap fizetést, ha szabadsagra megy. A munkavédelem, egészségvé-
delem az utolsé fontos elem ebben a korben. A fénarrativa hangsulyos fordulatai a kizsigerelés,
kiszipolyozas, a tulajdonosok kritikaja.

Amilyen harcias, politikus ez a beszédmod, meglepd, de a kollektiv igényérvényesités egydltaldn
nem mertil fel lehetdségként. Istvan vilagdban a harc mindenki ellen folyik, a f6n6kok, tulajdono-
sok ellen éppugy, mint a tobbi munkavallalé ellen. Munkahelyi tapasztalatainak alaptorténete az,
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hogy kezd6 munkavallaloként egyiitt dolgozott egy nagyon j6 baratjaval, aki kihaszndlta, és neki
kettejlik helyett kellett dolgoznia, mig meg nem elégelte ezt a helyzetet. A fénokiik nem allitotta
helyre az egyensulyt, noha Istvan szerint nyilvdn nem kertiilhette el a figyelmét az igazsagtalan-
sadg. A munkamegosztasbdl, egylttmiikodésbdl fakad6d problémak tjra meg djra felbukkannak.
Az idilli dllapot az volt a szamara, meséli, amikor teljesen egyediil dolgozott.

Egy eset van, amikor a munkavallal6k egytitt 1épnek fel Istvan elbeszélésében. Ez a torténet nem
a sajatja, konnyebben meséli el, mint az el§z6, a baratjaban valé csalddasrdl szdlot. Egy id6sebb,
alkoholista munkatarsarol szdl, aki éveken at “szolgalt” egy céget, mert ott eltiirték, hogy iszik,
mert egyébként j6 munkaerd volt. Aztan egy nap a szervezete 6sszeomlott, meghalt. A temetésé-
re elmentek a munkatarsai, mert “mégis csak egyiitt mentiink a csatdba”, de a tulajdonos nem.
Egy boritékot kiilldott egy jelképes dsszeggel, hogy adjadk oda az édesanyjanak a temetésen. Ez a
torténet a munkavallalok értéktelenségét szimbolizalja Istvan szamara.

Korabban egy elszigetelt, a sajat erkolcsi mércéi alapjan nemcsak a fénékédkkel, hanem a munka-
tarsaival is gyakran szembenall6 alak rajzolédott ki, de ezzel az emberrel egyiittérez. Es a mun-
katarsai mind elmentek a temetésre, igy meséli. Ezzel az emberrel mind kozosséget tudtak val-
lalni, ha egymassal nem is. Mert “kiszallt a versenybdl”, nem jelentett veszélyt masokra, mar a
halala el6tt sem? Nem volt targyalasi poziciéban a tulajdonossal szemben, még annyira sem,
mint masok? Megtestesitette mindazt, amivel neki még fiatalon nem kell szembenéznie, de ami
ra is var? ,... Es mi munkatarsak tigy éreztiik, hogy hat -6- csak egyiitt dolgoztuk. Csak egyiitt
mentiink bele -6- a csataba - és hat, persze elmegyiink a temetésére. —“ A sz6hasznalatban a
munka kiizdelemként, harcként jelenik meg, amelyet egyiitt vivnak. De vajon ki vagy mi ellen?
Ugy tiinik, mintha a megbékélésnek ebbél a pillanatabél a tulajdonos nem lenne kizarva csupan a
pozicidja miatt, 6nmagat zarja ki a dontésével. Az, hogy a munkasok harcolnanak a tulajdonosok
ellen, nincs benne a szévegben. Ezek a mozgalmi elemek elmaradnak, az dsszefogds, szolidaritds
ereje nincs meg az él6k kozétt. A harc sokkal inkabb a megélhetésért folyik, a csataban nincs vila-
gos ellenfél, talan ezért is olyan reménytelen, megosztott, elfoly6 ez a kiizdelem.

*kkkk

Istvdn térténetében a kollektiv érdekérvényesités nem jelenik meg a cselekvési lehet6ségek kozétt.
El6fordulhat, hogy valaki olyasmit harcol ki, ami a tobbieknek is hasznara van (f6ként a munka-
feltételek, felszerelés, egészségvédelem terén lat erre lehetGséget), de a kozos fellépés erejében
nem hisz. Javithatatlannak latja a helyzetet, és a kivonulast tartja a leginkabb felszabadito straté-
gianak.® “Egyediil az volt - nekem a nagy szabadsag és akkor éreztem azt, hogy ezektdl a
béklydoktdl tigymond megszabadulok, mikor volt egy olyan két éves idGszak az életemben,
amikor teljesen egyediill dolgoztam.” Ugyanakkor az élettorténet tanusaga szerint hamar
szembesiilt azzal, hogy ez az allapot nem fenntarthato, és Gjra alkalmazottként, bérmunkésként
kell dolgoznia.
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