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ORGUTSEL BAGLILIK: KAVRAMSAL CERCEVESI VE EGITIM
ORGUTLERI ACISINDAN ETKILERI

Ahmet AVCI

OZET

Orgtitlerin varliklarini devam ettirmeleri, hedeflerine ulasmalar: ve
basarili olabilmelerinde calisanlarin performansi kritik rol oynamaktadir.
Calisanlarin performans: da blyik oranda kurumlarina olan tutumlari
cercevesinde sekillenmektedir. Bu noktada érgtitsel baglilik kavraminin
dnemi ve gerekliligi karsimiza ¢ikmaktadir. Orgtitsel baglilig: ytiksek olan
calisanlar, kurumlariyla 6zdeslesmekte, kurumlarinin hedef, norm ve
degerlerini icsellestirmekte ve kendilerini kurumda kalici olarak
gorebilmektedirler. Bundan dolayidir ki yarim asirdan fazla bir stredir
orglitsel baglhilik kavrami o6zellikle yonetim bilimlerinin temel
konularindan biri olmustur. Kurumlarin verimli ve basarili olabilmeleri
adina orgutsel baglilik kavrami ve iligkili olduklar: degiskenlerle ilgili pek
cok arastirma yapilmis ve 6nemli sonuclar elde edilmistir. Benzer sekilde
otuz yili askin bir stredir konu egitim oOrgltlerinde de tartisilmaya
baslanmis ve konuyla ilgili pek c¢ok calisma yapilmistir. Egitim
orgulitlerinde istenilen sonuclarin elde edilmesi ve beklenen ciktilara
ulasilabilmesi adina oOrgltsel baghligin ¢ok kritik bir rol Ustlendigi
arastirmalar neticesinde ortaya konulmustur. Orgtitsel bagliligi ytiksek
olan okul yoneticileri ve 6gretmenlerin, saglikli ve verimli bir egitim-
Ogretim ortaminin olusmasinda, suUrdUrllebilir basarinin elde
edilmesinde, akademik ve kisisel gelisimi istenilen seviyede olan,
kendisiyle barisik ve 6zgtveni yliksek 6grencilerin yetistirilmesinde cok
o6nemli rollerinin bulundugu acik sekilde ortaya konulmustur. Boylesine
6nemli bir kavram olan 6rgtitsel bagliligin kazanilmasi zor ve uzun sliren
bir cabay1 gerektirmekte, kaybedilmesi ise kolay ve hizli olabilmektedir.
Bu tespitlerden hareketle bu makalenin amaci; o6rgltsel baghlhigin
kavramsal cercevesini sunmak; yapisi ve alt boyutlari hakkinda bilgi
vermek, kisisel ve orglitsel acidan etkilerini belirtmek, egitim orgutleri
acisindan bazi cikarim ve 6nerilerde bulunmaktir.

Anahtar Kelimeler: Orglitsel baglhlik, érglitsel davranis, egitim
Orgltleri, egitim yonetimi
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Ahmet AVCI

ORGANIZATIONAL COMMITMENT: CONCEPTUAL
FRAMEWORK AND EFFECTS ON EDUCATIONAL
ORGANIZATIONS

ABSTRACT

Employees' performance plays a critical role for organizations to be
able to continue their existence, to achieve their goals and to succeed.
The performance of employees is largely shaped by their attitudes
towards their institutions. The importance and necessity of the concept
of organizational commitment appear at this point. Employees with high
organizational commitment are identified with their institutions,
internalize the goals, norms and values of their institutions and may
consider themselves permanent in the institution. Therefore, the concept
of organizational commitment has been one of the main issues of
management sciences for more than half a century. Many researches
have been carried out on the concept of organizational commitment and
the related variables for institutions to be productive and successful, and
significant results have been achieved. Similarly, this issue has also
begun to be discussed in educational organizations for more than thirty
years, and many studies on the subject have been carried out. As a result
of the studies, it has been suggested that organizational commitment
plays a very critical role to get the desired results and reach the expected
outcomes in educational organizations. It has been clearly demonstrated
that school administrators and teachers with high organizational
commitment have very important roles in the formation of a healthy and
productive education and training environment, in achieving sustainable
success and in training of students with high self-confidence and peace
whose academic and personal developments are at the desired level. The
acquisition of such an important concept of organizational commitment
requires a hard and long effort, and the loss of it can be easy and fast.
Based on these determinations, the purpose of this article is to present
the conceptual framework of organizational commitment, to provide
information about its structure and sub-dimensions, to indicate its
personal and organizational effects and to make some inferences and
suggestions in terms of educational organizations.

STRUCTURED ABSTRACT

Employees' performance plays a critical role for organizations to be
able to continue their existence, to achieve their goals and to succeed.
The performance of employees is largely shaped by their attitudes
towards their institutions. The importance and necessity of the concept
of organizational commitment appear at this point. Employees with high
organizational commitment are identified with their institutions,
internalize the goals, norms and values of their institutions and may
consider themselves permanent in the institution. Therefore, the concept
of organizational commitment has been one of the main issues of
management sciences for more than half a century. Many researches
have been carried out on the concept of organizational commitment and
the related variables for institutions to be productive and successful, and
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significant results have been achieved. Similarly, this issue has also
begun to be discussed in educational organizations for more than thirty
years, and many studies on the subject have been carried out. As a result
of the studies, it has been suggested that organizational commitment
plays a very critical role to get the desired results and reach the expected
outcomes in educational organizations. It has been clearly demonstrated
that school administrators and teachers with high organizational
commitment have very important roles in the formation of a healthy and
productive education and training environment, in achieving sustainable
success and in training of students with high self-confidence and peace
whose academic and personal developments are at the desired level. The
acquisition of such an important concept of organizational commitment
requires a hard and long effort, and the loss of it can be easy and fast.
Based on these determinations, the purpose of this article is to present
the conceptual framework of organizational commitment, to provide
information about its structure and sub-dimensions, to indicate its
personal and organizational effects and to make some inferences and
suggestions in terms of educational organizations.

Studies carried out on organizational commitment state that the
concept has a complex structure consisting of many factors and there is
no accepted clear definition of it (Schwenk, 1986; Reichers, 1986; McGee
and Ford, 1987). The fact that employees enter into the unity of identity
and integrate with the institution where they work is on the basis of
organizational commitment (Randall, 1990). In general, the fact that the
employees love their job and institution, adopt the goals of their
institution, do what is needed for these goals, and the level of seeing their
future in this institution also reveal the level of organizational
commitment (Meyer, Stanley, Herscovitch and Topolnytsky, 2002; Fornes
and Rocco, 2004). Organizational commitment means that the employee
has strong organizational goals and values and acts accordingly (Wiener,
1982:418; Brewer, 1996). According to Porter, Steers, Mowday and
Boulian (1974: 604), organizational commitment is an active commitment
between the individual and the organization, and thanks to this
commitment, the individual works harder and makes some sacrifices for
organization to achieve its goals and to be more successful. In this
definition, three important points are emphasized: 1) Strong belief and
acceptance of the goals and values of the organization, 2) The desire to
make an extra effort for organization to achieve its goals, 3) Having a
strong desire to remain as a member of the organization.

Etzioni considers intimacy in organizational commitment as a key
factor and explains organizational commitment in three dimensions
(Penley and Gould, 1988: 46-47; Balay, 2010: 15-16): 1) Moral intimacy
(Moral commitment): It is the belief in belonging to the organization based
on intrinsic commitment to the objectives, goals and norms of the
organization, and the internalization and identification with them, 2)
Benefit-based intimacy or calculative commitment: It is based on an
exchange relationship between the organization and its members, and
there is a weaker commitment compared to moral intimacy, 3) Alienative
intimacy: It represents a negative orientation towards the organization.
This kind of commitment takes place when a member sees the
organization as punitive or harmful. In alienative commitment, the
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person is forced to remain as a member even though he or she does not
have psychological commitment to the organization.

Different classifications have been made regarding the precursors
of organizational commitment. It is possible to collect these
classifications under three basic headings (Fornes and Rocco, 2004;
Mayer and Schoorman, 1992; Meyer, Allen and Smith, 1993; Wiener,
1982; Schwenk, 1996; Becker, Randall and Riegel, 1995): 1) Personal
factors: Demographic factors such as age, gender and level of education
and the factors related to business life such as motivation and success
motive, ideals, goals and values, 2) Organizational factors: Organizational
behavior components such as organizational culture, organizational
justice, organizational trust, organizational cynicism, organizational
citizenship behaviors, and the factors that generally reflect the identity of
the organization such as the management style, organizational image,
team work, wage policy and the quality and importance of work, 3) Non-
organizational factors: Factors that develop outside the organization such
as the country's general socio-economic condition, unemployment rates
and opportunities for new jobs.

Educational organizations have many crucial roles for their
countries to develop, advance and become a prosperous country and for
their citizens to reach a successful, happy and contemporary standard of
living (Hoy and Msikel, 2010; Lunenburg and Ornstein, 2013). The fact
that educational organizations can fulfill these roles as required is largely
directly associated with the structure and the management style of the
organization and the employees' commitment to their institutions, and
whether they fulfill their duties in the desired manner (Shaw and Reyes,
1992; Lok and Crawford, 2003; Geijsel, Sleegers, Leithwood and Jantzi,
2002). The knowledge, skills or abilities of school administrators,
teachers or other staff working in the school are not solitarily sufficient
for the school to be able to fulfill its goals and reach the desired
educational outcomes. Besides, the fact that those working in the school
are committed and dedicated to their institution is quite important with
respect to obtain the desired results (Firestone and Pennell, 1993; Tsui
and Cheng, 1999) .

The structure, definition and importance of the concept of
organizational commitment should firstly be explained in educational
institutions in a clear and understandable way for the development of
organizational commitment (Okcu, 2014; . It will be very useful to
organize seminars, conferences and meetings for it. The success of
educational institutions where organizational commitment is high should
be mentioned, and it is extremely important to carry out the necessary
studies to be able to model them (Arslan and Yildiz, 2015). The fact that
school administrators have organizational commitment is of vital
importance for the success of the school. The most important impact for
the establishment and development of organizational commitment in
schools is the school administrators (Teyfur, 2015). Because the higher
the organizational commitment of the school principals is, the higher the
level of commitment of teachers and other employees will be, and this
situation will be reflected in the entire school. Beyond these, the political
will and the relevant ministries that govern the country should make the
necessary reforms and structural changes for employees in educational
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organizations to love their professions, to be able to see themselves
permanent in this profession and to perform teaching, which is the most
sacred profession, lovingly and willingly.

Keywords: Organizational commitment, organizational behavior,
educational organizations, educational administration,

1. Giris

Yasanan hizli gelismeler ve gittikce sertlesen rekabet ortaminda Orgilitlerin ayakta
kalabilmeleri, gelecekte var olabilmeleri ve hedeflerini gerceklestirebilmelerinde oOrgiit-iggoren
iligkisi ¢cok 6nemli bir hale gelmistir (Allen ve Meyer, 1990a; 1990b; William ve Anderson, 1991;
Feather ve Rauter, 2004). Isgorenlerin calistiklar1 orgiite karsi hissettigi diisiinceler, duygularmi
sekillendirmekte ve bu duygular da davranisa doniiserek Orgiitiin basari veya basarisizliginda etkin
rol oynamaktadir (Becker, 1960; Brown, 1969). Orgiitlerin basarisimi, isgdrenlerin tutum ve
davraniglarindan bagimsiz gérmek kesinlikle miimkiin degildir. Aksine orgiitlerin basarisi, drgiitteki
insan kaynaginin basarisi ile direk orantilidir (Brown, 1996). Nitekim son zamanlarda orgiitlerde
yasanan ve Orgiitlerin basarisiz olma nedenleri arasinda gosterilen en 6nemli etkenlerin basinda,
calisanlarin islerinden ve igyerinden memnun olmamalar1 calistiklart kurumu benimsememeleri
(Bernerth, Armenakis, Feild ve Walker, 2007) ve o kurum iginde varligmi siirdiirmeyi
hedeflememeleri gelmektedir (Podsakoff, Mackenzie ve Bommer, 1996). Elbette ki boylesi bir
durum orgiitsel bagliligi ortadan kaldirmakta ve ¢alisanlarin verimliligini azaltmakta netice itibariyle
de orgiitii basarisizliga siiriiklemektedir (Munduate ve Dorado, 1998). Bundan dolayidir ki 6zellikle
son 60 yildir orgiitsel baghlik kavrami basta bilim, sanayi ve teknoloji alaninda gelismis iilkeler
olmak tizere pek ¢ok iilkede arastirma konusu olmustur (Spik, 2016; Meyer, Irving ve Allen, 1998).
Yapilan ¢aligmalarda orgiitsel bagliligin yapisi, kavramsal ¢ercevesi, onciilleri ve sonuglari, kisisel
ve kurumsal etkileri incelenmis; orgiitsel baglilik kavraminin kurumlarda nasil giiclendirilecegi ile
ilgili aragtirmalar yapilmis ve yorumlanmistir (Mowday, Steers ve Porter,1979; Wiener,1982;
Morrow, 1983; Meyer ve Allen, 1984; Reichers, 1985; O’Reilly ve Chatman, 1986; O’Driscoll ve
Randall, 1999). Tiim orgiitlerde oldugu gibi, egitim oOrgiitlerinde de orgiitsel baglilik; calisanlarin
verimliliginin artirilmasi, insan kaynagimin dogru ve etkili sekilde yonetilmesi ve orgiitsel hedeflerin
yerine getirilmesi noktasina kritik bir role sahiptir (Shaw ve Reyes, 1992; Somech ve Bogler, 2002).
Egitim orgiitlerinde konuyla ilgili yapilan ¢aligmalar, kavramin kurumsal basar1 ve verimlilikte ¢ok
onemli bir yere sahip oldugunu gostermistir (Anderman, Belzer ve Smith, 1991; Shin ve Reyes, 1991;
Firestone ve Pennell, 1993; Fresko, Kfir ve Nasser, 1997; Lok ve Crowford, 1999). Tiim kurumlar
icin bdylesine 6nemli bir kavram olan orgiitsel bagliligin kazanilmasi zor ve uzun siiren bir ¢abay1
gerektirmekte, kaybedilmesi ise kolay ve hizli olabilmektedir. Bu tespitlerden hareketle bu
makalenin amaci; orgiitsel bagliligin kavramsal ger¢evesini sunmak; yapisi ve alt boyutlar: hakkinda
bilgi vermek, kisisel ve orgiitsel agidan etkilerini belirtmek, egitim orgiitleri agisindan bazi ¢ikarim
ve Onerilerde bulunmaktir.

2. Orgiitsel Baghhik
2.1. Yapisi ve Tanim

Orgiitsel baghlik ile ilgili yapilan galismalar, kavramin birgok faktérden meydana gelen
kompleks bir yapisinin oldugunu ve iizerinde uzlagsmaya varilmig net bir taniminin olmadigini ifade
etmektedir (Schwenk, 1986; Reichers, 1986; McGee ve Ford, 1987). Orgiitsel bagliligin temelinde;
calisanlarin, ¢alistiklart kurumla kimlik birligine girmesi ve biitlinlesmesi vardir (Randall, 1990).
Genel itibariyle de calisanlarin igini ve kurumunu sevmesi; c¢aligtiklar1 kurumun hedeflerini
benimsemesi, bu hedefler i¢in gerekenleri yapmasi ve gelecegini bu kurumda gormesinin derecesi
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de orgiitsel bagliliginin seviyesini ortaya koymaktadir (Meyer, Stanley, Herscovitch ve Topolnytsky,
2002; Fornes ve Rocco, 2004). Orgiitsel baglilik konusunda &rgiitsel davranis, drgiitsel psikoloji,
endiistri psikolojisi, sosyal psikoloji, yonetim ve organizasyon basta olmak iizere bir¢ok farkli
disiplinde arastirmalar yapilmis ve konuya farkli tanim ve yorumlar getirilmistir (Mayer ve
Schoorman, 1992). Bunun neticesinde de orgiitsel baglilik ile ilgili ¢ok farkli tanimlar ortaya
cikmustir,

Orgiitsel bagllik; calisanin 6rgiitiin amag ve degerlerine giiclii sekilde sahip olmas1 ve buna
uygun olarak hareket etmesidir (Wiener, 1982; Brewer, 1996). Porter, Steers, Mowday ve Boulian’a
(1974) gore orgiitsel baghlik; birey ile orgiit arasindaki aktif bir baglilik olup, bu baglilik sayesinde
bireyin, orgiitiin hedeflerine ulagabilmesi ve daha basarili olmasi i¢in daha ¢ok calismasi ve bir takim
fedakarliklar ortaya koymasidir. Bu tanimda {i¢ nemli nokta vurgulanmaktadir: 1) Orgiitiin amag ve
degerlerine duyulan kuvvetli inang ve kabullenme, 2) Orgiitiin hedeflerine ulasabilmesi i¢in fazladan
caba ve gayret gosterme istegi, 3) Orgiitiin {iyesi olarak kalma noktasinda kuvvetli bir arzuya sahip
olmak. Meyer ve Allen’e (1990) gore orgiitsel baglilik; calisan ile 6rgiit arasindaki iligkiyi ifade eden,
calisanin orgiitiin hedefleriyle biitiinlesmesini ve orgiitte ¢alismaya devam etme iradesini ortaya
koyan psikolojik bir durumdur. O’Reilly ve Chatman’a (1986) gore orgiitsel baglilik; bireyin orgiite
olan psikolojik bagliligi; Reichers’e (1985) gore, bireyin orgiitiin hedefleriyle biitiinlesme siireci
diger ifadeyle orgiitiin amaglartyla ayni kimlik biitiinliigiine sahip olma siireci; Schwenk’a (1986)
gore, bireyin oOrgiitle iligkilerinde ortaya koydugu tutum ve davranislarindaki hareket tarzidir.
Konuya Becker (1960) ise yatirimlar, yani Orgiit tarafindan sunulan 6diill ve maliyetlerin bir
fonksiyonu olarak bakmakta ve baglihig1 sdyle tanimlamaktadir: Orgiitsel baghlik, kisinin 6rgiitii igin
yaptig1 calismalar karsiliginda elde ettigi kariyer, statii, para ve diger maddi ve manevi kazanimlari
orgiitten ayrildigi zaman kaybedecegi ve neticede zaman igerisinde yaptigi bunca emek ve
fedakarligin bosa gidecegi diislincesinden hareketle olusan bagliliktir. Tanimdan da anlasilacag:
tizere Becker (1960) baglilig1 duygusal agidan degil, mantiki a¢idan degerlendirmekte; ¢alisanlarin
orgiite baglilik duymadigini, orgiite baglanmadiklari ve isten ayrildiklar takdirde kaybedeceklerini
disiindiikleri i¢in orgiite baglilik hissedip, ¢calismaya devam ettiklerini belirtmektedir. Bu noktada
karsimiza Becker’in (1960) yan bahis teorisi (side bet theory) ¢cikmaktadir. Bu teoriye gore, orgiitsel
baglilik isgérenin bazi yan bahisleri (¢ikarlar1) giindemine alarak, bu ¢ikarlari elde etmek adina, direk
olarak bu kazanimlariyla ilgili olmayan mantikli ve tutarli davranislar ortaya koymasidir (Meyer ve
Allen, 1984; Morrow, 1983). Buna gore oOrgiitsel baglilik, isgorenle orgiitiin karsilikli olarak bahse
girdigi bir siirectir. Isgdren birtakim kazanim ve menfaatleri adina drgiite yatirim yapar yani bir nevi
bahse girer. Bu noktada isgdrenin ortaya koydugu seyler ne kadar énemli ve degerli ise isgdrenin
orgiite olana baglilig1 da o oranda giiclii olacaktir (Becker, 1960; Meyer ve dig., 1993). Tiim bu
tanmimlamalarin Gtesinde, orgiitsel baglilik genel olarak; bireyin bulundugu o6rgiite kars1 hissettikleri
olarak tanimlanmaktadir (McGee ve Ford, 1987; Penley ve Gould, 1988; Oliver, 1990; William ve
Anderson, 1991; Cohen, 1993; Becker, Randall ve Riegel, 1995). Reichers (1985) o6rgiitsel baglilik
ile ilgili yapilan tanimlart ii¢ temel perspektiften degerlendirmektedir: 1) Yan bahis teorisi
(vatirzmlar): Baglilik, orgiit tarafindan sunulan 6diil ve maliyetlerin bir fonksiyonu olup; dogal
olarak &rgiitteki gorev siiresi ile baglantili olarak artis gostermektedir, 2) Ozellikler: Baglilik, bireyin
isteyerek ve kararlilikla ortaya koydugu davranislar neticesinde bireyde Orgiite karsi olusan aidiyet
duygusudur, 3) Birey-orgiit amag¢ uygunlugu: Bireyin orgiitiin amag¢ ve hedeflerini tam olarak
benimseyip, bunlarla 6zdeslesmesi neticesinde orgiit adina ortaya koydugu caba ve gayrettir.

2.2. Kavramsal Gelisimi

Orgiitlerin hedeflerine ulasabilmelerinde ve basarili olabilmelerinde calisanlarin ortaya
koyduklar1 performans her zaman i¢in ¢ok 6nemli bir rol oynamistir (McDonald ve Makin, 1999).
Calisanlarin kurumlarindan ve iglerinden memnun olmalari, kendilerini ¢alistiklar1 kuruma ait
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hissetmeleri ve kendi geleceklerini ¢alistiklar1 kurumda gorebilmeleri (Oliver, 1990); calisanlarin
performanslarii artiracak, beklentilerin Gtesinde ¢aba ve gayret gostermelerine neden olacak ve
kurumdaki personel devir hizin1 azaltacaktir (Balfour ve Wechsler, 1990; Donaldson, Ensher ve
Grant-Vallone, 2000; Riketta, 2002). Tiim bunlar da &rgiitlerin ¢ok daha verimli ¢iktilar ortaya
koymasina imkan taniyacaktir. Iste orgiitler igin hayati éneme sahip tiim bu agiklamalar drgiitsel
baglilik kavrami ¢ergevesinde degerlendirilmektedir (Meyer ve Herscovitch, 2001). Orgiitsel baglilik
ile ilgili ilk calismalarin 1956 yilinda Whyte tarafindan yapildig1 ifade edilse de (Morrow ve
McElroy, 1986) bu tarihin 6ncesinde de konuya ilginin bulundugunu; kimlik birligi, aidiyet, baglilik
ve 0zdeslesme (Tolman, 1943; Stoke, 1950; Sanford, 1955; Ragache, 1955; Kelman, 1958) gibi
kavramlarin yer aldig1 arastirmalarla, konuyla ilgili calismalarin yapildigini sdylememiz miimkiindiir
(Brown, 1969; O’Reilly ve Chatman, 1986).

1960 yilinda Becker tarafindan yayimlanan “Notes on the concept of commitment” isimli
makale “baglilik” kavraminin sosyolojik analizini yapmakla birlikte; kavramin yonetim, glic ve
liderlik, din, meslek edinme ve ise alma, biirokrasi ve politik davramis gibi bir¢ok alanda
kullanildigimi belirtmektedir (Becker, 1960). Brown’in (1969) “Identification and some conditions
of organizatinol involment” isimli arastirmasi caliganlarin orgiitlerine karsi duydugu aidiyet ve
baglilig1 incelen ilk ¢aligmalardan biri olarak gosterilmektedir. Kanter’in (1968) “Commitment and
social organizations” makalesi tutumsal baglikla ilgili olarak yapilan ilk ve en meshur aragtirmalar
arasindadir.1974 yilinda Porter, Steers, Mowday ve Boulian tarafindan yayimlanan “Organizational
commitment, job satisfaction, and turnover...” isimli aragtirma orgiitsel baglilik kavraminin yapisini,
alt boyutlarini, 6nciillerini ve orgiitsel ¢iktilarini inceleyen ilk ve en 6nemli ¢aligmalar arasinda yer
almaktadir. Sonrasinda O’Reilly ve Caldwell’in (1981) “The commitment and job tenure..”;
Wiener’in (1982) “Commitment in organizations ...”, Morrow’un (1983) “Concept redundancy in
organizational research: The case of work commitment”; Meyer ve Allen’in (1984) “Testing the side-
bet theory of organizational commitment ...””; Reichers’in (1985) “A review and reconceptualization
of organizational commitment™; Schwenk’in (1986) “Information, cognitive biases, and commitment
to a course of action”; Reichers’in (1986) “Conflict and organizational commitments”; O'Reilly ve
Chatman’in (1986) “Organizational commitment and psychological attachment” ve McGee ve
Ford’un (1987) “Two or more dimensions of organizational commitment ...” arastirmalar1 orgiitsel
baglilik kavramimin gelismesine 6nemli katkilar saglayan ilk caligmalar arasinda gosterilebilir.
1990’11 yillara gelindiginde Allen ve Meyer’in (1990a, 1990b) orgiitsel baglilik kavramina getirdigi
farkli bakis agilarindan olusan arastirmalarinin bagimi g¢ektigi ¢alismalar; Randall (1990), Oliver
(1990), Balfour ve Wechsler (1990), Caldwell, Chatman ve O’Reilly (1990) ve Meyer ve Allen’in
(1991) yaptig1 arastirmalarla zenginlik kazanmistir. Bu tarihlerden itibaren orgiitsel bagliliga olan
ilgi gitgide artrms, ozellikle farkli is kollarinin yonetim ve organizasyon alanlarinda konuyla ilgili
pek cok calisma yapilmus; orgiitsel bagliligin yapisi, degisik bakis agilarina gore sekillendirilen alt
boyutlari, onciilleri, bireysel ve kurumsal etkileri ile orgilitlerin basarilarindaki kritik rolii detayli
olarak incelenmistir (Spik, 2016; Shukla ve Rai, 2015; Nongo ve Ikyanyon, 2012; Igbal, 2010; Jaros,
2007; Cooper-Hakim ve Viswesvaran, 2005).

2.3. Simiflandirilmasi ve Alt Boyutlar:

Orgiitsel baglilikla ilgili ilk siniflama, drgiitsel baglhiligi yan bahis teorisiyle agiklayan Becker
(1960) tarafindan yapilmistir. Becker, orgiitsel bagliligi; bireyin orgiitle karsilikli olarak bahse girdigi
bir siire¢ olarak degerlendirmekte ve “bilingli ve amagh olarak bir taraf tutma davranisi” olarak
nitelendirmektedir. Becker’e (1960) gore bireylerin orgiitsel baglilik gdstermelerinde; toplumsal
beklentiler, biirokratik diizenlemeler, sosyal etkilesimler ve sosyal roller etkili olmaktadir. Etzioni,
orgiitsel baglilikta yakinlasmayi temel faktor olarak degerlendirmekte ve 6rgiitsel bagliligi li¢ boyutta
aciklamaktadir (Penley ve Gould, 1988; Balay, 2000): 1) Ahlaki acidan yakinlagma (Moral baghlik):
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Orgiitiin amag, hedef ve normlarina igten baghlik, bunlarin igsellestirilmesi ve bunlarla 6zdeslesmeye
dayali orgiite olan aidiyet inancidir, 2) Cikara dayali yakinlagma veya hesap¢i baghilik: Temelinde
orgiit ile iiyeler arasinda gergeklesen bir alig-veris iligskisi bulunmaktadir ve ahlaki agidan
yakinlagmaya gore daha zayif baglilik s6z konusudur, 3) Yabancilastirici yakinlasma: Orgiite karsi
olumsuz bir yonelisi temsil etmektedir. Bu baghlik tiirii liyenin orgiitii cezalandiric1 veya zararh
gordiigli zaman meydana gelmektedir. Yabancilastirict baglilikta kisi, psikolojik olarak orgiite
baglilik duymamasina ragmen iiye olarak kalmaya zorlanmaktadir.

Kanter (1968), orgiitsel bagliligi; tutumsal baglilik temelinde ele almistir. Kanter galiganlarin
orgiite olan bagliliklarini, orgiite olumlu duygular beslemesi, kendilerini orgiitiin hedeflerine
adamalar1 ve ortaya koyduklar1 caba ve gayretle gdsterebileceklerini ifade etmektedir. Kanter’e
(1968) gore orgiitsel baglilik {i¢ boyutta incelenebilir: 1) Devama yonelik baghlik: Orgiitte kalmak,
orgiitten ayrilmaktan daha avantajli olmasi temeline dayanmaktadir. Birey orgiit icin ¢alismis ve
fedakarlik yapmissa, orgiitiin devamliligi konusunda kendisini orgiite adar ve gorevlerini en iyi
sekilde yapmaya calisir, 2) Uyum (kenetlenme) baghligi: Orgiitteki bireylere karsi olumlu duygusal
yakinlasmay icerir. Orgiit i¢indeki kurumsal ve sosyal aktivitelere katilim gdstererek bireyin drgiit
ve Orgiit liyeleriyle olan yakinliginin artmasina dayanir, 3) Kontrol baghligi: Bireyin Orgiitiin
normlarina kars1 icten baglanmasidir. Kontrol bagliligi; bireyin, liderin ve orgiit kurallarinin faydal
olduguna ve bunlarin basari i¢in gerekli birer rehber olduguna inandig1 zaman ortaya cikar.

O’Reilly ve Chatman (1986) orgiitsel bagliligi, bireyin orgiite karsi psikolojik olarak
baglanmasi seklinde ele almakta ve ii¢ boyutta incelemektedir: 1) Uyum: Bireyin orgiit i¢erisinde
cezalardan kaginma ve belli miikafatlar1 elde etme temeline dayanir, 2) Ozdeslesme: Bireyin drgiitiin
hedef, norm ve degerlerini isteyerek kabul etmesi ve bunlarla 6zdeslesmesine dayanir, 3)
Icsellestirme: Bireyin orgiit ve degerlerini tam olarak igsellestirmesine dayanir. Bu bagllik, hedef
ve idealler konusunda birey ve orgiitiin tam bir uyum i¢inde olmasi durumunda ortaya ¢ikan baglilik
tiiriidiir. Porter ve dig. (1974) orgiitsel bagliligi; orgiitiin amag ve degerlerine kuvvetli baglilik, bu
amag ve hedefleri gerceklestirmek i¢in ¢ok ¢aligmak ve orgiitiin bir {iyesi olarak kalmay1 hedeflemek
olarak degerlendirmekte ve Orgiitsel bagliligi iki boyutta incelemektedir: 1) Tutumsal baghlik:
Bireyin, orgiite inanmasi, giivenmesi, orgiitiin hedefleriyle uyum i¢inde olmasi ve kendini Orglitte
kalici olarak gormesi, 2) Davranigsal baglilik: Bireyin davraniglariyla orgiite bagliligini gostermesi,
oOrgiitiin basarist i¢in ¢ok ¢alismasi ve Orgiitiin hedefleri ugrunda fedakarlik yapmasidir. Meyer ve
Allen’e (1991) gore orglitsel baglilik; birey ile 6rgiit arasindaki psikolojik bir durumdur ve tutumsal
baglilik temeline dayanmaktadir. Tutumsal baglilik 6rgiit adina ortaya konan pozitif ve faydali
davranislarla ortaya cikar; bireyin kendini orgiitte kalici gérmesi ile kuvvetlenir ve devam eder.
Meyer ve Allen (1991) orgiitsel bagliligi {i¢ boyutta ele almistir: 1) Duygusal baglhilik: Calisanlarin
kendi istekleriyle orgiitte kalma arzusu, 2) Devam baghligi: Calisanlarin oOrgiitten ayrilmalar
neticesindeki kayip ve zararlarin1 gbz ontinii alarak; orgiitte kalmay1 bir zorunluluk olarak kabul
etmeleri, 3) Normatif baghlik: Caliganlarin etik agidan 6rgiitten ayrilmay1 dogru bulmamalari, orgiitte
kalmay1 ahlaki bir gereklilik olarak kabul etmeleridir. Reichers (1985) ise orgiitsel bagliligi,
digerlerinden farkli olarak, tutumsal baglilik temelinde ve ¢oklu baghilik yaklagimi ile agiklamugtir.
Coklu baglilik yaklagimi, orgiit icerisindeki degisik unsur ve yapilarin farkli diizeylerde baglilik
tirlerini ortaya c¢ikarabilecegine dayanmaktadir. Bu yaklasima gore birey; ise, kuruma, lidere,
yonetime, calisma arkadaslarina ve hizmet sunulan kitleye farkli diizeylerde baglilik gosterebilir.
Aynm1 zamanda coklu baglilik yaklagimi, oOrgiit icindeki bireylerin de kendi aralarinda farkl
diizeylerde bagliliga sahip olabilecegini ifade etmektedir (Reichers, 1985).

2.4. Onciilleri

Orgiitsel baglilhigin onciilleriyle ilgili farkli bakis agilarina gore bircok degerlendirme ve
tammlama yapilmistir (Meyer ve dig., 2002). Bu konuyu incelerken arastirmacilar; orgiitsel
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bagliligin onciilleri, belirleyicileri, faktdrleri veya degiskenleri gibi farkli kavramlar kullanmigtir
(Randall, 1990). Konuyla ilgili Allen ve Mayer (1990a) yaptig1 calismada ¢at1 kavram olarak “6nciil”
ifadesini kullanmig, bunun tizerinden degerlendirme ve yorumlarini yapmustir.

Orgiitsel baghligin onciilleriyle ilgili farkli siniflamalar yapilmistir. Bu simflamalari ii¢
temel baglik altinda toplamak miimkiindiir (Fornes ve Rocco, 2004; Mayer ve Schoorman, 1992;
Meyer, Allen ve Smith, 1993; Wiener, 1982; Schwenk, 1996; Becker, Randall ve Riegel, 1995): 1)
Kisisel faktérler: Yas, cinsiyet, egitim diizeyi gibi demografik faktorler ile motivasyon ve basari
giidiisii, idealler, hedefler, degerler gibi calisma hayatina iliskin faktorler, 2) Orgiitsel faktorler:
Orgiit kiiltiirii, drgiitsel adalet, drgiitsel giiven, orgiitsel sinizm, drgiitsel vatandaslik davranislar gibi
orgiitsel davranis bilesenleri, yonetim tarzi, 6rgiit imaj1, takim ¢aligmas, iicret politikasi, igin niteligi
ve dnemi gibi genel anlamda &rgiitiin kimligini yansitan faktorler, 3) Orgiit dist faktorler: Ulkenin
genel sosyo-ekonomik durumu, igsizlik oranlart ve yeni is bulma firsatlar1 gibi 6rgiitiin disinda
gelisen faktorler.

Allen ve Mayer (1990a) ise orgiitsel bagliligin onciilleriyle ilgili olarak, orgiitsel bagliligin
alt boyutlarindan hareketle farkli bir simiflama ortaya koymuslardir: 1) Duygusal baghligin
belirleyicileri: Kisisel 6zellikler, isle ilgili 6zellikler, yapisal 6zellikler, isteki uzmanlik durumu ve
tecriibesi. Bu noktada bireyin isle ilgili uzmanligi, tecriibesi ve basarisi ne kadar yiliksek olursa,
bireydeki is tatmininin o oranda yiiksek olacagi bunun da duygusal bagliligi olumlu yonde etki
edecegi belirtilmistir. 2) Devamlilik baghiliginin belirleyicileri: Caliganlarin 6rgiite yapmis olduklari
yatirim miktart; 6rgiit i¢in ortaya koyduklar1 emek, caligma ve fedakarlik oranidir ve alternatiflerin
olmamas1 durumudur. 3) Normatif bagliligin belirleyicileri: Calisanlarin ge¢misleriyle ilgili, ailesel,
kiiltiirel ve sosyal faktorler ve oOrgiit liyesi olduktan sonra Orgiitle olan birliktelik siirecindeki
yasadiklari ile &rgiitiin ¢calisanlarina yaptiklar yatirim ve harcamalardir.

2.5. Sonuclan

Orgiitsel baghligin iliskili oldugu kavramlar ve sonuglariyla ilgili pek ¢ok calisma
yapilmistir (Randall, 1990; Meyer ve Allen, 1991; Williams ve Anderson, 1991; Moorman, Niehoff
ve Organ, 1993; Cohen, 1993). Bu c¢alismalarda; orgiitsel bagliligin ¢aligma ve orgiite faydali olma
konusunda bireye olumlu yonde etki yaptigi (Tett ve Meyer, 1993) ve orgiitsel bagliligr yiiksek olan
isgorenlerin Orgiite daha ¢ok faydali oldugu ortaya ¢ikmistir (Brewer, 1996). Bunlarla birlikte,
orgiitsel bagliligin 6zellikle personel devir hizin1 azalttigr (Porter ve dig., 1974; O’Reilly ve
Chadwell, 1981), isten ayrilma ve ise ge¢ kalma oranlarini diisilirdiigii; calisanlarin performanslarini
yiikselttigi (Oliver, 1990), orgiitiin hedef ve basarisi adina daha ¢ok caba sarf edilmesine neden
oldugu (O’Reilly ve Chatman, 1986), orgiitsel vatandaslik davraniglarini arttirdign  (Podsakoff ve
dig., 1996; Mohammed ve Eleswed, 2013) ve calisanlarin orgiitte kalic1 olmay1 hedeflemelerine yol
actig1 ifade edilmistir (Jaros, 2007; Snape, Wing-hung ve Redman, 2008).

2.6. Tlgili Cahsmalar

Orgiitsel baglilikla ilgili yurtdisida pek ¢ok calisma yapilmgtir: Orgiitsel bagligim olusumu,
gelisimi, yapisi ve bilesenleri (Becker, 1960; Brown, 1969; Wiener, 1982; Morrow, 1983; Meyer ve
Allen, 1984; Reichers, 1985; O’Reilly ve Chatman, 1986; Schwenk, 1986; Reichers, 1986; McGee
ve Ford, 1987; Brewer, 1996; Mayer ve Schoorman, 1992; Penley ve Gould, 1988; Oliver, 1990;
Balfour ve Wechsler, 1990; Caldwell ve dig., 1990; Meyer ve Allen, 1991; Becker ve dig., 1995);
orgiitsel bagliligin onciilleri ve sonuglari (Meyer ve dig., 2002; Fornes ve Rocco, 2004;
Randall,1990); orgiitsel baglilik, is tatmini ve Orgiitsel vatandaslik davranmiglart (Williams ve
Anderson, 1991; Moorman ve dig., 1993); personel devir hiz1 (O’Reilly ve Caldwell, 1981; Cohen,
1993); is tatmini ve personel devir hiz1 (Porter ve dig., 1974; Tett ve Meyer, 1993); is verimliligine
etkisi (Meyer ve dig., 1998; Meyer, Irving ve Allen, 1998; Riketta, 2002) yonetim giicli ve isbirligi
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davraniglar1 (Munduate ve Dorado, 1998); orgiitsel destek, is tatmini ve 6diil (O’Driscoll ve Randall,
1999); psikolojik s6ézlesme ve is tatmini (McDonald ve Makin, 1999); adalet ve sinizm (Bernerth,
Armenakis, Field ve Walker, 2007); orgiit kiiltiirii (Nongo ve Ikyanyon, 2012); algilanan 6rgiitsel
destek ve oOrgiitsel giiven (Shukla ve Rai, 2015); orgiitsel vatandaslik davranislart ve yasam
memnuniyeti (Spik, 2016); doniisiimcii lider davranislari, ¢alisan memnuniyeti, giiven ve orgiitsel
vatandaslik davraniglar1 (Podsakoff ve dig., 1996).

Orgiitsel baghlikla ilgili, son zamanlarda 6nemli artis gdstermekle birlikte yurticinde de pek
cok ¢aligma yapilmustir: Orgiitsel bagligin olusumu, gelisimi, yapisi ve bilesenleri (Giil, 2002; Cél,
2004; Bayram, 2006; Durna ve Eren, 2005; Seving ve Sahin, 2012); orgiitsel baglilik ve algilanan
orgiitsel destek (Ozdevecioglu, 2003); orgiit kiiltiirii (Erdem, 2007; Cavus ve Giirdogan, 2008;
Erkmen ve Bozkurt, 2011; Kok ve Ozcan, 2012); orgiit iklimi (Yiceler, 2009); is tatmini ve isten
ayrilma (Cekmecelioglu, 2006); personel giiclendirme (Dogan ve Kilig, 2007); sadakat (Kog, 2009);
karar alma ve kisisel performans (Kitapci, 2006); liderlik tarzlart (Oztutku, 2005); orgiitsel
vatandaslik davramslari (Giirbiiz, 2006; Salihoglu, 2013); demografik dzellikler (Ozkaya, Kocakog
ve Kara, 2006; Colakoglu, Ayyildiz ve Cengiz, 2009); orgiitsel giiven (Demirel, 2008); tikenmislik
(Demir, 2009); iiretkenlik karsiti davramslar (Demirel, 2009); kariyer ilerleme arzusu (Ozdasli,
Kanten ve Kanten, 2009); orgiitsel adalet (Yazicioglu ve Topaloglu, 2009); psikolojik sdzlesme, is
tatmini ve isten ayrilma (Ozgen ve Ozgen, 2010); orgiit kiiltiirii, giic egilimi ve rgiitsel 6zdeslesme
(Polat ve Meyda, 2011); destekliyici ve gelistirici liderlik (Sama ve Kolamaz, 2011); isten ayrilma
niyeti (Giirbliz ve Bekmezci, 2012); drgiit kiiltiirii ve rol 6tesi olumlu davranislar (Cetin, Sesen ve
Basim, 2012); yonetici destegi, orgiitsel performans ve tilkkenmislik (Emhan, Kula ve Tongiir, 2013);
orgiitsel adalet ve oOrgiitsel giiven (Candan, 2014); is tatmini (Yenihan, 2014; Hos ve Oksay, 2015);
orgiitsel adalet ve orgiitsel vatandaslik davraniglar1 (Savas, Angay ve Alp, 2015); is arkadaslig
(Kanbur, 2015); is tatmini, performans ve isten ayrilma egilimi (Altas ve Kuzu, 2016).

3. Egitim Orgiitlerinde Orgiitsel Baghhk

Egitim orgiitlerinin; iilkelerin gelismesi, ilerlemesi, miireffeh bir devlet haline gelebilmesi,
vatandaslarinin da basarili, mutlu ve ¢agdas bir yagam seviyesine ulasabilmesi adina ¢ok onemli
rolleri bulunmaktadir (Hoy ve Miskel, 2010; Lunenburg ve Ornstein, 2013). Egitim orgiitlerinin bu
rollerini gerektigi sekilde yerine getirebilmesi de biiyiik olgiide; Orgiitiin yapisi, yonetim tarzi ve
calisanlarinin  kurumlarma olan bagliliklar1 ve gorevlerini istenilen sekilde yerine getirip
getirmedikleriyle dogrudan ilgilidir (Shaw ve Reyes, 1992; Lok ve Crawford, 2003; Geijsel,
Sleegers, Leithwood ve Jantzi, 2002). Okulun hedeflerini yerine getirebilmesi ve istenilen egitim
¢iktilarina ulagilabilmesi adina, okul yoneticilerinin, 0gretmenlerin veya okulda calisan diger
personelin bilgileri, becerileri ya da yetenekleri tek basina yeterli degildir (Borii ve Boyaci, 2016).
Bunun o&tesinde okulda calisanlarin, kurumlarma baglilik duymalar1 ve adanmalar istenilen
sonuglarin elde edilmesi noktasinda olduk¢a onemlidir (Firestone ve Pennell, 1993; Tsui ve Cheng,
1999) .

Orgiitsel baglilik kavrami, diger kurumlarda oldugu gibi egitim kurumlarinda da énem
verilen ve iizerinde arastirmalar yapilan bir kavram olmustur. Orgiitsel baglilik kavraminin
gelismesine paralel olarak 6zellikle 1980°1i yillardan itibaren, egitim orgiitlerinde de konuyla ilgili
bir¢ok calisma yapilmistir (Anderman, Belzer ve Smith, 1991; Shin ve Reyes, 1991; Somech ve
Bogler, 2002; Fresko, Kfir ve Nasser, 1997). Giinlimiize dogru gelindiginde ise bu ¢alismalarin sayisi
onemli Olciide artis gostermistir (Marshall, 2015; Ligaya, Ham ve Min, 2015; Yorulmaz ve Celik,
2016; Uzun ve Ayik, 2016; Ozgdzgii ve Altunay, 2016; Demir, 2016; Sahin ve Kavas, 2016). Ulke
kalkinmas1 ve gelismesinde egitim kurumlarinin tstlendigi hayati rol géz oniine alindiginda, bu
kurumlarda g¢alisanlarin orgiitsel bagliliklarini inceleyen arastirmalarin artmasi olumlu bir durum
olarak degerlendirilebilir.
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3.1. Orgiitsel Baghhgin Kisisel Etkileri

Egitim orgiitlerinde orgiitsel baglilik ile ilgili yapilan arastirmalar, orgiitsel bagliligin
calisanlar acisindan olumlu sonuglar ortaya koydugunu gostermistir (Park, 2005; Day, Elliot ve
Kington, 2005). Orgiitsel bagliga sahip yonetici, dgretmen ve diger c¢alisanlar, kurumlariyla
0zdeslesir, kurumun hedef ve degerlerini igtenlikle benimser ve bunlara uygun hareket eder (Choi ve
Tang, 2009), kurumlarina kars1 sadakatle davranir, kurumda kendilerini kalici olarak goriirler
(Ustiiner, 2009) ve kurumun basaris1 i¢in ekstra emek ve ¢aba sarf ederler (Ware ve Kitsantas, 2007).
Orgiitsel baglilig: yiiksek okul miidiirleri, okulun hedeflerine ulagsmas i¢in daha ¢ok ¢aba sarf eder
(Ceylan, Keskin ve Eren, 2005), okulun gelismesi ve daha verimli olmasi adina 6gretmenlere ve
diger calisanlara rol model olur (Bulug, 2009; Ross ve Gray, 2006a). Orgiitsel baglilig1 yiiksek okul
miidiirleri, 6grencilerle de bizzat ilgilenir ve onlarin kisisel ve akademik gelisimlerini takip eder
(Ross ve Gray, 2006b); velilerle de aktif iletisim halinde olarak 6grencilerin basarili olabilmeleri
adma gerekli katkiy1 verir (Sezgin ve Kosar, 2010). Orgiitsel baglilhig yiiksek gretmenler; okulun
hedeflerini, normlarini, deger ve kurallarini ictenlikle benimser (Hulpia, Devos ve Keer, 2010)
bunlara uygun hareket eder; meslegini en giizel sekilde icra etmek igin yogun gaba gosterir
(Kursunoglu, Bakay ve Tanriogen, 2010); 6grencilerine daha faydali olabilmek adina kendisini
mesleki ve kisisel olarak siirekli gelistirir (Malik, Nawab, Naeem ve Danish, 2010). Orgiitsel baghlig
yiiksek 6gretmenler; mesleklerini ve ¢alistiklar1 kurumu severler, bulunduklari okulda kalic1 olmay1
disiiniirler (Demirtas, 2010; Isiktas, 2016), ise ge¢ kalmazlar ve devamsizlik yapmazlar, derslerine
zamaninda girerler (Sezgin, 2010), 6grencilerle siirekli iletisim ve etkilesim halindedirler, teneffiis
zamanlarinda ve mesai saatleri disinda da goniillii olarak 6grencileriyle ilgilenmeye devam ederler
(Vasudevan, 2013; Korkmaz, 2011; Oncii ve ira, 2016). Orgiitsel baghilig1 yiiksek 6gretmenler; okul
yonetimiyle uyum iginde calisir ve okulun basarili olabilmesi igin gerekli fedakarligi gosterirler
(Shahdan, Ghani ve Elham, 2012; Coban ve Demirtas, 2011).

3.2. Orgiitsel Baghligin Kurumsal Etkileri

Orgiitsel bagliligin yiiksek oldugu okullar daha etkili, verimli, hedeflerine ulasma ve basarili
olma konusunda digerlerine gore daha avantajhidir (Chugtai ve Zafar, 2006). Orgiitsel bagliligin
yiiksek oldugu okullarda, isten ayrilma, devamsizlik, ise ge¢ kalma, kurum hakkinda olumsuz tutum
ve davraniglarda bulunma ve kuruma zarar verebilecek sdylemlerde bulunma gibi olumsuz
davraniglarin sergilenme olasiligi diisiiktiir (Okubanjo, 2014; Turan, Karadag ve Bektas, 2011;
Karadag, Kilicoglu ve Yilmaz, 2014). Okulun hedeflerini ve amaglarini benimseyen, bunlar i¢in ¢aba
sarf eden okul yoneticisi, 6gretmenler ve diger ¢alisanlar sayesinde okul basariya daha yakindir ve
kendisini siirekli olarak yenileyerek gelistirir (Ozgan, 2011; Gil, 2014). Orgiitsel baglilig1 yiiksek
olan okul calisanlari, olumlu iletisim kurmaya daha yatkindirlar. Bu 6zelliklere sahip isgorenler,
cevreleriyle daha yapici ve anlayish etkilesim halinde olduklarindan, bu tip isgdrenlerin bulundugu
okullarda kiiltiir ve iklim her zaman daha saglikli ve olumludur (Yildiz, 2013; Serin ve Bulug, 2012;
Shukla, 2014). Orgiitsel baglilik; calisanlarin problem iireten degil, problem ¢dzen bireyler haline
getirdigi i¢in; boylesi okullarda sorun ve sikintilar az; verim, basari, mutluluk ve huzur ¢oktur (Balay,
2012; Cemaloglu, Sezgin ve Kilig, 2012).

3.3. Orgiitsel Baghhgin Gelistirilmesi

Orgiitsel bagliligin gelistirilmesi adina dncelikle, 6rgiitsel baglilik kavranin yapisi, tanimi ve
O6nemi egitim kurumlarinda net ve anlasilir sekilde agiklanmalidir (Okgu, 2014). Bununla ilgili olarak
seminer, konferans ve toplantilarin organize edilmesi oldukca faydali olacaktir. Orgiitsel bagliligin
yiiksek oldugu egitim kurumlarinin basarilarindan bahsedilmeli ve bunlarin modellenebilmesi adina
gerekli caligmalarin yapilmasi son derece 6nemlidir (Arslan ve Yildiz, 2015). Okul yéneticilerinin
orgiitsel bagliga sahip olmasi okulun basarisi adina hayati bir énem tasimaktadir. Okullardaki
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orgiitsel bagliligin tesis edilmesi ve gelistirilmesi adina en onemli etki, okul ydneticilerindedir
(Teymur, 2015). Ciinkii okul miidiiriiniin 6rgiitsel bagliligi ne kadar yiiksek olursa, 6gretmenler basta
olmak tizere diger calisanlarin da baglilik seviyeleri o oranda yiiksek olacak ve bu durum okulun
tamamina yanstyacaktir. Bunlarin &tesinde, iilkeyi yoneten irade ve ilgili bakanliklar egitim
orgiitlerinde calisanlarin mesleklerini sevmesi, bu meslekte kendilerini kalic1 gorebilmeleri ve en
kutsal meslek olan 6gretmenligin severek ve isteyerek yapilabilmesi adina gerekli reform ve yapisal
degisiklikleri yapmalar1 gerekmektedir.

3.4. Tigili Cahsmalar

Egitim 6rgiitlerinde orgiitsel baglilikla ilgili yurtdisida pek ¢ok ¢alisma yapilmustir: Orgiitsel
bagligin olusumu, gelisimi, yapis1 ve bilesenleri (Fresko ve dig., 1997; Ware ve Kitsantas, 2007;
Choi ve Tang, 2009); okul kiiltiirii, orgiitsel degerler ve orgiitsel baglilik (Shaw ve Reyes, 1992);
onciilleri ve sonuglari (Somech ve Bogler, 2002; Chughtai ve Zafar, 2006); is tatmini (Shin ve Reyes,
1991; Malik ve dig., 2010); is tatmini, orgiit kiiltiirii ve liderlik (Anderman ve dig., 1991); ¢aligma
kosullar1 (Firestone ve Pennell, 1993); liderlik stilleri (Marshall, 2015); orgiit kiiltiirt, liderlik stilleri
ve ig tatmini (Lok ve Crawford, 1999; 2003); orgiitsel saglik (Tsui ve Cheng, 1999); doniisiimcii
liderlik (Geijsel ve dig., 2002); dagitimci liderlik (Hulpia ve dig., 2010); baglilik ve 6grenci basarisi
(2005); reform, standartlar ve 6gretmen kimligi (Day ve dig., 2005); okul liderligi ve 6grenci basarisi
(Ross ve Gray, 2006a); doniisiimcii liderlik ve orgiitsel degerler (Ross ve Gray, 2006b); 6grenci
akademik bagarisi (Shahdan, Ghani ve Elham, 2012; Vasudevan, 2013; Gil, 2014); is tatmini ve
ogretmen devir hiz1 (Okubanjo, 2014); 6gretmen yetkinligi ve is tatmini (Shukla, 2014); 6grenci
performansi (Ligaya, Ham ve Min, 2015).

Orgiitsel bagllikla ilgili, son zamanlarda énemli artis gdstermekle birlikte yurticinde de pek
cok ¢aligma yapilmistir: Orgiitsel baghigin olusumu, gelisimi, yapisi ve bilesenleri (Balay, 1999,
2000; Bakan, 2011; Ustiiner, 2009; Arslan ve Yildiz, 2015); orgiitsel baglilik, sinizm ve orgiitsel
muhalefet (Yildiz, 2013); okul kiiltiirii (Sezgin, 2010); 6grenen orgiit (Turan ve dig., 2011);
akademik iyimserlik (Coban ve Demirtas, 2011); okul yoneticileri (Akar, 2014); 6gretmenler (Aslan
ve Bakir, 2014; Kursunoglu ve dig., 2010); etik liderlik (Ok¢u, 2014); doniistimcii ve islemci liderlik
(Ceylan ve dig., 2005; Cemaloglu ve dig., 2012); orgiitsel vatandaslik davranislar1 (Yilmaz ve
Bokeoglu, 2008); liderlik stilleri (Bulug, 2009); okul miidiirlerinin gii¢ stilleri (Sezgin ve Kosar,
2010); is tatmini (Demirtas, 2010); ¢caligma yasami kalitesi (Bozgeyikli ve Karakose, 2012); 6rgiitsel
iklim ve orgiit sagligi (Korkmaz, 2011); 6rgiitsel adalet (Selvitopu ve Sahin, 2013; Sahin ve Kavas,
2016); orgiitsel adalet, giiven ve catisma yonetimi (Ozgen, 2011); dgretim liderligi (Serin ve Bulug,
2012); dgrenen organizasyonlar (Balay, 2012); orgiitsel adalet, is tatmini ve performans (Altas ve
Cekmecelioglu, 2015); is yeri yalnmizlig1 (Tabancali ve Korumaz, 2015); orgiitsel giiven (Akin ve
Orman, 2015); kiiltiirel liderlik (Teymur, 2015); rgiitsel adalet ve is tatmini (Demir, 2016); sinizm
ve orgilitsel vatandaslik (Yorulmaz ve Celik, 2016).

4. Sonuc ve Oneriler

Orgiitlerin varliklarin1 devam ettirmeleri, hedeflerine ulagsmalar1 ve basarili olabilmelerinde
calisanlarin performansi kritik rol oynamaktadir. Calisanlarin performansi da biiyiikk oranda
kurumlarina olan tutumlar gergevesinde sekillenmektedir. Bu noktada orgiitsel baglilik kavraminin
onemi ve gerekliligi karsimiza ¢ikmaktadir. Orgiitsel baglilig1 yiiksek olan galisanlar, kurumlariyla
0zdeslesmekte, kurumlarinin hedef, norm ve degerlerini i¢sellestirmekte ve kendilerini kurumda
kalic1 olarak gorebilmektedirler. Bu anlayis neticesinde de orgiitsel baglilig: yiiksek olan caliganlar;
kurumlarina daha ¢ok faydali olmakta, gérev tanimlarimin 6tesinde ¢aba sarf etmekte ve kurumlarina
zarar verebilecek her tiirlii tutum ve davranistan uzak durmaktadirlar. Bundan dolayidir ki yarim
asirdan fazla bir siiredir orgiitsel baglilik kavrami 6zellikle yonetim bilimlerinin temel konularindan
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biri olmustur. Kurumlarin verimli ve basarili olabilmeleri adina 6rgiitsel baglilik kavrami ve iliskili
olduklar degiskenlerle ilgili pek ¢ok arastirma yapilmis ve 6nemli sonuglar elde edilmistir. Benzer
sekilde otuz y1l1 agkin bir siiredir konu egitim orgiitlerinde de tartisilmaya baglanmis ve konuyla ilgili
pek cok calisma yapilmistir. Egitim oOrgiitlerinde istenilen sonuglarin elde edilmesi ve beklenen
c¢iktilara ulasilabilmesi adina drgiitsel bagliligin ¢ok kritik bir rol iistlendigi arastirmalar neticesinde
ortaya konulmustur. Orgiitsel baglilig1 yiiksek olan okul ydneticileri ve 6gretmenlerin, saglikli ve
verimli bir egitim-6gretim ortaminin olusmasinda, siirdiiriilebilir basarinin elde edilmesinde,
akademik ve kisisel gelisimi istenilen seviyede olan, kendisiyle barisik ve ozgiliveni yiiksek
Ogrencilerin yetistirilmesinde ¢ok 6nemli rollerinin bulundugu agik sekilde ortaya konulmustur.
Orgiitsel baghlig1 yiiksek olan okul yoneticileri ve dgretmenler, kurumlarina sadakatle davranmakta,
daha faydali olabilmek adina kisisel ve mesleki olarak kendilerini siirekli gelistirmekte, gelismeleri
takip ederek, 6grencileriyle daha ¢ok ilgilenmekte ve onlara daha ¢ok vakit ayirmaktadirlar. Tim bu
tutum ve davranislar da okulun daha basarili olmasina katki vermektedir. Netice itibariyle, boylesine
onemli bir kavram olan orgiitsel bagliligin kazanilmasi zor ve uzun siiren bir ¢abay1 gerektirmekte,
kaybedilmesi ise kolay ve hizli olabilmektedir. Bundan dolayidir ki, orgiitsel baghiligin dogru
anlasilmasi ve orgiit i¢in hayati 6neminin iyi sekilde kavranabilmesi ¢ok 6énemlidir. Bununla birlikte,
kurumda, orgiitsel bagliligin nasil tesis edilecegi ve gelistirilebilecegi noktasinda da ciddi
calismalarin yapilmasi gerekmektedir. Yapilan bu kuramsal ¢aligmayla, boylesine dnemli bir konuya
katki vermek amac¢lanmustir.

Gelecegin isgiiclinli hazirlamada egitim kurumlarina ¢ok daha fazla gorev diisecektir. Artik
giiniimiizde, sadece mesleki agidan basarili degil ayn1 zamanda kisisel, sosyal ve etik acidan da
istenilen seviyede olan calisanlar talep edilmektedir. Cilinkii bu ozelliklere sahip ¢alisanlar,
kurumlarina ¢ok daha fazla fayda tiretebilmektedir. Bu 6zelliklere sahip ¢alisanlarin yetistirilmesinde
de pek tabidir ki temel sorumluluk egitim kurumlarindadir. Anaokulundan yiiksek 6gretime kadar,
her seviyedeki egitim kurumunun bu sorumluluktan payi bulunmaktadir. Boylesine énemli bir
sorumlulugu gerektigi sekilde yerine getirebilmek igin, egitim kurumlarindaki ¢alisanlarin iglerini
cok sevmeleri, mesleklerini uzun donem icra edeceklerini diisiinmeleri, kendilerini bu kutsal meslege
adamalari, ¢ok caligmalar1 ve beklentinin otesinde gayret sarf ederek gorevlerini en giizel sekilde
yerine getirmeyi amaglamalart gerekmektedir. Tiim bunlar i¢in de egitim kurumlarinda yiiksek bir
orgiitsel baglihga ihtiyag bulunmaktadir. Ulkeyi yoneten irade basta olmak iizere, bakanlik
teskilatindan okul yoneticilerine, akademisyenlerden 6gretmenlere kadar herkes, bu 6nemli konunun
bilincinde olarak c¢aligmalarini yapilandirmali, egitim kurumlarinda siirdiiriilebilir bir orgiitsel
bagliligin olusturulmasi ve gelistirilmesi adina gerekli ¢cabay1 ortaya koymalidir. Bu noktada teori,
aragtirma ve uygulama birbirini desteklemeli, somut ve uygulanabilir 6nerilerle okullardaki orgiitsel
bagliligin gelistirilmesi adina pratik adimlar atilmalidir.

KAYNAKCA

Akar, H. (2014). Okul yoneticilerinin 6rgiitsel bagliliklarinin incelenmesi. Sosyal Bilimler Dergisi,
4(8), 110-132.

Akin, U. ve Orman, E. (2015). The relationship between teachers organizational trust and
organizational commitment levels. SDU International Journal of Educational Studies, 2(2),
92-102.

Allen, N. J., & Meyer, J. P. (1990a). Organizational socialization tactics: A longitudinal analysis of
links to newcomers’ commitment and role orientation. Academy of Management Journal,
33(4), 847-858.

Turkish Studies
International Periodical for the Languages, Literature and History of Turkish or Turkic
Volume 12/6



68 Ahmet AVCI

Allen, N. J., & Meyer, J. P. (1990b). The measurement and antecedents of affective, continuance and
normative commitment to the organization. Journal of Occupational Psychology, 63(1), 1-
18

Altas, S. S. ve Cekmecelioglu, H. G. (2015). Orgiitsel adalet algisinin is tatmini, drgiitsel baghlik ve
is performansi lizerindeki etkileri: Okul 6ncesi 6gretmenleri {izerinde bir arastirma. Iktisadi
ve Idari Bilimler Dergisi, 29(3), 421-440.

Altas, S. S. ve Kuzu, A. (2016). Saglik ¢alisanlarinda is tatmini ve duygusal bagliligin bireysel is
performansi ve isten ayrilma egilimi tizerindeki etkileri. International Journal of Academic
Value Studies, 2(4), 23-32.

Anderman, E. M., Belzer, S., & Smith, J. (1991). Teacher commitment and job satisfaction: The role
of school culture and principal leadership. Paper presented at the annual meeting of the
American Educational Research Association, Chicago.

Arslan, A. ve Yildiz, N. (2015). Meta-analysis of the variables that predict the organizational
commitment of teachers in Turkey. Egitim Kuram ve Uygulama, 11(4), 1310-1335.

Aslan, M. ve Bakir-Agiroglu, A. (2014). Ogretmenlerin okullarindaki orgiitsel baghliga iliskin
gortisleri. The Journal of Academic Social Science Studies, 25(1), 189-206.

Bakan, 1. (2011). Orgiitsel stratejilerin temeli: Orgiitsel baghlik. Ankara: Gazi Kitabevi.
Bakis, 2, 37-56.

Balay, R. (1999). isgorenlerin &rgiitsel baglilik etkenleri ve sonuglari. Ankara Universitesi Egitim
Bilimleri Fakiiltesi Dergisi, 32(1), 237-246.

Balay, R. (2000). Yonetici ve 6gretmenlerde orgiitsel baglilik. Ankara: Nobel Yayinlari.

Balay, R. (2012). Effect of learning organization perception to the organization commitment; A
comparison between private and public university. Educational Sciences: Theory &
Practice, 12(4), 2474-2486.

Balfour, D. L., & Wechsler, B. (1990). Organizational commitment: A reconceptualization and
empirical test of public-private differences. Review of Public Personnel Administration,
10(3), 23-40.

Bayram, L. (2006). Yonetimde yeni bir paradigma: Orgiitsel baglilik. Sayistay Dergisi, 59, 125-139.

Becker, H. S. (1960). Notes on the concept of commitment. American Journal of Sociology, 66, 32-
42.

Becker, T. E., Randall, D. M. & Riegel, C. D. (1995). The multidimentsional view of commitment
and the theory of reasoned action: A comparative education. Journal of Management, 21(4),
617-63

Bernerht, J. B., Armenakis, A. A., Feild, H. S. & Walker, H. J. (2007). Justice, cynicism, and
commitment a study of important organizational change variables. The Journal of Applied
Behavioral Science. 43(3), 303-326.

Bozgeyikli, H. ve Karakdse, B. (2012). Orgiitsel baglilik ve ¢alisma yasamu kalitesi arasindaki
iliski: rehberlik arastirma merkezlerinde calisan personel iizerine bir calisma. Hak Is
Uluslararasi Emek ve Toplum Dergisi, 1(2), 164-180. Retrieved from
http://dergipark.gov.tr/hakisderg/issue/7578/99484

Borii, N. ve Boyaci, A. (2016). Etik lider olarak okul yoneticilerinin 6zelliklerine ve davraniglarina
iliskin ortadgretim dgretmenlerinin goriisleri. Turkish Studies,11(19), 161-214.

Turkish Studies
International Periodical for the Languages, Literature and History of Turkish or Turkic
Volume 12/6



Orgtitsel Baglilik: Kavramsal Cercevesi ve Egitim Orgtitleri Acisindan Etkileri 69

Brewer, A. M. (1996). Developing commitment between managers and employees.Journal of
Managerial Psychoclogy, 11(4), 24-34

Brown, M. E. (1969). Identification and some conditions of organizational involvement.
Administrative Science Quarterly, 14, 6-355

Brown, R. B. (1996). Organizational commitment: Clarifying the concept and simplifying the
existing construct tpology. Journal of Vocational Behavior, 49(3), 230-252

Bulug, B. (2009). Sinif 6gretmenlerinin algilarina gére okul miidiirlerinin liderlik stilleri ile 6rgiitsel
baglilik arasindaki iliski. Kuram ve Uygulamada Egitim Yénetimi, 15(57), 5-34.

Caldwell, D. F., Chatman, J. A. & O’Reilly, C. A. (1990). Building organizational commitment: A
multifirm study. Journal of Occupational Psycholohy, 63, 245-26.

Candan, H. (2014). Calisanlarin orgiitsel adalet ve orgiitsel giiven algilamalarinin 6rgiitsel bagliliga
etkisi: Bir kamu kurumu iizerinde arastirma. Gaziantep University Juornal of Social Scieces,
13(4), 889-917.

Cemaloglu, N., Sezgin, F. ve Kiling, A. C. (2012). Examining the relationships between school
principals transformational and transactional leadership styles and teachers organizational
commitment. TOIJNED: The Online Journal Of new Horizons In Education, 2(2), 53-64.

Ceylan, A., Keskin, H. ve Eren $. (2005). Déniisiimeii ve etkilesimei liderlik ile 6rgiitsel baglilik
arasindaki iligkilere yonelik bir arastirma. Gebze Yiiksek Teknoloji Enstitiisii Isletme
Fakiiltesi, 16(51), 32-42.

Choi, P, L. & Tang, S.Y.T. (2009). Teacher commitment trends: Cases of Hong Kong teachers from
1997 to 2007. Teaching and Teacher Education, 25, 767-777.

Chughtai, A. A., & Zafar, S. (2006). Antecedents and consequences of organizational commitment
among Pakistani university teachers. Applied H.R.M. Research, 11(1), 39-64.

Cohen, A. (1993). Organizational commitment and turnover: A meta — analysis. Academy of
Managent Journal, 36(5), 1140-1157.

Cooper-Hakim, A., & Viswesvaran C. (2005). The construct of work commitment: Testing an
integrative framework. Psychological Bulletin, 131(2), 241-259

Cavus, S. ve Giirdogan, A. (2008). Orgiit kiiltiirii ve orgiitsel baglilik iliskisi: Bes yildizli bir otel
isletmesine arastirma. Ticaret ve Turizm Egitim Fakiiltesi Dergisi, 1, 18-34.

Cekmecelioglu, H. (2006). Is tatmini ve &rgiitsel baglilik tutumlarimin isten ayrilma niyeti ve
verimlilik {izerindeki etkilerinin degerlendirilmesi: Bir arastirma. Kocaeli Universitesi, IIBF,
Isletme Boliimii, 8(2), 153-168.

Cetin, F., Sesen, H. ve Basim. N. H. (2012). Orgiit kiiltiiriintin rol dtesi olumlu davranislara olan
etkisi: Orgiitsel bagliligin araci degisken roli. Dogus Universitesi Dergisi, 13(2), 197-211.

Coban, D. ve Demirtas, H. (2011). Okullarin akademik iyimserlik diizeyi ile 6gretmenlerin orgiitsel
baglihig1 arasindaki iliski. Kuram ve Uygulamada Egitim Yonetimi, 17(3), 317-348.

Colakoglu, U., Ayyildiz, T. ve Cengiz, S. (2009). Calisanlarin demografik 6zelliklerine gore orgiitsel
baglilik boyutlarinda algilama farkliliklari: Kusadasi’ndaki bes yildizli konaklama
isletmeleri 6rnegi. Anatolia: Turizm Arastirmalari Dergisi, 20(1), 77-89.

Col, G. (2004). Orgiitsel baglilik kavrami ve benzer kavramlarla iliskisi. GOP Universitesi Zile
Meslek Yiiksekokulu, 6(2), 9/233.

Day, C., Elliot, B. & Kington A. (2005). Reform, standards and teacher identity: Challenges of
sustaining commitment. Teaching and Teacher Education, 21, 563-577.

Turkish Studies
International Periodical for the Languages, Literature and History of Turkish or Turkic
Volume 12/6



70 Ahmet AVCI

Demir, K. (2016). Relations between teachers organizational justice perceptions and organizational
commitment and job satisfaction in the school: A meta-analysis. International Journal of
Human Sciences, 13(1), 1408-1417.

Demir, N. (2009). Tiikenmislik sendromunun érgiitsel baglilik ve is tatmini {izerindeki etkisi. Oneri,
8(32), 193-202.

Demirel, Y. (2008). Orgiitsel giivenin orgiitsel baghlik iizerine etkisi: Tekstil sektdrii galisanlarina
yonelik bir arastirma. Yénetim ve Ekonomi, 15(2), 180-194.

Demirel, Y. (2009). Orgiitsel baglilik ve iiretkenlik karsiti davramglar arasindaki iliskiye kavramsal
yaklasim. Istanbul Ticaret Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, 8(15), 115-132.

Demirtas, H. (2010). Dershane dgretmenlerinde 6rgiitsel baghlik ve is doyumu. Indnii Universitesi
Egitim Fakiiltesi Dergisi, 11(29), 177-206.

Dogan, S. ve Kilig, S. (2007). Orgutsel bagliligin saglanmasinda personel gii¢lendirmenin yeri ve
onemi. Erciyes Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 29, 37-61.

Donaldson, S. I., Ensher, E. A., & Grant-Vallone, E. J. (2000). Longitudinal examination of
mentoring relationships on organizational commitment and citizenship behavior. Journal of
Career Development, 26(4), 233-249

Durna, U. ve Eren, V. (2005). Ug bagllik unsuru ekseninde orgiitsel baglilik. Dogus Universitesi
Dergisi, 6(2), 210-219.

Emhan, A., Kula. S. ve Tongiir, A. (2013). Yapisal esitlik modeli kullanilarak yonetici destegi,
orgiitsel baglilik, orgiitsel performans ve tiikenmiglik kavramlart arasindaki iliskilerin

analizi: Kamu sektoriinde bir uygulama. H.U. Iktisadi ve Idari Bilimleri Fakiiltesi Dergisi,
31(1), 53-69.

Erdem, R. (2007). Orgiit kiiltiirii tipleri ile 6rgiitsel baglilik arasindaki iligki: Elazig il merkezindeki
hastaneler tizerinde bir ¢calisma. Eskisehir Osmangazi Universitesi I[IBF Dergisi, 2(2), 63-79.

Erkmen, T. ve Bozkurt, S. (2011). Orgut kiiltiirii ve orgiitsel baghlik iliskisinin incelenmesine
yonelik bir arastirma. Marmara Universitesi 1.1 B.F. Dergisi, 16(2), 197-228.

Feather, N. T. & Rauter, K. A. (2004). Organizational citizenship behaviours in relation to job status,
job insecurity, organizational commitment and identification, job satisfaction and work
values. Journal of Occupational and Organizational Psychology, 77, 81-94

Firestone, W. A., & Pennell, J. R. (1993). Teacher commitment, working conditions, and differential
incentive policies. Review of Educational Research, 63(4), 489-525.

Fornes, S. L.& Rocco, T. S. (2004). Commitment Elements Reftamed (Antecedents &
Consequences) for Organizational Effectiveness. Florida International University, 19-3,
391-398

Fresko, B., Kfir, D., & Nasser, F. (1997). Predicting teacher commitment. Teaching and Teacher
Education, 13(4), 429-438.

Geijsel, F., Sleegers, P., Leithwood, K., & Jantzi, D. (2002). Transformational leadership effects on

teachers’ commitment and effort toward school reform. Journal of Educational
Administration, 41(3), 228-256.

Gil, M. (2014). Teachers commitment as a precondition of student achievements. Studia
Universitatis Moldaviae, 9(79), 145-150.

Giil, H. (2002). Orgiitsel baglilik yaklasimlarinin mukayesesi ve degerlendirilmesi. Ege Akademik
Bakis Dergisi, 2(1), 37-55.

Turkish Studies
International Periodical for the Languages, Literature and History of Turkish or Turkic
Volume 12/6



Orgtitsel Baglilik: Kavramsal Cercevesi ve Egitim Orgtitleri Acisindan Etkileri 71

Giirbiiz, S. (2006). Orgiitsel vatandaslik davranisi ile duygusal baghlik arasindaki iliskilerin
belirlenmesi yonelik bir arastirma. Ekonomik ve Sosyal Arastirmalar Dergisi, 3(2), 48-75.

Giirbiiz, S. ve Bekmezci, M. (2012). Insan kaynaklar1 yénetimi uygulamalarinin bilgi is¢ilerinin isten
ayrilma niyetine etkisinde duygusal baghhgm aracihk ve dizenleyicilik roli. Istanbul
Universitesi Isletme Fakiiltesi Dergisi, 41(2), 189-213.

Hos, C. ve Oksay, A. (2015). Hemsirelerde drgiitsel baghlik ile is tatmini iliskisi. Siileyman Demirel
Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Dergisi, 20(4), 1-24.

Hoy, W. K., & Miskel C. G. (2010). Egitim ydnetimi: Teori, arastirma ve uygulama (Cev. Ed. S.
Turan). Ankara: Nobel Yayinlar.

Hulpia, H., Devos G. & Keer H.V. (2010). The influence of distributed leadership on teachers
organizational commitment: A multilevel approach. The Journal of Educational Research,
103, 40-52.

Igbal, A. (2010) An empirical assessment of demographic factors, organizational ransk and
organizational commitment. Internationa Journal of Business and Management, 5(3), 16-28.

Isiktas, S. (2016). Ozel egitim Ogretmenlerinin tiikenmislik ve yasam doyumlarina iliskin
goriislerinin incelenmesi. Turkish Studies,11(19), 461-476.

Jaros, S. (2007). Meyer and Allen model of organizational commitment: Measurement issues. The
Icfai University Press, 6(4), 8-25.

Kanbur, A. (2015). Orgiitsel baglihig: belirleyici bir faktdr olarak isyeri arkadashginin incelenmesi
tizerine emniyet teskilatinda bir aragtirma. International Journal of Social Science, 31, 45-
63.

Kanter, R. M. (1968). Commitment and social organizations. American Sociological Review, 33(4),
449-517.

Karadag, E., Kiligoglu, G. ve Yilmaz, D. (2014). Orgiitsel sinizm, okul kiiltiirii ve okul basaris1: Bir
yapisal esitlik modelleme ¢alismasi. Kuram ve Uygulamada Egitim Bilimleri, 14(1), 89-113.

Kitapci, H. (2006). TKY de karar almaya katilimin ve orgiitsel bagliligin kisisel performansa etkisi.
Bilig, 39, 73-86.

Kog, H. (2009). Orgiitsel baglilik ve sadakat iliskisi. Elektronik Sosyal Bilimler Dergisi, 8(28), 200-
211.

Korkmaz, M. (2011). ilkdgretim okullarinda &rgiitsel iklim ve drgiitsel saghginin drgiitsel baglilik
tizerindeki etkisi. Kuram ve Uygulamada Egitim Yonetimi, 17(1), 117-139.

Kok, B. S. ve Ozcan, B. (2012). Orgiit kiiltiiriiniin olusumunda etkili olan faktorler ve orgiitsel
baglilik iliskisi: Bankacilik sektoriinde bir arastirma. Girisimcilik ve Kalkinma Dergisi, 7(2),
113-131.

Kursunoglu, A., Bakay, E. ve Tanrigoren, A. (2010). [Ikogretim okulu 6gretmenlerinin drgiitsel
baglilik diizeyleri. Pamukkale Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi, 28(11), 101-115.

Ligaya, M. A. D., Ham, J. H., & Min, H. J. (2015). Teachers’ commitment and students’
performance in english at a university in South Korea. Indian Journal of Science and
Technology, 8(S9), 228-233.

Lok, P., & Crawford, J. (1999). The relationship between commitment and organizational culture,
subculture, leadership style and job satisfaction in organizational change and development.
Leadership & Organizational Development Journal, 20(7), 365-373.

Turkish Studies
International Periodical for the Languages, Literature and History of Turkish or Turkic
Volume 12/6



72 Ahmet AVCI

Lok, P., & Crawford, J. (2003). The effect of organizational culture and leadership style on job
satisfaction and organizational commitment. Journal of Management Developmet, 23(4),
321-338.

Lunenburg, F. C., & Ornstein A. C. (2013). Egitim yonetimi (Cev. Ed. G. Arastaman). Ankara: Nobel
Yaymlar.

Malik, M. E., Nawab, S., Naeem, B., & Danish, R. Q. (2010). Job satisfaction and organizational
commitment of university teachers in public sector of Pakistan. Journal of Business and
Management, 5(6), 17-26.

Marshall, 1. A. (2015). Principal leadership style and teacher commitment among a sample of
secondary school teachers in Barbados. Journal of Arts & Humanities, 4(5), 43-58.

Mayer, R. C., & Schoorman, F. D. (1992). Predicting participation and production outcomes through
a two-dimensional model of organizational commitment. Academy of Management Journal,
35(3), 671-684.

McDonald, D. J., & Makin, P. J. (1999). The psychological contract , organisational commitment
and job satisfaction of temporary staff. Leadership & Organizational Development Journal,
21(2), 84-91.

McGee, G. W., & Ford, R. C. (1987). Two (or more?) dimensions of organizational commitment:
Reexamination of the affective and continuance commitment scales. Journal of Applied
Psychology, 72(4), 638-642.

Meyer, J. P., & Allen, N. J. (1984). Testing the side-bet theory of organizational commitment: Some
methodological considerations. Journal of Applied Psychology, 69(3), 372-378.

Meyer, J. P., & Allen, N. J. (1991). A three-component conceptualization of organizational
commitment. Human Resources Management Review, 1(1), 61-89.

Meyer, J. P., & Allen, N. J., & Smith, C. A. (1993). Commitment to organization’s and occupations:
Extension and test of a three component conceptualization. Journal of Applied Psychology,
78(4), 538-551.

Meyer, J. P., & Herscovitch, L. (2001). Commitment in the workplace toward a general model.
Human Resource Management Review, 11, 299-326.

Meyer, J. P., Irwing, P. G., & Allen, N. J. (1998). Examination of combined effects of work values
and early work experiences on organizational commitment. Journal of Organizational
Behavior, 19, 29-52.

Meyer, J. P., Stanley, D. J., Herscovitch, L., & Topolnytsky, L. (2002). Affective, continuance, and
normative commitment to the organization: A meta-analysis of antecedents, correlates, and
consequences. Journal of Vocational Behavior, 61, 20-52.

Mohammed, F. & Eleswed, M. (2013). Job satisfaction and organizational commitment: A
correlational study in Bahrain. Internationa Journal of Business, Humanities and
Technology, 3(5), 43-53.

Moorman, R. H., Niehoff, B. P., & Organ, D. W. (1993). Treating employees fairly and
organizational citizenship behavior: Sorting the effects of job satisfaction, organizational
commitment, and procedural justice. Employee Responsibilities and Rights Journal, 6(3),
209-225.

Morrow, P. C. (1983). Concept redundancy in organizational research: The case of work
commitment. Academy of Management Review, 8, 486-500.

Turkish Studies
International Periodical for the Languages, Literature and History of Turkish or Turkic
Volume 12/6



Orgtitsel Baglilik: Kavramsal Cercevesi ve Egitim Orgtitleri Acisindan Etkileri 73

Morrow, P.C., & McElroy, J.C. (1986). Research notes on assessing measures of work commitment.
Journal of Vocational Behaviors, 7, 139-145.

Mowday, R. T., Steers, R. M., & Porter, L. W. (1979). The measurement of organizational
commitment. Journal of Vocational Behavior, 14, 224-247.

Munduate, L., & Dorado, M. A. (1998). Supervisor power bases, Co-operative behaviour, and
organizational commitment. European Journal of Work and Organizational Psychology,
7(2), 163-177.

Nongo, S. E., & lkyanyon, D. N. (2012). The influence of corporate culture on employee
commitment to the organization. International Journal of Business and Management, 7(22),
1833-81109.

O’Driscoll, M. P., & Randall, D. M. (1999). Perceived organisational support, satisfaction with
rewards, and employee job involvement and organisational commitment. Applied
Psychology: An International Review, 48(2), 197-2009.

O’Reilly, C., & Caldwell, D. F. (1981). The commitment and job tenure of new employees: Some
evidence of postdecisional justification. Administrative Science Quarterly, 26, 597-616

O’Reilly, C., & Chatman, J. (1986). Organizational commitment and psychological attachment: The
effects of compliance, identification and internalization on prosocial behavior. Journal of
Applied Psychology, 71(3), 492-499.

Okgu, V. (2014). Ortadgretim Okulu Yoneticilerinin etik liderlik davraniglar ile dgretmenlerin
orgiitsel bagliliklar1 arasindaki iligski. Kuram ve Uygulamada Egitim Yénetimi, 20(4), 501-
524,

Okubanjo, A.O. (2014). Organizational commitment and job satisfaction as determinant of primary
school teachers turnover intention. Higher Education of Social Science, 7(1), 173-179.

Oliver, N. (1990). Rewards, investments, alternatives and organizational commitment: Empirical
evidence and theoretical development. Journal of Occupational Psychology, 63(1), 19-31.

Oncii, E. C. ve Ira, G. O. (2016). Bir uygulama modeli olarak simif igi kurallar ile yasam yonelik
degerler kazandirma. Turkish Studies,11(19), 215-228.

Ozdasli, K., Kanten, S. ve Kanten, P. (2009). Yoneticilerin kariyer ilerleme arzusu ile Orgiitsel
bagliliklarnin, akil hocaligi egilimlerine etkisini belirlemeye yonelik bir arastirma.
Siileyman Demirel Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 14(3), 229-243.

Ozdevecioglu, M. (2003). Algilanan orgiitsel destek ile orgiitsel baghlik arasindaki iliskilerin
belirlenmesine yonelik bir arastirma. Dokuz Eyliil Universitesi I. I. B. F. Dergisi, 18(2), 113-
130.

Ozgan, Habip. (2011). Orgiitsel davranis baglaminda dgretmenlerin orgiitsel adalet, giiven, baghlik,
yonetici degerlendirme ve catisma yoOnetimi stratejileri algilart arasindaki iliskilerin
incelenmesi. Kuram ve Uygulamada Egitim Bilimleri, 11(1), 229-247.

Ozgen, M. H. ve Ozgen. H. (2010). Psikolojik s6zlesme ve boyutlarinmn is tatmini, érgiitsel baglilik
ve isten ayrilma niyetine etkileri: Tibbi satig temsilcileri {izerinde bir arastirma. . U. Sosyal
Bilimleri Enstitiisti Dergisi, 19(1), 1-19.

Ozgozlii, S. ve Altunay, E. (2016), Yoneticilerin liderlik davramglarinin 6gretmenlere yanstyan
sonuglari: Bir meta-analiz ¢alismasi. M.C.B.U. Sosyal Bilimler Dergisi, 14(4), 259-294.

Ozkaya, O. M., Kocakog, D. 1. ve Karaa E. (2006). Yoneticilerin drgiitsel bagliliklart ve demografik
ozellikleri arasindaki iligkileri incelemeye yonelik bir alan ¢alismasi. Yonetim ve Ekonomi,
13(2), 77-96.

Turkish Studies
International Periodical for the Languages, Literature and History of Turkish or Turkic
Volume 12/6



74 Ahmet AVCI

Oztutku, H. (2005). Algilanan liderlik tarzinin Orgiitsel baghlik tizerindeki etkisinin incelenmesine
yonelik ampirik bir ¢alisma. Uludag Universitesi lktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi,
2,67-82.

Park, 1. (2005). Teacher commitment and its effects on student achievement in american high
schools. Educational Research and Evalution, 11(5), 461-485.

Penley, L. E. ve Gould, S. (1988). Etzioni’s model of organizational involvement: A perspective for
understanding commitment to organizations. Journal of Organizational Behavior, 9, 43-59.

Podsakoff, P. M., MacKenzie, S. B., & Bommer, W. H. (1996). Transformational leader behaviors
and substitutes for leadership as determinants of employee satisfaction, commitment, trust,
and organizational citizenship behaviors. Journal of Management, 22(2), 259-298.

Polat, M. ve Meyda. H. C. (2011). Orgiit kiiltiirii baglaminda glic egilimi ve orgiitsel baglilik
iligkisinde orgiitsel 6zdeslesmenin aracilik roli. Atatiirk Universitesi Iktisadi ve Idari
Bilimler Dergisi, 25(1), 153-170.

Porter, L.W., Steers, R. M., Mowday, R. T., & Boullian, P. V. (1974). Organizational commitment,
job satisfaction and turnover among psychiatric technicians. Journal of Applied Psychology,
59(5), 603-609.

Randall D. M. (1990). The consequences of organizational commitment: methodological
inviestigation. Journal of Organizational Behavior, 11, 361-378.

Reichers, A. E. (1985). A review and reconceptualization of organizational commitment. Academy
of Management Review, 10(3), 465-476.

Reichers, A. E. (1986). Conflict and organizational commitments. Journal of Applied Psychology,
71(3), 508-514.

Riketta, M. (2002). Attitudinal organizational commitment and job performance: A meta-analysis.
Journal of Organizational Behavior, 23, 257-266.

Ross, J. A. & Gray P. (2006a). School leadership and student achievement: The mediating effects of
teacher beliefs. Canadian Journal Of Education, 29(3), 798-822.

Ross, J. A. & Gray P. (2006b). Transformational leadership and teacher commitment to
organizational values: The mediating effects of collective teacher efficacy. School
Effectiveness and School Improvement, 17(2), 179-199.

Salihoglu, G. H. (2013). Orgiitsel baglilik ve orgiitsel vatandaslik davranis: arasindaki iliski (Corum
ilinde hastane ¢alisanlarina anket uygulamast). Hitit Universitesi Sosyal Bilimleri Enstitiisii,
5(1), 300-310.

Savag, C. A., Angay, A. ve Alp, M. (2015). Analyzing of the relationship between behaviors related
to organizational justice, organizational commitment, and organizational citizenship.
International Journal of Human Sciences, 12(2), 1674-1690.

Schwenk, C. R. (1986). Information, cognitive biases and commitment to a course of action.
Academy of Management Review, 11(2), 298-310.

Selvitopu, A. ve Sahin, H. (2013). Ortadgretim dgretmenlerinin Srgiitsel adalet algilar ile orgiitsel
bagliliklar1 arasindaki iliski. Ahi Evran Universitesi Kirsehir Egitim Fakiiltesi Dergisi,
14(2), 171-1809.

Serin, M. K. ve Bulug, B. (2012). lkdgretim okul miidiirlerinin 6gretim liderligi davramislari ile
ogretmenlerin orgiitsel bagliliklar arasindaki iliski. Kuram ve Uygulamada Egitim Ydnetimi,
18(3), 435-459.

Turkish Studies
International Periodical for the Languages, Literature and History of Turkish or Turkic
Volume 12/6



Orgtitsel Baglilik: Kavramsal Cercevesi ve Egitim Orgtitleri Acisindan Etkileri 75

Seving, 1. ve Sahin, A. (2012). Kamu ¢alisanlarmin drgiitsel baglihig: Karsilastirmali bir calisma.
Maliye Dergisi, 162, 266-281.

Sezgin, F. (2010). Ogretmenlerin drgiitsel bagliliginin bir yordayicist olarak okul kiiltiirii. Egitim ve
Bilim, 35(156), 142-159.

Sezgin, F.ve Kosar, S. (2010). IIkdgretim okulu miidiirlerinin giig stilleri ile 6gretmenlerin orgiitsel
baglihig1 arasindaki iliski. Tirk Egitim Bilimleri Dergisi, 8(2), 273-296.

Shahdan, T. N. T., Ghani M. F. A. & Elham, F. (2012). Lecturers commitment and students academic
achievement: Wiewed from teaching evalution result. Journal of Education and Learning,
6(4), 207-214.

Shaw, J., & Reyes, P. (1992). School cultures: organizational value orientation and commitment.
Journal of Educational Research, 85(5), 295-302.

Shin, H., & Reyes, P. (1991). Teacher commitment and job satisfaction: Which comes first? Paper
presented at the annual meeting of the American Educational Research Association,
Chicago.

Shukla, A. & Rai, H. (2015). Linking perceived organizational support to organizational trust and
commitment: Moderating role of psychological capital. Global Business Review, 16(6), 981-
996.

Shukla, S. (2014). Teaching competency, Professional commitment and job satisfaction- A study of
primary school teachers. IOSR Journal of Research & Method in Education,4(3), 44-64.

Snape, E., Wing-hung Lo, C., & Redman, T. (2008). The three-component model of occupational
commitment: A comparative study of Chinese and British accountants. Journal of Cross
Cultural Psychology, 39(6), 765-781.

Somech, A., & Bogler, R. (2002). Antecendents and consequences of teachers organisational and
professional commitment. Educational Administration Quarterly, 38(4), 555-577.

Spik, A. (2016). Enthusiasts or trapped? Relations between organizational commitment profiles,
organizational citizenship behavior and life satisfaction. Journal of Entrepreneurship,
Management and Innovation (JEMI), 12(1), 7-34.

Sahin, R. ve Kavas, E. (2016). Orgiitsel adalet ile orgiitsel baglilik arasindaki iliskinin
belirlenmesinde &gretmenlere yonelik bir arastirma: Bayat Grnegi. Sileyman Demirel
Universitesi Vizyoner Dergisi, 7(14), 119-140.

Sama, E. ve Kolamaz, C. (2011). Destekleyici ve gelistirici liderlik 6zellikleri ile orgiitsel baglilik
arasindaki iliski. Tiirk Egitim Bilimleri Dergisi, 9(2), 313-342.

Tabancali, E. ve Korumaz, M. (2015). Relationship between supervisors loneliness at work and their
organizational commitment. International Online Journal of Educational Sciences, 7(1),
172-189

Teet, R. P., & Meyer, J. P. (1993). Job satisfaction, organizational commitment, turnover intention,
and turnover: Paty analyses based on. Personnel Psychology, 46, 259-293

Teymur, M. (2015). Ortaokul yoneticilerinin kiiltiirel liderlik rollerini gerceklestirme diizeyleri ile
ogretmenlerin orglitsel bagliligi arasindaki iligski (Erzurum ili 6rnegi). International Journal
of Human Scienses, 12(2), 1002-1025

Tsui, K. T. ve Cheng, Y. C. (1999). School organizational health and teacher commitment: A
contingency study with multi-level analysis. Educational Research and Evaluation, 5(3),
249-268.

Turkish Studies
International Periodical for the Languages, Literature and History of Turkish or Turkic
Volume 12/6



76 Ahmet AVCI

Turan, S., Karadag, E. ve Bektas, F. (2011). Universite yapisi icerisinde dgrenen orgiit ve drgiitsel
baglilik iligkisi iizerine bir aragtirma. Kuram ve Uygulamada Egitim Y 6netimi, 17(4), 627-
638.

Uzun, T. ve Ayik, A. (2016). Okul midiirlerinin iletisim becerileri ile 6gretmenlerin genel orgiitsel
sinizm tutumlar1 arasindaki iligkilerin incelenmesi. Mersin Universitesi Egitim Fakiiltesi
Dergisi, 12(2), 672-688.

Ustiiner, M. (2009). Ogretmenler icin orgiitsel baglilik dlgegi: Gegerlik ve giivenirlik ¢aligmasi.
Inénii Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi, 10(1), 1-17.

Vasudevan, H. (2013). The influence of teachers creativity, attitude and commitment on students
proficiency of the english language. IOSR Journal of Research & Method in Education, 1(2),
12-19.

Ware, H. & Kitsantas A. (2007). Teacher and collective efficacy beliefs as predictors of professional
commitment. The Journal of Educational Research, 7, 303-310.

Wiener, Y. (1982). Commitment in organizations: A normative view. Academy of Management
Review, 7(3), 418-428.

Williams, L. J. & Anderson, S. E. (1991). Job satisfaction and organizational commitment as
predictors of organizational citizenship and in-role behaviors. Journal Management, 17(3),
601-617.

Yazicioglu, 1. ve Topaloglu, G. 1. (2009). Orgiitsel adalet ve baghlik iliskisi: Konaklama
isletmelerinde bir uygulama. Isletme Arastirmalar: Dergisi, 1(1), 3-16.

Yenihan, B. (2014). Orgiitsel baghlik ve is tatmini arasindaki iliski. Sakarya Universitesi . I. B. F.,
4(2), 170-178.

Yildiz, K. (2013). Orgiitsel baghlik ile 6rgiitsel sinizm ve &rgiitsel muhalefet arasindaki iliski.
Turkish Studies,8(6), 853-879.

Yilmaz, K. ve Cokluk- Bokeoglu, O. (2008). Organizational citizenship behaviors and organizational
commitment in Turkish primary schools. World Applied Sciences Journal, 3(5), 775-780.

Yorulmaz, A. ve Celik, S. (2016). ilkokul 6gretmenlerinin orgiitsel baghlik, drgiitsel sinizm ve
orgiitsel vatandashk davranislar arasindaki iliski. Kalem Egitim ve Insan Bilimleri Dergisi,
6(1), 161-193

Yiiceler, A. (2009). Orgiitsel baglilik ve orgiit iklimi iliskisi: Teorik ve uygulamali bir ¢alisma.
Selcuk Universitesi Sosyal Bilimleri Enstitiisii Dergisi, 22, 445-458.

Citation Information/Kaynakca Bilgisi

Avel, A. (2017). “Orgiitsel Baglilik: Kavramsal Cercevesi ve Egitim Orgiitleri Agisindan Etkileri /
Organizational Commitment: Conceptual Framework and Effects on Educational
Organizations”, TURKISH STUDIES -International Periodical for the Languages,
Literature and History of Turkish or Turkic-, ISSN: 1308-2140, (Prof. Dr. Tahsin Aktas
Armagani) Volume 12/6, ANKARA/TURKEY, www.turkishstudies.net, DOl Number:
http://dx.doi.org/10.7827/TurkishStudies.11535, p. 55-76.

Turkish Studies
International Periodical for the Languages, Literature and History of Turkish or Turkic
Volume 12/6



