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ABSTRACT

Objective: To comprehend how the nurses perceive Continuous Education for Health in a teaching hospital and
knowing the easiness and difficulties felt by them towards Continuous Education promotion in a teaching hospital.
Method: Descriptive qualitative research, performed through interviews with seventeen nurses in internment
units and support of a public university hospital in southern Brazil and whose findings were analyzed by thematic
content analysis. Results: Of the speeches two categories emerged: male and female nurses’ perceptions of
Continuous Education for Health, easiness felt by the male and female nurses for the Continuous Education
implementation for Health and difficulties felt by the male and female nurses for the Continuous Education
implementation for Health. There is much to be done so what professionals be aware of the importance of
permanent education beyond mere capacitations. Conclusion: The results show that Continuous Education for
Health has already created a path to be traced; however, making changes is a constant challenge so that the
services become learning spaces. Descriptors: Nursing, Continuing education in nursing, Nurses, Health,
Professional practice.

RESUMO

Objetivo: Compreender como os enfermeiros percebem a Educacdao Permanente em Salde em um hospital de
ensino e conhecer as facilidades e dificuldades sentidas pelos enfermeiros/as para efetivacdo da Educacao
Permanente em um hospital de ensino. Método: Pesquisa qualitativa descritiva, realizada através de entrevistas
com dezessete enfermeiros das unidades de internacao e de apoio de um hospital publico de ensino do sul do pais
e cujos achados foram analisados pela Analise de Conteldo Tematica. Resultados: Dos depoimentos emergiram
duas categorias: percepcao dos enfermeiros/as acerca da Educacdo Permanente em Salde e
facilidades/dificuldades sentidas pelos enfermeiros/as para efetivacao da Educacao Permanente em Saude. Ha
muito que se fazer para que os profissionais se conscientizem da importancia da educacao permanente para além
das meras capacitacoes. Conclusdo: A Educacao Permanente em Salde ja criou um caminho a ser tracado, porém
€ um constante desafio realizar mudancas, para que os servicos tornem-se espacos de aprendizagem.
Descritores: Enfermagem, Educacdo continuada em enfermagem, Enfermeiros, Salde, Pratica profissional.

RESUMEN

Objetivo: Compreender como los enfermeros perciben la Educacion Permanente en Salud en un hospital de
ensefianza y conocer las facilidades y dificultades sentidas por los enfermeros/as para efectivacion de la
Educacion Permanente en Salud en un hospital de ensefianza. Método: Investigacion cualitativa, realizada a
través de entrevistas con diecisiete enfermeros de las unidades de internacion y apoyo de un hospital publico de
ensefanza del sur de Brasil y cuyos resultados se analizaron pela Analisis de Contenido Tematico. Resultados: De
las declaraciones llevaron a dos categorias: percepcion de los enfermeros/as sobre la Educacion Permanente en
Salud y facilidades/dificultades sentidas por los enfermeros para efectivar La Educacion en Salud Permanente.
Hay mucho por hacer para que los profesionales tomen consciencia de la importancia de la educacién
permanente mas alla del mera capacitacion. Conclusién: La Educacion Permanente en Salud ya cre6 un camino a
ser trazado por los enfermeros en el hospital, pero es un constante desafio realizar cambios, para que los
servicios, efectivamente, sean espacios de aprendizaje. Descriptores: Enfermeria, Educacion continuada en
enfermeria, Enfermeros, Salud, Practica profesional.
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INTRODUCAO ]

A Educacdo Permanente em Saude (EPS)
surgiu a partir da década de 1980 na busca de uma
forma de melhorar as relacoes de trabalho e dos
profissionais de salde. Esta iniciativa surgiu da
necessidade de mudancas nas praticas de salde,
pois estas estavam permeadas por atos rotinizados
e mecanicos provenientes de uma formacao
biologicista e mecanica. Além disso, havia um
reduzido impacto dos programas de educacao
continuada e da resolucao dos problemas de saude
da populacéo e dos profissionais de saude’.

Diante deste contexto, a Organizacao Pan-
Americana, no inicio dos anos 80, lancou a
proposta da Educacdao Permanente em Saude com
0 objetivo de “reconceituar e reorientar os
processos de capacitacdao de trabalhadores dos

"2 tomando como eixo de

servicos de salde
aprendizagem o trabalho executado no cotidiano
de atuacéo dos profissionais de saude’.

A proposta da Educacao Permanente em
Saude (EPS), apresentada pelo Ministério da
Saude, em 2004, toma-se estratégia fundamental
para a recomposicao das praticas de formacao,
bem como das praticas pedagogicas e de salde.
Esta proposta busca articular servicos e gestao
setorial, atencao e controle social, tendo em vista
a efetiva implementacao dos principios e das
diretrizes preconizadas pelo Sistema Unico de
Salde (SUS)>.

A EPS parte do

aprendizagem significativa, que esta pautada na

pressuposto  da

concepcao pedagdgica transformadora e
emancipatoria de Paulo Freire constituindo-se em
processos educativos que buscam promover a
transformacdo das praticas de salde'. A
aprendizagem significativa promove e produz
sentidos para as pessoas, ou seja, quando um
conhecimento novo é construido a partir de um

didlogo com o que ja sabiamos antes, com

acumulo e renovacao de experiéncia. Acontece de
maneira diferente da aprendizagem mecanica que
se constroi a partir de retencdo de conteldos®.

Sendo assim, a concepcao da EPS pode ser
compreendida ndo apenas pela finalidade de
producdo de resultados ou com objetivos ja pré-
estabelecidos, porém como espacos de
problematizacao, reflexdes, dialogos entre os
profissionais de salde para oportunizarem
estratégias para estes promoverem mudancas e
transformacoes nos servicos de saude.

Para tanto, sugere que as praticas dos
profissionais estejam pautadas na reflexao critica
e nas praticas reais na rede de servicos’. A
reflexao critica dos profissionais emerge a partir
da percepcao de que a maneira vigente de
produzir saude é insuficiente ou insatisfatoria para
promover a atencao a saude. Nos cotidianos dos
servicos de salde, ainda ha esta lacuna, pois os
profissionais de salude ainda refletem em suas
praticas modelos de salde enraizados no
tecnicismo e reproducdo de praticas de saude”.

Dessa forma, esta reflexao critica objetiva
transformar as relacdes no processo de trabalho,
que visa a qualificacdao dos servicos de saude com
perspectivas de atualizacao dos conhecimentos a
partir de uma proposta de acdo estratégica. Esta
acao emerge ao considerar como referéncia as
necessidades de salde das pessoas e tracar metas
a partir das transformacdes das praticas
profissionais e da organizacdo do trabalho®. A
transformacao do processo de trabalho surge a
partir de uma atuacao critica, reflexiva,
propositiva, compromissada e tecnicamente
competente que ainda nao é viabilizada devido a
formacao dos profissionais ainda perpetuar o
modelo centrado biologicista, mecanico que
impede de concretizar o que se preconiza na EPS®.

Em 2007, foi aprovada a Politica Nacional
de Educacao Permanente em Saude, pelo Conselho

Nacional de Saude, em 13 de fevereiro, pactuada
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na Comissao de Intergestores Tripartite, em 18 de
setembro de 2003, e |legitimada na 12°
Conferéncia Nacional de Salde. Mediante isto, a
Portaria GM/MS N°. 1996, de 20 de agosto, colocou
a dispor as diretrizes para a implementacao da
Politica Nacional de EPS’. Esta recoloca a questdo
de que as demandas para a formacao e
desenvolvimento dos trabalhadores no SUS nao
sejam decididas “somente a partir de uma lista de
necessidades individuais de atualizacao e da
capacidade de oferta e expertise de uma
instituicao de ensino”, mas atendam os problemas
em relacdo a atencado a salde e a organizacao do
trabalho’*.

A politica da EPS procura transformar
problemas identificados na vida cotidiana dos
servicos em problemas educacionais, visando a
producado de um atendimento integral e
qualificado®. Ainda ressalta que a aprendizagem
das capacitacoes soO sera efetiva quando os atores
tomarem consciéncia do problema e nele se
reconhecerem, tornando possiveis as mudancas
necessarias6. Porém, para os profissionais de
saude tornarem-se atores é necessario que estes
deixem de ser coadjuvantes dos servicos para
tornarem-se  protagonistas  deste  processo
assumindo um lugar central, de atores sociais das
reformas e de praticas de atencdo a saude®. Desta
forma, a EPS se faz cada vez mais necessaria, pois
ainda ha dificuldades que permanecem pela
formacao dos profissionais centrada no tecnicismo
e biologicismo.

Por isto, essa proposta busca uma atuacao
criadora e transformadora dos profissionais nos
servicos de saude entre seus trabalhadores e
usuarios do sistema, pois a transformacao do
processo de trabalho surge de uma atuacao
critica, reflexiva, propositiva, compromissada e
tecnicamente competente®.

A Enfermagem encontra-se inserida em um

contexto que implica em mudancas cada vez mais
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constantes, pois sao novas técnicas,
conhecimentos, leis, mudancas sociais, dentre
outros, que surgem a cada dia, em que os
profissionais necessitam ter um espaco para
refletir sobre suas acdes. Surge, assim, a EPS
como uma possibilidade para o enfermeiro
desenvolver suas competéncias de maneira
qualificada, assim como, de promover acoes
educativas que visem a melhoria da qualidade dos
atendimentos prestados a populacao®.

E importante salientar que se compreende
competéncia como um conceito politico-
educacional que envolve articulacao, mobilizacao
de conhecimentos, habilidades tedrico-praticas,
atitudes e valores éticos que permitem ao
profissional o exercicio eficaz e eficiente de seu
trabalho. Ainda, possibilita a sua participacao
consciente, critica e ativa no mundo do trabalho
e, também sua auto-realizacio®.

A EPS traz como foco a busca constante
pelo conhecimento em todos os ambitos, sejam
estes institucionais ou nao considerando a
permanente busca pela qualidade. Para tanto, os
considerados

hospitais  sao agentes da

implementacao  dos processos  de EPS,
especialmente os universitarios que primam pelo
ensino. Essa proposta deve ser tomada como um
recurso estratégico para a gestao do trabalho e da
educacio em saude’.

Nesse contexto, este estudo apresenta a
seguinte questao norteadora: como os enfermeiros
percebem a Educacao Permanente em Salde em
um hospital de ensino? Quais as facilidades e
dificuldades sentidas pelos enfermeiros/as para a
efetivacdo da Educacao Permanente em um
hospital de ensino? E objetiva compreender como
os enfermeiros percebem a Educacao Permanente
em Saude em um hospital de ensino e conhecer as
facilidades e dificuldades sentidas pelos
enfermeiros/as para efetivacao da Educacao

Permanente em um hospital de ensino.
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[ METODOLOGIA ]

Pesquisa qualitativa do tipo descritiva
realizada em um hospital publico de ensino do sul
do pais, referéncia em salde para a regiao, com
17 enfermeiros das unidades de internacao
(Psiquiatrica, Pediatrica, Centro de Tratamento da
Crianca com Cancer - CTCRIAC, Clinica Cirdrgica,
Centro Obstétrico, Toco-Ginecoldgica, Unidade de
Terapia Intensiva) e as de apoio (Ambulatorio,
Pronto-Socorro, Hemodinamica), que nao estivesse
em férias e de licenca a saude, no periodo da
pesquisa. Para a escolha das referidas unidades
foi realizado um sorteio aleatodrio. Inicialmente,
entrou-se em contato com o setor de Recursos
Humanos do hospital para conhecer o quadro de
enfermeiros/as, bem como a sua distribuicao nos
servicos do hospital. Assim sendo, a escolha desses
profissionais também ocorreu por sorteio aleatorio
dos turnos diurnos e noturnos respeitando a
equidade dos sujeitos no estudo. Logo apds o

sorteio, 0 sorteio, entrou-se em contato com cada

enfermeiro visando agendar a entrevista conforme
a sua disponibilidade. Foram excluidos do estudo
o0s sujeitos que nao se adequassem aos critérios de
inclusao.

Os dados foram coletados no segundo
semestre de 2009. Para tal, utilizou-se uma sala
disponivel em cada unidade conforme combinacao
com o enfermeiro/a. Os sujeitos da pesquisa
assinaram previamente o Termo de Consentimento
Livre e Esclarecido (TCLE), atendendo a todos os
principios éticos da Resolucao N° 196/96, do
Conselho Nacional de Saide®. O tempo nio foi
delimitado e aconteceu de acordo com a
disposicao e flexibilidade dos sujeitos. As
entrevistas foram registradas através de um
gravador, em audio MP3 e, apo6s foram transcritas
na integra. Na entrevista foram realizadas as
seguintes questdes: como Vocé percebe a
Educacao Permanente em Salde neste hospital de

ensino? Quais as facilidades e dificuldades que
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vocé encontra nas acoes de Educacao Permanente
em Saude neste hospital?

Para preservar o anonimato  dos
profissionais envolvidos foi utilizada a letra ‘E’
(E1, E2, E3....), por ser a que inicia a palavra
enfermeiro seguida de um ndmero que nao
necessariamente foi a sequéncia das entrevistas.
Quando as informacbes comecaram a se repetir,
as entrevistas foram cessadas por considerar-se
saturacdo dos dados”®.

Para analise dos depoimentos foi utilizado a
Analise de Conteudo Tematica a qual consiste nas
fases de pré-analise, exploracdo do material,
tratamento dos resultados obtidos e
interpretacao’. Ap6és a transcricao das
entrevistas, realizou-se a exploracao do material,
buscaram-se  expressées  significativas que
surgiram nas transcricoes as quais constituiram e
categorizaram o corpus da pesquisa.

O projeto de pesquisa foi aprovado pelo
Comité de Etica em Pesquisa com seres humanos
da Universidade Federal de Santa Maria, pelo
Parecer N° 0111.0.243.000-09, e contempla as
dimensdes éticas e legais para a pesquisa que
envolve os seres humanos, segundo os termos da

Resolucao 196/96 do Conselho Nacional de Saude’.

[ RESULTADOS E DISCUSSAO DOS DADOS ]

Os depoimentos dos enfermeiros
possibilitaram construir dois nlcleos tematicos:
percepcao dos enfermeiros acerca da Educacao
Permanente em Saude e facilidades e dificuldades
sentidas pelos enfermeiros para efetivacao da
Educacao Permanente em Saude.
Percepc¢ao dos enfermeiros acerca da Educacgao
Permanente em Saude

A Educacao Permanente em Salde na
percepcao dos enfermeiros, sujeitos da pesquisa,
assume diferentes enfoques. Alguns depoimentos

mostram-se limitantes, porém outros detém um
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maior conhecimento sobre a politica da Educacao
Permanente em Saude.

Neste primeiro momento, os entrevistados
relataram a sua percepcao sobre a Educacao
Permanente em Salde. Quando questionados
sobre 0 que percebiam sobre a EPS, os
depoimentos expressaram conceitos simples e
pouco elaborados, que enfatizam os processos que
aconteceram para que a EPS pudesse ser
percebida neste hospital de ensino. Independente
do local, onde os entrevistados atuam, a EPS é
valorizada por todos/as os/as enfermeiros/as. Mas
ainda, os depoimentos de 13 enfermeiros
mostraram ser necessaria a busca constante por
uma maior valorizacao da EPS no seu ambiente de
trabalho.

Nestes primeiros depoimentos os/as
enfermeiros/as relatam que a EPS esta em
constante crescimento devido ao incentivo da
direcao do hospital, o que mobiliza os profissionais
para a capacitacao da equipe e,

consequentemente, dos pacientes.

Eu percebo que ela estd em constante
crescimento, hd ainda muito a ser
construido, mas jd vem exercendo
influéncia em todas as dreas, na nossa
também. (E1)

Eu percebo a EPS como uma estratégia que
estd sendo bastante incentivada. A atual
direcdo do hospital estd incentivando
bastante, tanto em capacitacdo dos
profissionais, quanto na educacGo que os
profissionais passam para os pacientes.
(E4)

As capacitacoes na EPS “nao esgotam o
conceito e a nocao de educacao para o trabalho
técnico, uma vez que elas ocorrem na dimensao
das equipes de trabalho e da gestao do
trabalho”""3. Na implementacdo desses programas
de capacitacoes, é preciso discuti-los juntamente
com o sistema de salde, assim como, as novidades
tecnologicas ou epidemioldgicas, a integralidade
da atencao a saude e a clinica ampliada. Desta

forma, cria-se de modo continuo, processos de

analise e problematizacao'.
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A producdo tedrica sobre a educacao
permite assinalar “que se faca uma distincao clara
e inequivoca entre educacdao continuada e
permanente, pois a educacao continuada engloba
cursos com carga horaria, conteldos e dinamicas
definidas centralmente”’:",

As atividades educativas sdao construidas de
maneira “desarticulada em relacao a gestao, a
organizacio do sistema e o controle social”"". Ja
a proposta da EPS ultrapassa estes limites da
educacao continuada porque trabalha com a
possibilidade de desenvolvimento pessoal dos
trabalhadores da salde por meio da relacao das
acoes de formacao com a gestao dos sistemas e
dos servicos, com o trabalho da atencao a saude e
com o controle social. Assim, a EPS utiliza como
seu objeto de trabalho as estratégias de
problematizacao, com foco nas reflexdes sobre
determinadas praticas que buscam a compreensao
de processos e solucdes, com as possibilidades dos
sujeitos envolvidos questionarem o trabalho em
equipe e a qualidade da atencao individual e
coletiva. Diante disso, proporciona meios para que
o sistema de saude e as instituicbes de ensino
sejam capazes de se integrar e reorganizar 0s
servicos e processos formativos, transformando as
praticas educativas e as de satde’.

A seguir, o depoimento de E16 nao faz a
distincao da educacao continuada com a educacao
permanente.

E acho que a educacdo assim, continuada,
permanente ... Ela é bem valorizada ...
Ela tem assim, a colaboracdo de vdrios
enfermeiros em conjunto onde cada um
fica responsdvel pelo seu setor de trabalho

[...]. (E16)

Essa ideia de E16 vem ao encontro de que a
EPS nao é uma tarefa, exclusivamente, de
educadores, mas responsabilidade das instancias e
unidades técnicas-politicas de gestao dos servicos
de saude’.

Além disto, os depoimentos dos
entrevistados evidenciam que a EPS é percebida

como uma oportunidade de buscar capacitacao.
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Esta contempla a educacao em servico, que se
constitui em um eixo do Nucleo de Educacao
Permanente em Enfermagem do referido hospital.
A educacdo em servico € responsavel pelo
processo educativo atualizado e coerente que
busca atender as necessidades especificas de cada
area que o profissional atua'.

[...] a gente vé que sempre o pessoal estd
pensando em capacitacdo. (E5)

Eu vejo que tem acées partindo do nucleo
de ensino, pesquisa e extens@o no que se
refere em educacdo em servico e educaca@o
permanente com todos os funciondrios;
com a promogdo de cursos como a Clinica
Meédica Cirurgica, o Curso da Humanizagéo
para que as pessoas possam estar
qualificando a assisténcia. (E14)

Além da educacdo em servico, os
entrevistados referiram-se a educacao em salde,
que é outro destaque constituinte da EPS, que
busca construir um processo de ensino-
aprendizagem com os pacientes, promovendo a
autonomia e possibilitando a estes que sejam
sujeitos das suas acoes.

[...] a gente discute alguma coisa, um
tema que estd tendo na unidade, que é
mais polémico com os pacientes, a
gente também realiza trabalhos
educativos. (E6)

Esse depoimento evidencia que a educacao
em salde é a promocdo de praticas de ensino,
diretrizes didaticas e orientacdo que irao
contribuir para aumentar a autonomia dos sujeitos
no seu cuidado, no debate com os profissionais e
os gestores, a fim de alcancar uma atencao de
salide de acordo com as suas necessidades’.

Ja, o depoimento de E8 revela que toda a
instituicao entra no processo de mudanca. Assim,
a EPS precisa acontecer de uma maneira
integrada, com a participacao de todos, pois “nao
é atividade e responsabilidade de um grupo
especifico, e sim, de todos os envolvidos no
processo”""'3%,

Eu vejo a educagdGo permanente como um
todo, o hospital tem que estar integrado
em algo dindmico, ndo é s6 uma drea, tem
que ser algo dindmico. (E8)

ISSN 2175-5361
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Para que ocorra a dinamicidade da EPS,
todos os niveis de atencao do hospital devem estar
contemplados pelas acoes de educacao
permanente. Para isso, € preciso que todos os
profissionais participem e fomentem a EPS, pois
ira  possibilitar o desenvolvimento pessoal
daqueles que trabalham na salde e o
desenvolvimento das instituicoes’.
O depoimento seguinte também aborda a
EPS como um acontecimento diario, que vai
construindo-se aos poucos, despertando a reflexao
dos profissionais. Tudo isso, vem ao encontro de
que a educacao permanente deve acontecer se
possivel, no seu local de trabalho, utilizando o
ambiente de fazer diario e o estudo de problemas
reais e cotidianos para produzir aprendizagem dos
profissionais do setor'?.

[...] Eu acho necessdrio no sentido de que
desperta na gente uma reflexdo da nossa
atuacdo enquanto profissional, do nosso
trabalho, do nosso dia-a-dia. Ela tem que
ser uma coisa didria. Acho que ndo pode
ser colocada de uma vez so. Ela tem que ir
aos poucos e conforme conhecendo a
realidade do servico em que a gente estd
inserido e poder fazer intervenc@o. (E9)

As consideracoes de E9 traduzem o
conceito de aprendizagem significativa em que a
EPS baseia-se para compor sua forma de trabalho,
isto é, a EPS parte do pressuposto que a
aprendizagem significativa promove e produz
sentidos, onde o aprender e o ensinar se unificam
no cotidiano das praticas de saude, promovendo
mudancas nas relacoes, nos processos de trabalho,
nos atos de salide e nas pessoas’.

A EPS tem como objetivo a transformacao
das praticas profissionais e da propria organizacao
do trabalho, a partir da problematizacao da
atuacdo e da gestdo setorial em salde'. E10
ressalta esse sentido, quando sinaliza a EPS como

ferramenta para agir no seu trabalho.

[...] é uma ferramenta para utilizar o
servico, porque como a gente tem aqui
ensino, assisténcia, pesquisa, extensdo.
(E10)
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Cabe, aqui, ressaltar que nem todos os
enfermeiros entrevistados percebem a EPS como
um fator que esta em crescimento no hospital.
E12 percebeu a dicotomia existente entre teoria e
pratica nas acdes de enfermagem, o que é
reforcada pela dificuldade de integrar o
conhecimento teorico e as situacées praticas'.
Isto reflete nas acoes da EPS, pois para que estas
sejam efetivas € preciso inter-relacionar o saber e
o fazer de forma reflexiva, dentro do contexto
socio-politico-cultural .

Acho que para mim, educacdo permanente
é poder aprimorar nosso servico, nossa
qualidade no atendimento, modificar
coisas que ndo estdo certas e ver se estd
funcionando dentro das politicas. Eu
percebo assim, eu percebo que hd muito
discurso, mas que ndo existe mudanca.
(E12)

As percepcoes atribuidas pelos
enfermeiros/as sobre EPS mostram alguns
aspectos que se aproximam e se distanciam da
proposta da politica da EPS. Como aproximacao
destaca-se a reflexdo continua e uma visao
ampliada das acOes de educacao permanente e
como distanciamento da EPS a execucao apenas
de capacitacées com os familiares e com a equipe,
sendo que algumas entrevistas compreendem
educacao permanente como sindnimo de educacao
continuada.

E importante ressaltar que alguns
depoimentos mostram certos entraves que
necessitam ser superados para que a EPS possa ser
internalizada no hospital como, por exemplo, a
dicotomia teoria-pratica quando a disseminacao
da politica de Educacao Permanente fica atrelada
ao discurso e com obstaculos para ser
concretizada nas praticas dos sujeitos de servicos
de saude. Porém, outros depoimentos valorizam a
efetivacao da EPS, apoiados por uma gestao que
prioriza as atividades de educacao. Com isso, se
nota que os enfermeiros percebem a educacao
permanente como mais do que uma atualizacao,
ela € um compromisso pessoal a ser aprendido,

conquistado com mudancas de atitudes que
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emergem das experiéncias vividas, mediantes a
relacdio com os outros, com o0 meio, com O
trabalho, na busca da transformacao pessoal,

profissional e social''.

Facilidades e dificuldades sentidas pelos
enfermeiros para a efetivacdo da Educacao
Permanente em Saude

Este nlcleo tematico sinaliza algumas
facilidades sentidas pelos enfermeiros, a saber,
ser um hospital de ensino. E, como dificuldades:
nUmero reduzido de profissionais e
indisponibilidade de tempo para realizar as acoes
de educacao permanente.

As facilidades estao sinalizadas nos
depoimentos dos enfermeiros, principalmente, no
que se refere a um hospital de ensino. Neste
sentido, é importante lembrar que, desde a
introducao da politica de EPS, houve um incentivo
a implementacdao das Diretrizes Curriculares
Nacionais (DCNs) para os Cursos de Graduacao, da
area da Salde, homologados em 2001. Estas
diretrizes apresentam os seguintes enfoques: o
desenvolvimento de  estratégias para as
transformacdes curriculares na graduacao das
profissoes da salde, adocdo de metodologias
ativas de ensino-aprendizagem, que possibilitem
tomar as praticas e problemas da realidade como
meios para a aprendizagem, dentre outros.' Esses

[13

enfoques apresentam como eixo de acdo “a

articulacao entre instituicées de ensino e servicos

de salde para fazer de toda a rede de servicos e
de gestao, espacos de ensino-aprendizagem”'®*,

Essa articulacdo é observada quando os
enfermeiros expressam ter uma interacao com os
académicos de enfermagem. Isto possibilita aos
profissionais um espaco para a troca de
conhecimentos.

[...] por ser um hospital de ensino ... além
de ser fundamental, porque recebemos
alunos. Entdo, eles estGo sempre trazendo
alguma coisa a mais. Eu acho que isso
diferencia um pouco dos outros. [...] o
fato de a gente ter alunos aqui dentro ...
até para poder receber o aluno, tu acabas
tendo que estar sempre buscando mais. O
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aluno te questiona e tu acabas indo atrds.
Entéo, isso é bem positivo. (E5)

E por aqui ser um hospital escola é melhor
de fazer, de trabalhar a educacdo do que
um  hospital particular. Colocar os
académicos, estagidrios a desenvolverem
as atividades. Rende muito mais porque
eles participam dos grupos de pesquisa e
acabam nos envolvendo nesse processo
também! Entdo, por isso, que a gente vé
que jd tem vdrios grupos de orientacées,
grupos de estudo que estdo se
desenvolvendo [...] todos trabalhando em
conjunto, ndo so profissionais, mas alunos,
pacientes. (E16)

Nota-se que, além da importancia da troca
de conhecimento entre académico de enfermagem
e enfermeiros assistenciais, o0s depoimentos
salientam que ocorre também uma aproximacao
com os docentes. Isto ocorre, porque o0s
profissionais participam de pesquisas, influenciado
pela academia e leva para o hospital suas
contribuicoes. Esta relacao é importante, pois o
vinculo estabelecido com o académico faz com
que o enfermeiro busque capacitacdes e
atualizacoes por meio da pesquisa.

Esse conhecimento é adquirido no dia a
dia, no convivio com os académicos, docentes e
enfermeiros assistenciais corroborando com o que
as DCNs propéem, ou seja, que os Cursos de
Enfermagem formem profissionais capazes de
aprender continuamente, tanto na sua formacao
quanto na sua pratica, que tenham
responsabilidade e compromisso com a sua
educacdo, com as capacitacdes e estagios das
futuras geracdes de  profissionais'>.  Esta
inquietacdao é abordada por E12, que mostra o
comprometimento do profissional na formacao do

académico e com a instituicao formadora.

[...] a gente estd com alunos aqui dentro,
tem que saber que nos, profissionais da
prdtica de ensino, a gente tem que estar
sabendo o que estd ensinando porque a
gente estd largando para ir para fora, para
o mercado de trabalho. E o nome da
instituicdo. (E12)

Os depoimentos mostram que as acoes

desenvolvidas em conjunto entre os académicos
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de enfermagem, docentes com o0s enfermeiros

assistenciais faz com que estabelecam relacdes de

cooperacao técnica no campo da atencdao e da
docéncia, de acordo com as realidades’.

Nesse momento, passa-se a apresentar as
dificuldades sentidas pelos enfermeiros, que estao
centradas na resisténcia e na acomodacao dos
profissionais por estarem trabalhando ha muito
tempo e pelo fato de terem entrado por concurso
no hospital.

Entdo, eu acho que a maior dificuldade
seriam as resisténcias. Assim, que tem
colegas que estdo trabalhando hd muito
tempo, alguns, assim, sGo  mais
acomodados. Ndo se mobilizam, ndo
participam, ndo se engajam nesse tipo de
coisa e ndo estdo nem ai. (E2)

O depoimento de E2 expressa como Os
profissionais trabalham numa instituicdo publica,
nao ha uma necessidade de conhecimento das
atividades para atender o esperado deles. No
entanto, essa realidade é diferente entre os
profissionais que tém uma contratacao temporaria
e precisam empenhar-se em atender as demandas
para garantir a empregabilidade no mundo
competitivo™.

Outra dificuldade é sentida por E5 quando
expressa que as acdes de educacao permanente
ficam dificeis de serem desenvolvidas durante o
horario de trabalho em decorréncia do nimero de
profissionais da enfermagem disponiveis na escala.
Porém, percebe-se certa ambigiiidade em seu
depoimento quando reconhece a auséncia da
compreensao de que realmente a EPS tem como
objeto de transformacao o processo de trabalho,
orientado para a melhoria da qualidade dos

servicos e para a equidade no cuidado e no acesso

aos servicos de saude’.

[...] durante o hordrio de trabalho
realmente é complicado, porque as escalas
estdo sempre apertadas. Mas, ds vezes,
falta uma cultura do pessoal de
participar... falta uma cultura de EPS dos
funciondrios, deles saberem que aquilo é
uma coisa continua. (E5)
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A cultura da educacao é vista como uma
possibilidade de alcancar a viabilizacao das acdes
de EPS, a partir do momento em os profissionais
envolvidos reconhecam a importancia desta. A
cultura institucional influencia o comportamento
dos profissionais que se baseiam nos pressupostos
e diretrizes que guiam as acoes dos individuos que
ali atuam®.

Os depoimentos, a seguir, expressam a
sobrecarga de trabalho apontada pelos
enfermeiros como  principais fatores que
dificultam a viabilizacao das acoes de EPS. Estas
dificuldades resultam da baixa disponibilidade e
da necessidade de iniciativas de transformacao
destes profissionais®.

[...] as vezes, tu queres programar um
curso dai tu vais e quer que o pessoal
venha fora da escala do turno. Mas dai, as
vezes, estdo todos dobrando, trabalhando
extra para cobrir escala. Entdo, tu ndo
tens nem como exigir muito que o
funciondrio venha, porque se fosse escala
completa, tranquila era bem mais fdcil de
tu conseguires jogar essas coisas. (E5)

[...] na sua grande maioria dos colegas o
que eles pedem é que uma dificuldade é a
sobrecarga de trabalho, falta de tempo.
Mas assim, eu acho o que falta mais é a
gente se organizar, é a organizacdo dos
servicos. (E13)

As  concepcbes  apresentadas  pelos
depoimentos demonstram que, ainda, existe uma
falha na conscientizacao do processo de EPS por
parte dos enfermeiros. Ha muito que se fazer,
mostrar, transformar, para que os profissionais se
conscientizem da importancia da educacao
permanente, e que esta possa ser vista muito mais
além do que meras capacitacoes, mas sim, como
uma “estratégia fundamental as transformacoes
do trabalho no setor para que venha a ser lugar de
atuacao critica,

reflexiva, propositiva,

compromissada e tecnicamente competente”**.
Assim, pode-se dizer que a educacao
permanente nao tem fim, pois outras necessidades
e mudancas vao emergindo da realidade, sendo
que estas necessidades educativas sao préprias do

ser humano, sempre insatisfeitas, devido a
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dinamica social que cria constantemente novas

situacoes”.

CONSIDERAGOES FINAIS

O estudo caracterizou-se por algumas
consideracdes relevantes sobre a compreensao da
educacdo permanente em salude para o0s
enfermeiros de um hospital publico de ensino. Isto
foi possibilitado pela técnica da entrevista semi-
estruturada, que contribuiu significativamente
para a elucidacao das facilidades/dificuldades
sentidas pelos profissionais para a efetivacao da
Educacao Permanente em Saude.

Em conformidade com a entrevista, a
analise dos dados foi realizada por meio da analise
de conteldo tematica a qual possibilitou levar a
dois temas: Percepcao dos enfermeiros acerca da
Educacao Permanente em Saude e
Facilidades/dificuldades

enfermeiros para a efetivacdo da Educacao

sentidas pelos

Permanente em Saude.

No primeiro tema, os enfermeiros
identificaram certos entraves que ainda
necessitam ser superados para que a EPS possa ser
internalizada no hospital. Para tanto, sera
necessario lidar com a dicotomia teoria-pratica.
No entanto, outros depoimentos valorizam a
efetivacao da EPS, apoiados por uma gestao que
prioriza as atividades de educacao.

Os enfermeiros do hospital publico de
ensino, em sua maioria, remeteram a falta de
pessoal e a sobrecarga de trabalho como principais
fatores que dificultam a viabilizacao das acoes de
EPS. Estas dificuldades resultam da baixa
disponibilidade e da necessidade de iniciativas de
transformacdo destes profissionais®. Entretanto,
alguns enfermeiros aproximaram seu depoimento
ao conceito da politica da EPS, através de
palavras-chaves como integracao, dinamicidade,
realidade de cada um e com a necessidade da

populacao.
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Como facilidade, assinala-se o fato de o
hospital ser de ensino, pois € um fator que pode
contribuir para a realizacao da EPS. A interacao
hospital-ensino € considerada uma facilidade,
todavia, ainda existe uma dicotomia entre a teoria
e a pratica realizada pelos enfermeiros.

Apesar de o hospital ter no seu quadro de
enfermeiros profissionais que buscam internalizar
a politica da EPS, ainda ha muitos entraves a
serem ultrapassados para a sua viabilizacao. Estes
subsidios, certamente, trarao suporte, para que a
instituicao junto com a participacao de todos os
profissionais envolvidos na EPS possa criar
metodologias para a transformacao das praticas,
corrigindo os entraves que ainda perpetuam nas
atividades.

E necessario ressaltar que os enfermeiros
dispéem do mais importante para a mudanca, que
€ a percepcao de que a EPS, realmente, é
significativa para a melhoria da qualidade de
atendimento em todos os setores. Os obstaculos
que a pesquisa evidenciou tornar-se-ao mais faceis
de serem resolvidos, porque os enfermeiros
mostraram a compreensao da necessidade da
educacao permanente no hospital. Diante disso, é
preciso que sejam reconhecidos os facilitadores e
os dificultadores da EPS para a criacao de novos
métodos, visto que a EPS ja criou um caminho a
ser tracado nos servicos de salde, e que possui
incentivadores para continuar o processo. O
desafio consiste em realizar mudancas para
solucionar os entraves encontrados, e com a
resolucao destes obstaculos, a EPS  contribuira
para que os servicos, efetivamente, tornem-se

espacos de aprendizagem.
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