
Cost savings exercise
puts new MAS on
firm footing

KUALA LUMPUR: An
initial cost savings of at
least KM18U million from
catering contracts plus a
few hundred million more
from lesser payroll expens­
es due to a leaner work­
force for the next three
years will put the new
Malaysia AHint­s (MAS)
on a firm footing as it
climbs its way to profitabil­
ity in 2018 as targeted, an
academician said on Thurs­
day.
Dr Ahmad Rizal Mazlan,

the Director of the Kuala
Lumpur campus of Univer­
siti Utara Malaysia (UUM),
said the national carrier had
for too long betni plagued
by bloated operational fig­
ures of up to 20 per cent
above its competitors, very
high payroll costs as well as
producing in­house items at
uncompetitive cost levels.
"Unlike the old MAS, the

new MAS will be leaner
with only a 14,000 work­
force. With the cost savings
from catering contracts.and
reduced payroll costs as
6,000 were let go, MAS is
set to close the gap of the 20
per cent higher cost level,"
he told Bernama.
Renegotiating its con­

tract with main in­flight
catering supplier. Brahim.
was a good first step and
should he similarlj applied
to the other suppl> con­
tracts MAS had entered in­
to, he went on to say.
­This cost saving figure

is expected to further in­
crease with more contracts
expected to be renegotiated
and could potentially be as
high as RM2 billion over
the next 3 years," he

added.
Offering his analysis, Dr

■Rizal said based on MAS'
operating expenses of

; RM3.55 billion in the third
quarter of 2014, a saving of
20 per cent to match MAS'
competitors cost will trans­
late to a saving of at least
RM700 million per annum,
amounting to RM2 billion
in three years' time as
Malayva ­\iii.ne­* ascend to
profitability in 2018.

field
getting intensely 'compet­
itive, cost cutting initiatives
is only expected. MAS is
­not alone. Recently Thai
Airways had to let go 1.401
staff and suspended
loss­making routes under
its two­year restructuring
plan."
Dr Rizal. said the­ first

phase of MAS' rcstructur­
* ing plan had set its priori ties
right b> focusing on "stop
bleeding" measures in crit­
ical areas such as capacity
' right­sizing, eliminating
sources ­ "of losses,
down­sizing­the workforce
and contract renegotiations
in order to start on a clean
slate by September when
the new entity, Malaysia
Airlines Bhd (MAB) takes

"This restructuring that
saw the emergence of a new
entity has rectified some of
the structural chances that
will put it on a stronger
footing, financially and
cost­wise. MAB now needs
to operate as a business
entity.
"The aviation industry is

getting very competitive;
MAB will ncft only be com­
peting with other full ser­

vices airlines but also the
low cost ones that have
been on the rise the past 11
years. We now have more
than thru." airlines living tlu
same routes, thus the chal­
lenge now is to get pas­
sengers to choose our na­
tional airline," he added.
Dr Rizal said it wa«

mind­bogglins: thai MAS
had as many as 20,000 sup­
pliers when as admitted b>
its new chief executive of­
ficer Clirifetph Mueller
ideally it should only have
betweefl 2,000 and 2,50C
and this proved that the
airline had been operating
on a very fragmented pro­
curement system which
mads cost savings impos­
sible.
Politician Datuk Ahmac

f^zi Zahari agreed wit!
lir Rizal's views, saying
that if .MAS could save
RM60 million a year j ust b)
renegotiating wit?
Brahim's, signilican
ifcrbss the board cost sav­
ings could also be achieve
elsewhere.
The Member of Parlia

ment for Sehawangsa sail
with MAS suffering huge
losses, in the interest o:
both parties, supplier;
should voluntarily review
terms deemed unfavourable
to the airline which were
tantamount to uncontrollec
wjstagev
"Onlv when MAS cuts it;

suppliers to around 2.50C
can it achie\es economic
of scale otherwise its op
crating costs wilhahva>s gi
out of control. This is no
only in the interest of MAS
but also the suppliers be
cause if MAS fails, thej

also cannot supply," said
Ahmad Fauzi.
Khazanah Nasional Bh'd

(Khazanah), which owns
MAS, is injecting RM6 bil­.
lion under the restructuring
plan to return the national
carrier to profi:abiIit\ from
2018, out of which RM1.4
billion was spent on taking
over the stakes held by mi­
nority shareholders.
Another RM1.5 billion

went into paying compen­
sations and benefits to some
6,000 employees laid off
and the 14,000 others who
were retained.
Ahmad Fauzi said with

the balance of R.M3 billion,::.
MAB has to work within
that to be profitable by 2018
and with the" cost cutting;
measures the airline is able
to achieve milestone set.
; He cited the analogy of a
car driver when explaining
the situation MAS is in
now. fn a car, there are only
two mirrors for viewing
purposes—tfie windscreen
g^nd rear mirror.

"The rear inxror is small
because we use it to look at
what is the past but the
important thing is the wind­
screen to guide us where we
want to go but now and then
we need to look at the
rear­mirror to tell us what
have we done wrong and
not to repeat the mistakes
made.
"So MAS is in the same

situation where becausc the
windscreen is higgcr so we
should focus on it only;
Don't look back, we don't
have time to look back now,
if we keep looking back,
we'll crash," he said.
­Bernama
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