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A PENZINTEZETEK TARSADALMI FELELOSSEGVALLALASANAK
UJ DIMENZIOI ES A KONYVVIZSGALAT SZEREPE

A villalati tdarsadalmi felelosségvidllalds dltaldnos logikdjabol kiindulva a szerz6 hemutatja a pénzintézetek
felelosségvidllaldsdanak kovetelményeit, majd a pénzigyi vilsdag kapcsdn kitér a banki mérlegeket hitelesité
konyvvizsgdlok tdarsadalmi felelosségére. Megitélése szerint mind a pénzintézeti felelosségvidllalds, mind a
konyvvizsgdlat uj kihivdsokat tartalmaz, o elemekkel toltodik fel.

A vallalatok tarsadalmi
felelosségvallalasa

A vallalatok tarsadalmi felelgsségvalla-
lasa (Corporate Social Responsibility,
CSR) témakor gazdag szakirodalmi
hattérrel rendelkezik. Kotler és Lee!l
definici6ja szerint a vallalati tarsadal-
mi felel6sségvallalas azt az elkotele-
zettséget jelenti, amely soran a valla-
lat a kozOsség jolétének érdekében
folytat 6nkéntesen, szabadon valasz-
tott uizleti gyakorlatot, amit er6forra-
saival is tamogat.

Az Eurdpai K6z6sségek Bizottsaga-
nak definici6ja szerint2? a vallalatok a
tarsadalmi igények kielégitése soran
tullépnek a kollektiv szerz6désekben
rogzitett minimalis jogi el6irasokon
és Kkotelezettségeken. Az érdekelt
partnerekkel egyiittmiikodve hozza-
Jjarulhatnak a gazdasagi, tarsadalmi
és kornyezetvédelmi célok kielégité-
séhez. Ennek megdfelel6en a vallalati
tarsadalmi felel¢sségvallalas globali-
san és az EU szintjén is egyre fonto-
sabb fogalomma valt, és részét képe-
zi a globalizaciorél, a versenyképes-
ségrél és a fenntarthatosagrol folyo
vitanak.

Ertelmezhetjiik tehat a véllalati tar-
sadalmi felel6sségvallalast olyan liz-
leti magatartasok és felfogasok 6tvo-
zeteként, amely a fenntarthato fejls-
dés és az lizleti etika szellemében — a
belsé vallalati szempontokon tul —
kornyezetvédelmi, szocialis és huma-
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nus érdekeket, értékeket kozvetit, ér-
vényesit. A vallalati felel6sségvallalas
magaban foglalja a cég miikodésé-
nek atlathatésagat, etikai normaknak
valo medfelel6ségét és a vallalattal
kapcsolatban all6é bels6 és kuls6 ér-
dekeltek (munkavallalék, tulajdono-
sok, menedzsment, uzleti partnerek,
allami intézmények) szempontjainak
minél szélesebb Kkorii figyelembevé-
telét.

Az 1970-es évektSl kibontakozd
globalizaciés folyamatok egyik hata-
saként létrejott multinacionalis valla-
latok specialis szerepet toltenek be
mind a gazdasagban, mind a tarsada-
lomban. A nagyvallalatnak nemcsak
a mérete, hanem a felelGssége is
nagy (Szigeti — Mészaros — Borzan,
20113). A nemzetkozi vallalatok mé-
reteinek, szerepének felértékel6dése
felveti a vallalati felel6sségvallalassal
kapcsolatos nézetek és gyakorlat glo-
balizalodasat, s6t a pénziigyi valsag
utan e teoriak Gjraértelmezését is.

A pénzintézetek tarsadalmi
felelosségvallalasa

Specialis vallalkozasok a pénz-, t6-
ke- és a devizapiacok intézményei.
A kozponti koltségvetés és a helyi
onkormanyzatok, tovabba a lakos-
sag elado6sodasi folyamata vilag-
szerte felértékelték a pénzigyi val-
lalkozasok miikodésének, illetve
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tarsadalmi felel6sségvallalasanak
szerepét.

A pénzintézeti rendszer stabilitasat
altalanos kozérdekl6dés ovezi nem-
zetgazdasagi és nemzetkozi téren
egyarant. A gazdasag stabil miikodé-
séhez elengedhetetlen, hogy a ban-
kok a lakossag, az orszagos és helyi
kormanyzas bizalmat élvezzék. M-
kodéstik, biztonsagi szintjuk ismert
legyen a tarsadalom tagjai és a gaz-
dasagi szerepl6k el6tt. Az Eurdpai
Unié 0j konyvvizsgaloi direktivaja
szerint k6zérdekl6désnek kitett szer-
vezetek azok a gazdalkodok, ame-
lyek irant jelent6s tarsadalmi érdek-
16dés mutatkozik Uzletviteliik, mére-
tuk vagy az altaluk foglalkoztatottak
létszama miatt. Kozérdeklédésnek
kiemelten Kitettek azok a tagallami
jogszabalyok hatalya ala tartozo6 tar-
sasagok, amelyek értékpapirjai bar-
mely tagallam szabalyozott piacan
kereskedésre befogadottak a
93/22/EGK tanacsi iranyelv# 1. cik-
kének (13) bekezdése értelmében.
Vagyis a bankok és mas pénziigyi in-
tézmények, valamint a biztositasi
vallalatok miikodésére, pénziigyi be-
szamoloik adattartalmara informaci-
6s igényt megjelenit6k kore jelent6s.
Mas vallalkozasokkal 6ssze nem ha-
sonlithatd moédon ezért kiemelt je-
lent6ségli, ahogy a bankok a pénz-
ligyi stabilitasukat kezelik, illetve
ahogyan a feliigyeletek a pénziigyi
stabilitasukat, t6kemedgfelelésiiket
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ellen6rzik. Amilyen mértékben a
pénzintézeti tevékenység mind nem-
zeti, mind nemzetkézi vonatkozas-
ban egyre Osszetettebbé valik,
ugyanugy a felligyelet és a Klilsé
koényvvizsgalo is egyre nagyobb ko-
vetelményekkel szembesiil. A pénz-
intézetek auditjat a Koényvvizsgalok
Nemzetkozi Szovetsége (IFAC) kere-
tében miikods, a Nemzetkodzi Konyv-
vizsgalati Standardok Bizottsaga
(IAPC) altal Kkiadott allasfoglalasok
oly médon szabalyozzak, hogy a
koényvvizsgaloi modszerek, kapcsolo-
do szolgaltatasok egységességét no-
veljék az egész vilagon. A monetaris
instrumentumok fizikai biztonsaga-
nak megitélése mellett kiemelt fel-
adat a kuilébnb6z46 tipusi banki tigyle-
tek és az elektronikus adatfeldolgo-
zas ellen6rzése. A banki leanyvalla-
latok szamanak novekedése, a fiok-
rendszer foéldrajzi térben valo szétte-
rilése, a vele egyutt jar6 dontési jo-
gosultsag decentralizacié, a cross-
bording ugyletek (hataron atnyuald
szolgaltatasok), a mérlegen Kiviili té-
telek megszaporodasa a modern
pénzintézet miikodésével egytt jar-
nak, ugyanakkor kockazatuk is jelen-
téssé valik.5 Mindez a pénzintézetek
koényvvizsgalatanak, feliigyeleti ellen-
Orzésének és a felligyeletek szabalyo-
zasi tevékenységének felértékel6dé-
sét indikalja.6 A bank pénzigyi be-
szamol6iban megjelend informaciok
bels6 és kils6é cimzettjei igy megkii-
16nboztetett figyelemmel kovetik az
tizletvitelr6l rendelkezésre alldé mér-
leg- és eredményadatok alakulasat,
tovabba az ugynevezett jarulékos,
tarsadalmi felel6sségvallalasra vonat-
koz6 elvarasok teljesiilését.

A tarsadalmi
felelossegvallalas
0] dimenzioi

Az elmult évtizedekben sok vallalko-
zas felismerte, hogy miikddése elva-
laszthatatlan az 6t koriilvevé tarsa-
dalomtol és kornyezettél, ezért stra-
tégiajaban szerepet kapott a tarsa-

dalmi felel6sségvallalas. A CSR-t
nem egy Kiilonalld6 PR-eszkdz vagy
versenyképesség-javitd  tényez6-
ként, még csak nem is az lzleti lehe-
t6ségek tovabbi forrasaként, hanem
e tényez6k olyan kombinaci6jaként
értelmezték, amely a vallalat hosszl
tava sikerét képes meghatarozni.
A tarsadalmi és kornyezeti tligyek
iranti elkotelezettség magatol értets-
doévé tette, hogy a vallalatoknak hoz-
za kell jarulniuk a fenntarthat6 fejlo-
déshez, ha részesiini akarnak an-
nak eredményeib6l. Az angolszasz
masodlagos jelzalogpiacok 2007-es
Osszeomlasaig mind a real-, mind a
pénzugyi szféra teriletén a tarsasa-
gok bels6 uzleti érdekei mellett
meghataroz6, s6t ndévekvd szerepet
Kaptak a tarsadalmi, kérnyezetvédel-
mi és mar emberjogi célok. Pénz-
ugyi jelentéseik is kiemelt figyelmet
forditottak a vallalkozas tevékenysé-
gének tarsadalmi, gazdasagi és Kor-
nyezeti hatasara. Végiil is egy bank
stabil pénziigyi helyzete, noévekvd
gazdasagi teljesitménye, etikus és
transzparens tevékenysége, vala-
mint a felel6s pénziigyi szolgaltata-
sai biztositjak a kiszamithaté, meg-
bizhaté miikédést, amely egyben le-
hetdséget nyluijt a kérnyezet, illetve a
tarsadalom igényeinek szélesebb
korti figyelembevételére, tamogata-
sara.

A 2007-ig toretleniil érvényesiil
gazdasagi konjunktura id6szakaban
a vallalatok, bankok noévekedési pa-
lyaja jo alapot teremtett a tarsadalo-
mért vallalt kotelezettségek teljesité-
sére. Az elmult négy év torténései
azonban vilagszerte az Iizletvitel
gyengiilésével jarnak. A vilaggazdasa-
gi dekonjunktura a primer, szekun-
der és tercier agazatokban miik6dé
vallalkozasok uzletvitelét, ha mas-
mas mértékben is, de egyarant érin-
ti.7 A valsag a vallalkozas folytatasa-
nak szamviteli alapelvét kiemelt mi-
ndsitési szempontta teszi mind a me-
nedzsment szamara, mind a konyv-
vizsgalat soran. Vagyis Kortiltekint6b-
ben Kell vizsgalni, hogy a gazdalkodo
a belathaté jovében is fenn tudja-e

tartani miikédését, folytatni tudja-e
tevékenységét, és nem varhaté a mu-
kodés besziintetése vagy barmilyen
okbol torténd jelentds csokkentése.
A vallalkozas folytatasanak érvénye-
slilése a biztositéka, az alapja a tarsa-
dalmi felel6sségvallalasnak. Ez az el-
mult évtizedekben is igy volt, azon-
ban az elmult négy év sorozatos gaz-
dasagi nehézségei felértékelték a sta-
bil tizletmenet jelent6ségét, ami az
alapja a gazdalkodok tovabbi tarsa-
dalmi kételezettségvallalasanak.

A valsag hatasara atrendez6dott a
tarsadalmi felel6sségvallalas szem-
pontrendszere is. A pénzintézetek
fontos feladatuknak tekintik a tevé-
kenységukbdl fakado Kkozvetlen és
kozvetett negativ kdrnyezeti hatasok
csOkkentését, valamint a kornyezet-
tudatossag tertiletén a szemléletfor-
malast. E szereplik tovabbi megtarta-
sa mellett nagyobb felel6sséget tud-
nak vallalni a tarsadalomért, ha a m-
szaki termel6kapacitasok napjaink-
ban is zajl6 atrendez6dése soran a
kornyezetet kevésbé kimél6 techno-
légiakat nem finansziroznak.8 Fontos
a szerepuk a pénzintézetek belsé
szamviteli rendszereiben a bizonyla-
tok kinyomtatasa soran érvényesiil6
papirtakarékossagi szempontoknak.
Kiemelt jelentéséguk van a sportta-
mogdatas teriiletén, a hatranyos hely-
zetli tarsadalmi csoportok megsegité-
sében. De napjaink felértékel6d6 és
egyidejlileg atalakulé pénzintézeti
tarsadalmi felel6sségvallalasa kereté-
ben a hitelezett ugyfelek, Kis- és ko-
zepes vallalkozasok, a lakossag,
ezen belll a fiatalok pénzugyi tajéko-
zottsaganak és kulturajanak fejleszté-
sét, a helyi k6z6sségek és a tarsada-
lom torekvéseinek el@segitését szol-
galva nagyobb tarsadalmi felel6sség-
vallalast tudnak Kivaltani, mint egy
sportklub szponzoralasaval. Az tizleti
tevékenység soran az ugyfelekkel
fenntartott kapcsolat, a bank kozvet-
len szakmai profiljahoz k6zelebb allo
tevékenységek és érdekcsoportok ta-
mogatasaval er6s6dhet a pénzintéze-
tek tarsadalomért vallalt felel6sség-
vallalasa.
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A pénzintézeti
CSR modosulasanak indokai
és a konyvvizsgalat

A jelenlegi valsagot kivalto tényez6k,
felel6sségi csoportok harmas vetil-
letliek9:

e a pénzigyi piacok Kkinalati oldalat
képvisel6 bankok és pénzugyi in-
tézmények,

e a pénzugyi piacok keresleti olda-
lat képviseld, hitelfelvevd vallala-
tok és kiléndsen a haztartasok,

 a pénziigyi piacok intézményi hat-
terét definialo, illetve a szabalyo-
kat alkoté kormanyzat.

A valsagot el6idéz6 tényez6k, érdek-
csoportok felelssége kdzos, azonban
a banki szektor tehet talan a legtob-
bet, hogy a problémak enyhiiljenek,
ugyanis a piacgazdasagban elsésor-
ban a bankok és a pénzilgyi intézmé-
nyek felel6ssége a pénziigyi stabilitas
megdteremtése és fenntartasa.

A kozelmultban lezarult Amerikai
Kongresszus vizsgalatal® is egyértel-
miien ramutat, hogy a pénzugyi krizis
elkertilhet6 lett volna, ha a pénzigyi
szabalyozasban és felligyeletben el-
terjed6 hibak nem valtak volna alta-
lanossa. A tulzott hitelfelvétel legval-
tozatosabb kombinacioi alakultak Ki,
majd az alapos atlathatésag hianya a
pénziigyi rendszert, kés6bb pedig a
realgazdasagot és a haztartasok meg-
hatarozo részét is valsagba sodorta.

A bankiizem miikdodésében a tor-
téntek hatasara felértékelédik a val-
lalkozas folytatasanak biztositasa,
amely stabilizalhatja a gazdasag tob-
bi szerepl§jének gazdalkodasat,
fenntarthatd fejlédését elSsegitheti.
A gazdasagi konjunktira id6északa-
ban definialt igymond minimum tar-
sadalmi felel6sségvallalasi elem, va-
gyis az lizletvitel fenntartasa, a gazda-
sagi valsag hatasara hangsulyozot-
tabb tarsadalmi felel6sségvallalasi té-
nyez6vé valik.

Mobdosul a pénzintézetek felelGsség-
vallalasa a tekintetben is, hogy a szo-
cialis csoportok, tarsadalmi rétegek,
koérnyezetvédelmi célok altalanos jel-
legli tamogatasa helyett/mellett a sa-
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Jat tigyfelekkel apolt mindségi kapcso-
latrendszer, a pénziigyi Kultiira fejlesz-
tése Kertil elotérbe, és az erre iranyu-
16 banki erdfeszitések teszik a banko-
Kkat tarsadalmi szempontbdl felelbs in-
tézménnyé. A sziikosebb anyagi kortil-
mények hatasara a bankkal kapcsolat-
ban allo érintettekért (stakeholderek),
illetve a bank tevékenységéhez koze-
lebb all6 tevékenységekért, tigyfélcso-
portokért, tarsadalmi rétegekért vallalt
felel6sségvallalas a jovOben varhaté6-
an er6sodni fog.

Az Eurdpai Bizottsag jelentése
szerint!! a pénzulgyi valsag kovetkez-
tében sok helyen megkérdgjelezték,
hogy a bankok, fedezeti alapok, hitel-
mindsiték, felugyeletek, kozponti
bankok medfelel6 figyelmet szentel-
tek-e az alapos miikddésre és a hata-
sok elemzésére. A Bizottsag a konyv-
vizsgaldi szakma segitségét kéri az
auditalas tokéletesitéséhez, amelyen
keresztill a pénziigyi stabilitas foko-
zasa megvalésulhat. A megbizhatd
konyvvizsgalat kulcsfontossagu az al-
talanos és piaci bizalom helyreallita-
sahoz, hozzajarul a befektet6k védel-
méhez és csOkkenti a tarsasagok to6-
kekoltségeit. Az alapos modszertan-
nal, megfelel6 szakképzettséggel
felvértezett kényvvizsgalat tarsadal-
mi feladatot lat el, hiszen az
auditalas soran arrél kell nyilatkoz-
ni, hogy a pénzintézet, a vallalat
éves beszamolbja megdfelel-e a valo-
sagnak. A konyvvizsgaléi fuggetlen-
ség a hitelesit6 eljaras alapja. Az Eu-
ropai Bizottsag mindezek tikrében a
konyvvizsgalokkal folytatott parbe-
széd soran e tarsadalmi megbizas tel-
jestilését és a konyvvizsgaldi szakma
modszertani alapjainak tovabbfej-
lesztését szorgalmazza. igy a kényv-
vizsgalat soran kiemelt figyelmet kell
szentelni a vallalkozas folytatasa
alapelvének érvényesiilésén és érté-
Kkelésén tul a pénziigyi kulttra fejlesz-
tésére iranyulé banki, tarsadalmi fe-
lelésségvallalasi korbe tartozé pénz-
intézeti tevékenységek auditalasara.
A bank tarsadalmi felelsségvallala-
sanak céliranya az ugyfelei, a vele
kapcsolatban all6 tarsadalmi csopor-

tok és vallalkozasok kiszamithato
gazdalkodasanak elGsegitésére szo-
ritkozik. Rajta keresztill a vallalkozas
folytatasa szamviteli alapelvének ér-
vényestulése el6segitédik az tigyfelek-
nél, majd végs6 soron ezek egyiittes
hatasara a pénzintézetnél is. Az 1j ti-
pusu tarsadalmi felel6sségvallalas
hatasara a piacgazdasagok stabilita-
sa, rajtuk keresztiil a vilaggazdasag
ereje és a helyi tarsadalmak kohézio-
Ja erésédhet.

A megvaltozott, atalakul6é banki fe-
lel6sségvallalas megvaltozé tarsadal-
mi felel6sségvallalast igényel a
konyvvizsgaloktol is, vagyis a konyv-
vizsgalat tarsadalmi szerepe felérté-
kel6dik. Alapjaiban a kényvvizsgalok
és a konyvvizsgalat szerepe nem val-
tozhat meg, de a kommunikacio és a
koényvvizsgaldi jelentés tartalmanak
kibovitése javasolhato.12 A Konyv-
vizsgalat iranyainak, mélységének és
a jelentés tartalmanak egy lehetséges
bévitési pontja lehet a pénzintézetek
Uj tipusu tarsadalmi felel6sségvallala-
sanak konyvvizsgaldi értékelése és
kommunikacioja. [

I Kotler, Philip - Lee, Nancy (2007):
A szerz6k a vallalati tarsadalmi felel6s-
ségvallalas tudomanyos modszertana-
nak kiemelked6 szakért6i, megalkotoi.

2 Europai K6zosségek Bizottsaga: Eurdpa
mint Kivalésagi kézpont a tarsadalmi
felel6sségvallalas terén. In: Briisszel,
22.3.2006, COM (2006) 136

3 Kulon koszonettel tartozom a gyori
Széchenyi Istvan Egyetemen és a pra-
gai Karoly Egyetemen oktaté Dr. Szige-
ti Cecilianak (PhD), aki a CSR fontossa-
gara a figyelmemet felhivta, és integralt
a CG & Partners (www.cgpartners.hu)
Kutatasaiba. Szigetiék idézett dolgoza-
taban megerdsitést nyert, hogy a nagy
gazdasagi er6é nagyobb felel6sséget, de
nagyobb lehet&séget is jelent, hiszen
nagy szamban vannak olyan vallalatok,
amelyek nagyobb gazdasagi er6vel bir-
nak, mint egy orszag.

4 HLL141, 1993. 6. 11

5 Szamvitel és konyvvizsgalat II. cimfi, a
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Magyar Konyvvizsgaloéi Kamara altal ki-
adott konyv tartalmazza a pénzintéze-
tek specialis konyvvizsgalatanak indo-
kait, és szabalyait.

A témarél, a pénzpiacok szabalyozasa-
r6l, az eurdpai rendszertanba integral6-
dé magyar szabalyozasrdl b&vebben
Lentner Csaba: Pénzpiacok szabalyoza-
sa Magyarorszagon cimii kényvben ol-
vashatnak.

A tanulmany igazolja, hogy nincs olyan
agazat, vallalat, pénzintézet, amely
mentesiilhetne a vildggazdasagi valsag
hatasai alol, igy a vallalkozas folytatasa
szamviteli alapelv érvényesiilése és
konyvvizsgaldi értékelése mindenhol
el6térbe kertiil. Lentner, 2009
Példanak okaért az autéipari konglo-
meratumok jelent6s allami tamogatas-
ra és potldlagos banki finanszirozasra
szorultak a valsag legsulyosabb évei-
ben. Az Gjjaszervezett termel6kapacita-
sok és termelés soran igy jo lehet6ség
teremt6dott a kornyezetkiméls, gazda-
sagos lizemeltetésti, értsd alacsonyabb
fogyasztasu, egyidejlileg magasabb
miiszaki és biztonsagi szinvonallal ella-
tott gépjarmlivek gyartasara.

Egy masik kutatécsoport, Lentner -
Kolozsi — Toth (2010) tételesen értéke-
li a valsag el6tti id6kig a nemzetkozi
pénzpiacok szabalyozasaban rejlé hia-

nyossagokat, a hiteltulcsordulas techni-
kai korulményeit és kovetkezményeit,
tovabba a nemzetkozi hatasok lekép-
z6dését a magyar gyakorlatban.

10 Az Amerikai Kongresszus 533 oldalas
jelentése részletesen bemutatja a
pénzugyi valsaghoz vezet6 folyamato-
kat, konkrétan utal az egyes intézményi
és gyakorlati hianyossagokra, tovabba
a koltségvetési és tarsadalmi szinten el-
szenvedett pénzugyi karokra.

11 Az Eurdpai Bizottsag zo6ld kdényve a
konyvvizsgalati politikar6l érdemben
segitheti a piacok stabilizalasat, a
konyvvizsgaldi tevékenység szabalyo-
zasanak ujragondolasan, megerdsité-
sén keresztiil.

12 A mar hivatkozott Green Paper, Audit
Policy: Lessons from the Criris cimii do-
Kumentumra (Magyarorszagon Kkozis-
mertebben az Eurdpai Bizottsag zold
konyvére) adott valaszok kiilonb6zé ér-
dekcsoportjai egyetértenek a konyv-
vizsgaloi jelentés adattartalmanak Kki-
bévitésében. Feldolgozta Lad6é Judit:
A Z6ld Koényvre érkezett valaszok cimii
dolgozataban.
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