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Jelen tanulmdny alapja a Magyar Pszichologiai Tdrsasdg XXIV. Orszdgos Tudomdnyos Nagygyiilé-
sén, Egerben elhangzott Mérei Ferenc-emlékeldadds. Konkrét célja, hogy dttekintést adjon az izoldlt
kiscsoportok pszicholdgiar kutatdsdrdl, ezen beliil a foldi tiranaldg kirnyezetekkel és valdsdgos tiruta-
z0kkal kapcsolatosan végzett pszichologiar tartalomelemzéses vizsgdlatokrdl. Ennek sordn ismerteti a
pszichologiai tartalomelemzés f6 tipusait — a tematikus, a pszicholdgiai konstruktum alapi, a narrativ
pszicholdgiai és — az esetenként tobbnyelvii — korpusznyelvészeti tartalomelemzést. Bemutatja ezek szem-
léletmadjat és nyelvtechnoldgiai feltételeit, valamint a szerzok dltal végzett hazai és nemzetkozi egyiitt-
miikodésben végzett kutatdsok néhdny eredményét. Tdgabb célja, hogy ravildgitson a pszichologiai
tartalomelemzés szamos teriileten torténd alkalmazhatésdgdra.
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BEVEZETES

A szélséséges kornyezeti koriilmények folytan a Sarkvidék és a Vilagiir meghodi-
tasa szamos kozos vonasban osztozik. A dicsGséges felfedezdi, hési torténetek al-
kotjak és taplaljak azt a tarsadalmi motivaciés bazist, amelynek révén szerte a vila-
gon ma is ezren és ezren kivinkoznak a Marsra menni, még akkor is, ha a vissza-
térés esélye jelenleg csekélynek tiinik.

A tanulmdny megjelenését az ESA/PECS 4000108001/13/NL/KML palyazat timogatta.
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A sarkvidéki expediciok résztvevéinek tollabol tobb mint egy évszazada ismere-
tesek naplok és emlékiratok. Szerzéik azt sem kendézték el, hogy a hosszui és vi-
szontagsagos Osszezartsaghol esetenként silyos problémdk is fakadtak. Az alabbi
idézet jol szemlélteti, hogy a mai (irpszicholégia altal vizsgalt problémakkal a hés-
kor emberei is pontosan tisztiban voltak. Masodik antarktiszi expediciéjanak els-
késziileteirdl irva, Byrd admiralis a kovetkez6képpen elmélkedik:

Mar Little America-ban [az elsé bazison] is volt olyan tarsam, aki hallgatagsagba bur-
kolézott, mert mindenki azzal gyanusitotta a masikat, hogy suttyomban attolja a hol-
mijat az 6 szimara kijelolt teriiletre; ismertem valakit, aki csak akkor tudott enni, ha
olyan helyet taldlt az étkezéhelyiségben, ahonnan nem lathatta a fletcheristat,' aki
minden egyes falatot rendiiletlentil huszonnyolc alkalommal megragott, miel6tt le-
nyelte volna. A sarkvidéki taborban az ilyesféle esetek még a legfegyelmezettebb em-
bert is képesek Griiletbe kergetni. Little America-ban t5ltott elsé telem soran 6rakig
sétalgattam egy emberrel, akit gyilkossagi és ongyilkossigi gondolatok foglalkoztat-
tak egy olyan tarsunk altali képzelt tild6ztetése miatt, aki egyébként szivbéli j6 barat-
ja volt. Mindez azért, mert nincs hova menekiilni. Az embert minden oldalrél beszo-
ritja sajat tokéletlensége és tarsainak nyomakodé jelenléte. A ttlélés soran csupan
azok képesek magukban bizonyos fokd boldogsidgot megérizni, akik mélységesen ki-
aknazzak szellemi tartalékaikat, a téli dlom soran sajat zsirjukat felemészté allatokhoz
hasonlatosan.

(BYRD, 1938, 12)?

A sarkvidéki expediciokrol sz6l6 konyvtarnyi mennyiségu hiteles irasban csaknem
minden olyan mozzanat és koriilmény el6képe szerepel, ami ma az tirpszicholégiai
vizsgalodasok és bajmegel6zési torekvések targyat képezi.

IZOLALT ES KAPSZULAKORNYEZETEK

Az tirhaj6zassal kapcsolatos pszicholégiai tudasbazis az izolalt és elzart, behatarolt
kornyezetekben (Isolated, Confined Environments, ICEs) él6 emberek — az un.
ICE-csoportok vizsgalatan alapul. E kornyezetek két f6 tipusba sorolhatéok. Az
egyik tipus, amikor az elzartsag emberi tulélésre alapvetéen alkalmas tdgabb kor-
nyezetben valésul meg. Ide tartoznak az 6nkéntes vagy kényszeritett bentlakasos
intézmények (példaul hajok, bortonok, katonai létesitmények, kérhazak, kolosto-
rok), a civilizaci6tdl tavol esé ipari telepek (példaul olajfiiré tornyok) és tudoma-
nyos allomasok (példaul csillagvizsgalék), valamint az trszimulaciés kisérletek
szinhelyei. A masik tipusba az extrém és szokatlan tagabb kérnyezetben, az emberi
talélés optimalis hataran tal 1évé helyek (Extreme and Unusual Environments,
EUEs), az Gn. kapszulaélShelyek sorolhaték (példaul tengeralattjarok, sarkvidéki
kutatéallomasok, tirhajék). A kapszulaba nehéz bejutni és nehéz onnan eltavozni.
A kapszula akkor biztositja a tilélést, ha 6nellatéan tartalmazza az élethez sziiksé-

' Horace Fletcher amerikai taplalkozastudés kovetdje.

2 A szovegrészletet E. B. forditotta.




A pszicholdgiar tartalomelemzés alkalmazdsa izoldlt kiscsoportok vizsgdlatdra 725

ges feltételeket, igymint munka-, laké- és rekredcios teriileteket, tovabba az élel-
mezéshez, az orvosi ellatashoz és a kommunikaciéhoz sziikséges kellékeket. A kap-
szula dllhat vagy mozoghat, ennélfogva kornyezete allandé lehet vagy folyamato-
san valtozhat (SUEDFELD és STEEL, 2000).

A foldi és az (irbéli kapszulak kozott a graviticié megléte, illetve hianya a leg-
alapvetébb kiilonbség. Ezért ezeket (iranalég kornyezeteknek (antarktiszi alloma-
sok) vagy tranalég szimulaciéknak (példaul Mars-500, Mars Research Desert
Station), 6sszefoglaléan t(iranalégoknak nevezik. Az tiranalégok igen széles skalan
helyezkednek el aszerint, hogy a benntik foly6 élet milyen mértékben hasonlatos a
valédi trkildetésekhez. Az itt nyert pszicholégiai eredményeknek a vilagtirben
val6é hasznosithatésagardl szamos attekinté tanulmany sziiletett (példaul SELLS,
1966; KANAS, 1985, 1987; SANDAL, VAERNES, BERGAN, WARMCKE és URSIN, 1996;
SANDAL, 2000; HELMREICH, 2000). A kétezres évekre az tirkutat6k megegyeztek
abban, hogy a f6ldi kornyezetekben végzett kutatasok eredményei nagyrészt ér-
vényesek a vilagtirbeli kérnyezetekben is.

Az trpszicholégiai kutatds jelenleg tehat két szdlon folyik: egyrészt a foldi tir-
analégokban, méasrészt — ma még kisebb mértékben — a Nemzetkozi Urallomason.

AZ URHAJOZAS KIHIVASAI

Az ember vilagtirbeli tart6zkodasanak torténete soran bizonyos kihivasok a kezde-
tektél maig valtozatlanul fennmaradtak, és folyamatosan keletkeznek jak. A korai
szakaszban az trutazasok rovid idétartamuak voltak; a Nemzetkdzi Urallomas
legénysége ma mar tobb hénapot is Fold korili palyan tolt, a tervezett Mars-
utazas pedig minimum masfél évig fog tartani, s6t néhanyan talan végleg le is
telepszenek majd a Voros Bolygon.

KANAS és MANZEY (2008) a stresszorok és a stresszvalaszok szemszogébdl oszta-
lyozza, és négy-négy csoportba sorolja az élettani és pszicholégiai problémakat.
A jelenleg kivédhetetlen stresszorok egyik csoportjat a fizikai veszélyek jelentik.
Legfontosabb kozottiik a salytalansag (a mikrograviticié), ami megterheli és meg-
valtoztatja a sziv- és érrendszert, a vesztibularis és a szenzomotoros rendszert (kez-
detben tr-tengeribetegséget okozva); hosszi tavon pedig karositja az izom- és
csontrendszert. Maradandé egészségkarosodast is okozhat a megnovekedett ioni-
z4l6 sugarzas (amelynek hatasat jelenleg csak az tirben tartézkodas idStartamanak
szigoru korlatozasaval lehet kivédeni). Megvaltozik a s6tétség-vilagossag ciklus (a
keringé trallomason minden masfél 6raban felkel a Nap), tobbek kozott allando-
sult alvaszavarokat okozva. A masik stresszorcsoportot az tirhajé miiszaki adottsa-
gai alkotjak — egyebek kozt a vibracié, a kornyezeti zaj és a levegé mindsége. Az
tirhajé levegdjének romldsa részint a zart rendszer, részint a mikrogravitacié ko-
vetkezménye, hiszen az esetlegesen elszabadul6 szerves anyagok a levegében le-
begnek (szinte cseppenként kell ket begytjteni). Barmennyire kortltekinté is a
legénység, fennall a vesz€ly, hogy az id6 mulasaval az tirhajok levegéje egészségte-
lenné valik (SUEDFELD és STEEL, 2000).
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A pszicholdgiai stresszorok is kétfélék. Az egyén szamara mar énmagaban is
problémat jelent az izolacié, a bezartsag, a folyamatos veszélyhelyzet, a monoténia
és a fokozott munkaterhelés. Hozzaadédnak mindehhez a kiscsoportos 1éthél fa-
kadé személykozi stresszforrasok: a kulturalis kilonbségek, a genderkérdések, a
személyes konfliktusok és a vezetéssel kapcsolatos esetleges problémak. Mindezek-
re a stresszvalaszok széles skildja lehetséges.

A pszicholégusok szimara tehat egyre tagabb vizsgal6dasi és beavatkozasi tere-
pet jelentenek a hosszt tavia trutazdsok — mind az (irhajésok kivalasztasakor és
felkészitésekor, mind pedig repiilés kozben és a f6ldi életbe torténd visszailleszke-
désiik soran.

AZ URPSZICHOLOGIA TEMAKOREI

Az \irpszicholégia témakorei négy f6 csoportba sorolhatdk: a legénység teljesitmé-
nyét és személykozi kapcesolatait elemzé kutatasok, az egyéni tiinetek és szindré-
mak vizsgélata, és a pozitiv pszicholégiai torekvések.

Az trkutatdssal kapcsolatos stresszhatasok (sulytalansag, alvaszavarok, fokozott
munkaterhelés) a kognitiv teljesit6képesség hanyatlasihoz vezetnek. A foldi ira-
nyitas figyelemmel kiséri és elemzi az emberi hibakat, de az igy gyujtott adatok
osszehasonlitasi alap hianydban nem adnak timpontot a valtozas mértékére.
A kognitiv idegtudomdany teriiletén végzett tudomanyos vizsgalatok a kognitiv
feladatokban mutatott reakci6éidét és hibazasokat elemzik, ritkabban az agyi elekt-
romos aktivitds mérésével egyiitt. A témardl és az ezen a teriileten folyé magyar
kutatasrol bévebben ldsd: BALAZS, BARKASZI, CZIGLER és TAKACS, 2015.

A csoportdinamikai kutatasok a legénység létszamanak hatasait és a vezetdi
szerepeket vizsgaljak. Eszerint a kétf6s személyzet a legrosszabb viltozat; ennél
egy fokkal jobb a haromszemélyes kiildetés. A jelenlegi allaspont szerint a minél
tobb f6bél all6, paratlan létszimu legénység az optimadlis; a vezetés szempontjabol
pedig az, ha a vezetd jol 6tvozi a feladatorientalt és a timogatd szerepkort (KANAS
és MANZEY, 2008). Fontos kutatasi teriilet a csoporton beliili és a kiilviliggal — ese-
tenként a foldi iranyitészemélyzettel — folytatott kommunikacié jellegzetességeinek
vizsgalata is. (KELLY és KANAS, 1992; KANAS, SALNITSKIY, GUSHIN és mtsai, 2001;
GUSHIN, 2003).

Jelent6s agazat az egyéni tiinetek és szindromak vizsgélata is.

A sarkkutatdsban a leggyakrabban kutatott jelenség az attelelési szindréma
(winter-over syndrome). Elsé leirdsa STRANGE és YOUNGMAN (1971) nevéhez £Gz6-
dik. Lényege, hogy az emberek rosszul alszanak, gondolkodasuk lelassul, negativ
érzelmek uraljak el Sket, és minden felnagyitott aprésagon sokat veszekszenek.
Minthogy ezek a tiinetek az expedicidk félidejétdl kezdve erésodnek fel, a kiilde-
tés vége felé pedig csokkennek, a tlinetegyiittest harmadik negyedbeli jelenség-
nek, avagy Q3 szindrémanak is nevezik (BECHTEL és BERNING, 1991). Fontos
szerepet kap a szubszindromalis szezondlis affektiv zavar (SAD) kutatdsa is
(PALINKAS és SUEDFELD, 2008).
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Az trkutatasban a helyzet még Osszetettebb. A fentebb emlitett pszicholdgiai
stresszorokra adott negativ stresszvilaszok kozott emlithetjiik, hogy az tirhajok
legénysége besziintetheti a foldi iranyitassal val6 kommunikéciét; romolhat a
munkateljesitmény, személykozi ellenségeskedés vagy visszahtizédas alakulhat ki.
Ez utébbi sitlyos formajat ROHRER (1961) nyomdan ,long-eye szindrémanak” is
nevezik, ami abbdl all, hogy a legénység kikozositett tagja akar kataton allapotba is
keriilhet — ttlnéz a falon, kibamul a semmibe. A kiildetést és az életet veszélyeztetd
gondatlansag vagy feledékenység, firadtsag, aszténia és ideges fesziiltség jelent-
kezhet (KANAS, SALNITSKIY, WEISS és mtsai, 2001). A pszicholégiai stresszforrasok
és stresszvalaszok listazasa és elemzése napjainkban mar ott tart, hogy a bolygéko-
zi utazas kapcsan a ,Mar nem latszik a Fold” (Earth-out-of-View) tiinetegytittest is
kezdik emlegetni (KANAS és MANZEY, 2008).

A korai, rovid idétartamu trkildetések sordn a pszicholégiai problémak még
nem voltak szimottevéek. Ha mégis felmeriilt valamely probléma, akkor az orvosi
és miuiszaki gondolkodas jegyében azonnal kidolgoztik a megfelel$ ellenintézke-
dést (psychological countermeasure), s Iényegében ma is ez az uralkodé hozzaallas.

VALTOZO SZEMLELETMOD

Mar a Salyut (1971-1986), a Skylab (1973-1979) és a Mir (1986-2001) tréalloma-
sok kordban is megjelentek, ma pedig a Nemzetkozi Urdllomas (International
Space Station, ISS, 2000-tél) és a tervezett Mars-utazas miatt még fokozottabban
elétérbe kertilnek a hosszi tavi tirutazas pszicholégiai szempontjai. Az tirpszicho-
légia prioritasai ezért jelenleg véltozéban vannak. Peter SUEDFELD (2005) négy
fazist kiilonit el e téren.

Az elsé fazist a szerzé ,right stuff” mentalitisnak nevezi. A fogalom ma is szé-
leskoriien hasznalatos a NASA-szlengben; sz6jaték a ’staff mint személyzet és a
stuff” mint "cucc’, 'izé’ jelentésekkel (WOLFE, 1979). E szemléletméd arra iranyul,
hogy a legkivalébb, legratermettebb embereket kell kivalasztani, s belSliik 6sszeill$
tulajdonsagokkal rendelkezé legénységeket kell 6sszedllitani (SANTY, 1994). Eb-
ben az idészakban a pszicholégusok szerepe jorészt a legénységek kivalasztasaban
végzett tevékenységre korlatozédott. A kivalasztds a mai napig harom lépésben
torténik. A kisztrési (select-out) szakaszban személyiségtesztek segitségével utasit-
jak el az alkalmatlan jelentkezSket. A besztirési (select-in) szakaszban szamos mé6d-
szerrel vizsgaljak a jelolteket. Ennek végére osszedll tehit egy minden szempont-
bél kitiing jeloltcsoport; a harmadik fazisban (right stuff) belélik allitjak 6ssze a
tényleges legénységeket. Ennek sordn mar figyelembe veszik, hogy a kiilonb6z6
tipust kiildetések mas-mas személyiségszerkezetet igényelnek. A legfontosabb a
mentalis és érzelmi stabilitas és a stresszteli kortilmények kozotti jo teljesit6képes-
ség; a csoportos egytittélési képességek a hosszu tavi kiildetések soran a harmadik
helyen szerepelnek, am a rovid tava kiildetésekben ezek a hetedik helyre szorul-
nak vissza (GALARZA és HOLLAND, 1999, idézi és kommentalja KANAS és MANZEY,
2008). Suedfeld szerint ez a gyakorlat az invulnerabilitasi hipotézist implikalja,
vagyis hogy a right stuff egyuttal sérthetetlen, sebezhetetlen a stresszel szemben.




728 Ehmann Bea — Baldzs Ldszlo

A szemléletmé6d masodik fazisa soran — a mult szazad hetvenes éveiben — a ku-
tatok raébredtek, hogy az optimalisan 6sszevalogatott legénység sebezhetetlensége
csupan mitosz, és ezért megindult a reziliencia (azaz a negativ hatasokbél valé
teljes kildbalas) felé iranyulé fékuszvaltas. A harmadik fazisban a pathogenetikus
szemléletméd mellett mar teret nyert a szalutogenetikus, illetve a pozitiv pszicho-
légiai gondolkodas, ahol a kiildetések kedvezé utéhatasai is szerepet kapnak. Ne-
gyedik fazisként a szerzé egy ,integralt, komplex Gestaltot” vazol fel, amelyben a
kivalasztasra és a kiildetések sikerességére valé torekvések mellett oda kell figyelni
az trkarrierjiket befejez6 férfiak és nék életének alakuldsara is.

UTANKOVETESES VIZSGALATOK ES POZITIV PSZICHOLOGIA

Az antarktiszi attelel6k egyik legkorabbi utankovetéses vizsgalata soran az ameri-
kai Deep Freeze Operation program katonai adatbazisa alapjan tobb mint 300 attele-
16 és 2400 kontrollszemély orvosi adatait kovették nyomon egy 15 éves idStartam
sordn, 1965-t6l 1979-ig. A kutatas legfontosabb megallapitasa az volt, hogy az an-
tarktiszi attelelésnek nincs hosszu tava egészségkarosité hatisa (PALINKAS, 1986).
Az, hogy a legénység a széls6ségesen megterhelé kortilmények kozott is egészsé-
ges maradhat, els6sorban a kiildetések pozitiv velejaréinak koszonhetd. A pozitiv
élményeket, a transzcendencia és a személyes névekedés vonatkozasait kiildetések
koézben is vizsgaltdk (MOCELLIN és SUEDFELD, 1991; LEON, SANDAL, FINK és
CIOFANI, 2011). A személyes novekedés jelenségét késobbi vizsgalatok is megerdsi-
tették; a 2000-es évek elejétdl a téma irodalmaban egyre markansabban felbukkan
a szalutogenezis (ANTONOVSKY, 1979, 1987) gondolata, illetve nyoman megjelenik
a pozitiv kapszula pszicholdgia fogalma (SUEDFELD és STEEL, 2000). A kiildetések leg-
fontosabb szalutogenetikus ut6hatésai a kovetkezék: javul a személyes teljesitmény
érzése, a kotédési, egyiittmiikodési és intimitasi készség; megnovekszik az onbe-
csiilés, a hatarozottsag, a szivossag, a reziliencia és a megkiizdési képesség. A részt-
vevék humanus, autoném és spiritualis személyiséggé valnak (PALINKAS és
SUEDFELD, 2008).

Kihivds utdni novekedés vizsgdlata

Sarkvidéki kérnyezetben szimos egyéb mérdeszkoz mellett a Poszitraumds novekedé-
si kérddivet (PTGI) (TEDESCHI és CALHOUN, 1996) hasznaltik (LEON, SANDAL,
FINK és CIOFANI, 2011).

Az tirrepiilés pozitiv hatasainak vizsgdlatira a PTGl nyoman IHLE, RITSHER és
KANAS, 2006) kialakitottak a 8 skalabol® allo, 36 tételes, Az tirbéli tartézkodds pozitiv
hatdsai nevii kérdéivet (Positive Effects of Being in Space, PEBS). Osszesen 39,

> A Fold észlelése (Perceptions of Earth), A Vildgiir észlelése (Perceptions of Space), Uj lehetdségek (New
Possibilities), Az élet tisztelete (Appreciation of Life), Személyes erd (Personal Strength), Viltozdsok a min-
dennapr életben (Changes in Everyday Life), Mdsokhoz vald viszony (Relating to Others) és Spiritudlis
vdltozds (Spiritual Change).




A pszicholdgiar tartalomelemzés alkalmazdsa izoldlt kiscsoportok vizsgdlatdra 729

nagyrészt amerikai tirhajés résztvevét kértek fel ennek kitoltésére, akik 6 pontos
Likert-skalan értékelték az észlelt valtozast. A vizsgilat eredményei szerint az tr-
utazas minden résztvevé szamdara jelentésteli, pozitiv élmény volt. A legkisebb
novekedést a spiritualitds novekedése terén taldltdk, a legnagyobbat pedig a Fold
észlelése skalan — azaz, az Girhajésok raébredtek a Fold szépségére és sériilékenysé-
gére.

A vizsgalat egy konkrét, a jovére vonatkozé gyakorlati gondolatot is felvetett.
A jelentds pozitiv valtozast mutaték ugyanis a Fold észlelése mellett a Vildgiir észlelése
skalan adtak magasabb pontszimokat. Ebbdl a szerzék azt a kovetkeztetést vontak
le, hogy — a fentebb emlitett Earth-out-of-view szindréma fényében — olyan embe-
reket kell majd a Marsra kiildeni, akiket a Vilagir végtelensége sokkal jobban
elbiivol, mint Kék Bolygdénk szépsége.

A hossza idStartamt tirutazas pozitiv hatasainak vizsgalatat orosz mintan is el-
végezték. A moszkvai Institute for Biomedical Problems (IBMP, ahol a késébbiek-
ben emlitendé Mars-500 tirszimulaciés vizsgalat is zajlott) 20 veteran kozmonautat
kért fel egy kérdoivbattéria kitoltésére, melyet kanadai egyiittmikodésben ele-
meztek (SUEDFELD, BRCIC, JOHNSON és GUSHIN, 2012). A battéridban szerepelt a
fentebb emlitett PEBS, valamint a PTGI egy, a szerzék altal osszeallitott masik
valtozata, a Tapasztalat utdni vdltozds kérdéiv (Post-Experience Change Inventory,
PECI). A PEBS-szel nyert adatokat ¢sszehasonlitottak az Ihle és munkatarsai ltal
nyert eredményekkel. A valtozas erésségének skalasorrendje — noha az orosz min-
tan tobb esetben szignifikansan nagyobb mértéki volt — a két vizsgalatban nagyja-
bél hasonl6é mintazatot mutatott.

A szalutogenetikus szemlélet és a pozitiv pszicholégiai gondolkodasméd tehat
évtizedek 6ta folyamatosan fejlédik és szervesen integralédik az trpszicholégia
tobbi témakoréhez. Kutatdsai hozzajarulnak ahhoz, hogy a megfelel6 embereket
valasszak ki, a kiildetések sikertiljenek, és a legénységek fizikai és mentalis allapota
a lehetd legkevesebb kart szenvedje, beleértve a polgari életbe torténd visszaillesz-
kedést is.

Tanulmanyunk koévetkezé részében azt mutatjuk be, miképpen alkalmazhaték
a pszicholdgiai tartalomelemzés kiilonféle tipusai izolalt kiscsoportok vizsgalatara.

A PSZICHOLOGIAI TARTALOMELEMZES SZEMLELETMOD]JA
ES TIPUSAI

A tartalomelemzés médszertanardl szolé atfogé munkak kimeritéen targyaljak a
témakor egymasbodl kibomlé és esetenként egymassal vitatkozé definicidit és al-
kalmazasait (BERELSON, 1952/1971; HOLSTI, 1969; KRIPPENDORFF, 1988, 2004;
NEUENDORF, 2002). Ezek azonban szamunkra kevés fogédzét nydjtanak. Részint
azért, mert a tartalomelemzés szemléletmédja folyamatosan, napjainkban pedig
kiiléonosen gyors titemben véltozik. Masodik kényvében KRIPPENDORFF (2004) azt
irja, hogy a tartalomelemzésben négy konceptualis forradalom zajlott le, nevezete-
sen az uzenetekrdl, a csatorndkrdl, a kommunikéaciordl és a rendszerekrdl vald
gondolkodas kapcsan, és jelenleg az 6todik, a komputaciés forradalom kell6s koze-




730 Ehmann Bea — Baldzs Ldszlo

pén tartunk. Ez a jelenleg mar to6bb mint tiz éve volt. Azéta kialakult az adatbanya-
szat (data mining), a szovegbanyaszat (text mining), a rendkiviil terjedelmes szo6-
vegkorpuszok elemzésének moédszertana (big data analysis) és az érzelmek és vé-
lekedések nagyrészt online elemzésével kapcsolatos eljaras (sentiment analysis).
Kialakult a korpusznyelvészet (corpus linguistics), megjelentek a természetes
nyelvfeldolgozasi (Natural Language Processing, NLP) technikak.

Mindezek eredményeként talan nem tilzds gy fogalmaznunk, hogy napja-
inkban a szamit6gépes tartalomelemzés a felnagyitott kognicié (augmented cogni-
tion; ldsd errél BARANYI és CSAPO, 2012) egyik formdja. Ez a fogalom arra utal,
hogy a fejlett technolégia olyan vilidgokba is bepillantast enged az ember szamara,
amire korabban nem volt példa (példaul az fMRI). A pszicholégiai tartalomelem-
zés esetében ez azt jelenti, hogy a lyukkartyas szdmité6gépek megjelenése 6ta egé-
szen a mai korpusznyelvészeti platformokig (lasd alabb) egyre névekvé mértékben
lathatunk ,a széveg mélyére”, ahol szabad szemmel, pusztan szévegolvasas révén
nem érzékelheté mintazatokat vehetiink észre (lasd errél EHMANN, 2002).

A masik ok, amiért nem tudunk hiteles, egyértelmii meghatarozast kozolni, az
az, hogy a tartalomelemzés klasszikus szerzéi elsésorban az tin. tematikus elemzés-
sel foglalkoznak, és csak érintélegesen targyaljak a pszicholégiai tartalomelemzés
kérdéseit, nem ragadjik meg annak lényegét.

A pszicholégiai tartalomelemzés OSGOOD (és WALKER) (1959) nyoman abbél a
feltételezésbdl indul ki, hogy a beszél6k (az iizenetek alkotéi) szaindékosan vagy
akaratlanul szaimos olyan jelet kédolnak bele az altaluk alkotott szovegekbe, ame-
lyek a megfelel6 moédszerekkel rendelkezd tizenetelemzsk altal dekédolhatéak.
Ugy is fogalmazhatunk, hogy a szévegben 1évé nyelvi markerek azonositdsa és
szamlalasa révén a beszél6k pszicholégiai allapotaival és folyamataival kovetkezte-
téseket vonhatunk le.

WEINTRAUB (1989) szerint a névmasok és funkciészavak (példaul tagaddszok,
moédositészok, magyarazészok, nyomatékosité szok stb.) hasznalatab6l messzeme-
né kovetkeztethetések vonhatok le; egyebek kozt a preferalt elharit6 mechaniz-
musok és bizonyos klinikai allapotok is kimutathatéak.

Napjainkban PENNEBAKER: The Secret Life of Pronouns — What our Words Say
about Us [A névmasok titkos élete — Mit mondanak rélunk a szavaink] (2011) cim,
a szerz$ csaknem egész életmiivét atfogd konyve tekinthetd a pszicholégiai tarta-
lomelemzés egyik legfontosabb kézikonyvének. Vezérfonala, hogy ne a tartalomra
figyeljiink, hanem a stilusra (,,Ignoring the content, celebrating the style”); azaz,
pszicholégiai allapotaink és folyamataink mindenképpen bekédolédnak szévege-
inkbe, barmirdl beszéliink is.

Pennebaker munkacsoportja fejlesztette ki a Linquistic Inquiry and Word Count
(LIWC) nevi, angol nyelvteriileten hosszi évek 6ta a vilagon a leggyakrabban
haszndlt pszicholégiai tartalomelemzd szoftvert.* A LIWC és a hasonlé szégyakori-
sag alap tartalomelemzé szoftverek egyik hatranya, hogy csak angol nyelvii szo-
vegek elemzésére alkalmasak. Torténnek torekvések e szoftverek szolistdiinak mas
nyelvekre forditisara, de ezek alkalmazisa meg sem kozeliti az eredeti LIWC

elterjedtségét.

4 http://www.liwc.net/
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Az angol nyelvii szoftverek dominancidjat megtorni latszik a nemzeti nyelvd
korpusznyelvészeti fejlesztéprogramok szinrelépése. Magunk is ezt haszniljuk,
amint errdél az aldbbiakban sz6t ejtiink.

A pszicholégiai tartalomelemzés logikai szerkezete alapvetéen négy f6 szeg-
mensbdl all: az adatbazis meghatirozasabdl és osszedllitasabol, a kérdésfeltevésbol,
a tartalomelemzés elvégzésébdl, és végiil az eredmények statisztikai feldolgozasa-
bél és pszicholbgiai értelmezésébdl.

Az adatbazist maga az elemzendd szovegkorpusz és az ehhez tartozé fiiggetlen
valtozok és kovariansok alkotjak. A kérdésfeltevés hatarozza meg, milyen céllal,
milyen adatokat fogunk szdmlalni a szovegekben. A tartalomelemzés moédszere
tobbféle lehet. A valasztott médszer hatdrozza meg, hogy kézzel kédolunk-e vagy
elektronikusan osszeallitott sz6vegbazison tartalomelemzé szoftvereket futtatunk-
e. Az eredmények statisztikai feldolgozdsa a vélasztott tartalomelemzési médszer
altal megengedett mértékben lehetséges. A kis mintan végzett, feltaro jellegi tar-
talomelemzés (pilot study) célja a szovegbazis feltérképezése; ennek soran arra va-
gyunk kivancsiak, hogy milyen — szabad szemmel kevéssé lathaté — mintizatok
tarulnak fel a szovegben, amelyek késébbi vizsgdlodasra érdemesek. A nagyobb
mintan, szoftverek segitségével végzett elemzések mar egyének és csoportok 6ssze-
hasonlitisara, valamint longitudinalis folyamatelemzésére is alkalmasak. Ez ut6bbi
esetben a statisztikai eredmények validitasa és reliabilitasa elérheti a pszichomet-
riai médszerekkel végzett kutatdsok szintjét.

Az alabbiakban néhdny példan bemutatjuk a pszicholégiai tartalomelemzés ti-
pusait. A példikat eseti beszamol6kon, tiranalég kérnyezetekben és a Nemzetkozi
Urallomason végzett vizsgalatok adjak. Sajat vizsgalatainkrol is szét ejtiink. A pél-
dakat a tartalomelemzés tipusa, nem pedig kézi végrehajtas vagy az alkalmazott
szoftver szerint csoportositottuk — elvben ugyanis minden tipus esetében lehetdség
van szoftverhasznalatra.

TEMATIKUS TARTALOMELEMZES

A tematikus tartalomelemzés a tobb koédold altal, kézzel végzett, kvalitativ tarta-
lomelemzés hagyomanyos formaja. Alabbi példank azért tekintheté fontosnak,
mert csaknem ugyanazt a kategériarendszert alkalmaztak sarkvidéki alloméasokon
és a Nemzetkozi Urdllomason keletkezett szovegek elemzésére. Mindkettét a NA-
SA megbizasibdl végezték. A tartalomelemzési kérdés azon a feltételezésen ala-
pult, hogy az emberek a szamukra fontos dolgokrol tobbet beszélnek, s igy a kuta-
tok arra voltak kivancsiak, milyen témakorok fontosak a két csoport szamara.

A sarkvidéki elemzést Francia naplo vizsgdlat néven jegyzik. STUSTER és munka-
tarsai kilenc (angol nyelvre leforditott) naplét elemeztek, melyeket az Antarktiszon
és a Dél-Indiai Ocean kis szigetein 1évé kutatéalloméasokon dolgozé orvosok és
kutat6écsoport vezeték irtak. A bejegyzésekrdl bekezdésenként dontotték el, hogy
milyen kategéridba tartoznak. Osszesen 1810 bekezdést vizsgdltak; ezeket 22 té-
maba soroltak be. Ha valamely bekezdés egyszerre tobb témat is érintett, akkor azt
Gn. masodlagos kategériaként tébb témaba is besoroltak. Igy példaul a Csoport
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Interakcio témakor 330 bekezdésben jelent meg elsédleges, és 275 bekezdésben
masodlagos tartalomként; 6sszesen tehat 605 alkalommal szerepelt, vagyis — leg-
gyakoribb eléforduldsként — az Osszes bejegyzés egyharmadat érintette. A foldi
izolalt kiscsoportok tovabbi kiemelkedd témait a Kiilsd kommunikdcio, a Munkaterhe-
lés, a Szabadidds tevékenység, az Orvosi tdmogatds, az Alkalmazkodds és a Vezetés alkotta.
A témakor szerint azonositott bekezdésekrél megéllapitottak tovabba, hogy a be-
jegyzés negativ, semleges vagy pozitiv ténust volt-e. E kédolas eredményeként
egy Netlo Poztivitds/Negativitds (NPN) elnevezéstii mérészamot alakitottak ki. Ez-
utan kiszamoltak, hogy a talalt értékek milyen megoszlast mutatnak 6sszességében
és a kiildetések egyes negyedeiben. A szerz6k szamos hasznos eredményt kaptak,
am a legérdekesebb az volt, hogy a napléirék az amigy harmonikusnak tekintett
csoportok apré-csepré konfliktusaival foglalkoztak a legtobbet. A vizsgalat — sok
hasonl6 kutatashoz hasonléan — kimutatta, hogy a kiildetés idétartaméatol és helyé-
tél fiiggetleniil a csoportok érzelmi dllapota a harmadik negyedben volt a legala-
csonyabb. A szerzék elvarasaival ellentétben, a rovidebb idétartamu és a szigete-
ken (tehat nem az Antarktiszon) folyé kiildetések nagyobb negativitast mutattak
(STUSTER, BACHELARD és SUEDFELD, 1999, 2000).

A Francia naplé vizsgdlatot tiz évvel késébb a Nemzetkozi Urdllomas résztvevoi-
vel is megismételték. Ezittal 10 olyan tirhajés napléit elemezték, akik atlagosan
187,7 napot toltottek az drallomas fedélzetén. A vizsgalat a korabbinal finomabb
témafelbontassal tortént. A bejegyzések mintegy felét harmadik kategéridba is
besoroltak; két 4j kategériaként bevezették a Logisztika/Tdrolds és az Eljdrdsok/Ri-
tudlék nevi témakat, illetve a f6kategériakat tovabbi alcsoportokra bontottak.

Az alkategoria elemzések tobb fontos felismeréshez vezettek. Az tirhajésok
egyik legfébb problémdja az volt, hogy az egyes feladatok elvégzésére tulsigosan
kevés id6t kaptak, folyamatosan késésben voltak, s igy szabadidejiik egy részében
is dolgoztak. A kutaték mélyebb belatast nyertek az alantas, unalmas és frusztralé
munkdkkal (Iényegében a ,hizimunkaval”) kapcsolatos vélekedésekbe. Az is ki-
tiint, hogy az apr6 kellemetlenségek felnagyitasa az tirhajon a f6ldi kapszulaknal
is fokozottabb mértékben jelen van. Végiil, de nem utolsésorban az (irhajésok azt
is lefrtak, milyen sokat segitett nekik a napléiras a fedélzeti élethez és munkdhoz
val6 alkalmazkodasban. Mindezek alapjan a szerzék az tirhajésok teljesitményé-
nek novelésére és pszicholdgiai jollétiik javitasara iranyulé ajanlasokat fogalmaz-
tak meg a NASA szamara (STUSTER, 2010).

PSZICHOLOGIAI KONSTRUKTUM ALAPU
TARTALOMELEMZES

Pszicholégiai konstruktum vezérelte tartalomelemzésrél akkor beszélink, ha a
kutat6i kérdésfeltevés nem az Osszes lehetségesen eléfordulé témara vonatkozik,
hanem valamely elére meghatarozott konstruktumot illetéen célzott 6sszehasonli-
tasokat kivan tenni akar két vagy tobb személy vagy csoport kozott, illetve egyazon
személy vagy csoport kiillénb6zé idépontokban felvett szovegmintdi kozott.
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Ertékhierarchidk vdliozdsa virutazds hatdsdra

Peter SUEDFELD (2006) 10 amerikai trhajés (7 férfi és 3 né) és 2 magas rangu
NASA alkalmazott (2 férfi) emlékirataiban vizsgalta a Schwarz-féle (SCHWARTZ,
1992) Teljesitményre, a Hedonizmusra, a Joakaratra és a Transzcendencidra vonatkozé
emlitéseket tirutazas elétt és utan. A betanitott kddolok altal végzett kézi tartalom-
elemzés médszere az volt, hogy minden oldalon megszidmlaltdk, hany emlités esik
egy-egy értékre, majd a kapott szamot elosztottak a vizsgalt oldalak szimaval. Azt
talaltak, hogy a NASA alkalmazottak (mint kontrollok) értékei nem mutattak 1é-
nyeges valtozast; a férfi Girhajésok Teljesitmény emlitései nem valtoztak, a nék Telje-
sitmény emlitéseinek szima azonban az UGrrepiilés utin csaknem az eredeti érték
egytizedére esett vissza. Az Urutazist kovetben a férfiak Transzcendencia emlitései-
nek szima megtizszerez6dott, a néké megduplazédott.

Egy masik tanulmanyaban a szerzé négy hires amerikai tirhajés — John Glenn,
Gordon Cooper, Buzz Aldrin és Michael Collins® — publikalt emlékiratait vetette
ala tematikus tartalomelemzésnek. Ezuttal is a Schwartz-féle értékkategériak emli-
téseit szamlalta. Mind a négy memoart harom részre osztotta fel, aszerint, hogy az
azokban elmondottak az drkarrier elétti, alatti és utdni életszakaszra vonatkoz-
tak-e. Egyebek kozt azt talalta, hogy Aldrin a tobbiekhez képest kiugréan magas
aranyban irt a Teljesitmény értékkategériarol, és vajmi kevéssé emlitett a Hedoniz-
mus kategoriaba sorolhaté tartalmakat. Ez azért figyelemremélté — irja a szerzé —
mert Aldrinrél tudjuk, hogy tirhajés palyafutasa végeztével depressziés és alkohol-
fuggé lett, és elképzelhetd, hogy e problémait az okozta, hogy egész életét a telje-
sitményre val6 torekvés vezérelte, és NASA-karrierje végeztével élete e f6 értékét
elvesztette (SUEDFELD és WEISZBECK, 2004).

Az ilyen és ehhez hasonlé pilot studyk jelentésége abban all, hogy a kapott
eredmények alapjan a késébbiekben atfogébb vizsgalatok alapjaul szolgalnak — ez
utobbi esetben példaul felmeriil, hogy a magas Teljesitmény és az alacsony Hedoniz-
mus pontszim mennyiben képes elére jelezni a sikeres pdlyafutast abbahagyni
kénytelen emberek egészségromlasanak kockazatat.

Tartalomelemzéssel sokféle mas pszicholégiai konstruktum is elemezhet6 — tr-
hajésok kérében egyebek kozt megkiizdéssel (SUEDFELD, BRCIC és LEGKAIA, 2009)
és a Kelly-féle személyes konstrukciékkal kapcsolatos vizsgalatokat is végeztek
(GUSHIN, EFIMOV, SMIRNOVA, VINOKHODOVA és KANAS, 1998).

5 John Glenn volt az elsé amerikai tirhajés, aki koriilrepiilte a Foldet, 1962-ben; majd 1998-ban,
77 évesen, djra trutazdson vett részt, s igy egyuttal § volt a legidSsebb trben jart ember is. Gordon
Cooper a Mercury Program keretében, 1963-ban az elsé ember volt, aki 36 6ras repiilése kozben tirha-
joban aludt. Buzz Aldrin Az Apollo 11 program keretében, Neil Armstrong utan, 1969-ben masodik
emberként lépett a Holdra. Michael Collins ugyanebben a kiildetésben a Hold koril keringé (irhajoban
maradt.
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NARRATIV PSZICHOLOGIAI TARTALOMELEMZES

A narrativ pszichologiai tartalomelemzés hatterét egy Magyarorszagon kifejlesztett
eredeti elméleti modell, a Laszl6 Janos iskolateremté munkassaganak eredménye-
ként l1étrejott tudomdnyos narrativ pszicholdgia alkotja. Az elmélet fékuszaban az iden-
titaskutatds all. Kiindul6 elve, hogy az egyének és a csoportok sajat identitasukat
torténetek révén alkotjak meg; e torténeteket kiillonb6z6 kompoziciés elvek révén
hozzak létre, s e kompoziciés elvek tiikrozik a szovegek létrehozéinak pszicholégiai
allapotait és folyamatait. (Iasd LAsSzLO, 2005, 2008).

A narrativ pszicholégiai tartalomelemzés ennek az elméletnek a médszere: arra
szolgél, hogy az egyének és csoportok pszicholégiai és identitasallapotai és -folya-
matai diagnosztizalhatok és el6re jelezhetSk legyenek (LASZLO, EHMANN, PELEY és
POLYA, 2002). Szoftvere az MTA TTK Kognitiv Idegtudoményi és Pszicholégiai
Intézetében és a Pécsi Tudomanyegyetemen magyar nyelvi szovegek vizsgilatira
kifejlesztett, moduldris rendszerd, narrativ kategorialis elemzésre alkalmas
NARRCAT. A szoftver kifejlesztését tobb el6feltétel és sokéves intézményi egytitt-
muikodés tette lehet6vé.® Az egyik elbfeltétel a korpusznyelvészet kialakuldsa, ezen
beliil a Magyar Nemzeti Szovegtar létrehozisa az MTA Nyelvtudomanyi Intézeté-
ben (lasd errdl http://mnsz.nytud.h/, valamint ORAVECZ, VARADI és Sass, 2014).
A masik eléfeltétel a Max Silberztein altal kifejlesztett Noo] korpusznyelvészeti
fejleszté kornyezet (http://www.nooj-association.org/), ezen beliil a magyar eréfor-
rasok (http://corpus.nytud.hu/nooj) létezése. Osszefoglaléan lasd errél: LASZLO,
CSERTO, FULOP, FERENCZHALMI, HARGITAI, LENDVAI és mtsai, 2013; valamint
magyarul EHMANN, CSERTO, FULOP, KOVAGO, POLYA és LASZLO, 2014).

A narrativ pszicholégiai tartalomelemzés médszerét az MTA TTK KPI és a Pé-
csi Tudoményegyetem munkatarsai szimos empirikus teriileten alkalmaztak; az
utébbi id6ben megindult a narrativ szocialpszicholégia elmélet fejlédése is (LASZ-
LO, 2012, 2013; LASZLO és EHMANN, 2014; FULOP, CSERTO, ILG, SZABO, SLUGOSKI
és LASzLO, 2014; VINCZE, ILG és POLYA, 2014).

Izolalt kiscsoportok pszichodinamikajaval kapcsolatos elsé vizsgalatunkat a tu-
domaényos narrativ pszicholégia keretében, a NARRCAT Erzelem, valamint Szelf- és
Mi Referencia moduljainak segitségével végeztiik. A vizsgalat helyszine az Egyesult
Allamokban, Utah allamban 1évé, a Mars Society altal tzemeltetett Mars Desert
Research Station (MDRS) volt, ahol a HungaroMars projekt keretében egy hatta-
gl magyar legénység is eltoltott két hetet. A kuldetés tagjai altal magyar nyelven
irt naplokat elemeztiik.

A Pozitiv és Negativ Erzelem emlitésekbdl az Emocionalitds mutatét, a Szelf- és Mi-
Referencia emlitésekbdl pedig a Csoportkohézio mutatét szamoltuk ki. Eredményeink
szerint még e rovid idétartami kiildetés soran is megjelent a fentebb emlitett Q3
jelenség, a harmadik negyedbeli érzelmi diszféria. A narrativ pszicholégiai elem-

6 Egyuttmtikodd intézmények: MTA TTK Kognitiv Idegtudomanyi és Pszichol6giai Intézete; Pécsi
Tudomdinyegyetem; MTA Nyelvtudomanyi Intézete; Szegedi Tudomanyegyetem; MorphoLogic Kft.,
valamint a Szegedi Tudominyegyetemen 2003 6ta évente tartott Magyar Szamitégépes Nyelvészeti
konferencidk, mely utébbiak konferenciakéteteiben megjelent tanulmanyok online is olvashatok
(http://rgai.inf.u-szeged.hu/mszny2015).
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zés soran a két osszetett mutat6 egydittes elemzésébdl azt a kovetkeztetést vontuk
le, hogy a negativ érzelmi allapot és az alacsony csoportkohézié csoporton beliili
konfliktust jelez, a magas csoportkohéziés pontszammal egytitt jaré negativ érzelmi
allapot pedig a csoport fenyegetiség érzésének a jele (EHMANN, BALAzZS, FULOP,
HARGITAI, KABAI, PELEY és mtsai, 2011). Az ilyen és ehhez hasonl6 felismerések a
késébbiekben nagyobb mintan torténé elemzéseket is lehetévé tesznek.

A NARRCAT segitségével folytatott narrativ pszicholégiai tartalomelemzéseket
tehat magyar nyelvli szovegeken végeztilk. A korpusznyelvészeti megkozelités
azonban tobb nyelvi szovegeken végzett vizsgilatokat is lehet6vé tesz.

KORPUSZNYELVESZETI TARTALOMELEMZES

A korpusznyelvészeti pszicholégiai tartalomelemzés a nyelvészettel szoros kapcso-
latban 4ll6 interdiszciplindris tertlet.

A szovegkorpusz (szovegtest), szamitogép segitségével kezelt, célzottan dsszeva-
logatott szovegek terjedelmes halmaza. Tobbféle meghatirozdsa és tipusa létezik
(lasd errdl SzIRMAIL, 2005). A nyelvészeti korpusz olyan elektronikusan létezé szove-
gek gyljteménye, amelynek szavait és kifejezéseit a nyelvészek kiilonféle egyez-
ményes jelekkel, tin. annotdcickkal 1atjak el. A sztenderd annotaciok két leggyako-
ribb formadja a szdfaji cimkézés (Part of Speech /POS/ tagging) és a szintaklikai kapeso-
latok jelolése (parsing). Az annotalast korszer(i nyelvtechnologiai eszkozokkel, ezen
belil részben az Gn. gépi tanulds segitségével végzik. E tevékenység célja — a szami-
togépes nyelvleirdson tal — kiilonféle nyelvtechnologiai alkalmazdsok timogatasa:
ilyen példaul a helyesiras-ellendrzés, a kereséprogramok, a szétarprogramok és a
gépi forditas (lasd errdl PROSzZEKY, 2005). A pszicholégiai tartalomelemzést is
nyelvtechnolégiai alkalmazasnak tekinthetjiik.

A kordbbi magyar nyelvi vizsgalatokhoz hasonléan, izolalt kiscsoportokon vég-
zett tobbnyelvl elemzéseinkhez is a Noo] korpusznyelvészeti fejleszté kornyezetet
hasznaltuk. A Noo] jelenleg 22 nyelven tartalmaz n. nyelvi forrdsokat (linguistic
resources), melyek pszicholégiai tartalomelemzés alapjaul szolgalhatnak.

Az utébbi években nemzetkozi egytittmikodések keretében két foldi viranalég
kornyezetben végeztiink-végziink empirikus vizsgdlatokat: a moszkvai Mars-500
szimulaciéban és az antarktiszi Concordia Kutatéallomason keletkezett szovegeket
elemezzik.

A Mars-500 viranaldg szimuldcio

A széles kort nemzetkozi egyuttmiikodés keretében, jelentSs részben az Eurdpai
Uriigynokség (European Space Agency, ESA) részvételével megvalésitott Mars-
500 szimulaci6 az Orosz Tudomanyos Akadémia keretében mi(ik6dé moszkvai Or-
vosbiolégiai Intézet (Institute for Biomedical Problems, IBMP) telephelyén zajlott,
2010 juniusa és 2011 novembere kozott. A kisérletben hattagti nemzetkozi legény-
ség (harom orosz, két eurdépai és egy kinai férfi) osszesen 520 napot toltott egy
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olyan létesitményben, melyben a Marsra utazast, a leszallast, majd a hazautat mo-
dellezték.” Az MTA TTK KPI kutatécsoportja az orosz partnerintézménnyel k6z6-
sen a legénység és a foldi iranyitas kozott zajlé kommunikicié elemzésében vett
részt. A legénység vided tizeneteit (tobb mint 2000 fajl, csaknem egymillié karak-
ter, mintegy 150 000 sz6) elektronikus tton megkaptuk, és tobbféle tartalom-
elemzési kérdésfeltevés jegyében elemeztitk (GUSHIN, SHVED, VINOKHODOVA,
VASYLIEVA, NITCHIPORUK, EHMANN és BALAZS, 2012; EHMANN, BALAZS, SHVED,
BENET és GUSHIN, 2013; GUSHIN, SHVED, EHMANN és BALAZS, 2015).

Az antarktiszi Concordia Kutatédllomds

Az Eurépanal csaknem masfélszer nagyobb teriiletd Antarktiszon tobb mint har-
minc nemzet csaknem hetven kutatéallomast miikodtet. Ezek egyike az ESA altal
olasz és francia egyittmiikodésben létesitett, a tengerparttél tobb mint ezer kilo-
méterre, 3233 méter tengerszint feletti magassagban épult Concordia Kutatéal-
lomis.® A f6ld legtavolabbi pontjan 1évé allomds dtteleld személyzetének orvosi és
pszicholégiai kutatdsa az ESA egyik legjelentésebb tiranal6g-kutatasi tevékenysé-
ge. Az ESA COALA és a CAPA projektjeinek keretében nemzetkozi egytittmiiko-
désben 2013 é6ta a kilencedik, a tizedik és a tizenegyedik attelel§ legénységet vizs-
galjuk. A vizsgalat els6 évében, 2013-ban 6sszesen 15 résztvevs (9 francia, 5 olasz
és 1 gorog) kozil tizennégy személytdl kaptunk heti rendszerességti videénaplo-
kat; a 2014-es naplok lefratasa folyamatban van, a 2015-6s naplék pedig jelenleg
késziilnek. Ezért errdl a kutatasrél csak el6zetes eredményekrdl tudunk besza-
molni. Az elsé évben a 36 héten at felvett, angol, olasz és francia nyelvii, elektro-
nikusan lefratott videénaplék mintegy masfél milli6 karakterbdl, haromszazezer
sz6bol allnak.

Az tiranaldgokban végzett tartalomelemzés néhdany témakore
és kérdésfeltevése

Az orosz Grpszicholégusok hagyomanyosan nagy hangsulyt fektetnek arra, hogy a
hosszi tava tdrutazasok sordn a legénységi autondmia optimalis tartominyban ma-
radjon. Ezért orosz kérésre a Mars-500 legénységi kommunikacié egyik elemzése
soran azt vizsgaltuk, hogy a foldi irdnyitdssal folytatott kommunikaciéban a sziik-
ségleteket kifejezd szavak spontan hasznalatanak gyakorisiga mennyiben tiikrézi a
novekvé legénységi autondmia tényét. Azt talaltuk, hogy e gyakorisag a kiildetés-
ben eltoltott id6 fiiggvényében szignifikansan csokkent (GUSHIN és mtsai, 2015).

A 2013-as Concordia videénaplék elemzésekor a harmadik negyedbeli érzelmi
diszféria kialakuldsat, az ismert Q3 jelenséget vizsgalatuk — amint ezt korabban
mar a HungaroMars elemzésben is tettiik. A pozitiv és negativ érzelemszavak tala-

! http://mars500.imbp.ru/;
http://www.esa.int/Our_Activities/Human_Spaceflight/Mars500/ESA_and_isolation_studies.
8 http://www.esa.int/Our_Activities/Human_Spaceflight/Concordia
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lati ardnyabdl szamolt Emocionalitds mutaté révén megéllapitottuk, hogy a sze-
mélyzet érzelmi allapota az attelelés els6 negyedéhez viszonyitva a harmadik ne-
gyedben szignifikansan rosszabbodott, majd a negyedik negyedben ez utébbihoz
képest szignifikansan javult.

Végezetiil egy tagabb teriiletrdl, az elszigeteltségben jelentkezd szubjektiv iddél-
mény valtozasrdl, az iddtudatossdg tartalomelemzés révén torténé mérhetdségérol
szeretnénk szo6lni. Korabbi munkdinkban attekintettiik az id6élménnyel kapcsola-
tos pszicholégiai elméleteket, tartalomelemzési lehetéségeket, és magyar nyelvi
mintan empirikus vizsgalatokat is végeztiink (EHMANN, 2004a, b, c; EHMANN, KIS,
NASzODI és LASzLO, 2005). Ennek sordn magyar nyelvl szovegek elemzésére al-
kalmas idgszétarakat készitettiink, egyebek kozott az alabbi kategoériakra: Gyorsa-
sdg—Lassusdg; Kezdel—Befejezés; Pillanainyisag—Huzamossdg; és Isméllddés (EHMANN,
GARAMI, NASZODI, Kis és Laszlo, 2007; EHMANN és GARAMI, 2010).

Izolalt kiscsoportokkal végzett kutatasainkban ezek a vonatkozisok tjra eléke-
rultek. Mind a Mars-500 legénysége, mind a 2013-as Concordia-attelel6k esetében
azt talaltuk, hogy az id6re utalé szavak spontin emlitési gyakorisaga (mint az id6i
tudatossag markere) az ingerszegény iddszakokban szignifikansan csokkent. A
Mars-500-ban az ingerszegényebb hoénapokat megszakitotta a szimuldlt Marsra
szallas, amikor is az idgszavak emlitése meredeken megemelkedett; a Concordia-
attelelSk esetében a téli sotétség heteiben volt a legalacsonyabb az idére vonatkozé
emlitések szama.

Jelenleg a finomabb felbontasa id6i kategéridk elemzéséhez sziikséges keresd-
algoritmusokon dolgozunk, és tobb mas kategoériat is vizsgdlunk, egyebek kozt a
munkaval és a teljesitménnyel kapcsolatos emlitések alakulasat.

OSSZEFOGLALAS

Tanulmanyunkban attekintettiik a pszicholdgiai tartalomelemzés f6 megkozeli-
tésmodjait és izolalt kiscsoportok pszichodinamikai vizsgalataban torténé alkalma-
zésait. Az elmondottakhoz harom zarégondolatot szeretnénk illeszteni.

Az els6, hogy a nyelvtechnolégia jelenlegi allasa mellett lehetdségiink nyilik ar-
ra, hogy korabbi jeles szerzék elgondolasait a jelenleg elérhetd tartalomelemzési
eszkoztar segitségével Gjra szemiigyre vegyiik és tovabbfejlessziik.

A misodik, hogy az egyre korszert(ibb nyelvtechnolégiai eszk6zok elérhetésége
nem irja felil az elmult fél évsziazad sordan Gsszegytilt tartalomelemzési és pszi-
chometriai tudast, s6t, éppen ellenkezéleg — a pszicholdgiai kutatas szinte minden
tertiletén lehetéséget ad a megkozelitések otvozésére.

Végiil, tanulmédnyunkkal fel szeretnénk hivni a hazai pszicholégus olvas6ko-
zonség figyelmét arra, hogy az informatika és a nyelvtechnolégia gyors iitemi
fejlédése a kozeljovében jelenleg még belathatatlan médon 4dtrajzolhatja a pszicho-
légiai tartalomelemzés tablojat.
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FROM THE ANTARCTICA TO THE OUTER SPACE:
THE USE OF PSYCHOLOGICAL CONTENT ANALYSIS FOR THE STUDY
OF ISOLATED SMALL GROUPS

EHMANN, BEA - BALAZS, LASZLO

The paper is based on a commemorative lecture dedicated to Ferenc Mérei (1909-1986), the
prominent Hungarian social psychologist (presented on the 24th Scientific Assembly of the Hungarian
Psychological Association, Eger, Hungary, May 28-30, 2015). It reviews the psychological research
of wolated small growps, with special focus on psychological content analysis of terrestial space analog
environments and space missions. In this scope, four main types of psychological content analysis
— thematic, psychological construct based, narrative and multilingual corpus linguistic approaches —,
including their conceptual and language technological backgrounds, are discussed. The authors also
present some of their own results obtained in Hungarian and international cooperation. A broader aim
of the paper is to shed light upon the opportunities and challenges of the comprehensive applicability of
content analysis in psychological research.

Key words:  isolated small groups, space psychology, psychological content analysis, narrative
psychological content analysis, corpus linguistic content analysis, NooJ




