El UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

FACULTAD DE INGENIERIA Y ARQUITECTURA
ESCUELA PROFESIONAL DE INGENIERIA INDUSTRIAL

Influencia de un sistema de gestion de seguridad en la salud
ocupacional: opinion de los trabajadores en la planta de VERCO

S.R.L y estudiantes de ingenieria industrial

TRABAJO DE INVESTIGACION PARA OBTENER EL GRADO ACADEMICO DE
BACHILLER EN INGENIERIA INDUSTRIAL

AUTORES:

Cordero Huaman, Allison Paola (ORCID: 0000-0002-9883-2483)
Marcos Huanca, Renato Denis (ORCID: 0000-0003-0356-7072)
Mejia Lino, Daniel Alejandro (ORCID: 0000-0003-3147-6012)
Ruiz Cerna, Aldo Mauro (ORCID: 0000-0003-1320-1293)

ASESOR:
Dr. Mufioz Ledesma, Sabino (ORCID: 0000-0001-6629-7802)

LINEA DE INVESTIGACION:

Sistemas de Gestidn de la seguridad y Calidad

LIMA — PERU
2019



INDICE DE CONTENIDOS

INdice de tablas............coovvuee i, ii
INdice de GrafiCoS.........uun i, iv
RESUMEN. . Vv
ADSITACT. .. Vi
l. INTRODUGCCION. ... .ot e, 1
. METODO ... .ttt 14
1. RESULTADOS Y DISCUSION.......ccooiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeis 21
IV. CONCLUSIONES.......ciiiiii e 34
V. RECOMENDACIONES.........iiiiiii e 35
REFERENCIAS. ... e 36



Tabla 1
Tabla 2
Tabla 3
Tabla 4

Tabla 5

Tabla 6
Tabla 7

Tabla 8

Tabla 9

Tabla 10

Tabla 11

Tabla 12
Tabla 13

INDICE DE TABLAS

Matriz de juiCio de eXPertOS. .......ouveirii i,
AFE “sistema de gestién de seguridad”............................LL
AFE de “Salud ocupacional”... ..o,
Alfa de Cron Bach “sistema de gestién de seguridad y salud
OCUPACIONAl”. ... e e
Alfa de Cron Bach “sistema de gestion de
seguridad”. ... ..o
Alfa de Cron Bach “salud ocupacional”..............................
Resumen de los componentes de la variable y sus
AIMENSIONES. ...t e
Resumen de los componentes de la variable y sus
AIMENSIONES. ...t e e
Relacién sistema de gestibn de seguridad y salud
OCUPACIONAL. ...t

Relacion gestion de riesgo y salud ocupacional....................
Relacién control de pérdidas y salud ocupacional..................
Sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional............
Dimensiones de sistema de gestion de seguridad y salud

OCUPACIONAL. ... et

19

19
19

21

23

25

26

27
28



Grafico 1

Grafico 2
Grafico 3
Grafico 4
Grafico 5
Grafico 6

INDICE DE GRAFICOS

Histograma de la frecuencia del sistema de gestion de

SEQUITAD. . ...t 21
Histograma de la frecuencia de la gestion de riesgo................ 22
Histograma de la frecuencia del control de pérdidas.............. 22
Histograma de la frecuencia de la salud ocupacional............. 23
Histograma de la frecuencia del factor de riesgo................... 24

Histograma de la frecuencia del subprograma de medicina

preventivay deltrabajo.............ccooiiiiiiiiiii 24



RESUMEN

El sistema de gestion de seguridad es muy importante para la salud ocupacional de
los trabajadores, para esta investigacion se escogidé como lugar de estudio a la
empresa VERCO S.R.L. Eltitulo de la presente investigacion es “Influencia de un
sistema de gestion de seguridad en la salud ocupacional: opinién de los

trabajadores en la planta de VERCO S.R.L y estudiantes de ingenieria industrial”.

El objetivo general de esta investigacion es determinar la influencia del sistema de
gestidén de seguridad en la salud ocupacional de los trabajadores en la planta de
VERCO S.R.L. esta investigacion es de tipo descriptiva, como técnica de

recoleccion de datos se utilizo la encuesta, validado por juicio de expertos.

Finalmente, los datos registrados fueron procesados y analizados mediante el
software SPSS. Se contrastaron las hipotesis tanto general como especificas,
obteniendo, asi como conclusién y general del trabajo, que si existe influencia de
un sistema de gestion de seguridad en la salud ocupacional de los trabajadores en
la planta de VERCO S.R.L., por lo cual podemos llegar a asumir que si existe
influencia de un sistema de gestion de seguridad en la salud ocupacional de los

trabajadores de una planta de produccién de calzado.

Palabras clave: Ocupacional, gestion y seguridad.



ABSTRACT

The safety management system is very important for the occupational health of
workers. For this research, the company VERCO S.R.L. was chosen as the place
of study. The title of this research is "Influence of a safety management system in
occupational health: opinion of workers in the VERCO S.R.L plant and industrial

engineering students".

The general objective of this research is to determine the influence of the safety
management system on the occupational health of workers at the VERCO S.R.L.
plant. This research is descriptive, and the survey was used as a data collection
technique, validated by expert judgment.

Finally, the recorded data were processed and analyzed using the SPSS software.
Both general and specific hypotheses were contrasted, obtaining, as well as a final
and general conclusion of the work, that there is influence of a safety management
system on the occupational health of workers in the VERCO S.R.L. plant. Therefore,
we can come to assume that there is influence of a safety management system on

the occupational health of the workers of a footwear production plant.

Keywords: Occupational, management and safety.
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INTRODUCCION

Un problema que ha estado presente desde siempre han sido los accidentes ya
sea dentro o fuera de la industria ya que ha sido un factor negativo que si bien
es cierto antes no se hacia nada para evitarlos por el hecho que esto implicaba
realizar un gasto mas para los empresarios de ese entonces, ahora la diferencia
es que existen normas como la ISO 45001 que velan por los derechos y
seguridad de los trabajadores para que asi tengan un ambiente laboral adecuado
con el objetivo de evitar los accidentes mediante gestiones sobre seguridad
industrial. A través de estudios realizados sobre los sistemas de gestion de
seguridad se obtuvieron como resultado que estos reducen notoriamente los
indices de accidentes fatales dentro de una industria, la manera de prevenir esto
se puede realizar mediante el uso de EPP’s tales como gafas de seguridad,
cubre bocas, botas de punta de acero, cascos de seguridad, guantes, ademas
de realizar constantes capacitaciones al personal para que conozcan conceptos
sobre ergonomia y como operar maquinas peligrosas, la mala aplicacion de
estos pasos puede verse reflejado en la muerte o algun accidente permanente
en un trabajador ya sea por un mal uso de los EPP’s (Digamos el uso del casco
de seguridad en una industria metal mecéanica, si no se usa en un area donde se
manipule constantemente estos productos, podria darse el caso de que una
pieza mal colocada caiga sobre el trabajador y le provoque fracturas graves o la
muerte instantdnea), en lo ergondémico si no se aplican los conceptos basicos
sobre posturas en su area de trabajo se veria reflejado en lesiones musculares,
dolores de cabezay cuello, problemas circulatorios, dolor lumbar, entre otros, los
cuales aumentarian sus consecuencias con el pasar del tiempo si no es

gestionado, afectando asi en su calidad de vida.

Para efecto de la investigacion, estamos analizando el nivel de influencia de un
sistema de gestion de seguridad en la salud ocupacional de una empresa
dedicada a la produccién de calzado, como lo es VERCO S.R.L, en donde se ha
observado una deficiencia en la gestion de seguridad, observando casos en los
cuales los trabajadores no utilizan EPP’s, como en el momento de aplicar
pegamento industrial, en el area de aparado, en donde las mini particulas de los

insumos pueden generar problemas respiratorios a los colaboradores a largo



plazo. Ademés, se ha observado movimientos repetitivos en el &rea de
troquelado, ademas no se evidencia a los trabajadores del &rea de troquelado,
laborar con botas con punta de acero a pesar de trabajar con estantes que
contienen troqueles (moldes). Asi como no utilizar lentes de seguridad al
momento de realizar trabajos con el uso de un martillo. Estas formas de actuar
peligrosamente conllevan a una probabilidad de presentar un tipo de accidente

dentro de las instalaciones o incluso de generar enfermedades ocupacionales.

Teniendo como objeto de estudio a la empresa VERCO, observamos ciertas
similitudes con los trabajos de Méndez (2013) quien en su tesis “La seguridad
industrial y su incidencia en los accidentes laborales del area de calzado plastico
de la empresa plasticaucho de la ciudad de Ambato” obtuvo como conclusién
concluyo que la seguridad industrial es muy importante en la empresa, pues se
encarga de salvaguardar la salud del trabajador y minimiza los accidentes
laborales. Otro trabajo es el de Pazmifio (2018) quien en su tesis “La seguridad
y salud ocupacional en el sector de calzado de la provincia de Tungurahua”, que
un plan de prevencion de riesgos laborales garantizara la seguridad y salud de

los trabajadores, asi como también evitara dafos a la empresa (planta).

Es a consecuencia de todo ello, que se plante6d determinar la influencia del
sistema de gestion de seguridad en la salud ocupacional de los trabajadores de
la empresa VERCO S.A.C., a falta de este sistema es que se generan indices

altos de que ocurran incidentes, accidentes y sufran enfermedades.
Se consideraron como antecedentes los trabajos de:

Méndez (2013), “La seguridad industrial y su incidencia en los accidentes
laborales del area de calzado plastico de la empresa plasticaucho de la ciudad
de Ambato”. Tesis para optar por el titulo profesional de psicélogo industrial. La
metodologia de esta tesis es exploratoria y descriptiva, el autor concluyo que la
seguridad industrial es muy importante en la empresa, pues se encarga de
salvaguardar la salud del trabajador y minimiza los accidentes laborales (Anexo
1).



Pazmifio (2018), “La seguridad y salud ocupacional en el sector de calzado de la
provincia de Tungurahua”, tesis para optar por el titulo de ingeniera de empresas,
esta investigacion es de tipo descriptiva y correlacional, la autora llegé a la
conclusién que mas de la mitad de empleados afirma que las empresas no
cuentan con un reglamento de SO, pero se espera que un plan de prevencion de
riesgos laborales garantice la seguridad y salud de los trabajadores, asi como

también evite dafios a la empresa (planta) (Anexo 2).

Salazar (2018), “Influencia de la seguridad y salud ocupacién en el desempefio
del personal en la ejecucion del proyecto: Mejoramiento y sustitucion de la
infraestructura de la institucién educativa Gomez Arias Davila”. Tesis para optar
por el titulo profesional de Licenciado en Administracidén. La metodologia de esta
tesis es aplicativa, el autor concluyo en que su correlacién de seguridad y salud
ocupacional y el desempefio del personal es significativa al tener un valor menor
a 0.05. Su correlacion entre variables determiné ser bueno, lo cual significa que,
si el personal cumple los estandares de seguridad y salud ocupacional, es

probable que mejore el desempefio de todos los trabajadores (Anexo 3).

Saravia (2017), “Sistema de Gestion en Seguridad de la salud ocupacional —
Medio ambiente y Accidente en el trabajo de la empresa tecniset, Lima 2017”.
Tesis para optar por el titulo profesional de Ingeniera Ambiental. La metodologia
de esta investigacion es descriptivo correlacional, la autora llego a la conclusion
de que el sistema de gestion en seguridad de la salud ocupacional — medio
ambiente a los accidentes del trabajo, muestra una ligera relaciéon (0,526) se
puede decir que, ambas variables estan relacionadas y que son el determinante

sobre el indice de la accidentabilidad (Anexo 4).

Ramos (2017), “El Sistema de Gestidén de Seguridad y la prevencion en la Salud
Ocupacional de los trabajadores en el rubro de telecomunicaciones, Callao, afio
2017” Tesis para optar el titulo profesional de licenciada en administracion. La
metodologia de la tesis es aplicativa, el autor concluyo que un sistema de gestion
de seguridad influye al mejorar continuamente una empresa al prevenir

accidentes mediante la integracion de distintos medios de mejora que a su vez



minimizan cualquier tipo de riesgo, enfermedades y peligro que se presente
dentro un area laboral (Anexo 5).

Armero (2018), “Influencia de la norma OHSAS18001 en la mejora de seguridad
laboral en obras civiles, ARMER — 2017” Tesis para optar el titulo profesional de
ingeniero civil. El disefio de esta investigacion es de nivel descriptivo, el autor
concluy6 demostrando que existe una relacion directa y confiable entre la norma
OHSAS 18001 y la seguridad laboral de los civiles ARMER — 2017, de igual
manera demostro que si existe una relacion directa con el resto de dimensiones
como lo era la planificacion de la empresa, seguridad de la empresa, los
trabajadores de la empresa y los riesgos civiles (Anexo 6).

Egusquiza (2017), “Implementacion de un sistema de gestién de seguridad y
salud ocupacional en el trabajo para la disminucion de riesgos laborales en la
empresa ALF S.A.C. — Lima, 2017”. Tesis para obtener el titulo profesional de
ingeniero industrial. La metodologia de esta investigacion, es de tipo aplicada y
la metodologia es hipotético — deductivo y de enfoque cuantitativo. El autor llego
a la conclusion contrastando su hipotesis general que un plan de seguridad y
salud ocupacional si reduce los riesgos laborales en la empresa de estudio, asi
mismo también confirmé que la aplicacién del plan de seguridad y salud

ocupacional si reduce los accidentes e incidentes de trabajo (Anexo 7).

El soporte tedrico para la variable independiente “sistema de gestion de

seguridad” fue definido por los siguientes teoricos:

Organizacion Internacional de Trabajo (2011): El sistema de gestion de
seguridad es un método que se basa en el ciclo de Deming ya que la etapa
"Planificar" da lugar a la elaboracién de los planes que van a apoyar en las
distintas areas de la organizacion, la identificacion de los riesgos y peligros. La
etapa "Hacer" se relaciona en la aplicacion del plan programado. La etapa
"Verificar" refleja los resultados positivos o0 negativos y la etapa "Actuar” cierra el
ciclo con los resultados y la decisién de preparar un sistema para el proximo
ciclo. (p. 3-4)



European Union (2018) menciona que: El proposito del sistema de gestion de
seguridad es asegurar que la organizacion controle los riesgos que surgen como
consecuencia de los objetivos comerciales de manera segura y cumple con toda

la seguridad obligaciones que le son aplicables (p.14)
Segun la International Civil Aviation Organization (2013):

El sistema de gestidbn de seguridad (SMS), es un enfoque sistémico para
resguardar la  seguridad, incluyendo necesariamente  estructuras

organizacionales, responsabilidades, politicas y procedimiento (p.2).

Con respeto al sistema de gestibn de seguridad, International Labour
Organization (2019) afirma que:

El objetivo del sistema de gestion de seguridad es mejorar las condiciones de
trabajo y el medio ambiente. Ve la anticipacion, el reconocimiento, evaluacion y
control de los peligros que surgen en o desde el lugar de trabajo que podrian
perjudicar la salud y el bienestar de los trabajadores, sus principios

fundamentales es la evaluacion y gestidon de riesgos laborales (p.4)

Con respecto a la gestion de seguridad Taylor, Easter y Hegney (2006)

mencionan que:

La gestion de seguridad es un conjunto de actividades orientadas a la seguridad
del trabajador, también tiene como principio eliminar o controlar los costes y la

exposicion de dafos a las personas (p.39).

Taylor, Easter y Hegney (2006) segmentan la gestién de seguridad en dos

dimensiones:

La gestién de riesgos y el control de pérdidas. La Gestion de riesgos se
encarga de planificar, organizar, dirigir y controlar las actividades que nos
llevaran a la identificacion, evaluacién y control de los distintos riesgos que
puedan surgir en una organizacion. El control de pérdidas hace referencia a la

identificacion y control de los puntos débiles que se encuentra en un sistema de



trabajo que contiene una pérdida potencial para las personas, la planta o el
equipo (p.40).

A la hora de elaborar una gestion de riesgos, Taylor, Easter y Hegney (2006)

dicen que tenemos que basarnos en 5 principios basicos:

Elementos de la gestion de riesgos, implica la identificacion, evaluacion y control
de todas las &reas de riesgo en una organizacién y tiene como objetivo la
reduccion de la pérdida o el derroche de la actividad de la empresa. La gestion
de riesgo consta de 5 principios fundamentales: Evaluacion de riesgos, una vez
realizada una lista con los riesgos de la empresa, el impacto que tendra cada
riesgo en dicho lugar, suponiendo que no se tomaron medidas de control,
requiere una evaluacion. Evitacion de riesgos, en esta fase se busca eliminar
el riesgo, para poder eliminar los distintos riegos, se debe tener buen
conocimiento acerca de las instalaciones de la empresa, los requerimientos del
trabajador y las medidas a implementar para eliminar dicho riesgo. Reduccion
de riesgos, es un método para reducir el riesgo que se basa en la ingenieria, se
puede optar por conseguir maquinaria especializada en trabajos que suponen
alto grado de riesgo al trabajador, por otro lado, también se puede optar por
inspecciones perioddicas. Contencion de riesgos, cuando el riesgo no pueda
evitarse, la empresa buscara la manera de aminorar los dafios. Transferencia
de riesgos, esto implica cambiar el punto de riesgo a otras partes de la empresa
gue se encuentren mejor dotadas para controlar el riesgo, se realiza para evitar
costos innecesarios, también es necesario practicarlo para poder realizarlo de
manera adecuada, pero lo ideal es que todas las areas de la empresa estén

preparadas para los distintos riesgos que puedan surgir (p.41).
Taylor, Easter y Hegney (2006) nos manifiestan acerca del control de pérdidas:

El control de pérdida ayudara a la empresa a gestionar el riesgo asociado a los
peligros subyacentes, para ello se tiene la funcion de un programa de control
de pérdidas, que se encarga de prever un accidente que pueda dafar las
instalaciones de la planta, la maquinaria o equipo y a los mismos empleados; o
actuar después de ocurrido un accidente. Los principios del control de pérdidas

de basa en recolectar toda la informacion posible sobre los acontecimientos,



luego identificar el punto débil en ese sistema de trabajo, reducir al minimo el
punto débil poniendo en marcha acciones de control y posteriormente la revision
de esta accién o acciones tomadas. El control de ambitos de pérdida se
encarga de revisar de forma continua el SGS, este considera los actos y
condiciones inseguras, 0 un accidente porque es la respuesta de que hay algo
mal en el SGS, aqui se definen normas para cada actividad y cada area, asi

como asignar responsabilidades a las areas de la empresa y otros (p.46-47).

El soporte tedrico para la variable dependiente “salud ocupacional” fue

definido por los siguientes tedricos:
Con respecto a la salud ocupacional Alli (2008) menciona que:

La salud ocupacional, se encarga de promover y mantener el grado de bienestar
fisico del trabajador, lo méas alto posible, sea mental, fisica y socialmente. La
salud ocupacional previene la salud de los trabajadores enfocandose en las
condiciones de trabajo en la cual se encuentra trabajando, es obligacion del
empleador colocar al trabajador en un ambiente ocupacional adaptado a su

fisiologia y capacidades psicoldgicas (p. 22).

Para Parra (2003) , la salud ocupacional o salud laboral se encarga del bienestar
de los trabajadores mientras realizan sus actividades laborales, para que estos
se encuentren bien de forma fisica, mental y social, existen distintas personas
encargadas para ocuparse de la salud de los colaboradores, para el autor los
factores de riesgos comprenden las condiciones del area de trabajo, las
condiciones de seguridad, los riesgos del ambiente fisico, los riesgos de

contaminacion quimica y bioldgica, la carga de trabajo y la organizacion de ella
(p.3-5).

Alvarez (2006) define a la salud ocupacional como:

El conjunto de las actividades de salud que mejora la calidad de vida de los
trabajadores, realiza diagnosticos y tratamientos, es la responsable de velar por
el bienestar de los trabajadores de forma fisica, psicolégica y social dentro de su

area laboral, de esta forma lograra prevenir, mantener y mejorar su salud (p.19).



Alvarez (2006) también resume:

Los factores de riesgos en fisicos, quimicos, biolégicos, ergondémicos,
psicosociales, insalubridad y ambiente deficientes, eléctricos, mecanicos y
locativos (p.37-38).

Con respecto a los riesgos fisicos, Alvarez (2006) dice que:

Los riesgos fisicos son aquellos que el cuerpo humano no puede soportar en un
ambiente, entre ellos se encuentran las radiaciones, los cuales son transmision
de energia; la temperatura, la cual puede variar segun el ambiente térmico del
area laboral; la iluminacion, cuyo objetivo es brindar a los trabajadores las
mejores condiciones de luz para realizar sus actividades de forma eficiente, el
autor menciona que uno de los problemas que pueda ocasionar es la fatiga
visual; la falta de ventilacién, ya que sin ventilacion muchas particulas en el area
de trabajo atentarian con la salud del trabajador; el ruido, esto puede generar
enfermedades auditivas severas en el colaborador; vibraciones, estas pueden
generar lesiones en todo el cuerpo; la electricidad, se da por descargas de
corriente las cuales pueden ser de contacto directo e indirecto; incendios y
explosiones, en esto se encuentras explosivos comerciales, equipos de

electricidad en mal estado, instalaciones eléctricas inadecuadas, etc (p.39-45).
Con respecto a los riesgos quimicos, Alvarez (2006) menciona que:

Los riesgos quimicos comprenden a las sustancias naturales o sintéticas que
son irritantes para los trabajadores y que en su mayoria son toxicos, estos se
presentan de diversas formas, gases, vapores y aerosoles, la manera en la cual
estas particulas ingresan al cuerpo humano es a través de la via respiratoria,
dérmica, digestiva, parenteral. Estos provocan distintos efectos en nuestros
organismos, desde alterar los pulmones hasta el sistema nervioso 0 incluso

llegan a ser asfixiante, en el peor de los casos ocasiona cancer (p.46-49).
Para Alvarez (2006) un riesgo biolégico es:

Un conjunto de microorganismos vivos, que se encuentran en un area de trabajo

y que al ingresar al organismo provocan distintos tipos de enfermedades, los mas



comunes son infecciones y parasitos, estos se dividen en virus, hongos,

parasitos, acaros y bacterias (cocos) (p.49-50).
Segun Alvarez (2006) afirma que:

El riesgo ergonémico, influye de manera negativa en la salud del colaborador
a través de los afos, entre los malestares que pueda sufrir el trabajador se
encuentran los dolores en la columna vertebral, hernias, dolores
musculoesqueléticos, etc. Este riesgo se encuentra relacionado con la posicion
de pie, por la sobrecarga de los musculos de las piernas, espalda y hombro. Si
se trabaja de pie con existen tipos de riesgos ergonémicos, los disergondmicos
(mala relacién entre el trabajador y su maquinaria o puesto de trabajo), por carga
estética (posturas por un tiempo muy largo estando de pie), carga dindmica (se
da por movimientos repetitivos o esfuerzo en el desplazamiento con cargas), por
peso y tamafio de objetos, posiciones y posturas inadecuadas del cuerpo (p.49-
51).

Respecto a los riesgos psicosociales, Alvarez (2006) afirma que:

Los riesgos psicosociales varia en todos los trabajadores de la empresa, pues
cada persona es diferente, esto se resalta con el ausentismo de los trabajadores,
frecuencia de accidentes, pérdidas econdmicos en la produccién y productividad
laboral, dentro de los riesgos psicosociales se encuentra la carga mental que
ocasiona el trabajo, como presiones con el tiempo, esfuerzo por captar
informacion, fatiga, problemas por la definicion de los roles laborales, grado en
el cual el empleador muestra interés por su personal, relacion en el trato entre
los trabajadores, turnos rotativos, asi mismo es importante respetar los horarios
de trabajo y descanso para disminuir las cargas mentales ocasionadas en él
(p.53-54).

Para Alvarez (2006), el riesgo de insalubridad y ambiente deficientes afirma

que:

Son los lugares o ambientes que generan incomodidad y a la larga genera

enfermedades a los trabajadores, entre algunos factores se encuentran los



desechos y olores desagradables, la acumulacion de basura, falta o mal estado

de servicios sanitarios, entre otros ambientes que podrian estar deficientes
(p.55).

Los riesgos eléctricos, segun Alvarez (2006) comprende a:

Las maquinas, equipos e instalaciones que existen en la empresa, pues estan
producen energia dinamica o estatica y que, al contacto con los trabajadores,
generaria una catastrofe, lo cual incluye hasta la muerte, una descarga de hasta
15 mA, no produce pérdida del control muscular, las intensidades peligrosas de
corriente vienen desde los 25 mA hasta mas de 200 mA, algunos factores que
pueden poner en peligro la vida del trabajador es tener muchas méaquinas
conectadas en una sola toma, incluso el no hacer una mantenimiento eléctrico
cada cierto tiempo aumenta las posibilidades de que se genere una descarga
(p.55-56).

Con respecto al riesgo mecanico, Alvarez menciona que:

Estos pueden producir caidas, aplastamientos y cortes a los trabajadores, en
este riesgo se ve como objeto de estudio al espacio laboral, como suelo, pasillos,
ventanas y escaleras, almacén. Este riesgo también se encanta de ver el espacio
entre las maquinas y los espacios de trabajo y objetos que se utilicen en el trabajo
gue puedan generar caidas, aplastamientos, cortes y atrapamientos. (2016,
p.38-39).

Alvarez (2006) clasifica los factores locativos en:

Superficies de trabajo, organizacion del area, instalaciones, sefalizacion,

estructuras, sistemas de almacenamiento (p.38).

Para Alvarez (2006) el subprograma de medicina preventivay del trabajo, se

divide en dos aspectos:

Los examenes, los cuales se dividen en examen de ingreso o preocupacionales,
los cuales permitiran conocer el estado actual del empleado que se desea

contratar tanto fisica y mentalmente, se debe realizar un examen enfocandose
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en las partes del cuerpo que el trabajador usara con mayor frecuencia; examen
médico periodico, el cual se hace de forma periddica enfocandose en los
antecedentes que se tenga del examen de ingreso, junto con una evaluacion
enfocada en los 6rganos u partes del cuerpo que se encuentran mas expuestos
y exdmenes paraclinicos periddicos de control, estos se hacen con el fin de
evaluar al trabajador con precision en los factores de riesgos que se encuentran
expuestos. y el manual de salud ocupacional, el cual comprende exadmenes
de retiro, el cual consiste en evaluar las condiciones en las cuales el trabajador
esta dejando de laborar en la empresa; examenes psicologicos, el cual
normalmente no se realiza pues el area de recursos humanos evalta al
candidato con test, los cuales muestran la forma sociologica del candidato asi
como sus capacidades; sistemas de vigilancia epidemiolégica ocupacional, para
poder establecer ciertas patologias encontradas y realizar un programa de
vigilancia ante ese problema; el programa de inmunizaciones; primeros auxilios,
ya que las empresas por mas pequefa que sea debe dar capacitaciones en este
tema para responder de forma rapida en caso pase un accidente; ausentismo
laboral, ya que es necesario conocer la razén de las faltas en la empresa; visitas
a los puestos de trabajo y sistemas de informacién y registros, los cuales
permitiran a la empresa conocer los datos estadisticos de morbi-mortalidad de la

empresa (p.27- 33).
En el trabajo de investigacién se propone como problema principal

¢ Existe influencia del sistema de gestion de seguridad en la salud ocupacional
en los trabajadores en la planta de VERCO S.R.L. — 2019?

Y como problemas especificos:

¢De qué manera la gestion riesgo influye en la salud ocupacional de los
trabajadores en la planta de VERCO S.R.L.- 2019?

¢En qué medida el control de pérdidas influye en la salud ocupacional de los
trabajadores en la planta de VERCO S.R.L.- 20197
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El presente trabajo de investigacion se justifica desde el punto de vista tedrico
porque serd de ayuda a los futuros investigadores, pues les servir4 de base para
poder realizar un modelo sobre el sistema de gestion de seguridad y su influencia

en la salud ocupacional de una empresa.

Asi mismo se justifica desde el punto de vista practico porque los resultados
obtenidos en esta investigacion, seran utilizados para crear conciencia de cuan
importante es el sistema de gestion de seguridad para la salud ocupacional de

los trabajadores de una empresa.

También se justifica desde el punto de vista metodolégico porque contribuira
explicando la influencia que existe entre un sistema de gestién de seguridad y la
salud ocupacional, asi mismo los resultados obtenidos ayudaran a crear a

posteriori nuevos instrumentos para recolectar y analizar datos.
El titulo de la presente investigacion propuso como hipétesis principal:

El sistema de gestién de seguridad influye en la salud ocupacional de los
trabajadores en la planta de VERCO S.R.L -2019.

Y como hipétesis generales:

La gestion de riesgo influye en la salud ocupacional de los trabajadores en la
planta de VERCO S.R.L- 2019.

El control de pérdidas influye en la salud ocupacional de los trabajadores en la
planta de VERCO S.R.L- 2019.

El trabajo de investigacion tiene como objetivo general:

Determinar la influencia del sistema de gestion de seguridad en la salud

ocupacional de los trabajadores en la planta de VERCO S.R.L -2019.
Y como objetivos generales:

Analizar como la gestion de riesgo influye en la salud ocupacional de los
trabajadores en la planta de VERCO S.R.L- 2019.
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Determinar como el control de pérdidas influye en la salud ocupacional de los
trabajadores en la planta de VERCO S.R.L- 2019.
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II. METODO

Para el método de investigacion se considerd la recoleccion de datos de la
empresa y la opinion de los estudiantes de ingenieria industrial el nivel de

conocimiento del sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional.
2.1Tipo y disefio de la investigacion

La investigacion fue de tipo explicativa, de disefio experimental y de modalidad
cuasi experimental, contando con un grupo experimental, conformado la
recoleccion de datos de la situacion de la empresa VERCO vy el grupo control,

conformado por los estudiantes de ingenieria industrial de la UCV Lima — Este.
VARIABLE INDEPENDIENTE: “Sistema de gestién de seguridad”

La variable independiente esta conformada por la dimension gestién de riesgo
la cual tiene los indicadores, evaluacion de riesgo, evitacion de riesgo, reduccion
de riesgo, contencion de riesgo y transferencia de riesgo; su segunda dimension
es control de pérdidas, la cual engloba los indicadores: programa de control de

pérdidas y control de ambito de pérdida.

Para la variable independiente se ha utilizado la escala de medicién de tipo
Likert, siendo las escalas:

1. Totalmente de desacuerdo

En desacuerdo

Ni de acuerdo ni en desacuerdo

De acuerdo

o bk~ 0N

Totalmente de acuerdo
VARIABLE DEPENDIENTE: “Salud ocupacional”

La variable dependiente esta conformada por dos dimensiones, siendo la
primera, factor de riesgo, sus dimensiones son: fisico, quimico, biolégico,
ergonomico, psicosociales, insalubridad y ambientes deficientes, eléctricos,
mecanicos y locativos. Como segunda dimension se tiene el subprograma de

medicina preventiva y del trabajo.
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Para la variable independiente se ha utilizado la escala de medicion de tipo
Likert, siendo las escalas:

1. Totalmente de desacuerdo

En desacuerdo

Ni de acuerdo ni en desacuerdo

De acuerdo

o~ 0N

Totalmente de acuerdo

OPERACIONALIZACION: Esta definido en la “Matriz de consistencia” ubicado

en anexos (Anexo 8).
2.2Poblacion, muestray muestro

La poblacién para esta investigacion fue de 100 unidades muestrales entre los

estudiantes de ingenieria industrial. La muestra fue de 80 unidades muestrales.
2.3Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos validez y confiabilidad

La técnica empleada en esta investigacion, fue la encuesta. Para ello se
emplearon dos instrumentos. El primero para medir el “Sistema de gestion de
seguridad” del cual tenemos dos dimensiones “Gestidon de riesgo” y “Control de
pérdidas”, el cual cuenta con 19 items. La segunda dimensién es “Salud
ocupacional” y estad dividida en dos dimensiones “Factor de riesgo” y
“Subprograma de medicina preventiva y del trabajo”, el cual cuenta con 29
items. Se aplicé la validez de contenido por juicio de expertos. Las
aprobaciones de los expertos se encuentran en: Experto 1 (Anexo 10), Experto
2 (Anexo 11) y Experto 3 (Anexo 12).
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Tabla 1: Matriz de juicio de expertos

. Opinion de Especialidad
SRPERES || oz Vel Ee ey aplicabilidad | del validador
. MBA
Experto 1 Dr. Marco Antonlo Aplicable administracion /
Meza Velasquez .
Ing. Electrénico
Experto 2 Dr. Carlos Espinoza Aplicable Prpyectqg, de
Agurto inversion
Mg. Fernando José : Ingeniero
Experto 3 Tovar Maduefio Aplicable Industrial

Fuente: Elaboracion propia

Asi mismo la validez del constructo mediante la aplicacion del andlisis de

factor exploratorio (AFE), ilustrado en latablaly 2

Tabla 2: AFE “sistema de gestidon de seguridad”

Factor o Constructo
1 2 3

GRO2 836

CR13 821

CR17 810

GRO4 763

CR16 162

GR12 122

GRO1 120

GRO7 669

GRO3 552

CR15 478

GRO8 477

CR18 879

GR11 835

GRO9 741

GR10 127

CR19 422

GRO5 997
CR14 12
GRO06 504
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Varianza total explicada

Autovalores iniciales Sumas de cargas al cuadrado de la extraccion ~ Sumas de cargas al cuadrado de 1a rotacion
Factor Total % devarianza % acumulado Total % de varianza % acumulado Total % de varianza % acumulado
1 7.807 41,002 41,092 7.497 39.456 39456 5,837 30,723 30,723
2 2,020 15,371 36,462 2604 13,705 33.160 3235 17.026 47,7149
3 1,667 8.776 63,238 1417 7458 60,618 2203 12,070 59,818
4 1,001 3268 70,506 691 3.637 64,256 843 4437 44,236
5 474 4,508 75,104
6 g1 4,088 79192
7 LG66 3,506 82,608
8 633 3333 86,031
2 369 2997 80,028
10 A66 2454 91,482
11 329 1,734 93,216
12 2N 1427 94,643
13 237 1,250 935,893
14 220 1,153 97.049
15 1983 1,029 98,077
16 131 689 98.766
17 097 500 99.275
18 074 391 99.666
19 063 334 100,000

Método de extraccion: cuadrados minimos no penderados.

Fuente: Elaboracion propia
En la tabla 2, se evidencia que el Andlisis de factor exploratorio de sistema
de gestion de seguridad, determiné 3 factores o constructos organizado el
primero por 11 variables observadas, el segundo por 5 variables observadas
y el tercero por 3 variables observadas. Este analisis de factor exploratorio
esta avalado segun el cuadro de varianza total explicada por el 64,256% de

los encuestados.

Tabla 3: AFE de “Salud ocupacional”

Factor o constructo
1 2 3 4 5 6
SM29 782
FR13 757
FR17 737
FRI12 729
FR19 725
SM28 724
SM26 661
FR23 629
FR14 624
FR18 2503
FR16 786
FRI11 692
FR21 639
FRO4 627
SM27 392

FRO5 507
FRO3 388

FRO7 762

FRO1 351

FROS 626

FROS 597

FRO6 560

FRO2 .829
FR20 661
FR22 A18
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Varianza total explicada

Autovalores miciales Sumas de cargas al cuadrado de la extraccion  Sumas de cargas al cuadrado de la rotacion
Factor  Total  %de varianza % acumulado Total %de varianza % acumulado Total % de varianza % acumulado
1 14,049 48443 48.443 13,779 47513 47,513 6,627 22,850 22,850
2 231 8.176 36,619 21m 7.280 34,794 394 13,388 36439
3 1778 6,131 62,750 1498 5.164 39.958 3,300 11,688 48,127
4 1,606 5,848 68.508 1407 4851 64.800 2415 8329 36,456
b) 1247 4,299 12,897 968 3337 68,143 2233 7.700 64,136
6 1216 4,194 77,091 023 3,183 71,328 2,080 7173 71328
7 961 3313 80404
8 889 3,066 83471
9 J15 2463 85.935
10 639 2272 88.207
11 578 1,094 90201
12 508 1751 91,052
13 423 1457 93409
14 317 1094 94,503
13 264 910 95413
16 241 431 96,244
17 207 J15 96,960
18 178 615 97574
19 168 581 98.135
20 127 439 08504
A 110 379 98.073
2 082 284 99258
23 069 238 99,495
24 059 205 99,700
25 033 114 20814
26 023 081 00,804
27 018 061 90,936
28 007 024 00.07¢

20 006 021 100,000

Fuente: Elaboracion propia

En la tabla 3, se evidencia que el Analisis de factor exploratorio de salud
ocupacional determind 6 factores o constructos organizado el primero por 10
variables observadas, el segundo por 7 variables observadas, el tercero por
4 variables observadas, el cuarto por 2 variables observadas, el quinto por 3
variables observadas y el sexto por 3 variables observadas. Este analisis de
factor exploratorio esta avalado segun el cuadro de varianza total explicada
por el 71,328% de los encuestados.

Para constatar la confiabilidad del instrumento de esta investigacién se
empled el coeficiente de Alfa de Cron Bach, siendo la confiabilidad de la
relacién de la variable independiente y dependiente de 87%, se evidencia en
la tabla 4; la confiabilidad de la variable independiente “sistema de gestion
de seguridad” es de 89%, se evidencia en la tabla 5 y la confiabilidad de la
variable dependiente “salud ocupacional” es de 95,8%, la cual se evidencia

en la tabla 6.

18



Tabla 4: Alfa de Cron Bach “sistema de gestion de seguridad y salud

ocupacional”
Alfa de
Cronbach
basada en
elementos
Alfa de estandarizado N de
Cronbach 5 elementos
371 820 2

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 5: Alfa de Cron Bach “sistema de gestion de seguridad”

Alfade N de
Cronbach elementos
890 19

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 6: Alfa de Cron Bach “salud ocupacional”

Alfa de N de
Cronbach elementos

958 29

Fuente: Elaboracion propia
2.4 Procedimiento

El presente trabajo de investigacion requiri6 de nuestros conocimientos
previos adquiridos durante estos afios, asi que al comenzar esta
investigacion se determiné el problema que se queria estudiar a fondo, fue
ahi donde se escogi6 el tema de sistema de gestion de seguridad y salud
ocupacional, ya que se queria conocer la influencia que esta tenia estas dos
variables en una empresa de produccion de calzado como lo es VERCO. Se

comenzO0 buscando investigaciones previas para luego realizar las
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discusiones. Se recolect6 la informacion de distintos tedricos escogiendo un
autor principal por cada variable, para después realizar la matriz de
consistencia, en donde se determind los problemas y objetivos de la
investigacion, también se coloc6 conceptos de cada variable con sus
dimensiones e indicadores de cada uno; siguiendo nuestra matriz, se elaboro
el instrumento, para el caso de esta investigacion fueron dos encuestas,
siguiendo la informaciéon de nuestros teoricos, el pensamiento obtenido de
los encuestados fue transformado a tablas y graficos para un mejor analisis
lo cual permitié realizar una discusion con los antecedentes de nuestra
investigacion, acto seguido de esto se elaboraron las conclusiones y

recomendaciones.
2.5 Método de analisis de datos
Andlisis descriptivo:

El analisis de los datos de esta investigacion es de tipo cuantitativo, por ello
se realizo la base de datos en el software Excel, para poder analizar de mejor
manera los resultados, se hizo uso de tablas y graficos, los cuales

permitieron una interpretacion mas clara.
Analisis ligado a la hipotesis:

Para realizar las pruebas estadisticas a la hipétesis general y especificas se
utilizo el software IBM SPSS Statistics v25.0

2.6 Aspectos éticos

El trabajo de investigacion respeto las respuestas de los encuestados y la
autenticidad de la parte de resultados obtenidos mediante el software. El
presente trabajo tomo como referencia a la empresa VERCO S.R.L, en
donde se observaron las deficiencias planteadas en el capitulo 1, iniciando
nuestra curiosidad por conocer la influencia de las variables. La carta de

autorizacion de informacion de la empresa se encuentra en el ANEXO 13.
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RESULTADOS Y DISCUSION
A. ANALISIS DESCRIPTIVO
A.1 “SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD”

Tabla 7: Resumen de los componentes de la variable y sus dimensiones

VI D1 D2
Valido 80 80 80
Perdidos 0 0 0
Media 7561 4795  27.66
Mediana 74,00 47.00 27,00
Moda 73 46 26
Desv. Desviacion 11,274 7,296 4 386
Minimo 40 26 14
Maximo g5 60 35
Percentiles 25 71,00 46,00 25,00

50 7400 47,00 27,00
75 81,50 52,75 31,00

VI: Sistema de Gestion de seguridad
D1: Gestion de riesgo
D2: Control de pérdidas

Fuente: Elaboracion propia

Grafico 1: Histograma de la frecuencia del sistema de gestién de seguridad

Histograma

Wedia = 75,61
Desviacién estandar = 11,274
N=830

Frecuencia

SGS0119

Fuente: Elaboracion propia

En la tabla 7, se observa que, el promedio de la variable “Sistema de
gestion de seguridad” de 80 encuestados fue de 75,61 (rango de 67 - 82)
siendo DE ACUERDO, teniendo los datos concentrados entre 71,00 —
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81,50 (evidenciado en el grafico 1), teniendo 73 como el valor mas repetido.

Asi mismo, la calificacion minima fue de 40 y la maxima 95.

Gréfico 2: Histograma de la frecuencia de la gestidon de riesgo

GRO112

Wedia = 47,85
Desviacion estandar = 7,296
N=80

Frecuencia

20 30 40 50 60 70

GR0O112

Fuente: Elaboracion propia

En la tabla 7, se observa que, el promedio de la dimension “Gestion de
riesgo” de 80 encuestados fue de 47,95 (rango de 42 - 51) siendo DE
ACUERDO, teniendo los datos concentrados entre 46,00 — 52,75
(evidenciado en el grafico 2), teniendo 46 como el valor mas repetido. Asi

mismo, la calificacion minima fue de 26 y la maxima 60.

Gréfico 3: Histograma de la frecuencia del control de pérdidas

CR1219

Weda = 27,66
Desviacion estandar = 4,386
N=80

Frecuencia

CR1219

Fuente: Elaboracion propia

En la tabla 7, se observa que, el promedio de la dimension “Control de
pérdidas” de 80 encuestados fue de 27,66 (rango de 25 - 30) siendo DE
ACUERDO, teniendo los datos concentrados entre 25,00 — 31,00
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(evidenciado en el grafico 3), teniendo 26 como el valor mas repetido. Asi

mismo, la calificacion minima fue de 14 y la maxima 35.
A.2 “SALUD OCUPACIONAL”

Tabla 8: Resumen de los componentes de la variable y sus dimensiones

VD D1 D2
Valido 80 80 80
Perdidos 0 0 0
Media 12059 9988 20,71
Mediana 121,00 100,00 21,00
Moda 125 103 2
Desv. Desviacion 17,741 14,182 3,888
Minimo 50 44 6
Miaximo 145 120 2
Percentiles 25 110,00 92,50 19,00

50 121,00 100,00 21,00
75 134,00 110,00 24,00

VD: Salud ocupacional
D1: Factor de riesgo
D2: Control de pérdidas

Fuente: Elaboracion propia

Grafico 4: Histograma de la frecuencia de la salud ocupacional

Histograma

Meciia = 120,59
Desviacion estandar = 17,741
N=E80

Frecuencia

50 75 100 125 150
$00129

Fuente: Elaboracion propia

En la tabla 8, se observa que, el promedio de la variable “Salud
ocupacional” de 80 encuestados fue de 120,59 (rango de 101 - 124) siendo
DE ACUERDO, teniendo los datos concentrados entre 110,00 — 134,00
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(evidenciado en el gréafico 4), teniendo 125 como el valor mas repetido. Asi

mismo, la calificacion minima fue de 50 y la maxima 134.

Grafico 5: Histograma de la frecuencia del factor de riesgo

FRO14

Media = 99,88
Desviacion estandar = 14,182

N=80

Frecuencia

40 60

Fuente: Elaboracion propia

En la tabla 8, se observa que, el promedio de “Factor de riesgo” de 80
encuestados fue de 99,88 (rango de 84 - 103) siendo DE ACUERDO,
teniendo los datos concentrados entre 92,50 — 110,00 (evidenciado en el
grafico 4), teniendo 103 como el valor mas repetido. Asi mismo, la

calificaciéon minima fue de 92,50 y la maxima 110.

Gréafico 6: Histograma de la frecuencia del subprograma de medicina

preventiva y del trabajo

SM2529

Media = 20,71
Desviacion esténdar = 3888
N=80

75

Frecuencia

50

25

00
5 10 13 20 ES 30

SM2529

Fuente: Elaboracion propia

En la tabla 8, se observa que, el promedio de “Subprograma de medicina

preventiva y del trabajo” de 80 encuestados fue de 20,71 (rango de 20 - 24)
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siendo DE ACUERDO, teniendo los datos concentrados entre 21,00 —

24,00 (evidenciado en el gréfico 6), teniendo 24 como el valor mas repetido.

Asi mismo, la calificacion minima fue de 19 y la maxima 25.

B. ANALISIS INFERENCIAL

CORRELACION: SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD - SALUD

OCUPACIONAL

Hi: El sistema de gestion de seguridad influye en la salud ocupacional de
los trabajadores en la planta de VERCO S.R.L- 2019.

Ho: El sistema de gestion de seguridad no influye en la salud ocupacional
de los trabajadores en la planta de VERCO S.R.L- 2019.

Tabla 9: Relacion sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional

Sistema de gestion de seguridad

Malo (12 - 34)
Regular (51 - 66)
Bueno (67 - 82)
Muy bueno (83 - 98)
Total

Chi-cuadrado de Pearson
Razon de verosimilitud
Asociacién lineal por lineal

N de casos validos

Salud ocupacional

Muy malo Regular Buena Muy buena Total
(29-52) (77-100) (101 -124) (125-148)
2 1 0 3
0 1 5 ¥
0 4 39 52
0 0 3 16 19
2 6 47 25 80
Valor df Significacion asintotica (bilateral)
80,8802 o 000
53,662 a 000
41,202 1 000
80

a. 12 casillas (75.0%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento minimo

esperado es .08

Fuente: Elaboracion propia

En la tabla 9 se registra que la respuesta de los encuestados es, “un buen

sistema de gestion de seguridad va a definir una buena salud ocupacional”,

asi mismo se observa segun el chi cuadrado de Pearson, que el coeficiente

es significativo con 0,000 por ende se acepta Hi: “El sistema de gestion de
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seguridad influye en la salud ocupacional de los trabajadores en la planta
de VERCO S.R.L- 2019”

CORRELACION: DIMENSIONES DE SISTEMA DE GESTION DE
SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL

GESTION DE RIESGO

Hi: La gestion de riesgo influye en la salud ocupacional de los trabajadores
en la planta de VERCO S.R.L- 2019

Ho: La gestion de riesgo no influye en la salud ocupacional de los
trabajadores en la planta de VERCO S.R.L- 2019

Tabla 10: Relacién gestion de riesgo y salud ocupacional

Salud ocupacional

Muy malo Regular Buena Muy buena
Gestion de riesgo (20-52y  (77-100) (101-124) (125-148) Total
Regular (32-41) 0 2 3 0 5
Buena (42 - 51) 0 4 40 7 51
Muy buena (52-61) 0 1] 3 1% 21
Total 2 4] 47 25 80
Valor df Significacion asintotica (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 08.3002 Q 000
Fazon de verosimilitod 58.616 9 000
Asociacion lineal por lineal 42300 1 000
N de casos validos 80

a. 12 casillas (75,0%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento minimo

esperado es 08,

Fuente: Elaboracion propia

En la tabla 10 se interpreta de la respuesta de los encuestados que “una
buena gestion de riesgos define una buena salud ocupacional”, asi mismo
se observa segun el chi cuadrado de Pearson, que el coeficiente es

significativo con 0,000 por ende se acepta Hi: “La gestion de riesgo influye
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en la salud ocupacional de los trabajadores en la planta de VERCO S.R.L-
2019”

CONTROL DE PERDIDAS

Hi: El control de pérdidas influye en la salud ocupacional de los
trabajadores en la planta de VERCO S.R.L- 2019

Ho: El control de pérdidas no influye en la salud ocupacional de los
trabajadores en la planta de VERCO S.R.L- 2019

Tabla 11: Relacion control de pérdidas y salud ocupacional

Salud ocupacional

Muy malo Regular Bueno Muy bueno
Control de pérdidas (20 -52) (77-1000  (101-124) (125-148) Total
malo (13 - 18) 2 1 0 0 3
Regular (19 — 24) 0 3 G 1 10
Bueno (25 - 30) 0 2 35 7 44
Muy bueno (31 — 36) 0 0 & 17 23
Total 2 i 47 25 80
Valor df Significacion asintdtica (bilateral)

Chi-cuadrado de Pearson 01,2632 0 000

Eazon de verosimilitud 51,604 0 000

Aspciacion lineal por lineal 38.536 1 000

N de casos validos &0

a. 11 casillas (68, 8%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento minimo

esperado es 08,

Fuente: Elaboracion propia

En la tabla 11 se interpreta de la respuesta de los encuestados que “un
buen control de pérdida define una buena salud ocupacional”, asi mismo
se observa segun el chi cuadrado de Pearson, que el coeficiente es
significativo con 0,000 por ende se acepta Hi: “El control de pérdidas influye
en la salud ocupacional de los trabajadores en la planta de VERCO S.R.L-
2019”
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MODELO DE REGRESION LINEAL

Tabla 12: Sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional

F. cuadrado Error estandar
Modelo R E coadrado ajustado de la estimacion = Durbin-Watson

1 B3 J27 123 0335

a. Predictores: (Constante), 3GS0119
b. Variable dependiente: 300129

2,449

Coeficientes no Coeficientes Estadisticas de
estandarizados estandarizados t Sig. colinealidad
Modelo B Desv. Error Beta Tolerancia  VIF
1 (Constante) 19,159 7,121 2,690 ,009
SGS0119 1,341 ,093 ,852 14,399 000 1,000 1,000

a. Variable dependiente: SO0129

Fuente: Elaboracion propia

En la tabla 12 se evidencia que la opinion de los encuestados respecto a la

influencia del sistema de gestion de seguridad en la salud ocupacional fue

de 72,3%, determinando un estadistico significativo. Ademas, el coeficiente

de Durbin Watson define que los errores son independientes.

Tabla 13: Dimensiones de sistema de gestion de seguridad y salud

ocupacional
Error
R cuadrado estandar de la Durbin-
Modelo R R cuadrado ajustado estimacion Watson
1 ,8322 ,692 ,688 9,905
2 ,853° ,727 ,720 9,393 2,455

a. Predictores: (Constante), GR0112
b. Predictores: (Constante), GR0112, CP1219
c. Variable dependiente: SO0129
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Coeficientes no Coeficientes Estadisticas de

estandarizados estandarizados t S1g. colinealidad
Modelo B Desv. Error Beta Telerancia VIF
! (Constante) 23,584 7.407 3,184 002
GRO112 2,023 153 832 13245 000 1,000 1,000
(Constante) 19,164 7.165 2,675 009
2 GRO112 1,283 278 528 4,617 000 272 3,680
CP1219 1.443 462 357 3,122 003 272 3,680

a. Variable dependiente: SO0129

Fuente: Elaboracion propia

En la tabla 13 se encontré la ecuacion de regresion lineal multiple que
tiene la forma de: SO =19,164 + 1,283 GR + 1,443 CP

La misma que permite proyectar los coeficientes de la seguridad
ocupacional que se podrian encontrar en la empresa VERCO, cuando la
variable gestidén de riesgo cambie, permaneciendo constante el control de

pérdida.
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DISCUSION

En la tabla 1, utilizando analisis factorial exploratorio, se encontr6 3 factores o

dimensiones, no coincidentes con las definidas por el tedrico, el cual

determino dos dimensiones;

Gestidon de riesgos; Esta dimensidon cuenta con 5 principios basicos:
Evaluacion de riesgos, una vez realizada una lista con los riesgos de
la empresa, el impacto que tendrd cada riesgo en dicho lugar,
suponiendo que no se tomaron medidas de control, requiere una
evaluacion; estos se dividen en; Evitacion de riesgos, en esta fase se
busca eliminar el riesgo, para poder eliminar los distintos riegos, se debe
tener buen conocimiento acerca de las instalaciones de la empresa, los
requerimientos del trabajador y las medidas a implementar para eliminar
dicho riesgo. Reduccion de riesgos, es un método para reducir el
riesgo que se basa en la ingenieria, se puede optar por conseguir
magquinaria especializada en trabajos que suponen alto grado de riesgo
al trabajador, por otro lado, también se puede optar por inspecciones
periddicas. Contencion de riesgos, cuando el riesgo no se puede evitar
se busca la manera de aminorar los dafios que esta pueda ocasionar.
Transferencia de riesgos, esto implica cambiar el punto de riesgo a
otras partes de la empresa que se encuentren mejor dotadas para
controlar el riesgo, se realiza para evitar costos innecesarios, también es
necesario practicarlo para poder realizarlo de manera adecuada, pero lo
ideal es gque todas las areas de la empresa estén preparadas para los

distintos riesgos que puedan surgir

Control de perdidas; se encarga de prever un accidente que pueda dafar
las instalaciones de la planta, la maquinaria o equipo y a los mismos
empleados; o actuar después de ocurrido un accidente. Los principios
del control de pérdidas de basa en recolectar toda la informacion posible
sobre los acontecimientos, luego identificar el punto débil en ese sistema

de trabajo, reducir al minimo el punto débil poniendo en marcha acciones
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de control y posteriormente la revision de esta accion o acciones

tomadas.

Las dimensiones encontradas por el tedérico también son validas ya que

definen adecuadamente a la variable en estudio.

En la tabla 2, aplicando el analisis factorial exploratorio se encontrd 6 factores

o dimensiones, no coincidentes con las definidas por el tedrico, que determind

2 dimensiones;

Los factores de riesgo; Los cuales tiene subdivisiones: en fisicos,
quimicos, biolégicos, ergondmicos, psicosociales, insalubridad y
ambiente deficientes, eléctricos, mecanicos y locativos. Todo estos
estan enfocados en demostrar los distintos riesgos que existen dentro

de cualquier tipo de empresa.

Subprograma de medicina preventiva y del trabajo; La cual también cuenta

con subdivisiones:

Los exadmenes, los cuales se dividen en examen de ingreso o
preocupacionales, los cuales permitirdn conocer el estado actual del
empleado que se desea contratar tanto fisica y mentalmente, se debe
realizar un examen enfocandose en las partes del cuerpo que el
trabajador usara con mayor frecuencia; examen médico periédico, el
cual se hace de forma periddica enfocandose en los antecedentes que
se tenga del examen de ingreso, junto con una evaluacién enfocada en
los érganos u partes del cuerpo que se encuentran mas expuestos y
examenes paraclinicos periédicos de control, estos se hacen con el fin
de evaluar al trabajador con precisién en los factores de riesgos que se
encuentran expuestos. y el manual de salud ocupacional, el cual
comprende examenes de retiro, el cual consiste en evaluar las
condiciones en las cuales el trabajador esta dejando de laborar en la
empresa; examenes psicologicos, el cual normalmente no se realiza
pues el area de recursos humanos evalla al candidato con test, los

cuales muestran la forma socioldgica del candidato asi como sus
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capacidades; sistemas de vigilancia epidemiol6gica ocupacional, para
poder establecer ciertas patologias encontradas y realizar un programa
de vigilancia ante ese problema; el programa de inmunizaciones;
primeros auxilios, ya que las empresas por mas pequefia que sea debe
dar capacitaciones en este tema para responder de forma rapida en caso
pase un accidente; ausentismo laboral, ya que es necesario conocer la
razon de las faltas en la empresa; visitas a los puestos de trabajo y
sistemas de informacién y registros, los cuales permitiran a la empresa

conocer los datos estadisticos de morbi-mortalidad de la empresa.

Las dimensiones encontradas por el tedrico también son vélidas ya que

definen adecuadamente a la variable en estudio.

Asimismo, los resultados de la tabla 11 tienen coincidencia con los trabajos
de Méndez y Eguzquiza que encontraron valores criticos de significancia
evidenciando que la seguridad industrial incide en los accidentes y riesgos
laborales respectivamente, determinados como salud ocupacional. Esto se da
a los distintos factores relacionados que tienen estas dimensiones, en la teoria
que plantean los autos también dan a entender que aplicar distintos puntos de
control en diversos lugares de la empresa ayudaria a reducir este problema

gue los agobia.

Pazmifio, encontré que implementando un sistema de gestion de seguridad
disminuye la salud ocupacional. Esto lo realizo en base a la implementacion
de un sistema ocupacional el cual se encarg6 de identificar los diversos puntos

de riesgos existentes dentro de la empresa.

Salazar, tuvo un 67% de correlacién lo cual nos da a entender que dichas

variables tienen una alta correlacion.
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Saravia, Luego de aplicar los distintos conceptos planteados en sus tedéricos
llego a tener una correlacion del 53% lo cual dio a entender que ambas
variables estan relacionadas y que son el determinante sobre el indice de la

accidentabilidad.

Ramos, llego a la conclusion de que la integracion de distintos medios de
mejora que a su vez minimizan cualquier tipo de riesgo, enfermedades y
peligro que se presente dentro un area laboral, esto fue respaldado por un

75% en su correlaciéon de variables.

Y finalmente Armero, tuvo una correlacion de 60% debido a que esta norma
fue disefiada exclusivamente para la reduccién de riesgos y aseguramiento

de la calidad.
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IV. CONCLUSIONES

1. En esta investigacion se encontré que un sistema de gestion de seguridad
influye en la salud ocupacional de los trabajadores en la planta VERCO

S.R.L — 2019, como se evidencia en la tabla 11.

2. Para el primer objetivo especifico se encontré6 que la gestion de riesgos
influye en la salud ocupacional de los trabajadores en la planta VERCO

S.R.L — 2019, como se evidencia en la tabla 12.

3. Finalmente, para el ultimo objetivo especifico se encontré que el control de
pérdidas influye en la salud ocupacional de los trabajadores en la planta
VERCO S.R.L — 2019, como se evidencia en la tabla 12.
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V. RECOMENDACIONES

Se recomienda que futuros trabajos de investigacion se seleccionen
mejor las unidades muestrales, porque en el caso de esta investigacion
existieron limitaciones de tiempo, asi como otros factores externos que
nos impidieron realizar un correcto analisis de la base de datos en la

primera oportunidad.

Se recomienda que otros trabajos de investigacion analicen la relacion
factor — dimension, cuando se estudie el sistema de gestion de seguridad

porque la diferencia seria un elemento que implique revision de la teoria.

Se recomienda que futuras investigaciones evalien las hipétesis
propuestas en esta investigacion y las similitudes de la ecuacion de

regresion lineal.
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ANEXO 1

4.3.5 Especificacion del Estadistico.

1253
De acuerdo a la tabla de contingencia 7 X 2 se utiliza la siguiente formula: l‘\——-)

- Zona de
X*=E(O-Ey/E aceptacidn

/

Zona de
rechazo

AN

\

4.3.6 Especificacion de la regiton de aceptacion y rechazo. /
Primero se determina los grados de libertad, conociendo que el cuadro es . —//
formado por 7 filas ¥ 2 columnas. = o 3 10
Chi square distribuckin
Gl=(f-1).(c-1) Grafico 19: Representacion del ji cuadrado
FUENTE: Datos de investigacion
Gl=(7-1).(2-1) ELABORADO POR: MENDEZ, Alfonso. 2013

Gl= 6.1 =6

Entonces con 6 Gl y un mvel de 0,05 tenemos en la tabla de ji cuadrado, el
valor es de 12.59 por consiguiente se acepla la hipdtesis alternativa para todo
valor de ji cuadrado que se encuentre hasta el valor 12.59 y se rechaza la
hipotesis nula cuando los valores caleulados son mayores a 12,59,

La representacion grafica seria:

Tabla 2I: Cileule del Ji Cuadrade.

FUENTE: Daion de imvoingarsan
ELABRADD POR: MEXDEE, Alfsss. 5113

15
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Chi square 176.66
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4.3 Decisiin Final.
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Con seis grados de libertad v um nivel de 0005, =2 ohtiene en la abla 12,59, v
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coma el valor de ji cuadrado ex de 176.66 como la hipotesis nula se encuenim
ad 04 ey 126522 6192 fisera de ka regicn de aceplacian se rechaza y se acepta la hipdtesis altermativa.
182 183.57 1.57 146 0,003
VERIFICACHN.
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03 18357 1943 37752 T0E Amie b= evidencias comprobadas sobre: La seguridad industrial =i mcide en
los accidentes laborales en el drea de calzado plistico de la Empresa Plasticaucho
1 2043 19.43 17752 18.47
de la ciudad de Ambato,
202 183.57 1843 33066 LB5
Se valora que La segunidad industrial si incide en bos accadentes labomles en el
2 20.43 1843 33066 19.56
drea de calzado plistico de la Empresa Plasticaucho de la cindad de Ambato.
199 183.57 1543 213808 129
5 20.43 1543 213808 1165
196 183.57 12.43 154.50 0.84
] 20.43 12.43 1 54.50 T.56
1418 1418 1T s

as



ANEXO 2

5.2. Verificacion de resultados

H1: La implementacion de un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional

s1 disminuye el riesgo de trabajo

Ho: La implementacion de un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional

no disminuye el riesgo de trabajo

Frecuencias Observadas v Frecuencias Esperadas.

Tabla 31 Frecuencia Observadas

VARIABLE DEPENDIENTE
sl NO TOTALES
= VALORES OBSERVADOS
=&
3 a Sl 75 99 174
-_—
ZE
=2 NO 94 70 164
=
TOTALES 169 169 338
Elaborado: Pazmifo Gissela, 2017
Tabla 32 Frecuencia esperada
VARIABLE DEPENDIENTE
el NO TOTALES
VALORES ESPERADOS
VARIABLE 51 87,000 82,00 169
INDEPENDIENTE
NO 87,00 82,000 169
TOTALES 174 164 338

Elaborado: Pazmifo Gissela, 2017

Modelo Matematico



Tabla de Contingencia

0 E (0-E) (0-E)*2
75 87,00 -12,00 144,00
99 B2,00 17,00 289,00
94 87,00 7,00 49,00
70 82,00 -12,00 144,00

Elaborado: Pazmino Gissela, 2007
Decision Final

En cuanto a los resultados que se obtuvo sobre el calculo del Chi Cuadrado Calculado
y el Chi Cuadrado Tabulado, se puede aseverar que Chi 2¢= 27.7 y es = Ch1 2t=7.81:
en esta forma se acepta la hipotesis alternativa y se rechaza la nula, por lo que se puede

decir que:

Hi: La implementacion de un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional

s1 disminuye el riesgo de trabajo



ANEXO 3
4.4.2.4 PRUEBA DE HIPOTESIS ESPECIFICA N°4

A) PLANTEAMIENTO DE HIPOTESIS

Ho: Noexiste relacion significativa entre l formacion en materia de seguridad
y salud ocupacional y el desempefio del personal en el proyecto: Mejoramiento y
sustitucion de la infraestructura de la Institucion Educativa Emblemitica Goémez Arias
Hi: Existe relacion significativa entre la formacion en materia de seguridad y

salud ocupacional y el desempefio del personal en el proyecto: Mejoramiento y

sustitucion de la mfraestructura de la Institucion Educativa Emblematica Gomez Arias

Davila
B) CALCULO DEL ESTADISTICO
Tabla 21
Correlacion entre formacion en SSO y desempeiio del personal.
Formaciéon En Desempeiio
SSO Laboral
Rho de Formacion En Coeficiente 1,000 677"
Spearman SSO de correlacion
Sig. = .000
(bilateral)
N 309 309
Desempeiio Coeficiente 677" 1,000
Laboral de correlacion
Sig. .000
(bilateral)
N 309 309

**_ La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Significancia bilateral (P — Valor): el valor de ka probabilidad indica que la correlacion

es significativa (P — Valor < 0.05).

Coeficiente de correlacion (rs): los resultados de la prueba estadistica indican que
existe una correlacion directa (positiva), con un grado de correlacion calificado como

bueno (rs= 0.677).

C) DECISION

Como el P — Valor es menor que alfa (P — Valor <a) (0.00 < 0.05), entonces
se rechazo la hipétesis nula (Ho) y se acepto la hipotesis alternante (Hi), es decir si existe
relacion significativa entre la formacion en materia de seguridad y salud ocupacional y
el desempeiio del personal en el proyecto: Mejoramiento y sustitucion de la

infraestructura de la Institucion Educativa Emblemitica Gomez Arias Davila.



ANEXO 4

PRUEBA DE HIPOTESIS
Hipétesis general:
1. Formulacion de hipétesis nula

Ho: Laimplementacion del sistema de gestion en seguridad de salud ocupacional
no esta relacionada a los accidentes de trabajo de la empresa Tecniset.

Hi:  Laimplementacién del sistema de gestion en seguridad de salud ocupacional
esta relacionada a los accidentes de trabajo de la empresa Tecniset.

2. Nivel de significancia: a = 0.05 (para un nivel de confianza de 95%)

3. Criterios de decision:
Si p_valor 2 0.05 aceptar la hipétesis nula
Si p_valor < 0.05 rechazar la hipétesis nula.
4. Estadistico de prueba: Coeficiente de correlacion r de Pearson

Correlaciones

VARIABLE 1 SISTEMA DE Correlaciéon de Pearson
GESTION EN SEGURIDAD DE Sig. (bilateral) 000
SALUD OCUPACIONAL MEDIO

N 40 40
AMBIENTE

Correlacion de Pearson _I 1
VARIABLE 2 ACCIDENTE DE i !

Sig. (bilateral) ,000
TRABAJO

N 40 40

5. Decision: Debido a que se ha estimado una moderado coeficiente de
correlacion (r = 0.526) y un p_valor significativo (p_valor = 0.000 2 0.05) se rechaza
la hipotesis nula y se acepta la hipétesis alterna por lo que se concluye que la
implementacion del sistema de gestion en seguridad de salud ocupacional esta
relacionada los accidentes de trabajo de la empresa Tecniset.



ANEXO 5

HG: El Sistema de Gestién de Seguridad influye significantemente en la Prevencion de
la Salud Ocupacional de los trabajadores en el rubro de telecomunicaciones, callao, afio
2017.

Ho: El Sistema de Gestion de Segundad no influye significantemente en la Prevencién
de la Salud Ocupacional de los trabajadores en el rubro de telecomunicaciones, callao,
afio 2017.

Ha: EI Sistema de Gestion de Seguridad si influye significantemente en la Prevencion
de la Salud Ocupacional de los trabajadores en el rubro de telecomunicaciones, callao,
afo 2017.

Significancia: Sig.:0.05; (95; z=1.96)
Regla de decisién

a) Sig.E>0.005; Acepta Ho

b) Sig.E< 0.005; Rechaza Ho
TABLA 8

Anélisis de Correlaciones para las variables el Sistema de Gestion de Seguridad y
la Prevencion de la Salud Ocupacional de los trabajadores en el rubro de

telecomunicaciones, callao, afio 2017.

El Sistemade Prevencion de la

Gestién de Salud
Seguridad Ocupacional
!angdo) Qagrugado!
El Sistema de Correlacion de Pearson 1 747"
Gestion de Sig. (bilateral) 1000
Seguridad N
50 50
(agrupado) %
Prevencién dela  Correlacion de Pearson 747" 1
Salud Ocupacional  sig_ (bilateral) ,000
(agrupado) N 50 50

**_ La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

INTERPRETACION:

En latabla nimero 8 podemos observar que la correlacion de Pearson cuyo valor
es 0,747 y al ser comparado seg(n la Tabla 7 del autor Hernandez Fernandez & Bautista
(2010, pag.312), menciona que es una correlacion positiva considerable .Lo que significa
que las variables son relacionadas.

Asimismo la significancia encontrada cuyo valor es (0.000 es menor a 0.005) lo
que implica que segun la regla de decisién se rechaza la hipotesis Nula y por lo tanto se
acepta la hipétesis Alterna. Es decir el Sistema de Gestion de Seguridad influye
significantemente en la Prevencion de la Salud Ocupacional de los trabajadores en el
rubro de telecomunicaciones, callao, afio 2017.

En conclusion se ha aprobado como cierta la hipétesis general el Sistema de
Gestion de Seguridad si influye significantemente en la Prevencion de la Salud
Ocupacional de los trabajadores en el rubro de telecomunicaciones, callao, afio 2017



ANEXO 6

4.3. Prueba de Hipétesis. Prueba no Parométrica Rho de Spearman.

Tabla 20. Correlacion y regla de decision.

Correlacion.

Ho: No existe relacion directa y significativa entre la norma OHSAS 18001 v la planificacién
Ha:  Existe relacion directa y signficativa entre a norma OHSAS 18001 y la planificacion.

Regla de decision

Si Valor p > 0.05, se acepta la Hipotesis Nula (Ho)
Si Valor p < 0.05. se rechazala otesis Nula (Ho). Y. se ac Ha

3.4.1 Correlaciones no Parométricas. (V1 - V1)
Tabla 21. Correlaciones: entre la norma OHSAS 18001 vy la segundad laboral.

Correlaciones

MHermia
OHSAS Seguridad
18001 Labaoral
Rhode Spearman Noma OHSAS 18001 Coeficients de 1,000 Sag”
comelacidn
Sig. (hilateral) . 00o
M &5 LE]
Segurigad Laboral Cosficianta de soa” 1,000
comelacidn
Sig. (bilateral) an0 .
M &5 65

** La comrelacidn s significativa en 2 nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: Elaboration propia con IBM SPSS statistics visor.

En la tabla 20, podemos observar la correlacidn directa entre la norma OHSAS 18001y la
seguridad laboral se relacionan significativamente en las obras de civiles ARMER — 2017,

3.4.2 Correlaciones no Parométricas. (V1 - DLV2).

Tabla 22. Correlaciones: entre la norma OHSAS 18001 v la planificacion.

Correlaciones

Haorma

OHEAS

18001 Flaniicacidn

Rhio de Spearman  Morma OHSAS 18001 Gosficients de 1,004 T
comalacicn

549, (bilataral) ooo

M 65 5

Planificacién Cosficients de 5047 1.000
comglacion

By, il el al) ] ]
N 65 65

*=* La comrelacion &% significaliva en @ niviel 0,01 (baatesal)

Fuente: Elaboration propia con IBM SPSS statistics visor.

En la tabla 21, podemos observar la correlacion directa entre la norma OHSAS 12001y la
planificacion laboral se relacionan significativamente en las obras de civiles ARMER —
2017.



3.4.3 Correlaciones no Parométricas. (V1 — D2/V2).
Tabla 23. Correlaciones: entre la norma OHSAS 18001 v la seguridad.

Correlaciones no paramétricas

Correlaciones
Horma
OHSAS
18001 Segundas
Fho de Spearman Morma CHSAS 18001 Coeficiens de 1,000 516
comelacidn
- Sig. (bilateral) . oon
] a5 a5
Segundad Cosficiens de 516 1,000
cormelacidn
Sig. (hilateral) .oao
] a5 G5
=+ La comelacidn et significativa en =1 nivel 0,01 (bilatsral).

Fuente: Elaboration propia con IBM SPSS statistics visor.

En la tabla 22, podemos observar la correlacion directa entre la norma OHSAS 12001y la
sepuridad se relacionan significativamente en las obras de civiles ARMER — 2017,

3.4.4 Correlaciones no Parométricas. (V1 - D3/V2).
Tabla 24. Correlaciones: entre la norma OHSAS 18001 y los trabajadores.

Correlaciones no paramétricas

Correlaciones
Noma
OHSAS
18001 Trabajadores
Rho da Spsarman  Norma OHSAS 18001 Coeficlents de 1.000 4837
comelacion
, Sig. (bilateral) 3 Joao
- N - 65 55
Trabajadorss Coeticients de A83” 1.000
comelacién
Sig. (bilateral) oo :
N 65 55
**_La corrslacion es signdicatva en =l nival 0,01 (bilateral).

Fuente: Elaboration propia con IBM SPSS statistics visor.

En la tabla 23, podemos observar la correlacidn directa entre la norma OHSAS 18001 v los
trabajadores se relacionan significativamente en las obras de civiles ARMER — 2017,

3.4.5 Correlaciones no Parométricas. (W1 — DV

Tabla 25. Correlaciones: entre la norma OHSAS 18001 v los riesgos.

Correlaciones

Morma
OHSAS
1BDOY Rizsgo
Rho da Spearman Morma OHSAS 18001 Coeficiente de 1,000 .493”
correlacion
Sig. (bilateral) Hilili]
) 65 65
Rigsgo Coaficiants da A96 1,000
correlacion
Sig. (bilateral) 000 E
] 65 65

= La comrzlacidon es significatwa en 2l nivel 0,01 (bilateral)
Fuente: Elaboration propia con IBM SPSS statistics visor.

En la tabla 24, podemos observar la correlacidn directa entre la norma OHSAS 18001 y los

riesgos se relacionan significativamente en las obras de civiles ARMER — 2017.
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3.2. Contrastacion de hipdtesis

3.2.1 Hipotesis general

He: La Implementacion de un sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional
no reduce los riegos laborales en la empresa ALF S.A.C- Lima 2017,

Ha: La Implementacion de un sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional
reduce los riegos laborales en la empresa ALF 5.A_C- Lima 2017.

Regla de decision:

Ho: pra 20,05
Ha: pra =005

Tabla 25: Descriptivos de riesgos laborales antes y después con T de Student

Estadisticos de muestras relacionadas

Media M Desviacion tip. Error tip. de la
meedia
RIESGE0 LABORAL ANTES 1,8000 5 83666 Ara7
RIESGO LABORAL
JG000 5 B4TT2 24495
DESPUES
Interpretacion:

De acuerdo a la tabla 25 se puede observar gue existe una diferencia en la media de
los riesgos laborales antes y después de la aplicacion del Plan de Seguridad y Salud

Ocupacional, es decir la tasa de riesgos laborales ha disminuido de 1,8 a 06,

Tabla 26: Analisis del pvalor de riesgos laborales antes y después con T de
Student

Prueba de muestras relacionadas

Inferior Superior

ral)

Diferencias relacionsdss t gl Sig.
Media | Desviscidn | Emortip. 95% Inervalo de | batate
tip. de la confianza para la
mesdia diferencia

RIESGO LABORAL
ANTES - RIESGO 1,20000 AdT2 20000 BT 1,75529 ( 6,000 4
LABORAL DESPUES




Interpretacion:

La tabla 26, se puede observar que el valor de p = 0,04 siendo menor que 0,05, por
consiguiente y de acuerdo a la regla de decision se rechaza la hipdtesis nula y se
acepla gue la Implementacién de un sistema de gestion de seguridad y salud

ocupacional reduce los riegos laborales en la empresa ALF S.A.C- Lima 2017.

3.2.2 Hipotesis Especifica 1
Hs: La implementacion de un sistema de gestidn de seguridad y salud no reduce el

namero de accidentes laborales en la empresa ALF S5 .A.C Lima, 2017.

Ha: La implementacion de un sistema de gestion de seguridad y salud reduce el

numero de accidentes laborales en la empresa ALF S.A.C Lima, 2017.

Tabla 27: Descriptivos de accidente antes y después con T de Student

Estadisticos de muestras relaclonadas

Media N Deaviacion tip. | Emor tip. de la

media
ACCIDENTE AMTES 3,0000 5 1,22474 54772
ACCIDENTE DESPUES 14000 5 54772 ,24495

Interpretacion:

De acuerdo a la tabla 27 se puede observar que existe una diferencia en la media de
los accidentes laborales antes y después de la aplicacion del Plan de Seguridad y

Salud Ocupacional, es decir la tasa de accidentes ha disminuido de 3 a 1,4.

Tabla 28: Analisis del pvalor de accidentes antes y después con T de Student

Prueba de muesiras relacionadas

Diferencias relacionadas t ol Sig.
{bilataral)
Media Desviackén | Ermor tip. |85% Intervalo de conflanza
tip. de ks para la diferencia
madia
Inferior  [Suparnor

[ACCIDENTE
JANTES -
ACCIDENTE 1,60000 114018 | 50900 | 18429 3015M 3138 | 4 035
DESPUES
Interpretacion:

De acuerdo a la tabla 28 se puede observar que el valor de p = 0,035 siendo menaor
gue 0,05, por consiguiente y de acuerdo a la regla de decision se rechaza la
hipatesis nula v se acepta que la implementacion de un sistema de gestidon de

seguridad y salud reduce el nimero de accidentes laborales en la empresa ALF

S5.A.C Lima, 2017.
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“Matriz”
FROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS OPERACTONALIZACTON DE VARTABLES
Problema principal Ohbjetivo principal Hipdtesis principal cannep‘:uu; u]]::lt:l:::icol;nal Dimensiones Indicadores Ttems Escala
La gestion de Evaluacicn de riesgo 4
seguridad es un
=] conjunto de Evwitacien de riesgo 2
g actividades
o ] ] ) ) i ) B o orientadas a la Gestion de rissgo Feduccion de risszo 2
(Existe influencia del sistema Determinar la influencia del El sistema de gestidnde | 3 % seenmridad del
de gestion de seguridad enla | sistema de gesticn de seguridad en | seguridad influyeenla | {5 u'ahail-;nnr también Contencion de rissso 1
salud ocupacional de loz la salud ecupacional de los salud ocupacional de los | & g fiene Ju:om:: ncinio -
trabajadores en la planta de trabajadores en la planta de trabajadores en la planta E D | eliminaro .:Ic. mi: Transferencia de riezgo 3
VERCOSEL -20197 VERCO SEL-201% de VERCO SR L- 2019 § i . e v 1
s ostes YA Programa de control de
[:] exposicion de dafios = pérdidas 4
& alas persomas Control de pérdidas Escala Likert
(Taylor, Easter y . .
Hegue.f}-':lﬂﬂﬁ, P-3 9} Control de ambito de PEIIild.E. 3 1 Totalmente
Problemas especificos Ohbjetivos especificos Hipotesis especificas Fizico 4 %acue:rdo
La salud ccupacional _ 2 En
es el conjunto de laz Quimico 3 desacuerdo
;De qué manera la gestidn actividades de salud N 3. Nide
Ibiesgo mfluye en la salud . , que mejora la calidad Biologica ! acuerdo ni
ocupacional de los trabajadores | Analizar como la gestion de riesgo La gestion de niesgo de vida de los. Ergomme - %mﬂdo
en la planta de VERCO $ R.L - | influye en la salud ocupacional de influye en lz salud o | Tabajadorss, realiza 4. Deacuerdo
20197 los trabajadores en la planta de ocupacional de los £ diagnsticos y ) Peicosociales 3 5. Totalmente
VERCO SEL- 2010 trabajadores en la planta % tratamientos, es la Factores de riesgo . en
] ¥ n =
de VERCOSRL-2019 | & responszble de velar Insalubridad v ambientes desacuerdo
= por el bienestar de deficientes 3
(En qué medida el contrel de _ 5 los trabajadores de
pérdidas influye en la szalud DEtE_TmlﬂﬂI_ como el control de L = forma fisica, Eléctricos 3
ocupacional de los wabajadores | pérdidas influye en la salud | Elcontrol de pérdidas % psicoldgica v social
en la planta de VERCO 5 R.L - | ecupacional de los trabajadores en influye en la salud - dentro de su drez Mecanicos 3
20197 la planta de VERCO S.RL- 2019 ocupacional de los = laboral. de esta forma
trabajadores en la planta losrara venir, Lot 7
de VERCO SR L- 2019 mﬁmp;mjm oo
su salud (Alvarez, Subprograma de Exdmenes 3
2006, p.19). medicing preventiva
v dzl trabajo Menual de salud ocupacional 2

Fuente: Elaboracion propia




ANEXO 9
INFLUENCIA DE UN SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD EN LA
SALUD OCUPACIONAL DE LOS TRABAJADORES EN LA PLANTA DE
VERCO S.R.L - 2019

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD

1 = Totalmente en desacuerdo 2= En desacuerdo 3= Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 4= De acuerdo 5= Totalmente de acuerdo

Escala
Gestion de Riesgos 1 |1| 3 | 413
1. Evaluacion de riesgo
01. | ;La evaluacidn de riesgos avudar a que una empresa pueda tomar adecuadas medidas de control?
02. | ;La evaluacion de riesgos permitird comprender el nivel de exposicién al que se encuentra el trabajador?
03. | ;Cree usted que s& podrian reducir pérdidas priorizando los riesgos importantes en una empresa’
04

;Conzidera importante evaluar los riegos de las areas de trabajo?

2. Evitacion de niesgo

;Es Importante que una empresa brinde las EPP's necesarias para evitar accidentes en sus instalaciones?

&5

;Considera usted, que las capacitaciones constantes son clave para evitar los riesgos en una empresa?

3. Reduccion de riesgo

a7

;Considera que e necesario evaluar regularmente la maquinaria de una empresa para reducir los riesgos?

8.

;Cree usted que las empresas, deben realizar inspecciones diarias para reducir rissgos?

4. Contencion de riesgo

8. i Trabajaria usted en un drea de riesgo alto, sabiendo que el riesgo estard siempre presente, pero en caso
pourra un accidente, se le retribuird con una compensacion?

5. Transferencia de nesgo

10. | ;Cree usted que derivar un riesgo a un drea que esta mejor preparada, s una buena opcion?

11. | ; Considera usted que aplicando la transferencia de riesgo s reducen costos?

12. | ;Considera que todas las dress de una empresa deben de estar preparadas para cualquier tipo de riesgo?

Control de pérdidas

6. Programa de control de pérdidas

13. | ;Considera que una empresa debe de investigar, reducir y revisar los accidentes?

14, | ;Conzidera usted que una empreza debe contar con un reglamento interno de seguridad v salud en el
trabajo?

15. | ;Cree usted que es importante que los trabajadores de una empresa tengan capacitaciones sobre el uso
zdecuado de las EFP°57

16. | ;Conzidera que una empresa debe tener en cuenta las especificaciones de seguridad de los productos que

emplea’

1. Control del smbito de pérdida

17. | ;Cree ustad que una empresa debe documentar los accidentes & mplementar un protocolo para dichos
casos?

18. ;Conzidera que los trabajadores son responsables de su sepuridad dentro de su drea laboral?

19, [ ;Cree usted que una empresa debe plamificar, organizar v controlar mecanismo de inspecclonss o

imvestizaciones de accidentes e incidentes?




SALUD OCUPACIONAL
1 = Totzlmente en desacnerdo 2= En desacuerdo 3= Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 4= De acuerdo 5= Totalmente de acuerdo

10. Fisico

0. | .1 3 jluminacién en un drea de trabajo dificulta las actividades laborales”

02. | .12 fatiea visnal impide al trabajador laborar de forma eficas?

03. ;Loz malos clorez en una planta de produccion generan meomodidad v reduce 1a eficacia da los trabajadores?

04. ;El tener nrveles altos de nudo en el drea da trabajo no permuts concentrarse del todo?
11. Qruirmico
03, | ;Cree que al pegamento industrial vhilizado en 13 fabricacion de calzado deportive, es pelizroso al contacto de

la pial de los trabajadores?

06, | ;Cree que &l olor que emana &l pagaments industrizl vhilizads an la fabricacidn de calzado deportive, gensra
molestias 2 loz rabajadoresT

07. | ;Conociendo nsted que un matsrial 2 utilizar == ltamente téxico, considera nacesario emplaar EPP’sT

12. Biolagico

08, | ;Considera que, al trabajar con cuero para elaborar el calzado deportivo, existe la probabilidad de infactarze

con hongos o acaros?

13. Erpononnco
02 | ;Cree que trabajar de pie por tiempo prolonzado, cansa melestias en la vida cotidiana?
10 | ;Cree que trabzjar realizando movimientos repetitivos por un fempo prolongzado, tendra efectos negativos en

1a zalud del trabajador?

1L ;Com=idera que un drea de frabajo debe permifir mover los brazos comodamenta?

14. Pzicosociales

12 | ;Conzidera que 2= nacesano un ambiente laboral agradable dentro da las instalacionss de una planta para poder
trabajar major?

13. | ;Es necesario qus una empresa muestrs preocupacion por la salud mental v fisica de sus frzbzjadores?

14. :5e debe de respetar los horarios de trabajo v de descanso dentro de una planta de produceiin?

15, Inzalubnidad v ambisntes deficiantas

153, | ;Cree que los desechos de ma planta de produceién de calzado producen olores desagradakbles?

16. | ;Es necesario tener 35. HH en buenas condicionas, per la salud de los trabajadoresT

17. | ;Conzidera que los residuss vo basura de wna planta de produccion de calzade deportivo son nesgosos para la
salud da los trabajaderes?

16. Eléctricos

18, | ;Considerz pelistose conactar varies equipos =0 uma misma toma?

12 | ;32 deben de realizar mantenimiento preventivo a las instalaciones =léctricas, en una planta de prodeccidn?
17. Mecanicos

20. | ;Considera necesaria una correcta distnbucion de las maqumas, para evitar neges al trabajader v aumentar la
productividad?

Il | ;Considerz que 1m ambisnte de frzbajo no debe zar reducido & medmaoda?

22 ;Com=idera que los matenales mas importantes deben de ser almacenados a una altura de f5cil acceso?

18. Locatrves

3. ;Cree usted que debe haber una comecta sefializacién dentro de una planta de produceion de calzado?
24

:Las dreas detibain deben de mantenerse en orden, ﬁa aumantar lail:u:lucﬁ'.'idad'.'

19 Examenes
15.

;Considera que a2 nacesanio realizar examenes de ingreso a los trabajadores da una empresa’

6. ;Cree gue realizar un examen medico peniddico a los frabajadoras, les avedara 2 mantener o mejorar su salud?
27

;Conzidera que uma empresa debe realizar axamenes a sus frabajadores precizando los factores de nesge
(fisicos, erpondmices, quiraicos, ete.) 2 los cuales se encuentra mas expuasto?

20, hlanual de Salud Oenpacional

25,

;5a debe de capacitar en temas de primeros awalios a los tabajadores?
3. ;El drea da EE_ HH. debe mostrar interés por saber la razon de 1a ansencia lzboral de sus trzbajadores?




ANEXO 10

L L

P ~
Observaciones: §‘ é-’l rl/é(c/)”&’/\
z &

Opinién de aplicabilidad: Aplicable% Aplicable después de corregir [ ] No aplicable[ ]

2 - Y- ; sl Loy EFC1
Apellidos y nombres del juez validador Dr. / Mg: /"ZO'W}[/CétSCJ/(f— /75}72,(;(—%]’/\//0\// DNIﬂ ...............................

> f 7 A b (¢ /\/ ; ,’I & -',—‘ J
Especialidad del validador:.......’:‘i.'./‘.Lf.ftff}.....(ﬁ'.ﬂ.’..’.‘:f..(.;s..Q’.}.C{L,..M ......... E—(Em_,/l/(%\/ ..................................................
“)

'Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado. // ....de Novi e del 2019
?Relevancia: El item es apropiado para represenlar al componente o ’ ’ )
dimension especifica del constructlo. -
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es f/

congiso, exaclo y directo
; /l%e( ExWIﬁfvrmtmtwj )

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planleados son
suficientes para medir la dimension - p—



ANEXO 11

| E—

Obhservaciones:

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [(] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

&

Especialidad del validador:...........0000 0t

'Pertinencia: £l item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia; El ilem es apropiado para representar al componente 0

dimension especifica del constructo.
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es

conciso, exacto y direclo
- ({'

Nota Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son Firma del perto@l‘nante.
suficientes para medir la dimension <& T




ANEXO 12

Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Opinién de aplicabilidad: Apncabae»b(

-------------------------------------------------------

Apellidos y nombres del juez validador Dr. / Mg:

....... Teznerd Tospe

----------

Especialidad del validador:

'Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
“Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o

dimension especifica del constructo,
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del ftem, es
conciso, exacto y directo L W S P

Fi del Ex Informante.

Especialidad

-Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son
ientes para medir la dimension



ANEXO 13

INDUSTRIA DE CALZADOS VERCO
V—- Ql.' Y ARTICULOS DEPORTIVOS S.R.L.
ZAPATILLAS & ROPA DEPORTIVA

“Afio del Bicentenario del Peni: 200 afios de independencia™

Lima, 20 de mayo de 2021

Seflores:

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO
Facultad de Ingenieria Industrial
Presente. -

Asunto: Autorizacién de uso de informacion de la empresa

Estimados sefiores:

Yo Edgar Zevallos Matos, identificade con DNI 07363011, en mi calidad de representante legal de la
empresa Industria de Calzados Verco y Articulos Deportivos SRL con R.U.C. N° 20459141350, ubicado
en Calle Los Pacaes Mz R Lote 3 Urbanizacion Canto Rey en el distrito de San juan de Lurigancho,
provincia y departamento de Lima.

Otorgo la autorizacion a los seflores:

Estudiante . DNI
Cordero Huamn, Allison Paola 71551411
Marcos Huanca, Renato Denis 72260863
Mejia Lino, Daniel Alejandro 71494411
Ruiz Cerna, Aldo Mauro 71296204

Para que utilicen la informacion de la empresa, con la finalidad de que puedan desarrollar su tesis y de
esta manera optar al grado de bachiller.

Sin otro particular me despido de Ud.

Atentamente,

Industsia de Calzados VERCU
Articulos Depoptivgs S.R.

Calle Los Pacaes N° 965 - 975 - Urb. Canto Rey - San Juan de Lurigancho - Lima 36 - Pert
Central: 388-6262 E-mail: ieverco@hotmail.com



ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

FACULTAD DE INGENIERIA Y ARQUITECTURA
ESCUELA PROFESIONAL DE INGENIERIA INDUSTRIAL

Declaratoria de Originalidad de los Autores

Nosotros, CORDERO HUAMAN ALLISON PAOLA, MEJIA LINO DANIEL ALEJANDRO,
MARCOS HUANCA RENATO DENIS, RUIZ CERNA ALDO MAURO estudiantes de la
FACULTAD DE INGENIERIA Y ARQUITECTURA de la escuela profesional de
INGENIERIA INDUSTRIAL de la UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO SAC - LIMA ESTE,
declaramos bajo juramento que todos los datos e informacion que acomparfan el Trabajo
de Investigacion titulado: "INFLUENCIA DE UN SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD
EN LA SALUD OCUPACIONAL: OPINION DE LOS TRABAJADORES EN LA PLANTA DE
VERCO S.R.L Y ESTUDIANTES DE INGENIERIA INDUSTRIAL", es de nuestra autoria,

por lo tanto, declaramos que el Trabajo de Investigacion:

1. No ha sido plagiado ni total, ni parcialmente.

2. Hemos mencionado todas las fuentes empleadas, identificando correctamente toda

cita textual o de paréfrasis proveniente de otras fuentes.

3. No ha sido publicado, ni presentado anteriormente para la obtencion de otro grado

académico o titulo profesional.

4. Los datos presentados en los resultados no han sido falseados, ni duplicados, ni

copiados.

En tal sentido asumimos la responsabilidad que corresponda ante cualquier falsedad,

ocultamiento u omision tanto de los documentos como de la informacion aportada, por lo

cual nos sometemos a lo dispuesto en las normas académicas vigentes de la Universidad

César Vallejo.

Nombres y Apellidos

Firma

RUIZ CERNA ALDO MAURO
DNI: 71296204

ORCID 0000-0003-1320-1293

Firmado digitalmente por:
RUIZ123 el 20-05-2021
21:57:23

CORDERO HUAMAN ALLISON PAOLA
DNI: 71551411

ORCID 0000000298832483

Firmado digitalmente por:
CORDEROAP el 20-05-
2021 21:46:13

MEJIA LINO DANIEL ALEJANDRO

Firmado digitalmente por:

o—o—o INVEST!

.m'. Uucv
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MEJIA67 el 20-05-2021

DNI: 71494411 21:50:51

ORCID 0000000331476012

MARCOS HUANCA RENATO DENIS Firmado digitalmente por:
DNI: 72260863 RMARCOSH el 20-05-2021

ORCID 0000-0003-0356-7072 22:01:18

Cdédigo documento Trilce: INV - 0194249
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