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RESUMEN

La presente investigacion se desarrollé con el proposito de determinar la relacion
gue existe entre la infraestructura y la calidad educativa de las instituciones JEC
del distrito de Villa el Salvador 2020. La investigacion es de enfoque cuantitativo,
de tipo de estudio no experimental, de disefio transeccional, descriptivo
correlacional. La muestra estuvo conformada por 184 personas, entre docentes y
directores de las 12 instituciones educativas de jornada escolar completa del distrito
de Villa el Salvador, se utilizé el cuestionario como instrumento de recoleccién de
datos, el cual fue validado mediante el método de juicio de expertos, la confiabilidad
fue determinado a través del coeficiente de alfa de Cronbach, en donde se obtuvo
para la variable infraestructura 0.962 y para la variable calidad educativa 0.981, por
lo tanto ambas variables en nivel alto.

Los resultados fueron analizados con el software estadistico SPSS V. 23, en donde
se determind el coeficiente de correlacion Rho de Spearman = 0.655, es decir se
confirmd una correlacion positiva moderada entre ambas variables, aceptandose la
hipétesis de la investigacion y comprobandose que existe una relacion significativa
entre la infraestructura y la calidad educativa en las instituciones JEC de Villa el
Salvador, 2020.

Palabras clave: Infraestructura Educativa, Calidad Educativa.



ABSTRACT

The present research was developed with the purpose of determining the
relationship between the infrastructure and the educational quality of the JEC
institutions in the district of Villa el Salvador 2020. The research has a quantitative
approach, non-experimental study type, transectional design, and descriptive
correlation. The sample was made up of 184 people, including teachers and
directors of the 12 full-day educational institutions in the district of Villa el Salvador.
The questionnaire was used as a data collection instrument, which was validated by
the method of expert judgment, and the reliability was determined through the
Cronbach alpha coefficient, where it was obtained for the infrastructure variable
0.962 and for the educational quality variable 0.981, therefore both variables were
at a high level.

The results were analyzed with the statistical software SPSS V. 23, where the
correlation coefficient Spearman’'s Rho = 0.655 was determined, that is to say, a
moderate positive correlation between both variables was confirmed, accepting the
hypothesis of the investigation and proving that a significant relation exists between
the infrastructure and the educational quality in the JEC institutions of Villa el
Salvador, 2020.

Keywords: Educational infrastructure, Educational quality.
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l. INTRODUCCION

Debido a las exigencias propias de la globalizacion, y a fin de mantener un nivel
competitivo y de respuesta a estos cambios, son muchos los paises que se han
visto en la obligacion y necesidad de invertir en infraestructura en sus instituciones
educativas publicas. Actualmente la infraestructura estd considerado en las
politicas educativas en Latinoamérica, condicionandose a una 6ptima educacion
por ser uno de los compromisos principales en cuanto a equidad. Son muchos los
estudios que han encontrado una asociacion directa y positiva entre fundamentos
educativos y los aprendizajes, existiendo un consenso sobre los efectos positivos
en la relacion entre ambas variables (Bellocq, 2017; Coronel, 2017; Lechuga y Alva,
2016; Miranda, 2018; Sanchez, 2019).

En los dltimos afos se han desarrollado estudios para Latinoamérica y la
zona del Caribe los cuales corroboraron lo dicho anteriormente; no obstante,
también se manifiesta la presencia de problemas en cuanto a suficiencia y equidad.
Estos estudios permiten la disponibilidad de datos e informacion, asi mismo nos
permitieron observar lo que esta sucediendo en la region. Segun el informe del
TERCE (Unesco y BID), sobre “Suficiencia, equidad y efectividad de la
infraestructura escolar en América Latina” de los 15 paises que participaron de este
estudio, Chile es quien presentdé mejores resultados: el 91% de sus estudiantes
asisten a una escuela con cinco o seis categorias cubiertas en cuanto a suficiencia
en infraestructura. Asi mismo tenemos que Brasil cubre un 63%, Costa Rica el
60%, Colombia un 58% y Uruguay 57%. Por otro lado se encuentra los peores
resultados en Centroameérica, siendo Costa Rica la Unica excepcion, pues en el
caso de Honduras la mitad de los estudiantes asiste a colegios que tienen uno o
ninguno de estos niveles, asi también en el pais de Guatemala es del 36% y
finalmente Republica Dominicana asi como los paises de Panama vy
Paraguay estan entre 21 y 24% (CAF, 2016; Coronel, 2017; Duarte et al., 2017;
Quesada, 2019; Sanchez, 2020; UNESCO, 2017).

En cuanto a la infraestructura educativa del pais, segun el Ministerio de
Educaciéon (MINEDU), siete de cada diez instituciones educativas publicas
necesitan ser completamente rehabilitados o reconstruidos y asi cumplir con las
condiciones bdasicas de infraestructura. Segun el censo elaborado por INEI, solo

un 9% de las instituciones educativas publicas no necesita de alguna intervencion.



También se observo que el 61% de las instituciones educativas no disponen de
agua, 68% no cuentan con desagie y 25% no tienen electricidad. Ademas de la
evidente necesidad de reparacion, la brecha en infraestructura educativa necesita
de la construccion de nuevas instituciones educativas en los niveles de secundaria
e inicial para cubrir la demanda, asi como también la ampliacion de algunos locales
educativos para cumplir con las exigencias de nuevos programas educativos como
el de jornada escolar completa que requiere un mayor tiempo de los estudiantes en
la escuela. En el Perd existen 106 886 colegios y 70 277 espacios educativos (de
los cuales arriba del 50% son nacionales) los cuales ofrecen la ensefianza a 7 821
050 alumnos en todos los niveles educativos (Alva, 2020; Jiménez, 2019; MINEDU,
2016; MINEDU, 2019; Tolentino, 2017).

El Pera enfrenta un déficit en infraestructura educativa publica, el cual es
muy significativo, y segun célculos del MINEDU esta brecha se estima en un
alrededor de 63 mil millones de soles, lo cual representa méas del 11% del PBI a
nivel nacional sin embargo, en el 2015 solo fue 3 mil millones de soles el
presupuesto asignado a infraestructura educativa. Por lo tanto, bajo estas
condiciones actuales de inversion publica, se estima que la brecha se estaria
acortando recién en veinte afios. Pues esta sigue resultando insuficiente a pesar
de haberse incrementado la inversion en infraestructura educativa en los afos
recientes (Banco Mundial, 2017; Campana et al., 2014; Sanchez, 2020).

Lima no escapa a esta realidad en cuanto a infraestructura de calidad, pues
existen muchas instituciones educativas que no presentan las condiciones
adecuadas para una 6ptima ensefianza. El PRONIED, planteé la construccion de
60 instituciones educativas en Lima con motivo del bicentenario, con el propdsito
seguir avanzando y reduciendo la brecha en infraestructura educativa y con ello
optimizar los contextos para la ensefianza a los alumnos, proyectado su conclusién
previo a comenzar las clases escolares 2021. Se observé que el 86.2% de sus
instituciones educativas publicas contaban con los servicios imprescindibles como
son: agua, alcantarillado y electricidad) y en cuanto al internet, este servicio
dependia segun el distrito (DRELM, 2019; MINEDU, 2019).

Dentro del ambito local, el distrito de Villa El Salvador es un distrito que ha
sido conocido a nivel internacional desde sus inicios; porque en él se emprendieron

alianzas para que los infantes y adolecentes tengan una educacién digna. Fue asi



como se crearon sus dos primeras instituciones educativas en el afio 1971, la I|.E.
7072 y el CECOM (Centro Educativo Comunal), hoy conocido como la |L.E. “Fe y
Alegria” N° 17. Actualmente el distrito de Villa el salvador cuenta con 12 escuelas
del modelo de servicio educativo de jornada escolar completa, el cual fue
implementado a partir del 2015, buscando ampliar las posibilidades de instruccion
de los alumnos, mejorando la calidad en las colegios estatales del nivel secundario.
Este distrito esta considerado como uno de los mas poblados de Lima
Metropolitana, por lo tanto problematica sigue dandose, ya que este distrito
demanda atenciones de diversa indole, de las cuales una de las mas importantes
es la necesidad de contar con una adecuada infraestructura educativa para los
alumnos (Caycho, 2019; MINEDU, 2019).

Para la presente investigacion se determiné como problema central: ¢ Cual
es la asociacion entre la infraestructura y la calidad educativa?, asi mismo se
plante6 como problemas especificos: (a) ¢ Cual es la asociacion que hay entre los
espacios fisicos y la segunda variable en estudio ?; (b) ¢ Cual es la asociacion que
hay entre el mantenimiento y conservacion y la segunda variable en estudio ?; y
finalmente (c) ¢Cudl es la asociacion que hay entre los servicios basicos y la
segunda variable en estudio?.

De la misma manera se definio como objetivo principal: Establecer la
asociacion que hay entre las dos variables en estudio. De la misma manera se
determindé como objetivos especificos: (a) establecer la asociacion que hay entre
los espacios fisicos y la segunda variable en estudio; (b) establecer la asociacion
gue hay entre el mantenimiento y conservacion y la segunda variable en estudio; y
finalmente (c) establecer la asociacion que hay entre los servicios basicos y la
segunda variable en estudio.

En cuanto a las justificaciones del presente estudio se tuvo la justificacion
tedrica, que pretendidé identificar como la variable infraestructura esta relacionada
con la calidad educativa, y asi poder tomar medidas para superar esas carencias y
con ello optimizar el nivel pedagoégico. Las conclusiones de este estudio ofreceran
un rumbo a los dirigentes competentes, a fin de tomar adecuadamente decisiones
para optimizar el servicio, de la misma manera brindara informacion para ser

utilizada por otros investigadores interesados en el tema.



Asi mismo, en cuanto a la justificacibn metodoldgica, esta investigacion
resulto relevante debido a que siguio el rigor cientifico durante todas sus etapas, en
cuanto al método, técnica, validez y confiabilidad de los instrumentos, en la
recoleccion de los datos y su analisis con la aplicacién de un software estadistico
gue garantizo la corroboracion de las hipétesis.

Asi también, como justificacion social practica, esta investigacion nos
permitird superar las limitaciones que nos imposibilitan alcanzar un procedimiento
pedagdgico 6ptimo en nuestra comunidad, y de esa manera también se podra
concluir en cuanto a la importancia de la inversion en infraestructura vy
equipamiento, y asi los alumnos alcancen 6ptimos contextos pedagogicos.

En este estudio se planteé como hipoétesis principal lo siguiente: hay una
asociacion significativa entre las dos variables en estudio. Asi mismo se determiné
como hipétesis especificas: (a) hay una asociacion significativa entre los espacios
fisicos y la segunda variable en estudio; (b) hay una asociacion significativa entre
el mantenimiento y conservacion y la segunda variable en estudio; y finalmente (c)
hay una asociacion significativa entre los servicios basicos y la segunda variable en

estudio.



Il. MARCO TEORICO

En relacion a los anteriores estudios analizados en el entorno internacional sobre
la variable inversion puablica, se tiene a Villano (2016) quien mencion6 que a pesar
del notorio incremento del presupuesto orientado a la ensefianza, Uruguay sigue
caracterizandose por destinar un bajo porcentaje de estos recursos respecto a su
PBI en relacion con diferentes naciones sudamericanas. Esta investigacién tuvo
como propoésito analizar las decisiones en cuanto al gasto publico educativo y su
efecto en los niveles micro y macroeconémicos. En donde se concluy6 que el
impacto de las politicas publicas para generar capital humano depende del grado
de sustitucion entre el gasto educativo privado y el gasto publico. En tal sentido un
incremento en los recursos publicos presentan resultados positivos en la
generacion de capital humano, independientemente del comportamiento del gasto
de las familias. El aporte de esta investigacion estuvo enfocado en la conclusion, la
cual refuerza la hipotesis de que al incrementar el gasto publico en educacion se
va favorecer la generacion de un capital humano.

Pincay (2016), en su investigacion indico que la constitucion del Ecuador
sefala que la educacion es una zona primordial, por lo tanto el estado es quien
garantiza el acceso a la educacion gratuita, lo cual influye en el desarrollo del pais,
es por ello que se tiene que garantizar que esta educacion sea de calidad y se
brinde en ambientes en condiciones 0ptimas, es por ello la necesidad de invertir en
este sector, para asi obtener resultados positivos en la mejora de vida de los
individuos. Esta investigacion tuvo como propadsito determinar el impacto obtenido
dentro del aspecto social y econdmico del pais, respecto a la inversion publica en
educacion. El método de estudio utilizado fue de enfoque cuantitativo, de tipo
correlacional con lo cual se determinara la vinculaciébn que hay entre la variable
inversion en educacion con la variable desarrollo socioeconémico. Esta
investigacion concluyé que conforme a la informacion conseguida SIISE, el
promedio de concurrencia a los niveles primarios y secundarios tuvo una
predisposicion ascendente como resultado de la financiacién llevada a cabo y el
régimen gubernamental que no Unicamente avala la facultad a la instruccién sino
gue también exige a la sociedad a terminar el nivel de instruccion secundaria,
resultando una exigencia primordial para conseguir trabajo. El aporte de esta

investigacion estuvo en la metodologia de la investigacién utilizada.



Martinez y Livingston (2018), mencion6 en su investigacién que a nivel
mundial los sistemas educativos se estan preocupando en cuanto a las malas
condiciones de sus infraestructuras educativas. En San Andrés Isla, se han estado
implementando mega colegios como propuesta para lograr mejoras en el nivel
educativo de dicha ciudad. También nos indicé que la infraestructura influye
directamente en el desempefio académico; y segun como este adecuada e
implementada se podra cubrir las necesidades de los estudiantes y de esa manera
permitirles lograr mejores resultados en sus procesos pedagdgicos. La finalidad de
este estudio fue investigar la infraestructura educativa como un factor asociado al
rendimiento escolar y su importancia en el proceso educativo. El método de
investigacion de estudio fue de enfoque mixto, y asi mismo, es de tipo descriptivo
correlacional. Esta investigacion concluydé que segun las respuestas de los
estudiantes se pudo revelar que el indicador confort de la infraestructura es la que
mas influye en sus rendimientos académicos, por ende, es necesario que la
institucion educativa revise este factor y busque estrategias o mecanismo para
mejorarla. Por esta razon, la infraestructura, los ambientes armonicos y ventilados
y la motivacién son ejes que ayudan a fortalecer el rendimiento académico y a su
vez mejorar la calidad educativa. El aporte de esta investigacion estuvo enfocado
en la conclusion, la cual refuerza la hipotesis de que la variable infraestructura
influye en los rendimientos académicos.

Montes y Gamboa (2018), en su investigacion indicaron que ha habido una
serie de cuestionamientos en cuanto al nivel pedagogico en el pais de Colombia,
debido principalmente a las conclusiones obtenidos de las valoraciones tanto a nivel
nacional como a nivel internacional, los cuales mostraron resultados
desalentadores respecto a diferentes naciones de América Latina y a nivel mundial,
con esto se dedujo un inconveniente en el sistema pedagogico. Sin embargo, en
los dltimos afios el pais colombiano pretende reforzar su procedimiento
pedagogico, no obstante dicho panorama se ha mantenido a lo largo del tiempo,
pues se ha seguido cosechando resultados preocupantes en la educacion basica
regular. Para este estudio se analiz6 simultaneamente los progresos en materia de
regimenes del nivel pedagoégico de los paises de Espafia asi como también de
Colombia. Esta investigacion tuvo el propdsito de analizar la relacion entre las

politicas educativas de Espafia y Colombia, y de esta manera reconocer elementos



comunes Yy divergentes. En cuanto al aspecto metodolégico, esta investigacion
empleé el enfoque tedrico de la investigacion cualitativa. Asi mismo, esta
investigacion concluy6é que el procedimiento pedagdgico, determina situaciones
que favorezcan la insercion de todos los individuos, sin embargo existe una serie
de problemas en los colegios respecto a la aplicacion de este fundamento, pues no
solo esta orientado a alumnos con requerimientos especificos asi como a
comunidades pequefias, asociaciones étnicas y diversos grupos de habitantes que
signifigue probabilidades de incompatibilidad. El aporte de esta investigacion
estuvo en cuanto a la realidad problemética de Colombia, la cual no esta muy lejana
a la nuestra, y nos ofrece elementos de analisis los cuales enriquecen la presente
investigacion.

Por otro lado Vera et al., (2016), mencionaron que los pueblos originarios de
México, a pesar del reconocimiento y contribucion que han tenido a la riqueza
multicultural de su pais, siempre han sido rezagados en los temas de desarrollo,
tales como justicia, educacion y salud. En cuanto al aspecto educativo se observo
alarmantemente este rezago, pues segun cifras del INEE , de estas personas el
26,8 % son analfabetos, siendo el quinto grado de nivel primario el cociente de
escolaridad, debido a que infantes nativos abandonan los estudios al concluir la
primaria y solo 2 de cada 100 contindian la educacion superior. Asi mismo, se indico
gue estas problematicas estan asociadas a deficiencias en cuanto a infraestructura
educativa, también a las limitaciones econdémicas y aspiraciones de los padres.
Esta investigacion tuvo como propdosito analizar la apreciacion de las comunidades
nativas de Sonora respecto a las dos variables en estudio en la instruccion de sus
familiares. En cuanto al aspecto metodoldgico, esta investigacién fue de enfoque
cuantitativo, de tipo descriptivo correlacional, pues se analizé la relacion entre
ambas variables. Esta investigacion concluyé en que las condiciones educativas
estan referidas al nivel educativo asi como a los elementos, nivel de los docentes y
personal de apoyo educativo. Finalmente, el aporte de esta investigacion estuvo en
la problematica, pues nuestro pais también presenta una diversidad étnica, y este
sector de la poblacién padece de muchas necesidades y necesita de una gran
atencion.

En el &mbito nacional Allhuirca (2019), mencion6 que de acuerdo al informe

del indice de Competitividad Global del Foro Econémico Mundial del afio 2018, Per(



esta en el numero 60 de una totalidad de 140 estados, asi como el cuarto lugar en
Sudamérica y un sexto lugar en Latinoamérica. A pesar de ello existe una debilidad
respecto a los indicadores en infraestructura y educacion, lo que los aleja mas de
esas cifras, lo cual afecta en un largo plazo en la formacién del capital humano. El
propésito de esta investigacion fue determinar la influencia de la variable inversion
publica sobre los resultados educativos en las provincias de Espinar y Canas, para
lo cual en el aspecto metodoldgico se trabajo con el tipo de investigacion cientifica
de caracter explicativo. Determinamos que los gastos de las municipalidades y los
gobiernos Regionales inciden efectivamente en el cociente de calificacion del
resultado de la ensefianza de los cursos de Matematica asi como de Comprension
Lectora, pues se estiman que son participaciones de periodos pequeios. El aporte
de esta investigacion fue de reforzar la hipdtesis de que el gasto en este sector
repercute positivamente en la mejora del nivel pedagogico.

Sanchez (2019), en su investigacion indicé que la formacion académica es
primordial para lograr el progreso financiero de una comunidad. Esto muestra la
importancia de invertir en educacion dandoles la posibilidad de lograr empleos con
mayor gratificacion econdémica. Los estudios respecto a la importancia de la
inversion en construcciones para el sector educativo, indican que el aprendizaje es
fundamental para el desarrollo de un pais. Es por ese motivo que la ensefianza ha
sido considerada en importantes normas internacionales, tales como los derechos
humanos, en las leyes peruanas y el sistema politico. Este estudio tuvo como
finalidad establecer en qué medida contribuye la inversion publica en educacion
respecto al desarrollo humano. En cuanto a la metodologia del estudio fue de
enfoque mixto, aplicAndose el disefio Explicativo Secuencial (DEXPLIS) cuya
caracteristica es obtener y analizar datos cuantitativos, y seguidamente recoger y
evaluar datos cualitativos. Esta investigacion concluyé que el gasto estatal en
material influyen elocuentemente en un 41% optimizando la pedagogia en la
Provincia de Ayacucho, 2019. El aporte de esta investigacidon estuvo en las
conclusiones, las cuales respaldan la teoria sobre el impacto revelador de la
inversion estatal en infraestructura sobre la calidad educativa.

Trujillo (2019), en su investigacion indic6 que el Peru tiene como
caracteristica tener un gasto publico en el sector educacion muy por debajo del

promedio respecto a demas paises con similar nivel de desarrollo. Asi también,



menciond que es insuficiente el nivel de inversion en este sector y existiria una
intencion gubernamental para incrementarlo, de la misma manera existen muchas
otras restricciones dentro del escenario fiscal. Ademas existe informacion
insuficiente respecto a los procedimientos necesarios para la asignacion de
recursos en este sector, en consecuencia es de vital importancia evaluar como
influye el gasto estatal en la mejora del nivel del sector pedagogico. El proposito de
esta investigacion fue determinar los factores preponderantes del gasto estatal en
este sector durante la etapa del 2000 al 2016, y establecer las perspectivas al 2021.
En el aspecto metodoldgico se aplicé un disefio no experimental, transversal,
descriptivo correlacional. Esta investigacion concluyd que el resultado del
pronéstico 2017-2021, fue positivo para el gasto estatal en el sector educativo,
evidenciando una mejoria reveladora en la prevision del afio primero y después
mostrar una celeridad de adaptacion un tanto mas pausada, pero que resulte eficaz.
El aporte de esta investigacion estuvo en la realidad problematica, la cual nos
mostré que dentro de la inversion publica en educacion existe una serie de
restricciones dentro del escenario fiscal, asi como un desconocimiento en los
procedimientos de asignacion de recursos.

Por otro lado Palacios (2018), mencioné que, de acuerdo a datos oficiales
del INEI del 2017, la economia peruana tuvo un incremento a una tasa anual de
6.2% posicionandola entre las economias con mayor dinamismo en la region. Pero
a pesar de ello, no ha logrado resolver aspectos de importancia como el estado de
la infraestructura en las escuelas publicas, y por consiguiente el nivel educativo,
mas bien se ha mostrado un paulatino deterioro agudizando mas esta brecha. La
finalidad del presente estudio fue investigar la brecha existente de infraestructura
en la educacion basica regular y determinar su relacion con la inversion en este
sector. En el aspecto metodoldgico el estudio fue de enfoque cuantitativo, de tipo
descriptivo y explicativo. Se concluyé que el material en la pedagogia estatal mostro
un serio y progresivo detrimento durante la etapa de estudio, no mostrandose un
efecto adecuado comenzando en el crecimiento de las cantidades de gasto estatal
en el sector educativo en la etapa del afio 2000-2015. El aporte de este estudio
estuvo en sus conclusiones que reforzaron la hipotesis de una vinculacién directa

entre la inversion en infraestructura y la segunda variable.



Por ultimo Coronel (2017), menciond en su investigacion que en este
tiempo reciente la pedagogia ha evolucionado considerablemente, no solo en
cuanto a la necesidad del empleo tecnoldgico en la educacién, sino asimismo con
el objetivo de formar individuos capacitados, con un buen nivel animico para saber
confrontar los retos en la vida decidiendo apropiadamente, por todo esto la
necesidad de invertir en el servicio educativo. El propdsito de esta investigacion fue
establecer el efecto del gasto en servicios pedagogicos, en la optimizacién del
aprendizaje en los alumnos de los colegios de educacion primaria de Pimentel, en
la etapa de los afios 2010 al 2015. En el aspecto metodoldgico la investigacion tuvo
un enfoque cuantitativo, de tipo no experimental y transversal- longitudinal. En
donde se concluyé que el gasto en infraestructura pedagdgica mediante sus
actividades en conservacion de colegios impact6 efectivamente en el aprendizaje
de los alumnos de educacion primaria de Pimentel en la etapa de los afios 2010 al
2015; no resultando un efecto demasiado elevado debido a la influencia de otras
variables en cuanto al rendimiento académico. El aporte de esta investigacion
radic6 en que refuerza la teoria de una vinculaciéon significativa entre el
mantenimiento y conservacion y la calidad educativa.

Figura 1
Teoria del Capital Humano.

PRODUCTIVIDAD
NIVEL DE EDUCACION (EFICACIA'Y

NIVEL DE CRECIMIENTO

EFICIENCIA) INGRESOS ECONOMICO

Fuente: Becker, G.

Becker puntualiz6 el Capital Humano como el conjunto de competencias que
una persona obtiene por acumulacion de conocimientos determinados, de savoir-
faire, etc. (Valencia, 2015). También sostuvo que los gastos en educacion,
adiestramiento y demas, son inversiones en capital humano, mas no financieras,
ya que este se vincula mayormente con los méritos, instrucciones y bienestar fisico
y de salud de las personas (Nufiez y Guevara, 2016).

Becker fue nombrado como el organizador de las contribuciones de Schultz
(1961), traté adecuadamente la hipotesis del capital humano en su texto Human

capital. Basicamente su pensamiento fue reconocer la pedagogia y los estudios
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como gastos que llevan a cabo personas racionales con el propdsito de acrecentar
su eficacia productiva y por ende sus ingresos (Ochoa, Esbeih y Diaz, 2017; Pérez
y Castillo, 2016).

Para el MINEDU (2018), en la norma técnica de criterios generales de disefio
para infraestructura educativa RSG N°239-2018, sefiald que la infraestructura es
el soporte fisico del servicio educativo y se conforma por el conjunto de
propiedades, inmuebles, espacios, equipos y mobiliario .También, considera los
componentes de estructurales y no estructurales, infraestructura eléctrica, sanitaria
y demads, construidos con una arquitectura que contemple las necesidades de
seguridad, proteccion, operatividad, con la construccion adecuada, y que cumpla
también con las necesidades educativas.

Asi también Saenz (2015), tiene mucha coincidencia con la definicién de
infraestructura fisica educativa del MINEDU.

Con el DS N° 004-2014-MINEDU, se cre6 el PRONIED, con la finalidad de
ampliar, remplazar, recuperar y/o edificar infraestructura para la educacion basica
y superior, pedagogia y técnica, encargandose también del equipamiento y
conservaciéon de las mismas, de modo acordado con los demas rangos de las
autoridades del estado, con el propésito de colaborar a la optimizacién del sistema
educativo en la nacion.

Con la finalidad de entender lo expuesto mostramos el siguiente grafico de
la variable infraestructura educativa:

Figura 2

Dimensiones de la variable infraestructura educativa.

MANTENIMIENTO Y
CONSERVACION
ESPACIOS FISICOS SERVICIOS BASICOS

INFRAESTRUCT
URA

EDUCATIVA

Fuente: Flores (2017), Infraestructura.
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En cuanto a los espacios fisicos, son aquellos en donde el protagonista es
el alumno, en estos se llevan a cabo diferentes actividades e interacciones con los
docentes y personal no docente, para lograr el progreso en la ensefianza (MINEDU,
2018).

El mantenimiento, corresponde al proceso que involucra a todas las
actividades desarrolladas de manera periodica a fin de prevenir o evitar dafios en
las instalaciones producidos por el empleo indebido o deterioro regular de la
arquitectura de las escuelas, con el propésito de prolongar su tiempo de vida util
(MINEDU, 2018).

Contar con los servicios basicos como luz eléctrica, agua potable y
estructuras sanitarias en estas instituciones educativas es fundamental para los
estudiantes, durante el periodo de permanencia en sus instalaciones para el
desarrollo de sus actividades, en donde se requiere contar con la iluminacion de la
luz eléctrica dependiendo de sus horarios, asi como para el uso de recursos
tecnoldgicos; en cuanto a temas de salubridad y limpieza es fundamental contar
con el agua y los servicios sanitarios, lo cual contribuye a formar un entorno seguro
y saludable (Falus y Goldberg, 2010).

Por otro lado, en lo que respecta al estudio de la variable calidad educativa,
segun la Ley General de Educacion N° 28044, la calidad educativa “es el optimo
nivel de instruccion que deberian lograr los individuos y asi afrontar los desafios del
desarrollo humano, desempefiar su ciudadania y seguir estudiando en el
transcurso de su existencia”.

Para Lugo et al., (2013), la calidad educativa es una idea compleja que
comprende a situaciones especificas e imprecisas, tangibles e intangibles, que
posibilitan la efectividad de los procesos y resultados pedagogicos permitiendo
alcanzar un nivel internacional.

La calidad se refiere al nivel de desempefio de logros pedagdgicos, este
ejemplo fue acogido del sistema industrial. Se consideré como cualidad eficiente la
facultad de medir resultados y como aspecto negativo, esencialmente, la relacion
de la escuela con la empresa, lo cual resulta inconcebible puesto que el producto
de la ensefianza es demasiado mas complicado que algun producto industrial, pues
en él se muestran aspectos y dimensiones dificilmente ponderables,

fundamentalmente la vinculacién educativa es una vinculacion humana. La OCDE
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sefiala la educacion de buen nivel a aquella que garantiza a la juventud la obtencién
de las instrucciones, competencias, habilidades y conducta imprescindibles para
equipararlos para la adultez (Rivadeo, 2008).

El nivel pedagogico en nuestro pais necesariamente incluye puntos de vista
en cuanto a equilibrio y pertinencia, es asi que necesita de conceptos que den
respuesta a la diversidad y complejidad de nuestra realidad, asi también encaminar
los esfuerzos para el cierre de las brechas educativas (SINEACE, 2016).

También se muestra un disefio de la segunda variable calidad educativa.
Figura 3

Dimensiones de la variable calidad educativa.

EQUIDAD RELEVANCIA

CALIDAD

m =

Fuente: UNESCO (2008), Calidad educativa.
En cuanto a la Equidad, una educaciéon es Optima si brinda los medios y

PERTINENCIA

atenciones imprescindibles y asi todos los alumnos logren los mas altos grados de
progreso e instruccién segun sus competencias. Lo que significa que cuando todos
los alumnos logren desarrollar sus capacidades indispensables para insertarse en
la sociedad y en un trabajo sin importar su clase social, desde este punto de vista
la equidad es primordial para valorar el nivel educativo (BNC, 2016).

Parala UNESCO (2008) la educacion es relevante siempre y cuando impulse
ensefianzas importantes a partir de los requerimientos de la sociedad y el progreso
individual. Por lo tanto la nacién tiene que dar preferencia y determinar como
trascendental su proyecto educativo, el que posibilite la educacion de los habitantes

gue requiera.
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La pertinencia de la educacién, significa la exigencia que resulte importante
para individuos de diferentes clases socioculturales, y también con diversas
competencias y réditos, de tal manera que sea posible adjudicarse los argumentos
culturales a nivel internacional y establecerse como individuos, logrando su
independencia e identidad personal . (BNC, 2016).

Para la UNESCO (2008) la eficacia significa evaluar la manera de conseguir
o no el conseguir los propésitos, de los fundamentos de equidad, relevancia y
pertinencia de la educacion. Asi mismo, eficiencia consiste en como el trabajo
estatal otorga a la educacioén los medios adecuados y si estos los asigna y emplea
de forma apropiada.

Hay una cercana asociacion entre las dimensiones de la eficacia y la
eficiencia, pues los inconvenientes de la primera causan un efecto negativo en la
disposicion de lograr los objetivos esenciales del procedimiento pedagdgico.
Entendemos que la eficiencia y la eficacia se ocupan de la instrumentalizacion de
la educacion como trabajo estatal, que, junto a las otras dimensiones mencionadas

determinan el nivel de la pedagogia (Caro y Karpava, 2020).
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lIl. METODOLOGIA

3.1. Tipo y disefio de investigacion

Tipo de investigacion

Esta investigacion obedece al paradigma positivista, por lo tanto las hipétesis
planteadas fueron comprobadas numéricamente a través de las encuestas (Ricoy,
2006).

Asi mismo, esta investigacion es de enfoque cuantitativo porque las variables
en observacion son susceptibles de ser cuantificadas, ademas los datos obtenidos
se utilizaron para comprobar la hipotesis en base a la expresiébn numérica y el
andlisis estadistico, lo cual nos permite determinar las conclusiones (Valderrama,
2013).

Es una investigacion de tipo basica, en donde la forma de analizar los datos
obtenidos fue de manera sistematica, pues lo que se buscé fue incrementar

conocimiento y ahondar sobre los problemas sociales (CONCYTEC, 2018).

Disefio de investigacion
Referente al disefio de esta investigacion es de tipo no experimental, transeccional
(transversal) y descriptivo correlacional.

Es no experimental, debido a que las variables no han sido manipuladas y
solo han sido observadas para su respectivo analisis (Carrasco, 2007).

Asi mismo, es transversal por cuanto la informacion que ha sido recopilada
para esta investigacion y el analisis de la relacion entre sus variables fueron
desarrolladas en un mismo periodo de tiempo (Hernandez, Fernandez y Baptista,
2016).

Finalmente, en cuanto al nivel de investigacion es de tipo descriptivo
correlacional porque lo que se indagoé fue conocer el nivel de asociacion que hay

entre ambas variables (Hernandez, Fernandez y Baptista, 2016).

Variable Independiente: Infraestructura

Variable dependiente: Calidad educativa

Las cuales se representan de la siguiente manera:

15



En donde:

M = Docentes de instituciones educativas JEC
V1 = Infraestructura educativa

V2 = Calidad educativa

r = Relacion de la variable

3.2. Variables y operacionalizacion

3.2.1. Variables

a) Variable independiente: Infraestructura

La infraestructura educativa esta vinculada con los lugares, medios y contextos
tangibles y sanitarias, que es necesario que tenga un colegio y asi permitir lograr
sus objetivos educativos y la coexistencia de los alumnos, profesores y de los

funcionarios (Lugo et al., 2013, p.30).

b) Variable dependiente: Calidad educativa

Segun la Ley General de Educacion N° 28044, la calidad educativa “es el 6ptimo
nivel de instruccién que deberian lograr los individuos y asi afrontar los desafios del
desarrollo humano, desempefiar su ciudadania y seguir estudiando en el

transcurso de su existencia”.

3.2.2. Operacionalizacion de variables

(Ver anexos 1y 2)
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3.3. Poblacion, muestra, muestreo

3.3.1. Poblacion

De acuerdo a Arias (2006) la poblacion se encuentra vinculada con la totalidad de
un hecho de investigacion, los cuales tienen particularidades en comdn,
observables y valorables. Ademas esta determinado por el problema planteado, asi
como por los objetivos establecidos. La poblacién para este estudio estuvo
conformado por 350 personas, entre directores y docentes de la docena de colegios
con Jornada Escolar Completa de Villa el Salvador.

Tabla 1

Poblacion de las instituciones educativas de la Ugel 01 — S.J.M.
Instituciones Educativas Poblacion
I.E. N° 6063 “José Carlos Mariategui” 33
I.E. N° 6065 “Peru Inglaterra” 31
I.LE. N° 6067 “Juan Velazco Alvarado” 40
I.LE. N° 6080 “Rosa de América” 24
I.E. N° 6099 “Peru Espana” 29
I.LE. N° 7072 “San Martin de Porres” 33
I.LE. N° 7094 “Sasakawa” 30
I.LE. N° 7215 “Naciones Unidas” 25
I.E. N° 7224 “Elias Remigio Aguirre Romero” 35
I.LE. N° 7234 “Las Palmeras” 13
|.LE. N° 7236 “Max Uhle” 33
I.LE. N° 7238 “Solidaridad Peru Alemania” 24
Total: 350

3.3.2. Muestra
Esta comprendido por el conjunto de personas seleccionadas de la poblacion, con
el propésito de analizar un hecho estadistico (Tamayo, 2003).

Para esta investigacion se calculd la muestra utilizando la calculadora de

muestras NETQUEST, dicha aplicacién dio como resultado un total de 184
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personas entre directores y docentes de las instituciones educativas de jornada
escolar completa de Villa el salvador. Esta aplicacion calcula el tamafio de muestra
basado en la formula determinada por Cochran (1963), la cual se muestra a

continuacion:

Z2. N (p.q)

ns= E2 (N-1)+ Z2(p.q)
Donde:
n = Tamafio muestral.
Z?= Nivel de confianza elegido. = 1.96 (95%)
p y g = Probabilidad de éxito y fracaso (valor = 50%). = 0.5 (valor = 50%)
N = Poblacion. =350
Z2= Error seleccionado. = 0.05 (5%)

Reemplazando valores:

n= 1.96 x1.96x350x0.5x0.5
0.05x0.05x349+1.96 x1.96x0.5x0.5

n=184

3.3.3. Muestreo

Para la muestra cuantitativa el muestreo se desarroll6 de manera probabilistica,
para lo cual fue utilizado el muestreo aleatorio simple, debido a que es una manera
muy frecuente de alcanzar la muestra, en la que todos los individuos tienen la
misma condicion para ser seleccionados. Al no plasmarse esta necesidad, la
muestra se evidenciaria como modificada, es por eso que se debe aplicar una

relacion con numeros al azar (Tamayo, 2003).
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3.4. Técnicas e instrumentos de recolecciéon de datos

La técnica considerada para la obtencion de informacion dentro del avance de este
estudio fue la encuesta. La cual se trata de realizar varias interrogantes de manera
escrita, a través de las cuales se puede conocer los criterios e ideas de los que
realizaron la investigacion, para posteriormente poder ser analizados (Garcés,
2000).

3.4.1 Instrumento

Como instrumento en el presente estudio se empled el cuestionario, el cual es una
herramienta que nos permite recopilar informacion al ser aplicada a una poblacion
objeto de estudio, esta puede contener preguntas abiertas o cerradas (Behar,
2008).

Para esta investigacion se utilizaron dos cuestionarios, elaborados en
funcion a los indicadores de las dimensiones de cada variable, siendo un total de
30 items por cada variable. Dichos cuestionarios fueron elaborados a través del
formulario de google, y aplicados de manera virtual al personal educativo de la

docena de colegios de jornada escolar completa de Villa el Salvador.

3.4.2 Validacion del instrumento

La validacién de los instrumentos fue mediante la aplicacion de juicio de expertos,
para lo cual se tuvo en cuenta el criterio de tres expertos, uno de los cuales fue el
profesor de la asignatura de disefio de Investigacion, quien es un especialista
metodologo, y los otros fueron dos investigadores externos especialistas en gestion

publica y educacién. Los resultados fueron los siguientes:

Tabla 2

Resultados de validacion de los instrumentos
Validador Grado Académico Resultado
Walter Manuel Vasquez Mondragén Doctor Aplicable
Bethy de Jesus Quintana Tenorio Doctora Aplicable
Antonio Alvarez Truijillo Magister Aplicable
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Confiabilidad de los instrumentos

La confiabilidad es el grado por el que el instrumento expone su conexion y firmeza,
debido a las contestaciones que se producen al emplearse repetidamente al
elemento de estudio (Landeau, 2007).

Tabla 3

Valores de los niveles de confiabilidad.
VALORES NIVEL DE CONFIABILIDAD
0.81a1.00 Muy alta
0.61a0.80 Alta
0.41 a0.60 Moderada
0.21a0.40 Baja
0.01a0.20 Muy baja

Fuente: Ruiz (1998).

La confiabilidad de los instrumentos se determind mediante el coeficiente de
alfa de cronbach, para lo cual el instrumento fue empleado a una minima porcion
parte de la muestra, o también denominada muestra piloto de 30 encuestados, y
luego de ello los datos obtenidos se ingresaron al sistema de Alpha de Cronbach
mediante el software estadistico SPSS v23, proporcionando los valores mostrados

en el siguiente cuadro:

Tabla 4
Confiabilidad de las variables
Variables Estadisticas de fiabilidad
Alfa de Cronbach N de elementos
Infraestructura .962 30
Calidad educativa .981 30

Por lo tanto, segun los resultados obtenidos se pudo observar que ambas
variables se ubicaron en un nivel muy alto en el rango de 0.81 a 1, teniendo una
muy alta confiabilidad segun Ruiz (1998).
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3.5. Procedimientos

La investigacion partié de un analisis sobre una problematica general que se vive
en casi todos los colegios estatales dentro de Villa el Salvador en cuanto a
infraestructura y su vinculacion con la segunda variable.

Seguidamente se realizdé una recopilacion de informacion en cuanto a los
antecedentes, el marco tedrico de las variables y de sus dimensiones, la cual fue
obtenida en su mayor parte de los repositorios de universidades y paginas de
internet, ya que por las complicaciones producidas por la pandemia del COVID-19,
tanto las clases como la investigacion se tuvieron que desarrollar virtualmente. En
cuanto a la parte metodoldgica también se investigd y se elaboraron los
cuestionarios tomando como base algunos ya existentes los cuales fueron
adaptados segun la necesidad de la investigacion, siendo validados mediante el
juicio de expertos por tres especialistas y analizada su confiabilidad por medio del
programa estadistico SPSS v23. Para la aplicacion de los instrumentos se tuvo que
enviar una carta de presentacion emitida por la universidad dirigida al director cada
institucion educativa, a fin de obtener la autorizacion y facilidades para hacer llegar
el cuestionario a los docentes de manera virtual a través del formulario de google.

Luego con la informacion obtenida se desarroll6 el andlisis de los resultados,
con lo cual se confirmaron las hipétesis planteadas inicialmente, para finalmente

elaborar la discusion, conclusiones y recomendaciones.

3.6. Método de analisis de datos

Se analizaron los datos con el software SPSS v23. Para ello se necesitd conocer
los grados y categorias de cada variable y dimension, los cuales fueron calculados
utilizando un aplicativo de Excel. Luego de ello se llevdo a cabo un analisis
descriptivo a través de tablas y graficos de barras de cada variable y sus
dimensiones, en donde se pudo apreciar de manera sintetizada la informaciéon y
nivel de cada uno. Asi mismo, para la contrastacion de las hipotesis planteadas se

llevé a cabo un andlisis inferencial utilizando en Rho de Sperman.

3.7. Aspectos éticos
Referente a los aspectos éticos, se tuvo en consideracion los principios basicos

basados en la beneficencia, la autonomia y la justicia segun Franca-Tarrago (2001).
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Respecto ala beneficencia, se socializé con los directores de cada institucidén
educativa en cuanto a la necesidad de la investigacion y la importancia de una
propuesta viable que responda a la problematica de cada una de ellas, asi mismo
el compromiso de hacer llegar a sus despachos los resultados de la investigacion.

En cuanto a la autonomia, se informé a cada participante sobre la naturaleza
de la investigacion y la libre decision de participar en ella a través de una carta de
consentimiento informado, asi mismo se respetd la confidencialidad de cada
participante.

Finalmente, en referencia al principio de justicia, todas las opiniones y
percepciones de los participantes han sido respetadas y consideradas en la
investigacion, sin ningun tipo de diferencias.
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IV. RESULTADOS

4.1. Descripcion de resultados

En este apartado, se muestran los resultados conseguidos del presente estudio, en
el cual se tuvo como finalidad establecer la asociacion entre ambas variables de los
colegios JEC de Villa el Salvador 2020. Para dicho fin se procedi6 con la aplicacion
de dos cuestionarios a los profesores de dichos colegios, con el objeto de medir
sus variables y dimensiones, para de esa manera procesar y analizar la informacion

de acuerdo a los problemas, objetivos e hipétesis planteadas.

4.1.1. Estadistica descriptiva de la variable Infraestructura

Tabla 5
Niveles porcentuales de la variable infraestructura

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Bajo 7 3,8 3,8 3,8
Medio 126 68,5 68,5 72,3
Alto 51 27,7 27,7 100,0
Total 184 100,0 100,0

Fuente: Base de datos

Figura 4

Niveles porcentuales de la variable infraestructura
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De la tabla 5 y figura 4, contemplamos que el 3,80% de los consultados

refieren que el grado de la infraestructura educativa es baja; sin embargo, el 68,48%
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sefiala que es de grado medio. Mientras que el 27,72% restante manifiesta que la
infraestructura es de nivel alto. Por lo tanto, ante la prevalencia de la informacién
segun se observa se concluye que la infraestructura educativa es de nivel medio,
segun la percepcion de los encuestados en el presente afio 2020.

Dimensiones de la variable infraestructura

Tabla 6
Distribucion porcentual segun las dimensiones de la variable infraestructura

Frecuencias Porcentaje Valido

Dimensiones Niveles (Fi) (%)
Espacios fisicos Bajo 22 12,0
Medio 110 59,8

Alto 52 28,3

Mantenimiento y conservacion Bajo 11 6,0
Medio 113 61,4

Alto 60 32,6

Servicios basicos Bajo 13 7,1
Medio 96 52,2

Alto 75 40,8

Fuente: Base de datos (ver anexo)

Figura 5
Niveles porcentuales segun las dimensiones de la variable infraestructura
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De la tabla 6 y figura 5, contemplamos que respecto a las tres dimensiones

de la variable infraestructura, la percepcion de los encuestados es de nivel medio.

En cuanto a la dimensién “espacios fisicos” se muestra un valor de 59.8%, asi
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también la dimensidon “mantenimiento y conservacién” muestra un valor de 61.4%

y por ultimo se tiene a la dimensién “servicios basicos” con un valor de 52.2%.

4.1.2. Estadistica descriptiva de la variable calidad educativa

Tabla 7

Niveles porcentuales de la variable calidad educativa

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Vélido Bajo 12 6,5 6,5 6,5
Medio 74 40,2 40,2 46,7
Alto 98 53,3 53,3 100,0
Total 184 100,0 100,0

Fuente: Base de datos

Figura 6

Niveles porcentuales de la variable calidad educativa
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De la tabla 7 y figura 6, contemplamos que el 6,52% de los consultados

refieren que el nivel de la calidad educativa es baja; sin embargo, el 40,22% sefiala

gue es de nivel medio. Mientras que el 53,26% restante manifiesta que la segunda

variable es de grado alto. Por lo tanto, ante la prevalencia de la informacion segun

se observa se concluye que la calidad educativa es de grado alto, segun la

percepcion de los encuestados en el presente afio 2020.
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Dimensiones de la variable calidad educativa
Tabla 8
Niveles porcentuales segun las dimensiones de la variable calidad educativa

. . . Frecuencias Porcentaje Valido

Dimensiones Niveles .

(f) (%)

Equidad Bajo 8 4,3

Medio 80 43,5

Alto 96 52,2

Relevancia Bajo 14 7,6

Medio 91 49,5

Alto 79 42,9

Pertinencia Bajo 7 3,8

Medio 65 35,3

Alto 112 60,9

Eficacia Bajo 12 6,5

Medio 75 40,8

Alto 97 52,7

Eficiencia Bajo 5 2,7

Medio 82 44,6

Alto 97 52,7

Fuente: Base de datos (ver anexo)

Figura 7
Niveles porcentuales segun las dimensiones de la variable calidad educativa
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De la tabla 8 y figura 7, se observa la apreciacion de los consultados con
relacion a las dimensiones de la segunda variable, en donde la dimensién “equidad”

muestra un nivel alto con 52.2%, sin embargo la dimension “relevancia” tiene un
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valor medio de 49.5%, en cuanto a la dimensién “pertinencia” muestra un nivel alto
con 60.9%, de la misma manera la dimension “eficacia” es de nivel alto con 52.7%

y por ultimo la dimension “eficiencia” también con un nivel alto de 52.7%.

4.2. Prueba de hipotesis

4.2.1. Prueba de hipotesis general

Ho: No hay asociacion significativa entre la infraestructura y la calidad educativa en
las instituciones JEC de Villa el Salvador, 2020.

H,: Hay una asociacion significativa entre ambas variables en los colegios JEC de
Villa el Salvador, 2020.

Tabla 9
Andlisis del coeficiente de correlacion entre infraestructura y calidad educativa de

las instituciones JEC de Villa el salvador, 2020.

Calidad
Infraestructura Educativa
Rho de Spearman  Infraestructura Coeficiente de correlacion 1,000 ,655™
Sig. (bilateral) . ,000
N 184 184
Calidad Educativa  Coeficiente de correlacion ,655™ 1,000
Sig. (bilateral) ,000
N 184 184

** | a correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Segun contemplamos en la tabla 9, el coeficiente de relacion conseguido es
equivalente a 0.655 puntos, es decir se ratifica que hay una relacion positiva
moderada entre las variables “Infraestructura” y la “Calidad educativa”, asi también
contemplamos que el p-valor calculado es menor que 0.05, es por eso que se
acepta la hipétesis alternativa (H1) y se descarta la hipétesis nula (Ho). Lo cual nos
permite confirmar que hay una asociacion significativa entre ambas variables de las

instituciones JEC de Villa el salvador, 2020.
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4.2.1. Prueba de hipotesis especificas
Prueba de hipotesis especifica 1
Ho: No hay una asociacion significativa entre los espacios fisicos y la calidad

educativa de las instituciones JEC de Villa el Salvador 2020.

H,: Hay una asociacion significativa entre los espacios fisicosy la segunda variable

calidad educativa de los colegios JEC de Villa el Salvador 2020.

Tabla 10

Andlisis del coeficiente de correlacién entre la dimension espacios fisicos y
la variable calidad educativa de las instituciones JEC de Villa el salvador,
2020.

Calidad Espacios
Educativa Fisicos
Rho de Spearman Calidad Educativa Coeficiente de correlacion 1,000 ,582™
Sig. (bilateral) . ,000
N 184 184
Espacios Fisicos  Coeficiente de correlacién ,582™ 1,000
Sig. (bilateral) ,000
N 184 184

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Segun contemplamos en la tabla 10, el coeficiente de correlacion conseguido
es igual a 0.582 puntos, es decir se ratifica que hay una relacion positiva moderada
entre la dimension “Espacios fisicos” y la variable “Calidad educativa”, asi también
se contempla que el p-valor calculado es menor que 0.05, es asi que se acepta la
hipotesis alternativa (H1) y se descarta la hipétesis nula (Ho). Esto nos permite
confirmar que hay una asociacion significativa entre la dimension espacios fisicos

y la segunda variable de las instituciones JEC de Villa el salvador, 2020.
Prueba de hipotesis especifica 2
Ho: No hay una asociacion significativa entre el mantenimiento y conservaciéon y la

segunda variable de los colegios JEC de Villa el Salvador 2020.
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Hi: hay una asociacion significativa entre el mantenimiento y conservacion y la

segunda variable de los colegios JEC de Villa el Salvador 2020.

Tabla 11

Analisis del coeficiente de correlacion entre la dimension mantenimiento y
conservacion y la variable calidad educativa de las instituciones JEC de Villa el
salvador, 2020.

Calidad Mantenimiento y

Educativa Conservacion

Rho de Spearman Calidad Educativa Coeficiente de 1,000 ,640™
correlacion
Sig. (bilateral) . ,000
N 184 184
Mantenimiento y Coeficiente de ,640" 1,000
Conservacion correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N 184 184

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Segun contemplamos en la tabla 11, el coeficiente de correlacién obtenido
es equivalente a 0.640 puntos, es decir se ratifica que hay una relacion positiva
moderada entre la dimensién “mantenimiento y conservaciéon” y la variable “Calidad
educativa”, asi también se contempla que el p-valor calculado es menor que 0.05,
es asi que se acepta la hipodtesis alternativa (H1) y se descarta la hipotesis nula
(Ho). Esto nos permite confirmar que hay una asociacion significativa entre la
dimension mantenimiento y conservacion y la segunda variable de las instituciones
JEC de Villa el salvador, 2020.

Prueba de hipotesis especifica 3
Ho: No hay una asociacion significativa entre los servicios basicos y la segunda

variable de los colegios JEC de Villa el Salvador 2020.

Hi: Hay una asociacion significativa entre los servicios basicos y la segunda

variable de loa colegios JEC de Villa el Salvador 2020.
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Tabla 12
Andlisis del coeficiente de correlacion entre la dimension servicios basicos y la
variable calidad educativa de las instituciones JEC de Villa el salvador, 2020.

Calidad Servicios

Educativa Basicos
Rho de Spearman  Calidad Educativa  Coeficiente de correlacion 1,000 ,634™
Sig. (bilateral) . ,000
N 184 184
Servicios Basicos  Coeficiente de correlacién ,634" 1,000

Sig. (bilateral) ,000

N 184 184

** | a correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Segun contemplamos en la tabla 12, el coeficiente de relacién conseguido
es igual a 0.634 puntos, es decir se ratifica que hay una relacion positiva moderada
entre la dimension “Servicios basicos” y la variable “Calidad educativa”, asi también
contemplamos que el p-valor calculado es menor que 0.05, es asi que se acepta la
hipétesis alternativa (H1) y se descarta la hipétesis nula (Ho). Lo cual nos permite
confirmar que hay una asociacion significativa entre la dimension servicios basicos

y la segunda variable de las instituciones JEC de Villa el salvador, 2020.
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V. DISCUSION
En el presente capitulo se discuten los resultados obtenidos en toda esta
investigacion, la cual tuvo como objeto establecer la asociacion entre ambas
variables de los colegios JEC de Villa el Salvador 2020, los cuales admiten la
hipotesis determinada, demostrdndose la asociacion entre ambas variables. A
continuacioén se detallan los resultados en base a la teoria relacionada al tema.

En cuanto a la hipétesis general, se pudo observar en los resultados que el
3,8% de la muestra percibe que la infraestructura tiene un nivel bajo, mientras que
para el 68,48% tiene un nivel medio y finalmente para el 27,72% el nivel es alto.
Asi también, segun los resultados que se consiguieron de la estadistica inferencial,
el coeficiente de correlacion de Spearman es de 0.655 entre las variables
infraestructura y calidad educativa, mostrando una asociacion positiva moderada
entre ellas. De la misma manera se obtuvo un grado de significancia bilateral
p=0.000<0.01 (altamente significativo), es asi que se rechazé la hipétesis nula (Ho)
y se acept6 la hipdtesis alternativa (Hi) propuesta al inicio de la investigacion,
determinandose que hay una asociacion significativa entre la infraestructura y la
segunda variable en los colegios JEC de Villa el Salvador, 2020. De estos
resultados se observdé que segun la percepcion del 68,48% de las personas
encuestadas, la infraestructura de estas escuelas tienen un nivel medio, estos
resultados estarian relacionados con el hecho de que corresponde a instituciones
educativas JEC las cuales segun su modelo educativo han sido implementadas con
equipamiento fisico y tecnolégico, lo cual no necesariamente coincide con la
situacion de otras instituciones de jornada educativa regular, al igual que en muchas
ciudades y provincias de nuestro pais, en donde las necesidades y carencias en
cuanto a infraestructura son mas marcadas, tal como nos indica Allhuirca (2019),
en cuanto a que existe un bajo nivel en los indicadores de infraestructura educativa
lo cual incide en los resultados educativos en las provincias de Espina y Canas,
reforzando la hipétesis de una relacion directa entre ambas variables. Lo antes
mencionado corrobora la tesis de Sanchez (2019), la cual se hizo en la provincia
de Ayacucho, en donde los resultados demostraron que la inversiébn en
infraestructura fisica incurre elocuentemente en la optimizacion de la pedagogia.
Por su parte (Garcia et al., 2018), considero la calidad en educacién como aquella

gue garantiza a los estudiantes la obtencion de conocimientos y capacidades
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necesarias para equiparar su vida adulta. De la misma manera Villano (2016),
menciono que un incremento del gasto publico en este sector va mostrar resultados
positivos en cuanto a la generacion del capital humano. Asi también Martinez y
Livingston (2018), coinciden al mencionar que la infraestructura tiene una influencia
directa sobre el desempefio de los estudiantes y segun como este implementada
va cubrir las necesidades de ellos y de esta manera se podra alcanzar mejores
resultados en los procesos pedagodgicos. Asi mismo Miranda (2018), refiri6 que
existe un consenso en cuanto a los efectos positivos de la infraestructura en los
aprendizajes, por lo tanto guarda una relacion directa con la calidad educativa. Asi
también (Lechugay Alva, 2016), refirid que se debe entender el valor e importancia
de la inversiéon en infraestructura al igual que en otros aspectos tales como
tecnologia y ciencia pues segun la teoria del capital humano esto es un elemento
muy importante respecto al desarrollo econémico de un pais, pues cuanto mas se
invierta en capacitacion Yy educacion se va generar futuros beneficios en los
individuos y por consiguiente en la sociedad.

Respecto a la primera hipotesis especifica, se pudo observar en los
resultados que el 12,0% de la muestra percibe que la infraestructura tiene un nivel
bajo, mientras que para el 59,8% tiene un grado medio y finalmente para el 28,3%
el grado es alto. Asi también, segun los resultados que se consiguieron de la
estadistica inferencial, el coeficiente de correlacion de Spearman es de 0.582 entre
la dimension espacios fisicos y la variable calidad educativa, mostrando una
asociacion positiva moderada entre ellas. De la misma manera se obtuvo un grado
de significancia bilateral p=0.000<0.01 (altamente significativo), es asi que se
rechazo la hipotesis nula (Ho) y se aceptd la hipétesis alternativa (H1) propuesta al
inicio de la investigacion, determinandose que hay una asociacion significativa entre
los espacios fisicos y la segunda variable en los colegios JEC de Villa el Salvador,
2020. Segun estos resultados se observd que segun la percepcion del 59,8% de
las personas encuestadas, la dimensidn espacios fisicos de estas escuelas tienen
un nivel medio, estos resultados también estarian relacionados a que estas
escuelas son instituciones educativas de jornada escolar completa, las cuales han
recibido equipamiento fisico y tecnolégico propios a su modelo educativo cuando
estos fueron implementados, pero de igual manera adn existe muchas carencias y

limitaciones pendientes de resolver, pues estos recursos son insuficientes. Asi
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también se sefiala que son de vital importancia para alcanzar los fines pedagogicos,
y ademas se tiene que ofrecer a la comunidad educativa unos ambientes que
ofrezcan seguridad y confort, tal como se refuerza con la investigacién de Martinez
y Livingston (2017), en donde el 40% de los docentes encuestados consideraron
que la infraestructura fisica impacta sobre el rendimiento de los estudiantes y la
calidad de las clases que se imparten, en ese sentido se concluyé que la
infraestructura escolar ofrece ambientes y condiciones fisicas, en donde el confort
es lo que mas influye en los rendimientos académicos y por ende contribuye en la
calidad de la educacion, asi mismo el MINEDU (2018) refiere que los espacios
fisicos, tienen como actor principal al estudiante, pues es en el lugar en que se
llevan a cabo multiples acciones para el desarrollo de los aprendizajes. En cuanto
a infraestructura segun Saenz (2015), no solo nos referimos al ambiente o
construccion fisica, sino que ademas se considera al conjunto de bienes muebles
y equipamiento tecnoldgico, los cuales son utilizados por los estudiantes, docentes
y personal administrativo para los propositos propios de la enseflanza y
aprendizaje. Asi también Pincay (2016), refiere que es el estado quien garantiza el
acceso a una educacion gratuita y de calidad, para ello se tiene que garantizar que
la educacion se brinde en ambientes en condiciones optimas y asi poder obtener
muy buenos resultados en la mejora de la calidad de vida de las personas.

Asi también, referente a la segunda hipotesis especifica, se pudo observar
en los resultados que el 6,0% de la muestra percibe que la infraestructura tiene un
nivel bajo, mientras que para el 61,4% tiene un nivel medio y finalmente para el
32,6% el nivel es alto. Asi también, segun los resultados que se obtuvieron de la
estadistica inferencial, podemos observar que el coeficiente de correlacion de
Spearman es de 0.640 entre la dimensidbn mantenimiento y conservacion y la
variable calidad educativa, mostrando una asociacion positiva moderada entre
ellas. De la misma manera se obtuvo un grado de significancia bilateral
p=0.000<0.01 (altamente significativo), es asi que se rechazd la hipétesis nula (Ho)
y se acepto la hipotesis alternativa (Hi) propuesta al inicio de la investigacion,
determindndose que hay una asociacién significativa entre el mantenimiento y
conservacion y la segunda variable calidad educativa en las instituciones JEC de
Villa el Salvador, 2020. En cuanto a esta informacién se observé que segun la

percepcion del 61,4% de las personas encuestadas, la dimension mantenimiento y
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conservacion de escuelas tienen un nivel medio, estos resultados también estarian
relacionados al muy limitado presupuesto asignado por concepto de mantenimiento
de locales escolares a través del PRONIED, los cuales resultan insuficientes para
muchas instituciones en donde en muchos casos las aulas y demas ambientes
pedagdgicos necesitan ser reconstruidos y/o remodelados, asi también es muy
necesaria realizar una serie de mejoras en cuanto a otros ambientes
complementarios, pues todos estos ambientes son muy necesarios para poder
ofrecer una educacion de calidad. Lo antes mencionado corrobora la tesis de
Coronel (2017), en donde los resultados de su investigacion mostraron que hay un
impacto positivo entre el mantenimiento de los locales escolares y el rendimiento
de los alumnos del distrito de Pimentel, siendo este no muy alto pues existen otras
variables con influencia sobre el rendimiento académico y por ende en la calidad
educativa. Asi también para el MINEDU (2018), este proceso involucra todas las
acciones que permitan prevenir y evitar dafios de las condiciones fisicas producto
del uso o desgaste natural de la infraestructura, a fin de alargar su existencia
beneficiosa al servicio de la comunidad educativa y de esta manera garantizar la
calidad en la educacion.

Finalmente en cuanto a la tercera hipétesis especifica, se pudo observar en
los resultados que el 7,1% de la muestra percibe que la infraestructura tiene un
grado bajo, mientras que para el 52,2% tiene un grado medio y finalmente para el
40,8% el grado es alto. Asi también, segun los resultados que se obtuvieron de la
estadistica inferencial, podemos observar que el coeficiente de correlacion de
Spearman es de 0.634 entre la dimensién servicios basicos y la variable calidad
educativa, mostrando una asociacion positiva moderada entre ellas. De la misma
manera se obtuvo un grado de significancia bilateral p=0.000<0.01 (altamente
significativo), es asi que se rechazé la hipétesis nula (Ho) y se acepto la hipotesis
alternativa (H1) propuesta al inicio de la investigacion, determinandose que hay una
asociacion significativa entre los servicios basicos y la segunda variable en los
colegios JEC de Villa el Salvador, 2020. . De estos resultados se observo que segun
la percepcion del 7,1% de las personas encuestadas, la dimension servicios
basicos tiene un nivel bajo, pero la otra parte de los encuestados lo considera en
nivel medio y alto, esto se atribuiria a la disponibilidad del servicio de internet en

estas instituciones, asi como el mejoramiento del sistema eléctrico para los
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laboratorios virtuales propios de este modelo educativo, los cuales se dieron en el
momento de la implementacion de este modelo educativo. Este resultado refleja la
importancia de estos servicios para la formacion del estudiante y por lo tanto ofrecer
una educacion de calidad, lo cual coincide con Falus y Goldberg (2010), en donde
refieren que la luz eléctrica condiciona fuertemente el trabajo en el aula, pues no
solo reemplaza a la luz solar sino que también es muy necesario para el desarrollo
experiencias pedagogicas que se asistan con el uso de diversos equipos de
tecnologia. Asi también el servicio de agua e infraestructura sanitaria ofrecen un
ambiente protegido y sano para los alumnos durante su permanecia en las
escuelas. Por lo tanto estos servicios constituyen requerimientos inexcusables, con
su falta arriesga no solamente la facultad a un tratamiento merecido, sino que
asimismo pondria en peligro la salud y limpieza en las instituciones educativas. Esto
coincide con Allhuirca (2019), quien concluye que la inversion en infraestructura va
tener siempre una repercusion positiva sobre las mejoras en la calidad de la

educacion.
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VI. CONCLUSIONES

Primera

Segun los resultados obtenidos al realizarse la contrastacion de la hipétesis
general, se determind que existe una relacion significativa entre la infraestructura y
la calidad educativa en las instituciones JEC de Villa el Salvador, 2020. Siendo el
factor de correlacion Rho de Spearman de 0.655, se demostro una relacion positiva

moderada entre ambas variables.

Segunda

Segun los resultados obtenidos al realizarse la contrastacion de la primera hipotesis
especifica, se determind que existe una relacion significativa entre la dimension
“espacios fisicos” y la variable “calidad educativa” en las instituciones JEC de Villa
el Salvador, 2020. Siendo el factor de correlacion Rho de Spearman de 0.582, se

demostré una relacion positiva moderada entre ambas variables.

Tercera

Segun los resultados obtenidos al realizarse la contrastacion de la segunda
hipétesis especifica, se determind que existe una relacion significativa entre la
dimension “mantenimiento y conservacion” y la variable “calidad educativa” en las
instituciones JEC de Villa el Salvador, 2020. Siendo el factor de correlacion Rho de
Spearman de 0.640, se demostré una relacion positiva moderada entre ambas

variables.

Cuarta

Segun los resultados obtenidos al realizarse la contrastacion de la tercera hipotesis
especifica, se determind que existe una relacion significativa entre la dimensién
“servicios basicos” y la variable “calidad educativa” en las instituciones JEC de Villa
el Salvador, 2020. Siendo el factor de correlacién Rho de Spearman de 0.634, se

demostré una relacion positiva moderada entre ambas variables.
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VIl. RECOMENDACIONES

Primera

Se recomienda al Ministerio de Educacion, considerar la importancia de la inversion
en este sector, en cuanto a infraestructura fisica de las instituciones educativas, lo
cual contribuye a mejorar la calidad de servicio en educacion, para que los
estudiantes tengan acceso a mejores condiciones educativas y con ello alcanzar
un sistema educativo de calidad en nuestra sociedad. Asi mismo, por medio de la
UGEL identificar las instituciones educativas con mayores necesidades en cuanto
a infraestructura y equipamiento, para de esta manera dar prioridad a su
mantenimiento o reconstrucciéon y de esa manera acortar las brechas de

infraestructura.

Segunda

Se recomienda a los gobiernos regionales, UGELES y comunidad educativa un
trabajo en conjunto y mayor compromiso, con el fin de mejorar la infraestructura
fisica y el equipamiento de las instituciones educativas a través de proyectos de
inversion a fin de garantizar ambientes de calidad en donde se pueda ofrecer
seguridad, funcionalidad y asi mismo se contribuya a los requerimientos

pedagogicos.

Tercera

Se recomienda al MINEDU, incrementar el monto del presupuesto destinado al
mantenimiento de locales escolares a través del PRONIED, pues resulta
insuficiente ya que en la mayoria de los casos no cubre las necesidades minimas,
con lo que resulta muy dificil ofrecer un eficiente servicio de mantenimiento y
conservacion a los diversos ambientes de las instituciones educativas. Asi mismo,
este deberia ser complementado con capacitacion y asesoramiento especializado
al personal responsable. También se deberia implementar una eficiente

fiscalizacion en cuanto al uso adecuado de estos recursos.
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Cuarta

Se recomienda al MINEDU priorizar el mantenimiento de los servicios basicos a
través del PRONIED, ya que en muchos casos los servicios higiénicos necesitan
ser remodelados o reconstruidos, y el monto que se le asigna a las instituciones
educativas por concepto de mantenimiento preventivo es insuficiente para este fin.
Asi mismo, se debe de garantizar el servicio de internet de muy buena calidad en
todas las instituciones educativas, pues en estos tiempos se ha convertido en una
herramienta basica en donde su uso es fundamental para mejorar la calidad de la

educacion.
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Anexo 1: Matriz de consistencia

MATRIZ DE CONSISTENCIA

Titulo: Infraestructura y Calidad Educativa en las Instituciones JEC. Villa el Salvador, 2020.
Autor: Carlos Augusto Sandoval Alvarez

Problemas

Objetivos

Hipétesis

Variables e indicadores

Problema General

Objetivo General

Hipétesis General

Variable 1: Infraestructura

Dimensiones Indicadores items Escala de medicion Niveles y rangos
c'_C.uéI es la relacién que Dgterminar la relacién que E_xist'e. una relacion Espacios fisicos Aulas 1y2 Alto [52-70]
existe entre la existe entre la significativa entre la .
. . . . . . Sala de computo 34y5 Medio [33-51]
infraestructura y la calidad infraestructura y la calidad | infraestructura y la calidad e .
. . . o Biblioteca 6,7y 8 Bajo [14-32]
educativa de las educativa de las educativa de las instituciones Laboratorio 910y 11 Escala Ordinal:
instituciones JEC del distrito | instituciones JEC del distrito | JEC del distrito de Villa el Patio 12’ 13yy 14 Nunca (1) ’
de Villa el Salvador 2020? de Villa el Salvador 2020. Salvador 2020. ’ .
! v ! v v Mantenimiento y Fachada y paredes 15,16y 17 Casi nunca (2) Alto [26-35]
Problemas Especificos Objetivos Especificos Hipétesis Especificas conservacion Puer_te_xs y ventanas 18y 19 Algu'na'ls veces (3) Med'|o [16-25]
Mobiliario 20y 21 Casi siempre (4) Bajo [7-15]
(a) éCudl es la relacion que (a) Determinar la relacién (a) Existe una relacién Servicios basicos Instalac!ones elec'tnc'as 22,23y24 Siempre (5) Altg [33-45]
existe entre los espacios gue existe entre los significativa entre los espacios Instalaciones sanitarias 25,26y 27 Med'|o (21-32)
fisicos y la calidad educativa | espacios fisicos y la calidad | fisicos y la calidad educativa de - - Inter.net 28,29y 30 Bajo [9-20]
de las instituciones JEC del educativa de las las instituciones JEC del distrito | Variable 2: Calidad educativa
distrito de Villa el Salvador instituciones JEC del distrito | de Villa el Salvador 2020. Dimensiones Indicadores items Escala de medicion Niveles y rangos
2020? de Villa el Salvador 2020. . B Equidad Acceso a recursos 1,2y3 Alto [22-30]
(b) Existe una relacion Acceso a procesos 45y6 Medio [14-21]
(b) éCudl es la relacién que (b) Determinar la relacién significativa entre el Bajo [6-13]
existe entre el equipamiento | que existe entre el equipamiento y la calidad Relevancia Perfil del estudiante 7,8,9y 10 Alto [26-35]
y la calidad educativa de las equipamiento y la calidad educativa de las instituciones Proyecto de vida del 11,12y 13 Escala Ordinal: Medio [16-25]
instituciones JEC del distrito | educativa de las JEC del distrito de Villa el estudiante Nunca (1) Bajo [7-15]
de Villa el Salvador 2020? instituciones JEC del distrito | Salvador 2020. Pertinencia Demandas educativas 14,15y 16 Casi nunca (2) Alto [22-30]
) B de Villa el Salvador 2020. ) B Necesidades y Algunas veces (3) Medio [14-21]
(c) éCudl es la relacién que (c) Existe una relacion caracteristicas de los 17,18y 19 Casi siempre (4) Bajo [6-13]
existe entre los servicios (c) Determinar la relacion significativa entre los servicios estudiantes Siempre (5)
bésicos. y la calidad que .e).(iste fzr?tre los . bésico.s y I.a ca.Iidad educativa Eficacia Satisfaccion de 20,21y 22 Alto [22-30]
educativa de las servicios basicos y la calidad | de las instituciones JEC del resultados Medio [14-21]
instituciones JEC del distrito | educativa de las distrito de Villa el Salvador Productos alcanzados 13,24y 25 Bajo [6-13]
de Villa el Salvador 20207 Ljns'ill'FlL;molnseleEg delzglzs(';rlto 2020. Eficiencia Adecuado manejo de 26,27y 28 Alto [19-25]
e Villa el >alvador los recursos Medio [12-18]
Producto logrado 29y 30 Bajo [5-11]
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Anexo 2: Operacionalizacion de las variables

Operacionalizacion de la variable infraestructura

la convivencia de los
estudiantes, docentes vy
del personal
administrativo (Lugo et
al., 2013, p.30).

la calidad educativa de las
instituciones  JEC  del
distrito de Villa el Salvador
2020. Para su medicion se
aplicé un cuestionario de
30 items a una muestra
conformada por 184
docentes y directivos.

Mantenimiento y
conservacion

Fachada y paredes
Puertas y ventanas

Mobiliario

Servicios basicos

Instalaciones eléctricas

Instalaciones sanitarias

Internet

VARIABLE DEFINICION DEFINICION DIMENSIONES INDICADORES ESCALA DE
CONCEPTUAL OPERACIONAL MEDICION
La infraestructura | Esta variable fue Aulas
educativa estd | operacionalizada a través Ordinal de tipo
relacionado con los|de 3  dimensiones: Sala de computo Likert
espacios, recursos Yy | espacios fisicos,
condiciones fisicas e | mantenimiento y | Espacios fisicos Biblioteca Nuhca(l)
higiénicas con los que | conservacién, y servicios . ET;L:::SZC(Z(S)
debe contar una | basicos; lo cual nos Laboratorio Casi siempre (4)
institucion para facilitar | permitié determinar cual Siempre (5)
Variable 1: el alcance de sus | es la relacion que existe Patio
Infraestructura propdsitos educativos y | entre la infraestructura y

Fuente: Flores (2017), Infraestructura.
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Operacionalizacion de la variable calidad educativa

VARIABLE DEFINICION DEFINICION DIMENSIONES INDICADORES ESCALA DE
CONCEPTUAL OPERACIONAL MEDICION
Segun la Ley General de | Esta variable fue Acceso a recursos
Educacion N° 28044, la | operacionalizada a través | Equidad Ordinal de tipo
calidad educativa “es el | de 5 dimensiones: Acceso a procesos Likert
nivel 5 Optimo de equ@ad, . re'levz';mua, berfil del estudiante
formacién que deben | pertinencia, eficacia vy ) Nunca (1)
alcanzar las personas | eficiencia; lo cual nos | Rel€vancia Proyecto de vida del Casi nunca (2)
para enfrentar los retos | permitié determinar cual estudiante é;i?:iisn:s::?i?)
del desarrollo humano, | es la relacién que existe Siempre (5)
ejercer su ciudadania y | entre la infraestructuray Demandas educativas
continuar  aprendiendo | la calidad educativa de las .
Variable 2: durante toda la vida”. instituciones  JEC  del | Pertinencia Neceadgdgs y
Calidad educativa distrito de Villa el Salvador caracteristicas de los
o estudiantes

2020. Para su medicidn se

aplilcé un cuestionario de Satisfaccién de resultados

30 items a una muestra Eficacia

conformada por 184 Productos alcanzados

docentes y directivos.

Adecuado manejo de los
Eficiencia recursos

Producto logrado

Fuente: UNESCO (2008), Calidad educativa.
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Anexo 3: Instrumentos
INSTRUMENTO DE LA VARIABLE 1: INFRAESTRUCTURA

Estimado(a) participante, las siguientes encuestas tienen por objeto recabar informacion sobre
Sus percepciones respecto a la infraestructura y calidad educativa en las instituciones JEC del
distrito de Villa el Salvador 2020, para lo cual su opinion es de vital importancia. Le aseguramos
gue las respuestas son confidenciales y el tratamiento de las mismas sera unicamente con fines
académicos. Le agradezco de antemano su gentil colaboracion.

Nunca (1) Casi nunca (2) A veces (3) Casi siempre (4) Siempre (5)

N° DIMENSIONES / items 1123|415

DIMENSION 1: ESPACIOS FISICOS

El ambiente y el tamafio de las aulas son adecuadas para los estudiantes.

Las aulas se encuentran debidamente equipadas con mobiliario y equipos
tecnoldgicos de soporte para el desarrollo de las sesiones.

Su L.E. tiene disponible sala de computo.

W

Las computadoras se encuentran en optimas condiciones y acorde a las
necesidades de los estudiantes.

El ambiente y el tamario de la sala de computo es adecuada para los estudiantes.

Su I.E. tiene disponible la biblioteca.

La biblioteca se encuentra equipada y en buenas condiciones.

5
6
7| Elambiente y el tamafio de la biblioteca es adecuada para los estudiantes.
8
9

Su L.E. tiene disponible el laboratorio de ciencias.

10 | Los instrumentos y equipos de laboratorio se encuentran en buen estado.

11 | El ambiente y el tamafo del laboratorio es adecuado para los estudiantes.

12 | Los patios de su I.E. se encuentran en buen estado.

13 | Su L.E. tiene disponible uno 0 mas patios.

14 | El tamafio de los patios es adecuado para el desarrollo fisico de los estudiantes.

DIMENSION : MANTENIMIENTO Y CONSERVACION

15 | El frontis y cerco perimétrico de su |.E. se encuentra en buen estado.

16 | Las paredes de las aulas y ambientes pedag0gicos se encuentran en buen estado.

17 | El color de las aulas favorece el desarrollo escolar.

18 | Las puertas y ventanas de las aulas se encuentran en buen estado.

19 | Las ventanas de su |.E. son del tamafio adecuado para la buena ventilacion.

20 | El mobiliario de su I.E. es adecuados para los estudiantes y docentes.

21 | El mobiliario se encuentra en buen estado.

DIMENSION 3: SERVICIOS BASICOS

22 | Las instalaciones eléctricas cumplen con las normas técnicas.

23 | La iluminacion es adecuada para el buen desarrollo escolar.

24 | Las instalaciones eléctricas reciben el mantenimiento adecuado.

25 | Los servicios higiénicos son adecuados para los estudiantes.

26 | Los servicios higiénicos se encuentran en buen estado.

27 | Los servicios higiénicos cumplen con los requisitos de higiene y salubridad.

28 | Su L.E. tiene disponible el servicio de internet.

29 | El servicio de internet de banda ancha es suficiente.

30 | El servicio de internet es exclusivo para el uso pedagogico.
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INSTRUMENTO DE LA VARIABLE 2: CALIDAD EDUCATIVA

Estimado(a) participante, las siguientes encuestas tienen por objeto recabar informacion sobre
Sus percepciones respecto a la infraestructura y calidad educativa en las instituciones JEC del
distrito de Villa el Salvador 2020, para lo cual su opinion es de vital importancia. Le
aseguramos que las respuestas son confidenciales y el tratamiento de las mismas sera
Unicamente con fines académicos. Le agradezco de antemano su gentil colaboracion.

Nunca (1) Casi nunca (2) A veces (3) Casi siempre (4) Siempre (5)

N° DIMENSIONES / items 112|134

DIMENSION 1: EQUIDAD

1 | Su institucion educativa permite el libre acceso a los recursos de desarrollo
tecnoldgico a los estudiantes sin distincion.

2 | Su institucion educativa permite el libre acceso a los ambientes de aprendizaje
que se requieran para el desarrollo de los aprendizajes de los estudiantes sin
distincion.

3 | Su institucion educativa dispone de recursos bibliograficos de consulta que
estan a disposicion de los estudiantes sin distincion.

4 | Suinstitucion educativa garantiza en los estudiantes el desarrollo de
competencias segun el area curricular.

5 | Suinstitucion educativa garantiza en los estudiantes el desarrollo de
competencias transversales en la autogestion de sus propios aprendizajes.

6 | Su institucion educativa garantiza en los estudiantes el desarrollo de
competencias transversales en el uso de las TICs.

DIMENSION 2: RELEVANCIA

7| Los objetivos de los programas curriculares especifican adecuadamente las
competencias que lograran los estudiantes.

8 | Los programas curriculares que tiene la institucion educativa tienen en cuenta
los diferentes niveles de competencia por parte del estudiante.

9 | Su institucion educativa atiende adecuadamente las necesidades de desarrollo
tecnoldgico (hardware y software) que se requieran para la formacion de
competencias en los estudiantes.

10 | Su institucion educativa atiende adecuadamente las instalaciones e
infraestructuras que se requieran para la formacion de competencias en los
estudiantes.

11 | Su institucion educativa desarrolla ferias, talleres y jornadas que permiten que
los estudiantes autoevallen sus propias habilidades y aptitudes.

12 | Su institucion educativa lleva a cabo orientacion vocacional suficiente para que
los estudiantes puedan disefiar su proyecto de vida personal y profesional.

13 | Su institucién educativa desarrolla convenios con instituciones de educacion
superior.

DIMENSION 3: PERTINENCIA

14 | Los docentes de la institucién educativa demuestran un compromiso sincero con
la mejora continua de su desarrollo personal y profesional.

15 | Su institucion educativa considera en su propuesta pedagdgica que los docentes
tengan en cuenta en su desarrollo de clase la diversidad de contextos y culturas
del estudiante.
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16

Los docentes toman en cuenta las necesidades, estilos y ritmos de aprendizaje
de los estudiantes.

17

Su institucion educativa estimula que los docentes desarrollen una labor
profesional reflexiva, critica e innovadora con sus estudiantes.

18

Los objetivos de los programas curriculares que tiene su institucioén educativa
estan vinculados con las necesidades y caracteristicas de los estudiantes.

19

Los programas curriculares que tiene su institucion educativa consideran
estrategias de aprendizaje flexibles en funcion de los diferentes intereses y
estilos de aprendizaje de los estudiantes.

DIMENSION 4: EFICACIA

20

Su institucion educativa cuida atentamente que exista una adecuada coherencia
entre los objetivos logrados y los contenidos desarrollados en las situaciones de
aprendizaje propuestas en el programa.

21

Al finalizar los programas curriculares la institucion educativa en pleno tiene la
oportunidad de evaluar los resultados de los aspectos pedagdgicos con las metas
trazadas.

22

En la Institucion Educativa se designan los recursos de acuerdo a los
requerimientos de la planificacion.

23

Las metas planteadas por la institucion educativa en los documentos de gestion
estan comprometidas con los avances del conocimiento.

24

Su Institucion Educativa se organiza para el cumplimiento de metas y
objetivos e indicadores durante el afio escolar.

25

Los servicios educativos que presta la Institucion Educativa logran alcanzar los
resultados esperados en los estudiantes.

DIMENSION 5: EFICIENCIA

26

Su institucion educativa proporciona a todos los docentes los recursos
necesarios para cumplir los objetivos de los programas curriculares.

27

Su institucion educativa asegura el adecuado funcionamiento y actualizacion de
las herramientas y recursos necesarios para el desarrollo de los programas
curriculares.

28

Los docentes utilizan adecuadamente las herramientas y recursos disponibles en
la institucion educativa para la evaluacion de las actividades y aprendizajes de
los estudiantes.

29

Su distribucion de funciones del personal de la Institucién Educativa va en
funcion de objetivos institucionales.

30

Las metas planteadas por la institucion educativa en los documentos de gestion
estan comprometidas con los avances del conocimiento.
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Anexo 4: Certificados de validez de instrumentos

Anexo 4
CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE: INFRAESTRUCTURA
DIMENSIONES / items “Pertinencia’ ] Sugerencias
DIMENSION 1: ESPACIOS FISICOS i No Si No | Si | No
1 El ambiente y el tamafio de las aulas son adecuadas para los | |
estudiantes. 4 v fo |}
2 Las aulas se encuentran debidamente equipadas con |
mobilianio vy equipos tecnologicos de soporte para el v =4 boat |}
desarrollo de las sesiones. ! i
3 | SulE uene disponible sala de computo. v 7 =2
4  Las computadoras se encuentran en optimas condiciones y wa
| acorde a las necesidades de los estudiantes. = | |
5 El ambiente v el tamafio de la sala de cémputo es > o Y » |
adecuada para los estudiantes.
6  SulE tiene disponible la biblioteca. v B2 et §
L El ambiente y el tamario de la biblioteca es adecuada para L v e ;
los estudiantes. | |
8 La biblioteca se encuentra equipada y en buenas condiciones. o < Y | |
8  Sul.E. tiene disponible el laboratorio de ciencias. s 4 bt |
10 | Los instrumentos y equipos de laboratorio se encuentran en o et 1 v ‘ j
| buen estado. SN0 [ : o e [ ST RSN X
| 11 | El ambiente y el tamafio del laboratorio es adecuado para los v o v f
| | estudiantes. |
| 12 | Los patios de su LE. se encuentran en buen estado. Z = ik
' 13 | SulE tiene disponible uno o mas patios. - v | v |
' 14 | El tamafio de los patios es adecuado para el desarrollo fisico de o | L
| los estudiantes. |
| DIMENSION: MANTENIMIENTO Y CONSERVACION Si No Si No  Si No
15 | El frontis y cerco perimétrico de su L.E. se encuentra en buen v |
| | estado il e |
' 16 | Las paredes de las aulas y ambientes pedagogicos se ” v 7 :
| encuentran en buen estado. ',
| 17 | El color de las aulas favorece el desarrollo escolar v v 7
| 18 | Las puertas y ventanas de las aulas se encuentran en buen J S =]
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estado. v v v
19 | Las ventanas de su LE. son del tamafio adecuado para la = 2 /
buena ventilacion.
20 | El mobiliano de su L E. son adecuados para los / v
estudiantes y docentes. v/
21 | El mobiliario se encuentra en buen estado. 7 7 ”
DIMENSION 3: SERVICIOS BASICOS Si No Si No Si No
22 | | as instalaciones eléctricas cumplen con las normas 7 v #
técnicas.
23 | La iluminacion es adecuada para el buen desarrollo % v "
escolar.
24 | I as instalaciones eléctricas reciben el mantenimiento b /.
adecuado. v
25 | Los servicios higiénicos son adecuados para los 7 7 /
estudiantes.
26 | Los servicios higiénicos se encuentran en buen estado. v / Vi
27 | Los servicios higiénicos cumplen con los requisitos de / Wi
higiene y salubridad. <
28 | Su LE. tiene disponible el servicio de internet. v Z v/ |
29 | El servicio de intemet de banda ancha es suficiente. 4 7 s |
30 | El servicio de internet es exclusivo para el uso pedagdgico. / 7 7/ ]

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [X]

! Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.

2 Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension especifica del constructo

? Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimension

é/f/Z ‘”V%/m“'f/d/ ‘

Aplicable después de corregir [ ]

arsarneas

No aplicable [ ]

) de 3?

.......... Tersassssnsssnes

DNI.., 228777 ..

del 2020.

cesanenes

2
o #635¢5/
b€ S00- 239

<
o~—
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Anexo 4

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE: CALIDAD EDUCATIVA

N° M 4 DIMENSIONES / items Pertinencia’ Relevancia? | Claridad Sugerencias
MENSION 1: EQUIDAD Si No Si No Si No
1 Su institucion educativa permite el libre acceso a los recursos =
de desarrollo tecnoldgico a los estudiantes sin distincion. v I/ 4
2 | Su institucion educativa permite el libre acceso a los
ambientes de aprendizaje que se requieran para el desarrollo L/ / oA
de los aprendizajes de los estudiantes sin distincién.
3 | Su mstitucion educativa dispone de recursos bibliograficos de
consulta que estan a disposicion de los estudiantes sin | 4/ / /
distincion,
4 | Su institucién educativa garantiza en los estudiantes el
desarrollo de competencias segun el area curricular. ¥ /
5 | Su institucién educativa garantiza en los estudiantes el
desarrollo de competencias transversales en la autogestion de | / / v
sus propios aprendizajes.
6 | Su institucion educativa garantiza en los estudiantes el
desarrollo de competencias transversales en el uso de las o, & o
TICs.
DIMENSION 2: RELEVANCIA Si No Si No Si No
7 | Los objetivos de los programas curriculares especifican 7
adecuadamente las competencias que lograran los estudiantes. v '
8 | Los programas curriculares que tiene la institucion educativa
tienen en cuenta los diferentes niveles de competencia por v/ A /
parte del estudiante.
9 |Su institucién educativa atiende adecuadamente las
necesidades de desarrollo tecnologico (hardware y software) v 74 Z
que se requieran para la formacion de competencias en los
estudiantes.
10 | Su institucion educativa atiende adecuadamente las | / i
nstalaciones e infraestructuras que se requieran para la /
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formacién de competencias en los estudiantes. |

11

Su institucion educativa desarrolla ferias, talleres y jomad
que permiten que los estudiantes autoevaliien sus propi

habilidades y aptitudes.

12

Su institucion educativa lleva a cabo orientaciéon vocacional
suficiente para que los estudiantes puedan disefiar su proyecto
de vida personal y profesional.

13

Su institucion educativa desarrolla convenios con instituciones
de educacion superior.

DIMENSION 3: PERTINENCIA

Si

14

Los docentes de la instituciéon educativa demuestran un
compromiso sincero con la mejora continua de su desarrollo
personal y profesional.

15

Su institucion educativa considera en su propuesta pedagoégica
que los docentes tengan en cuenta en su desarrollo de clase la
diversidad de contextos y culturas del estudiante.

16

Los docentes toman en cuenta las necesidades, estilos y
ritmos de aprendizaje de los estudiantes.

17

Su institucidén educativa estimula que los docentes desarrollen
una labor profesional reflexiva, critica e innovadora con sus
estudiantes.

18

Los objetivos de los programas curriculares que tiene su
institucién educativa estan vinculados con las necesidades y
caracteristicas de los estudiantes.

19

Los programas curriculares que tiene su institucién educativa
consideran estrategias de aprendizaje flexibles en funcién de
los diferentes intereses y estilos de aprendizaje de los
estudiantes.

DIMENSION 4: EFICACIA

Si

20

Su instituciéon educativa cuida atentamente que exista una
adecuada coherencia entre los objetivos logrados y los
contenidos desarrollados en las situaciones de aprendizaje
propuestas en el programa.

i

Al finalizar los programas curriculares la institucién educativa
en pleno tiene la oportunidad de evaluar los resultados de los
aspectos pedagogicos con las metas trazadas.

En la Institucion Educativa se designan los recursos de
acuerdo a los requerimientos de la planificacion.

-

23

Las metas planteadas por la institucion educativa en los
documentos de gestion estan comprometidas con los avances

del conocimiento.
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Su Institucion Educativa se organiza para el cumplimiento de
metas y objetivos e indicadores durante el afio escolar.

Los servicios educativos que presta la Institucion Educativa
lo, alcanzar los resultados esperados en los estudiantes.

DIMENSION 5: EFICIENCIA

No

26

Su institucion educativa proporciona a todos los docentes los
recursos necesarios para cumplir los objetivos de los
programas curriculares.

27

Su institucidén educativa asegura el adecuado funcionamiento
y actualizacion de las herramientas y recursos necesarios para
el desarrollo de los programas curriculares.

28

Los docentes utilizan adecuadamente las herramientas y
recursos disponibles en la institucién educativa para la
evaluacién de las actividades y aprendizajes de los
estudiantes.

29

Su distribuciéon de funciones del personal de la Institucién
Educativa va en funcion de objetivos institucionales.

30

Las metas planteadas por la institucion educativa en los
documentos de gestion estan comprometidas con los avances
del conocimiento.

/

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ Aplicable después de corregir [ ]

4 L o :
< -
Apellidos y nombres del juez evaluador:. @@ /L("'é"“’J ........................................................

Especialidad del evaluador//éﬁ’é/f

' Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
? Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension especifica del constructo
? Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo

e,

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimension

No aplicable [ ]

. 02..de .LZz55.. gel 2020.

Yo>6r775)

..................................

WL YoP6sly
. J6€ Jo5 r59
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Anexo 4

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE: INFRAESTRUCTURA

N° DIMENSIONES / items Pertinencia’ |Relevancia? | Claridad?® Sugerencias

DIMENSION 1: ESPACIOS FISICOS Si No Si No | Si_ | No
1 | El ambiente y el tamafio de las aulas son adecuadas para los

estudiantes. (7 v v
2 | Las aulas se encuentran debidamente equipadas con mobiliario y A

equipos tecnolégicos de soporte para el desarrollo de las sesiones. v Vv
3 | Sul.E. tiene disponible sala de cémputo. A v/ v
4 | Las computadoras se encuentran en éptimas condiciones y acorde a

las necesidades de los estudiantes. v Vv i
5 | El ambiente y el tamafio de la sala de computo es adecuada para los v

estudiantes. 4 v v
6 | Su L.E. tiene disponible la biblioteca. v v Z
7 | El ambiente y el tamafio de la biblioteca es adecuada para los

estudiantes. L4 v v
8 | La biblioteca se encuentra equipada y en buenas condiciones. 7 Vv S
9 | Su L.E. tiene disponible el laboratorio de ciencias. W Vv &
10 | Los instrumentos y equipos de laboratorio se encuentran en buen !

estado. Vv v v/
11 | El ambiente y el tamafio del laboratorio es adecuado para los 5

estudiantes. I/ vV 4
12 | Los patios de su I.E. se encuentran en buen estado. v/ 4 7
13 | Su L.E. tiene disponible uno o més patios. A A v
14 | El tamafio de los patios son adecuados para el desarrollo fisico de los

estudiantes. v 4 v

DIMENSION : MANTENIMIENTO Y CONSERVACION Si No Si No | si No
15 | El frontis y cerco perimétrico de su I.E. se encuentra en buen estado. v v Vv
16 | Las paredes de las aulas y ambientes pedagbgicos se encuentran en

buen estado. v v r/
17 | El color de las aulas favorece el desarrollo escolar. v ¥ v
18 | Las puertas y ventanas de las aulas se encuentran en buen estado. & v i,
19 | Las ventanas de su L.E. son del tamafio adecuado para la buena ‘/ / I/

ventilacién.
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20 | E] mobiliario de su L.E. son adecuados para los estudiantes y
docentes. v/ v v
21 | El mobiliario se encuentra en buen estado. v/ s v/
DIMENSION 3: SERVICIOS BASICOS Si No Si No Si No
22 | T as instalaciones eléctricas cumplen con las normas técnicas. W Vv v
23 | La iluminacién es adecuada para el buen desarrollo escolar. i A 4
24 | Las instalaciones eléctricas reciben el mantenimiento adecuado. o Vv A
25 | Los servicios higiénicos son adecuados para los estudiantes. v 3 A
26 | I os servicios higiénicos se encuentran en buen estado. o v 7
27 | Los servicios higiénicos cumplen con los requisitos de higiene y
salubridad. / / %
28 | Su I.E. tiene disponible el servicio de internet. 7 v/ /
29 | E| servicio de internet de banda ancha es suficiente. VA ¥ 7
30 | El servicio de internet es exclusivo para el uso pedagdgico. v A A
Observaciones (precisar si hay suficiencia): Hay suficiencia
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

30 de Noviembre del 2020.

Apellidos y nombres del juez evaluador: DmQuintana Tenorio Bethy de Jests DNI: 07778139
| !
Especialidad del evaluador:............. HQfQ’?l9l0 G s S B Py o

1Pertinencia: El item corresponde al concepto teérico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimensién especifica del constructo
3 Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los ltems planteados son suficientes para medir |la dimension




Anexo 4

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE: CALIDAD EDUCATIVA

N°

DIMENSIONES / items

Pertinencia’

Relevancia?

Claridad®

Sugerencias

DIMENSION 1: EQUIDAD

Si

No

Si

No

Si

No

Su institucién educativa permite el libre acceso a los recursos de
desarrollo tecnoldgico a los estudiantes sin distincion.

v/

v

v

Su institucién educativa permite el libre acceso a los ambientes de
aprendizaje que se requieran para el desarrollo de los aprendizajes
de los estudiantes sin distincion.

Su institucién educativa dispone de recursos bibliograficos de
consulta que estian a disposicion de los estudiantes sin distincién.

Su institucién educativa garantiza en los estudiantes el desarrollo de
competencias segln el drea curricular.

Su institucién educativa garantiza en los estudiantes el desarrollo de
competencias transversales en la autogestion de sus propios
aprendizajes.

Su institucién educativa garantiza en los estudiantes el desarrollo de
competencias transversales en el uso de las TICs.

/
/
.
%
/

DIMENSION 2: RELEVANCIA

No

]

No

No

Los objetivos de los programas curriculares especifican
adecuadamente las competencias que lograran los estudiantes.

< Sl s s

] N s L e e

Los programas curriculares que tiene la institucién educativa tienen
en cuenta los diferentes niveles de competencia por parte del
estudiante.

Su institucién educativa atiende adecuadamente las necesidades de
desarrollo tecnolégico (hardware y software) que se requieran para
la formacién de competencias en los estudiantes.

v/
/
v/

10

Su institucién educativa atiende adecuadamente las instalaciones e
infraestructuras que se requieran para la formacién de competencias
en los estudiantes.

=

11

Su institucién educativa desarrolla ferias, talleres y jornadas que
permiten que los estudiantes autoevalien sus propias habilidades y
aptitudes.

b B OS5 S R

SRt A S T e
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12

Su institucién educativa lleva a cabo orientacién vocacional
suficiente para que los estudiantes puedan disefiar su proyecto de
vida personal y profesional.

N

X

13

Su institucién educativa desarrolla convenios con instituciones de
educacidén superior.

as_

DIMENSION 3: PERTINENCIA

14

Los docentes de la institucién educativa demuestran un compromiso
sincero con la mejora continua de su desarrollo personal y
profesional.

15

Su institucién educativa considera en su propuesta pedagoégica que
los docentes tengan en cuenta en su desarrollo de clase la diversidad
de contextos y culturas del estudiante.

16

Los docentes toman en cuenta las necesidades, estilos y ritmos de
aprendizaje de los estudiantes.

17

Su institucién educativa estimula que los docentes desarrollen una
labor profesional reflexiva, critica e innovadora con sus estudiantes.

18

Los objetivos de los programas curriculares que tiene su instituciéon
educativa estin vinculados con las necesidades y caracteristicas de
los estudiantes.

19

Los programas curriculares que tiene su institucién educativa
consideran estrategias de aprendizaje flexibles en funcién de los
diferentes intereses y estilos de aprendizaje de los estudiantes.

O T N R T

S s e e

DIMENSION 4: EFICACIA

20

Su institucién educativa cuida atentamente que exista una adecuada
coherencia entre los objetivos logrados y los contenidos
desarrollados en las situaciones de aprendizaje propuestas en el
programa.

21

Al finalizar los programas curriculares la institucion educativa en
pleno tiene la oportunidad de evaluar los resultados de los aspectos
pedagdgicos con las metas trazadas.

22

En la Institucién Educativa se designan los recursos de acuerdo a
los requerimientos de la planificacién.

23

Las metas planteadas por la instituciéon educativa en los documentos
de gestién estdn comprometidas con los avances del conocimiento.

24

Su Institucién Educativa se organiza para el cumplimiento de metas Yy

objetivos e indicadores durante el afio escolar.

e e G R

25

Los servicios educativos que presta la Institucion Educativa logran
alcanzar los resultados esperados en los estudiantes.

= Ui el ol SR
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DIMENSION 5: EFICIENCIA

[ Si | No si Si_| No
26 | Su institucion educativa proporciona a todos los docentes los | |
recursos necesarios para cumplir los objetivos de los programas .
curriculares. 7 = v
27 | Su institucion educativa asegura el adecuado funcionamiento y
actualizacién de las herramientas y recursos necesarios para el /
desarrollo de los programas curriculares. - ¥ v
28 | Los docentes utilizan adecuadamente las herramientas y recursos
disponibles en la institucién educativa para la evaluacion de las
actividades y aprendizajes de los estudiantes. 4 v v
I 29 | Su distribucion de funciones del personal de la Institucién y
| Educativa va en funcién de objetivos institucionales. | 7 / |
F’O Las metas planteadas por la institucion educativa en los documentos | y
de gestion estan comprometidas con los avances del conocimiento. | 4
Observaciones (precisar si hay suficiencia): Hay suficiencia
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ 1 No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez evaluador: Dra. Quintana Tenorio Bethy

Especialidad del evaluador: Metodéloga

1Perti ja: El flem ponde al concepto tedrico formuiado.
2Relevancia: El fiem es apropiado para representar al componente o dimension especifica del constructo
3 Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimensién

DNI: 07778139

30 de Noviembre del 2020.
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Anexo 4

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE: INFRAESTRUCTURA

N° DIMENSIONES / items Pertinencia’ Relevancia? Claridad?® Sugerencias
DIMENSION 1: ESPACIOS FISICOS Si No Si No Si No

1 | El ambiente y el tamafio de las aulas son adecuadas para los v o v
estudiantes.

2 | Las aulas se encuentran debidamente equipadas con mobiliario y v v v
equipos tecnoldgicos de soporte para el desarrollo de las sesiones.

3 | Su L.E. tiene disponible sala de computo. v v v

4 | Las computadoras se encuentran en Optimas condiciones y acorde a v v v
las necesidades de los estudiantes.

5 | El ambiente y el tamafio de la sala de computo es adecuada para los v 7 v
estudiantes.

6 | Su L.E. tiene disponible la biblioteca. v v v

7 | El ambiente y el tamafio de la biblioteca es adecuada para los v v v
estudiantes.

8 La biblioteca se encuentra equipada y en buenas condiciones. v v v

9 | Su lL.E. tiene disponible el laboratorio de ciencias. v v v

10 | Los instrumentos y equipos de laboratorio se encuentran en buen v v v
estado.

11 | El ambiente y el tamafio del laboratorio es adecuado para los v v v
estudiantes.

12 | Los patios de su L.E. se encuentran en buen estado. v v v

13 | Su L.E. tiene disponible uno o mas patios. v v v

14 | El tamafio de los patios son adecuados para el desarrollo fisico de los v v v
estudiantes.
DIMENSION : MANTENIMIENTO Y CONSERVACION Si No Si No Si No

15 | El frontis y cerco perimétrico de su I.E. se encuentra en buen estado. v v v

16 | Las paredes de las aulas y ambientes pedagogicos se encuentran en v v v
buen estado.

17 | El color de las aulas favorece el desarrollo escolar. v v v

18 | Las puertas y ventanas de las aulas se encuentran en buen estado. v v v

19 | Las ventanas de su L.E. son del tamafio adecuado para la buena v v v
ventilacion.
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20 | E]l mobiliario de su LE. son adecuados para los estudiantes y v v v
docentes.
21 | El mobiliario se encuentra en buen estado. v v v
DIMENSION 3: SERVICIOS BASICOS Si No Si No Si No
22 | 1as instalaciones eléctricas cumplen con las normas técnicas. v v v
23 | La iluminacion es adecuada para el buen desarrollo escolar. v v v
24 | Las instalaciones eléctricas reciben el mantenimiento adecuado. v v v
25 | Los servicios higiénicos son adecuados para los estudiantes. v v v
26 | Los servicios higiénicos se encuentran en buen estado. v v v
27 | Los servicios higiénicos cumplen con los requisitos de higiene y v v v
salubridad.
28 | Su L.E. tiene disponible el servicio de internet. v v v
29 | El servicio de internet de banda ancha es suficiente. v v v
30 | El servicio de internet es exclusivo para el uso pedagdgico. v v v
Observaciones (precisar si hay suficiencia): Si hay suficiencia.
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X 1] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
29 de Noviembre del 2020.
Apellidos y nombres del juez evaluador: Antonio Alvarez Trujillo DNI: 08368123 \

Especialidad del evaluador: Maestria en Docencia y Gestion Educativa.

1Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension especifica del constructo
3 Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimension

i/ /0
Z

Mg. fintonio Akvarez Tragillo

Firma
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Anexo 4

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE: CALIDAD EDUCATIVA

N° DIMENSIONES / items Pertinencia’ Relevancia? Claridad?® Sugerencias
DIMENSION 1: EQUIDAD Si No Si No Si No

1 | Su institucién educativa permite el libre acceso a los recursos de v v v
desarrollo tecnologico a los estudiantes sin distincion.

2 | Su institucién educativa permite el libre acceso a los ambientes de v v v

aprendizaje que se requieran para el desarrollo de los aprendizajes
de los estudiantes sin distincién.

3 | Su institucién educativa dispone de recursos bibliograficos de
consulta que estan a disposicion de los estudiantes sin distincion.

4 | Su institucion educativa garantiza en los estudiantes el desarrollo de v v
competencias segun el drea curricular.

5 | Su instituciéon educativa garantiza en los estudiantes el desarrollo de
competencias transversales en la autogestién de sus propios
aprendizajes.

6 | Su institucion educativa garantiza en los estudiantes el desarrollo de v v v
competencias transversales en el uso de las TICs.

DIMENSION 2: RELEVANCIA Si No Si No Si No
7 | Los objetivos de los programas curriculares especifican v v v
adecuadamente las competencias que lograran los estudiantes.

8 | Los programas curriculares que tiene la institucién educativa tienen v v 4
en cuenta los diferentes niveles de competencia por parte del
estudiante.

9 | Su institucién educativa atiende adecuadamente las necesidades de v v v
desarrollo tecnologico (hardware y software) que se requieran para
la formacidén de competencias en los estudiantes.

10 | Su institucion educativa atiende adecuadamente las instalaciones e v v v
infraestructuras que se requieran para la formacién de competencias
en los estudiantes.

11 | Su institucion educativa desarrolla ferias, talleres y jornadas que v v v
permiten que los estudiantes autoevalien sus propias habilidades y
aptitudes.




12

Su institucién educativa lleva a cabo orientacion vocacional
suficiente para que los estudiantes puedan disenar su proyecto de
vida personal y profesional.

13

Su institucion educativa desarrolla convenios con instituciones de
educacidn superior.

DIMENSION 3: PERTINENCIA

Si

No

Si No

14

Los docentes de la institucion educativa demuestran un compromiso
sincero con la mejora continua de su desarrollo personal y
profesional.

15

Su institucién educativa considera en su propuesta pedagoégica que
los docentes tengan en cuenta en su desarrollo de clase la diversidad
de contextos y culturas del estudiante.

16

Los docentes toman en cuenta las necesidades, estilos y ritmos de
aprendizaje de los estudiantes.

17

Su institucién educativa estimula que los docentes desarrollen una
labor profesional reflexiva, critica e innovadora con sus estudiantes.

18

Los objetivos de los programas curriculares que tiene su institucion
educativa estan vinculados con las necesidades y caracteristicas de
los estudiantes.

19

Los programas curriculares que tiene su institucion educativa
consideran estrategias de aprendizaje flexibles en funcion de los
diferentes intereses y estilos de aprendizaje de los estudiantes.

DIMENSION 4: EFICACIA

20

Su institucién educativa cuida atentamente que exista una adecuada
coherencia entre los objetivos logrados y los contenidos
desarrollados en las situaciones de aprendizaje propuestas en el
programa.

21

Al finalizar los programas curriculares la institucién educativa en
pleno tiene la oportunidad de evaluar los resultados de los aspectos
pedagdgicos con las metas trazadas.

22

En la Institucion Educativa se designan los recursos de acuerdo a
los requerimientos de la planificacion.

23

Las metas planteadas por la institucion educativa en los
documentos de gestion estan comprometidas con los avances del
conocimiento.

24

Su Institucion Educativa se organiza para el cumplimiento de metas vy

objetivos e indicadores durante el afio escolar.
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25 | Los servicios educativos que presta la Institucion Educativa logran v v v
alcanzar los resultados esperados en los estudiantes.

DIMENSION 5: EFICIENCIA Si No Si No Si No
26 | Su institucion educativa proporciona a todos los docentes los v v v
recursos necesarios para cumplir los objetivos de los programas
curriculares.
27 | Su institucién educativa asegura el adecuado funcionamiento y v v v

actualizacion de las herramientas y recursos necesarios para el
desarrollo de los programas curriculares.

28 | Los docentes utilizan adecuadamente las herramientas y recursos v v v
disponibles en la institucion educativa para la evaluacion de las
actividades y aprendizajes de los estudiantes.

29 | Su distribucién de funciones del personal de la Institucion
Educativa va en funcion de objetivos institucionales.

30 | Las metas planteadas por la institucion educativa en los documentos
de gestion estan comprometidas con los avances del conocimiento.

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Si hay suficiencia.

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
29 de Noviembre del 2020.

Apellidos y nombres del juez evaluador: Antonio Alvarez Trujillo DNI: 08368123

Especialidad del evaluador: Maestria en Docencia y Gestion Educativa.

/7
Mg, fintomo Afvarez Trgillo

Firma

1 Pertinencia: El item corresponde al concepto teérico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension especifica del constructo
3 Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimension



Anexo 5: Confiabilidad de los instrumentos

Confiabilidad del Instrumento de la variable infraestructura

Estadisticas de total de elemento
Media de Varianza de Correlacién Alfa de
escalasi el escalasi el total de Cronbach si el
elemento se | elemento se elementos elemento se
ha suprimido | ha suprimido corregida ha suprimido
VARO0001 98.80 525.200 0.737 0.961
VAR00002 99.57 518.668 0.767 0.960
VARO00003 98.33 536.230 0.505 0.962
VARO0004 99.03 536.861 0.641 0.962
VARO0005 99.43 515.702 0.688 0.961
VAR00006 99.50 513.500 0.710 0.961
VARO0007 99.77 514.668 0.746 0.961
VAR00008 99.90 516.093 0.797 0.960
VARO0009 99.27 515.926 0.705 0.961
VARO00010 99.20 524.924 0.709 0.961
VAR00011 99.43 521.082 0.653 0.961
VAR00012 99.00 524.414 0.789 0.961
VAR00013 98.60 530.110 0.498 0.963
VAR00014 98.97 526.999 0.520 0.963
VARO00015 99.10 514.576 0.703 0.961
VARO00016 99.10 526.438 0.774 0.961
VAR00017 98.63 530.240 0.530 0.962
VAR00018 99.13 521.154 0.809 0.960
VAR00019 98.57 541.151 0.395 0.963
VAR00020 99.27 519.168 0.872 0.960
VAR00021 99.37 511.757 0.808 0.960
VAR00022 99.03 518.516 0.765 0.961
VAR00023 98.63 536.378 0.503 0.962
VAR00024 99.53 520.051 0.772 0.960
VAR00025 99.33 519.264 0.803 0.960
VAR00026 99.23 528.806 0.704 0.961
VAR00027 99.30 519.459 0.769 0.960
VAR00028 98.40 549.628 0.266 0.963
VAR00029 99.60 520.524 0.742 0.961
VARO0030 98.43 536.461 0.425 0.963
Estadisticas de fiabilidad
Alfa de Cronbach N de elementos
.962 30

Segun los resultados obtenidos podemos observar que la variable infraestructura

se ubico6 en el rango de 0.81 a 1, teniendo una muy alta confiabilidad segun Ruiz

(1998).
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Confiabilidad del instrumento de la variable calidad educativa

Estadisticas de total de elemento

Media de Varianza de Correlacion Alfa de
escalasi el escalasi el total de Cronbach si el
elemento se elemento se elementos elemento se
ha suprimido | ha suprimido corregida ha suprimido

VAR00031 110.63 542.930 0.735 0.980
VAR00032 110.60 555.972 0.607 0.981
VARO00033 111.27 543.513 0.662 0.981
VAR00034 110.47 542.533 0.836 0.980
VAR00035 110.60 545.214 0.872 0.980
VAR00036 110.73 544.478 0.832 0.980
VAR00037 110.50 547.017 0.849 0.980
VAR00038 110.63 549.620 0.783 0.980
VAR00039 111.03 543.413 0.730 0.980
VAR00040 110.90 546.231 0.816 0.980
VAR00041 111.00 553.724 0.542 0.981
VAR00042 110.97 539.068 0.846 0.980
VAR00043 111.10 536.438 0.745 0.980
VAR00044 110.73 541.926 0.858 0.980
VAR00045 110.67 544.437 0.897 0.979
VAR00046 110.60 549.766 0.672 0.980
VAR00047 110.50 544.810 0.797 0.980
VAR00048 110.77 538.530 0.769 0.980
VAR00049 110.73 543.444 0.856 0.980
VAR00050 110.77 536.875 0.928 0.979
VAR00051 110.60 539.697 0.836 0.980
VAR00052 110.93 547.375 0.784 0.980
VAR00053 110.63 552.516 0.710 0.980
VAR00054 110.60 537.766 0.877 0.979
VAR00055 110.93 539.995 0.922 0.979
VAR00056 110.83 543.868 0.763 0.980
VAR00057 110.83 546.489 0.790 0.980
VAR00058 110.80 540.717 0.866 0.979
VAR00059 110.53 543.292 0.787 0.980
VAR00060 110.53 551.844 0.743 0.980

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach

N de elementos

.981

30

Segun los resultados obtenidos podemos observar que la variable calidad educativa

se ubicoé en el rango de 0.81 a 1, teniendo una muy alta confiabilidad segun Ruiz

(1998).
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Anexo 6: Bases de datos de los instrumentos

Base de datos de la variable infraestructura

Servicios basicos

Mantenimiento y conservacion

1It10 |1t 1211t 121t 13 |1t 14 ]It 15[t 16 |1t 17 |1t 18 |It 19 |It 20 |1t 21 [It 22 [It 23|It 24 |1t 25 [It 26 [It 27 [It 28 [It 29 |It 30

It 9

It 8

It 7

Espacios fisicos

It 6

ItS

It 4

It 3

It 2

It 1

N°

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21
22
23
24
25
26
27
28
29
30
31
32
33
34
35
36
37
38
39
40

41

42

43

44
45

46
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47

48

49

50
51

52

53
54
55
56
57
58
59
60
61

62

63
64
65
66
67
68
69
70
71
72
73
74
75
76
77
78
79
80
81

82
83
84
85

86
87
88
89
90
91

92
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93
94
95
96
97

98
99
100
101
102
103
104
105
106
107
108
109
110
111
112
113
114
115
116
117
118
119
120
121
122
123
124
125
126
127
128
129
130
131
132
133
134
135
136
137
138
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139
140
141
142
143
144
145
146
147
148
149
150
151
152
153
154
155
156
157
158
159
160
161
162
163
164
165
166
167
168
169
170
171
172
173
174
175
176
177
178
179
180
181
182
183
184
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Base de datos de la variable calidad educativa

It 30

Eficiencia

It 26 |1t 27 |1t 28] It 29

It 23 |1t 241t 25

Eficacia
It 22

It 21

1t 181t 191t 20

It 17

Pertinencia

It 141t 151t 16

It 13

It 12

It 101t 11

Relevancia

It 9

It 8

It 7

It 6

ItS

It 4

Equidad
It 3

It 2

It 1

N°

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21
22
23
24
25
26
27
28
29
30
31
32
33
34
35
36
37

38
39
40

41

42

43

a4
45

46
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47

48

49

50
51

52
53
54
55
56
57
58
59
60
61

62
63
64
65
66
67

68
69
70
71

72
73
74
75
76
77
78
79
80
81

82

83
84
85
86
87

88

89
90
91

92
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93
94

95

96

97

98
99
100
101

102
103
104
105
106
107
108
109
110
111
112
113
114
115
116
117
118
119
120
121

122
123
124
125
126
127
128
129
130
131

132
133
134
135
136
137
138
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139
140
141
142
143
144
145
146
147
148
149
150
151
152
153
154
155
156
157
158
159
160
161
162
163
164
165
166
167
168
169
170
171
172
173
174
175
176
177
178
179
180
181
182
183
184
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Anexo 7: Constancias de aplicacion de las encuestas

=] INSTITUCION EDUCATIVA N° 7238 ,;?3“'. wh oy, i
S | “SOLIDARIDAD PERU - ALEMANIA” 3 =
‘!'3' Creado por R.D. 3591-98

EDUCACION INICIAL - PRIMARIA - SECUNDARIA JEC

“ARo- de la Universalizacidn de la Salud”

Villa el Salvador, 01 de diciembre del 2020.

CONSTANCIA

LA DIRECTORA DELA I E.
UBICADA EN SR 9-<GR

HACE CONST,

J ALEMANIA
O DE VILLAEL

Avenida 200 millas ~ Sector 9 - Grupo-5 - Mangana " ~Villa El Salvador
Informes’ 7238M9m£bcom



/e

pemarase RLD, N°2782.88 | R.D. N°003-8E {C. Local Ezcolar: 144031  C.H. Prim: 325985 £ € M, Sec: 119522%)

‘Ano da fa Hndversabizacion da 8a Sabud”™”
TRSCIPLIKA, SUPERALICM, DIGRIAD ¥ TRABAK)

Villa ¢l Salvador, 01 de diciembre def 2020,

CONSTANCIA

EI Director de la Tnstitucion Fducativa N° 7224 “Elfas Remigie Aguinc ¥ Romero”
Jorge Luis Blancas Ruiz.

HACE CONSTAR

Que, ¢ hachiller Cados Angostn Saadaval Alvarez, identificado con DNI
N* 10023657, previa autorizacion del suscrito, ha realizado la aplicacion del cuestionanio
como instrumento de investigacion, asimismo sc 1e ha bondado facilidades de aoceso de
informacion en ¢l desarrotlo do su investigacion “INFRAESTRUCTURA Y CALIDAD
EDUCATIVA EN LAS INSTITUCIONES JEC. VILLA EE SALVADOR, 20207,
para optal €l grado académico de maestro en Gestion Puablica, en la Universidad Cesar
Vailgjo.

Sc expide ¢l presente documento a peticidn del interesado para los fines que
cstime convenientes,

Atentamente.

Beirie 2, W Etnpa, Urbanizacién Pachacamnac - ViliaEl Salvader - Ti: 2575769

INSTITUGION EDUCATIVA N°7224 P
ELIAS REMIGIO AGUIRRE Y ROMERO &8‘!
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“Afip de la Universalizacion de la Salad™

Villa el Salvador, 03 de diciembre del 2020.

CONSTANCIA

La directora de la Institucion Educatrva N 6063 “José Carlos Manategui™
HACE CONSTAR

CQue, el bachiller Carlos Anguste Sandoval Alvarez, identificado con DNI N°®
10023657, previa autorizacion del suserito, ha realizado la aplicacién del cuestionario
como instrumento de imvestigacion, asinmsmo se le ha bnndado facilidades de acceso de
mformacién en el desammolle de su investigacion “INFRAESTRUCTURA Y CALIDAD
EDUCATIVA EN LAS INSTITUCTIONES JEC. VILLA EL SALVADOR, 20207,
para optar el grado académico de maestro en Gestion Pablica, en la Universidad Cesar
Vallejo.

Se expide el presente documento a peticion del interesado para los fines que
ezfime conveniente.

Atentamente.
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- Direccidn Regional
FPERL | Ministerio de Educacitn Unidad de Gestidn
de Educacidn e Lirma Metropalitana Educativa Local N™ 01

"R i i Unreranlizacion dk & Salud™
Becenio dt lr Iqualdad ds Oportumidader pom mufees y kowmbres”™ 2018 — 2007°

INSTITUCION EDUCATIVA N° 7234
“LAS PALMERAS”

ASENTAMIENTO HUMARO VILLA LAS PALMERAS - VILLA EL SALYVADOR

Villa El Salvador, 30 de noviembre de 2020.

CARTA N° 008-2020-D.LE.7234 L.P.VES.

Sefior.
Dr. CARLOS VENTURO ORBEGOSO
Jefe de Ezcuela de Posgrado UCV Filial Lima Campus Lima Morte

ASUNTO: Autorizacion para desamollar
trabajo de invesfigacion “Infraestructura y
calidad educativa en las Instituciones JEC
Villa el Salvador 2020°.

Tengo a bien dingimme a usted, para saludario cordialments en nombre de la
Institucion Educativa MN.° 7234 “Las Palmeras" del Asentamiento Humano Las Palmeras
del distrito de Villa el Salvador que dignamente represento.

Asimismo, esta direccion otorga el permizo respectivo al estudiante, SANDOVAL
ALVAREZ, CARLOS AUGUSTO del programa de MAESTRIA EN GESTION PUBLICA
de su distinguida Universidad, para desamollar su frabajo de invesfigacion
INFRAESTRUCTURA Y CALIDAD EDUCATIVA EN LAS INSTITUCIONES JEC. VILLA
EL SALVADOR, 2020°.

Atentamente,
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INSTITUCION EDUCATIVA NACIONAL N° 7215
“NACIONES UNIDAS™ VILLA EL SALVADOR

“Afio de la Universalizacion de la Salud™

CONSTANCIA

LA QUE SUSCRIBE, DIRECTORA DE LA INSTITUCION EDUCATIVA N® 7215
“NACIONES UNIDAS™, OTORGA LA FRESENTE:

CONSTANCIADE AVIORIZACION

Al bachiller CARL.OS AUGUSTO SANDOVAL ATVAREY. identificado con DNIN®
10023657, quien realizo la recopilacion de datos, mediante la aplicacion del cuestionario
como mstrumento de investigacion, asimismo se le ha brondado facilidades de acceso de
mnformacion en el desarrollo de su investigacién “INFRAESTRUCTURA Y CALIDAD
EDUCATIVA EN LAS INSTITUCIONES JEC. VILLA EL SALVADOR, 20207,
para optar el grado académico de maestro en Gestion Pablica, en la Universidad Cesar
Vallejo.

Se expide la presente a pedido de la parte interesada para los fines que estime
comvenientes.

Villa el Salvador, 01 de Diciembre del 2020.

Mg. Beatriz Eva Quipuzco Chonlon
Director {a)

BOCH/

Calle Naciones Unidas sin Mz. K, Barrio 01 Etapa IV-Urb. Pachacamac V.E.S.

Comreo Institucicnal: nacionesunidas 721 s@hotmail. com
CODIGO MODULAR PRIMARLA: 0764076 CODIGO MODULAR SECUNDARIA: 272822
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: INSTITUCION EDUCATIVA N° 6099
N - SPTDT L'C N
"im) PERU ESPANA”
‘._,. ! Jornada Escelar Completa
st Inicial: 1477256 - Priwaria: 0502534 - Secundarin: 0647172
RDZ N TOBS3LUSTT - Vills Bl Salvador - UCEL 0] STV - LIVIA SUR

“Afio de la Universalizacién de la Salud™

1

Villa el Salvador, 02 de Diciembre del 2020.

JONSTANCIA

El Dircctor de la Tnstitucién Educativa N® 6099 “Peri Espafia™
HACE CONSTAR

Que, el bachil'er Carloy Augusto Sandoval Alvarez. idenfificado con DNI N¥
10023657, previa autorizacion del suscrito, ha realizado la aplicacion del cucstionario como
instrumento de investigacion. asimismo se le ha brindado facilidedes de acceso de informacion
en ¢f desarrollo de su wnvestigacion “INFRAESTRUCTURA Y CALIDAD EDUCATIVA
EN LAS INSTITHCIONES JEC. VILLA EL SAT.VADOR, 20207, para oplar el grado

académico de moestroe en Gestion Piblica, en la Universidad Cesar Vallgjo.

Se expide el presente documento a peticitn del interesado para los lines gue estime

conveniente,

Alentamente.

Sector 06, Gropo 2 A S§/N — Av. Maria Elena Moyano,/ Av, Arriba Perii - Villa Kl Sslvador
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a.n ,
"&% s LE. 6080 "ROSA DE AMERICA” — VILLA EL SALVADOR
L |"'r. 1

a

a
a
&

| S T
\"‘\“:',“_"‘./ "ANO DE LA UNIVERSALIZACION DE LA SALUD™

“Afio de la Universalizacion de la Salnd™

CONSTANCIA

EL QUE SUSCRIBE, DIRECTOR DE LA INSTITUCION EDUCATIVA N° 6080
“ROSA DE AMERICA”, OTORGA LA PRESENTE:

CONSTANCIA DE AUTORIZACION

Al Bachiller CARLOS AUGUSTO SANDOVAL ALVAREZ, identificado con DNI N°
10023657, quien realizé Ia recopilacién de datos, mediante la aplicacion del cuestionario
como instrumento de investigacién, asimismo se le ha brindado facilidades de acceso de
informacién en el desarrollo de su investigacién “INFRAESTRUCTURA Y CALIDAD
EDUCATIVA EN LAS INSTITUCIONES JEC. VILLA EL SALVADOR, 20207,
para optar el grado académico de maestro en Gestién Piblica, en la Universidad Cesar
Vallejo.

Se expide la presente a pedido de la parte interesada para los fines que estime

convenientes.

Villa el Salvador, 01 de Diciembre del 2020.

Direccion: Av. Revolucion §/N Sector 1 - Grupo 14 - Manzana Q1 - Lote 1 Telf.: 2923574
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INSTITUCION EDUCATIVA m
N° 7094 “SASAKAWA™

“Afio de 1a Universalizacién de la Salud™

CONSTANCIA

LA DIRECTORA DE LA INSTITUCION EDUCATIWA N2 7094 SASAKAWA,
JURISDICCION DE LA UGEL 01-SAN JUAN DE MIRAFLORES, DEL DISTRITO DE VILLA
EL SALVADOR.

HACE CONSTAR:

Que el Bachiller.: CARLOS AUGUSTO SANDOVAL A'.L‘-‘AHE, identificado con DMNI N®
10023657, previa autorizacion del suscrito, ha realizado la aplicadon del cuestionario
comao instrumento de investigacion, asimismo se le ha brindado facilidades de acceso de
informadon en el desarrollo de su investigacion “INFRAESTRUCTURA ¥ CALIDAD
EDUCATIVA EN LAS INSTITUCIONES JEC. VILLA EL SALVADOR, 20207, para optar el
grado académico de maestro en Gestion Pablica, en la Universidad Cesar Vallejo.

Se expide el presente documenito a petidion del interesado para los fines gque estime

convenients.

illa El Salvador, 10 de diciembre del 2020.

Fa ﬁﬁ@f;“ o

Sector 6, Grupo 1-Ruta C-Villa el Salvador
UGEL 01- SAN JUAN DE MIRAFLORES
Teléfono 20209148
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