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1. BEVEZETES

A technolégia fepdésének gazdasagi novekedésben jatszott szerepeamar
kezdetekdl foglalkoztatta az elméleti kdzgazdasagtaiveit Adam Smithd
elindulva Nyikolaj Kondratyeven, Joseph SchumpeteB=nRobert Solow-nat
egészen napjainkig [1]. Az elmult évszazadokbaniramvacioval foglalkozo
szerdk a legkulonboébb témakat a legvaltozatosabb modszerekkel vizdgalt
Abban azonban csaknem mindenki egyetértett, hoggag@g versenyképességének
és a termelékenység novelésének egyik meghatamn@edje a tudomany és
technoldgia tertletén nydijtott teljesitmeény [2].

Jelen tanulméany célja a kutatas-fejlesztési és mmovidcios tevékenység
magyarazoterének vizsgalata, vagyis keressik azakatikroszinti tényesket,
amelyek hatast gyakorolnak a K+F aktivitas alakidas A befolyasolo tényék
feltardsaval és megismerésével, a beavatkozasolpaétképe rajzolhatd meg.
Ezaltal olyan operativ eszk6z kertlhet vallalatinken a menedzsment kezébe,
amely segitségeével elértieé valnak a K+F stratégiai celiiteések és kozvetett
maodon a versenyképesseg javulasa, valamint a gagidadvekedés.

2. A KUTATAS MODSZERE

A fenti célok elérése érdekében irodalomelemzégezitink, amely forrasaul a
témakor méltan elismert nemzetkdzi és hazai szakigin folyoiratokban
megjelent szakcikkei és egyéb tudomanyds/ek (pl. tanulmanykotetek, doktori
ertekézeések, stb.) szolgaltak. Ezek elérésben sagitséget nyujtottak a hazai
konyvtarak katalogusai mellett vildg-halon eléthetemzetkozi teljes szoveges
adatbazisok.

3. AZ INNOVACIOT BEFOLYASOLO TENYZ)K

Az orszagcsoportok, a nemzetgazdasagok és a kisebleti egységek magatol
ertebddé modon nem végeznek konkrét kutatas-fejlesztési idsovacios
tevékenységeket. Mivel ezeket a tevékenységekésamlsan a kutato-fejleskt
intézetek, fel§oktatasi és vallalkozasi kutatéhelyek folytatjakzémr kilonods
figyelmet kell szentelni a nemzeti innovacios ramisezen szerefihek K+F
aktivitasat befolyasolé tenyézre. Ebben a fejezetben kilon kezeljuk a kutatas-
fejlesztési és innovacids tevékenység és teljensinsikertényedit és azokat az
akadalyokat, amelyek kisebb-nagyobb gatat szabriakyamatoknak. A vallalatok
és projektek sikerét befolyasolo ten§kezozil kiemeljik a vallalatmérete és az
id6tényedt. Meglatasunk szerint ezek a szempontok pozitineggmtiv hozadekkal
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egyarant jarhatnak, nem lehet egyériedm megallapitani, hogy kedven vagy
kedvedtlentl jarulnak hozza a gazdasagi szdieplstratégiai céljainak
realizélasahoz.

3.1. Innovaciot segittényedk

Az innovacio és a szervezet jotekony dsszhandgdyd kritikus ellentmondasai és
ezek kezelése a szakirodalom frekventalt kerdésee Kartozik. A kulonbdy
modellek és szervezetek az innovacio szamaraseieiteteleket, ényoket vagy
hatranyokat eredményeznek a céloitddja, a kockazatvallalas, a funkcidk szerepe
és a funkciok kozotti egydttikodés terén. Az innovaciot segjitszervezeti
jellemzoket [3] alapjan foglaljuk 60ssze, kiemelve a hosbkzava vallalati
gondolkodas, a piaci tendenciak figyelése, az ésdamckazatvallalas, a funkcidok
kozotti egyuttniikddés, az innovacids nyitottsag, a felkészilt émlalazkodni
képes menedzsment kdvetelményeit: névekedési aoenfthosszu tavu ndvekedés
elényben részesitése a rovid tavu profittal szemlahgrség (a szervezet képessége
a piaci lehegiségek és fenyegetések felismerésére), elkotelégettstechnologia
fejlesztése mellett (hajlandésag hosszu tava tdobim beruhazasokra),
kockazatvallalas (hajlandésag nagyobb kockazatletdségek kihasznalasara
kiegyensulyozott portfolio mellett), funkciokozi wigitmikodés (egymas kdlcsonos
tisztelete és egyuttikodési hajlandosag a kulonlgoz vallalati  funkciok
szakemberei kozo6tt), fogadokészség az innovackinad( fejlesztés technologiak
ismerete, €Iny0s alkalmazasuk azonositasa és kihasznalasagtetienség,
k6zombosség ledyése (képesség az innovacid menedzselésére éatwitas
tamogatasara), alkalmazkodoképesség (valtozasokogaeldsa), valamint
szakértelem és képességek (tudas, szakértelenpésskgek terén a specializacio
és sokszitiség optimalis kombinacidja) [4].

A McMaster Egyetem (McMaster University) szé&parosa, Cooper és
Kleinschmidt [5] arra vallalkozott, hogy benchmarking modszegitsegevel
azonositsa a vallalati termékinnovacioé sikertéigeZA modell tiz mutatészamot
hasznal az Ujtermék-fejlesztés teljesitményének égdéde, amelyeket Kkét
dimenzidban foglal 6ssze, majd a redukalt térbegynésoportba sorolja a
felmérésben résztvéwallalatokat teljesitményik alapjan. Az elemzésderénye
szerint a vallalati termékinnovacié sikere az alat#imyezktsl fligg: folyamat
(terméktervezés folyamata a vallalatnal, tevékeggkélefinialasa a folyamatban)
szervezet (Ujtermék-program megszervezésének modjaptegia (vallalati
Ujtermeék-stratégia), kultara (vallalati bélsnnovacié kultira és klima), tamogatas
(vallalatvezetés érdekeltsége és vallalati fziatkdtelezettség egy Uj termék
fejlesztésében) [4]. A K+F aktivitas befolyasoltnyési elméleti modelljének
kidolgozasahoz megfelel kiindulopontnak tekinthét a Cooper-Kleinschmidt
modell. A vallalati szint sikertényeéket kisebb-nagyobb maodositasokkal
felhaszndljuk, illetve kiegészitjuk.

A Cooper-Kleinschmidt modelih kiindulva mintegy masfél évtizeddel ki
Abdel-Kader és Yu-Ching Lif6] hasonl¢ vizsgalatot végzett annak érdekében,
hogy azonositsak a kutaté-fejleszszervezetek sikerténydz Az eredmények
alapjan megkulonbozetink stratégiai terbkez (vezebk felelssségvallalasa



stratégiai dontéseikért, alap@etnegfontolas a K+F projekt jovahagyasa és K+F
team kialakitasa éftt), termékinnovacios tényéket (a szenior menedzsment
feladata a termékinnovacié valamennyi |épésénehyitasa és ellgmzése, a
szenior menedzsment részvétele a folyamatokbanveitaixovetelmény), bets
tényedket (a szenior menedzsment fékdége a kozvetlen kommunikacio, a
kellemes csapatmunka és az innovativ kornyezeaiKdidlsa), és kidstényedket (a
K+F projekt jovahagyasadt piackutatast kell végezni).

3.2. Az innovaciot akadalyozo ténglez

Az innovacios teveékenységet szamos téfilyekadalyozhatja. Lehetnek olyan
tényesdk, amelyek az innovacios tevékenység elkezdesétdhk@zzak, mig masok
magat a folyamatot lassitjak, vagy negativan bégmljak az elvart eredményeket.
Az innovaciot akadalyozo tényélz kozott lehetnek gazdasagi (pl. magas koltségek,
elégtelen kereslet) vallalati (pl. szakképzett maetk vagy tudas hianya) és jogi
(pl. szabalyozasok, adotorvenyek) tersjefr].

Az OECD ajanlasa szerint az innovacioét akadalyozé tédketzot csoportba lehet
sorolni: koltség (tul magas kockazat, tul magadség, forrashiany a vallalaton
beldl, kils finanszirozas hianya), tudas (alacsony innovgonbencial, szakképzett
munkaeé hianya, technoldgiai ismeretek hianya, piac-istedrehianya, kuils
szolgaltatasok elérhgtégének hianyossaga, egylitkdd partnerek keresésének
nehézseégei, szervezeti rugalmatlansag a vallaldiehil, az alkalmazottak
innovacios tevékenységbe tordérbevonasanak nehézsége), piaci (innovativ
termékek és szolgéltatasok iranti kereslethianyempmalis piac versenytarsak altali
lefedettsége), intézményi (elégtelen infrastruktaragyenge tulajdonjog,
térvényhozas, szabalyozas, standardok, adozas) gd®b e (nincs szikség
innovaciodra korabbi innovaciok vagy kereslethiabyétkeztében) tényék [7].
Kiss[8] felmérése szerint az akadalyozo térdkekdzil a pénzigyi forrasok hianya
emelkedik ki a magyarorszagi vallalatok kérében,elgmegyrészt utal a sajat
forrasok si#kossegére, de felhivja a figyelmet a hitelléségek és az allami
tamogatas elégtelenségére. Viszonylag nagyobb érabiak tekinthét még az
alacsony innovacios potencial, az adoztatas, t§elén ebirasok, a piaci
informaciok hianya és a képzett munkabranya.

Petruska[9] vizsgalata kimutatta, hogy az innovaciot akgdad tényedk kozul a
hazai vallalatok a legjeletgaebbnek a K+F szakemberek hianyat és a fejlesztési
forrasok elégtelenségét, illetve ezzel szoros d8ggésben a K+F infrastruktira
alulfejlettségét jelolték meg. A iszaki szakemberek hianya tébb okra vezéthet
vissza, a kordbbi kutatdéi garda szeétszordédasaraera miszaki szakemberek
nagyszamu megjelenése miatt a szakma felhiguléséa utanpoétlas nehézségeire.
Az elbzéekhez képest frissebbnek és atfogobbnak tekinth&SH [10] kétévente
végzett kutatasa, amelyben az innovéacios tevékgerysd&kadalyozo ténysék kozul
el helyen a dkehiany szerepel és majdnem ugyanolyan sullyal diésent a
magas innovacids koltsegek. A szakképzett muitkadenya csak kissé, a nem
elégséges informaciok pedig elhanyagolhatdé meértekbbatraltatjiak a
magyarorszagi vallalkozasokat.



A vallalkozasok innovacio képességét elémrmemzetkdzi kutatasok az alabbi
tényed-sorrendet mutatjak: magas gazdasagi kockazat, snagaovacios
koltségek, hidnyzé véw elfogadas, finanszirozas, szervezeti problémanyzo
piaci informaciok, torvényi szabalyozas, léelsllenallas, szakmai személyzet,
hosszu engedélyezeési folyamat, hianyzo techniladhriolégiai informaciok. A
tényedk elemzeése vilagosan mutatja, hogy az innovacghkébb a kockazatok és
a kockazatvallalds nehézsége akadalyozza, amitteegék mellett etisorban a
vewi elfogadas egyre nehezebb elérése és a piacméafmok hianya okoz [4].

Az innovaciot vallalati szinten befolyasolé teén§lexozl ki kell emelni a vallalat-
méretet és az &dényedt, amelyek pozitiv és negativ hatasokat egyardajt&nek
az innovacios tevéekenység megkezdeésére, a folysam@daaz eredményeire, vagyis
magara az innovacios aktivitasra. A kovetkdren ezeket a tényélzet vizsgaljuk
meg kozelebld, kiemelve a nagyvallalatok, valamint a kis- ézdges vallalatok
elényeit és hatranyait az innovacio teruletén, illedzadstratégiai tipusok éhy és
hatrany oldalat.

3.2. Véllalatméret

A vallalatméret és az innovacios képességek éesrenegesseg kozotti 6sszefliggés
az innovacioval foglalkoz6 szakirodalom rendre zéd66 témaja. A nagyvallalatok
eléonyeit Galbraith [11], a kis- és kozepes vallalatokoeyeit pedigSchumacher
[12] hangsulyozza a klasszikus kdzgazdaszok kdxilagyvallalatok és a kis- és
kozepes vallalatok éhyei terén egyfajta szabalysiieég figyelhed meg a
materialis és a magatartasi feltételek tertileténagyvallalatok innovaciés @iyei
elsssorban materialis feltételeken alapulnak, vagyisivkebb financialis és
infrastrukturalis kérilményeken. A kis- és kozep@dlalatok ebnyei magatartasi
jellegiek: véllalkoz6i dinamizmus, rugalmassag €s gyorsabékcid a piaci
valtozasokra [4].

A nagyvallalatok szak-képzett menedzserei képegekgisz vallalat ikodéesét
atlatni és komplex kutatas-fejlesztési stratégiélakitani és elfogadtatni az
alkalmazottakkal. Fejlett értékesitési és disztribs szervezettel rendelkeznek a
nagyvallalatok, amely segitségével képesek a meégléermeékekkel és
szolgéaltatasokkal akéar piacvedetpoziciot elfoglalini, de legaldbb a piac
meghatarozo szerdjpéve valni. Hatranyai: a kockazatkesigénzigyi és szamviteli
monitoring kdvetkezében a vallalat menedzsmentf@rdizmusatdél megfosztott
birokraciava valhat és ébrdulhat, hogy nem ismerik fel a magas novekedeési
potenciallal rendelkézpiaci réseket, az Uj technologidkat a meglésrmékek és
szolgaltatdsok szempontjabol inkabb veszélyfortasiekinthetik, mint ) piaci
lehetségeknek.

A kis- és kozepes vallalkozasok esetében menedzsreémy, hogy a
nagyvallalatokhoz képest kisebb a birokracia, tglbra tulajdonos éltali vezetés
kovetkeztében gyorsabban sziletnek a dontések, dkatkallalé, organikus
menedzsment stilus a jelletzvarketing ebny, hogy a vallalkozas gyorsan tud
alkalmazkodni a valtozo piaci kérilményekhez ésekép hozza kozelalld piaci
rések megdolgozasara. Menedzsment héatrany, hogyezatk gyakran nem
rendelkeznek megfelel szaktudassal, tapasztalattal, megéelehenedzsment



ismeretekkel. Marketing hatrany, hogy a magasa s&gkk kovetkeztében
nehézseget jelent kulfoldi vallalkozas alapitasaelsgt nagyban hozzajarulhat a
termék- vagy szolgaltatdsinnovacio sikeres piacebetéséhez.

3.4. Idbtényed

A piaci folyamatok gyors Vvéltozdsai és a technadgfelértékaeddott
versenystratégiai szerepe abba az iranyba mutaty letengedhetetlen az ad
versenytényaikent valo kezelése és kiloéndsen fontos sikerténgezinnovaciok
vonatkozasaban [4]. édtratégia szempontjabdl az aladbbi tipusok vannak.

- ,Vezew” (first to market): dnye, hogy nincs kdzvetlen versenybefolyas,
nagy arpolitikai jatéktér, dominans design, a staddneghatarozhatésaga,
tapasztalati gorbehatas koltsdégslei, teljese életciklusban lév
tokemegteérilés, tartés vékapcsolatok kialakithatosaga, imageénsiok,
piaci korlatok kiépithéisége. Hatranya: é&teljes technologiai és
piacfejlbdési bizonytalansag, kockazat, magas K+F koltsége&gy
piacnyitasi koltségek, nem kiérlelt innovacié nestt standard, sikertelenség
esetén dis image hatranyok.

- ,Korai kovets” (early to market): éhye, hogy megléy tapasztalat réven
kisebb piaci és technoldgiai kockazat, Iékséyy a sajat dominans design
kialakitasara, piaci poziciok nem rogzultek, kedveanegtérilési
lehetiségek, kisebb kezdeti piaci koltségek. Hatranya:0aér vallalat
piacbelépési korlatai, tényleges és potencialissamytarsak, egyedi
komparativ versenyé&hy szikséges, még magas kutatas-fejlesztési
koltségek, gyors piaci reakciok igénye.

- ,Kései kovet” (late to market): (me too) @lye, hogy viszonylag alacsony
K+F raforditasi igény, iparagi standardra tAmasakobbheisége, csekély
technoldgiai és piaci bizonytalansag. Hatrdnyacgriameglé$ nagyszamu
konkurencia versenye, Uzleti kapcsolatok elrendekzetirharc veszeélyéb
ered kudarcgyakorisag, kevés sajat know-how, imageahsok, kisebb
idejii piaci jelenlét miatt nehezebben megtériberuhazasok veszélye.
.,Részpiaci stratégia” éhye, hogy kemeény piacon is leisgget kinal,
viszonylag csekély fejlesztési koltseg mellett, lakdiasban a specialis
megoldasok miatt sajatos jatéktér kinalkozik. H&tea hogy a piacon mar
jelenléw kiépitett belépési korlatai, a piaci rés megdofpaza szikségesnél
nagyobb koltségeket okozhat, tébb részmegoldasbazétorgalcsoltsag
veszélye, a részpiaci siker a nagy cégeket csabitja

4. KOVETKEZTETES

Az innovacio befolyasold tényémnek (segih és akadalyozé tényékz,
vallalatméret, idténye®) mikroszinti attekintése utdn a gondolataink megértése
szempontjabdl fontosabbnak tartott Osszefliggésekatelmezesi kereteket
cimszavakban 6sszegezzik.
- Az innovéacié befolyasold tényéinek korulhatarolasa eminens érdeke a
vallalat menedzsmentjének. A beavatkozasi pontokeresztil ugyanis



kozvetett hatas gyakorolhatdo a versenyképessédagina é€s a gazdasagi
novekedésre.

- A vdllalati innovaciot segités akadalyozé tényélz teoretikus és empirikus
vizsgalata az innovaciés szakirodalom kozkedvettag@a és a kiulonbdz
nemzet-kdzi és hazai modellek (pl. [5]) és kutdtagal. [8], [4]) kOzel
azonos eredményekre vezettek. Fontos azonban migg@hogy a termék-
vagy szolgaltatas-innovacié sikere vagy kudarcamgomtjabdl relevans
vallalatméret és iitényed nem allithatok kétséget kizaréan agngiok vagy
a hatranyok oldalara.

A bemutatott kutat6 munka a TAMOP-4.2.1.B-10/2/KO2¥10-0001 jel projekt
részekent az EurOpai Unid0 tamogatadsaval, az EuroBaocialis Alap
tarsfinanszirozasaval valosul meg.
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