1
-~

brought to you by {

View metadata, citation and similar papers at core.ac.uk

provided by Repository of the Academy's Library

ZULl4/ 2

: - ”J====!:!!-..‘
NT TUDASMEGOSZTAS

K+F+I ES SZAKMAI KITEKINTO

VERSENYKEPESSEG

Y G 'rl::/
“E MY " )
INNOVACIO -

et -~

VA

KREATIVITAS


https://core.ac.uk/display/42930437?utm_source=pdf&utm_medium=banner&utm_campaign=pdf-decoration-v1

=4 NTH - SZAKMAI KITEKINTO

Tartalomjegyzék

l.  TANULMANYOK, KUTATAS, MODSZERTAN.....ccccccrmmvrrrsernrssmerssssesssssnssssseees 3

1.1 Az innovacié szerepe a hazai turisztikai fels6oktatas versenyképességének
MEGOIZESEDEN ... s 3
1.2 Kutatas — a TDM rendszer gazdasagi fenntarthatéosaga Magyarorszagon............ 7
I FEJLESZTES — KUIRUFEIS ULAK ..o 10
IL.1 A GodollGi Kiralyi Kastély................c.cooeiiiiiiiiciecceee e 10
II.2. Turizmus a Duna mentén — a romai limes és Magyarorszag ..............c.ccccceenenee. 13
lI. INNOVACIO, INNOVATIV ES JO PELDAK, GYAKORLATOK ....cooooerrrrerre 16
III.1 TDM gyakornoki program .................ccoemiiiinininiiieeee e 16
II1.2. JO PELDA - egy hazai TDM SZEIVEZet................cccccoooemmveomremeeeinreensessseesseesssissesnonns 18
IV, SZAKIMAL HIREK ....ccccccccetrieeerensieeeeee e sssessse e sssesssessssesee 20
IV.1. Nemzeti Intelligens Szakosodasi Stratégia.................c.cccoeiniiniiniiniinc 20
IV.2. Eurépai Tanacs Kulturalis Utvonalak — Sarospatak.................ccccoooeeevnrreerenncn. 21
V.3 KONYVAJANIO ... 23

2014/2



TURIZMUS®

L TANULMANYOK, KUTATAS, MODSZERTAN

L1 Az innovacio szerepe a hazai turisztikai fels6oktatas versenyképességének

megorzésében

2014. oktober 18-an a Harkanyban tartottak a turizmustudomannyal foglalkozd hazai mihe-
lyek kétévente megrendezésre kertiilé seregszemléjét, a VIL Orszagos Turisztikai Konferenciat.
A Pécsi Tudomanyegyetem Foldrajzi Intézetének koordinalasaval lebonyolitott tanacskozas

témaja a posztmodern turizmus volt. A plenaris eléadok kozott elsdként Michalkd Gabor mutat-
hatta be a tarszerzéivel végzett kutatas legfontosabb eredményeit A magyarorszagi turizmus-
tudomany innovacios potencialja cimmel. Az alabbiakban az el6éadason elhangzott legfonto-
sabb megallapitasokat aduk kozre, a teljes terjedelmu tanulmany el6relathatéan a Turizmus Bul-

letinben lat majd napvilagot.

Turizmus és innovacio: egy tradiciona-
lis szimbiozis modern kihivasai

A turizmus versenyképességének és fenn-
tarthatésaganak biztositasa korunk turisztikai
szakembereinek egyik legfontosabb szakmai
célkitlizése. A turizmus barmely teriletén te-
vékenykeddk nap mint nap szembestilnek a
megujulas kilsé és belsé kényszerének kihi-
vasaival. Az ezekre adott adekvat valaszok
ereddje a siker: az egyének, a vallalkozasok és
a desztinaciok turizmusban érvényesulo sike-
re. Az innovaciora valo torekvés az utazasok
tortenetének  evszazadai soran  lepten-
nyomon tetten érheto volt, azonban napjaink-
ra els6sorban az egymassal 06sszefonodo,
egymas hatasat kolcso-
nosen erdsitd Ujitasok
vezetnek eredményre. A
turizmus maga az inno-
vacio, olyan szakembe-
rek és alkotd kdzdsségek
folyamatos tenni akara-
sa, akik nem elégszenek
meg a vallalkozasuk
és/vagy a desztinaciojuk

e ses

-

hanem tehetségiknek,

képességeiknek, tapasz-
talataiknak k&szonheto-
en a fejlesztést tartjak szem el6tt és azt kdvet-
kezetesen meg is valdsitjak. Az innovacio faja
a kreativitas talajan emelkedik, a versenyké-
pességet eredményez6 gyimolcse csak akkor
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1. abra Az innovacio faja (sajat szerkesztés)

sziretelhetd, ha megfeleléen gondozzuk, en-
nek egyik eleme a tanulas, a képzés és az 6n-
képzés (1. abra).

A turizmus piacan érzékelheté rendkivdil
kiélezett versenyben a szereplok teljesitme-
nyét a menedzsment felkésziltsége is befolya-
solja. Ma a turisztikai tudas elsajatitasanak
egyik leginkabb elterjedt Utja a felsboktatas
vilagan vezet keresztil, a fels6foku (felséokta-
tasi) szakképzéstol egészen a doktori iskolakig
terjed6 palettan lehet a mara mar jocskan
szintezett ismereteket megszerezni. A turiszti-
kai fels6oktatasnak tehat kulcs szerepe van a
kreativitasra épuld, innovaciokban kiteljesedd
versenyképesség biztositasaban. Mivel a tu-
rizmus mind hazai, mind
nemzetkozi kitekintésben
biztos és — a kisebb-nagyobb
kilengések ellenére — ndvek-
vO piacként testesil meg,
amely képes megfeleld eg-
zisztenciat biztositani a ben-
ne dolgozok szamara, ezért a
kozoktatasbdl hosszu  évek
ota 06zonlik a diaksag az
egyetemek és fdiskolak tu-
risztikai képzéseire. A kated-
rat birtoklok egyszerre okta-
tok és kutatok, akiknek elo-
adasaibol, tudomanyos kozleményeibdl meri-
tik a diakok a kreativitasuk csirait. Hatalmas
tehat a fels6oktatas feleléssége a turisztikai
versenyképesség megorzésében, mivel az in-
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novativ szemlélet kialakitasahoz elengedhetet-
len, hogy maga az oktato is szellemi kihivaso-
kat keresd, az altala gondozott tananyagot
tudomanyos vizsgalatokkal megujitd kutato
legyen. Ez a kitétel a turizmus-vendéglatas
alap- és a turizmus-menedzsment mesterszak
sikeres akkreditaciojanak egyik letétemeényese.

A hazai turisztikai fels6oktatas mun-
kaeré-piaci vetiiletei

A turisztikai felsoktatas rendszervaltozas
utani boomjat is a verseny, a piacon mar
tobbé-kevésbé beagyazottak szamara nem
minden esetben kivanatos versenytarsak
gombamod szaporodasa jellemezte. Az egy-
kor monopolhelyzetben lévé foévarosi intéz-
mény mellé mara 14 masik, a turizmus-
vendéglatas, illetve a turizmus-menedzsment
szakok akkreditacidjaval rendelkezd egye-
tem, illetve féiskola zarkozott fel. A verseny
kdztudomasuan innovaciora késztet, de az
allami szerepvallalas olykor torzitja a piac
természetes folyamatait. Igy, az allami finan-
szirozasu helyek békez( biztositasaval, olyan
helyeken is megindulhatott és fennmaradha-
tott a turisztikai képzés, ahol a koltségtérite-
ses hallgatok kereslete feltehetéen nem in-
dokolta volna az érdemi kutatasi hattér és a —
ezzel szoros Osszefliggésben |évéd — mindsi-
tett oktatok tekintetében kihivasokkal kiizdd
versenytarsak egzisztalasat. A nem megfele-
|6en felmért munkaeré-piaci helyzet és a
kevésbé atgondolt (olykor nagyvonalu) akk-
reditacios politika egylttesen vezethetett el a
2010-es évek elejére oda, hogy a turizmus-
vendéglatas szakon végzettek elhelyezkedési
kilatasai kedvezdtlen el6jellvé valtak. Az
Educatio Nonprofit Kft. altal gondozott Dip-
lomas Palyakoévetd Rendszer (2013) informa-
cioi alapjan a turizmus-vendéglatas szak
mind az illeszkedés, mind pedig a havi brutto
atlagjovedelem vonatkozasaban a legrosz-
szabb helyzet( csoportba kerdlt. Ez a gyakor-
latban azt jelenti hogy a turizmus-

vendéglatas szakon végzettek alig tobb mint
40%-anak sikerllt a szakmajaban elhelyez-
kednie (ez a mutaté az informatikusoknal
90% feletti) és a kezdo fizetésik sem érte el

a bruttd 180 ezer forintot (a villamosmérnoki
diplomaval rendelkezdk esetében kozel brut-
td 290 ezer forint volt az indul6 bér). A képet
termeészetesen arnyalja, hogy a turizmus-
vendéglatas szakot végzettek egy része az
atlagnal jobb idegen nyelvi kommunikacios
készségekkel rendelkezik, amely mas, jobban
fizetett szakmakban torténd elhelyezkedési-
ket segiti. A munkaerdépiac kiméletlenebbil
és gyorsabban reagal, mint az oktataspoliti-
ka, és a kevésbé versenyképes tudassal kibo-
csatottaknak lathatéan igen szlk mezsgyét
biztosit. Az ok-okozati viszonyok természete-
sen sokkal bonyolultabbak annal, hogy a
tudomanyos kutatas fontossaganak fel, vagy
rosszabb esetben el nem ismerésébdl fakadd
tananyagfejlesztés elmaradasaval indokol-
hatnank az innovaciora kevésbé képes mun-
kaerd kibocsatasat, de az elébbiekben vazolt
tények feltétlentl megfontolanddak.
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2. dbra A turizmus-vendéglatas alapszakra jelentkezék és a

felvettek szama (f6) Magyarorszagon, 2006-2014 (szeptemberben

induld képzés felvételi eljarasa) Forras: felvi.hu

Ha a turizmus-vendéglatas szakrol kikert-
|6 diplomasok irant enyhll a munkaerdpiac
érdekl6dése, akkor annak el6bb vagy utébb a
fels6oktatasi intézményekbe jelentkezok sza-
maban is tikrozoédnie kell. A felvi.hu altal év-
rél évre kodzreadott statisztikak mindezt egy-
értelmlen alatamasztjak. 2006 és 2014 kozott
a turizmus-vendéglatas szakra jelentkezdk és
a felvettek szamanak trendje egyarant negativ
el6jell, a 2009-es csucs évhez képest 2014-re
felére csokkent mind az érdekl6dék, mind
pedig a bekerilék szama, amely volumenét
tekintve is tobb mint figyelmeztetd tiinet, de
ha a belsé aranyokat is megvizsgaljuk, lathat-
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juk, hogy amig 2009-ben az Osszes tovabbta- risztikai felsdoktatasban mérhetd innovacid
nulni vagyé 84%-a adott be jelentkezést a (pl. tananyagfejlesztés, tehetséggondozas,
turizmus-vendéglatas szakra, addig 2014-ben tudomanyos utanpotlasneveleés, kutatasi pro-
mar csak 4,9% (2. abra). Ahogy mar korabban jektek iranyitasa) elsésorban a 60 koztestuleti
is utaltunk ra, a jelenség mogott allo okok tag publikaciokban is kifejezésre juto szelle-
Osszetettek, példaul a gazdasagtudomanyi mi teljesitményén alapszik.

képzési tertiiletre felkinalt allami finanszirozasu
feréhelyek drasztikus csokkentése kétsegtele-
nul hozzajarult a turizmus-vendéglatas szak

A miikedvel6ktol a publikatorokig: a
hazai turizmustudomany innovacios po-

. . ) " tencialja
népszerlségének visszaeséséhez, de ezzel
semmi esetre sem magyarazhatok a meglehe- Tekintettel arra, hogy mara a publikaciok,
tésen kedvezétlen munkaeré-piaci feltételek. illetve azok bibliografiai adatainak nyilvanossa

Annak hatterében tobbek kozott a kutatasra tétele alapveto kovetelmény a hazai tudoma-

alapozott innovacio-orientalt oktatds gyenge Nyos és felsdoktatasi szféraban, igy feltételez-
pontjait feltételezzik. heté, hogy a turizmusképzésben résztvevo

MTA koztestlleti tagok tanulmanyai is transz-
parensek. Meglepetésiinkre a 60 turizmus-
kutatoként aposztrofalhatd koztestileti tag
Arra vonatkozoan, hogy a hazai turisztikai  kozll minddssze 42 f6 esetében volt a publi-
fels6oktatasi intézményekben kik és milyen kacidinak teljes listaja elérheté a Magyar Tu-
végzettséggel, illetve szakmai-tudomanyos domanyos Mivek Taraban (MTMT). Az igy
hattérrel allnak a katedran, nincs teljes kor(i, létrehozott adatbazist alapos tartalomelemzés
elemzésre alkalmas informaciéforras, aho- ala vetettik, megvizsgaltuk, hogy a PhD foko-
gyan a turizmus-vendéglatas vagy a turiz- zat megszerzése (illetve az elsé turizmussal
mus-menedzsment szakok akkreditaciéjahoz  foglalkozo cikk megjelenése) és 2013 kozott ki,
nélkilozhetetlen tudomanyos mindsitettség  milyen publikacios teljesitménnyel rendelkezik.
tekintetében sem. Ezzel kapcsolatban egyet- A vizsgalat harom szempontra koncentralt:

A turisztikai fels6oktatas versenyképes-
ségének humaneroforras hattere

len hiteles informacioforrast vehetlink alapul,  1.a volumenre (vagyis a megjelent cikkek

! az MTA Koztestiiletének barki szamara hoz- abszolut szamara)

f zaférhetd adatbazisat, amelyben a PhD-vel 2. a relevanciara (a megjelent cikkeken belil

vagy azzal egyenértékld tudomanyos foko- a turizmussal foglalkozé munkak aranya)

| zattal rendelkezé tagok szakterlletiket és  3.az intenzitasra (az évente megjelend atla-
kutatasi témajukat egyarant regisztralhatjak. gos cikkek szama).
SE njengsgaIJLIJk,lhogy e LS mer!k i VOLUMEN RELEVANCIA INTENZITAS
domanyos osztalyahoz tartoznak a turizmus
kulcsszo legkulonfélébb szinoniméjat a szak- atlag = 47 cikk Atlag = 59% Atlag = 3,61 cikk/év
teI‘L,J|S_‘t V‘?gy a"kUt.ataSI tema kapcsan r,nng,e_ kategdridk kategdridk kategdridk
lenitd koztestlleti tagok, akkor megallapit-
hatjuk’ hogy a mindossze 60 érintett 46[7%_a 1=jelent6s (94<) 1=jelentds (59<) 1=jelent6s (7,22<)

. z z 2= atlagos (24-93) 2= atlagos (50-58) 2= 4tlagos (1,82-7,21)
o/ _ -

d fgldtudomalnyokhoz, 33,3%-a a QaZdésag 3=szerény (0-23) 3=szerény (0-49) 3=szerény (0-1,81)
és jogtudomanyokhoz kotodik. Lathato te-
hat, hogy a szakok versenyképességének gyakorisdg gyakorisdg gyakorisdg
szgr?;)lontja,k)ol kulcsfontossagu tudomanyos 1= 5 £6 (11,9%) 1= 20 6 (47,6%) 1= 6 16 (14,3%)
mindsitettség kapcsan a koztestileti tagok | 2=15 6 (35,7%) 2=5 6 (11,9%) 2=17 6 (40,5%)
4/5-e geografus vagy kozgazdasz, elvétve |3=22f6(52,4%) 3= 17 16 (40,5%) 3= 19 6 (45,2%)
vannak kozottik agrar, bolcsész vagy éppen
biolégus hatter(G kollegak. A kifejezetten 1. tablazat A magyarorszagi turizmuskutatok innovéciés potencialja
gyakorlati szakemberek mellett a hazai tu- Forras: sajat adatgydjtés
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megnevezés
Kategdria variaciok

Zoldek
111

Kékek

112

Sargak

; 122
Barnak
222;123
Fehérek
313
Lildk
332

Feketék
333

A vizsgalatba vont 42 turizmuskutatd
MTMT-be feltdltott tudomanyos teljesitmé-
nye alapjan megallapithato, hogy egy mino-
sitett szakember atlagosan 47 cikkel rendel-
kezik, amelynek 59%-a foglalkozik a turiz-
mussal, ami évente 3,61 tanulmany kozzété-
telét takarja (1. tablazat). Az atlagokat alapul
véve, egyszer( statisztikai modszerekkel ha-
rom kategoériat hoztunk létre, a jelentds, az
atlagos és a szerény teljesitménylt, majd
megnéztlik, hogy az egyes vizsgalati szem-
pontok szerint hogyan oszlanak el a mintaba
kerult turizmuskutatdk. Lathatd, hogy a vo-
lument tekintve tobbségében (52,4%) sze-
rény teljesitményt mutatnak, mig a relevancia
vonatkozasaban megoszlik a mezdény, az
egyik csoport (47,6%) kifejezetten jelentOs,
mig a masik (40,5%) hatarozottan szerény
mutatéval bir. Az intenzitas tekintetében a
mérleg erésen az atlagos (40,5%) és a sze-

rény (45,2%) teljesitmény felé billen.

osszes érték atlaga
volumen+relevancia+intenzitas
kategodria alapjan

‘ 1,00 3(7,1)
‘ 1,33 4(9,5)

1,66 8(19)
. 2,00 7(16,7)

2,33 2(438)
. 2,66 4(9,5)
‘ 3,00 14 (33,3)

3. dbra A hazai turizmuskutaték megoszlasa
az innovacios potencial szerint

Minden turizmuskutatd esetében meg-
vizsgaltuk, hogy az egyes szempontok alapjan
melyik kategoriaba sorolhaté. Azok, akik min-
den kategoria tekintetében jelentds (1,0) telje-
sitménnyel rendelkeznek, azokat a zo6ld, akik
pedig kizarélag szerénnyel (3,0), a fekete cso-
portba tettik, kozottik pedig az ettdl eltérd
értékatlagot mutato kollégakat csokkend sor-
rendben pozicionaltuk (3. dbra). igy hét cso-
portot sikerilt alkotnunk, amelyben a legjob-

ban teljesitoket publikatoroknak, a legszeré-
nyebb eredményleket mikedvel6knek nevez-
tuk el. Mikdzben a publikatorok (tehat a lega-
labb 94 cikkel, 59%-ot meghaladd turizmus
tematikaju publikacidval és évi 7,22 feletti cikk
elkészitésével jellemezheté csoport) részara-
nya 7,1%, addig a t6lik jelentésen elmarado
mukedveloké 33,3%, ami a turisztikai fels6ok-
tatasban meglévé innovacios potencial szem-
pontjabol nem tul biztatd eredmény. A telje-
sitmény szempontjabol széles skalan mozgdé
kozépmezdny felzarkdzasa a turizmuskutatas
és -oktatas versenyképességének megorzés-
hez nélkilozhetetlen innovacio zaloga.

Kovetkeztetések

A hazai turizmustudomany az elmult
15 évben — részben a felsGoktatasban jelent-
kezé kereslettel Osszefliggésben — jelentds
valtozasokon ment keresztil, amelyet az akk-
reditacios kovetelményeknek valé megfelelés-
re is visszavezethetd doktoralasi hullam kisért.
Mikdzben a turisztikai felsdoktatasban orven-
detesen megndvekedett a tudomanyos miné-
sitéssel rendelkezOk aranya, a turizmus-
vendéglatas szakra jelentkezok és felvettek
szama napjainkra jelentds visszaesést mutat.
Az alapképzésben végzett diplomasok fizetése
alacsony, a szakmaban torténd elhelyezkedés
esélye atlagon aluli. A turizmus-vendéglatas
szak versenyképességének megdrzését az
immar PhD-vel rendelkezé oktatok kutatasi
aktivitasanak élénkulése is segitheti. Az inno-
vativ kutatasi tematikak alapjan elvégzett vizs-
galatok eredményei egyrészt beépiilhetnek az
oktatasba (tananyagfejlesztés), masrészt a
dontés-eldkészitd, termékfejlesztd, marketing,
menedzsment stb. gyakorlati teriiletek meguji-
tasat is tamogatja. Ebbdl kovetkezden tore-
kedni kell a publikacios aktivitas intenzitasanak
fokozasara és a kutatasi témak megujitasara.

Dr. Michalkoé Gabor
Dr. Jancsik Andras
Kurucz Gabriella
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