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RESUMEN
En este parrafo, se detallara un preambulo o pequefio resumen de lo que trata nuestro trabajo de
tesis, el cual hemos denominado con el tema, “DESARROLLO DE UN SISTEMA
INFORMATICO PARA LA GESTION DE LOS PROCESOS QUE REALIZAN LAS
FUNDACIONES DE RESCATE DE ANIMALES ABANDONADOS Y
MALTRATADOS”. Como sabemos, dia a dia la era tecnoldgica va avanzando y por eso
nosotros hemos propuesto, disefiado y desarrollado un sistema y una aplicacion para facilitar los
procesos que realizan las fundaciones de rescate animal, de la ciudad de San Miguel, ya que por
medio de un sistema informatico y una App se les facilitara la comunicacién con los usuarios y
tener asi mas a la mano la informacion que se necesite. Las herramientas tecnoldgicas que hemos
desarrollada, esta desefiada para que cualquier persona la pueda usar en cualquier lugar que se
encuentre, con acceso a internet. Por medio de la App, las personas pueden denunciar cuando un
animalito ha sido abandonado o esta siendo maltratado, mandando en tiempo real la ubicacién en
donde se encuentra el animalito y el estado en que se encuentra. Ademas, aqui también se puede
ingresar una solicitud de adopcion, apadrinamiento y un control de los ingresos y egresos con los

que cuenta el refugio.

Palabras clave: Laravel, PHP, Rescates, Adopcidn, Animales, IONIC, Amigable,

Donaciones, Fundaciones, HTML, WEB, Sistema, Administracion.
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ABSTRACT
In this paragraph, a preamble or small summary of what our thesis is about will be detailed,
which we have called with the topic, “DEVELOPMENT OF A COMPUTER SYSTEM FOR
THE MANAGEMENT OF THE PROCESSES CARRIED OUT BY THE FOUNDATIONS
FOR THE RESCUE OF ABANDONED AND ABUSED ANIMALS”. As we know, day by
day the technological era is advancing and that is why we have proposed, designed and
developed a system and an application to facilitate the processes carried out by the animal rescue
foundations of the city of San Miguel, since through A computer system and an App will
facilitate communication with users and thus have more at hand the information that is needed.
The technological tools that we have developed are designed so that anyone can use them
anywhere they are, with internet access. Through the App, people can report when an animal has
been abandoned or is being abused, sending in real time the location where the animal is and the
state it is in. In addition, here you can also enter an application for adoption, sponsorship and a

control of the income and expenses that the refuge has.

Keywords: Laravel, PHP, Rescues, Adoption, Animals, IONIC, Friendly, Donations,

Foundations, HTML, WEB, System, Administration.
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INTRODUCCION

Los rapidos avances tecnologicos, el surgimiento de nuevos dispositivos han venido a
facilitar la movilidad de la informacion y comunicacion, asi también como los cambios entre los
paradigmas en la sociedad, estan permitiendo descubrir alternativas innovadoras, que ayudan a
eliminar barreras que impiden el desarrollo de una poblacion. El crecimiento exponencial en el
uso de dispositivos moviles en EI Salvador confirma lo que parece ser una necesidad social
imperante por estar permanentemente comunicados con el entorno. El uso de redes sociales, la
flexibilidad en la adquisicion de planes de datos y los diferentes modelos de dispositivos méviles
facilitan la adopcion de nuevos métodos de interaccidn con diferentes entidades locales.

En el presente trabajo de perfil de tesis, se planteara la solucion a brindar para la
Fundacion Echame una Pata SV, para el desarrollo de un sistema informatico para dicha
fundacidn, el cual les sera de utilidad en este mundo que se ha venido revolucionando mediante
la era tecnoldgica. La optimizacion de sus procesos manuales que dia con dia realizan por la
labor que hacen por los animales que mas necesitan.

En el trabajo, se describe el planteamiento del problema, justificacion, objetivos,

alcances, limitaciones y metodologias a emplear dentro del proceso investigativo.



CAPITULO 1: ESTUDIO PRELIMINAR.



1.0 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA.

En El Salvador se vive diferentes acontecimientos que afectan a los seres vivos, y no
solamente problemas de economia, sino también de sobrepoblacidn, falta de interés o
conocimiento de los mismos. Generalmente dandole énfasis a la vida humana, procurando estos
como prioridad y dejando de lado a los demas seres vivos, especialmente los animales.

Actualmente en el pais, podemos observar como muchos animales son ignorados sus
derechos, estos no son cumplidos como la ley lo indica, siendo estos violentados y pasando
encima de ellos sin importar el bienestar del animal, asi como también abandonados o
maltratados.

Existen diferentes fundaciones que ayudan a la proteccion y recuperacion de diferentes
animales y quienes, sin tener fines de lucro, velan por su salud y bienestar, especialmente por los
gue se encuentran en abandono o estan siendo violentados de alguna manera. Una de ella es la
fundacion Echame una Pata SV, quienes se especializan en el rescate animal basado en
voluntariado y apadrinamiento con el propdésito de recaudar fondos y recursos.

Al ser Echame una Pata SV, una fundacion que presta servicio sin recibir ninguna
prestacion beneficiosa, como ocurre con la mayoria de fundaciones de proteccion animal.
Teniendo como principal objetivo la adquisicidon monetaria, alimenticia, medicamentos,
productos de higiene y limpieza para poder compensar las necesidades de los animales
rescatados por medio de donaciones y recolecta por actividades en la agenda.

La mayoria de las fundaciones, incluyendo Echame una Pata SV, se limitan a llegar a una
poblacién finita, ya que estas, usualmente, utilizan solamente alguna red social para su
propaganda y busqueda de donantes y voluntarios. Teniendo no solamente este limitante sino

también la falta de facilidad de asociacién con las diferentes fundaciones existentes. A la vez,



presentando dificultad para hacer llegar las necesidades que los animales tienen en el momento
justo y que amerita la toma de accion inmediata o de urgencia.

Como podemos ver, la mayor problematica que existe es la comunicacion entre los
colaboradores y los administradores de la fundacion, asi como también la falta de orden en los

procesos que realizan las fundaciones.



1.1 JUSTIFICACION.

Hoy en dia con la revolucion de la era tecnoldgica, muchas de las entidades
gubernamentales y empresas privadas, estas aprovechando al maximo de estos beneficios
tecnoldgicos, ya sea empleando sistemas de informacion o el uso de aplicaciones moviles.

La propuesta, se plantea con el proposito de apoyar a las diversas fundaciones que estan
establecidas en la ciudad de San Miguel, como responsabilidad social y para que Echame una
Pata SV (tomada como referencia), pueda tener un sistema informatico que les facilite todas las
actividades que ellos realizan dia a dia en la labor de rescate y cuido animal. Por ejemplo: control
de reportes de los animales que son reportados por las personas, facilitando una rapida atencion a
los animales necesitados, y a su vez el facil acceso para las personas que se puedan inscribir
como padrinos o voluntarios, también la notificacidn de eventos proximos a realizarse todo esto
altimo mediante la utilizacion de una aplicacion movil.

Para que todo lo anteriormente sea cumplido, sera necesario del desarrollo de un sistema
informatico para el control y gestién de rescate de animales maltratados y/o abandonados. Y la
creacion de una aplicacion movil que facilite el reporte de animales abandonados y/o rescatados
y el apoyo de inscripciones como padrinos y voluntarios, y sea de utilidad, ya sea agilizando el
facil movimiento cuando se reciba el reporte de un animal con necesidades.

El sistema informatico y la aplicacion mdvil, vendria a facilitar en gran manera la
mayoria de los procesos que actualmente realizan, el cual no poseen ningun tipo de mecanismos
tecnoldgicos como para el control de padrinos, reporte animal y voluntario y demas procesos que
realizan. Y seria una de las primeras fundaciones de este tipo con apoyo tecnoldgico el cual sera
de mucho beneficio y llamar la atencion de las personas de buen corazon, apoyando a las

diversas fundaciones de la ciudad de San Miguel.



Los beneficios que se pretenden brindar con el sistema informatico son los siguientes:

e Facil registro de padrinos, voluntarios y generacion de eventos detallados.

e Notificaciones a todos los usuarios los eventos que la fundacion realicen mediante
una aplicacion movil.

e Donaciones mediante PayPal dentro de la aplicacion.

e Reporte de animales en tiempo de real, con su ubicacion exacta del
lugar.

e Buen control del dinero de las donaciones.

e Expediente clinico animal.

e Control de comida y vacunas.

e Una facil sincronizacién entre el sistema informatico y aplicacion movil.

e Informes detallados de donaciones, apadrinamientos, reportes de animales y

actividades realizadas.



1.2 OBJETIVOS.
1.2.1 OBJETIVO GENERAL.
e Desarrollo de un sistema informatico para la gestion de los procesos que realizan las

fundaciones de rescate de animales abandonados y maltratados.

1.2.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS.

e Analizar los procesos que realizan las fundaciones de rescate animal, tomando como
referencia la fundacion Echame una Pata SV.

e Disefiar una interfaz grafica agil y amigable para la facilitarles los procesos a los
usuarios.

e Programar un sistema informatico utilizando los estandares de desarrollo.

e Proporcionar una herramienta Gtil para las fundaciones que se dedican a la funcién de
rescatar animales.

e Implementar una Aplicacion Movil que facilite a las fundaciones la comunicacion con los

usuarios.



1.3 ALCANCES.

e Desarrollar un sistema informatico para las fundaciones de rescate animal.

e Facilitar al administrador el manejo de los datos.

e Implementar la Aplicacion Mavil, la poblacién en general tendra mas facil acceso aellay
facilitara la comunicacion con la Fundacion.

e Facilitar la manera de realizar las donaciones, ya que se implementara la opcion de donar
a través de medios electronicos.

e Acceso a la Aplicacion serd muy sencillo por lo que cualquier persona podra usarlo.

e Hacer uso de la aplicacion desde cualquier lugar con conexion a internet.



1.4 LIMITACIONES.

Debido al poco personal con el que cuenta la Fundacion, la Aplicacion Movil solo se
enfocard al area de la Ciudad de San Miguel, pero no se descartara que a futuro funcione
para todo el pais.

La publicidad de la Aplicacion sera responsabilidad de la institucion.

Una vez finalizado el proyecto, el manejo y mantenimiento de la Aplicacion dependera
de la institucion.

En el caso de que la universidad no proporcione el servidor para el alojamiento del

sistema, la compra de un servidor correrd a cuenta de la fundacion que lo utilice.



1.5 METODOLOGIAS.

La metodologia de solucion que se utilizara; se encuentran los siguientes tipos de
investigacion: de campo, entrevistas y bibliogréafica.
1.5.1 INVESTIGACION DE CAMPO.

La investigacion se desarrollara directamente en la organizacion y con personas que se
convertiran en futuros usuarios de la aplicacion, se mantendra una relacion directa con la fuente
de informacion, se observara todas las actividades que se realicen hasta el momento, ya que
seran de importancia para el desarrollo del proyecto, también en este se realizaran preguntas a la
administrativa y a personas ayudantes de la organizacion.

1.5.2 ENTREVISTAS.

Se realizaran entrevistas con la encargada y responsable de las actividades de la
organizacion ademas entrevistas a las personas que ayudan en los eventos, adopciones, las
personas que hacen donaciones, para conocer mas acerca de los requerimientos que se necesitan
para una mayor funcionalidad de la aplicacion.

1.5.3 INVESTIGACION BIBLIOGRAFICA.

Se mantendra una base tedrica mediante consultas a fuentes bibliografica tanto de libros

como de sitios en paginas web que puedan proporcionar informacién importante para el

desarrollo de la aplicacion.



1.6 ESQUEMA METODOLOGICO.

Categoria

Contenido

Portada.

Introduccién.

Objetivos.

Capitulo I: Investigacion

preliminar.

Capitulo 11: Analisis de

solucioén.

Capitulo I11: Etapa de

disefio de la solucién.

Nombre de la Universidad, Nombre de la investigacion,
Nombre de los autores, Lugar y Fecha.

Generalidades de la investigacion, de qué trata la investigacion.

Objetivos del proyecto a realizar.

Antecedentes, analisis y diagnostico del problema, alcances y
limitaciones, importancia, justificacion, resultados esperados,
metodologias para resolver el problema y planificacion de
recursos.

Introduccion al andlisis de la solucidn, diagramas de la
situacion actual, definicion de la solucion propuesta, viabilidad
de desarrollo, requerimientos funcionales, requerimientos no
funcionales, requerimientos del desarrollo e historias de
usuarios.

Diagrama de actividades, diagrama de clases, modelo
conceptual de la base de datos, disefio de estandares,
diccionario de la base de datos, disefio de la arquitectura del
sistema, plan de pruebas, documentacion de pruebas de
sistemas, conclusiones, recomendaciones, bibliografia,

diccionario de términos y anexos.
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Capitulo IV: Etapa de Capacitacion a los usuarios finales del funcionamiento

implementacion del completo del sistema y aplicacién movil. Y se ejecutard un

sistema y capacitacion. plan de implementacion necesario del sistema y aplicacion
movil.

Tabla 1: Esquema metodoldgico
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CAPITULO 2: METODOLOGIA DE LA

INVESTIGACION.
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2.0 METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION.

2.1 POBLACION Y MUESTRA.

La poblacion que abarcara el proyecto de investigacion sobre las fundaciones de rescate
de animales abandonados, que actualmente se encuentran establecidas en la ciudad de San
Miguel, tienen un gran auge poblacional el cual no se puede estimar con exactitud es por lo cual
el sistema de muestreo seria Infinito, ya que tomaremos como objeto de estudio a las
personas/habitantes de la Ciudad de San Miguel, con caracteristicas afines al tema animalistas o
que estan sensibilizado con el mismo y es por ello que desconocemos de un namero especifico
de personas/habitantes por ende nuestra muestra sera seleccionada aplicando férmulas de
poblaciones infinitas.

Definiciones segun el autor (Webster, 2000) :

“Poblacion: Es la coleccion de datos que corresponde a las caracteristicas de la
totalidad de individuos, objetos, cosas o valores en un proceso de investigacion.
Para su estudio, en general se clasifican en Poblaciones Finitas y Poblaciones

Infinitas”. (pag. 5)

“Poblaciones Finitas: Constan de un nimero determinado de elementos, susceptible

a ser contado. Ejemplo: Los empleados de una fabrica, elementos de un lote de

produccién, etc”. (pag. 5)

“Poblaciones Infinitas: Tienen un nimero indeterminado de elementos, los
cuales no pueden ser contados. Ejemplo: Los nimeros naturales.
En toda investigacion lo ideal seria contar con observaciones o

caracteristicas de todos los elementos de nuestro grupo de interés, pero en muchas
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ocasiones eso seria muy caro y/o muy tardado o simplemente imposible, es por

ello que se toman muestras™. (pag. 6)

“Muestra: Es una parte representativa de la poblacidn que es seleccionada para

ser estudiada, ya que la poblacion es demasiado grande para ser estudiada en su

totalidad.

Ya que se ha definido que es poblacion y muestra, se procede a definir dos
conceptos que se encuentran intimamente relacionados a ellos:

Parametro: Son las medidas o caracteristicas descriptivas inherentes a las
poblaciones. Los salarios promedio de todos los empleados de una empresa,
puede ser un ejemplo de parametro.

Estadistico o Estadigrafo: Son las medidas descriptivas inherentes a una
muestra, las cuales pueden usarse como estimacion del parametro. Como ejemplo podria
tomarse los salarios promedio de una muestra de los empleados de la empresa.

Factores que se deben de tomar en cuenta para determinar el tamafio que debe
alcanzar una muestra.

e El tipo de muestreo
e El pardmetro a estimar
e El error maestral
admisible
e Lavarianza poblacional
e El nivel de confianza
Existen diferentes factores que determinan la formula que se utilizara para saber el

tamafo de la muestra, una de ellos son la media y la proporcion” (pag. 7)



Proporcién:
Z = nivel de confianza.
p = probabilidad de éxito o proporcion esperada.
g = probabilidad de fracaso.

e = precision (error maximo admisible en términos de proporcion).

Zi*p=q
n= -
e
La media:
Z = nivel de confianza
02 = varianza poblacion
e = precisién (error maximo)
ZZ % g?
n =
eZ

Porcentaje  Valor

90% 1.65
91% 1.70
92% 1.76
93% 1.81
94% 1.89
95% 1.96
96% 2.05

Tabla 1: Valores de confianza Z

(pags. 5,6,7 57-71)
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Procedimiento para el calcula de la muestra con la formula de proporcion.

Z=2.05
p = 50%
q=50%
e= 4%
Z&*p*q
n=——s—
e

B 2.052%x0.5%0.5
T T 0.04)2

42025 %0.5%0.5
n= 0.0016

1.050625
0.0016

n = 656.64

n = 657

Explicacién del porqué utilizamos ciertos parametros:

e Como valor de confianza tomamos a bien el 96%, ya que nos dard como confiabilidad en
los resultados.

e Los valores de éxitos y fracaso es mitad y mitad, ya que nos servird como parametros
ante una perspectiva de aceptacion en los valores.

e El error admisible seria del 4% para que todos los datos que se obtengas sean lo mas

veridico posible.
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2.2 ENTREVISTA!

¢ Qué es Entrevista? Segun (Ortiz Uribe & Garcia Nieto, 2015) “ Una entrevista es un
intercambio de ideas, opiniones mediante una conversacion que se da entre una, dos 0 mas
personas donde un entrevistador es el designado para preguntar.” (pag. 56)

Todos aquellos presentes en la charla dialogan en pos de una cuestion determinada
planteada por el profesional. Muchas veces la espontaneidad y el periodismo moderno llevan a
que se dialogue libremente generando temas de debate surgidos a medida que la charla fluye.

Una entrevista es reciproca, donde el entrevistado utiliza una técnica de recoleccién
mediante una interrogacion estructurada o una conversacion totalmente libre; en ambos casos se
utiliza un formulario o esquema con preguntas o cuestiones para enfocar la charla que sirven
como guia. Es por esto, que siempre encontraremos dos roles claros, el del entrevistador y el del
entrevistado (o receptor).

El entrevistador es quien cumple la funcion de dirigir la entrevista mediante la
dominacion del dialogo con el entrevistado y el tema a tratar haciendo preguntas y a su vez,
cerrando la entrevista. A continuacion, desarrollaremos los dos tipos principales de entrevistas.

Tipos de preguntas en una entrevista

PREGUNTAS ABIERTAS Las preguntas abiertas son del tipo: “;Qué piensa en cuanto
a poner a todos los gerentes en una intranet?”, “Por favor explique como toma una decision sobre
la programacion de tiempos y fechas.”, “;En qué formas extiende el sistema su capacidad de
realizar tareas que no seria posible realizar mediante algiin otro medio?”. Abiertas describe las

opciones que tiene el entrevistado para responder. La respuesta puede constar de dos palabras o

de dos parrafos. En la figura 4.2 se muestran algunos ejemplos de preguntas abiertas.

1 (Ortiz Uribe & Garcia Nieto, 2015, pag. 56)


https://concepto.de/esquema/
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PREGUNTAS CERRADAS La otra alternativa la constituyen las preguntas cerradas;
asumen las formas basicas “; Es facil usar el sistema actual?” y “; Cuantos subordinados tiene a
su cargo?”.

Las posibles respuestas son cerradas para el entrevistado, debido a que solo puede
responder con un nimero finito tal como “Ninguna”, “Una” o “Quince”.

Una pregunta cerrada limita el entrevistado la respuesta disponible. Tal vez usted esté
familiarizado con las preguntas cerradas debido a los exdmenes de opcion mdltiple de la
universidad. Se le proporciona una pregunta y cinco respuestas, y no puede anotar una respuesta
propia ya que se considerara equivocada.

Hay un tipo especial de pregunta cerrada: la pregunta bipolar. Este tipo de pregunta limita
incluso mas al entrevistado, ya que solo le permite elegir uno de dos polos, como si 0 no,
verdadero o falso, de acuerdo o en desacuerdo.

¢ Qué tipo de entrevista utilizaremos para la recopilacion de informacion?

ENTREVISTA DE ESTRUCTURA DE PIRAMIDE La organizacion inductiva de las
preguntas de la entrevista se puede visualizar en forma de piramide. El entrevistador empieza con
preguntas muy detalladas, a menudo cerradas. Después expande los temas al permitir preguntas

abiertas y respuestas mas generalizadas, como se muestra en la figura siguiente.
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Lo gotructuras
e pirAnide 5’"?"{2‘1"
con una preaunta

:.Jpcc.’rhc.& .

¢Ha considerado otros

En general, ;como se siente en cuanto a la seguridad de los
datos en comparacion con la importancia del acceso a Internet?

.y terminsn can
una pre.gu"ubs
generst.

llustracion 1: Entrevista de estructura de Piramide

¢Por qué utilizaremos este tipo de entrevista?

Porque este tipo de pregunta nos permite a que el entrevistado vaya entrando en confianza
poco a poco en cuanto al tema y asi nos vaya proporcionando la informacién que necesitamos.

También es conveniente usar una estructura de pirdmide para las secuencias de preguntas
si desea una determinacion final sobre el tema. Tal es el caso en la pregunta final: “En general,
¢como se siente en cuanto a la seguridad de los datos en comparacion con la importancia del

acceso a Internet?”
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2.3 CUESTIONARIOS?
Segun (Ortiz Uribe & Garcia Nieto, 2015) define lo siguiente:

“El uso de cuestionarios es una técnica de recopilacion de informacion que
permite a los analistas de sistemas estudiar las posturas, las creencias, el comportamiento
y las caracteristicas de varias personas clave en la organizacion que se pueden ver
afectadas por los sistemas actual y propuesto.

Las posturas son lo que las personas en la organizacion dicen desear (en un nuevo
sistema, por ejemplo); las creencias son lo que las personas dan, por cierto; el
comportamiento es lo que hacen los miembros de la organizacion, y las caracteristicas
son las propiedades de las personas u objetos.

Las respuestas obtenidas a través de cuestionarios (también conocidos como
encuestas) en los que se utilizan preguntas cerradas se pueden cuantificar. Si encuesta
personas a través del correo electronico o Web, puede usar software para convertir las
respuestas electronicas directamente en tablas de datos para analizarlas mediante una
aplicacion de hoja de calculo o paquetes de software estadisticos.

Las respuestas a los cuestionarios en los que se utilizan preguntas abiertas se
analizan e interpretan de otras formas. Las respuestas a las preguntas sobre posturas y
creencias son sensibles a las palabras elegidas por el analista de sistemas. Por medio del
uso de cuestionarios, el analista puede buscar cuantificar lo que encontré en las
entrevistas. Ademas, es posible usar cuestionarios para determinar qué tan difundido o

limitado esta realmente un sentimiento expresado en una de las entrevistas.

(Ortiz Uribe & Garcia Nieto, 2015, pag. 34)2
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Por lo contrario, se pueden utilizar cuestionarios para encuestar a una muestra
grande de usuarios de sistemas con el fin de detectar problemas o llevar a la mesa de
discusion cuestiones importantes antes de programar las entrevistas.

Planeacion del uso de cuestionarios

A primera vista, tal vez los cuestionarios parezcan una forma rapida de recopilar
cantidades masivas de datos sobre la forma en que los usuarios valoran el sistema actual,
los problemas que experimentan con su trabajo y lo que las personas esperan de un
sistema nuevo o modificado.

Aunque es cierto que podemos recopilar mucha informacion a través de los
cuestionarios sin invertir tiempo en las entrevistas cara a cara, para desarrollar un
cuestionario Util se requiere mucho tiempo de planeacion. Cuando decidimos encuestar a
los usuarios por correo electronico o a traves de Web, debemos tomar en cuenta ciertos
aspectos de planeacion adicionales relacionados con la confidencialidad, la autenticacion
de la identidad y los problemas de respuestas maltiples.

Los tipos de preguntas basicas que se utilizan en el cuestionario son abiertas y
cerradas, como vimos en las entrevistas. Debido a las restricciones que se imponen en los
cuestionarios, se justifica un analisis adicional sobre los tipos de preguntas.

PREGUNTAS ABIERTAS Recuerde que las preguntas (o declaraciones)
abiertas son las que dejan abiertas todas las posibles opciones de respuesta para el
encuestado. Por ejemplo, las preguntas abiertas en un cuestionario podrian ser: “Describa
los problemas que experimenta en la actualidad con los informes de las salidas”, o “En su
opinidn, ¢qué tan Gtiles son los manuales de usuario para la aplicacion de contabilidad del

sistema actual?”.
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Al escribir preguntas abiertas para un cuestionario, debemos anticiparnos al tipo
de respuesta que obtendremos. Por ejemplo, si hace una pregunta como: “;Como se
siente en relacion con el nuevo sistema?”, las respuestas pueden ser demasiado amplias
como para obtener una interpretacion o comparacion precisa.

Por lo tanto, incluso cuando escriba una pregunta abierta, ésta debe ser lo
suficientemente estrecha como para guiar a los encuestados a responder en cierta forma
especifica. En particular, las preguntas abiertas son adecuadas para las situaciones en las
gue queremos conocer las opiniones de los miembros de la organizacion sobre cierto
aspecto del sistema, ya sea un producto o un proceso. En tales casos es conveniente
utilizar preguntas abiertas cuando es imposible enlistar con efectividad todas las posibles
respuestas a la pregunta.

PREGUNTAS CERRADAS Recuerde que las preguntas (o declaraciones)
cerradas son aquellas que limitan o cierran las opciones de respuestas disponibles para el
encuestado. Observe que a los encuestados no se les pregunta por qué prefieren el
paquete, ni se les pide que seleccionen mas de uno, incluso aungue esa sea una respuesta
mas representativa.

Use preguntas cerradas cuando desee encuestar a una amplia muestra de personas.
La razon se vuelve obvia al momento de imaginar como se veran los datos que vamos a
recolectar.

Si utiliza s6lo preguntas abiertas para cientos de personas, seria imposible lograr
un analisis e interpretacion correctos de sus respuestas sin la ayuda de un programa de

analisis de contenido computarizado.
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Elegir uno u otro tipo de preguntas implica sacrificar unas ventajas para lograr
otras. Tenga en cuenta que las respuestas a las preguntas abiertas pueden ayudar a los
analistas a obtener una vision detallada y preliminar, asi como amplitud y profundidad
sobre un tema.

Aunque las preguntas abiertas se pueden escribir con facilidad, las respuestas para
ellas son dificiles y se requiere tiempo para analizarlas. Al referirnos a la escritura de
preguntas cerradas con respuestas ordenadas o desordenadas, a menudo nos referimos al
proceso como escalar. En una seccion posterior hablaremos sobre el uso de escalas en las
encuestas.

Disefio de los cuestionarios

Muchos de los mismos principios relevantes para el disefio de formularios para
introducir datos también son importantes aqui. Aunque la intencién del cuestionario es
recopilar informacion sobre posturas, creencias, comportamiento y caracteristicas cuyo
impacto pueda alterar el trabajo del usuario en forma considerable, los encuestados no
siempre se ven motivados a responder.

Recuerde gque los miembros de la organizacion reciben demasiadas encuestas en
general, muchas de las cuales son con frecuencia malintencionadas y triviales. Un
cuestionario bien disefiado y relevante puede ayudar a vencer parte de esta resistencia a
responder.

He aqui algunas reglas para disefiar un buen cuestionario:

1. Incluya mucho espacio en blanco.
2. Incluya mucho espacio para escribir o teclear las respuestas.

3. Facilite a los encuestados la accion de marcar con claridad sus respuestas.
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4. Mantenga un estilo consistente.

ORDEN DE LAS PREGUNTAS No existe una forma de ordenar las preguntas
en el cuestionario que sea la mejor de todas. Una vez mas, al ordenar preguntas debe
tener en cuenta sus objetivos al usar el cuestionario y después determinar la funcion de
cada pregunta para ayudarle a obtener sus objetivos.

También es importante ver el cuestionario a través de los ojos del encuestado.
Algunos lineamientos para ordenar preguntas son:

1. Coloque primero las preguntas que sean importantes para los encuestados.
2. Agrupe elementos de contenido similar.
3. Introduzca primero las preguntas menos controversiales.
Es conveniente que los encuestados no se sientan amenazados y que se interesen

en las preguntas lo mas que se pueda, sin que se alteren por alguna cuestion especifica”.

(pag. 34)



25

2.4 INVESTIGACION DE CAMPQO?
Segun (Ortiz Uribe & Garcia Nieto, 2015) define de los siguientes conceptos:

“¢Qué es la investigacion de campo?

La investigacion de campo es la recopilacion de datos nuevos de fuentes primarias para
un proposito especifico. Es un método cualitativo de recoleccion de datos encaminado a
comprender, observar e interactuar con las personas en su entorno natural.

Cuando los investigadores hablan sobre estar en “el campo” estan hablando de estar en el
lugar de los hechos y participar en la vida cotidiana de las personas que estan estudiando.

Algunas veces los investigadores utilizan los términos etnografia u observacion para
referirse a este metodo de recopilacion de datos; el primero es mas utilizado en antropologia,
mientras que el segundo es utilizado cominmente en sociologia. Podrias pensar en la
investigacion de campo como un término general que incluye el sinfin de actividades que
realizan los investigadores de campo cuando recopilan datos: participan, observan, generalmente
entrevistan a algunas de las personas que observan y normalmente analizan documentos o
algunos objetos relacionados con el estudio.

CARACTERISTICAS DE LA INVESTIGACION DE CAMPO

La investigacion de campo es realmente poderosa porque te permite ver lo que las
personas hacen y no lo que estas dicen que hacen. Haciendo una investigacion de
mercados puedes descubrir cualquier tipo de problema o ineficiencia que tu producto o servicio
pueda tener.

La investigacion de campo se recopila directamente de fuentes originales, lo que

proporciona un control mas alto sobre la naturaleza y la cantidad de datos recopilados, lo que a

3 (Castillo, 2005, pag. 104)
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menudo resulta en un mejor conocimiento que las compariias pueden usar para tomar decisiones
comerciales inteligentes.

Los mejores resultados de la investigacion de campo provienen de un plan de
investigacion bien definido y puede ser de inmenso valor, pero también se requiere de mucho
tiempo para recolectar la informacion y costos mas elevados, afortunadamente existen
herramientas offline que te pueden ayudar en este proceso.

¢COomo hacer una investigacion de campo?

Algo clave en la investigacion de campo es que esta se lleve en el ambiente de los
participantes, es decir, en su casa, trabajo, tienda, banco, hospital, etc. A traves de la
investigacion de campo, los investigadores pueden obtener una gran cantidad de percepciones
sobre como un producto o servicio realmente funciona en la vida de las personas.

Uno de los grandes errores que cometen algunos emprendedores es pensar que no pueden
realizar esta clase de estudios hacia sus consumidores porque sus productos son completamente
nuevos, pero la realidad es que puedes optar por otras alternativas como observar y probar a
usuarios utilizando tu producto de manera directa para realizar un andlisis estratégico con los
resultados obtenidos.

Herramientas para hacer investigaciones de campo

Podemos acercarnos a los participantes de un estudio de campo haciendo uso de diversas
metodologias. Una de las herramientas mas utilizadas para hacer investigacion es hacer
observacion directa.

Los encuestadores pueden obtener tanta informacion al observar a la gente en su entorno

de trabajo real, en su hogar, y captar las necesidades basandonos en realidades, no en
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preconcepciones. Los usuarios podrian mostrar o decir cosas que posiblemente consideraran
incorrectas si estan en un grupo de enfoque, entrevista o prueba de usabilidad.

Diversos investigadores de campo afirman que lo que la gente dice rara vez coincide con
lo que hacen. La gente no recuerda los pasos de un proceso, especialmente si es algo que hacen
todo el tiempo. Pueden decirte que algo es facil, pero cuando observas a los usuarios que realizan
esa tarea en un estudio de campo, pueden ver todos los problemas e ineficiencias que no
recordaban o no pudieron articular al hacer una investigacion de mercado por medio de algun
otro método.

Ventajas y desventajas de una investigacion de campo

Son diversas las ventajas y desventajas que debes considerar para hacer una investigacion
de campo, aqui te presentamos algunas de ellas para que decidas si este es el método que mas te
conviene llevar a cabo:

La investigacion de campo tiene la ventaja de entregarnos informacién valiosa: Los
usuarios no pueden describir las actividades en las cuales ellos no se enfocan. Cuando tu tienes
una audiencia que tiene experiencia en lo que hace, a menudo no prestan atencion a los pequefios
detalles en los que estan involucrados. Un observador ajeno podréa cerciorarse y las podra
documentar de maneras en que los participantes no pueden.

Los equipos que realizan visitas se dan cuenta que ellos utilizan estos resultados
consistentemente a través de muchos otros proyectos.

Al hacer uso de la observacion directa tienes el beneficio de obtener datos contextuales
sobre entornos, interacciones o individuos.

Desventajas de una Investigacion de campo
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El mayor inconveniente para la investigacion de campo es el costo. Organizar las visitas por
varios dias y terminar el analisis puede tener un gran impacto en los recursos del proyecto.
Afortunadamente puedes aprovechar el uso de nuevas tecnologias para facilitar este proceso.

Otra de las desventajas de utilizar la observacion directa en la investigacion de campo es
que los comportamientos observados pueden ser inusuales o atipicos.

Al ser un método interpretativo, el investigador tiene que tener sentido y dar orden de sus
observaciones. Ademas, la recopilacion e interpretacion de datos a menudo tienen que ocurrir

simultdneamente en este tipo de investigacion.” (pags. 104-106)
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2.5 METODOLOGIA DE DESARROLLO.
2.5.1 CICLO DE VIDA EN CASCADA.4

El autor (Garcia Martinez, 2018) define lo siguiente:

“Es el enfoque metodoldgico que ordena rigurosamente las etapas del proceso
para el desarrollo de software, de tal forma que el inicio de cada etapa debe esperar a la
finalizacion de la etapa anterior. Al final de cada etapa, el modelo esta disefiado para
Ilevar a cabo una revision final, que se encarga de determinar si el proyecto esta listo para
avanzar a la siguiente fase. Este modelo fue el primero en originarse y es la base de todos
los demés modelos de ciclo de vida.

Etapas:
1. Anadlisis de requisitos.
2. Disefio del sistema.
3. Disefio del programa.
4. Codificacion.
5. Pruebas.
6. Implementacién o verificacion del programa.

7. Mantenimiento.

¢Por qué utilizaremos el modelo de ciclo de vida en cascada? Porque nos
permite comenzar con el software con bastante rapidez, estimar calendarios y
presupuestos con mayor precision y lograr un nivel de satisfaccion del cliente mas

elevado que otros enfoques, ya desde el principio.” (pag. 64)

4 (Garcia Martinez, 2018, pag. 64)
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2.6 ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS RESULTADOS.
2.6.1 TABULACION DE ENCUESTA.

Encuesta dirigida a personas animalistas, haciendo énfasis principalmente en la ciudad de
San Miguel, departamento de San Miguel. A su vez, se tomara en cuenta a toda la poblacién en
general que quiera realizar la encuesta.
Objetivo de la encuesta: Recopilar informacion sobre la aceptacion del sistema y la
aplicacion movil, para el rescate animal.
1. ¢Cual es su género?
Objetivo de la pregunta: Se plantea esta pregunta es para conocer cuél es el género del

participante que responde la encuesta.

Pregunta 1

/’ 254 (39%)

403 (61%)

= Masculino = Femenino

llustracion 2: Pregunta 1 de la encuesta
Analisis: Segun los datos obtenido se puede decir que el 61% de los participantes fueron
de género Femenino y un 39% género Masculino, concluyendo que el género femenino tiende

mas a participar en temas animalistas.
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2. ¢Cual es su edad?
Objetivo de la pregunta: Se plantea esta pregunta con el objetivo de conocer la edad de

los participantes, y estudiar las edades de los usuarios que haran uso del sistema y aplicacion.

Pregunta 2
45 (7%)

71 (11%) \10 (1%)

163 (25%) 368 (56%)

=15a25 =25335 =35a45 45a55 = 55a65

llustracion 3: Pregunta 2 de la encuesta
Andlisis: Los participantes encuestados en su mayoria esta entre las edades de 15 a 25
afios con un porcentaje de 56%, pero como se observa en la tabla de preguntas 2, los

participantes cubren las edades desde los 15 a los 65 afios.
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3. ¢Cuél es su lugar de residencia?
Objetivo de la pregunta: El objetivo de esta pregunta es identificar el lugar de

residencia de los participantes.

Pregunta 3
78 (12%)

41 (6%)

§
—

= San Miguel = Usulutdan = La Unidn Morazdn = Otros

27 (4%)

73 (11%)

llustracion 4: Pregunta 3 de la encuesta
Analisis: Los datos obtenidos nos indican que el estudio realizado esta abarcando toda la
zona oriental y que el 67% de los participantes son de San Miguel, dicho datos también nos
indican que toda la zona oriental podra hacer uso del sistema o aplicacién ya gque viajan a san
miguel y podran participar en actividades de las fundaciones de rescate animal de San miguel y

posteriormente de las fundaciones en otros departamentos de la zona oriental.
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4. ¢Conoce usted la existencia de fundaciones de animales en el municipio de San
Miguel?
Objetivo de la pregunta: Obtener la cantidad de participantes que tienen conocimientos

de las fundaciones de rescate animal en el departamento de San miguel.

Pregunta 4

220 (33%)

437 (67%
y  w76m)

= Si = No

llustracion 5:Pregunta 4 de la encuesta

Anélisis: Se observa que en la tabla de pregunta 3, que el 67% de los participantes
conocen de la existencia de fundaciones de rescate animal en San Miguel y el 33% no conoce la
existencia, se deduce la mayoria participantes conocen las actividades que realizan las

fundaciones.
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5. Mencione las fundaciones de Rescate de Animales que usted conoce:
Objetivo de la pregunta: Conocer las fundaciones de San Miguel o de cualquier otro

departamento, que conocen los participantes.

Pregunta 5
15 (2%)

186 (19%

)_\

- @B

264 (26%)

390 (39%)

= Echame una pataSV = FUNPRAO = Patitas de la calle Otra = Ninguna

llustracion 6: Pregunta 5 de la encuesta

Analisis: Como se observa la fundacién mas conocida es Echame una pata SV con el
39%, los participantes tienen un conocimiento de las fundaciones que ayudan al rescate animal,
algunas de las fundaciones mencionadas por los encuestados no pertenecen a la ciudad de San

Miguel.
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6. ¢Ha apoyado usted en actividades que realizan las fundaciones?
Objetivo de la pregunta: Conocer qué cantidad de personas que ya ha participado en

alguna actividad de las fundaciones de rescate animal.

Pregunta 6

305 (46%)

-

352 (54%)

= Si = No

llustracion 7: Pregunta 6 de la encuesta

Analisis: Al observar la tabla de resultados de la pregunta 6, nos indican que los participantes,
aunque conozcan algunas fundaciones, no todos han sido participe de las actividades, ya que solo

el 46% ha participado.



7. ¢Alguna vez ha ayudado y/o ha sido participe de un reporte animal?
Objetivo de la pregunta: Esta pregunta tiene como objetivo conocer el porcentaje de

personas que se han involucrado alguna vez en algun reporte de un animal.

Pregunta 7

280 (43%)

s

377 (57%) /

= Si = No

llustracion 8:Pregunta 7 de la encuesta

Analisis: Los datos obtenidos nos indican que el 57% de los participantes quizas no ha
participado en el reporte de un animal maltratado o abandonado, pero hay un significativo 43%

que si lo ha hecho.

36
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8. Si existiera una aplicacion maovil para el reporte animal, ¢la utilizaria?
Objetivo de la pregunta: Esta pregunta tiene como objetivo conocer el porcentaje de

utilizacion que tendria una aplicacion para el reporte de animales, por parte de los usuarios.

Pregunta 8

37 (6%)

620 (94%)

= Si = No

llustracion 9: Pregunta 8 de la encuesta

Analisis: Podemos ver la aceptacion por parte de los usuarios al crear una aplicacion
movil que ayude al reporte de animales maltratados y abandonados, ya que es un 94% contra un

6% que no la utilizaria.
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9. ¢Con qué frecuencia utilizaria la aplicacion movil?
Obijetivo de la pregunta: Conocer qué tan frecuentemente los usuarios utilizarian la

aplicacién mavil.

Pregunta 9
16 (2%)

48 (7%)
86 (13%)

e

-

507 (78%)

Unavez = Dosveces = Muchasveces = No la utilizaria

lustracion 10: Pregunta 9 de la encuesta
Analisis: Podemos observar que la aplicacion seria utilizada muy frecuentemente por los

usuarios.
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10. ¢Con qué frecuencia desearia recibir notificaciones de eventos mediante la
aplicacion movil?
Objetivo de la pregunta: Conocer la frecuencia con la que los usuarios desearian recibir

las notificaciones de los eventos realizados por las fundaciones.

Pregunta 10
13 (2%)

126 (19%)

/

340 (52%)

178 (27%)

Unavez = Dosveces = Muchasveces = Ninguna

llustracion 11: Pregunta 10 de la encuesta

Andlisis: Es un gran porcentaje de usuarios que desea recibir las notificaciones de los

eventos muchas veces, por lo tanto, las alertas seran enviadas a los usuarios muy frecuentemente.
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11. ¢ Tiene usted conocimiento sobre la utilizacién de dispositivos moviles?
Objetivo de la pregunta: Saber si la poblacion encuestada tiene conocimiento del uso de

dispositivos moviles.

Pregunta 11

66 (10%)

51 (90%)

= Si = No

llustracion 12: Pregunta 11 de la encuesta

Andlisis: Un 90% de la poblacion encuestada tiene conocimientos sobre dispositivos

moviles, lo cual es una gran ventaja para implementar la aplicacion movil.



12. ¢ Tiene acceso a internet?
Objetivo de la pregunta: Conocer el porcentaje de la poblacion encuestada que tiene

acceso a internet.

Pregunta 12
26 (4%)
r

\

\_631 (96%)

= Si = No

llustracion 13: Pregunta 12 de la encuesta

Anélisis: Casi un 100% de la poblacion tiene acceso a internet, lo cual es muy bueno

porque la aplicacién seria usada con bastante frecuencia.
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13. ¢ Qué sistema operativo es su movil?
Objetivo de la pregunta: conocer cual es el sistema operativo mas comun entre los

usuarios encuestados.

Pregunta 13
10 (1%)

9 (1%)
115 (18%)

T 523 (80%)

= Android = iOS = BlackBerry Otros

llustracion 14: Pregunta 13 de la encuesta

Analisis: Segun datos obtenidos, el 80% de las personas ha mencionado que posee

sistema operativo Android mientras que el 18% manifiesta tener sistema operativo iOS.
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14. ¢ Se considera usted una persona animalista?
Objetivo de la pregunta: Conocer el porcentaje de la poblacion que tiene simpatia con

los animales.

Pregunta 14

94 (14%)

563 (86%)

= Si = No

llustracion 15: Pregunta 14 de la encuesta

Andlisis: Segun lo que se puede observar, el 86% manifiesta ser personas animalistas

mientras que el 14% dijo que no lo es.
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15. ¢ Tiene usted conocimiento de la ley animal?
Objetivo de la pregunta: saber si la poblacion encuestada tiene conocimiento sobre la

ley animal.

Pregunta 15

300(46%)
357 (54%) /\ '

= Si = No

llustracion 16: Pregunta 15 de la encuesta

Analisis: Segun datos recolectados, el 54% de las personas menciona que no posee

conocimiento de la ley Animal mientras que un 46% manifiesta que si.
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16. ¢ En el caso de que, si un animal necesita ayuda, usted lo reportaria?

Objetivo de la pregunta: conocer si los usuarios reportarian el maltrato de un animal.

Pregunta 16

34 (5%)

\_623 (95%)

= Si = No

llustracion 17: Pregunta 16 de la encuesta

Anélisis: Segun grafico, el 95% de las personas comentan que si reportarian si un animal

necesita ayuda mientras que un 5% manifest6 que no lo harian.
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17. ¢Si un animal esté siendo maltratado y se encuentra cerca de usted, lo ayudaria?
Objetivo de la pregunta: saber el porcentaje de la poblacion que ayudaria a un animal

maltratado.

Pregunta 17
44 (7%)

\ 613 (93%)

= Si = No
llustracion 18: Pregunta 17 de la encuesta
Analisis: Segun se puede observar el 93% de las personas manifesto que si ayudaria en

caso de que un animal este siendo maltratado; lo contrario comento que no ayudaria en casos de

maltrato.
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18. ¢ Le gustaria ser participe de alguna actividad realizada por una organizacién del
rescate animal?
Objetivo de la pregunta: saber el porcentaje de la poblacion le gustaria ser participe en

alguna actividad realizada por las fundaciones.

Pregunta 18

98 (15%)

\ 559 (85%)

= Si = No

llustracion 19: Pregunta 18 de la encuesta

Analisis: Segun el grafico el 85% de las personas manifiesta que si les gustaria participar
en eventos organizados por cualquier fundacién de rescate animal mientras que el 15% manifestd

que no le gustaria.
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19. ¢Estaria dispuesto a donar o ser participe como voluntario en alguna fundacion?

Objetivo de la pregunta: conocer si los usuarios estarian dispuestos a hacer donaciones.

Pregunta 19
84 (13%)

\ 573 (87%)

= Si = No

llustracion 20: Pregunta 19 de la encuesta

Analisis: Segun datos obtenidos, el 87% de las personas menciona que si estaria
dispuesto a donar o ser participe como voluntario en alguna fundacion de rescate animal mientras

que el 13% manifesto que no.

CONCLUSION DE LA INVESTIGACION

Después de haber realizado la investigacion respectiva, haciendo uso de las herramientas
de recoleccion de informacion y analizando los resultados de la encuesta realizada podemos ver
que la poblacion acepta en un gran porcentaje, la creacion de una aplicacién y un sistema para las

fundaciones que se dedican al rescate animal.
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CAPITULO 3: MARCO DE REFERENCIA.
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3.0 MARCO HISTORICO.

En general las fundaciones sin fines lucrativos dedicadas a la proteccion y rescate de
animales, dia con dia buscan por diferentes medios, la manera de poder llevar a cabo sus
proyectos, debido a que las ONGs cuentan con recursos limitados para cubrir sus demandas, y es
que en los dltimos afios las 30 crisis econdmicas han afectado la cooperacion hacia todas
aquellas instituciones sin fines de lucro. El Salvador no es la excepcidn, ahora bien, son pocas las
instituciones que velan por la seguridad y proteccion de los animales, la falta de concientizacion
social e interés por ayudar a las diferentes instituciones de manera econémica, hace que se haga
mas dificil el poder contribuir al bienestar de los animales, causando una mayor demanda de
atencion hacia ellos.

Haciendo un poco de resefia historica en El Salvador, la primera institucion de la cual se
tiene registro en la proteccion de animales es la Sociedad Protectora de Animales El Salvador
(SPAES). La cual se describe en el sitio web (Salvador, 2011) °

”SPAES es una institucion sin fines de lucro que fue fundada por el profesor Manuel

Masferrer en Noviembre de 1952. Por diferentes causas entre una de ellas la guerra civil

en los afios 80 dejo de funcionar, siendo retomada nuevamente por el Dr. José Trinidad

Benitez en el afio1999, construyendo una organizacion con bases solidas hasta la fecha.

SPAES, vela por el bienestar de los animales de EIl Salvador, trabajando por medio de

socios, patrocinadores y personas altruistas que fomentan el carifio y el respeto hacia los

animales. Nace con el objetivo de proteger a los animales, es por ello que se desarrollan

diferentes programas con el fin de curar y prevenir los riesgos a los que son sometidos dia

5 (Salvador, 2011, pag. 1)
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a dia. Desde su albergue se encargan de recoger a los animales abandonados o
maltratados que necesitan de cuido y proteccion”. (pag. 1)
Al pasar los afios en EIl Salvador han ido surgiendo iniciativas para contrarrestar el maltrato y

abandono de animales, entre las cuales tenemos:

3.1 FUNDACIONES DESTACADAS.
La Fundacion Zooldgica de El Salvador (FUNZEL).

FUNZEL en su sitio web® (unify, 2009), expresa que:

“La fundacion es una organizacion no gubernamental sin fines de lucro,
fundada el 18 de mayo de 1992 con el fin de proteger y conservar la fauna
silvestre en El Salvador, la fundacion desarrolla programas de investigacion,
rehabilitacion de especies, atencion médico-veterinaria, educacion ambiental y
sensibilizacion de diversos sectores de la poblacion con el propoésito de evitar el
trafico y tenencia de animales silvestres como mascotas y/o en cautiverio.

FUNZEL fue en sus origines, un apoyo para el Parque Zool6gico
Nacional, pero afios més tarde se separaron los esfuerzos convirtiéndose asi, la
fundacion, en el Unico centro de rescate de fauna del pais. Durante afios han
brindado su apoyo en este tema, modificandose en la actualidad, a ser parte de un
sistema de rescate de fauna, en colaboracion con la Policia Nacional Civil, Parque
Zoologico Nacional, Ministerio de Medio Ambiente y Recursos Naturales y otras

entidades privadas”. (pag. 1)

5 (unify, 2009)
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Fundacién Refugio Salvaje (FURESA).

FURESA en su sitio web’ (Furesa, 2012) manifiesta que:

“esta institucion tiene como mision de proteger y cuidar a todas aquellas especies
de animales en peligro de extincion, ofreciéndoles un programa de nutricion balanceado,
atencion médica y odontoldgica, y sobre todo, un ambiente similar al de su habitat natural
para su optimo bienestar. Asimismo, busca crear conciencia en los visitantes del parque
FURESA sobre la importancia del cuido y conservacion de la flora y fauna local e
internacional. (pag. 1)

Asociacion al Rescate de los Animales (ARANI).

ARANI en su sitio web® (Arani, 2017) dice:
“Es una asociacion altruista sin fines lucrativos establecida legalmente en el afio
2003, ARANI nace como idea de un grupo de personas amantes de los animales que se
organizaron para formar una institucion que vele por el respeto y la vida animal, su
historia de inspiracion e inicio de la fundacion fue a través del rescate del perro llamado
DOLAR. Cada integrante de la Asociacion de manera individual ya realizaba por cuenta
propia rescates de animales que estuvieran siendo sometidos a algun tipo de abuso y/o
maltrato. Desafortunadamente, la cultura del respeto a la vida animal no es favorable en
El Salvador que son muy pocas las personas que comparten ese amor y
sensibilidad hacia ellos”. (pag. 1)
Haciendo énfasis en el territorio local como lo es el municipio de San Miguel, se

encuentran tres fundaciones de animales y que poseen su refugio animal en el municipio, las

’ furesa.com.sv
& aranienelsalvador.org
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cuales son las que se encargan de dar segundas oportunidades a estos animales el cual han
sufrido a culpa de los seres humanos.

Las cuales son las siguientes:
Echame Una Pata SV

La fundacion “Echame una Pata” es un proyecto que nacié en la ciudad de San Miguel,
en marzo del afio 2015, por iniciativa de su fundadora, Silvia Ayala, con la idea de rescatar
animales de la calle, sustentandolo en el voluntariado y apadrinamiento responsable para la
recaudacion de fondos y recursos que pueda necesitar el cuido y mantenimiento de una mascota.
Ademas, dentro de la causa hay més personas involucradas de lleno en el proyecto, con ayuda de
jovenes voluntarios, y otras fundaciones que colaboran.

“Todo empez6 como un suefio, la idea es hacer un evento mensual, para obtener
fondos, por ahora recibimos un fuerte apoyo el cual nos ha permitido someter el proyecto
al proceso de legalizacion y registrarlo como fundacién, antes de crear la fundacion,
inicié rescatando un perrito, y asi me di cuenta que no podia cambiar esa realidad para
todos, pero era mas significativo cambiarle esa realidad a uno.

(Silvia Ayala, comunicacion personal, 25 febrero de 2019)”

La fundacion, actualmente, no cuenta con un refugio propio, pero se han formado lazos de ayuda
con veterinarias y hogares temporales para la rehabilitacion de las mascotas; los perros van de
hogar en hogar hasta lograr conseguir una familia que los adopte de forma permanente.

De esta manera, el proyecto no solamente se enfrasca en el rescate de animales, también se
promueven campafas educativas para combatir el maltrato animal, en colegios y escuelas, con el
fin de lograr un cambio de conciencia en jovenes y nifios para que tengan una mejor afinidad con

los animales desde temprana edad, para hacerlo méas formal.
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Fundacion en Pro Rescate Animal de Oriente
Es una organizacion que esta en pro del rescate canino y felino y en contra del maltrato a
estos.
Se encargan de rescatar de perros y gatos que no tienen hogar, son maltratados,
abandonados.
Patitas de la Calle.
Organizacidn sin fines de lucro y que su principal objetivo es rescatar a perritos

maltratados, abandonados y/o en estado avanzado de desnutricion.

3.2 LEY ANIMAL EN EL SALVADOR.

En el pais no se contaban con una ley que regulara los acontecimientos contra el maltrato
animal, en cual estipula que todos los ciudadanos del pais estan obligados al cumplimiento de la
ley, por lo que quienes tengan animales de compafiia deberan evitar actos de maltrato o crueldad;
proveer las condiciones adecuadas de salud, alimentacion y alojamiento; no abandonarlos; llevar
un control de vacunas; controlar la reproduccion de estas especies; identificarlos, entre otros.

Esta ley sobre la proteccion animal fue aprobada® con 74 votos el dia 7 de abril del afio
2016. Esta consta de sanciones leves, graves y muy graves para las personas que maltraten o

cometan crueldad contra los animales de compariia (mascotas).

Las sanciones leves contienen multas de hasta 1 salario minimo del sector comercio
$251.70. Las sanciones graves establecen multa de 1 hasta 3 salarios minimos y las muy graves,

de 3 hasta 4 salarios minimos.

9 https://www.elsalvador.com/noticias/nacional/185961/aprueban-ley-de-proteccion-de-animales/
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En estas ultimas se considera a las personas que causen sufrimiento o sacrifiquen a los

animales.

También a quienes mantengan encerrados (ventas) a animales por mas de 8 horas sin agua

ni alimento.

Queda totalmente prohibida la realizacion de peleas de perros o cualquier otro tipo de
espectaculos de ese tipo.
Las instituciones responsables de hacer cumplir la citada ley son: el Ministerio de Salud,

de Agricultura, de Medio Ambiente y las municipalidades.
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3.3 MARCO TEORICO.
3.3.1 PLATAFORMAS DIGITALES.

Es un lugar de Internet que sirve para almacenar diferentes tipos de informacion tanto
personal como nivel de negocios.

Estas plataformas funcionan con determinados tipos de sistemas operativos y ejecutan
programas o aplicaciones con diferentes contenidos, como pueden ser juegos, imagenes, texto,
calculos, simulaciones y video, entre otros.

Las plataformas digitales también se pueden concebir como sistemas que pueden ser
programados y personalizados por desarrolladores externos, como los usuarios, y de esta forma
puede ser adaptado a innumerables necesidades y asuntos que ni siquiera los creadores de la
plataforma original habian contemplado.

¢,Como es el uso de una plataforma digital?

Al utilizar una plataforma digital, el usuario no debe estar en un espacio fisico
determinado, sino que sélo necesita contar con una conexion a la Web que le permita ingresar a
la plataforma en cuestidn y hacer uso de sus servicios.

Mediante las plataformas digitales, independientemente del enfoque de cada una de ellas,
es posible gestionar contenidos y realizar una gran variedad de actividades a través de los
portales web. De este modo ha ido tomando bastante este tipo de aplicaciones y actualmente

todavia se encuentra en continuo desarrollo.
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Caracteristicas:

Son creadoras de contenidos y servicios.
Pueden ser abiertas o cerradas.
Negocio de pago por acceso o cobro por contenidos.

Permiten el acceso a paquetes de contenidos 0 servicios.

Ventajas:

Autonomia de publicacion y produccion a la red de recursos y contenidos por
parte de los participantes.

Permiten alojar informacién para que los otros usuarios las obtengan.
Acceder a diferentes tipos de informacion mediante un login.

Interfaces de conexidn con varios usuarios.

Facilidad a los usuarios de incorporar-se en el llamado Teletrabajo.

Utilizacion desde cualquier parte del mundo.

Desventajas:

La lenta velocidad de carga para la transmision de datos.
No interaccion directa con un usuario.

Poca privacidad con nuestros archivos.
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3.3.2 APLICACION WEB.
Segun la universidad de Alicante'® (Alicante, 2019) define:

“Son aquellas herramientas que los usuarios pueden utilizar accediendo a un
servidor web a través de internet o de una intranet mediante un navegador. En otras
palabras, es un programa gue se codifica en un lenguaje interpretable por los navegadores
web en la que se confia la ejecucion al navegador.

Las aplicaciones web son populares debido a lo practico del navegador web como
cliente ligero, a la independencia del sistema operativo, asi como a la facilidad para
actualizar y mantener aplicaciones web sin distribuir e instalar software a miles de
usuarios potenciales”. (pag. 2)

Consideraciones técnicas
Una ventaja significativa es que las aplicaciones web deberian funcionar igual
independientemente de la version del sistema operativo instalado en el cliente. En vez de crear
clientes para Windows, Mac OS X, GNU/Linux y otros sistemas operativos, la aplicacion web se
escribe una vez y se ejecuta igual en todas partes.
Adicionalmente, la posibilidad de los usuarios de personalizar muchas de las
caracteristicas de la interfaz puede interferir con la consistencia de la aplicacién web.
Ventajas:
e Ahorra tiempo: se pueden realizar tareas sencillas sin necesidad de descargar ni
instalar ninguin programa.
e Compatibilidad: basta tener un navegador actualizado para poder utilizarlas.

e Espacio: no ocupan espacio en nuestro disco duro.

10 (Alicante, 2019)
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Actualizaciones inmediatas: como el software lo gestiona el propio
desarrollador, cuando nos conectamos estamos usando siempre la ultima version
que haya lanzado.

Consumo de recursos bajo: dado que toda (o gran parte) de la aplicacion no se
encuentra en nuestra computadora, muchas de las tareas que realiza el software no
consumen recursos nuestros porque se realizan desde otra computadora.
Multiplataforma: se pueden usar desde cualquier sistema operativo porque
solamente es necesario tener un navegador.

Portables: es independiente de la computadora donde se utilice (PC de
sobremesa, portatil) porque se accede a través de una pagina web (solamente es
necesario disponer de acceso a Internet).

Virus/malware: son menos proclives a ser afectados por los virus o programas
maliciosos de cualquier indole instalada en el equipo, aunque no sean inmunes a
ellos.

Disponibilidad: suele ser alta porque el servicio se ofrece desde multiples
localizaciones para asegurar la continuidad del mismo.

Colaboracion: gracias a que el acceso al servicio se realiza desde una Unica
ubicacidn es sencillo el acceso y comparticion de datos por parte de varios
usuarios.

Aumento de funcionalidades: los navegadores ofrecen cada vez mas y mejores

funcionalidades para crear aplicaciones web enriquecidas.
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3.3.3 TECNOLOGIAS.

3.3.3.1 WEB HOSTING. Es el servicio que provee a los usuarios de Internet un sistema
para poder almacenar informacidn, imagenes, video, o cualquier contenido accesible via web.

Es una analogia de "hospedaje o alojamiento en hoteles o habitaciones"” donde uno ocupa
un lugar especifico, en este caso la analogia alojamiento web o alojamiento de paginas web, se
refiere al lugar que ocupa una pagina web, sitio web, sistema, correo electronico, archivos, etc.,
en internet 0 mas especificamente en un servidor que por lo general hospeda varias aplicaciones
0 paginas web.

Cabe destacar que un servidor es una aplicacion que puede responder a las peticiones que
realiza un usuario (cliente). Por extension se conoce como servidor a la computadora que cuenta
con esta aplicacion capaz de dar respuesta a los clientes.

3.3.3.2 LENGUAJE DE MAQUETACION Y ESTILO.

3.3.3.2.1 HTMLS5. Segun la W3School ! (W3SCHOOL, 1999-2021):

“Es un lenguaje markup usado para estructurar y presentar el contenido para la web, html5

nos permite una mayor interaccion entre nuestras paginas web y el contenido medio (video,

audio, entre otros) asi como una mayor facilidad a la hora de codificar nuestro disefio

basico”. (pag. 2)

Nuevas APl HTMLS5 (interfaces de programacion de aplicaciones)
e HTML Geolocation
e HTML Drag and Drop
e HTML Local Storage

e HTML Application Cache

1 (W3SCHOOL, 1999-2021)
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o HTML Web Workers

e HTML SSE

Caracteristicas de HTML5
e Nuevas etiquetas semanticas para estructurar los documentos HTML, destinados a
reemplazar la necesidad de tener una etiqueta <div> que identifique cada bloque de la
pagina.
e Los nuevos elementos multimedia como <audio> y <video>.
e Laintegracion de graficos vectoriales escalables (SVG) en sustitucién de los genéricos
<object>, y un nuevo elemento <canvas> que nos permite dibujar en él.
e El cambio, redefinicion o estandarizacion de algunos elementos, como <a>, <cite> 0
<menu>.
e MathML para formulas matematicas.
e Almacenamiento local en el lado del cliente.
Tipos de paginas web HTML

Segun la forma en las que son mostradas al usuario podemos distinguir 2 tipos, estaticas y
dinamicas.

Estéticas. Estan formadas por un conjunto de archivos compuestos por cddigos html, que
conforman el contenido de la pagina, imagenes, textos, videos. Estos archivos se almacenan en
un servidor desde se podran acceder mediante un navegador.

Dinamicas. Es aquella que reacciona segun las acciones del usuario, no es un simple
archivo HTML, sino que es interactiva. La informacidn en estas paginas se almacena en base de
datos desde donde se recupera la informacién necesaria segun las peticiones del usuario. Esto

proporciona un abanico muy amplio en cuanto a posibilidades de disefio, el usuario puede
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interactuar con el contenido y se pueden modificar sin necesitar de acceder directamente al
servidor, a través de un gestor de contenido.

Paginas en HTML. Como hemos mencionado anteriormente son estaticas y muy
simples, sirven para ofrecer informacién de forma muy sencilla.

Paginas en Flash. Las paginas en flash pueden llegar a ser muy vistosas ya que cuentan
con animaciones y sonidos. Aungue por contra son muy pesadas y su carga suele ser lenta.

También cuentan con el inconveniente de que su contenido no puede ser “leido” por las
arafas de los buscadores, por lo que, por norma general, no posiciona bien.

3.3.3.2.2 CSS3. Es un lenguaje de disefio grafico para definir y crear la presentacion de
un documento estructurado escrito en un lenguaje de marcado. Es muy usado para establecer el
disefio visual de los documentos web, e interfaces de usuario escritas en HTML o XHTML,; el
lenguaje puede ser aplicado a cualquier documento XML, incluyendo XHTML, SVG, XUL,
RSS, etc. También permite aplicar estilos no visuales, como las hojas de estilo auditivas.

CSS estéa disefiado principalmente para marcar la separacion del contenido del documento
y la forma de presentacidn de este, caracteristicas tales como las capas o layouts, los colores y las
fuentes.

La especificacion CSS describe un esquema prioritario para determinar qué reglas de
estilo se aplican si mas de una regla coincide para un elemento en particular. Estas reglas son
aplicadas con un sistema llamado de cascada, de modo que las prioridades son calculadas y
asignadas a las reglas, asi que los resultados son predecibles.

Ventajas
e Permite lograr estilos y efectos visuales que antes sélo eran posibles por medio de

tecnologias adicionales.
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e Nos permiten ahorrarnos tiempo y trabajo al poder seguir varias técnicas (bordes
redondeados, sombra en el texto, sombra en las cajas, etc.) sin necesidad de usar
un editor gréafico.

e Gracias a la técnica CSS Sprites podemos aligerar la carga de nuestro sitio al

juntar todas las imagenes en una.

3.3.3.3 LENGUAJES DE PROGRAMACION.
3.3.3.3.1 PHP. La w3schools!? (W3SCHOOL, 1999-2021) da el siguiente concepto:

“Es un lenguaje de programacion de propdsito general disefiado originalmente
para el desarrollo web. El codigo PHP puede ejecutarse con una interfaz de linea de
comandos (CL1I), incrustado en el cédigo HTML, o puede usarse en combinacion con
varios sistemas de plantillas web, sistemas de administracion de contenido web y marcos
web. El codigo PHP generalmente es procesado por un intérprete de PHP implementado
como un modulo en un servidor web 0 como un ejecutable de Interfaz de puerta de enlace
comun (CGI)”. (pag. 3)

Los archivos PHP contienen cddigo que se utiliza para ejecutar diversos procesos en
linea. EI motor de PHP de un servidor web interpreta el codigo PHP contenido en el archivo y
genera dinamicamente el codigo HTML a partir de €l. Este codigo es el que ve el usuario al

visitar una pagina web, por lo que el cddigo y el archivo PHP no son visibles para dicho usuario.

12 (W3SCHOOL, 1999-2021)
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¢ Qué puede hacer PHP?
e PHP puede generar contenido de pagina dinamico.
e PHP puede crear, abrir, leer, escribir, eliminar y cerrar archivos en el servidor.
e PHP puede recopilar datos de formulario.
e PHP puede enviar y recibir cookies.
e PHP puede agregar, eliminar, modificar datos en su base de datos.
e PHP puede ser usado para controlar el acceso de usuarios.
e PHP puede cifrar datos.
¢Porque el uso de PHP?

e PHP se ejecuta en varias plataformas (Windows, Linux, Unix, Mac OS X, etc.)

e PHP es compatible con casi todos los servidores utilizados en la actualidad
(Apache, IS, etc.)

e PHP soporta una amplia gama de bases de datos

e PHP es gratis.

e PHP es facil de aprender y se ejecuta de manera eficiente en el lado del servidor

3.3.3.3.2 JAVASCRIPT. Maestro del web13 (Pérez, 2017)relata:
“Es un lenguaje con muchas posibilidades, utilizado para crear pequefios
programas que luego son insertados en una pagina web y en programas mas
grandes, orientados a objetos mucho méas complejos. Con JavaScript podemos

crear diferentes efectos e interactuar con nuestros usuarios.

13 (Pérez, 2017)
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JavaScript es creado por Brendan Eich y vio la luz en el afio 1995 con el
nombre de LiveScript, que luego fue nombrado JavaScript, nace como un lenguaje
sencillo destinado a afiadir algunas caracteristicas interactivas a las paginas web.

El poder de JavaScript esta disponible principalmente en lado frontend,
agregando mayor interactividad a la web, también puedes usar las librerias y
framework que te ayudan a crear una mejor experiencia de usuario en nuestros

sitios web. De igual manera JavaScript se puede utilizar en los servidores web”.

(pags. 3-5)

¢ Como nace JavaScript?

JavaScript nacio6 con la necesidad de permitir a los autores de sitio web crear paginas que

permitan intercambiar con los usuarios, ya que se necesitaba crear webs de mayor complejidad.

El HTML solo permitia crear paginas estaticas donde se podia mostrar textos con estilos, pero se

necesitaba interactuar con los usuarios.

La estandarizacion de JavaScript comenzo en conjunto con ECMA en noviembre de

1996. Es adoptado este estandar en junio de 1997 y luego también por la “Internacional

Organizacion for Standardization” (ISO). EI DOM por sus siglas en inglés “Modelo de Objetos

del Documento” fue disefiado para evitar incompatibilidades.

Caracteristicas de JavaScript

Es Liviano

Multiplataforma, ya que se puede utilizar en Windows, Linux o Mac o en el
cualquier navegador.

Es Imperativo y estructurado, mediante un conjunto de instrucciones indica al

computador qué tarea debe realizar.
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e Prototipado, debido a que usa prototipos en vez de clases para el uso de herencia.
e Orientado a objetos y eventos.

e Es Interpretado, no se compila para poder ejecutarse.

3.3.3.3.3 JQUERY. Es una biblioteca multiplataforma de JavaScript, creada inicialmente
por John Resig, que permite simplificar la manera de interactuar con los documentos HTML,
manipular el &rbol DOM, manejar eventos, desarrollar animaciones y agregar interaccién con la
técnica AJAX a paginas web. Fue presentada el 14 de enero de 2006 en el BarCamp NYC.
JQuery es la biblioteca de JavaScript mas utilizada.
Esta libreria de codigo abierto simplifica la tarea de programar en JavaScript y permite
agregar interactividad a un sitio web sin tener conocimientos del lenguaje.
Caracteristicas
e Seleccion de elementos DOM.
e Interactividad y modificaciones del arbol DOM, incluyendo soporte para CSS 1-3 y un
plugin basico de XPath.
e Eventos.
e Manipulacion de la hoja de estilos CSS.
e Efectos y animaciones.
e Animaciones personalizadas.
o AJAX.
e Soporta extensiones.
e Utilidades varias como obtener informacién del navegador, operar con objetos y vectores,

funciones para rutinas comunes, etc.
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3.3.3.3.4 AJAX. Es una técnica de desarrollo web para crear aplicaciones interactivas o
RIA. Estas aplicaciones se ejecutan en el cliente, es decir, en el navegador de los usuarios
mientras se mantiene la comunicacion asincrona con el servidor en segundo plano. De esta forma
es posible realizar cambios sobre las paginas sin necesidad de recargarlas, mejorando la
interactividad, velocidad y usabilidad en las aplicaciones.
Tecnologias Incluidas en AJAX
e XHTML (o HTML) y hojas de estilos en cascada (CSS) para el disefio que
acomparia a la informacion.
e Document Object Model (DOM) accedido con un lenguaje de scripting por parte
del usuario, especialmente implementaciones ECMAScript como JavaScript y
JScript, para mostrar e interactuar dindmicamente con la informacion presentada.
e El objeto XMLHttpRequest para intercambiar datos de forma asincrona con el
servidor web. En algunos frameworks y en algunas situaciones concretas, se usa
un objeto iframe en lugar del XMLHttpRequest para realizar dichos intercambios.
PHP es un lenguaje de programacion de uso general de script del lado del servidor
originalmente disefiado para el desarrollo web de contenido dinamico también
utilizado en el método Ajax.
e XML es el formato usado generalmente para la transferencia de datos solicitados
al servidor, aungue cualquier formato puede funcionar, incluyendo HTML pre

formateado, texto plano, JSON y hasta EBML.
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3.3.3.4 FRAMEWORK PARA APLICACION WEB. Es un conjunto estandarizado de
conceptos, practicas y criterios para enfocar un tipo de problematica particular que sirve como
referencia, para enfrentar y resolver nuevos problemas de indole similar.

Un entorno de trabajo es una estructura conceptual y tecnoldgica de asistencia definida,
normalmente, con artefactos o0 modulos concretos de software, que puede servir de base para la
organizacion y desarrollo de software. Tipicamente, puede incluir soporte de programas,
bibliotecas, y un lenguaje interpretado, entre otras herramientas, para asi ayudar a desarrollar y
unir los diferentes componentes de un proyecto.

Representa una arquitectura de software que modela las relaciones generales de las
entidades del dominio, y provee una estructura y una especial metodologia de trabajo, la cual
extiende o utiliza las aplicaciones del dominio.
¢ Qué ventajas tiene utilizar un framework?

e El programador no necesita plantearse una estructura global de la aplicacion, sino
que el framework le proporciona un esqueleto que hay que “rellenar”.

e Facilita la colaboracion. Cualquiera que haya tenido que “pelearse” con el codigo
fuente de otro programador (jo incluso con el propio, pasado algun tiempo!) sabra
lo dificil que es entenderlo y modificarlo; por tanto, todo lo que sea definiry
estandarizar va a ahorrar tiempo y trabajo a los desarrollos colaborativos.

e Es mas facil encontrar herramientas (utilidades, librerias) adaptadas al framework

concreto para facilitar el desarrollo.
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¢Porque utilizar un framework?

1) Evitar escribir codigo repetitivo

La mayoria de los proyectos tienen partes comunes necesarias para el funcionamiento
como, por ejemplo, acceso a base de datos, validacion de formularios o seguridad. Un framework
nos evita tener que programar estas partes, de esta manera nos resulta méas fécil centrarnos en
programar la aplicacion.

2) Utilizar buenas practicas

Los frameworks estan basados en patrones de desarrollo, normalmente MVC (Modelo-
Vista-Controlador) que ayudan a separar los datos y la l6gica de negocio de la interfaz con el
usuario. Vamos, que, gracias a ellos, lo tenemos todo mas ordenado.

3) Permitir hacer cosas avanzadas que tu no harias

Esta claro que un framework siempre te va permitir hacer cosas de una manera facil y
segura, que para ti serian imposibles o al menos te costaria mucho tiempo hacerlas.

4) Desarrollar mas rapido

Si tenemos en cuenta los puntos anteriores, sabemos que desarrollar una aplicacion con

un framework nos permite hacerlo méas rapido, mas limpio y mas seguro.

De acuerdo; pero ¢qué framework utilizo?
Cuando tenemos claro cuales son las caracteristicas y necesidades de nuestro proyecto
para elegir que tecnologia utilizar. Si con un framework sencillo tenemos bastante, no hay

necesidad de usar uno mas complicado, ya que lo Gnico que vamos a conseguir es complicarnos
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la vida. Por otro lado, utilizar el mismo framework que te fue bien en otro proyecto, tal vez no
sea la decision correcta.
Factores a considerar a la hora de elegir un framework u otro
e Desarrollo web con PHP 7
e Soporte de comunidad
e Simplicidad y potencia
e Arquitectura MVC
e Reutilizacién
e Patron Active Record
e Posicionamiento
e Seguridad
3.3.4 MODELO VISTA CONTROLADOR.

Es un patrén de arquitectura de software, que separa los datos y la l6gica de una
aplicacion de su representacion y el mddulo encargado de gestionar los eventos y las
comunicaciones. Para ello MV C propone la construccion de tres componentes distintos que son
el modelo, la vista y el controlador, es decir, por un lado, define componentes para la
representacion de la informacidn, y por otro lado para la interaccion del usuario.

Descripcion del modelo

Modelo

Es la representacion de la informacion con la cual el sistema opera, por lo tanto, gestiona
todos los accesos a dicha informacion, tantas consultas como actualizaciones, implementando
también los privilegios de acceso que se hayan descrito en las especificaciones de la aplicacion.

Envia a la 'vista' aquella parte de la informacion que en cada momento se le solicita para que sea
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mostrada (tipicamente a un usuario). Las peticiones de acceso o manipulacion de informacion
llegan al 'modelo’ a través del ‘controlador’.

Controlador

Responde a eventos (usualmente acciones del usuario) e invoca peticiones al ‘modelo’
cuando se hace alguna solicitud sobre la informacion. También puede enviar comandos a su
'vista' asociada si se solicita un cambio en la forma en que se presenta el 'modelo’, por tanto, se
podria decir que el 'controlador' hace de intermediario entre la 'vista' y el 'modelo’.

Vista

Presenta el ‘'modelo’ (informacion y logica) en un formato adecuado para interactuar, por
tanto, requiere de dicho 'modelo’ la informacion que debe representar como salida.

3.3.5 LARAVEL 7

Laravel es uno de los frameworks de codigo abierto mas faciles de asimilar para PHP. Es
simple, muy potente y tiene una interfaz elegante y divertida de usar. Fue creado en 2011 y tiene
una gran influencia de frameworks como Ruby on Rails, Sinatray ASP.NET MVC.

El objetivo de Laravel es el de ser un framework que permita el uso de una sintaxis
refinada y expresiva para crear codigo de forma sencilla, evitando el “codigo espagueti” y
permitiendo multitud de funcionalidades. Aprovecha todo lo bueno de otros frameworks y utiliza
las caracteristicas de las ultimas versiones de PHP.

La mayor parte de su estructura esta formada por dependencias, especialmente de
Symfony, lo que implica que el desarrollo de Laravel dependa también del desarrollo de sus
dependencias.

Caracteristicas Generales
e Sistema de ruteo, también RESTful

e Blade, Motor de plantillas



72

e Peticiones Fluent
e Eloquent ORM
e Basado en Composer
e Soporte para el caché
e Soporte para MVC
e Usa componentes de Symfony
e Adopta las especificaciones PSR-2 y PSR-4
3.3.6 BOOTSTRAP 4
Bootstrap es un framework desarrollado y liberado por Twitter que tiene como objetivo
facilitar el disefio web. Permite crear de forma sencilla webs de disefio adaptable, es decir, que se
ajusten a cualquier dispositivo y tamafio de pantalla y siempre se vean igual de bien. Es Open
Source o codigo abierto, por lo que lo podemos usar de forma gratuita y sin restricciones.
¢Por qué usar Bootstrap?
Nos permite simplificar el proceso de maquetacion, sirviendose de guia para aplicar las
buenas practicas y los diferentes estandares. Ademas, tenemos las siguientes ventajas:
e Puedes tener una web bien organizada de forma visual rapidamente: la curva de
aprendizaje hace que su manejo sea asequible y rapido si ya sabes maquetar.
e Permite utilizar muchos elementos web: desde iconos a desplegables, combinando
HTMLS5, CSS y JavaScript.
e Sea lo que sea que creemos, el disefio sera adaptable, no importa el dispositivo, la escala
o resolucion.
e El grid system: maquetar por columnas nunca fue tan facil. Ademas, son muy

configurables.
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e Se integra muy bien con las principales librerias JavaScript.

e El haber sido creado por Twitter nos da ciertas garantias: estd muy pensado y hay mucho
trabajo ya hecho. Por lo tanto, hay una comunidad muy activa creando, arreglando cosas,
ofreciendo plugins y mucho mas.

e Cuenta con implementaciones externas para WordPress, Drupal, etc.

e Nos permite usar Less, para enriquecer aun mas los estilos de la web.

3.3.7 BASE DE DATOS.

Es una serie de datos organizados y relacionados entre si, los cuales son recolectados y
explotados por los sistemas de informacidn de una empresa o negocio en particular.
Caracteristicas

Entre las principales caracteristicas de los sistemas de base de datos podemos mencionar:
e Independencia logica y fisica de los datos.
e Redundancia minima.
e Acceso concurrente por parte de multiples usuarios.
e Integridad de los datos.
e Consultas complejas optimizadas.
e Seguridad de acceso y auditoria.
e Respaldo y recuperacion.
e Acceso a través de lenguajes de programacion estandar.

Sistema de Gestion de Base de Datos (SGBD)

Son un tipo de software muy especifico, dedicado a servir de interfaz entre la base de
datos, el usuario y las aplicaciones que la utilizan. Se compone de un lenguaje de definicion de

datos, de un lenguaje de manipulacion de datos y de un lenguaje de consulta.
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Ventajas

Control sobre la redundancia de datos:

Los sistemas de ficheros almacenan varias copias de los mismos datos en ficheros
distintos. Esto hace que se desperdicie espacio de almacenamiento, ademas de provocar la falta
de consistencia de datos.

En los sistemas de bases de datos todos estos ficheros estan integrados, por lo que no se
almacenan varias copias de los mismos datos. Sin embargo, en una base de datos no se puede
eliminar la redundancia completamente, ya que en ocasiones es necesaria para modelar las
relaciones entre los datos.

Consistencia de datos:

Eliminando o controlando las redundancias de datos se reduce en gran medida el riesgo
de que haya inconsistencias. Si un dato esta almacenado una sola vez, cualquier actualizacion se
debe realizar s6lo una vez, y esta disponible para todos los usuarios inmediatamente. Si un dato
estd duplicado y el sistema conoce esta redundancia, el propio sistema puede encargarse de
garantizar que todas las copias se mantienen consistentes.

Compartir datos:

En los sistemas de ficheros, los ficheros pertenecen a las personas o a los departamentos
que los utilizan. Pero en los sistemas de bases de datos, la base de datos pertenece a la empresa y
puede ser compartida por todos los usuarios que estén autorizados.

Mantenimiento de estandares:

Gracias a la integracion es mas facil respetar los estandares necesarios, tanto los

establecidos a nivel de la empresa como los nacionales e internacionales. Estos estandares
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pueden establecerse sobre el formato de los datos para facilitar su intercambio, pueden ser
estandares de documentacion, procedimientos de actualizacion y también reglas de acceso.

Mejora en la integridad de datos:

La integridad de la base de datos se refiere a la validez y la consistencia de los datos
almacenados. Normalmente, la integridad se expresa mediante restricciones o reglas que no se
pueden violar. Estas restricciones se pueden aplicar tanto a los datos, como a sus relaciones, y es
el SGBD quien se debe encargar de mantenerlas.

Mejora en la seguridad:

La seguridad de la base de datos es la proteccidn de la base de datos frente a usuarios no
autorizados. Sin unas buenas medidas de seguridad, la integracion de datos en los sistemas de
bases de datos hace que éstos sean mas vulnerables que en los sistemas de ficheros.

Mejora en la accesibilidad a los datos:

Muchos SGBD proporcionan lenguajes de consultas o generadores de informes que
permiten al usuario hacer cualquier tipo de consulta sobre los datos, sin que sea necesario que un

programador escriba una aplicacién que realice tal tarea.

Mejora en la productividad:

El SGBD proporciona muchas de las funciones estandar que el programador necesita
escribir en un sistema de ficheros. A nivel basico, el SGBD proporciona todas las rutinas de
manejo de ficheros tipicas de los programas de aplicacion.

El hecho de disponer de estas funciones permite al programador centrarse mejor en la
funcidn especifica requerida por los usuarios, sin tener que preocuparse de los detalles de

implementacién de bajo nivel.
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Mejora en el mantenimiento:

En los sistemas de ficheros, las descripciones de los datos se encuentran inmersas en los
programas de aplicacion que los manejan.

Esto hace que los programas sean dependientes de los datos, de modo que un cambio en
su estructura, o un cambio en el modo en que se almacena en disco, requiere cambios
importantes en los programas cuyos datos se ven afectados.

Sin embargo, los SGBD separan las descripciones de los datos de las aplicaciones. Esto
es lo que se conoce como independencia de datos, gracias a la cual se simplifica el
mantenimiento de las aplicaciones que acceden a la base de datos.

Aumento de la concurrencia:

En algunos sistemas de ficheros, si hay varios usuarios que pueden acceder
simultaneamente a un mismo fichero, es posible que el acceso interfiera entre ellos de modo que
se pierda informacion o se pierda la integridad. La mayoria de los SGBD gestionan el acceso

concurrente a la base de datos y garantizan que no ocurran problemas de este tipo.

Mejora en los servicios de copias de seguridad:

Muchos sistemas de ficheros dejan que sea el usuario quien proporcione las medidas
necesarias para proteger los datos ante fallos en el sistema o en las aplicaciones. Los usuarios
tienen que hacer copias de seguridad cada dia, y si se produce algun fallo, utilizar estas copias

para restau rarlos.
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En este caso, todo el trabajo realizado sobre los datos desde que se hizo la tltima copia de
seguridad se pierde y se tiene que volver a realizar. Sin embargo, los SGBD actuales funcionan
de modo que se minimiza la cantidad de trabajo perdido cuando se produce un fallo.

Desventajas:

Complejidad:

Los SGBD son conjuntos de programas que pueden llegar a ser complejos con una gran
funcionalidad. Es preciso comprender muy bien esta funcionalidad para poder realizar un buen
uso de ellos.

Coste del equipamiento adicional:

Tanto el SGBD, como la propia base de datos, pueden hacer que sea necesario adquirir
mas espacio de almacenamiento. Ademas, para alcanzar las prestaciones deseadas, es posible que
sea necesario adquirir una maquina mas grande o una maquina que se dedique solamente al
SGBD. Todo esto hara que la implantacion de un sistema de bases de datos sea mas cara.

Vulnerable a los fallos:

El hecho de que todo esté centralizado en el SGBD hace que el sistema sea mas
vulnerable ante los fallos que puedan producirse. Es por ello que deben tenerse copias de
seguridad (Backup).

3.3.7.1 TIPOS DE BASES DE DATOS. Entre los diferentes tipos de base de datos,

podemos encontrar los siguientes:

e MySQL.: es una base de datos con licencia GPL basada en un servidor. Se caracteriza por

su rapidez. No es recomendable usar para grandes volimenes de datos.
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e PostgreSQL y Oracle: Son sistemas de base de datos poderosos. Administra muy bien
grandes cantidades de datos, y suelen ser utilizadas en intranets y sistemas de gran
calibre.

e Access: Es una base de datos desarrollada por Microsoft. Esta base de datos, debe ser
creada bajo el programa Access, el cual crea un archivo .mdb con la estructura ya
explicada.

e Microsoft SQL Server: es una base de datos mas potente que Access desarrollada por

Microsoft. Se utiliza para manejar grandes volimenes de informaciones.

LENGUAJE SQL.
Es el méas universal en los sistemas de base de datos. Este lenguaje nos permite realizar

consultas a nuestras bases de datos para mostrar, insertar, actualizar y borrar datos.

3.3.8 APLICACIONES MOVILES.

Es una aplicacion informatica disefiada para ser ejecutada en teléfonos inteligentes,
tabletas y otros dispositivos maéviles. Las aplicaciones permiten al usuario efectuar un conjunto
de tareas de cualquier tipo profesional, de ocio, educativas, de acceso a servicios, etc. Facilitando
las gestiones o actividades a desarrollar.

Al ser aplicaciones residentes en los dispositivos estan escritas en algun lenguaje de
programacion compilado, y su funcionamiento y recursos se encaminan a aportar una serie de
ventajas tales como:

e Un acceso mas rapido y sencillo a la informacion necesaria sin necesidad de los
datos de autenticacion en cada acceso.
e Un almacenamiento de datos personales que, a priori, es de una manera segura.

e Una gran versatilidad en cuanto a su utilizacion o aplicacion practica.
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e Laatribucion de funcionalidades especificas.

e Mejorar la capacidad de conectividad y disponibilidad de servicios y productos.

3.3.8.1 TIPO DE APLICACIONES MOVILES.
3.3.8.1.1 APLICACIONES NATIVAS. Es la que se desarrolla de forma especifica para
un determinado sistema operativo, llamado Software Development Kit 0 SDK. Cada una de las
plataformas, Android, iOS o Windows Phone, tienen un sistema diferente, por lo que si quieres
que tu App esté disponible en todas las plataformas se deberan de crear varias App con el
lenguaje del sistema operativo seleccionado.
Ventajas:
e Utilizacion de los recursos tantos del sistema como del hardware.
e Permite ser publicada en tiendas para su distribucion.
e En su mayoria, no necesitan estar conectadas a Internet para su funcionamiento.

Desventajas:

e Solo pueden ser utilizadas por un dispositivo que cuente con el sistema para el cual fue
desarrollada.

e Requiere de un costo para distribuirla en una tienda, y dependiendo el sistema, para el
uso del entorno de desarrollo.

e Necesitan aprobacion para ser publicadas en la plataforma.

3.3.8.1.2 APLICACIONES HIBRIDAS. Es una combinacion de las dos anteriores, se
podria decir que recoge lo mejor de cada una de ellas. Las App hibridas se desarrollan con

lenguajes propios de las webabpp, es decir, HTML, JavaScript y CSS por lo que permite su uso
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en diferentes plataformas, pero también dan la posibilidad de acceder a gran parte de las
caracteristicas del hardware del dispositivo.
La principal ventaja es que, a pesar de estar desarrollada con HTML, Java o CSS, es
posible agrupar los codigos y distribuirla en App store.
Ventajas:
e Uso de los recursos del dispositivo y del sistema operativo
e El costo de desarrollo puede ser menor que el de una nativa
e Son multiplataforma
e Permite distribucidn a través de las tiendas de su respectiva plataforma.
Desventajas:
e Ladocumentacion puede ser un poco escasa y desordenada.
3.3.8.2 FRAMEWORK PARA APLICACIONES MOVILES.
3.3.8.2.1 IONIC. lonic** en su sitio oficial dice que:

“Es un framework para el desarrollo de aplicaciones hibridas, inicialmente
pensado para moviles y tablets, aunque ahora también capaz de implementar aplicaciones
web e incluso dentro de pocas aplicaciones de escritorio multiplataforma. Su
caracteristica fundamental es que usa por debajo Angular 2 y una cantidad de
componentes enorme, gque facilita mucho el desarrollo de las aplicaciones”. (pag. 2)

Se trata de una estupenda herramienta para la creacion de aplicaciones sorprendentes,
pensada para obtener resultados de una manera rapida y con una menor inversion econémica, ya

que permite crear aplicaciones para distintas plataformas mdviles con una misma base de codigo.

14 (1onic, 2020)
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IONIC es una herramienta, gratuita y Open Source, para el desarrollo de aplicaciones
hibridas basadas en HTMLJ5, CSS3, JavaScript o TypeScript.

¢Por qué usar IONIC?

Porque es un excelente framework para la creacion de aplicaciones, para las diversas
plataformas moviles, mas populares en la actualidad.

Ademas, nos permite:
e Alto rendimiento, lonic esta construido para ser rapido gracias a la minima manipulacion
del DOM, con cero JQuery y con aceleraciones de transiciones por hardware.
e lonic utiliza Angular con el fin de crear un marco mas adecuado para desarrollar
aplicaciones ricas y robustas.
e Centro Nativo, lonic se inspira en las SDK de desarrollo moviles nativos mas populares,
por lo que es facil de entender para cualquier persona que ha construido una aplicacion
nativa para iOS o Android.
3.3.9 CICLO DE VIDA DE UN SISTEMA INFORMATICO.

Es un enfoque por fases para el analisis y el disefio cuya premisa principal consiste en
que los sistemas se desarrollan mejor utilizando un ciclo especifico de actividades del analista y
el usuario.

Un proyecto de desarrollo de un sistema informatico, como cualquier proyecto de

Ingenieria, se encuentra en una serie de fases que configuran su ciclo de vida. En el caso
de un proyecto informatico se basan en ciertas actividades y segin el modo en que se organizan
se definen diferentes modelos (Paradigmas) de ciclo de vida. De este modo, se identifican los
paradigmas estructurados, como el ciclo de vida clasico, el prototipado o el modelo en espiral, y

los paradigmas orientados a objetos.
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Es importante destacar que el modo que el modo en que se desarrolla el software es lo
que realmente determina cual es el paradigma de ciclo de vida que se sigue, condicionando la
secuencia y la forma en que se realizan las actividades definidas esto es debido a tres razones:

e Larelacion de costes, que hace que el software sea con diferencia el elemento mas caro
de un sistema informatico.

e El desarrollo en los Gltimos afios de mejores y més sencillos ordenadores y redes de
comunicaciones, lo que disminuye la complejidad y riesgo de estos elementos frente al
software, ya que no hay que desarrollarlos ni hacerlos a la medida.

e Lacrisis del software en los afios 60 y 70, que obligé a modificar los planteamientos de
organizacion y gestion de los proyectos informaticos, definiendo nuevos modelos que

aseguran cumplir los plazos y costes previamente definidos.

3.3.9.1 ETAPAS DEL CICLO DE VIDA DE UN SISTEMA INFORMATICO. Es un
enfoque por fases del andlisis y disefio que sostiene que los sistemas son desarrollados de mejor
manera mediante el uso de un ciclo especifico de actividades del analista y del usuario. A pesar
de que cada fase se explica por separado, nunca se realiza como un paso aislado. Mas bien, es
posible que varias actividades ocurran de manera simultanea, y algunas de ellas podrian
repetirse.

3.3.9.1.2 PLANIFICACION. Las tareas iniciales que se deben realizar en esta fase
inicial del proyecto deben incluir actividades tales como la delimitacion del ambito del proyecto,
la realizacion de un estudio de viabilidad, el analisis de los riesgos asociados al proyecto, una
estimacion del coste del proyecto, su planificacion temporal y la asignacién de recursos a las

distintas etapas del proyecto.
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Actividades:

Delimitacién del ambito del proyecto.

Estudio de viabilidad.

Analisis de riesgos.

Estimacion del costo del proyecto.
Planificacion temporal y asignacién de recursos

Errores que deben evitarse

3.3.9.2 ESPECIFICACION DE REQUERIMIENTOS. La fase de especificacion de

requisitos debe conseguir el catalogo de requisitos del sistema que cubra:

La definicidn de los objetivos del sistema.

Los requisitos de almacenamiento de informacion.

La descripcion de los actores del sistema.

Los requisitos funcionales, descritos a través de los casos de uso.

Los requisitos de interaccion, en lo que se recogera el sistema de navegacion de la
aplicacién y la interaccién con el usuario.

Los requisitos no funcionales. Estos son otra serie de requisitos como los
requisitos de comunicaciones del sistema, de seguridad, de portabilidad, etc. que
en la mayoria de los sistemas es necesario recoger para garantizar su adecuacién a

las necesidades.

Actividades:

Obtener informacion sobre el problema y determinar objetivos

Identificar y definir los requisitos de almacenamiento de informacion.
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e Definicion de actores
e Identificar y definir los requisitos funcionales del sistema
e Identificar y definir los requisitos de interaccion

e Identificar y definir los requisitos no funcionales del sistema

3.3.9.3 ANALISIS. En esta fase debe conseguirse un modelo de clases que represente al
sistema. Este modelo ird acompafiado por un modelo dinamico cuando resulte necesario, asi
COmoO por una estructuracién en paquetes cuando su complejidad sea alta.

Ademas, en esta fase de analisis debe hacerse un refinamiento de los casos de uso y
asignar responsabilidades y participaciones de las clases de analisis. También debe consolidarse
la navegacion y proponerse los primeros prototipos de interfaz.

Actividades:

e Construir un modelo conceptual de analisis
e Refinar el modelo de navegacion del sistema.

e Definir los prototipos de interfaz.

3.3.9.4 DISENO. Se define el Disefio de Sistemas de Informacion como las tareas que se
enfocan en la especificacion de una solucion computarizada detallada.

El disefio de software se ubica en el area técnica de la ingenieria de software y se aplica
sin importar el modelo del proceso que se utilice. El disefio de software comienza una vez que se
han analizado y modelado los requerimientos, es la ultima accion de la ingenieria de software
dentro de la actividad de modelado y prepara la etapa de construccion (generacion y prueba de

cddigo).
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Actividades:
e Disefiar el modelo basico.
e Disefiar el modelo de navegacion.

e Disefar la interfaz abstracta.

3.3.9.5 DESARROLLO. Esta etapa tiene por fin traducir en forma legible para la
computadora el disefio desarrollado en la etapa de disefio. Esta etapa implica la creacién de
programas informaticos aplicando las estructuras de programacion de algun paradigma 'y
utilizando un lenguaje apropiado de programacion. Como producto de este proceso se obtiene un

“listado fuente” de los programas que definen el software que se esta desarrollando.

3.3.9.5.1 PRUEBAS. Aunque la definicidn concreta de las pruebas que se deben aplicar a
un sistema debera concretarse en el momento de realizar su disefio, toda propuesta metodoldgica
debe definir las Posibles estrategias a seguir, las técnicas a utilizar para realizarlas y el momento

de hacer uso de cada una de ellas.

3.3.9.6 IMPLEMENTACION.
Esta es la Gltima fase del desarrollo de sistemas, y aqui el analista participa en la

implementacidn del sistema de informacion. En esta fase se capacita a los usuarios en el manejo
del sistema.

Parte de la capacitacion la imparten los fabricantes, pero la supervision de ésta es
responsabilidad del analista de sistemas. Ademas, el analista tiene que planear una conversion

gradual del sistema anterior al actual. Este proceso incluye la conversion de archivos de formatos
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anteriores a los nuevos, o la construccion de una base de datos, la instalacion de equipo y la
puesta en produccion del nuevo sistema.

Se menciona la evaluacion como la fase final del ciclo de vida del desarrollo de sistemas
principalmente en aras del debate. En realidad, la evaluacion se lleva a cabo durante cada una de
las fases. Un criterio clave que se debe cumplir es si los usuarios a quienes va dirigido el sistema

lo estan utilizando realmente.

3.4 MARCO NORMATIVO.
3.4.1 LEY DE PROPIEDAD INTELECTUAL.

Segun las disposiciones contenidas en la ley de propiedad intelectual®® (Ministerio de
Justicia, 1994) “se tienen por objeto asegurar una proteccion suficiente y efectiva de la propiedad
intelectual, estableciendo las bases que la promuevan, fomenten y protejan™. (pag. 123)

Esta ley comprende el derecho de autor, los derechos conexos y la propiedad industrial en
lo relativo a invenciones, modelos de utilidad, disefios industriales y secretos industriales o
comerciales y datos de prueba.

En el reglamento de la Administracion Académica de la Universidad de El Salvador en el
Articulo 216 (UES, 2013) se estipula que: “los derechos de autor sobre los trabajos de
investigacion elaborados en los procesos de graduacion, seran de propiedad exclusiva de la
Universidad, la cual podra disponer de los mismos de conformidad a su marco juridico interno y
legislacion aplicable™. (pag. 64)

Por lo tanto, los derechos de autor del presente trabajo y el proyecto informatico producto

de la investigacion son exclusivos de la Universidad de EI Salvador.

15 (Ministerio de Justicia, 1994)
16 (UES, 2013)
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Art. 7 el derecho economico del autor es el derecho exclusivo de autorizar o prohibir el
uso de sus obras, asi como la facultad de percibir beneficios econdmicos provenientes de la
utilizacion de las obras. En este caso podemos mencionar el software libre ya que este se rige
bajo su propia licencia.

Una licencia de software libre es un impreso que otorga al receptor de una pieza de
software derechos extensivos para modificarla y redistribuir ese software una de las méas
utilizadas es la licencia GPL La Licencia Publica General de GNU o mas conocida por su
nombre en inglés GNU General Public License (o simplemente sus siglas en inglés GNU GPL)
es la licencia de derecho de autor mas ampliamente usada en el mundo del software libre y
cddigo abierto, y garantiza a los usuarios finales (personas, organizaciones, compafiias) la
libertad de usar, estudiar, compartir (copiar) y modificar el software. Su propdsito es doble:
declarar que el software cubierto por esta licencia es libre, y protegerlo (mediante una practica
conocida como copyleft) de intentos de apropiacion que restrinjan esas libertades a nuevos
usuarios cada vez que la obra es distribuida, modificada o ampliada.

Esta licencia fue creada originalmente por Richard Stallman fundador de la Free Software
Foundation (FSF) para el proyecto GNU. Cabe mencionar que el software libre no quiere decir
que sea gratuito si no que permite al desarrollador en este caso quien posea los derechos sobre el
software considerar si percibira o no una remuneracion economica.

La seccion E de la ley de propiedad intelectual se refiere al software de la siguiente
manera:

Art. 32 Programa de ordenador, ya sea programa fuente o programa objeto, es la obra
literaria constituida por un conjunto de instrucciones expresadas mediante palabras, cédigos,

planes o en cualquier otra forma que, al ser incorporadas en un dispositivo de lectura
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automatizada, es capaz de hacer que un ordenador, o sea, un aparato electronico o similar capaz
de elaborar informaciones, ejecute determinada tarea u obtenga determinado resultado. Se
presume que es productor del programa de ordenador, la persona que aparezca indicada como tal
en la obra de la manera acostumbrada, salvo prueba en contrario.

Art. 33 El contrato entre los autores del programa de ordenador y el productor, implica la
cesion ilimitada y exclusiva a favor de éste de los derechos patrimoniales reconocidos en la
presente ley, asi como la autorizacién para decidir sobre su divulgacion y la de ejercer los
derechos morales sobre la obra, en la medida que ello sea necesario para la explotacion de esta,
salvo pacto en contrario.

3.4.2 REGLAMENTO DE LA ADMINISTRACION ACADEMICA DE LA UNIVERSIDAD
DE EL SALVADOR.

El Reglamento de la Administracion Académica de la Universidad de El Salvador tiene
por objeto normar y desarrollar las disposiciones generales sobre la gestion, organizacion,
administracién y funcionamiento académico de la Universidad.

En este reglamento se norman los procedimientos, medidas y resoluciones académicas y
administrativas necesarias para la buena marcha de la misma, desde los procesos de ingreso hasta
el otorgamiento de los grados académicos ofrecidos por la Universidad, en concordancia con la
Constitucion de la Republica de El Salvador, Ley de Educacion Superior y su Reglamento, Ley
Organica de la Universidad de El Salvador y su Reglamento General y demas normativas

pertinentes.
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3.4.3 DERECHOS DE AUTOR.

Art. 29 Los derechos de autor sobre los trabajos de investigacion elaborados en los
procesos de graduacion, seran de propiedad exclusiva de la Universidad de El Salvador, la cual

podra disponer de los mismos de conformidad a su marco juridico interno y legislacion aplicable.

3.4.4 1S0 9126: ESTANDAR DE CALIDAD DEL SOFTWARE.!’

“El estandar ISO 9126 ha sido desarrollado en un intento de identificar los atributos clave
de calidad para el software evalta los productos de software, esta norma nos indica las
caracteristicas de la calidad y los lineamientos para su uso. El estandar identifica 6 atributos
clave de calidad:

e Funcionalidad: el grado en que el software satisface las necesidades indicadas por
los siguientes sub atributos: idoneidad, correccion, interoperabilidad, conformidad
y seguridad.

¢ Confiabilidad: cantidad de tiempo que el software esta disponible para su uso. Esta
referido por los siguientes sub atributos: madurez, tolerancia a fallos y facilidad de
recuperacion.

e Usabilidad: grado en que el software es fécil de usar. Viene reflejado por los
siguientes sub atributos: facilidad de comprensién, facilidad de aprendizaje y
operatividad.

e Eficiencia: grado en que el software hace 6ptimo el uso de los recursos del sistema.

Esta indicado por los siguientes sub atributos: tiempo de uso y recursos utilizados.

17 (Lozano, 2013)



Facilidad de mantenimiento: la facilidad con que una modificacion puede ser
realizada. Esta indicada por los siguientes sub atributos: facilidad de analisis,

facilidad de cambio, estabilidad y facilidad de prueba.

Portabilidad: la facilidad con que el software puede ser llevado de un entorno a
otro. Estéa referido por los siguientes sub atributos: facilidad de instalacion,

facilidad de ajuste, facilidad de adaptacion al cambio”. (pags. 40-43)
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4.0 ANALISIS DE REQUISITOS DEL SOFTWARE.

En esta fase se analizan las necesidades de los usuarios finales del software para
determinar qué objetivos debe cubrir. De esta fase surge una memoria llamada SRD (documento
de especificacion de requisitos), que contiene la especificacion completa de lo que debe hacer el
sistema sin entrar en detalles internos.

Es importante sefialar que en esta etapa se debe consensuar todo lo que se requiere del
sistema y sera aquello lo que seguiré en las siguientes etapas, no pudiéndose requerir nuevos
resultados a mitad del proceso de elaboracion del software de una manera.

Utilizaremos los siguientes analisis:

o Delimitacion del ambito del proyecto, de esta forma podremos identificar todos los
factores relacionados con el contexto del proyecto, ubicando el alcance del prototipo,
describiendo como se esta manejando la informacion, que desea el Usuario.

o Estudio de viabilidad, Lo realizaremos para saber si éste sera rentable o no la
realizacién de proyecto.

e Analisis de riesgos, de esta manera conoceremos las causas de las posibles amenazas y
probables eventos no deseados y los dafios y consecuencias que éstas puedan producir.

4.0.1 DISENO DEL SISTEMA.

Descompone y organiza el sistema en elementos que puedan elaborarse por separado,
aprovechando las ventajas del desarrollo en equipo. Como resultado surge el SDD (Documento
de Disefio del Software), que contiene la descripcién de la estructura relacional global del
sistema y la especificacién de lo que debe hacer cada una de sus partes, asi como la manera en
que se combinan unas con otras.

Es conveniente distinguir entre disefio de alto nivel o arquitecténico y disefio detallado.

El primero de ellos tiene como objetivo definir la estructura de la solucién (una vez que la fase
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de andlisis ha descrito el problema) identificando grandes modulos (conjuntos de funciones que
van a estar asociadas) y sus relaciones. Con ello se define la arquitectura de la solucion elegida.
El segundo define los algoritmos empleados y la organizacion del cddigo para comenzar la
implementacion.
Metodologias a utilizar:

e Técnicas de licitacion de requerimientos

e Modelado de sistema (Modelos estructurales, Modelos de comportamiento).

4.0.2 DISENO DEL PROGRAMA.

Es la fase en donde se realizan los algoritmos necesarios para el cumplimiento de los
requerimientos del usuario, asi como también los andlisis necesarios para saber qué herramientas
usar en la etapa de Codificacion.

Utilizaremos los siguientes diagramas:
e Diagramas del lenguaje unificado de modelacién (UML)
e Diagramas de casos de usos para sistema
e Diagramas de caso de usos para la aplicacion
e Diagramas de secuencias
e Diagramas de clase
e Diagrama de base de datos
e Diagrama del modelo fisico de base de datos
e Diagrama del modelo logico de base de datos
e Diccionario de la base de datos.
Dichos diagramas nos permitiran realizar un disefio de programa eficiente, capaz de

satisfacer todas las necesidades.
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Modelado: MVVC
4.0.3 CODIFICACION.

Es la fase en donde se implementa el codigo fuente, haciendo uso de prototipos, asi como
de pruebas y ensayos para corregir errores. Dependiendo del lenguaje de programacién y su
version se crean las bibliotecas y componentes reutilizables dentro del mismo proyecto para
hacer que la programacién sea un proceso mucho mas rapido.

Necesitaremos, varias herramientas para la codificacion entre ellas deben cumplir
con requerimientos:

Para la codificacion necesitaremos editor de codigo multiplataforma, ligero y con pocas
concesiones a las florituras, una herramienta concebida para programar sin distracciones. Que
nos permita tener varios documentos abiertos mediante pestafas, e incluso emplear varios
paneles. Capaz de soportar diferentes lenguajes como PHP, JavaScript y blade lengua de
maquetacion y disefio.

Necesitaremos un lenguaje totalmente libre y abierto con una curva de aprendizaje muy
baja ademas con entornos de desarrollo rapido y facil de configuracién también facil despliegue:
paquetes totalmente autoinstalables, facil acceso a bases de datos y por ultimo una comunidad
muy grande.

A la vez nos vemos en la obligacion del uso de framework debido a que nos brindas las
siguientes ventajas:

o Desarrollo rapido de la aplicacion
e Laseguridad que brinda un framework
o Mantenimiento fécil de la aplicacion

o Trabajo en equipo mas fuerte
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o Las comunidades te ayudan a solucion de problemas

Para la programacion del proyecto necesitamos un framework que permita el uso de una
sintaxis refinada y expresiva para crear codigo de forma sencilla, evitando el “codigo espagueti”
y permitiendo multitud de funcionalidades.

Que cuente con las siguientes caracteristicas:

Sistema de ruteo, también RESTful

« Blade, Motor de plantillas

o Peticiones Fluent

e Eloguent ORM

o Basado en Composer

e Soporte para el caché

e Soporte para MVC

o Usa componentes de Symfony

o Adopta las especificaciones PSR-2 y PSR-4

Para el disefio del sistema necesitamos un framework de desarrollado y liberado que
tenga como objetivo facilitar el disefio web. Permite crear de forma sencilla webs de disefio
adaptable, es decir, que se ajusten a cualquier dispositivo y tamafio de pantalla y siempre se vean
igual de bien.

Que tenga ventajas como:
o Puedes tener una web bien organizada de forma visual rapidamente: la curva de

aprendizaje hace que su manejo sea asequible y rapido si ya sabes maquetar.
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o Permite utilizar muchos elementos web: desde iconos a desplegables, combinando

HTMLY5, CSS y JavaScript.

o Sea lo que sea que creemos, el disefio sera adaptable, no importa el dispositivo, la escala

o resolucion.

o El grid system: maquetar por columnas nunca fue tan facil. Ademas, son muy
configurables.

e Se integra muy bien con las principales librerias JavaScript.

e Que cuente con implementaciones externas para WordPress, Drupal, etc.

o Nos permita usar Less, para enriquecer aun mas los estilos de la web.

Debido que para nuestro proyecto se disefiard una aplicacion movil necesitaremos un
framework més que nos permita el desarrollo de aplicaciones hibridas que su caracteristica
principal sea que usa por debajo Angular 2 y una cantidad de componentes enorme y que nos
facilite mucho el desarrollo de aplicaciones para las diferentes plataformas maviles.

Que sea una herramienta, gratuita y Open Source, para el desarrollo de aplicaciones
hibridas basadas en HTMLJ5, CSS3, JavaScript o TypeScript.

4.0.4 PRUEBAS.18

Los elementos, ya programados, se ensamblan para componer el sistema y se comprueba
que funciona correctamente. Se buscan sistematicamente y se corrigen todos los errores antes de
ser entregado al usuario final.

Tipos de pruebas a realizar:
e Pruebas integrales

e Pruebas de sistema

18 (Wikipedia, 2018)
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e Pruebas alpha
e Pruebas beta
e Pruebas de aceptacion
e Pruebas de regresion
4.0.5 IMPLEMENTACION O VERIFICACION DEL PROGRAMA.
Es la fase en donde el usuario final o el cliente ejecutan el sistema, y se asegura que cubra

sus necesidades.

4.0.6 MANTENIMIENTO.

Una de las etapas mas criticas, ya que se destina un 75 % de los recursos, es el
mantenimiento del software ya que al utilizarlo como usuario final puede ser que no cumpla con
todas nuestras expectativas.

4.1 ESTUDIO DE LA FACTIBILIDAD.
4.1.1 FACTIBILIDAD TECNICA.

La factibilidad técnica enmarca la tecnologia necesaria para satisfacer los requerimientos para
el mantenimiento del software, asi como también los recursos informaticos para proveer un éptimo
servicio a los usuarios de la aplicacion web y sistema movil propuesto. Y en el caso de que sea
necesario adquirir nueva tecnologia se debe evaluar si su adquisicion es asequible.

Las tres areas necesarias para que el proyecto sea técnicamente factible son las siguientes:

e Hardware
e Software

e Recurso Humano
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Este proyecto se considera factible de manera técnica, debido a que su desarrollo se baso

en las caracteristicas de hardware y software que utiliza actualmente el servidor del Sitio Web de

la Facultad. Dicho servidor es administrado por el Departamento de Sistemas Informaticos de la

Unidad Bibliotecaria de la Facultad Multidisciplinaria Oriental de la Universidad de El Salvador.

CARACTERISTICAS DEL SERVIDOR.

CARACTERISTICAS

HARDWARE .

SOFTWARE o

Memoria RAM 32 GB.
Almacenamiento 3 TB.

Procesador 8 nicleos a 2.1

Sistema operativo Debian 10

Php 7.3 + Laravel + Apache + Laravel 7

Tabla 2: caracteristicas del servidor

SERVIDOR RECOMENDADO.

Como equipo de desarrollo recomendamos un servidor con las siguientes caracteristicas:

CARACTERISTICAS

HARDWARE o

SOFTWARE o

Memoria RAM 16 GB.

Almacenamiento 6 TB.

Procesador core i7 7th gen. 2.7 GHz x 4
Sistema operativo Debian 10

Php 7.3 + Apache + Laravel 7 + PhpMyAdmin
IONIC 5

Tabla 3: caracteristicas del servidor recomendado
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Estas caracteristicas son necesarias en un servidor para un excelente funcionamiento del

sistema.

CARACTERISTICAS DE LAS PCS DEL EQUIPO DE DESARROLLO

Caracteristicas

Hardware °
[ ]

Software °

Memoria RAM 8GB
Almacenamiento 1TB
Procesador core i7 7th Gen 2.70GHz x 4

Sistema Operativo Debian 10/ Windows 10
Php 7.3 + Apache + Laravel 7
PhpMyAdmin

IONIC 5

Tabla 4: caracteristicas de equipo de desarrollo

Caracteristicas

Hardware

Software °

Memoria RAM 16GB
Almacenamiento 1TB
Procesador 2.9GHz Intel Core i7-7500U

Sistema Operativo Debian 10/ Windows 10
Php 7.3 + Apache + Laravel 7
PhpMyAdmin

IONIC 5

Tabla 5: caracteristicas de equipo de desarrollo
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Caracteristicas

Hardware e Memoria RAM 4GB
e Almacenamiento 120GB
e Procesador 2.5GHz Intel Core i5
Software e Sistema Operativo Debian 10/ Windows 10

e Php 7.3 + Apache + Laravel 7
e PhpMyAdmin
e |ONIC5

Tabla 6: caracteristicas de equipo de desarrollo

Este proyecto ademas se considera factible de manera técnica debido a la gran gama de
herramientas que existen para el mantenimiento y evolucion del software. A continuacion, se
enumeran las herramientas utilizadas en el desarrollo del proyecto, y las cuales se deben

considerar para su posterior mantenimiento

(Todas incluyen licencia de uso gratuito):



Herramienta

Licencia

Descripcion

Visual Studio

Code

Google Chrome

Google Maps

API

lonic

Bootstrap

Gratuita

Gratuita

$10/1000

Gratuita

Gratuita

Es un editor de codigo fuente desarrollado por Microsoft para
Windows, Linux y macOS. Incluye soporte para la
depuracion, control integrado de Git, resaltado de sintaxis,
finalizacién inteligente de codigo, fragmentos vy

refactorizacion de codigo.

Es un navegador web de software privativo o codigo cerrado
desarrollado por Google, aunque derivado de proyectos de

cddigo abierto

Son mapas de pago por uso, para los que Google da un crédito
de $200.00. Solo se pagara cuando el mapa se visualice por

el usuario, y se descontara de ese crédito.

lonic es la plataforma que facilita la creacion de aplicaciones

moviles con tecnologias web para los programadores web.

Es una biblioteca multiplataforma o conjunto de herramientas

de cddigo abierto para disefio de sitios y aplicaciones web
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PhpMyAdmin

MariaDB

Apache + PHP

7.3 + Laravel 7

Pusher

Gratuita

Gratuita

Gratuita

Gratuita

Es una herramienta escrita en PHP con la intencién de
manejar la administracion de MySQL y MariaDB a través de

paginas web, utilizando un navegador web.

Es un sistema de gestion de bases de datos derivado de

MySQL con licencia GPL (General Public License)

Es software y dependencias para la correcta funcionalidad de

un dicho sistema web.

Servicio en la nube para gestionar las conexiones y envios de

mensajes mediante Websockets.

Tabla 7: Licencias
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El proyecto independiente, aplicacion movil es factible debido que el trabajo de
desarrollo se realizara en dispositivos de alta gama como en dispositivos de baja gama se
trabajara en dispositivos con sistema operativo Android y iOS. Las caracteristicas de los

dispositivos del grupo de trabajo son las siguientes:

Caracteristicas

Memoria RAM 4GB
Hardware e Almacenamiento 64GB
Procesador Snapdragon 835

Software

Sistema Operativo Android 9

Tabla 8: caracteristicas del equipo de desarrollo

Caracteristicas

Memoria RAM 4GB
Almacenamiento 32GB
Procesador Exynos 8890 Octa 2.3GHz

Hardware

Software

Sistema Operativo Android 8

Tabla 9: caracteristicas del equipo de desarrollo
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Caracteristicas

¢ Memoria RAM 2GB

Hardware e Almacenamiento 32GB
e Procesador Apple A10 Fusion
Software e Sistema Operativo i0S 10

Tabla 10: caracteristicas del equipo de desarrollo

Los usuarios de la aplicacion movil, tendran el mejor rendimiento en sus dispositivos ya
que la aplicacion es factible en dispositivos de alta capacidad como en dispositivos en baja
calidad. Mas con el maltiple uso, es decir podra ser utilizado en 2 sistemas operativos méviles y
en cualquier dispositivo que cuente con un navegador web y acceso a internet.

Conclusion: El sistema y aplicacion mavil se consideran factible de manera técnica, ya
que el servidor de puesta en marcha cuenta con la capacidad suficiente para ejecutar el sistema
perfectamente y la aplicacion trabaja de manera fluida en dispositivos de gama baja todo el

usuario tendran la una muy buena experiencia usando la aplicacion.
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4.1.2 FACTIBILIDAD ECONOMICA.

La factibilidad econdmica es utilizada para poder generar un margen de referencia de los
recursos a utilizar para la realizacion de un proyecto; ya sea cualquier material que sea
imprescindible para la realizacion del proyecto, asi también tomando en consideracion el tiempo
necesario para poder realizar completamente el sistema, Para este proyecto, el analisis de la
factibilidad ,tanto la aplicacion movil como el sistema para computadora en general, se tomaron
en cuenta los recursos tecnologicos necesarios para el desarrollo de los mismos, ademas del
recurso humano y otros tipos de recurso, tomando en cuenta también, un porcentaje de
imprevistos que estos pueden tener.

Segun, Kendall & Kendall en su libro de Analisis y Disefio de Sistemas, un sistema
informatico tiene una vida Gtil de 5 afios cuando este es variante y 10 afios cuando es estatico.
Siendo nuestro proyecto para fundaciones sin fines de lucro y, considerando los costos obtenidos
en el desarrollo de la factibilidad econdmica podemos argumentar que es un proyecto viable y

con posibilidades de ser creado sin mayores obstaculos.

Dicho lo anterior, hacemos presente el presupuesto estimado para el desarrollo de la
aplicacién movil y el sistema, tratando de mostrar detalladamente los elementos que en este son

necesarios:

Recursos Tecnoldgicos:

Para realizar esta parte de la factibilidad se tomo en cuenta el hardware y software que

seran necesario, tanto para el desarrollo del proyecto como para su implementacion.



Costo
Rubro Cantidad  Costo Mensual Meses Unitario Total ($)
(3)

Hardware
Servidor 1 - - - -
Dispositivo
Mévil Android 2 - - $350.00  $700.00
Dispositivo
Mévil 10S 1 - - $500.00  $500.00
Laptops 3 - - $600.00 $1,800.00
Software
Sistema
operativo 3 - - - -
Debian 10
Windows 10 3 - - $199.00  $597.00
Visual Studio
Code 3 ) ) ) )
Google Chrome 3 - - - -
IONIC 3 ) ] _ ]
Bootstrap 3 - - - -
MariaDB 4 - - - -
Apache + PHP
7.3 + Laravel 7 4 ) ) ) )
Vps 1 $10.00 - $10.00 $10.00
Contratacion de Servicios
Internet 1 $59.60 12 - $715.20
App Store 1 - - $99.00 $99.00
Google Play 1 - - $25.00 $25.00

TOTAL $4,446.20

Tabla 11: recursos tecnoldgicos
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Recursos Humanos:

Costo por Horas

Rubro Cantidad Meses  Total ($)
hora Mensuales
Analista y
1 $5.00 50 12 $3,000.00
Disefador
Programador 2 $6.44 100 12 $7,728.00

Administrador

de Base de 1 $7.53 50 12 $4,518.00

Datos

TOTAL $15,246.00

Tabla 12: recursos humanos

El costo por hora se aplico al salario o remuneracion de la siguiente manera: Sueldo
semanal = sueldo / 4, Sueldo diario = sueldo semanal / 5y Sueldo por hora = sueldo diario / 8.

Los valores salariales son aproximaciones que actualmente se encuentran disponibles en
la pagina web: Tusalario.org/El Salvador.

Imprevistos:

Este monto es una prevision para cubrir gastos por actividades no estimadas o de
emergencia en el proyecto. Segun economistas esta debe rondar el 10% para la realizacion de
proyectos convencionales y bajo un mercado de precios estables.

Para asignar a esta tasa a un presupuesto es necesario haber realizado un estudio
econémico del comportamiento de las alzas de precios en el mercado y las respectivas

predicciones de su variacion.
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Cuando se trata de proyectos innovadores, nuevos en su area o en condiciones que se
prevean alzas de precios en el mercado es recomendable considerar tasas del 20%. Por lo cual
para este proyecto se considera una tasa del 20% para el rubro de imprevistos.

Totales

Los costos totales consideran todos los rubros expuestos previamente, estos gastos tiene

un total de en concepto de desarrollo.

Rubro Valor
Recursos Tecnoldgicos $4,436.20
Recurso Humano $15,246.00
Sub Total $19,682.20
Imprevisto (20%) $3,936.44
Total $23,618.64

Tabla 13: totales de recursos necesarios

En conclusion: el desarrollo de la Aplicacion mévil y el sistema informatico es
econdmicamente factible, ya que no se realizara ningun costo en el servidor porque la
Universidad de El Salvador, Facultad Multidisciplinaria Oriental permitira el alojamiento de la
aplicacion y el sistema. Ademas de los gastos de compra de equipos para el desarrollo de la
aplicacion movil y sistema computarizado no seran necesarios, puesto que ya se cuenta con

anterioridad con estos.
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4.1.3 FACTIBILIDAD OPERATIVA.

La factibilidad operativa de un proyecto, es la que permite predecir los factores que se
involucrara en la puesta en marcha del sistema informatico y aplicacion propuesto, la cual ofrece
a los usuarios involucrados (fundaciones, animalistas y personal administrativo de la
plataforma), en la cual tendran interaccion directa con este.

La factibilidad operativa del proyecto consiste en definir la puesta en marcha del sistema
informatico y aplicacion movil propuesto, aprovechando todos sus beneficios que ofrece a las
fundaciones de rescate animal de la ciudad de San Miguel y se proyecta que la Facultad
Multidisciplinaria Oriental de la Universidad de El Salvador sea la entidad encargada de
mantener la plataforma funcionando y la que regule la puesta en marcha con las diferentes

fundaciones de rescate animal.

Con la finalidad de garantizar el buen funcionamiento de la plataformay en el impacto
que tendra en los usuarios finales, fue desarrollado con interfaces amigables al usuario, lo que la
convierte a la plataforma en una herramienta de facil manejo y compresién, ya que no requerira

de personal especializado para su funcionamiento.

Una vez que la plataforma se encuentre implementada, las fundaciones utilizaran la
plataforma en una forma cémoda, segura y eficaz, ya que contaran un sistema informatico que

agilizara su trabajo de su administracion.



4.2 DISENO DE LA PLATAFORMA.

4.2.1 DIAGRAMA DEL LENGUAJE UNIFICADO DE MODELACION (UML).

Diagrama de modulo animales.

e Y

Registro Animal >
Mensaje de Confirmacion o error

i Eliminar Animal ./ «extend»
"""""""""""""" L‘J
Administrador

V lidacion de dato: )

Tk Vista Animal >

Ususio ¥’/

( ? / Base de Datos

llustracion 21: Diagrama de Modulo Animales
Diagrama de moédulo reporte animal.

/<

include»
________________ Vallda ion de datos
Actualizar Reporte Animal =
s s «include» - umdhnas
Cancelar Reporte Animal

Mensaje de confirmacion o error
Agregar Reporte Animal

uuuuu

Base de datos

llustracion 22: Diagrama de modulo reporte animal
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Diagrama de médulo Apadrinamiento.

Generar Reportes

Cancelar Apadrinamiento
/ d «include»
)
«mclude
Validacion de datos
Actualizar Apadrinamiento
Administrador
nclude» _,.-"' Base de Datos

«extend:

Agregar Apadrinamiento
Mensaja de confirmacion o error

Usuario

llustracion 23: Diagrama de Mddulo Apadrinamiento

Diagrama de médulo Donaciones.

@

Aceptar o rechazar Solicitud de Adopcion
- Mensaje de confirmacion o error
i aincludex

«extend»
«include» Base de Datos
Modificar Adopcion ). ey 3
__________________ >
Administrador Validacion de datos
«include» o

«nclude» -+

Eliminar Adopclon

% ( Agregar Solicitud de Adopcion

Usuario

llustracion 24: Diagrama de Modulo Donaciones
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Diagrama de médulo Adopciones.

Generar Reporte

Actualizar Donacion

i 1 T =
«include»
e T S S
Administrador Validacion de datos
\ e L Base de datos

«include» 7

winclude» .~
- '..«ex(end»

A .,,,_.,_,,.,_“ .,.,....,.U._,,A.

Cancelar Donacion !
( Mensaje de cofirmacion o error

C

Usuario

B I I R R R O TRV VRO RO RN

llustracion 25: Diagrama de Mddulo Donaciones

Diagrama de médulo Eventos.

Mensaje de confirmacion o error
Agregar Evento
/ ..., wincludes
uEXlEI’Idn

«include»
Administrador Actuallzar Evento ...
17 Valiclaclon de datos
«include»

Eliminar Evento

e e

Usuario

llustracion 25: Diagrama de Modulo Eventos



Diagrama de médulo Inventario.

Mensaje de confirmacion o error
Ag regar registro a inventario
«includex»
«exlendn
«mc\uﬂe»

registro en inventario ~ J------- Validacion de datos

«includen

Admlnislmduv
Eilmmar leglslro de inventario

Repones de inventario Base de Datos

llustracion 26: Diagrama de Médulo Inventario

Diagrama de modulo Contabilidad.

Agvegar egresos e ingresos

Tt «include»
o

«include»

Admlnmunor cintlites |+ s Base de datos
Eliminar egreso e ingresos . «extend
Mensa.e de confirmacion o error
Conl-bllldlrl

«include»

«include»

llustracion 27: Diagrama de Modulo Contabilidad
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Diagrama de médulo Voluntarios.

«include»
Admlnlsumr\
«include» ey
Agregar Voluntario o G e e e R e R e Py Validacion de datos
C SERT ¢

dnclude» -
Cancelar Voluntariado 7

/ Agregar horario
Usuario Reporte de horarios

Base de Datos

llustracion 28: Diagrama de Modulo Voluntarios
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Diagrama de médulo Sistema.

Organizacion
«includex

Eliminar organizcion

«include» Agregar usurios )

Administrador i | «include»
Actualizar usuarlos

«include»

Base de Datos

A .

«include»

e el S
< Copla de seguridad DB
o

Respaldo
«include»

T
Actualizar DB

Ilustracion 29: Diagrama de Modulo Sistema

Diagrama de médulo Login.

\

Administrador

kogim  EEerenn.. Error de login
«

/ ““\ snciifes
: s
«exlend»i Validacion de datos -
r:‘y

b Base de datos

«include» ,-*"

Registro ~ f<ooooootts Error de registro
P e s s e
«extends»

Usuario no resgistrado

llustracion 30: Diagrama de Modulo Login



4.2.2 DIAGRAMAS DE SECUENCIAS.

Diagrama Login.

interaction Login )

comemer

1 LDgin(Usuario.&:ontraseﬁa] cls 2 : LoginModelo(Datos)

3 : VerificaDatos
2 B e e 5B e e o o g e

4 : Datos Correctos

" I

5 : Permisos 6 : VerificaPermisos

7 : ValidaPermisos

8 : Permite El Acceso

(g P o o R o P T O e e R s e b S e S T s
B 9 : Acceso Denegado 5 10 : Datgs Incorrectos B

llustracion 31: Diagrama de Secuencia Login

Diagrama Agregar.

interaction Insertar J

Conmotador

AT Registm{batns) e ; H
T I 2 : ValidacionDatos Correta I

3 : DatosCorrectos

4 : InsertaDatos

Li 5 : Datos rngresﬁdus correctamente

] 6 ° ValidacionDatos Incorrecta

e TR S e S P R =
H 7 : Mensaje de error Ll‘ 8 : Datos Emmoneos

llustracion 32: Diagrama de Secuencia Agregar
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Diagrama Modificar.

ion Modificar )

: 1 : Modificar(Datos) I ]
H ; I 2 : ValidacienDatos correctos

|_|‘ 7 : Datos incorrectos

3 ; I 6 : ValidacionDatos incorrectos

llustracion 33: Diagrama de Secuencia Modificar

Diagrama Eliminar.

3 : DatosCorrectos i

| 4 : ActualizaDatos
:q...............................‘ ............................................

; 5: Datos Actualizados ]

interaction Eliminar J

conotRder
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WL S Resptiestawerdationt| 1 o 4 : Eliminar(id)

! ! : 5 : Elimina Registro
: e : I I
F Ll- & : Registro Eliminado T

7 : Mensaje de confirmacion

llustracion 34: Diagrama de Secuencia Eliminar
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4.2.3 DIAGRAMAS DE CLASES.

El diagrama muestra las clases incorporadas al esqueleto de aplicacion que Laravel
incluye por defecto. Dado que el framework fuerza el uso de una arquitectura MVC, en el
diagrama se han incluido Unicamente las clases referentes al tratamiento de datos en la
plataforma, es decir, los modelos y controladores.

Las vistas quedan consideradas como una representacion de la informacion precedente de
los dos tipos mencionados anteriormente. Las mismas, aunque contienen instrucciones en PHP
interpretadas por el motor de plantillas Blade, no realizan otro tratamiento de datos.

Existe una relacion de herencia entre todos los modelos de la plataforma, las cuales
heredan de la clase Model de Laravel (con una herencia total y disjunta) y entre todos los
controladores, los cuales heredan de la clase Controller de Laravel (con una herencia total y
disjunta).

Las herencias totales se consideran asi porque todas las clases hijas definen todos los
tipos de modelos que habra en la aplicacién, y son disjuntas ya que, por ejemplo, un modelo no

puede ser de un tipo y otro al mismo tiempo.
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lustracion 35: Diagrama de Clases
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4.2.4 DIAGRAMA DE BASE DE DATOS.
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llustracion 36: Diagrama de Bases de Datos
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425 DICCIONARIO DE DATOS.

Adopciones
Data Type Primary Not Auto
Key  Null Incremental
int(10) v v
varchar(50)

Column Name Default

Id_adopcion
nombre_completo

edad
dui
nit

int(11)
text
text

pago_vacuna
reporte_semanal
foto_social varchar(191)
porque_adoptar  varchar(600)
carta_compromiso text
id_animal int(10)
adoptado varchar(191)
fecha_adoptado date
created at timestamp
updated at timestamp

varchar(191)
varchar(191)

TRRNRNNNNAN

AL

Tabla 14: adopciones

Alimentos

Primar Not Auto
y Key Nul Incrementa
I

v

Column Default

Name

Data Type

< —

Id_aliment
0
nombre  varchar(191)
marca varchar(191)
tipo varchar(191)
tipo_anim  varchar(191)
al
detalle longtext
foto longtext
created_at  timestamp
updated at  timestamp

int(10) v

AL SR WY

A

Tabla 15: alimentos



Animales
Column Data Type  Primar Not Auto Defaul
Name y Key Nul Incrementa t
I I
Id_animal int(10) v v v
nombre  varchar(191) v
id_raza int(11) v
id_tipo int(11) v
fecha_ingr date v
eso
edad int(11) v
color varchar(191)
Sexo varchar(191)
foto text v
salud int(11) v
estado int(11) v
adoptable  varchar(191) v
created at  timestamp
updated_at  timestamp
fecha_ado date
ptable v
adoptado  varchar(191)

Tabla 16: animales

Animales_Alimentos

Column Name Data Primary Not Auto Default
Type Key  Null Incremental
Id_animal_alimento  int(10) v v v
id_animal int(11) v
id_alimento int(11) v
created at timestamp
updated_at timestamp

Tabla 17: animales_alimentos

Animales_Dosis

Column Name Data Type Primary Not Auto

Key  Null Incremental

Id_animal_dosis int(10) v v v
id_animal_medicamentos int(11) v
fecha date v
hora varchar(191) v
notificacion int(11) v
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created at timestamp
updated at

Tabla 18: animales_dosis

Animales Medicamentos

Column Name Data Primary Not Auto Default
Type Key  Null Incremental
Id_animal_medicamentos  int(10) v v v

id_animal int(11) v

id_medicamento int(11) v

motivo longtext v

Fecha date v

Identificador int(11) v
created at timestamp
updated at timestamp

Tabla 19: animales_medicamentos

Animal_Notificacion

Column Name Data Type Primary Not Auto Default
Key  Null Incremental
Id_animal_notificacion int(10) v v v

tipo int(11) v

tipo_envio int(11) v

tiempo varchar(191) v
created at timestamp
updated at timestamp

Tabla 20: animal_notificacion

Apadrinamiento

Column Name Data Type Primary Not Auto Default
Key  Null Incremental

id_apadrinamiento INT(11) v v v
nombre varchar(50) v
detalle varchar(191) v
id_animal char(36) v
monto decimal(8,2) v
id_usuario char(36) v
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created at timestamp
updated_at timestamp v
periodo varchar(191)
Tabla 21: apadrinamiento
Archivos
Column Data Type Primary Not Auto Default
Name Key  Null Incremental
id_archivos INT(11) v v v
id_animal int(11) v
titulo varchar(191) v
nombre varchar(191) v
tipo varchar(191) v
identificador int(11) v
created_at timestamp
updated_at  timestamp
Tabla 22: archivos
Backups
Column Data Type Primary Not Auto Default
Name Key  Null Incremental
id_backup INT(11) v v v
fecha date v
nombre  varchar(191) v
enlace  varchar(191) v
created_at  timestamp
updated_at  timestamp
Tabla 23: backups
Citas
Column Name Data Type Primary Not Auto Default
Key  Null Incremental
Id_citas int(10) v v v
titulo varchar(191) v
id_animal int(11) v
fecha date v
fecha proxima_cita date v




125

motivo longtext v
notificacion varchar(191) v
hora_notificacion  varchar(191) v
identificador int(11) v
created at timestamp
updated_at timestamp

Tabla 24: citas

Comentatios Eventos

Column Name Data Primary Not Auto Default
Type Key  Null Incremental
id_comentario_evento  INT(11) v v v
id_usuario int(11) v
id_evento int(11) v
comentario longtext v
fecha date v
created at timestamp
updated at timestamp
Tabla 25: comentarios_eventos
Comentatios_Reportes
Column Name Data Primary Not Auto Default
Type Key  Null Incremental
id_comentario_reporte  INT(11) v v v
id_usuario int(11) v
id_evento int(11) v
comentario longtext v
fecha date v
created_at timestamp
updated at timestamp
Tabla 26: comentarios_reportes
Contabilidad
Column Name Data Primary Not Auto Default
Type Key  Null Incremental
Id_contabilidad  int(10) v v v
cantidad double v
fecha datetime v
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descripcion text v
categoria_id int(10) v
created at timestamp

updated_at  timestamp

Tabla 27: contabilidad

Contabilidad_Tipos

Column Name Data Type Primary Not Auto Default
Key  Null Incremental
Id_contabilidad_tipo int(10) v v v
nombre varchar(191) v
tipo varchar(191) v
created at timestamp
updated at timestamp

Tabla 28: contabilidad_tipos

Donaciones

Column Name Data Type Primary Not Auto Default
Key  Null Incremental
Id_donaciones int(10) v v
id_usuario int(11)
id_tipo_donaciones int(11)
detalle varchar(191)
monto decimal(8,2)
created at timestamp
updated at

TSRS

Tabla 29: Donaciones

Eventos

Column Data Type Primary Not Auto Default
Name Key  Null Incremental
id_eventos INT(11) v v

titulo varchar(191)
fecha date
horai varchar(191)
horaf varchar(191)

AL AN
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detalles longtext v
ubicacion varchar(191)
foto varchar(191)
created_at  timestamp
updated at timestamp

Tabla 30: eventos

Fotografias Eventos

Column Name Data Type Primary Not Auto Default
Key  Null Incremental
Id_fotografia_evento int(10) v v v
(Primaria)
id_evento int(11) v
foto varchar(191)
created at timestamp

Tabla 31: fotografias_eventos

Historial Productos

Column Name Data Type Primary Not Auto Default
Key  Null Incremental
id_historial_producto INT(11) v v v

producto_id int(10) v

usuario_id int(10) v

descripcion varchar(191) v

fecha datetime v

stock double v

cantidad int(11) v
created at timestamp
updated at timestamp

Tabla 32: historial_productos

Horarios
Column Data Type Primary Not Auto Default
Name Key  Null Incremental
id_horario INT(11) v v v

horai varchar(191) v

horaf varchar(191) v

fecha date v
detalle varchar(191) v



created at timestamp
updated_at  timestamp

Tabla 33: horarios

Medicamentos

Column Name Data Type Primary Not Auto Default
Key  Null Incremental

Id_medicamentos int(10) v v v
nombre varchar(191) v
detalle longtext v
docis varchar(191) v
created_at timestamp
updated_at timestamp
Tabla 34: medicamentos
Migrations
Column Data Type Primary Not Auto Default
Name Key  Null Incremental
id int(10) v v v
migration  varchar(191) v
batch int(11) v
Tabla 35: migrations
Model Has Permissions
Column Data Type Primary Not Auto Default
Name Key  Null Incremental
permission_id  bigint(20) v v v
model_type varchar(191) v
model id bigint(20) v
Model Has Roles
Column Data Type Primary Not Auto Default
Name Key  Null Incremental
role_id bigint(20) v v v
model_type varchar(191) v
model id bigint(20) v

Tabla 36: model has permissions & roles
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Notificaciones

Column Name Data Type Primary Not Auto Default
Key  Null Incremental

Id_notificaciones int(10) v v v

id_usuario int(11) v

titulo varchar(191) v

tipo int(11) v

link varchar(191) v

visto int(11) v
created_at timestamp
updated at timestamp

Tabla 37: notificaciones

Organizaciones

Column Name  Data Type Primary Not Auto Default
Key  Null Incremental

Id_organizacion int(10) v v v
nombre varchar(191) v
descripcion  varchar(191) v
mision varchar(191) v
vision varchar(191) v
logo varchar(191) v
telefono varchar(191) v
direccion varchar(191) v
correo varchar(191) v
created at timestamp
updated at timestamp
Tabla 38: organizaciones
Padecimientos
Column Name Data Type Primary Not Auto Default
Key  Null Incremental
Id_padecimeintos 1d_padecimeintos v v v
nombre nombre v
detalles detalles v
created_at timestamp
updated at timestamp

Tabla 39: padecimientos



Padecimiento Animal

Column Name Data Primary Not Auto Default
Type Key  Null Incremental
Id_padecimiento_animal  int(10) v v v
id_animal int(11) v
id_padecimiento int(11) v
created at timestamp
updated_at timestamp

Tabla 40: padecimiento_animal

Participantes

Column Name Data Type Primary Not Auto Default
Key  Null Incremental

Id_participante  int(10) v v v
id_usuario int(11) v
id_evento int(11) v
tipo int(11) v

created_at timestamp
updated at timestamp

Tabla 41: participantes

Password Resets

Column Data Type Primary Not Auto Default

Name Key  Null Incremental
email varchar(191) v v v
token varchar(191) v

created at timestamp v

Tabla 42: password resets
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Permissions
Column Data Type Primary Not Auto Default
Name Key  Null Incremental
id bigint(20) v v v
name varchar(191) v
guard_name varchar(191) v

descripcion  varchar(50)
created_at timestamp
updated at  timestamp

Tabla 43: permissions

Productos
Column Name Data Type Primary Not Auto Default
Key  Null Incremental
Id_productos bigint(20) v v v
codigo_de_barras varchar(191)
tipoProducto_id int(10) v
stock int(11) v
nombre varchar(191) v
descripcion text
precio double v
stock_minimo_valor int(11) v
stock_minimo_notificar  tinyint(1) v
deleted at timestamp
created at timestamp
updated at timestamp

Tabla 44: productos

Producto_precio

Column Name Data  Primary Not Auto Default
Type Key Null Incremental

Id_producto_precio  int(10) v v v
producto_id int(10) v
usuario_id int(10) v
fecha datetime v
precio double v

Tabla 45: producto_precio
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Razas
Column Data Type Primary Not Auto Default
Name Key  Null Incremental
Id_raza int(10) v v v
nombre varchar(191) v
detalles longtext v

created at timestamp
updated_at  timestamp

Tabla 46: razas

Reacciones_Reporte

Column Name Data Primary Not Auto Default
Type Key  Null Incremental
Id_reacciones_reporte  int(10) v v v

id_usuario int(11) v

id_reporte int(11) v

tipo text v

fecha date v
created at timestamp
updated at timestamp

Tabla 47: reacciones_reportes

Recuperacion_Password

Column Data Type Primary Not Auto Default
Name Key  Null Incremental
id int(10) v v v
correo varchar(191) v
codigo varchar(191) v
fecha date v
h_expira time v

created at timestamp
updated _at  timestamp

Tabla 48: recuperacion_password
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Reporte Animal

Column Name Data Type Primary Not Auto Default
Key  Null Incremental
Id_reporte_animal int(10) v v v
id_usuario int(11) v
titulo varchar(191) v
descripcion longtext v
ubicacion varchar(191) v
ubicacion_detallada varchar(191) v
contacto varchar(191) v
foto varchar(191) v
fecha date v
estado varchar(191) v
created at timestamp
updated at timestamp
Tabla 49: reporte_animal.
Rescates
Column Data Type Primary Not Auto Default
Name Key  Null Incremental
Id_rescate int(10) v v v
id_usuario int(11) v
id_reporte int(11) v
titulo varchar(191) v
descripcion longtext v
fecha date v
horai varchar(191) v
horaf varchar(191) v
estado varchar(191) v
created at timestamp
updated at  timestamp
Tabla 50:rescates
Roles
Column Data Type Primary Not Auto Default
Name Key  Null Incremental
id bigint(20) v v v
name varchar(191) v
guard_name varchar(191) v
descripcion  varchar(50)
created at timestamp
updated at timestamp

Tabla 51: roles
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Roles Has Permissions

Column Name Data Type Primary Not Auto Default
Key  Null Incremental

permission_id  bigint(20) v v v
role_id bigint(20) v
(Primaria)

Tabla 52: roles_has_permissions

Tipo_Animales

Column Name  Data Type Primary Not Auto Default
Key  Null Incremental

Id_tipo_animal int(10) v v v
nombre varchar(191) v
detalles longtext v
created_at timestamp
updated at timestamp

Tabla 53: tipo_animales

Tipo Donaciones

Column Name Data Primary Not Auto Default
Type Key  Null Incremental
Id_tipo_donaciones  int(10) v v v
nombre int(11) v
detalle int(11) v
created at timestamp
updated at timestamp

Tabla 54: tipo_donaciones

Tipo Productos

Column Name Data Type Primary Not Auto Default
Key  Null Incremental

Id_tipo_productos int(10) v v v
nombre varchar(191) v
created at timestamp
updated at timestamp

Tabla 55: tipo_productos



Usuarios
Column Name Data Type Primary Not Auto Default
Key  Null Incremental
id_usuario INT(11) v v v
name varchar(191) v
apellido varchar(191)
telefono varchar(191)
direccion varchar(191)
fecha date
img varchar(191)
tipo varchar(50)
email varchar(191) v
nombreusuario  varchar(191)
email_verified_at  timestamp
password varchar(191) v
remember_token varchar(100)
created at timestamp
updated_at timestamp
Tabla 56: usuarios
Vacunas
Column Data Type Primary Not Auto Default
Name Key  Null Incremental
Id_vacunas int(10) v v v
nombre varchar(191) v
detalle longtext v
docis varchar(191) v
created at timestamp
updated at timestamp
Tabla 57: vacunas
Vacuna_Animal
Column Name Data Type Primary Not Auto Default
Key  Null Incremental
Id_vacuna_animal int(10) v v v
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id_vacuna int(11) v
id_animal int(11) v
fecha date v
fecha_proxima_vacuna date v
motivo longtext v
notificacion varchar(191) v
hora_notificacion varchar(191) v
identificador int(11) v
created at timestamp
updated_at timestamp

Tabla 58: vacuna_animal

Voluntarios

Column Name Data Type Primary Not Auto Default
Key  Null Incremental

Id_voluntario int(10) v v v
id_usuario int(11) v
id_horario int(11) v
estado int(11) v
created at timestamp
updated at  timestamp
Tabla 59: voluntarios.
Makers
Column Data Type Primary Not Unique Auto Default
Name Key  Null Index Incremental
Id bigint(20) v v v v
id_reporte int(11) v
name varchar(60) v
address varchar(80) v
lat double(10,6) v
long double(10,6) v

type Varchar(30)

Tabla 60: makers



4.2.6 DISENO DE PANTALLAS DE PLATAFORMA.
4.2.6.1 PLATAFORMA WEB.

Pantalla de inicio de sesion.

En esta pantalla los usuarios deben ingresar sus datos para poder ingresar al sistema,

también pueden hacer el registro de usuario.

Iniciar sesion

Q et
Ecﬁame

Contrasefia Olvidaste tu contrasefia?

Recuerdame Iniciar

No tengo una cuenta ? Registrate

Mensajes de error de inicio de sesion.

Iniciar sesion

Usuario

alber.cx@gmail.com

Contrasefia Olvidaste tu contrasefa ?

&

Email/Contrasefia no es correcto.

Mo tengo una cuenta ? Registrate
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Cuando el correo o la contrasefia son incorrecto, se muestra un mensaje mencionando el

error.

Iniciar sesion

Usuaria

alber.cx@gmall.com

Contrasafia Chvidaste tu contrasea ?

> |

El campo password e requerido,

Recuerdame Iniciar

Mo tengo una cuenta ? Registrate

Si el campo esté vacio y es un campo requerido mostrara un mensaje mencionando que es
necesario llenarlo.

Pantalla del men( administrador.

a - Dashboard
# Dashboard

Estadisticas Generales Total de ingresos e egresos
o B

- $9.782

- ’ 5 ) 36 13 m & w J
= X \_//, $1,248 K ﬂ m = = g
e Animales ruevos Donaciones Reportes de sbuse !
] R -
o

Ubicacion Estado Acciones
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Pantalla en donde se presentan todas las opciones que tendran al administrador para
navegar por el sistema completo y poder realizar todas sus funciones.

Pantalla de gestion de animales.

q Adinistrador ) Animales

L Anar

- 2 g o

= Ne

8 .

]

) EE=E
? 2]

Pantalla donde se pueden realizar la gestion de los animales: agregar un nuevo animal,
modificar un animal ya existente, eliminar un animal que se desee fuera del sistema, asi como

también la visualizacion de los datos de los animales.

Pantalla de ingreso de animales.

Q Admioistrades i Animales
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En esta pantalla se puede ingresar todos los datos de un nuevo animal, en cual se debe
ingresar toda la informacion requerida, el ingreso de imagen se muestra al lado derecho de la
pantalla.

Pantalla de gestion de apadrinamientos administrador.

q Adminiptrador > Apadrinamientos

A Apadrinamier

En esta pantalla se muestra todas las acciones como ingresar un nuevo apadrinamiento,
modificarlo y eliminarlo.

Pantalla del perfil de la organizacion.

a Adenistrader % Sistema
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Se muestra toda la informacion de la organizacion también se puede modificar.

Pantalla del perfil de usuario 1

Q b, ¥ Usuario

P Perfil de usuar
m ’

—

ida
5)
! Oir
C u
a8
B Subir F
v

En esta pantalla se pueden observar los datos del usuario, modificar la informacion, el
cambio de foto se muestra al lado izquierdo.

Pantalla del perfil de usuario 2

La pantalla nos muestra, la informacién de la cuenta, podemos cambiar el nombre de
usuario y cambiar la contrasefia.

Mensajes de error de datos ingresados.

Nombre Raza
El campo nombre es requerido. El campo raza es requerido.
Detalles Padecimientos

El campo padecimiento es requerido. El campo padecimiento es requerido.
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Cada vez que se intenta ingresar datos y los campos estan vacios y son requeridos se

mostrard un mensaje de color rojo mostrando el error.

Correo Electronico

adsfadfasdf@g

El formato del ernail es invalido.

Cuando el campo es llenado de forma incorrecta también se mostrard un mensaje de error

color rojo.

Previous ° Next

‘ @ Registro Modificado X
Ke tro ero 1 fue odl do Co ectamente

@ Registro Agregado X
Regist sreeado co ta "
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Previous v Next

@ Registro Eliminado 4
Registro numero 17 fue eliminado correctamente

Se mostrard un mensaje de confirmacion indicando la accion realizada correctamente.

Pantalla de basquedas.

Se podra ingresar letras o nimeros para realizar la basgqueda, cuando lo ingresado no

existe, se muestra un mensaje indicando que no se encontraron resultados.
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3.6.6.2 APLICACION MOVIL.

= Echames

B

Correo

Contrasena

Olvidaste tu contrasena?

INICIAR

No tengo una cuenta ? Registrate

1 O <
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Dashboard

T Ehorme COMIDA
®. = a TR Concentrado seco de cualguier marca (en cualquier cantidad), latas |
(.‘ Ladi = de comida. |

( R
.o UTENSILIOS PARA LOS PELUDOS 1
Shampoo, jabon, toallas, collares, correas, juguetes. platos, sabanas. |

’

INSUMOS DE LIMPIEZA t

Rinso, lejia, desinfectante, jabdn de platos l

Silvia Beatriz Ayala Granados
Banco Agricola 300-588898-3
Scatiabank 2540025013
Wellsfargo 6944928834
Zelle, Venmo, Cash App
echameunapataelsalvador@gmail com
Paypal
echamelpatasvegmail com

Crear reporte Voluntariado

Estadisticas generales
Animales 0
Reporte animal

Adoptados i

T
)

=

Usuarios de la app

11 O <
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& Crear reporte animal

Titulo

Descripcion

Informacion para contacto

Ubicacion detallada

1l O <



ejosue94@hotmail.com
Edwin Flores

Opciones
/ﬂ\ Dashboard
2  Animales

Reporte animales

Apadrinamientos

L Donaciones
Eventos
w Voluntarios

1 O

It \C

e 0 D

B
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CAPITULO 5: CONCLUSIONES Y

RECOMENDACIONES
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5.0 CONCLUSIONES

Debido al andlisis que esta plasmado, se concluye que la implementacion y ejecucién de
la plataforma “SISTEMA INFORMATICO PARA LA GESTION DE LOS PROCESOS DE
LAS FUNDACIONES DE RESCATE DE ANIMAL DE LA CIUDAD DE SAN MIGUEL”,
sera de mucho beneficio para las personas que dirigen cada una de las fundaciones, ya que esta
herramienta representara la eficiencia de sus procesos manuales a automatizados, en el sentido
que podran llevar un mejor control de los expediente clinico de cada uno de los animales
rescatados y asi llevar un historial digital el cual estara disponible 24/7 cuando se requiera
intervencion en su informacion.

El sistema fue desarrollado en multiplataforma, que quiere decir que estara disponible en
cualquier dispositivo movil, asi como de un navegador web, el cual tiene una interfaz gréafica,
amigable e intuitiva con el usuario, facilitando facil acceso a todos los modulos disponibles del
sistema.

A lo largo de la investigacion, se constato que las personas de la ciudad San Miguel,
estan consiente de que es un problema social que se esta viviendo sobre los animales
abandonados y maltratados y de que tienen conocimiento de existencia de fundaciones de
animales que velan por el bienestar de ellos, que sobreviven con el apoyo de las personas, ya que
no poseen una ayuda de ninguna entidad privada o gobierno local y central.

Mediante la metodologia de investigacion, logramos analizar de que las personas
mostraron interés en que exista una aplicacion mavil en cual se pueda reportar maltrato animal
en la ciudad de San Miguel, es por ello que este sistema multiplataforma incluye una aplicacion
movil, que estara conectado y que se puedan recibir reportes de maltrato animal y que queda a

bien de las fundaciones en recibir dichos reportes.
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Con todo lo anterior evidenciamos que, con este proyecto de desarrollo de la plataforma,
significara que este sector de la sociedad (fundaciones) significard mucho en el avance
tecnoldgico, con el apoyo de las nuevas tecnologias y que servira de mucho ya que daran un paso

a la apertura a la era digital.
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5.1 RECOMENDACIONES

Se recomienda que, para la implementacion de esta plataforma, el uso de todas las
tecnologias que se plasmo en la factibilidad técnica a utilizar para su funcionamiento, ademas de
hacer uso de toda la documentacidn necesaria para su ejecucion como usuarios, y que esto
conlleva a capacitacion de las personas que manipularan la plataforma.

La instalacion de la plataforma desarrollada debe ser en servidores en linea, que quiere
decir que se debe utilizar de proveedores de maquinas virtuales con las caracteristicas necesaria
pasa su levantamiento de la plataforma, que esta descrito en la factibilidad técnica y operativa.

Implementacion, ejecucion y mejoras quedamente exclusivo a las fundaciones que
quieran hacer uso de la plataforma, y que en el caso existan mas de dos fundaciones, ambas
implementaciones son independientes de una con la otra.

Se recomienda que periddicamente se estén realizando copias de seguridad de la base de
datos, en el caso que existan pérdidas o robo de informacion por ataques cibernéticos, etc.

Es de importancia, que en el caso que se deba de realizar alguna modificacion o
actualizacion, que se utilice toda la documentacion necesaria para facilitar la compresién del
funcionamiento de la plataforma, y asi poder realizar el soporte y mantenimiento efectivo de la

plataforma.
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Anexo 1: GLOSARIO

A continuacion, se presentan una serie de conceptos que ayudaran a la comprension del
cuerpo del presente trabajo:

Aplicacion web: En la ingenieria de software se denomina aplicacion web a aquellas
herramientas que los usuarios pueden utilizar accediendo a un servidor web a través de Internet o
de una intranet mediante un navegador. En otras palabras, es una aplicacion software que se
codifica en un lenguaje soportado por los navegadores web en la que se confia la ejecucion al
navegador.

API: Application Programming Interface (Interfaz de programacion de aplicaciones), es
un conjunto de subrutinas, funciones y procedimientos (o0 métodos, en la programacién orientada
a objetos) que ofrece cierta biblioteca para ser utilizado por otro software como una capa de
abstraccion.

Base de datos: Una base de datos es un “almacén” que nos permite guardar grandes
cantidades de informacion de forma organizada para que luego podamos encontrar y utilizar
facilmente.

Copyright: Derecho exclusivo de un autor, editor o concesionario para explotar una obra
literaria, cientifica o artistica durante cierto tiempo.

Copyleft: El copyleft (a veces traducido como izquierdo de autor o izquierdo de copia) es
una préactica legal que consiste en el ejercicio del derecho de autor con el objetivo de propiciar el
libre uso y distribucion de una obra, exigiendo que los concesionarios preserven las mismas

libertades al distribuir sus copias y derivados. Los autores pueden aplicar una

Licencia con copyleft a programas informaticos, obras de arte, textos o cualquier tipo de trabajo

creativo que sea regido por el derecho de autor.
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Desarrollo de software: Desarrollar un software significa construirlo simplemente
mediante su descripcion. En un nivel més general, la relacion existente entre un software y su
entorno es clara ya que el software es introducido en el mundo de modo de provocar ciertos

efectos en el mismo.

Gestor de base de datos: Los Sistemas Gestores de Bases de Datos (SGBD, por sus
siglas en inglés), también conocidos como sistemas manejadores de bases de datos 0 DBMS
(DataBase Management System), son un conjunto de programas que manejan todo acceso a la
base de datos, con el objetivo de servir de interfaz entre ésta, el usuario y las aplicaciones
utilizadas.

Hardware: Equipo, conjunto de aparatos de una computadora.

Informacién: La informacion esta definida como una serie de datos con significado, que
organiza el pensamiento de los seres vivos, en especial el de los seres humanos. En sentido
general, la informacién es un grupo organizado de datos procesados que integran un mensaje
sobre un determinado ente o fenémeno; permitiendo que el hombre adquiera el conocimiento

necesario para la toma de decisiones en su vida cotidiana.

Internet: Internet es un conjunto descentralizado de redes de comunicacion
interconectadas que utilizan la familia de protocolos TCP/IP, garantizando que las redes fisicas
heterogéneas que la componen funcionen como una red légica Unica, de alcance mundial. Sus
origenes se remontan a 1969, cuando se establecio la primera conexién de computadoras,
conocida como ARPANET, entre tres universidades en California y una en Utah, Estados

Unidos.
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Protocolo HTTP: El Protocolo de Transferencia de HiperTexto (Hypertext Transfer
Protocol) es un sencillo protocolo cliente-servidor que articula los intercambios de informacion
entre los clientes Web y los servidores HTTP.

Servidor web: Un servidor web o servidor HTTP es un programa informatico que
procesa una aplicacion del lado del servidor, realizando conexiones bidireccionales o
unidireccionales y sincronas o asincronas con el cliente y generando o cediendo una respuesta en
cualquier lenguaje o Aplicacion del lado del cliente. EI codigo recibido por el cliente es

renderizado por un navegador web.

Sistema: Un sistema es un conjunto de elementos relacionados entre si y que funcionan
como un todo. La palabra sistema procede del latin syst€ma, y este del griego cOotTua (systema,
identificado en espafiol como 'union de cosas de manera organizada’). Con esta palabra se forman

palabras derivadas como antisistema o ecosistema.

Sistema de informacion: Un sistema de informacion (SI) es un conjunto de elementos
orientados al tratamiento y administracion de datos e informacidn, organizados y listos para su

uso posterior, generados para cubrir una necesidad o un objetivo.

Smartphone: Es un tipo de teléfono movil construido sobre una plataforma informatica
movil, con mayor capacidad de almacenar datos y realizar actividades, semejante a la de una

minicomputadora, y con una mayor conectividad que un teléfono movil convencional.

Software: Conjunto de programas, instrucciones y reglas informaticas para ejecutar

ciertas tareas en una computadora.
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Anexo 2: ENCUESTA
UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR

FACULTAD MULTIDISCIPLINARIA ORIENTAL
DEPARTAMENTO DE INGENIERIA Y ARQUITECTURA

Objetivo: Recolectar informacion de la poblacion para identificar pardmetros y
requerimientos para el proyecto “desarrollo de un sistema informatico para la gestion de los
procesos que realizan las fundaciones de rescate de animales abandonados y maltratados”.

1. ¢Cudl es su género?

Masculino Femenino

2. ¢Cual es su edad?

Edad

3. ¢Cual es su lugar de residencia?

1) San Miguel

2) Usulutan

3) LaUnion

4) Morazan

5) Otro

4. ¢Conoce usted la existencia de fundaciones de animales en el municipio de San Miguel?

Si No
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5. Mencione las fundaciones de Rescate de Animales que usted conoce

1)

2)

3)

o

¢Ha apoyado usted en actividades que realizan las fundaciones? Si

No

~

¢Alguna vez ha ayudado y/o ha sido participe de un reporte animal? Si

No

8. Si, existiera una aplicacién movil para el reporte animal, ¢la utilizaria? Si

No

©

¢Con que frecuencia utilizaria la aplicacion movil?

Una vez Dos veces Muchas veces

10. ¢ Qué funciones le gustaria que tuviera la aplicacién maévil?

1) Reporte Animal

2) Notificacion de Eventos

3) Registro de Voluntario

4) Solicitud de Apadrinamiento

5) Solicitud de Adopciones

6) Otros




11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

159

¢Con que frecuencia desearia recibir notificaciones de eventos mediante la aplicacion

movil?

Una vez Dos veces Muchas veces

¢ Tiene usted conocimiento sobre la utilizacion de dispositivos moviles? Si

No

¢ Tiene acceso a internet?

Si No

¢ Qué sistema operativo es su dispositivo mavil?

Android i0S Blackberry Otro

¢Se considera usted una persona animalista? Si

No

¢ Tiene usted conocimientos de la Ley Animal? Si

No

¢En el caso de que, si un animal necesita ayuda, usted lo reportaria? Si

No




18.

19.

20.
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¢Si un animal esta siendo maltratado y se encuentra cerca de usted, lo ayudaria? Si

No

¢Le gustaria ser participe de alguna actividad realizada por una organizacion del rescate

animal?

Si No

¢ Estaria dispuesto a donar o ser participe como voluntario en alguna fundacién?

Si No
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Anexo 4: MANUAL DE INSTALACION (LINUX)

Para poder hacer uso del sistema de gestion del proceso que realizan las fundaciones de
rescate de animales abandonados y maltratados es necesario la instalacion de las siguientes
tecnologias:

o PHP
e« MySQL o MariaDB
e Apache

e Laravel 7

INSTALACION DE PHP

La instalacidn de php se realizara en un sistema operativo Linux distribucién Debian 10,

la instalacion se realizara por medio de la terminal.

1. Abrir la terminal desde nuestro entorno de escritorio, buscamos la terminal.

2. Dentro de la terminal nos convertimos en superusuarios escribiendo el comando su,

seguido te pedira la contrasefia del superusuario:

Q terminall

Terminal Thai X terminal Multilingual Ter...




alberto@alberto:~% su
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Password: [
3. Al momento de convertirnos en superusuarios escribimos los siguientes comandos:
apt update
apt upgrade
4. Cuando ejecutemos el primer comando de forma exitosa recibiremos un mensaje como el
siguiente:
Get:17 http://deb.debian.org/debian buster-updates/main amd64 Packages 2028-10-2
4-2001.35.pdiff [286 B]
Get:18 http://deb.debian.org/debian buster-updates/main amd64 Packages 2020-12-2
4-1401.30.pdiff [286 B]
Get:19 http://deb.debian.org/debian buster-updates/main amd64 Packages 2821-01-2
9-2000.47.pdiff [408 B]
Get:20 http://deb.debian.org/debian buster-updates/main amd64 Packages 2021-02-0
7-1359.56.pdiff [2,302 B]
{Get:21 http://deb.debian.org/debian buster-updates/main Translation-en 2821-02-0
{7-1359.56.pdiff [1,506 B]
Get:16 http://deb.debian.org/debian buster-updates/main Sources 2821-02-07-1359.

56.pdiff [959 B]

Get:20
7-1359
Get:21
7-1359

http://deb.debian.org/debian
.56.pdiff [2,302 B]
http://deb.debian.org/debian
.56.pdiff [1,506 B]

Fetched 22.6 MB in 65 (3,937 kB/s)
Reading package lists... Done
Building dependency tree

Reading state information... Done

buster-updates/main

buster-updates/main

amd64 Packages 2021-02-0

Translation-en 2821-82-0

5. Ejecutando el segundo comando de forma exitosa es posible que aparezcan mensajes

solicitando el permiso para instalar dependencias o paquetes al cual aceptaremos con la letra y:
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Reading package lists... Done

Building dependency free

{Reading state information... Done

iCalculating upgrade... Done

The following NEW packages will be installed:
linux-image-4.19.0-14-cloud-amd64

The following packages will be upgraded:
apt apt-utils base-files ca-certificates distro-info-data file grub-common
grub-pc grub-pc-bin grub2-common iproute2 libapt-inst2.@ libapt-pkg5.@
libefibootl libefivarl libfreetype6 1libgnutls3@ libgssapi-krb5-2
libk5crypto3 libkrb5-3 libkrb5support® libmagic-mgc libmagicl libpll-kite
libpam-systemd libsglite3-0 1libss11.1 libsystemd® libudevl libxml2 libzstdl
linux-image-cloud-amdé4 openssl python-lxml gemu-utils sudo systemd
systemd-sysv tzdata udev

40 upgraded, 1 newly installed, ©® to remove and @ not upgraded.

Need to get 40.7 MB of archives.

After this operation, 73.8 MB of additional disk space will be used.

Do you want to continue? [¥/n] yl

6. El proceso puede tardar unos minutos dependiendo la velocidad del internet y velocidad
del ordenador o servidor utilizado. Cuando el proceso termine de forma correcta mostrara en la

terminal un mensaje como el siguiente:

Setting up grub2-common (2.82+dfsgl-20+debldu3)

Setting up grub-pc-bin (2.024dfsgl-20+debl@u3)

Setting up grub-pc (2.02+dfsgl-28+debl@u3)

Installing for i386-pc platform.

Installation finished. No error reported.

Generating grub configuration file ...

Found linux image: /boot/vmlinuz-4.19.08-14-cloud-amd64
Found initrd image: /boot/initrd.img-4.19.8-14-cloud-amd64
{Found linux image: /boot/vmlinuz-4.19.8-10-cloud-amd64
{Found initrd image: /boot/initrd.img-4.19.8-10-cloud-amd6&4
done

Processing triggers for dbus (1.12.28-0+deblBul)
Processing triggers for libc-bin (2.28-18)

Processing triggers for ntp (1:4.2.8pl2+dfsg-4)

Processing triggers for initramfs-tools (8.133+debl@ul)
update-initramfs: Generating /boot/initrd.img-4.19.8-14-cloud-amd64
Processing triggers for ca-certificates (20200681~debl@u2)
Updating certificates in /etc/ssl/certs...

0 added, © removed; done.

Running hooks in /etc/ca-certificates/update.d...

done.

7. Luego pasaremos a ejecutar los siguientes comandos:
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o sudo apt -y install Isb-release apt-transport-https ca-certificates

e sudo wget -O /etc/apt/trusted.gpg.d/php.gpg
https://packages.sury.org/php/apt.gpg

o echo "deb https://packages.sury.org/php/ $(Isb_release -sc) main™ | sudo
tee /etc/apt/sources.list.d/php.list

La ejecucion de estos comandos mostrard un mensaje como el siguiente:

root@LARAVEL:~# sudo apt -y install lsb-release apt-transport-https ca-certifica
tes
Reading package lists... Done
Building dependency tree
Reading state information... Done
ca-certificates is already the newest version (20200601~deblou2).
lsb-release is already the newest version (10.2019051408).
The following NEW packages will be installed:
apt-transport-https
® upgraded, 1 newly installed, ® to remove and @ not upgraded.
Meed to get 149 kB of archives.
After this operation, 156 kB of additional disk space will be used.
Get:1 http://deb.debian.org/debian buster/main amd64 apt-transport-https all 1.8
.2.2 [149 kB]
Fetched 149 kB in @s (18.5 MB/s)
Selecting previously unselected package apt-transport-https.
(Reading database ... 28164 files and directories currently installed.)
Preparing to unpack .../apt-transport-https 1.8.2.2 all.deb ...
Unpacking apt-transport-https (1.8.2.2)
Setting up apt-transport-https (1.8.2.2)
root@LARAVEL:~# sudo wget -0 /etc/apt/trusted.gpg.d/php.gpg https://packages.sur
y.org/php/apt.gpg
--2021-02-14 06:21:40-- https://packages.sury.org/php/apt.gpg
Resolving packages.sury.org {(packages.sury.org)... 104.21.18.148, 172.67.182.150
, 2606:4700:3037::6815:1294,
Connecting to packages.sury.org (packages.sury.org)|104.21.18.148|:443... connec
ted.
HTTP request sent, awaiting response... 200 0K
Length: 1769 (1.7K) [application/octet-stream]
Saving to: ‘/etc/apt/trusted.gpg.d/php.gpg’

Jetc/apt/trusted.gp 100%[===================>] 1.73K  --.-KB/s in @s

2021-02-14 06:21:40 (20.6 MB/s) - ‘/etc/apt/trusted.gpg.d/php.gpg’ saved [1769/1
769]

root@LARAVEL:~# echo "deb https://packages.sury.org/php/ $(lsb release -sc) main

" | sudo tee /fetc/apt/sources.list.d/php.list
deb https://packages.sury.org/php/ buster main

Luego repetimos el paso 3 con la Unica diferencia que solo ejecutaremos el comando apt

update. Al momento que la actualizacion finalice ejecutaremos el siguiente comando.
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apt -y install php php7.3-common
10. El comando nos instalara la version mas actual de php7.3 que es la version
requerida. Cuando finalice la instalacion podemos verificar la instalacion correcta de php con el

siguiente comando:

php -v

Module mpm_event disabled.

Enabling module mpm prefork.

info: Executing deferred 'aZenmod php8.0' for package libapache2-mod-php8.@
Enabling module php8.0.

Created symlink /etc/systemd/system/multi-user.target.wants/apache2.service - /1
ib/systemd/system/apache?.service.

Created symlink /etc/systemd/system/multi-user.target.wants/apache-htcacheclean.
service - /lib/systemd/system/apache-htcacheclean.service.

{Setting up php8.8 (8.0.2-2+0~20210212.11+debianl@~1.gbpcéd49a)

{Setting up php (2:8.0+80~exp2+0~20210213.31+debianl0~1.gbpT31826)

Processing triggers for systemd (241-7~debl@ué)

Processing triggers for libc-bin (2.28-10)

Processing triggers for php8.0-cli (8.8.2-2+8~20210212.11+debianl®~1.gbpc6d49a)

Processing triggers for libapache2-mod-php8.8 (8.0.2-2+8~20210212.11+debianle~1.
gbpc6d49a) ...

Zend Engine v4.0.2, Copyright (c) Zend Technologies
with Zend OPcache v8.0.2, Copyright (c), by Zend Technologies

11.  Siel mensaje nos informa de la version de Php, la instalacién de php es correcta. Por Gltimo,
paso instalaremos las extensiones de php, con el siguiente comando.

« aptinstall php7.3 php7.3-cli php7.3-fpm php7.3-json php7.3-mysql
php7.3-zip php7.3-gd php7.3-mbstring php7.3-curl php7.3-xml php7.3-
bcmath

e apt-get install libapache2-mod-php7.3
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INSTALACION DE MARIADB

1. Abrimos una terminal iniciamos sesion como super usuarios (revisar los pasos 1y 2 de la

instalacion de php), escribimos el siguiente comando:

apt install mariadb-server

2. Nos pedira permiso para descargar los paquetes necesarios, al cual aceptamos con la letra y.

libhttp-date-perl Libhttp-message-perl liblo-html-perl
liblwp-mediatypes-perl libmariadb3 libmpfr6é libreadline5 libsigsegv2
libsnappylv5 libterm-readkey-perl libtimedate-perl liburi-perl lsof
mariadb-client-10.3 mariadb-client-core-10.3 mariadb-common
mariadb-server-10.3 mariadb-server-core-18.3 mysql-common rsync socat

Suggested packages:

gawk-doc libclone-perl libmldbm-perl libnet-daemon-perl
libsql-statement-perl libdata-dump-perl libipc-sharedcache-perl libwww-perl
mailx mariadb-test netcat-openbsd tinyca

The following NEW packages will be installed:

0

galera-3 gawk libcgi-fast-perl libcgi-pm-perl libconfig-inifiles-perl
libdbd-mysql-perl libdbi-perl libencode-locale-perl libfcgi-perl
libhtml-parser-perl libhtml-tagset-perl libhtml-template-perl
libhttp-date-perl libhttp-message-perl libie-html-perl
liblwp-mediatypes-perl libmariadb3 libmpfr6 libreadline5 libsigsegv2
libsnappylv5 libterm-readkey-perl libtimedate-perl liburi-perl lsof
mariadb-client-10.3 mariadb-client-core-10.3 mariadb-common mariadb-server
mariadb-server-10.3 mariadb-server-core-18.3 mysql-common rsync socat
upgraded, 34 newly installed, @ to remove and 7 not upgraded.

Need to get 22.6 MB of archives.
After this operation, 171 MB of additional disk space will be used.
Do you want to continue? [¥/n] yl

3. Al momento que la instalacion se completd con éxito, escribimos el siguiente comando en

la terminal: sudo mysql_secure_installation.

4. Seguido nos pedira nuestra contrasefia de superusuario root, la escribimos:
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root@LARAGEL:~§J5udo mysql_secure;installation

MOTE: RUNNING ALL PARTS OF THIS SCRIPT IS RECOMMENDED FOR ALL MariaDB
SERVERS IN PRODUCTION USE! PLEASE READ EACH STEP CAREFULLY!

In order to log into MariaDB to secure it, we'll need the current

password for the root user. If you'wve just installed MariaDB, and
you haven't set the root password yet, the password will be blank,
so you should just press enter here.

Enter current password for root (enter for none): |}

Seguido nos preguntara si queremos cambiar nuestra contrasefia de root y escribimos la

letra n, para indicarle que no. Ademas, nos preguntara si remover los usuarios anénimos al cual de

igual forma escribimos la letra n, para indicarle que no. Y los mensajes que aparecen a

continuacion a todo le escribimos la letra n. Al finalizar nos dira gracias por instalar MariaDB.

6.

skipping.
By default, MariaDB comes with a database named 'test' that anyone can
access. This is also intended only for testing, and should be removed
before moving into a production environment.

Remove test database and access to it? [Y/n] n
skipping.

Reloading the privilege tables will ensure that all changes made so far
will take effect immediately.

Reload privilege tables now? [Y/n] n
skipping.

Cleaning up...

ALl done! IT you've completed all of the above steps, your MariaDB
installation should now be secure.

Thanks for using MariaDB!
rantal apauel . 0l

Vamos a verificar que nuestro MariaDB esté instalado correctamente con el siguiente

comando:

sudo systemctl status mariadb



® mariadb.service -

Active:

MariaDB 10.3.27 database server

active (running) since Sun 2021-02-14 06:42:29 UTC;
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et: enabled)

18min ago

Main PID:
Status:
Tasks:
Memory:
CGroup:

Feb
Feb
Feb
Feb
Feb
Feb
Feb
Feb
Feb

= wr

14
14
14
14
14
14
14

14

06:
06:
06:
06:
06:
06:
06:

06:

AT Ty S VO T

https://mariadb.com/kb/en/library/systemd/
20312 (mysqld)
"Taking your SQL requests now..."

32 (limit:
71.5M

1167)

/system.slice/mariadb.service
L 208312 /usr/sbin/mysqld

42:
42:
42:
42:
42:
42:
42:
142
42:

30
30
30
30
30
30
30
30
30

LARAVEL
LARAVEL
LARAVEL
LARAVEL
LARAVEL
LARAVEL
LARAVEL
LARAVEL
LARAVEL

fetc/mysql/debian-
/etc/mysql/debian-
/etc/mysql/debian-
/etc/mysql/debian-
fetc/mysql/debian-
/etc/mysql/debian-
/etc/mysql/debian-
/etc/mysql/debian-
fetc/mysql/debian-

start[20350]:
start[20350]:
start[20350]:
start[ze350]:
start[20350]:
start[20350]:
start[208358]:
start[20350]:
start[20350]:

Phase 6/7: Checking and upgrading tables
Running 'mysqlcheck' with connection argum
# Connecting to localhost...

# Disconnecting from localhost...
Processing databases

information_schema

performance_schema

Phase 7/7: Running 'FLUSH PRIVILEGES'

0K

Nos mostrara una pantalla como la anterior. Esto nos indica que la instalacion fue correcta.

INSTALACION DE APACHE

1. Abrimos una terminal iniciamos sesion como super usuarios (revisar los pasos 1y 2 de la

instalacion de php ), escribimos el siguiente comando:

sudo apt install apache2

root@LARAVEL:~# sudo apt install apachez

Reading package lists...

Building dependency tree
Reading state information...

Done

Done

En este caso el apache se instald al momento de la instalacion de mariaDB. Al cargar en el

navegador nuestro localhost o nuestra direccion de servidor nos deberian de aparecer la siguiente

pantalla:
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((-) Apache2 Debian Default Page

“This s the default welcome page used to test the correct operaion of the Apache2 server afief installation on Debian
systems. If you can read this page, it means that the Apache server installed al this sile is working properly. You
shauld replace this file (located at /var /waw/htl/index . html) betore continuing 1o aperate your HTTP server
1 you are a normal user of this web sile and don know whal this page is about, Iis probably means (hat the site is
cumently unavailable due to maintenance. If the problem persists, please contact the site's administrator.

Configuration Overview

Debian's Apache? defaull conliguration is diflerent 11om the upsiream default configuration, and spit into several files
sptmized for nteracton wih Debian looks. The confutation syster i fully documented in

Refer to this for the ful documentation. Documentation for the web
server itself can be found by messmg the manual i the apachez -doc package was installed on tis server
The configuration layout for an Apache? web server installation on Debian systems is as lollows

/etc/apachez/
|-~ apache2.conf
ports. conf
mods-enabled
*. load

-~ sites-enabled

|

[l=

I

I - *_con
|-~ conf-enabled
| e
|

I *.conf

apache2. conf is the man :uumumuu file. It puts the pieces together by including all remaining configuration
fies when starting up the web server.

ports. conf is ahways included from the main configuration file. 1t s used 10 determine the listening ports for
Incoming connections, and this file can be customized anytime.

Configuration fles in the mords -enabled/, conf-enabled/ and sites-enabled/ directuties contain
particular configuration snippets which manage modules, global configuration fragments, or virtual host
configurations, respectively.

‘They are activated by symiinking available configuration fles from theif respective *-availablef counterpans
These should be managed by using cur helpers a2enmod, a2dismod, aZensite, aZdissite, and
azenconf, a2discont . See their respective man pages for detailed nfarmation

The binary is called apachez. Dw the use of environment variables, in the detault configuration, apache

needs (o be sarted/stopped with /etc/init.d/apache? or apache2ct . Calling /usr/bin/apache2
Girecily will nok wark with he deui conbiuraion

By default, Debian does not allow access trough the web browser o any file apan of those located in /var/wv,
public_html directories (when enabled) and /usr/share (lor web applications). Il your ste is using a web document
root located elsewhere (such as in /5 rv) you may need to whitelist your document root directory in

Jetc/apache2 /opache?. conf.

2. Para verificar ademas que la instalacion se realizd correctamente ejecutamos el siguiente

comando:

sudo systemctl status apache?2

apache2.service - The Apache HTTP Server

Loaded: loaded (/lib/systemd/system/apache2.service; enabled; vendor preset:
Active: active [runnlng} since Sun 2021-02-14 06:27:47 UTC; 11h ago

Main PID 19080 (apachezl

Tasks: 8 (limit: 1167)

Memory: 14.8M

CGroup: /system.slice/apache2.service
— 4841 fusr/sbin/apache2 -k start
—19080 fusr/sbin/apache2 -k start
—19083 /usr/sbin/apache2 -k start
—19084 /usr/sbin/apache2 -k start
—19085 fusr/sbin/apache2 -k start
—19886 /usr/sbin/apache2 -k start
—19087 fusr/sbin/apache2 -k start
'—19268 /usr/sbin/apache2 -k start

Warnlng Journal has been rotated since unit was started. Log output is incomplete

8 (END)
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INSTALACION DE LARAVEL

1. Composer es necesario para instalar dependencias de Laravel. Asi que usemos los
siguientes comandos para descargar y usar como comando en nuestro sistema.

Nota importante: Visite https://getcomposer.org/download/ , para verificar los siguientes

comandos

o php -r "copy('https://getcomposer.org/installer’, '‘composer-setup.php’);"

e php -r "if (hash_file('sha384', ‘composer-setup.php’) ===
"756890a4488ce9024fc62c56153228907f1545¢228516¢chf63f885¢036d37e9a59d2
7d63f46af1d4d07ee0f76181c7d3") { echo 'Installer verified'; } else { echo
'Installer corrupt'; unlink(‘composer-setup.php’); } echo PHP_EOL,;"

e php composer-setup.php --install-dir=/usr/local/bin --filename=composer

e php -r "unlink('‘composer-setup.php');"

e COMposer --version


https://getcomposer.org/download/

173

root@LARAVEL:~# php -r "copy('https://getcomposer.org/installer', 'composer-setup.p
hp');"

root@LARAVEL:~# php -r "if (hash_file('sha384', 'composer-setup.php') === '756890a4
488ce9024Tc62c5615322890711545c228516cbT63T885e036d37e9a59d27d63T46aT1d4d07ecd 7618
1c7d3') { echo 'Installer verified'; } else { echo 'Installer corrupt'; unlink('com
poser-setup.php'); } echo PHP_EOL;"

Installer verified

root@LARAVEL:~# echo $PATH
Jusr/local/sbin: /usr/local/bin: /usr/sbin: /usr/bin:/sbin:/bin

root@LARAVEL :~# php composer-setup.php --install-dir=/usr/local/bin --filename=comp
oser

All settings correct for using Composer

Downloading. ..

Composer (version 2.8.9) successfully installed to: /fusr/local/bin/composer
Use it: php fusr/local/bin/composer

root@LARAVEL:~# php -r "unlink('composer-setup.php');"
root@LARAVEL : ~# composer --version

Continue as root/super user [yes]? no
root@LARAVEL:~# composer --version

Continue as root/super user [yes]? yes
Composer version 2.0.9 2821-81-27 16:09:27

Como se puede observar al ejecutar composer --version muestra la version del composer instalado.

INSTALACION DEL SISTEMA

Teniendo los paquetes o tecnologias completamente instalados, proseguimos a la

instalacion del sistema de gestion de los procesos que realizan las fundaciones de rescate de

animales abandonados y maltratados.

1. Como primer paso vamos a crear la base de datos a utilizar por el sistema, para ello desde
nuestra terminal ejecutamos el siguiente comando.

mysql -u nombre_usuario -p
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root@LARAVEL: /var/www# mysql -u root -p

Enter password:

Welcome to the MariaDB monitor. Commands end with ; or \g.
Your MariaDB connection id is 53

Server version: 10.3.27-MariaDB-0+debl®ul Debian 10

Copyright (c) 2000, 2018, Oracle, MariaDB Corporation Ab and others.
Type 'help;' or "\h' for help. Type '\c' to clear the current input statement.

MariaDB [(none)]> |}

Por ejemplo, usaremos el usuario root.

2. Para crear la base de datos ejecutamos el siguiente comando (por ejemplo, usaremos como
nombre de base de datos “eupsv”)

CREATE DATABASE nombre_base de_datos;
Y para verificar que la base de datos se cred ejecutamos el siguiente comando:

SHOW DATABASES;

MariaDB [(none)]= CREATE DATABASE eupsv;
Query OK, 1 row affected (0.001 sec)

MariaDB [(none)]>= SHOW DATABASES;

e +

| Database |

| eupsv |
L el L o - ol

| mysql |

| performance schema |

e +

4 rows in set (0.001 sec)

MariaDB [(none)]> |}

Como se observa la base de datos aparece, esto nos indica que la base de datos se creo

correctamente.
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3. El siguiente paso seria mover la carpeta del proyecto o descargarlo desde Github a la
siguiente ruta: /var/www/, para ejemplo del nombre de la carpeta se llama eupsv.

Por medio de la terminal lo hariamos de la siguiente manera nos ubicamos en la direccién donde
esta la carpeta del proyecto y ejecutamos el siguiente comando.

cp eupsv /var/www

4. Para descargarlo por medio de Github link: https://github.com/AlbertAlfaro/eupsv.qit,

instalamos github:
apt install git
5. Luego se hace una clonacion en la direccion /var/www/ con el siguiente comando:

git clone https://github.com/AlbertAlfaro/eupsv.git

6. Nota importante es necesario crear una cuenta en github para poder hacer la clonacion, al
ejecutar el paso 5 nos pedird nombre de usuario y la contrasefia para realizar la clonacién. Si la
clonacién es correcta desde nuestra terminal podemos ejecutar el comando Is para verificar si la
carpeta se descargo o podemos ir por la interfaz gréafica.

root@LARAVEL : /var/www# 1s

eupsv  html
root@LARAVEL : /var/wwwi [


https://github.com/AlbertAlfaro/eupsv.git
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/V ar /WWW / @ Computer var www ¥
eupsy html
7. Luego abrimos una terminal del sistema, iniciamos sesion como superusuario y nos

ubicamos en la direccion /var/www y escribimos el siguiente comando.
chmod 777 -R eupsv/

Este comando es para darle permisos a toda la carpeta eupsv.

8. Entramos a la carpeta desde la terminal con el comando cd eupsv/. Una vez dentro
crearemos el archivo de configuracién. con el siguiente comando: nano .env al presionar la tecla

enter aparecerd la siguiente pantalla :
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GNU nano 3.2

B Justify
To Spell

Write Out
Wil Read File

Bt Get Help
Wl Exit

BY Cur Pos
g8 Go To Line

Wl Where Is Cut Text @§
M\ Replace Uncut Texts

Dentro de este archivo pegaremos el siguiente codigo de configuracion:

APP_NAME=Laravel
APP_ENV-=local
APP_KEY=
APP_DEBUG=true

APP_URL=http://localhost

LOG_CHANNEL=stack

LOG_LEVEL=debug



DB_CONNECTION=mysq|
DB_HOST=127.0.0.1
DB_PORT=3306
DB_DATABASE=sigiaflab
DB_USERNAME=root

DB_PASSWORD=

BROADCAST_DRIVER=log
CACHE_DRIVER=file
QUEUE_CONNECTION=sync
SESSION_DRIVER-=file

SESSION_LIFETIME=120

MEMCACHED_HOST=127.0.0.1

REDIS_HOST=127.0.0.1
REDIS_PASSWORD=null

REDIS_PORT=6379

MAIL_MAILER=smtp

MAIL_HOST=mailhog
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MAIL_PORT=1025
MAIL_USERNAME=null
MAIL_PASSWORD=null
MAIL_ENCRYPTION=null
MAIL_FROM_ADDRESS=null

MAIL_FROM_NAME="${APP_NAME}"

AWS_ACCESS KEY_ID=
AWS_SECRET_ACCESS_KEY=
AWS_DEFAULT_REGION=us-east-1

AWS_BUCKET=

PUSHER_APP_ID=
PUSHER_APP_KEY=
PUSHER_APP_SECRET=

PUSHER_APP_CLUSTER=mt1

MIX_PUSHER_APP_KEY="${PUSHER_APP_KEY}"

MIX_PUSHER_APP_CLUSTER="${PUSHER_APP_CLUSTER}"

GOOGLE_MAPS_AP|_KEY =
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10.  El texto de color rojo debemos modificarlos primero colocaremos la configuracion de
nuestra base de datos:

DB_CONNECTION=mysg|

DB_HOST=127.0.0.1

DB_PORT=3306

DB_DATABASE=eupsv

DB_USERNAME=root

DB_PASSWORD-=secreta

11.  También cambiaremos nuestro broadcast driver por:

BROADCAST_DRIVER=pusher

12.  Para que el sistema pueda enviar email hay que colocar los datos del email a utilizar:
MAIL_DRIVER=smtp
MAIL_HOST=smtp.gmail.com
MAIL_PORT=587
MAIL_USERNAME=eupsv@gmail.com
MAIL_PASSWORD=secreto

MAIL_ENCRYPTION=tls

Por ejemplo y recomendacion utilizar un correo de Gmail.
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13. Para que el correo de Gmail funcione correctamente debemos ir a:

https://myaccount.google.com/security en la seccion de Acceso de aplicaciones poco seguras

desactivar la opcion.

Acceso de aplicaciones poco seguras h
Para proteger tu cuenta, se bloquean las aplicaciones y los dispositivos

que utilizan una tecnologia de inicio de sesidn poco segura. Para man-

tener tu cuenta protegida, Google desactivara automaticamente este O

po cetiliza,

Activar acceso (no se recomienda)

< Acceso de aplicaciones poco seguras

Algunos dispositivos y aplicaciones utilizan una tecnologia de inicio de se-
5i6n poco segura, lo que aumenta la vulnerabilidad de tu cuenta. Te reco-
mendamos que desactives el acceso de estas aplicaciones, aungue también
puedes activarlo si quieres usarlas a pesar de los riesgos que conllevan.
Desactivaremos este ajuste de forma automatica si no lo utilizas. Mas
informacion

Permitir el acceso de aplicaciones poco seguras: NO »

14.  Lasiguiente configuracion a agregar es la de pusher
PUSHER_APP_ID=980611
PUSHER_APP_KEY=0dbaee75f9a77777f972
PUSHER_APP_SECRET=173f0641ea05f4857f96

PUSHER_APP_CLUSTER=us2


https://myaccount.google.com/security
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15. A medidade ejemplo se escribio la informacion requerida, pero es necesario crear su propia

ID en : https://pusher.com/

16.  Elsistema utiliza Google maps para la bisqueda de lugares y mostrar informacién para ello
hay que agregar una llave de acceso por ejemplo mostraremos la siguiente llave de acceso es

necesario crea la propia llave de acceso en: https://cloud.google.com/maps-platform/

GOOGLE_MAPS_AP|_KEY = AlzaSyA5HbqgQOI_1TKwqFAPe-DANpAZPMtVLZI

17. Al colocar los cambios con la informacion requerida el archivo .env nos quedara de la
siguiente manera:
APP_NAME=Laravel
APP_ENV-=local
APP_KEY=base64:0yevMfLGEc+uLBwLc57g1DscpbhQZm89Sj+fhhcixCx0=
APP_DEBUG=true

APP_URL=http://localhost

LOG_CHANNEL=stack
DB_CONNECTION=mysq|
DB_HOST=127.0.0.1
DB_PORT=3306

DB_DATABASE=eupsv


https://pusher.com/
https://cloud.google.com/maps-platform/

DB_USERNAME=root
DB_PASSWORD-=secreta
BROADCAST_DRIVER=pusher
CACHE_DRIVER-=file
QUEUE_CONNECTION=sync
SESSION_DRIVER=file
SESSION_LIFETIME=120
REDIS_HOST=127.0.0.1
REDIS_PASSWORD=null
REDIS_PORT=6379

MAIL_DRIVER=smtp
MAIL_HOST=smtp.gmail.com
MAIL_PORT=587
MAIL_USERNAME=eupsv@gmail.com
MAIL_PASSWORD=secreta
MAIL_ENCRYPTION=tls
PUSHER_APP_ID=980611
PUSHER_APP_KEY=0dbaee75f9a77777f972
PUSHER_APP_SECRET=173f0641ea05f4857f96

PUSHER_APP_CLUSTER=us2

MIX_PUSHER_APP_KEY="${PUSHER_APP_KEY}"

MIX_PUSHER_APP_CLUSTER="${PUSHER_APP_CLUSTER}"
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GOOGLE_MAPS_AP|_KEY=AlzaSyA5HbqgQOI_1TKwqFAPe-DANpAZPmtVLZI

18.  Para guardar el archivo de configuracion presionamos la tecla Ctrl+O y enter para guardar
Luego la tecla Ctrl+x para salir.

PUSHER APP ID=980611

PUSHER APP KEY=0dbaee7519a77777f972
PUSHER APP SECRET=173T0641ead5T4857796
PUSHER_APP CLUSTER=us2

MIX PUSHER APP KEY="${PUSHER APP KEY}"
MIX PUSHER_APP CLUSTER="${PUSHER_APP CLUSTER}"

gy Cut Text
B! Uncut Textgg] To Spell

@ Where Is
@l Replace

Bt Get He
Wi Exit

b @ Write Out

B Justify MY Cur Pos
gl Go To Line

19.  Luego ejecutaremos el siguiente comando para generar la llave de laravel

php artisan key:generate

root@LARAVEL : /var/www/eupsv# php artisan key:generate
Application key set successfully.
root@LARAVEL : /var/www/eupsvé# [

20.  Sial momento de generar la llave da algun error, ejecutar el comando:

composer update
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21.  Como siguiente paso exportamos las tablas que el sistema necesita para su funcionamiento
con el siguiente comando:

php artisan migrate
22.  Sial momento de ejecutar las migraciones la consola muestra un error de que el usuario de
la configuracién no tiene los permisos para acceder a MariaDB. Debemos crear un usuario con
todos los permisos de la siguiente manera.

mysql -u root -p

CREATE USER eupsv@'%' IDENTIFIED BY 'eupsv19!;

GRANT ALL PRIVILEGES ON *.* TO eupsv@'%"' WITH GRANT OPTION,;

FLUSH PRIVILEGES;

EXIT;

23.  Los datos del nuevo usuario creado se deben de cambiar en el archivo de configuracion.

evn. Al momento de ejecutar el comando del paso 20, recibiremos los siguientes mensajes



Migrating:

Migrated:

Migrating:

Migrated:

Migrating:

Migrated:

Migrating:

Migrated:

Migrating:

Migrated:

Migrating:

Migrated:

Migrating:

Migrated:

Migrating:

Migrated:

Migrating:

Migrated:

Migrating:

Migrated:

Migrating:

Migrated:

Migrating:

Migrated:

Migrating:

Migrated:

Migrating:

Migrated:
aaTahuGll

24,

ARANVKFI

2020 092 08 225151 add fecha estade adopcion to animals
2020 09 08 225151 add fecha estado adopcion to animals |
2020 092 092 211132 add adoptado to adopciones
2020 09 09 211132 add adoptado to adopciones
2020 092 09 211342 add adoptado teo animals
2020 09 09 211342 add adoptado to animals (@ seconds)
2020 092 092 213959 add fecha adoptade to adopciones
2020 09 09 213959 add fecha adoptado to adopciones
2020 092 23 150354 create tipo productos table
2020 09 23 1508354 create tipo productos table
2020 09 23 150423 create productos table

2020 09 23 150423 create productos table (©0.05 seconds)
2020 @9 23 153834 producto precio

2020 09 23 153834 producto precio (0.06 seconds)

2020 092 24 231431 create historial productos table

(8.01 secor

(0.0

(8.01 secc

2020 09 24 231431 create historial productos table (0.0t
2020 092 29 143237 create contabilidad tipos table
2020 09 29 143237 create contabilidad tipos table (©0.01

2020 092 29 143534 create contabilidads table

2020 09 29 143534 create contabilidads table (0.083 secor
2020 092 29 160743 add fecha to contabilidad table
2020 09 29 160743 add fecha to contabilidad table
2020 1@ 16 213716 create deudas table
2020 10 16 213716 create deudas table
2020 1@ 16 214020 create abonos table
2020 10 16 214020 create abonos table
2021 @2 12 124650 create markers table
2021 02 12 124650 create markers table

= AvAar e S enn e

(.01
(0.01 seconds)
(0.03 seconds)

(8.01 seconds)

del proyecto. Para ellos vamos a ejecutar el siguiente comando:

25.

186

Luego de ejecutar las migraciones, tenemos que configurar apache para que apunte a la ruta

e sudo cp /etc/apache2/sites-available/000-default.conf /etc/apache2/sites-

available/myconfiguracion.conf

e nano /etc/apache2/sites-available/myconfiguracion.conf

Dentro del archivo de configuracién cambiaremos:

e DocumentRoot /var/www/html por DocumentRoot /var/www/eupsv/public

y agregaremos:

<Directory /var/www/eupsv/public>
Options Indexes FollowSymLinks
AllowOverride All

Require all granted
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</Directory>

26.  Ejecutamos los siguientes comandos para actualizar el apache
o sudo a2dissite 000-default && sudo a2ensite myconfiguracion

e sudo service apache2 reload

27. Al realizar los pasos anteriores al cargar nuestro localhost o nuestra direccion ip en el

navegador, el sistema se ejecutara perfectamente.

Crea tu organizacion

Nombre *

Subir Foto

28.  El sistema esté listo para su primer uso.
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Anexo 5: MANUAL DE INSTALACION (WINDOWS).

Para poder hacer uso del sistema de gestion del proceso que realizan las fundaciones de
rescate de animales abandonados y maltratados es necesario la instalacion de las siguientes
tecnologias:

e PHP

e« MySQL o MariaDB
e Apache

e Laravel 7

La ventaja de Windows es que un solo paquete es necesario para descargar todas estas
tecnologias (a excepcion de laravel 7), basta con instalar Xampp, ya que este archivo contiene
php, MySQL o MariaDB y Apache.

¢ Como instalar Xampp?
1. DESCARGA

Las versiones con PHP 5.5, 5.6 0 7 se pueden descargar de manera gratuita desde la

pagina del proyecto https://www.apachefriends.org/es/download_success.html

2. EJECUTAR EL ARCHIVO .EXE
una vez descargado el paquete, puedes ejecutar el archivo .exe haciendo Click en él.
3. INICIAR EL ASISTENTE DE INSTALACION

Una vez superados estos pasos, aparece la pantalla de inicio del asistente para instalar Xampp.

Para ajustar las configuraciones de la instalacion se hace clic en “Next”.


https://www.apachefriends.org/es/download_success.html
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[Z) Setup g::r| =1

Setup - XAMPP

Welcome to the XAMPP Setup Wizard.

4. SELECCION DE LOS COMPONENTES DEL SOFTWARE.

En la ribrica “Select components” se pueden excluir de la instalacion componentes
aislados del paquete de software de Xampp. Se recomienda la configuracidn estandar para un
servidor de prueba local, con la cual se instalan todos los componentes disponibles. Confirma la

seleccion haciendo clic en “Next”
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(&) Setup

Select Components

Select the components you want to install; dear the components you do not want to install. Click
Next when you are ready to continue.
- [@] server Click on @ component to get a detailed description
i Apache
- [¥] MysqQL
FileZilla FTP Server
i Mercury Mall Server
: Tomcat
= Program Languages
L[] PHP
‘ Perl
= Proaram Languages
: phpMyAdmin
= Webalizer
- Fake Sendmall

XAMPP Installer

5. SELECCION DEL DIRECTORIO PARA LA INSTALACION

En este paso se escoge el directorio donde se instalara el paquete. Si se ha escogido la

configuracidn estandar se creara una carpeta con el nombre de Xampp en C:\.
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5] Setup | S
Installation folder
Please, choose a folder to install XAMPP
Select a folder C\:xamppl

XAMPP Installer

[ <Back | [ wext> | [ cancel |

6. INICIAR EL PROCESO DE INSTALACION

El asistente extrae los componentes seleccionados y los guarda en el directorio escogido
en un proceso que puede durar algunos minutos. El avance de la instalacién se muestra como

barra de carga color verde.
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Setup o= NEIN

Welcome to XAMPP!

XAMPP is an easy to install Apache distribution
containing MySQL, PHP and Perl

XAMPP Installer

7. CERRAR LA INSTALCION

Una vez extraido e instalados todos los componentes puedes cerrar el asistente con la
tecla “Finish”. Para acceder inmediatamente al panel de control solo es necesario marcar la

casilla que pregunta si deseamos hacerlo.
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[Z] Setup = B8 =

Completing the XAMPP Setup Wizard

Setup has finished installing XAMPP on your computer,
[¥] Do you want to start the Contral Panel now?

0 bitnami

« Back Finish Cancel

¢ Cémo instalar Laravel?

Composer es el manejador de dependencias de PHP, es decir, se encarga de instalar las
librerias que nuestros proyectos necesitan y de mantenerlas actualizadas, por lo que podemos
reutilizar codigo de otros programadores en nuestras aplicaciones y ahorrarnos reescribir siempre
las mismas funcionalidades.

PHP tuvo un antes y un después de la aparicién de Composer, ya que permitié que la
comunidad desarrollara paquetes especializados y que estos fueran probados por miles de
aplicaciones, ahorrando tiempo a futuros programadores y mejorando la estabilidad de nuestros

sistemas.
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Para instalar Composer en Windows, debemos descargarlo desde su pagina:
https://getcomposer.org/Composer-Setup.exe
Luego, ejecutamos el instalador y seguimos sus pasos:

Una vez terminado, podemos abrir una consola de Windows y ejecutar composer. Si todo

salio bien, nos mostrara una lista de comandos para ejecutar.

[» Ccomposer

omposer version 1.4.7 2017-03-10 09:29:45

Isage: _
command [options] [arguments]

ptions:
-h, --help Display this help message
--quiet Do not output any message
--version Display this application version
--ansi Force ANSI output
--no-ansi Disable ANSI output
-n, --no-interaction Do not ask any interactive question
--profile Display timing and memory usage information
--no-plugins Whether to disable plugins.
-d, --working-dir=WORKING-DIR If specified, use the given directory as worki
directory.
-v|vv|vvv, --verbose Increase the verbosity of messages: 1 for norm

-

output, 2 for more verbose output and 3 for debug

vailable commands:

about Short information about Composer.

archive Create an archive of this composer package.

browse Opens the package's repository URL or homepage in your browser

clear-cache Clears composer's internal package cache.

clearcache Clears composer's internal package cache.

config Set config options.

create-project Create new project from a package into given directory.
depends Shows which packages cause the given package to be installed.
diagnose Diagnoses the system to identify common errors.

dump-autoload Dumps the autoloader.



https://getcomposer.org/Composer-Setup.exe

¢ Cémo instalar el sistema?

Teniendo los paquetes o tecnologias completamente instalados, proseguimos a la
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instalacion del sistema de gestion de los procesos que realizan las fundaciones de rescate de

animales abandonados y maltratados.

1. Como primer paso vamos a crear la base de datos a utilizar por el sistema, para ello

vamos a Xampp y creamos la base de datos:

Lo primero para crear la base de datos es iniciar MySQL y Apache en el Xampp

j XAMPP Control Panel v3.2.2 [ Compiled: Mov 12th 2015 ] —

XAMPP Control Panel v3.2.2

r..1.|:|dules

Service  Module PID{s) Port(s) Actions
6500 3

Apache 7778 80, 443 Admin Config Logs
MySQL 8260 3306 Stop Admin Config Logs
FileZilla Start Admin Config Logs
Mercury Start Admin Config Logs
Tomcat Start Admin Config Logs

19:47:23 [main)] All prerequisites found

19:47-23 [main] Initializing Modules

19:47:23 [main] Starting Check-Timer

19:47:23 [main)] Control Panel Ready

19:57:47 [mysql] Attempting to start MySQL app...

19:57:48 [mysql] Status change detected: running

19:59:45 [Apache] Attempting to start Apache app...

19:59:46 [Apache] Status change detected: running

Una vez iniciado nos vamos al navegador y vamos a la siguiente direccion:

http://localhost/phpmyadmin/

O >
g~ Config
=) Metstat

B shel

Explorer
I Services
& Help

[ Cwit


http://localhost/phpmyadmin/

2.

Entrando a la direccion anterior nos redirigira a la pantalla principal de

phpmyadmin y nos saldra la siguiente pantalla:
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pnp - - __________________________________________________|]
ONEleEe | Bases de datos | L] SQL iu Estado actual "| Cuentas de usuarios | =} Exporl
L2 S8
ieciente Favoritas
— ¢ Nueva BaSGS de daTOS
— db_servicio_militar
L1 information_schema 4 Crear base de datos @
4 mysql
L R Fe SRIETE eupsv utf8_spanish_ci v
4 phpmyadmin
3 test Base de datos = Cotejamiento  Accion
[ db_servicio_militar ukfe_spanish_ci a= Seleccionar privilagios
information_schema utfe_general_ci as| Seleccionar privilagios
mysql latinl_swedish_ci =z Seleccionar privilegios
performance_schema  utfs_general_ci == Seleccionar privilegios
[J phpmyadmin utfg_bin == Seleccionar privilegios
] test latinl_swedish_ci == Seleccionar privilegios
Total: 6 latinl_swedish_ci
t+ [J SBeleccionar todo Para los elementos que estan marcados:  [5] Eliminar
3. Damos clic en “Nueva”, donde dice “crear base de datos” ponemos un nombre (en este

caso sera eupsv) y en acotejamiento ponemos utf8 spanish_ci y clic en crear.

Como podemos ver, la base de datos fue creada con éxito.

4. El siguiente paso seria mover la carpeta del proyecto o descargarlo desde Github a la

siguiente ruta: /var/www/, para ejemplo del nombre de la carpeta se llama eupsv.

Por medio de la terminal lo hariamos de la siguiente manera nos ubicamos en la direccién donde

esta la carpeta del proyecto y ejecutamos el siguiente comando.

cp eupsv /var/www

5. Para descargarlo por medio de Github link: https://github.com/AlbertAlfaro/eupsv.qit,

instalamos git:

e Navegue hasta el sitio web oficial de Git: https://git-scm.com/downloads



https://github.com/AlbertAlfaro/eupsv.git
https://git-scm.com/downloads

197

Haga clic en el enlace de descarga para Windows y permita que se complete la descarga.
Busque la ubicacion de descarga (o use el acceso directo de descarga en su

navegador). Haga doble clic en el archivo para extraerlo e iniciar el instalador.

Permita que la aplicacion realice cambios en su dispositivo haciendo clic en Si en el
cuadro de dialogo Control de cuentas de usuario que se abre.

Revise la Licencia publica general GNU y, cuando esté listo para instalar, haga clic

en Siguiente.

El instalador le pedira una ubicacion de instalacion. Deje el valor predeterminado, a
menos que tenga motivos para cambiarlo, y haga clic en Siguiente.

Aparecera una pantalla de seleccion de componentes. Deje los valores predeterminados a
menos que tenga una necesidad especifica de cambiarlos y haga clic en Siguiente.

El instalador ofrecera crear una carpeta de menu de inicio. Simplemente haga clic

en Siguiente.

Seleccione un editor de texto que le gustaria usar con Git. Use el menu desplegable para
seleccionar Notepad ++ (o el editor de texto que prefiera) y haga clic en Siguiente.

Este paso de instalacion le permite cambiar el entorno PATH . La RUTA es el conjunto
predeterminado de directorios que se incluyen cuando ejecuta un comando desde la linea
de comandos. Deje esto en la seleccion del medio (recomendado) y haga clic

en Siguiente.

La siguiente opcion se relaciona con los certificados de servidor. La mayoria de los
usuarios deberian utilizar el archivo predeterminado. Si esta trabajando en un entorno de
Active Directory, es posible que deba cambiar a los certificados de la Tienda

Windows. Haga clic en Siguiente.
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o Lasiguiente seleccion convierte los finales de linea. Se recomienda que deje la seleccion
predeterminada. Esto se relaciona con la forma en que se formatean los datos y cambiar
esta opcion puede causar problemas. Haga clic en Siguiente.

o Elija el emulador de terminal que desea utilizar. Se recomienda el MinTTY
predeterminado, por sus caracteristicas. Haga clic en Siguiente.

e Unavez que se complete la instalacion, marque las casillas para ver las Notas de la
version o Inicie Git Bash, luego haga clic en Finalizar.

6. Luego se hace una clonacion en la direccion /var/www/ con el siguiente comando:
git clone https://github.com/AlbertAlfaro/eupsv.git
7. Nota importante es necesario crear una cuenta en github para poder hacer la clonacion, al
ejecutar el paso 5 nos pedird nombre de usuario y la contrasefia para realizar la clonacién. Si la
clonacion es correcta desde nuestra terminal podemos ejecutar el comando Is para verificar si la
carpeta se descargo o podemos ir por la interfaz gréafica.
root@LARAVEL: /var/www# 1s

eupsv  html
root@LARAVEL : /var/www# [J
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/ var / WWW / @ Computer var www ¥
eupsy html
8. Luego abrimos una terminal del sistema, iniciamos sesién como superusuario y nos

ubicamos en la direccion /var/www y escribimos el siguiente comando.
chmod 777 -R eupsv/
Este comando es para darle permisos a toda la carpeta eupsv.
9. Entramos a la carpeta desde la terminal con el comando cd eupsv/. Una vez dentro
crearemos el archivo de configuracion. con el siguiente comando: nano .env al presionar la tecla

enter aparecerd la siguiente pantalla :
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GNU nano 3.2

Bt Get Help
Wl Exit

Write Out
Wil Read File

gl Justify
To Spell

Wl Where Is E§ Cut Text
M\ Replace Uncut Textm

Be Cur Pos
g8 Go To Line

10.  Dentro de este archivo pegaremos el siguiente codigo de configuracion:
APP_NAME=Laravel

APP_ENV=local

APP_KEY=

APP_DEBUG=true

APP_URL=http://localhost

LOG_CHANNEL-=stack

LOG_LEVEL=debug

DB_CONNECTION=mysg|

DB_HOST=127.0.0.1



DB_PORT=3306
DB_DATABASE=sigiaflab
DB_USERNAME-=root

DB_PASSWORD=

BROADCAST_DRIVER=log
CACHE_DRIVER-=file
QUEUE_CONNECTION=sync
SESSION_DRIVER=file

SESSION_LIFETIME=120

MEMCACHED_HOST=127.0.0.1

REDIS_HOST=127.0.0.1
REDIS_PASSWORD=null

REDIS_PORT=6379

MAIL_MAILER=smtp
MAIL_HOST=mailhog
MAIL_PORT=1025
MAIL_USERNAME=null
MAIL_PASSWORD-=null

MAIL_ENCRYPTION=null
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MAIL_FROM_ADDRESS=null

MAIL_FROM_NAME="${APP_NAME}"

AWS_ACCESS_KEY _ID=
AWS_SECRET _ACCESS_KEY=
AWS_DEFAULT_REGION=us-east-1

AWS_BUCKET=

PUSHER_APP_ID=
PUSHER_APP_KEY=

PUSHER_APP_SECRET=
PUSHER_APP_CLUSTER=mt1
MIX_PUSHER_APP_KEY="${PUSHER_APP_KEY}"

MIX_PUSHER_APP_CLUSTER="${PUSHER_APP_CLUSTER}"

GOOGLE_MAPS_AP|_KEY =

11.  El texto de color rojo debemos modificarlos primero colocaremos la configuracion de

nuestra base de datos:

DB_CONNECTION=mysqg|

DB_HOST=127.0.0.1

DB_PORT=3306



DB_DATABASE=eupsv

DB_USERNAME-=root

DB_PASSWORD=secreta

12.  También cambiaremos nuestro broadcast driver por:

BROADCAST_DRIVER=pusher

13.  Para que el sistema pueda enviar email hay que colocar los datos del email a utilizar:
MAIL_DRIVER=smtp

MAIL_HOST=smtp.gmail.com

MAIL_PORT=587

MAIL_USERNAME=eupsv@gmail.com

MAIL_PASSWORD=secreto

MAIL_ENCRYPTION=tls

Por ejemplo y recomendacion utilizar un correo de Gmail.
14.  Paraque el correo de Gmail funcione correctamente debemos ir a:

https://myaccount.google.com/security en la seccién de Acceso de aplicaciones poco seguras

desactivar la opcion.
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https://myaccount.google.com/security

Acceso de aplicaciones poco seguras

Para proteger tu cuenta, se bloquean las aplicaciones y los dispositivos

que utilizan una tecnologia de inicio de sesidn poco segura. Para man-

tener tu cuenta protegida, Google desactivara automaticamente este
Wete oing ceiiliza,

Activar acceso (no se recomienda)

< Acceso de aplicaciones poco seguras

Algunos dispositivos y aplicaciones utilizan una tecnologia de inicio de se-
sion poco segura, lo que aumenta la vulnerabilidad de tu cuenta. Te reco-
mendamos que desactives el acceso de estas aplicaciones, aungue también
puedes activarlo si quieres usarlas a pesar de los riesgos que conllevan.
Desactivaremos este ajuste de forma automatica si no lo utilizas. Mas
informacidén

Permitir el acceso de aplicaciones poco seguras: NO

15.  Lasiguiente configuracion a agregar es la de pusher

PUSHER_APP_I1D=980611
PUSHER_APP_KEY=0dbaee75f9a77777f972
PUSHER_APP_SECRET=173f0641ea05f4857f96

PUSHER_APP_CLUSTER=us2

16. A medida de ejemplo se escribi6 la informacion requerida, pero es necesario crear su

propia ID en: https://pusher.com/
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17.  El sistema utiliza Google maps para la basqueda de lugares y mostrar informacion para
ello hay que agregar una llave de acceso por ejemplo mostraremos la siguiente llave de acceso es

necesario crea la propia llave de acceso en: https://cloud.google.com/maps-platform/

GOOGLE_MAPS_API_KEY = AlzaSyA5HbgqgQOl_1TKwgFAPe-DANpAzPmtVLZI

18. Al colocar los cambios con la informacion requerida el archivo .env nos quedara de la
siguiente manera:

APP_NAME=Laravel

APP_ENV=local
APP_KEY=base64:0yevMfLGEc+uLBwLc57g1DscpbQZm89Sj+fhhcixCx0=
APP_DEBUG=true

APP_URL=http://localhost

LOG_CHANNEL=stack
DB_CONNECTION=mysg|
DB_HOST=127.0.0.1
DB_PORT=3306
DB_DATABASE=eupsv
DB_USERNAME=root
DB_PASSWORD-=secreta
BROADCAST_DRIVER=pusher

CACHE_DRIVER=file


https://cloud.google.com/maps-platform/
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QUEUE_CONNECTION=sync
SESSION_DRIVER=file
SESSION_LIFETIME=120
REDIS_HOST=127.0.0.1
REDIS_PASSWORD=null
REDIS_PORT=6379

MAIL_DRIVER=smtp
MAIL_HOST=smtp.gmail.com
MAIL_PORT=587
MAIL_USERNAME=eupsv@gmail.com
MAIL_PASSWORD=secreta
MAIL_ENCRYPTION=tls
PUSHER_APP_ID=980611
PUSHER_APP_KEY=0dbaee75f9a77777f972
PUSHER_APP_SECRET=173f0641ea05f4857f96

PUSHER_APP_CLUSTER=us2

MIX_PUSHER_APP_KEY="${PUSHER_APP_KEY}"

MIX_PUSHER_APP_CLUSTER="${PUSHER_APP_CLUSTER}"

GOOGLE_MAPS_AP|_KEY=AlzaSyA5HbqgQOl_1TKwgFAPe-DANpAZPmtVLZI
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19.  Paraguardar el archivo de configuracién presionamos la tecla Ctrl+O y enter para

guardar Luego la tecla Ctrl+x para salir.

PUSHER APP ID=980611

PUSHER APP KEY=0dbaee75f9a777771972
PUSHER APP SECRET=173T0641ea@5f4857
PUSHER APP CLUSTER=us2

96

MIX PUSHER APP KEY="${PUSHER APP KEY}"
MIX PUSHER_APP CLUSTER="${PUSHER_APP CLUSTER}"

BY Cut Text
Bl Uncut Texty

Mt Get He
W Exit

b @ Write Out @l Where Is

. i Bl Replace

B Justify WY Cur Pos
To Spell @l Go To Line

20.  Luego ejecutaremos el siguiente comando para generar la llave de laravel

php artisan key:generate

root@LARAVEL : /var/www/eupsv# php artisan key:generate
Application key set successfully.
root@LARAVEL: /var/www/eupsv# I

21.  Sial momento de generar la llave da algun error, ejecutar el comando:
composer update
22.  Como siguiente paso exportamos las tablas que el sistema necesita para su
funcionamiento con el siguiente comando:

php artisan migrate
23.  Sial momento de ejecutar las migraciones la consola muestra un error de que el usuario
de la configuracion no tiene los permisos para acceder a MariaDB. Debemos crear un usuario
con todos los permisos de la siguiente manera.

mysql -u root -p



CREATE USER eupsv@'%' IDENTIFIED BY ‘eupsv19!;

GRANT ALL PRIVILEGES ON *.* TO eupsv@'%' WITH GRANT OPTION;

FLUSH PRIVILEGES;

EXIT;

24.  Los datos del nuevo usuario creado se deben de cambiar en el archivo de configuracion.

evn. Al momento de ejecutar el comando del paso 20, recibiremos los siguientes mensajes

Migrating:

Migrated:

Migrating:

Migrated:

Migrating:

Migrated:

Migrating:

Migrated:

Migrating:

Migrated:

Migrating:

Migrated:

Migrating:

Migrated:

Migrating:

Migrated:

Migrating:

Migrated:

Migrating:

Migrated:

Migrating:

Migrated:

Migrating:

Migrated:

Migrating:

Migrated:

Migrating:

Migrated:

rontEl ARAVFI

2020 092 08 225151 add fecha estade adopcion to animals
2020 09 08 225151 add fecha estado adopcion to animals |
2020 092 092 211132 add adoptado to adopciones
2020 09 09 211132 add adoptado to adopciones
2020 092 09 211342 add adoptado teo animals
2020 09 09 211342 add adoptado to animals (@ seconds)
2020 092 092 213959 add fecha adoptade to adopciones

2020 09 09 213959 add fecha adoptado to adopciones (@©.0:
2020 092 23 150354 create tipo productos table
2020 09 23 1508354 create tipo productos table
2020 09 23 150423 create productos table

2020 09 23 150423 create productos table (©0.05 seconds)
2020 @9 23 153834 producto precio

2020 09 23 153834 producto precio (0.06 seconds)

2020 092 24 231431 create historial productos table

(8.01 secor

(8.01 secc

2020 09 24 231431 create historial productos table (0.0t
2020 092 29 143237 create contabilidad tipos table
2020 09 29 143237 create contabilidad tipos table (©0.01

2020 092 29 143534 create contabilidads table

2020 09 29 143534 create contabilidads table (0.083 secor
2020 092 29 160743 add fecha to contabilidad table
2020 09 29 160743 add fecha to contabilidad table
2020 1@ 16 213716 create deudas table
2020 10 16 213716 create deudas table
2020 1@ 16 214020 create abonos table
2020 10 16 214020 create abonos table
2021 @2 12 124650 create markers table
2021 02 12 124650 create markers table

« Fuar g fenncuZ B

(.01
(0.01 seconds)
(0.03 seconds)

(8.01 seconds)

25.  Luego de ejecutar las migraciones, tenemos que configurar apache para que apunte a la

ruta del proyecto. Para ellos vamos a ejecutar el siguiente comando:

« sudo cp /etc/apache2/sites-available/000-default.conf /etc/apache2/sites-

available/myconfiguracion.conf

e nano /etc/apache2/sites-available/myconfiguracion.conf
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26.  Dentro del archivo de configuracion cambiaremos:
e DocumentRoot /var/www/html por DocumentRoot /var/www/eupsv/public y
agregaremos :
<Directory /var/www/eupsv/public>
Options Indexes FollowSymLinks
AllowOverride All
Require all granted

</Directory>

27.  Ejecutamos los siguientes comandos para actualizar el apache
o sudo a2dissite 000-default && sudo a2ensite myconfiguracion
e sudo service apache2 reload
28. Al realizar los pasos anteriores al cargar nuestro localhost o nuestra direccién ip en el

navegador, el sistema se ejecutara perfectamente.

29.  El sistema esta listo para su primer uso.
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ANEXO 6: MANUAL DE USUARIO

) Q Ecﬁameﬁ

QO @

MANUAL DE USUARIO

FEBRERO 2021
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1.0 OBJETIVO.

Detallar los pasos especificos para el registro de empresas y administracion del sistema
en general denominado SISTEMA INFORMATICO PARA LA GESTION DE LOS
PROCESOS QUE REALIZAN LAS FUNDACIONES DE RESCATE DE ANIMALES

ABANDONADOS Y MALTRATADOS.

2.0 DEFINICIONES.

El sistema informatico para la gestion de los procesos que realizan las fundaciones de
rescate de animales abandonados y maltratados, tomando como referencia la fundacion Echame
Una Pata SV, a quién llamaremos por sus siglas EUPSV es una aplicacion que facilita el registro,
actualizacion y administracion de los procesos y registro que anteriormente estas instituciones

realizaban manualmente.
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3.0 DESARROLLO DEL MANUAL DE USUARIO.

3.1 REGISTRO DE ORGANIZACION

1. Como primer paso lo que vamos a hacer es registrar nuestra organizacion con los datos

generales de ella, como lo es:
e Nombre
e Una breve descripcion
e Mision
e Vision
e Foto o logo

Como se muestra en la siguiente imagen.

Crea tu organizacion

Nombre *

Echame Una Pata SV
i Q Descripcion *

cﬁame

maltratados v abandonados.
P
|
||
Q o e

2l Lueinpu gus >ed isuseSdl W Hida>ed
encontrar para ellos un hogar
definitivo y responsable donde sean
cuidados y queridos.

@ e

Seruna organizacion reconocida a
nivel nacional por el humanismo hacia
los animales vy el buen servir.

Toma en cuenta que son datos obligatorios, por lo tanto, debes llenar la informacion

requerida.
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2. Como segundo paso debes de crear tu perfil que utilizaras como administrador del
sistema, para tu organizacion.

Crea tu usuario

Nombre

Apellido

Usuario

@ Contrasefa

Confirmar Contraseiia

Estos son datos generales y obligatorios que debes de proporcionar, para poder crear tu
perfil. Debes de recordar estos datos, ya que es con tu nombre de usuario y contrasefia que

establezcas aqui, con el que vas a entrar al sistema.
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Presiona el botdn crear, y si todos los datos proporcionados son correctos te redirigira a la
siguiente pantalla, caso contrario, te retornard a la misma con mensaje de alerta en los campos
que hayas ingresado mal.

3. Una vez registrada la organizacion y el perfil, te redirigira al login para que puedas

ingresar con tu usuario y contrasefia.

Iniciar sesion

Usuario

Contrasefia Olvidaste tu contrasefia?

@

Recuerdame

Mo tengo una cuenta? Registrate

En la parte del login te aparecen varias opciones, como se ve en la pantalla anterior
puedes recuperar tu contrasefia en caso de haberla olvidado y también la opcion para registrarte
para las personas que no tengan creado su perfil de usuario.

Cuando entres por primera vez al sistema, solo te mostrara el modulo de seguridad del

sistema, en el cual podemos agregar los permisos y los roles del sistema.



e Click en el boton Acciones y modificar.
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e Donde dice activo, seleccionamos los médulos que queremos que vea el administrador y

los que vea el usuario, como se ve en la siguiente pantalla.

Asignar permisos

Nombre

Dashboard

Animales

Reporte Animal

Apadrinamientos

Donaciones

Adopciones

Eventos

Descripcion

Permiso permite ver el modulo Dashboard

Permiso permite ver el modulo Animales

Permiso permite ver el modulo Reporte Animal

Permiso permite ver el modulo Apadrinamientos

Permiso permite ver el modulo Donaciones

Permiso permite ver €l modulo Adopciones

Permiso permite ver el modulo Eventos

Activo

¢Cémo registrarme?

e Click en la leyenda Registrate.

e Se despliega un formulario solicitando toda la informacién de registro.

e Llenar todos los campos que se nos pide.

e Das Click en el botdn registrar y listo, ya tienes tu perfil de usuario.

NOTA: una vez registrado tu perfil, te redirigira de nuevo al login para que puedas acceder al

sistema con tus datos.

¢Como recuperar contrasefia?

e Click en la opcion que dice ¢olvidaste tu contrasefia?

e Te aparecerd la siguiente pantalla.

e Ahi debes ingresar tu correo electrénico con el que te registraste
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Click en el botdn enviar codigo.
Cuando presiones ese boton, debes revisar la bandeja de entrada de tu correo electronico
y veras que se te envid un correo con un codigo de 4 digitos que debes ingresar en la

siguiente pantalla.

Codigo de verificacion

Ingresa el codigo de 4 digitos enviados atu
correo electronico.

Codigo

Codigo de 4 digitos

Click en confirmar, y si estos son correctos te redirigird a la siguiente pantalla para que
puedas establecer una nueva contrasefia, en caso de que el codigo sea erroneo te saldra una
alerta y no pasaras de esa pantalla hasta que ingreses el cddigo correcto que se te

proporciond por medio del correo electrdnico.

Olvidaste tu contrasena?

Ingrese la direccion de correo electronico de su
cuentay le enviaremos un codigo para
restablecer su contrasefa.

Correo electronico

Correo electronico

Cancelar
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e Lacontrasefia debe de cumplir con los parametros establecidos para poder cambiarla.

e Click en cambiar.

Nueva contrasena

Ingresa tu contrasena, la contrasena debe tener
minimo é caracteres

Contrasefia nueva

Repite la contrasefia

Una vez recuperada la contrasefia, te redirigird nuevamente al login y podras ingresar con
tu correo y la nueva contrasefia que proporcionaste.

4. Cuando hayas entrado al sistema te saldra el menu con la pantalla principal



< C @ eupswi/iegin o % @

m Atlantis
M

[ Edwin -

ejosue94@hotmail.com Dashboard
| Reporte Animal ) Agregar un animal

Echame Una Pata SV - Dashboard
4 Dashboard

COMPONENTES Estadisticas Generales Total de ingresos e egresos

. N Detalles de |as estadisticas del sistema
@ Animales - INGRESOS TOTALES

$9.782
=4 Reporte Animal -
5 36 12 GASTOSTOTALES
2 Apadrinamientos - $1,248 . . . ||
)

S M T W T F s 8 M T

©, Donsciones . Animales nuevos Donaciones Reportes de abuso
1 Adopcion -
Eventos - Reporte de animales
B Iventario -
Show 10 ™ entries Search:
—L Contabilidad  ~ (@
7 # . Usuario . Tipo . Ubicacion . Estado . Acciones . <

Es la parte principal del sistema, con el que convivirias diariamente y por ello te

explicaremos cada parte del mend.

Acciones rapidas

Accesos

S /

Animales Crear Crearun
Backup reporte
animal

]

Eventos Tareas Voluntariado
diarias

218



219

Acciones rapidas, ésta es una opcion que como su nombre lo dice, nos permite acceder
rapidamente a ciertas opciones del menu. Basta con un click en la figura de los 3 cuadritos
apilados y nos desplegara el menu con los accesos rapidos que estan habilitados.

Solo se hace mencidn a estos accesos directos porque mas adelante nos vamos a expandir
explicando detalladamente cada una de ellas en sus respectivos modulos. Aqui sélo nos vamos a
extender en la opcion de TAREAS DIARAS, ya que es en la unica parte del sistema en la que
aparece.

¢Para qué sirve?

Tareas rapidas nos ayuda a recordar las tareas asignada para el dia, asi no se nos olvida ya
que ahi nos da el detalle de la tarea para ese dia y el horario en que corresponde. Como un plus a
esto, las tareas rapidas se hacen llegar al correo personal registrado del administrador con la tarea

asignada para ese dia.

Actividades del dia Jueves, 18 de febrero del 2021

Titulo Hora Maotivo

parvavirus 8:35PM mensual

En la esquina superior derecha, en miniatura podemos ver nuestra foto de perfil y al dar

click en ella se despliegan otras opciones:

Edwin

ejosuePd@hotmail.com

I Mi perfil
Modificar perfil

Salir
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Ver perfil: al dar click en este botdn nos redirige a nuestro perfil, que se muestra de la

siguiente manera

Reporte guardados

No hay reportes guardados

Edwin Flores

ejosue94@hotmail.com

O pts.
0 0 0
Reportes Comentarios Voluntariado

En esta parte del sistema vemos el numero de reportes, comentarios y voluntariado en lo
que respecta a nuestra organizacion.

Modificar perfil: como su nombre lo dice, aqui nosotros podemos hacer todo tipo de
modificacion a nuestro perfil, como lo es cambiar foto, direccion, nimero de teléfono,

contrasefia, etc. La pantalla es la siguiente:

Informacion Personal

La siguiente informacion fue proporcionada anteriormente

Nombre: Apellido:
Edwin Flores
Telefono: Direccion:
Telefono Direccion
Fecha de nacimiento: Email:
Fecha ejosue94@hotmail.com

A
 Subir Fot .
Informacion de Cuenta

Informacion con respecto a tu usario de aplicacion

Guardar foto
Usuario: Contrasefia Actual:

- esjosue Contrasefia actua

Salir: por altimo, esté la opcion para salir del sistema.
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Por ultimo, en las opciones de la esquina superior derecha se encuentran las

notificaciones, esta nos hace saber cada vez que se reporta un animal, hay una donacién, etc.

Tines 3 nuevas notificaciones

Muevo reporte animal

A continuacion, se explicara cada uno de los componentes o0 modulos del sistema, que se
encuentran el lado izquierdo de la pantalla.
1. Animales: aqui podemaos realizar todas las gestiones en lo que respecta a los animales, al

dar click se nos despliega una pestafia con dos opciones:

L1} =
%’ Animales -

Animales

Gestion Expediente

La opcién animal nos redirigira a la siguiente pantalla, que nos muestra todos los detalles
de los animales registrados que tenemos en el refugio.

En la pantalla principal podemos elegir si ver los animales en cuadriculas o en listas.
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Vista == =
B et

Cafu Hachi
Raza: Raza:
chihuahua chihuahua
Salud: 67 % Salud: 69 %
Fechade Fechade
ingreso: ingreso:
Viernes, 21 de Viernes, 21de
agosto del 2020 agosto del 2020

Al dar click en el bot6n detalle, que se encuentra debajo de la foto de cada perrito se nos
despliega una pantalla con toda la informacion del animal seleccionado, como se muestra a

continuacion:

Datos de Cafu

Cafu

Raza: chihuahua
Padecimientos:

Fechade ingreso: 2020-08-21
Edad: 5afos

Color: Cafe

Sexo: Macho

Tipo: Perro

Salud: 67 %

Alimentacion:
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En la esquina superior derecha hay dos botones, reporte y agregar.
Para agregar un nuevo animal, click en agregar y llenamos todos los campos que se nos
pide en la siguiente pantalla

Registro de Animales

MNombre Raza Foto

Ingrese el nombre Seleccionalaraza - = Agregar

Padecimientos

Selecciona los padecimientos - 100 x 100

Fecha de ingreso Edad Color

Ingrese el color

Subir Foto

Sexo Tipo

Macho Hembra . .
Selecciona el tipo de anima -

Rango de salud

®
Porcentaje: 47%

Click en el botén guardar y nos mostrara una alerta de aprobacion si todos los datos son
correctos, caso contrario nos regresara a la misma pantalla pidiéndonos que completemos un
campo o modifiquemos uno que no cumple con los pardmetros.

Si damos click en el botdn reporte, nos genera un reporte con todos los animales

registrados, asi:

REPORTE DE ANIMALES
ECHAME UNA PATA SV

Reporte desde el

FECHA DE

N© NOMBRE RAZA PADECIMIENTOS EDAD
INGRESO

1 Hachi 2020-08-21 4

2 Cafu 2020-08-21 5

3 Kiara 2020-08-31 3
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Mostrar 10 ™ registros Buscar:
# 1 Nombre Raza N Fecha de ingreso N Edad N Salud . Acciones
69%
1 Hachi chihuahua Viernes, 21 de agosto del 2020 4 afios
67%
2 Cafu chihuahua Viernes, 21 de agosto del 2020 5afios
61%
3 Kiara Pekinés Lunes, 31 de agosto del 2020 3 afios
Mostrando registros del 1 al 3 de un total de 3 registros Anterior o Siguiente

En la parte inferior de la pantalla nos aparece una tabla con todos los registros de los
animales, y a la par de cada registro esta el boton de acciones que nos permite actualizar,
eliminar y ver todos los detalles del registro; asi:

El boton de acciones sirve para ver detalles, modificar y eliminar el registro. Las acciones

mas importantes aqui son la de EXPEDIENTE y ALIMENTACION.

Expediente animal Q,  Buscaun expedients...

Datos de Hachi Estadisticas de Hachi

Historia

defebrerodel 2021 o

En expediente, que es la pantalla que se muestra anteriormente podemos ver informacion

del animal, como lo es las vacunas, citas, medicamentos, etc.
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En alimentacion podemos agregar los alimentos que puede comer dicho animal.

2. Gestion expediente: esta opcion se encuentra en el menu principal en una esquina
superior izquierda es una sub-opcion de la opcion animales. Aqui podemos encontrar las
opciones de: Gestion vacunas, Gestion medicamentos y Gestion alimentacion.

Se pueden agregar nuevas vacunas, nuevos medicamentos y nueva alimentacion.

Gestion de Expediente

Gestion vacunas Gestion Medicamentos Gestion alimentacion

=+ Agregar
Mostrar 10 ~ registros Buscar:
t Nombre + Detalles + Docis s Accion

1 rimaxil 1 cada 8 horas 3ml = o

Mostrando registros del 1 al 1 de un total de 1 registros Anterior o Siguiente

En cada uno de las gestiones podemos ver, agregar, eliminar y modificar un nuevo
registro, llenando los campos como en el registro anterior.
3. Reporte Animal: opcién situada al lado izquierdo del mena principal; aqui, como su
nombre lo dice, podemos ver todos los registros de los animales reportados, datos como

la fecha y lugar donde fueron reportados, etc.



Perro maltratado diferente Segundo perro maltratado

usuario desde el celular

Ubicacion: El Sauce, El Salvador n: El Sauce, El Salvador

Publicado por: Jose Alfaro o por: Alberto Alfaro

Fecha de publicacion: Martes, 25 de agosto blicacion: Martes, 25 de agosto

del 2020
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=

Perro maltratado desde el

celular

Ubicacion: Calle Las Amapolas, San Miguel,
El Salvador

En esta pantalla facilmente podemos agregar un nuevo registro de animales maltratados y

también podemos generar reportes para ver de una manera mas resumida y ordenada.

Si damos click en la opcion DETALLE en el registro que nos interese, nos redirigira a la

siguiente pantalla:

Por: Alberto Alfaro (£2020-08-25

© Descripcion del reporte

Tenga en cuenta que llenamos nuestra lista autocompleteltems con los resultados dentro de una Zona porque queremos
decirle a Angular que realice la deteccion de cambios y muestre los nuevos resultados rapidamente. (Intente hacerlo sin
Zonas y notars la diferencia). Si la palabra Zonas es nueva para usted, debe consultar esta publicacién: Uso de Zonas en
Angular para un mejor rendimiento. Para mostrar los resultados de |a prediccién usaremos una lista muy simple:

@ Contacto

Puedes contactarme al 4938383

@ Ubicacion detallada

Calle las amapolas san miguel san miguel

G Ubicacion Maps google
Calle Las Amapolas, San Miguel, El Salvador
>
B Mapa | ‘Satéite COL. PRESITA 2 a ra
e %, COLONIA 8 a b
COLONIA % BUENOS AIRES
QUEZADA | % 8g
: %, " CoLoNIA ] o
Fo) %, LA PRESITA AA5onio
(] ca < COLONIA COL/LAS
n LAS BRISAS >
COLONIA DIVINA T
COLONIA a8 ASUNCION e
ANAMERICANA

Metrocentro San Miguel

“Q

AncAsia L - ~ = A

W Querosyudsr | B Gusrear

ON.-wauko

Comentarios ...

Va

En esa pantalla nos sale un mapa con la direccién exacta del lugar donde fue reportado el

animal, con la informacidn del contacto y una descripcion.

También nos sale la fotografia del animal y debajo de ella las opciones de “Quiero ayudar”,

“guardar” y “programar rescate”. Las personas que guarden o sefialen como que quieren ayudar a
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este animal, recibiran una alerta en su correo cuando se programe el rescate de dicho animal. Si

damos click en programar rescate, nos saldra la siguiente pantalla:

Programaun rescate *
Titule del rescate
Detalles
g
Fecha Hora inicio Hara final

Una vez llenos todos los campos que se nos pide, nos dara una alerta de que fue

registrado correctamente el rescate del animal.

4. Mapa de reportes: muestra un mapa con etiquetas de las direcciones de donde se ha hecho

el reporte.

Aapa de reportes

n este mapa puedes ubicar los reportes de animales maltratados cercanos.
Qan ArictARal T Yold Wi ubicagion | * variia Negra
30 ra
Mapa Satélite Loskiflentos & n
P i Anamorés
&4
A 3 =
Sesori 85 N S
5 Chilanga g 8
San Francisco Sociedad S8,
Gotera
Guatajiagua N El Sauce
ojones
El Jiote L i
acualpia Caserio
San Carlos Trompina Santa Rita
El Jicarito Chapeltique
Papalones Santa Rosa
Jocoro deCima
3 Las Ventas El Divisadero A
3 San Pedro
G Carrizal Pasaquina O3 |
atanar -
San Antonio Bolivar
Chavez P
Triunfo Lolotique San José
Yucuaiquin
Nueva
Guadalupe Moncague Comacaran
Jucuapa {3} Quelepa
> Hato Nuevo 0 ;
g & Uluazapa El Naranjo Valle Afuera
= &7 4 La Pila &3
> & San Miguel & B
5 Santa Cruz [

O
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5. Rescates: la segunda opcion del menu rescate animal. Aqui veras todos los rescates

programados, asi como también el estado de cada uno de los recates.

Rescates programados

Mostrar 10+ registros Buscar:
# t Titulo de rescate Fecha Hora inicio Hora fin Estado
) : ) Eliminar
fl O'peracion rescate Migreales, ? de septiembre del 2020 8:00AM 8:30AM
Mostrande registros del 1 21 1 de un total de 1 registros Anterior ° Siguiente -

3

Al dar click en la opcidn de acciones podemos ver los detalles y eliminar el rescate, si
damos click en la opcion detalle nos redirigiria a una ventana emergente que nos muestra el

estado del rescate y ahi podemos seleccionar si el rescate ya se hizo efectivo o sigue en proceso.

6. Apadrinamiento: aqui podemos ver los registros de todos los padrinos que dispone la
organizacion para sus animalitos. Para agregar un nuevo registro sélo damos click en el

bot6n agregar y llenamos los campos que se nos pide:

Registro de Padrinos

MNombre del Apadrinador

Edwin Josué Flores

Detalles

Deseo ser padrino de Klara y aportar una cantidad mensualmente

Mento

Animal a Apadrinar

Kiara

Foto del Animal

1 PR
€

| Continuz v
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Cuando seleccionamos el nombre del animal al cual queremos apadrinar,
automaticamente nos cargara la foto del registro y debajo de la foto nos da la opcion si queremos
ser padrinos continuamente, de ese animal o solo lo haremos por una vez. Click en guardar y el
proceso habra terminado, nos redirigira a la tabla de todos los padrinos registrados.

Como un submena, bajo la opcidn de gestion apadrinamiento, se encuentra un médulo
para generar reportes de todos los apadrinamientos de una fecha o un rango de fecha que
nosotros establezcamos.

7. Donaciones: este espacio es para agregar y ver las donaciones; para agregar una nueva

donacion damos click en el boton agregar y llenamos los campos solicitados.

Registro de Donacién

Tipo de donacién Detalles

Sacos de comidz Pedesgree]

Le damos guardar y nos redirigira a la pagina de PayPal para que podamos agregar
donaciones de dinero para la organizacién. Para poder donar por PayPal, es necesario tener una
cuenta en dicha aplicacion.

Una vez guardados los datos, se redirigira a la tabla principal donde nos muestra un

resumen detallado de todas las donaciones que hemos recibido.
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Donaciones

Show 10 v entries Search:

# Tipo de donacion N Detalle N Monto N Usuario N Acciones

2 Dinero Paraaseo 1500 Edwin

Shewing 1to 2 of 2 entries Previous o Next

Cada registro tiene su boton de acciones, que nos permite modificar y/o eliminar el
registro.

Donaciones, como en la opcidn anterior (apadrinamiento) tiene la opcion para generar un
reporte detallado de las donaciones en un determinado rango de fechas que nosotros hayamos
elegido.

8. Adopcion: esta es uno de los médulos méas importantes ya que es aqui donde vemos los
animales adoptados y donde ingresamos una solicitud para una adopcion; ;Como lo
hacemos?

Click en adopcion, que se encuentra en la barra de menu izquierda. Nos va a desplegar un

submend, ahi seleccionamos “Gestion de adopciones” y nos redirigird a la siguiente pantalla:

Animales lIstos para adopcion

Show 10 v entries Search:
# Animal " Listoen adopcion desde " Acciones

Mo dztz availzble intable

Showing 0 to 0 of 0 entries Previous Next

Como podemos observar una esquina superior derecha el boton de color verde es para

agregar una nueva solicitud de adopcién, damos click y nos lleva a la siguiente pantalla.
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Nombre completo del Adoptante Animal a Apadrinar
Edad Foto del Animal

Detalles

DUl NIT Esta de acuerdo en pagar las vacunas?

Osi ONo

Esta de acuerdo en reportar semanalmente?

Osi ONo

Esta de acuerdo en tomarse una fotografia para
las redes sociales?

Osi ONo

ciones/index.php

Este es el formato que como organizacion pedimos al solicitante que llene, para que se
cree su solicitud en espera de una respuesta que serd aprobada por el administrador de la
organizacion, si se cumple con los requisitos, si no seré denegada.

Como en todos los moédulos, aqui también podemos mostrar un reporte general, donde se

detallan todas las adopciones en un rango de fechas establecidas.

9. Eventos: opcion ubicada en la izquierda del mend principal y como su nombre lo dice,

aqui podemos ver detalladamente todos los eventos que realiza la organizacion.
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Eventos registrados

iGran perroton!
Fecha: Sabado, 28 de noviembre del 2020

Horz: 8:00 AM

Ibicacion: Funeraria Municipalidad de San

Miguel, San Miguel, El Salvador

Para agregar un nuevo evento damos click en agregar evento en la parte de Gestion de

eventos que se encuentra como una sub-opcion de la opcion principal eventos.
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Titulo Foto de portada

Fecha Horainicio Hora fin
2020-09-12 8:00 AM 11:00 AM
Detalles
Wenta de comidz pars r: d

ta sv, San Miguel, El Salvador
- ~
Mapa Satélite ol ol Helados Q ra _::
ehda ssanblas Estacionamiento 5
@ inis ortefita >atio De Los Mendoza L~
v aci ina. e ¥

Llenamos todos los campos, subimos una foto, click en guardar, y se creara un nuevo
evento.

Una vez agregado el evento, nos retornara a todos los eventos vigentes. Para tener una
vista méas detallada del evento damos click en el boton DETALLE y nos mostrara todos los
pormenores de ese evento y las personas que probablemente asistan al evento.

e Gestidn de eventos: en este submenu, se muestra una tabla resumida de los eventos

existentes.

Eventos registrados

e
# Titule Fecha Hora Ubicacien Acciones
1 Venta de comida 2020-09-13 10:00 AM Alcaldia Municipal de 52n Miguel, 2A Avenida Norte, San Miguel, El Salvador
2 Segunde evento del mes 1 2020-09-23 F:00 AM San Miguel, El Salvador

Cada evento tiene el botdn de acciones, con el que facilmente se puede modificar y
eliminar el evento. También en la esquina superior derecha tenemos un botdn con acceso rapido
a generar reporte y agregar un nuevo evento.

10. Inventario: este médulo solo tiene un submend, el de gestion inventario y al dar click en

él, nos despliega la siguiente pantalla:



Inventario [ > inventsric 3 Gestion de Inventari

Inventario
Show 10 W entries
# t Producto
1 Escoba
2 Barril

Showing 1o 2 of 2 entries

Barril parz guardar comida
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Search:
Acciones

i Acciones =

i Acciones ~
Previous o Next

Aqui nos aparecen todos los articulos que tenemos en existencia en nuestro stock (de una

forma bien detallada).

Para agregar un nuevo articulo al inventario damos click en el boton agregar y nos saldra

la siguiente pantalla:

. Y

Registro de Productos

Jabon

Jabén para lavar utensilios

E

Guardar

Ultimos productos registrados

14/02/2021

25/10/2020

Llenamos los campos que se nos piden y damos click en el botén guardar y listo, el nuevo

stock sera registrado.

Nota: el botdn + sirve para registrar una categoria del tipo de producto.



Agregar tipo de producto

Mombre del tipo de producto

Mantenimiento

235

A la par del botdn agregar esté el de Reporte, el cual nos muestra un reporte detallado de

todos los productos que tenemos en existencia, y el stock de cada uno de ellos.

) E.7 REPORTE DE INVENTARIO
... chamee ECHAME UNA PATA
Q s REPORTE GENERAL
Reporte Generado 14.02.21
N° PRODUCTO DESCRIPCION STOCK TIPO DE PRODUCTO
1 Escoba Escoba para barrer 1 Aseo
2 Barril Barril para guardar comida 3 Depositos
3 Jabon Jabon para lavar utensilios 5 Aseo

También, esta la opcidn para buscar productos por nombre, cédigo, cantidad y tipo de

producto.




236

El boton de Acciones que esta en cada producto sirve para modificar y para eliminar el

Detalle del producto /] Ultimos movimientos
. Fecha Hora Cant. Descripcién Usuario
Informacidn general
14/02/2021 20:56:23 2 A ejosue4@hotmail.com
Cadigo 001 e - arrruino d =
Retiro de stock: . -
25/10/2020 20:02:50 1 SHro destack. =< ejosue?4@hotmail com
Nombre Escoba arrruing
Tipode
Producto Asee
Descripcién Escoba para barrer
1 —
Stack —

El icono del lapiz sirve para editar el producto registrado.
Editar producto ¥
Codigo de producto
001

Mombre del tipo de producto

Escoba

Tipo de producto

Asen W

Descripcion del producto

Escoba para barrer

El icono que tiene las dos flechas sirve para agregar o quitar al stock de cada producto.
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Editar Stock %

Tipo de movimiento

Ingresar stock A4

Retirar stock

10

Descripcion del producto

Donacion

Ultimos movimientos

Fecha Hora Cant. Descripcion Usuario
s Ingreso de stock: - - .
14022021 21:20:45 10 . ejosua?4i@hotmail.com
Donacion
Retiro de stock: \ .
14/02/2021 205623 2 SHIG e Stock: 52 sjosuef4@hotmail com

arrruing

25/10/2020 20:02:50 1 ffrtr':{i’nie Slira B ejnsue4@hotmail com

Como podemos ver en la tabla anterior, se detalla los productos modificados méas

recientes, asi como la hora, la cantidad y el usuario quien lo hizo.

11. Contabilidad: En este moédulo podemos ver todo lo que es ingresos, egresos y deudas con

las que cuenta la organizacion.



Contabilidad

n $1,175.00 n $205.00
Ingresos total

Egreso total

Show 10 v entries
# 11 Categoria 1l Cantidad .
1 Recolectas 4200
2 Donaciones $400
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n $10.00 n $970.00
Deudas totales

Neto total

Search:

Descripcién Tipo

Recolecta en evento Ingreso

Donacion en evento Ingreso

En la tabla podemos ver un resumen de los ingresos y egresos de la organizacion.

Si damos clic en el boton ingreso, podemos ver en detalle todos los ingresos y de donde

provinieron cada uno de ellos.

Al dar clic en el botdn reporte, generamos un reporte con los detalles de las fechas que

nosotros especifiqguemos.

Al dar clic en el botdn agregar, podemos agregar un nuevo ingreso
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Agregar Ingreso *

Categoria

Donaciones - -+

Cantidad

10

Juan Perez

Fecha

24/02/2021 )

Guardar

Se llenan los campos que se piden, y al darle clic en guardar se agregara como nuevo
ingreso y se sumard a la contabilidad.

Egresos, este botdn fue creado para detallar todas las salidas de dinero, para llevar un
mejor control de ello.

Al igual que ingresos, aqui también tenemos el botén de reporte y el de nuevo, los cuales
tienen el mismo funcionamiento que en los ingresos, con la Gnica diferencia que los egresos nos

restan.
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Las deudas, aqui se pueden ver todas las deudas que ha contraido la organizacion, ya sea

por la adquisicion de un producto al crédito o por un déficit.

:udas

%10 deudas
3 deudas adquiridas en el mes

Reporte

En la parte inferior derecha estan los 3 botones principales, reportes, deudas canceladas y

nuevo. En donde reporte nos sirve para generar un informe detallado de una fecha en especifica,

nuevo que sirve para registrar una deuda y deudas canceladas, que es donde llevamos un control

de los pago y abonos que hemos hecho a un crédito determinado.

Deudas
Show 10 v entries
Fecha 7 Nombre .
01/02/2021 Agua

Vacunas

06/02/2021
en Vet

Showing 1to 2 of 2 entries

Cantidad

CANCELADA

CANCELADA

Search:

Descripcion

Pago pendiente de agua utilizada en el
evento de inicio de mes de febrero

Pago pendiente de vacunas
desparasitante

Reporte

Acciones
i Acciones ¥

i Acciones ~

Previous o Next

En el botdn de acciones podemos ver los detalles de la deuda y también la opcién para

eliminar la deuda.

Si damos clic en detalle veremos la informacién detallada de esta, asi como el estado en

gue se encuentra, los abonos que hemos hecho y también podemos agrega abonos a esa deuda.



Detalle de ladeuda a Ultimos movimientos

R Fecha
Informacién general

23/02/2021

Nombre Agua 102/
Monto de la

CANCELADA 23/02/2021
deuda

Pago

diente d

Descripcién pen |er-1-e ¢ !

agua utilizada

enele..
Fecha 01/02/2021

12. Voluntarios: este mddulo nos despliega dos submend, voluntariado y gestion de

voluntarios.

Hora

15:17:00

15:16:38

Saldo
Ant.

15

Abono

10

Saldo
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Descrij

2do pa;
del agu

Primer
abonoi
pago de
agua

»

En voluntariado podemos buscar un horario y fecha en especifico que nosotros deseamos

ir a colaborar con algo en el refugio.

Voluntariado

2020-10-24

Horarios disponibles para el 2020-10-24

Horario
2:00 PM - 3:00 PM

Probando




En el submend Gestion de voluntarios podemos ver los usuarios que hayan decidido

colaborar con la organizacion en determinada fecha y hora.

Gestion de voluntarios

Horarios Reportes
2020-10-1% -

Subcriptores en los horarios disponibles para el 2020-10-25

Horario
2:00 PM - 3:00 PM

Probando

Voluntarios

e Alberto Alfaro

En la pestafia de horarios podemos agregar un nuevo horario solo llenando los campos
que se nos pide, y una vez registrado un nuevo horario nos aparecera en la parte de abajo con
todos los horarios registrados que estan disponibles para que cualquier usuario pueda ir a

colaborar.
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Gestion de voluntarios

Voluntrios m Reparies

Agrega horarios de voluntariado

243

Hora inicio * Hora fin ™ Fecha inicio * Fecha fin
2:00 Pr 3200 PM 2020-10-25 2020-10-25
La fecha final debe ser mayar gue
|z facha inicial.
Detalles *
Limpieza del local|
2
-
Horarios...
Mostrar 10 v registros Buscar:
Fecha 1 Hora inicio Hora Fin Detalles Acciones
2020-10-27 10:23 AM 6:23PM Colabora con bafiar a todos los perritos
2020-10-26 2:00PM 3:00 PM Limpieza del local

Aqui se ordena por fecha y hora, y se puede eliminar el horario si asi se desea. En caso de

que el dia y hora ya haya pasado, este boton de eliminar y el horario se ponen en estado

desactivado, esta ahi pero no se puede eliminar ni modificar.

También podemos generar un reporte detallado de voluntarios y horarios en determinadas

fechas establecidas por nosotros.

Gestion de voluntarios

HD’B’i:IS

Woluntarios

Reportes

Fecha inicial Fecha Final
2020-10-05 2020-10-25

Accion

Genera
r
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13. Sistema: en este mddulo se maneja todas las configuraciones de seguridad del sistema,

cuenta con cuatro submenus, los cuales explicaremos detalladamente el funcionamiento

de cada uno.

Usuarios: muestra una tabla con todos los registros de los usuarios y administradores del

sistema.

Gestion de usuarios

Mostrar 10 W registros Buscar:
# t Nombre N Apellido N Correa ' MNombre de usuario Rol Accion
1 Alberto Alfaro zlber.cx@gmail.com zlbercx Administrador £ Acciones ~

2 Hector Guerrero hectordavid1995@hotmail.com hector12 Administrador £ Acciones ~

3 Edwin Flores ejosue?4@hotmail.com esjosue Administrador i Acciones =

4 Jose Villatoro villatoro@gmail.com Jvillatoro Usuario £ Acciones ~

Mostrando registros del 1 2| 4 de un total de 4 registros Anterior o Sigulente

Cada usuario tiene un boton de Acciones, en el cual podemos ver los detalles, modificar

el rol y eliminar el usuario.

Al dar click en detalles podemos ver los reportes generados por ese usuario y los eventos

a los que ha sido participe.

Reporte guardados

Alberto Alfaro

alber.cx@gmail.com

30pts. Perro esta ciento Perro esta ciento
maltradatoenla maltradatoenla
1 5 1 colinia jardines del rio colinia jardines del rio
Fecha: Lunes, 14 de septiembre Fecha: Lunes, 14 de septiembre
omentar
del 2020 del 2020
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En modificar rol podemos elegir los dos tipos de roles: usuario y administrador, cada uno

con sus privilegios.

Cambiar ro x

Muevo rol

Administrador

Uswaric '

Seguridad: aqui se establece los moédulos a los que el usuario y el administrador tienen

acceso, en el botdn de modificar para cada rol se estable las vistas a las que tiene acceso cada rol.

[RETTeTr

Nombre

Descripcion

Administrador del sistema

Asignar permisos

Nombre Descripcion Activo
Dashboard Permiso permite ver el modulo Dashboard
Animales Permiso permite ver el modulo Animales
Reporte Animal Permiso permite ver el modulo Reporte Animal
Apadrinamientos Permisa permite ver el modulo Apadrinamientos
Donaciones Permisa permite ver el modulo Donaciones
Adopciones Permiso permite ver el modulo Adopciones

Backup: esta opcidn nos permite crear una copia de seguridad, la cual nos permitiria

recuperar toda la informacion registrada en caso de perderla.
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Sistema {? Backup

Backup
Mostrar 10 v registros Buscar;
# t Fecha ' Copia de seguridad Accion
1 Lunes, 14 de septiembre del 2020 2020-09-14-20-10-15.zip Descargar  Elimina
Mostrande registros del 12l 1de un total de 1registros Anterior o Siguiente

Crear copia de seguridad

Organizacién: por Gltimo, se encuentra la opcion de organizacion, aqui podemos ver toda

la informacion de la empresa y podemos modificar cualquier dato.

Perfil de la Organizacion

Informacion de la organizacion

Q Lasiguiente informacion fue propercionada anteriormente
Nombre: Telefono:

gCﬁamE‘ Echame una pata Telefono

Direccion: Email:
ll‘ Direccion alber.cx@gmail.com
)
rﬁ? Descripcion:

Organizacion de rescate animal en San miguel

Mision: Wision:

B4 Subir Foto

Mision de prueba para eupsv Mision de prueba para eupsv

Es asi como funciona el sistema para la gestion de los procesos que realizan las

organizaciones de rescate animal en la Ciudad de San Miguel.
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Bchames

jal

MANUAL DE USUARIO

APP MOVIL
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Ademas del sistema web, también te traemos la App Movil y a continuacion te
ensefiamos coOmo usarla.
Es una App facil de usar y nos facilitara la forma de comunicarnos con las
organizaciones, ya que lo llevaremos en nuestro bolsillo o en la palma de la mano.
e Unavez instalada la App en nuestro celular (ver manual de instalacion), lo primero que

nos va a mostrar es el Login

e N
Echames

I IEAA

Correo

Contrasena

Olvidaste tu contrasena?

INICIAR

No tengo una cuenta ? Registrate
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Como ya tenemos registrado nuestro usuario, solo ingresamos con nuestras credenciales:

usuario y contrasefia

En esta primera pantalla podemos observar las opciones de registrate (Por si no tienes un

usuario) y recuperar contrasefia (en caso de que se te olvide) estos pasos no los vamos a

detallar detenidamente ya que es el mismo proceso que en el sitio web.

Al validar nuestros datos e ingresar al sistema, nos redirigira al menu principal

Dashboard

Crear reporte

Estadisticas generales

Animales

Reporte animal

Adoptados

Usuarios de la app

COMIDA |
Concentrado seco de cualguier marca (en cualquier cantidad), latas |
de comida.

UTENSILIOS PARA LOS PELUDOS
Shampoo. jabon. toallas, collares, correas, juguetes. platos, sabanas. |

INSUMOS DE LIMPIEZA {

Rinso., lejia, desinfectante, jabdn de platos ’

Silvia Beatriz Ayala Granados
Banco Agnicola 300-588898-3
Scaotiabank 2540025013
Wellsfargo 6944928834
Zelle, Venmo, Cash App:
echameunapataeisalvadoregmail com
Paypal:
echamelpatasvegmail com

W

Voluntariado

B
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En la esquina superior derecha podemos observar que se encuentra el menu, con todas las
opciones, a continuacion, detallaremos cada una de ellas.
1. Animales: es el primer modulo del sistema, aqui visualizaremos todos los animales

registrados, es decir con todos los que cuenta la organizacion.

Animales

Nombre
Fifa

Raza: Pug
Salud: 69 %

Fecha de ingreso: martes, 23 de febrero de 2021

Detalles
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Al hacer clic en DETALLE, nos mostrara la informacion detallada de ese registro.

Detalle de Fifu CERRAR

" X

Nombre
Fifd

Raza: Pug
Padecimientos:

Fecha de ingreso: martes, 23 de febrero de 2021
Edad: 4 anos

Color: Café

Sexo: Hembra

Tipo: Perro

Salud: 69 %

En la esquina superior derecha se encuentra el botdn cerrar, la cual nos saca de esa

pantalla.
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2. Reporte animal: Aqui podemos ver todos los reportes hechos por los usuarios

Reporte Animal L T

TODOS MIS REPORTES

Perrito maltratado

Ubicacion: Urbanizacion Espana, Avenida Miguel
De Cervantes, Santa Cruz de la Sierra, Bolivia
Publicado por: Edwin Flores

Fecha de publicacion: lunes, 22 de febrero de
2021

Detalles
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En esta pantalla, ademas de mostrarnos el animal reportado, podemos hacer un nuevo

reporte desde ahi, haciendo clic en el icono de nota y nos mostrara la pantalla de reporte.

&  Crear reporte animal

Titulo

Descripcion
Informacion para contacto

Ubicaclon detallada

Buscar ubicacion

GUARDAR

Turneffe Atoll
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Aqui llenamos todos los campos que se nos pide, como el titulo del reporte la
descripcion, una ubicacion detallada y una foto del reporte.

Damos clic en el boton guardar y automaticamente se registrara el reporte.

Automaticamente nos redirigira a la pantalla principal de reportes. En esa vista detalle
podemos ver la publicacion y eliminarla o eliminarla.

3. Apadrinamiento: Aqui podemos ver todos los animales que han sido apadrinados por

algun usuario.

Apadrinamientos

Nombre

Fifa

Apadrinador: Edwin Flores
Monto: 10.00

Periodo: Continua

Detalles: Apadrinaré con $10 mensual
Fecha: martes, 23 de febrero de 2021
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4. Donaciones: Aqui podemos ver las donaciones hechas por los usuarios, ya sea en

dinero en efectivo o en comida.

Donaciones ce) =>

Tipo donacion

Dinero

Nombre del donador: Edwin Flores
Monto: 20.00

Periodo:

Detalles: Para comida

Fecha: martes, 23 de febrero de 2021

5. Eventos: En este apartado podemos ver los eventos registrados para fechas futuras y

ahi podemos anotarnos como participantes a dicho evento.
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= Eventos o &

iGran perroton!

Fecha: domingo, 28 de febrero de 2021

Hora: 9:00 AM
Ubicacion: Funeraria Municipalidad de San
Miguel, San Miguel, El Salvador

DETALLES



Si damos clic en el boton detalles, podemos ver toda la informacion de ese evento

& Detalles evento

iGran perroton!

Detalles:
Ven y se parte de nuestra gran familia

El dia domingo, 28 de febrero de 2021, hora 9:00 AM
hasta, a realizarse Funeraria Municipalidad de San

Miguel, San Miguel, El Salvador

Participaras ?
@ Sl ( TALVEZ ¥ NO

Comentarios

’ Edwin Flores
Estaria genial o

21 feb. 2021

257
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Como se dijo anteriormente, aqui podemos comunicar si asistiremos o no al evento, asi
como también hacer comentarios sobre él.

6. Voluntarios: Aqui podemos buscar los horarios disponibles segun la fecha que
queremos. En otras palabras, si yo estoy dispuesto a ir a ayudar al refugio para el miércoles 24,

busco en eventos esa fecha y me apareceran todos los horarios disponibles.

= Voluntariado o &

HORARIOS MIS INSCRIPCIONES

Feb 23, 2021 BUSCAR

Horarios para el martes, 23 de febrero de 2021

HORARIO
2:00 PM - 4:00 PM

Bafno a todos los cachorros

INSCRIBIRSE

Al encontrar un horario adecuado, nos suscribimos a €l y nos aparecera en nuestras

suscripciones y la fundacion sabra que llegaremos ese dia a esa hora.
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En la parte inferior, en la esquina derecha aparece un icono de salir, que es para salir de la

aplicacion y el otro que esté a la par es el de perfil. En el de perfil, nosotros podemos ver toda

nuestra informacion de registro y modificarla, en caso de quererlo hacer.

< Perfil

ejosue94@hotmail.com
Edwin Flores

Editar perfil

@ Nombre

Edwin Flores

@ Correo

ejosue94@hotmail.com

O Nombre de usuario
esjosue

Fecha de nacimiento

% Telefono

@ Dirreccion

Como podemos ver, el uso de la aplicacién es super facil y sencillo, pero para efectos de

formalidad y de existir alguna duda, hemos hecho este manual de usuario de la aplicacion.



