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PRESENTACION

E1 Centro de Estudios del Habitat Popular -CEHAP- de la Facultad de
Arquitectura de la Universidad Nacional de Colombia -Seccional Mede
11in- desarrolla conjuntamente con el Institute For Housing Studies
I.H.S. de Rotterdam, paises bajos, el Programa de Estudios de Vivien
da en América Latina -PEVAL-.

Dentro de este programa se convoco al 5° Ciclo de Investigaciones
1986/1987 sobre el tema "La Asesoria Técnica en los Procesos Habita

cionales Populares de América Latina".

En este texto presentamos los resultados del proceso investigativo
realizado por el CEHAP-PEVAL sobre la tematica en mensidn en el caso
colombiano y particularmente para el Area Metropolitana del Valle de
Aburrda. Los contenidos bdsicos del texto son:

En el primer capitulo se recogen los aspectos mds importantes de la

convocatoria al 5° ciclo de investigaciones, los paises participan

tes, sus objetivos generales y particulares, y la presentacidn de
sus resultados en el 15° Taller Latinoamericano del CEHAP-PEVAL sobre
“La Asesoria Técnica en los Procesos Habitacionales Populares en Amé
rica Latina". Igualmente se presentan Tos elementos mds relevantes
de los Términos de Referencia para el proyecto de investigacion del

caso colombiano, sus antecedentes, los objetivos generales y =aspeci

ficos, la aplicabilidad y alcances, los planteamientos metodoldgicos
y operativos de la investigacidn, las fases del proceso investigativo
y sus contenidos bdsicos.

E1 proceso investigativo estd distribuido en 5 fases relacionadas
entre si. En el capitulo 2 se desarrollan los contenidos de la pri-
mera fase referidos al Marco Conceptual y al Contexto de la Asesoria

Técnica (A.T.) en los Procesos Habitacionales Populares (P.H.P.) en

Colombia. En este sentido se establece el objeto de estudio y los



conceptos necesarios a precisar para su abordaje; se plantean elemen
tos referidos al desarrollo urbano en Colombia, las caracteristicas
generales de la urbanizacidn popular y dentro de éstos el origen de
la organizacién popular (0.P.) y de la Asesoria Técnica; luego se ubi
ca el tema en el Area Metropolitana del Valle de Aburra a fin de espe
cificar el objeto de estudio.

E1 capitulo 3, segunda fase, contiene el acercamiento al universo de

los P.H.P. y de los organismos que brindan A.T. en el Area Metropoli
tana del Valle de Aburra; se plantean los criterios para la seleccion
del mismo; se analiza la muestra identificada, para el desarrollo de
la investigacidn; se establece, asi mismo, los criterios para la selec
cion de la muestra tanto a nivel de los P.H.P. como de las entidades
de A.T. y el disefio de los instrumentos de recoleccién de la informa
ci6n para el trabajo de campo (guia de entrevista, encuestas a ser
aplicadas tanto en los P.H.P. como en las entidades de A.T., revisidn
de estudios anteriores, etc.) contemplando la prueba de dichos instru
mentos y su respectivo plan de andlisis. Como parte final se presen
ta y analiza la informacidn recolectada la cual esta complementada
con cuadros anexos.

En el capitulo 4, tercera fase del proceso investigativo, se seleccio

nan las experiencias a profundizar, para esto se retoman los resulta

dos de la fase anterior, se convoca a representantes de las entidades
de A.T. y de los P.H.P. considerados en la muestra a un "primer taller
para investigar la Asesoria Técnica en los Procesos Habitacionales
Populares en el Area Metropolitana de Medellin", con el animo, de
poseer mayores elementos para establecer los criterios de seleccidn
de las experiencias a analizar y evaluar. Con base a los resultados
del taller y a los elementos recogidos en el proceso investigativo

se procede a seleccionar las experiencias tanto de P.H.P. como de
A.T. las cuales se caracterizan brevemente, considerando sus genera
lidades.

ET capitulo 5, cuarta fase: "Andlisis y evaluacién de las experiencias

11



seleccionadas”, se abordo de manera global destacando los elementos
relevantes encontrados en el acercamiento a las experiencias, consi
derando a los organismos gubernamentales, los organismos no guberna
mentales, universidades, y sus prdcticas de A.T. en relacidn con los
P.H.P.

Es de advertir, que para el desarrollo de esta fase se tomo en cuenta
la informacidn arrojada en el proceso investigativo complementada con
visitas a las diferentes experiencias y entrevistas realizadas tanto
a los representantes de las 0s.Ps. de los P.H.P. como a los técnicos de
las entidades seleccionadas.

Uno de Tos objetivos bdsicos de la investigacion es el poder Tlegar

a conclusiones concretas sobre el tema y entorno a ellas plantear re-

comendaciones y propuestas. Este es el sentido del capitulo 6, fase

quinta. E1 contenido de esta Gltima fase presenta inicialmente las
conclusiones generales sobre los P.H.P.-0.P. y la A.T. en el Area de
Estudio. Luego se plantean las recomendaciones y propuestas -genera
les y especificas- formuladas por el equipo investigador, las cuales
hacen relacidn a: La organizaci6n de los pobladores a nivel barrial
y la problemdtica a nivel del Area Metropolitana del Valle de Abu
rrd, los planteamientos entorno a Asesoria Técnica alternativa, las
politicas, y la metodologia implementada en el desarrollo de la inves
tigacidn.

Quisieramos advertir y aclarar, gque de todas maneras la presente in_
vestigacion hace parte de un proceso mas amplio que en vez de acabar
se, apenas se inicia. Este proceso nos muestra un desarrollo inci_
piente, aln, del tema de la Asesoria Técnica en los Procesos Habita
cionales Populares tanto en Colombia como en América Latina. De alli
el interés del CEHAP-PEVAL de centrar el 5° ciclo de investigaciones
sobre el tema y de realizar el 15° Taller Latinoamericano, buscando
ante todo aportar modestamente a este proceso y propiciar espacios
de encuentro para el andlisis, la discusidn y la bisqueda de posibi
lidades al mejoramiento en las condiciones generales de vida de la


http://lasOs.Ps.de

poblacién de manores recursos a partir del mejoramiento en las practi
cas de Asesoria Técnica y del rol de las organizaciones de pobladores.

En el sentido anterior, la presente investigacion es de sondeo a la

problemdtica planteada comprometiendonos a continuar su desarrollo a

nivel nacional y buscando identifacar procesos similares en otros
paises Latinoamericanos que nos permitan avanzar en el estudio de la
temdtica, superando las limitaciones y potenciando las posibilidades.
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1. ANTECEDENTES: EL 5° CICLO DE INVESTIGACIONES Y LOS
TERMINOS DE REFERENCIA DEL PROYECTO DE INVESTIGACION

1.1. EL 5° CICLO DE INVESTIGACIONES CEHAP-PEVAL

A diferencia de los ciclos anteriores, para este 5° ciclo de investiga
ciones 1986/87, se buscd un sistema de funcionamiento que integra dos
modalidades investigativas, sobre tamdticas mas acotadas seglin las prio
ridades establecidas por el CEHAP-PEVAL.

Estas temdticas de investigacién estdn relacionadas en sus contenidos

y complementadas entre si por objetivos generales y especificos en sus
diferentes niveles de realizacion. Se definid en este sentido como
tema central para el 5° ciclo "La Asesoria Técnica a los Procesos Habi-

tacionales Populares en América Latina" y unos sub-temas de investiga

cién que apuntan a Tograr un constante incremento y actualizacidn del
conocimiento sobre diversas dreas relacionadas con los procesos que se
desarrollan en el habitat popular.

Los resultados del tema central del 5° ciclo serdan la base para la
realizacion del 15° Taller Latinoamericano del CEHAP-PEVAL a efectuar
se en el mes de noviembre de 1987, en Quito-Ecuador. La organizacidn
de este taller se hace conjuntamente con el Centro de Investigaciones
CIUDAD y con el I.H.S.

De un total de 14 investigaciones realizadas en diferentes paises
Latinoamericanos, 8 se desarrollaron sobre este tema central en los
paises de Argentina, Colombia, Chile, Ecuador y Peri. Para la reali
zacion del taller se invitaron entidades e investigadores de otros
paises que han desarrollado experiencias sobre el tema: México, Cos
ta Rica, Brasil, Bolivia y Uruguay, a mas de representantes de organi
zaciones de pobladores del pais sede del taller (Quito-Ecuador).

Para la seleccién de este tema central, se considerd el hecho de que



en los procesos de produccidn del Hibitat popular participan, a mas de
los pobladores y sus organizaciones, los profesionales y técnicos de
las diferentes ramas del conocimiento, con ciertos niveles de articula
cion a estas dindmicas, en unos casos como asesores, en otros como cola
boradores y de apoyo. En este sentido, es nuestro interés como CEHAP,
tratar de ahondar y conocer mas de cerca el papel real de la A.T. en
sus caracteristicas mas importantes, analizarlas y evaluarlas, para
con base en este conocimiento, plantear recomendaciones y propuestas
tendientes a mejorar las practicas de la A.T. y las acciones de las
organizaciones de pobladores en su blsqueda del mejoramiento en las
condiciones generales de vida.

Se asumié que los procesos de produccion del Habitat y por consiguien
te Ta A.T. que se les brinda, no tienen un comportamiento similar en
A.L. De alli la importancia de conocer estos procesos a partir de ca
da realidad y sus correspondientes contextos socio-culturales, politi
cos, econdmicos, geograficos, que determinan estas diferencias, a la
vez que indagar sobre los aspectos comunes a ellos.

Se encontr6, igualmente, que el trabajo investigativo sobre esta tema

tica, es relativamente nuevo en nuestros paises a pesar de las muchas

prdcticas y experiencias que se han venido dando. De alli gue se bus_
ca con el desarrollo de este tema, un acercamiento a los siguien

tes objetivos generales:

- Reflexionar sobre 1a realidad de lo que se ha venido denominando la
A.T. en A.L. y especificamente en Tos procesos de produccidn del
Habitat popular.

- En relacion con lo anterior, reflexionar sobre las caracteristicas
generales de los procesos de produccion del Habitat popular, sus diver
sas etapas y modalidades y en correspondencia con ello, las diferentes
practicas y metodologias de A.T. que se les brinda.

- Analizar las relaciones y el rol que cumplen las organizaciones de



pobladores y los técnicos del Estado y de las 1lamadas organizaciones
no gubernamentales, tanto en lo que se refiere al mejoramiento del
Habitat como a la produccidon de Asentamientos nuevos.

En cuanto a los objetivos particulares que se buscan con el desarrollo

de la temdtica planteada, se pretende:

- Establecer un Marco tedrico-Conceptual para la comprensién integral
de 1la A.T. y su articulacién a los P.H.P. en América Latina.

- Ahondar en el andlisis e interpretacidn de esta articulacidn, a par_
tir de las experiencias directas de técnicos y pobladores que partici
pan en tales procesos.

- Identificar la naturaleza de los P.H.P. en relacidn a sus propios
contextos, diferenciando: Aquellos en donde la produccién del Habitat
ha sido originada y desarrollada por los pobladores. Aquellos en don
de la produccion del Hibitat es inducida por entidades estatales y/o
por organizaciones no gubernamentales.

- Caracterizar las diferentes fases y momentos por los que atraviesan
estos procesos y la naturaleza de la A.T. en ellos.

- Establecer y caracterizar los aspectos fundamentales de la A.T. ta_
les como: Origenes, objetivos, intereses, metodologias , procedimien
tos y técnicas, condiciones para que en ella se de, dreas especificas
donde se ubican los servicios técnicos, beneficios sociales obtenidos,
etc.,

- Puntualizar las contradicciones que surgen a lo largo de estos pro
cesos, visualizando alternativas para su manejo y solucidn a los mis

mos.

- Proveer el material bdsico, para la realizacidn del 15° taller L.A.
que sobre este tema se va a realizar y posibilitar su extensidn poste



rior a los programas del CEHAP-PEVAL.

Con la bisqueda de estos objetivos generales y especificos del 5° Ci
clo de Investigaciones, se intenta obtener una primera "sistematiza
cion" de las experiencias que en el campo de la A.T. se realizan en
América Latina, garantizando un tratamiento integral a la temdtica.
De tal manera, se hace necesaria, tanto la incorporacion de una res
pectiva dindmica, que contemple el andlisis de los momentos caracte
risticos por los que atraviesan estos procesos, como una consideracion
interdisciplinaria que involucre las distintas areas particulares de
la A.T.

De alli que no se 1{mita el alcance de este ciclo a un s6lo tipo y/o
proceso habitacional, como tampoco se circunscribe a un sélo tipo de
programa (por ejemplo, mejoramiento del Hdbitat); antes, bien, lo que
se pretende es cubrir un espectro To mds amplio posible de situacio
nes diversas con el objeto de identificar y caracterizar un horizonte
de posibles acciones conjuntas técnicos-pobladores, tanto en lo rela
tivo a experiencias realizadas como también a alternativas que se pro

pongan.

De esta manera, la Convocatoria al 5° Ciclo de Investigaciones, fue
el antecedente inicial que dié origen al tema de la presente investi_
gacidn, la cual se preocupd en su desarrollo por lograr tanto los ob
jetivos generales como especificos planteados anteriormente.

1.2. LOS TERMINOS DE REFERENCIA PARA EL PROYECTO DE INVESTIGA
CION DEL CASO COLOMBIANO

Otro antecedente importante de este trabajo, 1o constituye la formula
cién por el CEHAP-PEVAL de los términos de referencia del presente

proyecto de investigacidn cuyos aspectos centrales son:

1.2.1. Titulo de la investigaciodn



La Asesoria Técnica en los Procesos Habiatacionales Populares: Andli

sis de Ta experiencia colombiana.

1.2.2. Lugar

Las actividades de investigacidn se centran el el caso del Area Metro
politana de Medellin y el Distrito Especial de Bogota.

1.2.3. Entidades responsables de la investigacién

1.2.3.1. Entidad coordinadora: CEHAP -Centro de Estudio del Habitat
Popular- Medellin.

1.2.3.2. Entidades investigadoras: CEHAP: Caso del Area Metropo
litana de Medellin y FORO NACIONAL POR COLOMBIA: Caso del Distrito
Especial de Bogotd (tanto la documentacidn de esta investigacidn como
su informe sintesis esta aparte del presente texto).

1.2.4. Breve ubicacion del tema de investigacién en el contexto
de una problematica

Es indudable que los procesos urbanos populares en Colombia se han ori
ginado y desarrollado histéricamente mas a iniciativa de los pobladores
organizados 6 no, que del Estado, en el contexto de unas condiciones
socio-econdmicas y politicas que por 1o general han Timitado sus luchas
por el mejoramiento en sus condiciones de vida.

En estos procesos intervienen diferentes agentes externos gubernamen
tales y no gubernamentales, tales intervenciones, cuando son de A.T.

por ejemple, tienen unos origenes, objetivos e intereses que los carac_
teriza, define y enmarca en la problemdtica del Habitat popular y en la
blsqueda 6 no de acciones para mejorar la situacidn precaria de habita
bilidad en la poblacion.

Asi, el tema central de la presente investigacidn, se refiere a la



A.T. en los P.H.P. en Colombia y especificamente en el Area Metropoli
tana de Medellin, enfatizando en los diferentes agentes que intervie
nen en el origen y desarrollo de estos procesos: las entidades guberna
mentales (estatales), las organizaciones no gubernamentales y las
organizaciones de pobladores.

Se trata en este sentido de caracterizar sus relaciones, contradiccio
nes y practicas, asi como la evaluacion de sus resultados en la pers

pectiva de plantear recomendaciones y propuestas de accion tendientes
a mejorar la situacidon actual de estas asesorias asi como el devenir

de las organizaciones populares.

T B Antecedentes investigativos sobre la temdtica

Considerando el origen y desarrollo histdrico de los P.H.P. y el rol
que los diferentes agentes que prestan A.T. han desempenado en nuestro
medio, no existen investigaciones que recopilen y sistematicen las
valiosas experiencias que se han presentado, advirtiendo sus errores,
fracasos y limitaciones, asi como potenciando sus logros y posibilida
des.

Estas carencias y vacios es preciso irlos investigandc para con base a
ello propiciar mayores niveles de eficiencia social, econdmica y espa
cial en las actividades de A.T. y lograr niveles de desarrollo cuanti-
tativo y cualitativo de las organizaciones de pobladores en la bisque-

da del mejoramiento en sus condiciones actuales de habitabilidad.
gy la Objetivos generales y especificos

~

A més de considerar los objetivos planteados en el 5° Ciclo, ésta in
vestigacidn precisa unos objetivos generales y especificos.

vy

1.2.6.1. Generales

- Aportar algunas consideraciones tedricas, conceptuales y metodoldgicas



que permitan aproximarse al conocimiento, comprensidn y explicacién
de Ta A.T. a los P.H.P. en Colombia y del Area Metropolitana del Valle
de Aburrda en particular.

- Caracterizar, analizar y evaluar las diferentes formas de A.T. a los
P.H.P. del drea en estudio y el rol que cumplen las organizaciones de
pobladores.

- Plantear algqunas conclusiones, recomendaciones y propuestas en la
direccién de mejorar la A.T. y las prdcticas de la organizacidn popu_
lar en su Habitat.

1.2.6.2. Especificos

- Identificar los diferentes agentes que en el Area Metropolitana del
Valle de Aburrd desarrollan actividades de A.T. a los P.H.P.

- Clasificar estos agentes segln sus origenes, objetivos, e intereses
en tales actividades de A.T.

- Analizar las metodologias, técnicas e instrumentos utilizados por
estos agentes en sus acciones de A.T. y sus relaciones con los P.H.P.
y las organizaciones de pobladores correspondientes.

- Caracterizar y analizar el rol que las organizaciones de pobladores
desempenan dentro de los P.H.P. y en sus relaciones con los técnicos.

- Caracterizar y analizar el impacto e importancia cuantitativa y cua
litativa que en términos sociales, econémicos y espaciales, tiene la

A.T. en los P.H.P. en que intervienen.

- Caracterizar y analizar la forma en que las organizaciones de pobla
dores que actlan en los P.H.P. identifican y valoran la A.T. recibida.

- Plantear algunas recomendaciones y propuestas para el Area Metro



politana del Valle de Aburrd que permita mejorar la A.T. a los P.H.P.
y que potencien mayores niveles de participacion de las organizaciones
populares en la produccidon y mejoramiento de su Habitat.

L.2:7 . Aplicabilidad y alcances

- La investigacidon permitird recopilar y sistematizar experiencias y
bibliografia de utilidad para los diferentes agentes que actuan en el
contexto de ésta problemdtica.

- Propiciar material investigativo de aplicabilidad en actividades
docentes, de difusidén y educacidn popular.

- Los resultados de la investigacion serdn de utilidad y aplicabilidad
para las organizaciones de pobladores y las entidades asesoras guberna
mentales y no gubernamentales que actuan en el habitat popular.

- Permitira definir dreas de desarrollo; motivar y soportar la genera
cion de grupos asesores articulados a la temdtica y la revisidn y reo
rientacion de las politicas de los agentes articulados a la problema
tica.

- Los resultados de la investigacion se presentaran como material ba
sico para el 15° Taller Latinoamericano del CEHAP-PEVAL y retroalimen
tardn los diferentes programas del CENTRO.

1.2.8. Planteamientos metodolégicos y operativos de la investi
gaciodn

La A.T. en los P.H.P. es ante todo una practica que tiene unos agen
tes con objetivos, una formas de relacidn, unos intereses, unos resul
tados, etc., metodoldgicamente entonces, partimos de estas prdcticas
entendiéndolas como dadas en un contexto que las caracteriza y define.

Es, en este contexto, donde surgen y se desarrollan los comportamientos
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de los agentes centrales a la problemdtica del habitat popular (los
pobladores y sus organizaciones, las 0.N.G., el Estado, etc.) y en
donde se explican las experiencias mas significativa. Estos elemen
tos analizados en sus aspectos determinantes y en sus relaciones par
ticulares nos permitirdan un conocimiento mas real de la tematica plan
teada.

Asi, entonces, cada equipo (el de Bogotd y el de Medellin) en su corres
pondiente caso, tomara como eje central Ta temdatica de la A.T. a Tos
P.H.P. desarrollada por las entidades estatales y por las organizacio
nes no gubernamentales, con las experiencias mas representativas en el
drea de estudio, caracterizandoias, analizdndolas y evaluandolas para con
base a ello plantear conclusiones, recomendaciones y propuestas. Estos
equipos establecerdn durante el desarrollo del proceso investigativo
diferentes niveles de relacion directa e indirecta con las entidades

de A.T. y las organizaciones de pobladores correspondientes a los
P.H.P. considerados. Segin las disponibilidades de los equipos y los
agentes involucrados en la investigacion, se realizan actividades con
juntas, a través de talleres, reuniones, etc. para analizar, evaluar

y buscar alternativas a la problemdtica estudiada. Estas actividades
son elementos centrales de la metodologia desarrollada en el proceso
investigativo, asi como una forma concreta de ir regresando los resul
tados de la investigacidn a las partes consideradas en la misma.

En relacion con lo anterior y aplicando en cada caso, variados crite
rios analiticos, se desarrollaran consideraciones conceptuales que nos
permita teorizar dichas practicas. Estas reflexiones deben propiciar es-
pacios de andlisis a partir de los cuales se pueda retroalimentar estas
practicas con elementos renovadores en la direccidon de su mejoramiento.

Estos procecimientos metodolégicos permitirdan caractizar, analizar y
evaluar las diferentes formas (modalidades) de A.T. en sus aspectos
centrales como: los enfoques,la integralidad, las metodogias, la par-
ticipacion comunitaria, la autogestidon y el desarrollo comunitario,
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Tas relaciones técnico-poblador, los procedimientos socio-organizati
vos y culturales, econdmicos, arquitectdnicos, juridicos, administra

tivos, etc.

De alli que la metodologia y los procedimientos operativos de la inves
tigacidn se caracterizan por la estrecha relacién entre sus componentes
basicos, que permita guiarla en un proceso de praxis dialéctico: Prac
tica-teoria- prdctica renovada para retroalimentar y mejorar las acti
vidades de A.T. a los P.H.P. y las prdcticas de las organizaciones po
pulares en la blsqueda del mejoramiento en sus condiciones generales
de vida.

Ambos equipos de investigacidn se reuniran periddicamente para inter
cambiar y reajustar los avances del proceso investigativo y participar
en los talleres que en cada drea de estudio se realicen.

1.2.9. Fases del proceso investigativo y contenidos basicos

En correspondencia con las consideraciones metodoldgicas y los procedi
mientos operativos previamente mencionados, se plantean 5 fases bdsicas
para el desarrollo del proceso investigativo.

1.2.9.1. Fase I: E1 Marco Conceptual y el Contexto de la Aseso
ria Técnica a los Procesos Habitacionales Populares en Colombia y en
el Area Metropolitana del Valle de Aburrd

Para el inicio del proceso investigativo, se hara un recconocimiento 1o
mas amplio y especifico posible de Tos elementos conceptuales y contex
tuales a considerar provisionalmente como puntos de partida para el
andlisis y reflexion de la temdtica planteada.

Esto implica ubicar el tema central de la investigacidn en el contexto
que Ta caracteriza y define. Ello para tratar de precisar el espacio
tedrico-conceptual desde y en el cual se desarrollard la investigacion;
siendo este un espacio dindmico, que se abre en amplitud y profundidad,
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permitiendo en el desarrollo del trabajo la puesta a prueba de tales
consideraciones y la incorporacién de nuevos elementos.

Buscando con ello, sugerir, como resultado del proceso, algunos elemen
tos tedrico-practicos de utilidad metodolégica para abordar temas de
investigacion que continuen sobre el desarrollo del conocimiento de
esta problemdtica.

Algunos elementos de este reconocimiento estan dados por los antece
dentes que nos 1levardn a formular esta temdtica para el 5° ciclo de
investigaciones y para el presente proyecto. De estos elementos se
pueden resaltar:

- Referencias al marco-tedrico y precisiones conceptuales sobre el
objeto de estudio: La Asesoria Técnica y los Procesos Habitacionales
Populares.

- E1 contexto del desarrollo urbano en el pais y la caracterizacidn
general de la urbanizacidén popular. Referencias directas al Area
Metropolitana del Valle de Aburra.

- E1 Area Metropolitana del Valle de Aburrda y el origen y desarrollo
de los P.H.P. y de las organizaciones populares.

1.2.9.2. Fase II: Acercamiento al universo, seleccion de la mues
tra y andlisis de los Procesos Habitacionales Populares y la Asesoria
Técnica en el Area Metropolitana de Medellfin

En correspondencia con las consideraciones planteadas en la Fase I,
se abordard el estudio de las prdacticas de A.T. en los P.H.P. de nues
tro medio. Para la observacion de este universo se precisardn una
serie de objetivos y criterios de caracterizacion de 1a A.T. y de
los P.H.P. considerando sus aspectos mas significativos y determinan
tes.
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A partir de los resultados que arroje este reconocimiento del univer
so, previos criterios, se seleccionaran las experiencias de A.T. y los
P.H.P. mds importantes a considerar en el muestreo. Se busca
caracterizar y analizar estas experiencias incorporando elementos rela
tivos a sus diferentes origenes, objetivos, intereses, formas de pro
duccion del Habitat y formas de relacidn y articulacion interinstitu
cionales, el trabajo interdisciplinario y las metodologias, procedi
mientos e instrumentos utilizados, Tos campos de accién, dindmica y
cobertura, los niveles de eficiencia, alcances y resultados, la parti
cipacion comunitaria, la autogestion, etc., igualmente se buscara con
siderar la dinamica de los P.H.P., como resultado de la aplicacidn de
tales criterios tratando de profundizar en su caracterizacidn y anali
5is.

Este proceso permitird identificar formas (modalidades) y tipos de
A.T. y de P.H.P., Tos cuales seran posteriormente recogidos en las
fases siguientes . Estos niveles de caracterizacidn buscan agrupar
tanto los agentes asesores como los P.H.P., resaltando los aspectos
mas significativos en cada caso. En tal sentido, tanto el universo
como la muestra seleccionada debe considerar a las entidades asesoras
del Estado, las 0.N.G. y las organizaciones de pobladores que actuan
en tales P.H.P.

Para la sistematizacion de la informacidn se elaborarda un plan de ana
lisis que permita resaltar Tos elementos particulares y los relacio
nantes. De esta manera se logra una caracterizacidn en cada caso y
su andlisis correspondiente.

1.2.9.3. Fase III: Seleccidon de experiencias

Considerando los resultados de la Fase II y Tos objetivos de la inves
tigacidn, previos criterios, se seleccionardn de la muestra los estu
dios de caso mds importantes, para profundizar en su conocimiento de
manera tal que permitan resaltar los aspectos de reflexidon y analisis
centrales a la investigacion.
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En complementacidn de lo anterior, para el inicio de esta fase, se
plantea la realizacidon de un taller para "La investigacién de l1a A.T.
a los P.H.P. en el Area Metropolitana del Valle de Aburrda" donde par _
ticipen las entidades asesoras y los P.H.P. considerados en la mues
tra. Este taller apoyard ademas el planteamiento de criterios de se
leccidn y los elementos de andlisis mds importantes, a la vez que se
presentara a los participantes los resultados parciales de la investi
gacion. Igualmente se complementara el trabajo de campo sobre estas
experiencias seleccionadas, con visitas técnicas a los P.H.P., entre
vistas con las organizaciones de pobladores mds representativas y con
las entidades asesoras correspondientes.

En esta fase y como parte introductoria de la siguiente, se hard una
breve descripcién de Tas experiencias seleccionadas a manera de ubica
cién de las mismas.

1.2.9.4. Fase IV: Andlisis y evaluacidon de los estudios de caso

A partir de los resultados de la Fase III e incorporando aportes de
las otras fases, se analizaran y evaluaran los aspectos mds significa
tivos de los estudios de caso, considerando los objetivos especificos
de la investigacion.

En este sentido, se retomaran elementos relativos a la dindmica de és
tos P.H.P. y las prdacticas de A.T. que en ellos se desarrollan; permi
tiendo identificar, analizar y evaluar como ha sido la respuesta de
las entidades asesoras a las necesidades y demandas de los pobladores
y los niveles de relacidn de éstos con sus organizaciones.

En esta fase, se buscard en lo posible, el acercamiento a tales practi
cas, para con base a ello retomar consideraciones tedrico-conceptuales
y metodolégicas que sean recogidas en la posterior fase de conclusio
nes, recomendaciones y propuestas.

1.2.9.5. Fase V: Conclusiones, recomendaciones y propuestas



14

Teniendo en cuenta los objetivos de la investigacidon y los resultados
alcanzados en las fases precedentes, se plantearan un conjunto de con
clusiones, recomendaciones y propuestas a nivel general y especifica
mente referidas al drea de estudio.

Estas recogen 1o planteado por las entidades asesoras y las organiza
ciones de pobladores, como 1o considerado por el equipo de investiga
cién. Se busca con ello aportar algunos elementos que tiendan a mejo
rar las practicas de A.T. y las acciones de las organizaciones de
pobladores en sus luchas por el mejoramiento en sus condiciones gene
rales de vida.

1.2.30. E1 15° Taller Latinoamericano del CEHAP-PEVAL

Finalmente, como ya se advirtid, los resultados del proceso investiga
tivo seran presentados en este 15° taller, conjuntamente con las inves
tigaciones desarrolladas en otros paises de la regidn.

Se trata en este taller de analizar y evaluar la problemdatica de la
A.T. a Tos P.H.P. en América Latina, para con base a ello proponer pau
tas a desarrollar sobre la tematica y formular recomendaciones y pro
puestas en tal sentido.

1.2.11. Acapite final

Asi entonces, la convocatoria al 5° Ciclo de Investigaciones sobre la

temdtica central de Ta A.T. a los P.H.P.y la formulacién del presente

proyecto de investigacidn para el andlisis del caso colombiano y espe

cificamente del Area Metropolitana del Valle de Aburrd, que a continua
cidn desarrollamos, son los antecedentes mds importantes de ésta inves
tigaciodn.
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2. PRIMERA FASE: EL MARCO CONCEPTUAL Y EL CONTEXTO DE LA
ASESORIA TECNICA EN LOS PROCESOS HABITACIONALES POPULARES EN COLOMBIA

2.1. MARCO TEORICO Y PRECISION CONCEPTUAL

Se abordard en este capitulo las primeras reflexiones y elementos gene
rales que se han tenido como base para el desarrollo de la investiga _
cion. E1 avance, precision y detalle del mayor desarrollo deeste tema
sera abordado, cuando se hayan confrontado los alcances que larealidad
de nuesta drea de estudio ha tenido sobre el tema de la investigacion
y la validez de las hipdtesis que se han planteado respecto a Tamisma

investigacion.

Se desarrollan Tos primeros avances que se tienen sobre los conceptos

que se utilizan en la investigacidn. En esta medida y de acuerdoal co
nocimiento de que el concepto cientifico es el resultado y la sintesis
en la cual se expresan los conocimientos adquiridos acerca de laactivi
dad del proceso objetivo, la relacidn entre 10S procesos y Sus conexio
rnes internas, se esboza la necesidad de Ta reconstruccion de los mismos,
la afirmacidn y determinacidn con base en la experimentacion y el razo
namiento. En la medida en la que logre verificar la pertinenciadelos
conceptos en la realidad y como expresion de una porcidn del universo,
se ira avanzando en su precisidon y determinacidn. Se acepta que lade
finicidn de conceptos es un proceso continuo. En esta medida estecapi
tulo se presenta s6lo como parte del proceso investigativo, yno co

mo su culminacion.

2.1.1. Objeto de Estudio

Como su nombre lo indica, se abordard la Asesoria Técnica en el marco
de Tos Procesos Habitacionales Populares. Este objeto remite 1a inves
tigacion a tener una precisidén sobre los términos y alcances de laAse
soria Técnica, asi como, de los Procesos Habitacionales Populares. Se
ubica este estudio en el contexto de una evaluacif6n de las practicas
de Asesoria Técnica que se presentan en el ambitodelos Procesos Habita
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cionales Populares del Area Metropolitana de Medellin. Se quiere 1le
gar a medir y determinar los condicionantes que la prdctica de la Ase
sorfa: Social, econdémica, politica, técnica y juridica ha tenido en
el conjunto de Asentamientos de bajos ingresos en el drea de estudio.
Esto remite,al estudio, a definir exactamente que tipo de Asesoria es
la que se va a evaluar y a que tipo de Asentamientos populares se re_
fiere. Este detalle, serda el que se quiere exponer a continuacidn.

2.1.2. Conceptos que es necesario precisar en la investigacion

Es menester detallar los conceptos que determinan el objeto de estudio
de Ta investigacion. Estos conceptos son:

2:1.2.1- La Asesoria Técnica (A.T.) (1)

La Asesoria Técnica a las comunidades tiene una serie de determinantes
que la caracterizan: Su real significado, es decir su acepcibn como
concepto, el contenido histérico que incorpora, en cuanto a una prac
tica concreta en una realidad y tiempos especificos y de otro lado, lo
que podriamos denominar, las modalidades y diferencias que se presen
tan en una situacidon determinada.

De acuerdo al primer determinante: Su significado real, es decir su
acepcion como concepto, qué se entiende por Asesoria Técnica: Aque
11a relacidon en la cual los técnicos se articulan con los pobladores
para buscar el logro de los propdsitos y objetivos pretendidos por es
tos Gltimos, es decir, 1a relacién del técnico con el poblador con el
objetivo de buscar salidas a problemas especificos de la vida comunita
ria de los pobladores. Es una relacidn especial entre el técnico yel
poblador, pues no todas las relaciones de estos son Asesoria, se refie
re especificamente a la relacidén que propenda por el logro y defensa

de los objetivos e intereses de la mayoria de los pobladores.

(1) E1 término Asesoria Técnica no existe en el idioma inglés, siempre
se usa: Assistance.
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Muchas relaciones entre técnicos y pobladores no necesariamente son de
Asesoria, pueden ser de: Asistencia (Asistencialismo) que buscan mas
una subordinacidon de la comunidad hacia la "sabidurfa" del técnico, ma
nejo de los pobladores para el logro de objetivos del "asesor™; o de
cualificacion de los pobladores con el fin de hacerlos aptos para una
actividad determinada (como para la autoconstruccién por ejemplo) .

Una verdadera Asesoria debe pretender:

Transferir conocimientos

Potenciar la organizacidn popular y a los pobladores

Propiciar bases para la defensa de sus intereses

Generar procesos de autogestidén y de articulacion de sus luchas a di
namicas mas globales

- Generar procesos libres y democrdticos, por fuera del clientelismo,
el autoritarismo, asistencialismo etc...

- Apoyarles adecuadamente para lograr orientar sus denuncias

- Habilitarles para las negociaciones

- Apoyar el crecimiento real del Proceso Habitacional en todos sus fren
tes

- Brindar el conocimiento técnico adecuado a las necesidades de los po
bladores.

La Asesoria a su vez, debe darse a la organizacidn representativa de
los pobladores y no a los pobladores como individuos. Ademds, pueden
darse diversos procesos de Asesoria con una organizacidon. Los asesores,
deberan buscar una integraci6n de sus trabajos, con el fin de propiciar
una relacidn unificada.

Sobre el elemento técnico aparece una confusidn, pues se le ha dado a
nivel empirico Ta interpretacién de la transferencia de habilidades en
el campo de la construccion y la arquitectura. A su vez, dada la prac
tica de la Asesoria, se ha caido en la dificultad de pensar la Aseso
ria en forma integral. Es asi que, se diferencia los campos concretos
de la misma, careciéndose de los enfoques de integracién, como 1o ame
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rita el medio en el cual se practica la Asesoria: E1 Proceso Habitacio

nal, y por lo tanto su tratamiento.

Para el concepto real, entenderemos por Asesoria Técnica la que sebrin
da o puede brindarse en todos los campos de saber: Social, economico,
cultural, politico, juridico-legal, fisico-espacial etc... es decir,es
una relacion enmarcada en el conjunto de prdcticas que los técnicos de
las diferentes dreas del conocimiento realizan en la blsqueda de obje
tivos concretos de los pobladores.

Se buscard asi, una integracidn de conocimientos cuando se trate de pro
blemdticas globales o se delimitard a una sola area del conocimiento si
el tipo de necesidad y objetivo lo amerita. Sin embargo, se debe tener
en cuenta, que ningin drea de conocimiento es posible de ser aislada de
las otras, pues en la prdactica, los elementos condicionantes de las

otras, la determinan y califican.

En cuanto al contenido histérico de la Asesoria en una practica concre

ta, se refiere a la accion de Asesoria que se ejercita en una formacidn
social dada y con unos determinantes especificos y concretos; es decir

a la que se presenta y concretiza en una realidad determinada. Ya noes
aquella que se denominaba el concepto real, sino la que se encuentraen

el medio.

Los entes asesores, como las organizaciones de pobladores tienen diver
S0s origenes e intereses, por lo tanto se hace preciso entender gque no
hay muchas experiencias que permitan hablar de la existencia de una real
A.T. en el medio nuestro. De igual modo, Ta formacién de asesores se ha
dado a partir de la practica directa, sin mayor formacién conceptual y
técnica y por consiguiente, sin la consideracidn de sus reales implica_

ciones,

De otro lado, Tos niveles organizativos de los pobladores dotaviano son
lo suficiente dindmicos y maduros como para dar la mayor participacidn
a la base, y donde se den los mejores niveles de correlacidn de fuerzas,
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intereses e ideales que permitan en forma democrdtica la organanizacién

de todos, por los interese de todos y con participacion de todos .

Se ve asi que la Asesoria brindada en el nivel concreto encuentra difi
cultades que van desde las propias derivadas de los objetivos del ente
asesor, de las producidas por el desconocimiento de los profesionales
y/0 técnicos que trabajan en la Asesoria, hasta las producidas por la
descoordinacidn de la organizacidon de los pobladores internamente. Si
ésto es una realidad ya vislumbrada en nuestro medio, qué concepto de
Asesoria puede explicarse y determinarse?

Se ha encontrado que Ta Asesoria en el medio concreto de la investiga
cidn, el Area Metropolitana del Valle de Aburrd, presenta diversasmoda
lidades que definen asi la tercera consideracidn que se hacia al comien
zo. Estas modalidades estdn definidas por:

De un Tado la caracterizacidn del ente asesor, Si este es organizacion
gubernamental (0.G.) o no gubernamental (0.N.G.); si es de cardcter po_
1itico, religioso, académico y/o técnico; si es con d&nimo de lucro o
sin animo de lucro; si busca objetivos concretos inmediatos o busca con
el proceso de Asesoria lograr avances hacia algo a mas Targo plazo, y
de otre lado, las metodologias y procedimientos utilizados parala prac
tica de la Asesoria, cOmo se implemeta la toma de decisiones etc... to
das y cada una de estas condicionantes definen las varias modalidades
de Asesoria que se encuentran en nuestro medio, y que estdn alejadas,
de lo que se definia en el comienzo.

Sin embargo, reconociendo que todavia estamos lejos de una prdctica de
Asesoria como se menciond al comienzo, los logros son parciales; es ne
cesario que se creen las condiciones para que podamos algln dia alcan
zar practicas reales como se han logrado en otros paises latinoame
ricanos (1),

(1) Como México, Perli, Chile entre otros
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Reconociendo 1os l1imites se ve que es posible hablar de una Asesoria
que sea realizable, en la cual se propenda por transformar las actua
les condiciones de la relacién técnico-poblador, en la medida en que
se Togren avances significativos en la formacién adecuada de profesio
nales y técnicos, la voluntad institucional y los apoyos e infraestruc
tura requeridos. Existen ya algunos avances realizados, que permiten
entender que esta forma de Asesoria si es posible.

Sin embargo, vale resaltar las dificultades que se tienen para ello:

- Trabajar con suficiente claridad el rol del asesor en el sentido de
que, ademdas de guardar la independencia de objetivos e intereses del
asesor, se logre consolidar y apoyar 10s objetivos e intereses de los
pobladores para los cuales se trabaja.

- Entender que 1a relacidén es de trabajo, no de caridad, ni de direc
cion, ni de dependencia, ni de uso de la comunidad, ni de manipula_
cién, ni de competencia, etc.

- Entender y reconocer a los pobladores como parte vital y prioritaria
del proceso, sin desconocer 3us posiciones, ni su participacidn real.

- Tener una visidon integral del problema del Habitat y desarrollar asi
mismo planteamientos técnicos, para su abordaje en tal direccidn,

ETTo implica reconocer los errores y carencias por parte de Tos aseso
res y buscar y canalizar las posibles salidas a ellos. Lo mismo que,
luchar y propender por que las organizaciones de Tos pobladores se
afiancen y 1lequen a ser las jalonadoras del cambio que todos esperamos.

Asi, la A.T. que se debe pretender es aquella que se preocupe realmente
de un desarrolio integral de los pobladores, para 1o cual es preciso

apuntar a un trabajo que tome en consideracion los siguientes elementos:

- La democracia, la representatividad y la participacidén conjunta
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La capacitacion

La transferencia de informacidn

E1 desarrollo metodolégico e instrumental

La definicidn de acuerdos claros sobre los alcances, tiempos y compro
misos de la relacidn A.T.-organizacién popular

- La integralidad del desarrollo en las condiciones de vida de los pobla
dores

- E1 desarrollo de planteamientos interdisciplinarios (por el mismoente
asesor 0o en coordinacién con otros agentes); considerando el desarrollo
de alternativas y estrategias, frente:

A la solucidn de Tlos problemas legales de Tos pobladores, por sudefen
sa

E1 desarrollo de proyectos y propuestas econdmicas y financieras: De
subsistencia a corto plazo y de produccidén y empleo a madiano plazo

E1 abordaje arquitecténico y morfolégico adecuado a su base cultural

E1 desarrollo de propuestas constructivas y sanitarias correspondien
tes con un mejoramiento de condiciones de existencia y con unos crite
rios de eficiencia social y econfmica

La capacitacion, formacidn y potenciacion de la organizacidn de los
pobladores.

Finalmente, es importante mencionar el punto critico real de la A.T.
como 1o es Ta relacion entre los diferentes agentes que participan en
el proceso de Asesoria. La forma como se dd la relacidn (a veces muy
intangible) del ente asesor y los pobladores, en su cotidianidad, es Ta

que finalmante permite que la Asesoria sea de un tipo y otro. Asi, no
s6lo los objetivos nos permiten evaluar una A.T. como adecuada, 0 no,
sino como se dd esta prdctica en la realidad. Es preciso evaluar sume
todologia, sus instrumentos y por Gltimo (y mds importante) su desarro
110 diario; la frase, la actitud; el como se hace. Si bien undiscurso
tedrico puede ser muy democrdtico, la forma como se implemente puede
ser muy autoritaria. De alli que este punto deba ser mirado con supre
mo cuidado.
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De otro lado, es necesario entender que la relacidn A.T.-0P. tampoco
puede derivar en una confusidn de roles. ET ente asesor, es y debe ser
técnico; desarrollar sus planteamientos profesionales y tener criterios
propios para su participacidn objetiva en el proceso. A partir de lo
cual se debe estar dispuesto a discutir y elaborar sus puntos de vista
conjuntamente con los pobladores; ser permeable a la percepcidn y cono
cimientos de éstos e incluirlos en sus propuestas. Y finalmente los
pobladores, como grupo (o familia) estar dispuestos a asumir la respon
sabilidad de las decisiones, ya que se trata de sus propios procesos.

2.1.2.2. Procesos Habitacionales Populares (P.H.P.)

En el andlisis de las comunidades populares se han utilizado diversas
denominaciones (1) que pretenden dar informacidn a 1o que se presenta
en el interior de las mismas, sus relaciones, problematicas, logrosetc..
Muchas veces estas denominaciones s6lo consideran las determinantes so
ciales y econdmicas o adn juridicas, pero poco se ha hecho por buscarle
una connotacidn espacial, de sitio de Tocalizacidn del grupo social con

siderado.

En esta investigacidn se pretende consignar bajo el término Proceso Ha
bitacional Popular a la dindmica que viven los pobladores en la bidsque
da y consecucion de los satisfactores basicos y colectivos. Es decir,
los procesos, hechos histdricamente determinados, que se realizan enla
bisqueda, mejora y realizacidon de los elementos que se requieren para
garantizar la reproduccion del conglomerado. Estos procesos buscaran,
y defenderan de un lado, el sitio y espacio urbano como localizaciones
pecifica y de otro, Tos elementos requeridos para la solucidn de lasne
cesidades tanto materiales como sicoldgicas y culturales del grupo de
pobladores.

(1) Comunidad, pobladores, vecinos, marginales, asentamientos espontd
neos, asentamientos subnormales, etc...



23

Indudablemente serdn procesos en la esfera de la reproduccidn, del con
sumo de la fuerza de trabajo primordialmente, pero reconociendo que ca
da vez se hace mas dificil la separacién de las funciones de produccion
y consumo en las areas urbanas, por lo que no se desconocerdn aquellos
procesos que propenden por mejores condiciones de produccidn; empleo,
ocupacibn, remuneracidn, etc...

Tampoco se puede hacer referencia a todos 1os procesos que se den en la
bdsqueda de la satisfaccién de las necesidades bdsicasy colectivas, pues
estos remitirdn a un vasto grupo poblacional que abarca una poblacidn,
que por otras vias diferentes a las que se enunciaran mas adelante, pue
de encontrar salida a su situacidon concreta. Se hard referencia lnica
y exclusivamente a aquellos procesos catalogados como "populares", tér
mino que tiene bastantes limitaciones en su contenido pués tiene una
“connotacidn en el uso corriente que 1o relaciona con estratos sociales
de bajos ingresos; pero su uso mas riguroso, es necesario tener encuen
ta que al provenir del vocablo "pueblo", su sentido da cuenta mas bien
de una poblacidn heterogénea que abarca diferentes clases y fracciones
de clase social, en otras palabras, el término se ubica en una concep
cidn tebrica que no reconoce la existencia de las clases sociales como
realidad fundamental de Jas sociedades capitalistas" (1) de esta forma,
a sabiendas de esta problemdtica, se utilizara el término popular pero
con las caracteristicas siguientes en los grupos de poblacidn, objeto
de estudio:

- No propietarios de los medios de produccidon (exceptuando a los artesa
nos que se debaten para su reproduccidon en condiciones minimas de subsis
tencia)

- Que estdn ocupados, en su mayoria en actividades del sector informal
de la economia

- Que perciben Tos niveles mds bajos de ingresos, o estdn desempleados

(1) IV Seminario Internacional del PEVAL sobre los Movimientos de Pobla
dores, conclusiones comisidn II, Medellin 1986, p.3
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0 subempleados.

- Que se reproducen en los peores sitios de la ciudad: Periféricos,ale
Jjados, carentes de servicios o con ellos de bajas calidades, suelos ines
tables, insalubres, con la vivienda en condiciones criticas yen general
con cdnones y estandares bajos, o que viven en zonas centrales deteriora
das y/o con altos niveles de hacinamiento.

- Caracteristica cultural de existencia de una micro-estructura social
que crea lazos y ayudas de cooperacidon entre los habitantes, convirtiéﬁ
dose en una salida para su situacion de reproduccién y sus estrategias
de sobrevivencia.

Esta determinacidn de lo popular caracteriza al grupo de poblacidn a la
que se refiere la investigacion. En la Fase II se definird la especifi
cidad en el area de estudio de lo que se denominan Tos Procesos Habita
cionales Populares y su localizacion.

Otro elemento de discusidn respecto al término P.H.P. es aguel que sé6lo
se refiere a procesos organizados. Sin embargo, se ha podido comprobar,
de que la organizacidn no es una condicidn necesaria para que se presen
ten los P.H.P.; es una realidad que los procesos de invasidén y aln la
consecucidn de servicics piblicos pudo haber sido producido por proce
sos individualizados o por suma de individuos no organizados. Si laor
ganizacidn no es condicidn necesaria tampoco lo es su permanencia en el
tiempo. Se ha encontrado que muchos procesos de poblamiento, de Tucha
por los servicios plblicos o colectivos fueron hechos con poca o nula
organizacién o por organizaciones poco representativas de las mayo
rias, y aln, al conseguirse la reivindicaci6n se produce una desmovili
zacion de los pobladores o simplemente se cae en una apatia total.

La participacién de los P.H.P. en las dreas urbanas no son fortuitas ni
estan aisladas de las condiciones concretas que determinansu realidad.
Estas condicionantes se refieren,unas, al conjunto de elementos genera
les que determina el modo de produccidn capitalista como dominante, y
otras, a las condiciones particulares que se viven en el interiorde ca
da proceso. Dentro de las primeras definimos como primordiales Tlos
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procesos de segregacion urbana vigente en nuestras ciudades y las con
tradicciones inherentes al sistema capitalista en cuanto a los desequi
librios existentes en el drea urbana como resultado directo de su dind
mica. En este conjunto de contradicciones los que 1levan la peor par
te son los sectores populares que se ven sometidos a los niveles de
vida mas baja en el conjunto social, y teniendo que soportar sobre sus
hombros, la mayoria de las veces, el peso de su propio proceso de re
produccidn.

En Tas condiciones particulares de cada proceso se pueden encontrar
acciones diferentes segln la iniciativa y los protagonistas, en este
contexto, se presentan diferentes tipos de P.H.P. que estdn siendo
determinados por la intervencién de la familia, la economia privada,
el Estado, las 0.N.G. o adn la propia organizacién de los pobladores.

2.1.2.2.1. La familia, los pobladores y el P.H.P.

La realidad es un proceso complejo y contradictorio, definido por las
fuerzas que en ella se desatan y que histéricamente le han dominado.
Estas fuerzas definen la condicidon humana del habitante y la calidad
del Habitat en el cual existe. En tal sentido, las condiciones de
existencia humana van a estar signadas por la posibilidad o no de
acceso y dominio de los determinantes econdmicos, sociales, politicos,
fisicos y culturales del medio. De alli que una familia de muy bajos
ingresos tenga determinadas condiciones de existencia humana y esté
atravesando por una realidad que la inscribe en un proceso de lucha
cotidiana por "satisfacer" sus necesidades bdsicas. Estas luchas se
centran en la consecucidon y/o mejoramiento de un espacio donde habi
tar (1) y en el cual pueda "vivir" dignamente.

Estas Tuchas derivan en P.H.P. desarrollados individual y/o organizada

(1) Habitar no es sélo una categoria fisica, es mas, estd definida
por determinantes socio-econémicos y culturales.
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mente por las familias (pobladores) de bajos ingresos tanto en la ciu
dad como en el campo, siendo en el primero cuantitativamente mas nume
rosos. Asi, las caracteristicas socio-econdmicas, politicas y cultura
les de Tos pobladores de bajos ingresos y sus acciones son elementos de
analisis centrales en el origen y desarrollo de Tos P.H.P.

2.1.2.2.2. La Familia, los Pobladores y las 0.P.

En medio de este contexto se suceden las acciones que los pobladores
desarrollan para lograr el mejoramiento en sus condiciones de vida. Si
bien priman las acciones individuales (familiares) también tienen impor
tancia las acciones colectivas como alternativa para enfrentar de una
manera organizada las necesidades y problemas comunes, en un horizonte
de precariedad tan amplio. Estas acciones le dan dindmica a losP.H.P.
y mientras mas organizada y participativa sea, mas capacidad de fuerza
e incidencia se tiene en el P.H.P., sin embargo no se puede confundir
el P.H.P. con la 0.P. por cuanto ésta es una manifestacidon que se ddal
interior o en relacidn con el P.H.P. que no necesariamente 1o represen
ta y/o "cubre".

2.1.2.2.3. La Familia, Pobladores, la 0.P., y el P.H.P.

Tenemos asi ubicado, en la realidad de este contexto, el origen del
P.H.P. como respuesta a las necesidades que alli se dan y que desatan
acciones de diferentes agentes seglin los intereses de cada uno. Enlo
referente a la familia de bajos ingresos, la iniciativa que esta tome
con 0 sin organizacidn, implica una decision que no siempre es defini
tiva, que para muchos esta cotidianamente incierta (en el caso de los
emigrantes e inmigrantes por ej.) siendo esta situacién germen de for
mas organizativas de hecho o derecho como alternativa frente a la nece
sidad y Ta blsqueda de "solucidn" al problema. De esto la historiade
configuracidn socio-demografica de las ciudades tiene experiencias vi
vas y ejemplificantes.

Hay entonces, segln las experiencias, que considerar para el analisis,
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las relaciones diferentes que se dan dentro del contexto entre la fami
lia (el poblador sujeto) y la 0.P. como elementos centrales en el ori
gen y desarrollo de los P.H.P; ver en tal sentido Ta tendencia de su

comportamiento histérico y su significado en relacidn con el tema cen

tral de esta investigacion.

2.1.2.2.4. los P.H.P. Originados Directamente por Acciones del Estado

Sea como expresidon o no de politicas habitacionales populares, el Esta
do como respuesta limitada a las demandas y luchas de los pobladores,
plantea diferentes acciones que originan P.H.P. muy definidos y carac
terizados en su desarrollo por su proveniencia institucional. Por lo
general estos P.H.P. varian segin la modalidad de la "solucidon" y plan
tea condicionantes de tipo socio-econémico y muchas veces politicopara
los pobladores como criterios de seleccion.

En Ta mayoria de los casos estos P.H.P. han derivado en surgimiento de
procesos organizativos tendientes a enfrentar los problemas comunes de
este tipo de politicas, bdsicamente por la mala calidad de tierras, las
viviendas y los servicios, los problemas de localizacidon, To asfixian
te de sus mecanismos de financiamiento, lo impositivode las cuestiones

fiscales y tributarias etc...

Se da asi, variados matices de P.H.P. originados directamente por el Es
tado, con diferentes niveles de relacién con la economia privada siendo
este un elemento caracterizante y determinante.

2.1.2.2.5. Los P.H.P. Originados Directamente por Acciones de] Capital
Privado

En relacion directa o indirecta con el Estado, la economia privada ac
tda frente a una demanda establecida e insolvente pero en la cuales po
sible, segln la 16gica econdmica del capital, desarrollar actividades
de insercidn siempre y cuando esté garantizada la recuperacidn de lain
version y la tasa media de ganancia.
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De alli que la accidn de inversion de la economia privada que "alcanza"
a llegar por debajo de soluciones de 1.500 UPAC origina diversas moda
lidades de P.H.P. marcadas por las caracteristicas de intervencidn de
la economia capitalista en el mercado y estableciendo particulares re-
laciones con la familia.

2.2, DESARROLLO URBANO EN COLOMBIA Y CARACTERIZACION GENERAL
DE LA URBANIZACION POPULAR

Colombia se caracteriza por ser un pais de ciudades a diferencia de
otros paises latinoamericanos. Este conjunto de ciudades estdn intima
mente ligadas al desarrollo del modo de produccidn capitalista que ha
definido una caracterizacidn regional y urbana.

Colombia a raiz de la coyuntura registrada después de Ta segunda guerra
mundial, vy a partir de la época de la violencia, acrecienta el desarro
110 del capitalismo en cuanto a los procesos de proletarizacidn e inmigra
cion a las ciudades y se acelera el proceso de concentracidn en los centros
importantes: Bogotd, Medellin, Cali y Barranquilla y en el conjunto de

~

centros intermedios.

Hoy los cuatro grandes centros estdn definidos por la conurbacidn de otros
municipios a su area central, conformando 4 Areas Metropolitanas de im
portancia: Bogotd y el Distrito Especial; Medellin y su Area Metropoli
tana del Valle de Aburrd; Cali y Yumbo; Barranquille y Soledad. Estas
dreas concentran y centralizan los elementos requeridos en forma funda
mental, para el desarrollo del capitalismo en la produccidn, distribu
cién y consumo, y es en estas areas, con algunas diferencias, en donde
se jalonan los procesos de acumulacidon y se presenta la mayor concen
tracion de obras, equipamentos y por consiguiente poblacidn. (concen
trando el 32.03% del total de la poblacidén) como lo muestra el cuadro
ndmero II-1.
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CUADRO N°® II-1
POBLACION DE LAS AREAS METROPOLTTANAS PRINCIPALES DEL PAIS

CENSO 1985
MEDELLIN Y SU AREA METROPOLITANA 2'081.972
BARRANQUILLA SOLEDAD 1'049.169
CALI YUMBO 1'398.276
BOGOTA D.E. 3'967.988
TOTAL 8'497.405
TOTAL NACIONAL 26'525.670
= RESPECTO AL TOTAL 32.03%

FUENTE: AVANCE RESULTADOS PRELIMINARES CENSO DICIEMBRE 85
DANE: 1986

Sin embargo, esta concentracién no ha garantizado una homogeneizacion
del espacio de las ciudades, en cuanto, a su calidad, ya que cada uno
de estos centros tiene la mayor cantidad de personas que sufren lasca
rencias urbanas, pues los procesos del acelerado crecimiento no corres
pondieron con la adecuacidn y construccidn de obras que permitiera al
bergar en condiciones adecuadas, a la gran masa d¢e inmigrantes urbanos.

De otro lado, si bien Colombia se caracteriza por ser un Pais de ciu
dades, sus regiones no son homogéneas y se viven tambien procesos de
desequilibrio alto en cuanto al desarrollo regional, en donde aln sub
sisten dreas de gran atraso en cuanto a su desarrollo del capitalismo
comparadas con otras regiones que jalonan el proceso de acumulacion.
Lo mismo se presenta al interior de las regiones, pues las capitales
concentran tcdos los beneficios del desarrollo y se presentan vastos
territorios que carecen de las obras y equipamentos para el bienestar

de la poblacidn.

Los cuatro departamentos gque albergan a las 4 Areas Metropolitanas se
faladas, concentran las dos terceras partes del nimero de estableci
mientos industriales, del personal ocupado y de la produccidn bruta
manufacturera en el periodo del 71 al 83 (ver cuadro [1-2).
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CUADRO N° II-2
ENCUESTA ANUAL MANUFACTURERA INDUSTRIAL
VARIABLES PRINCIPALES - 1971 - 1983

A DEPARTAMENTOS PRINCIPALES*

PERIODO ESTABLECIMIENTOS PERSONAL OCUPADO PRODUCCION
1971 4.042 276.144 53.552.499
1975 4.683 350.631 152.446.€18
1979 4.833 400.071 445.785.452
1983 4.856 362.114 983.926.626
TOTAL PAIS

1971 5.429 354.251 71.112.848
1975 6.354 456.923 202.634.990
1979 5.763 516.682 600.502.849
1983 6.249 472.044 1'374.303.427
PORCENTAJE RESPECTO AL TOTAL PAIS

1971 74.45 77.95 75.31

1975 72.99 76.73 75.23

1979 83.86 77 .43 74.23

1983 77.71 76.71 71.59

*SUMA DE ANTIOQUIA + ATLANTICO + VALLE + BOGOTA D.E.
Fuente Colcmbiana Estadistica 1986 - DANE - 1985 Sg
Calcular Nora Elena Mesa.

Tambien vale la pena la comparacidén de la concentracidén de la pobla
cidn de estas 4 Areas Metropolitanas con el conjunto de la poblacidn
de las ciudades intermedias, pues estas Gltimas representan sélo el
13.10% del total de la poblacién nacional seglin el Censo de 1985 (ver
cuadro N° I11-3), demostrando que las 4 Areas Metropolitanas son con
centradoras de la poblacidn y de 1os "beneficios" del capital en su
conjunto.
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CUADRO N° II-3
POBLACION DE LAS CIUDADES INTERMEDIAS CAPITALES
DEPARTAMENTOS EN COLOMBIA - CENSO DICIEMBRE 1985

CARTAGENA 529.622
TUNJA 93.159
MANIZALES 299.656
POPAYAN 156.530
VALLEDUPAR 196.984
MONTERIA 229,207
SANTA MARTA 215.540
VILLAVICENCIO 173.932
PASTO 244,559
CUCUTA 378.282
ARMENIA 186.604
PEREIRA 286.743
BUCARAMANGA 350.210
SINCELEJO 133,911
TOTAL 3'474.939

PORCENTAJE RESPECTO AL TOTAL NACIONAL 13.10%
FUENTE: AVANCES DE RESULTADOS PRELIMINARES CENSQO 85
DANE: 1986

De otro lado, la realidad al interior del Pais presenta una situacidn
1lena de problemdticas que son el resultado directo del modo de produc
cién capitalista. La 1dgica de este desarrollo, en donde son priori
tarias las obras e inversiones que repercuten directamente en este pro
ceso, ha dejado de lado a mas del 70% de la poblacidn colombiana, que
hoy se debate en la miseria y que s6lo obtienen obras y respuestas a
sus peticiones, cuando sus reclamos se hacen en forma beligerante y
fuerte. Se ha institucionalizado en Colombia un Estado que sélo atiende a la
lucha y a las exigencias de la poblacidén. Esta situacion obviamente

a servido para aglutinar a la poblacidn, que cada difa ve la importan
cia de Ta organizacién, Ta union y Ta lucha por ideales comunes y ne
cesidades sentidas por todos.
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Se vive un proceso actualmente en Colombia de conciencia ciudadena hacia
Ta necesidad de la organizacidon popular. Ante la falta de politicas y
programas claros, por parte del gobierno, para atender a la garantia de
la vida, los equipamentos comunitarios y de albergue, la poblacidn asu_
me la necesidad de exigirlos y arrebatarlos al Estado por medio de los
paros civicos, movimientos civicos, marchas, huelgas, organizaciones in
tegradas de todas las vertientes 1legdndose actualmente a la existencia
de organizaciones que claman por la vivienda, por los servicios plbli
cos, por la comida, por la vida, los salarios, etc...

En este debate de ineficiencia estatal y de necesidad de lucha, se pre
senta el Asentamiento popuiar en nuestras ciudades. En &1 se aglutinan
grupos de poblacidn heterogénea que vienen de Tos niveles mas variados
del ambito social y gue por lo tanto pueden ser materia prima para la
organizacitn o ser traba para el logro de objetivos comunes.

Nuestras ciudades se caracterizan por la existencia de grandes niicleos
de Asentamientos populares no controlados, que se desarrollan con las
mayores carencias y el contraste de las dreas suntuarias de residencia
que gozan de todos los servicios e infraestructura de las mejores cali
dades.

Estd nuestra ciudad caracterizada as7, por la alta segregacidn espacial
de la poblacidn, siendo el Estado el principal garante de dicha situa
cidn, pues el Timite que tiene, en cuanto a su capacidad de inversidn,
es exigido por los capitalistas para ser incorporado a aquellos sitios
y obras que sean requeridas para el desarrollo del capitai o mejorar la
vida de las clases en el poder. La poblacién que habita los barrios po
pulares, ante la carencia de ingresos para acceder a otro tipo de Asen
tamientos, se ve en la necesidad de vivir en las zonas mas alejadas,
con las peores calidades de suelos, salubridad y topografia, con la ca_
rencia de los servicios basicos y comunitarios y 1levando sobre sus hom
bros, la carga total de su reproduccion.

Sin embargo, no se puede desconocer que en los barrios populares, se
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presenta una serie de relaciones que no son comunes en las dreas del
desarrolio del capital. Se vive en estos barrios, el conjunto de la
z0s, uniones, compadrazgos, ayudas, etc... entre los habitantes, que
reflejan a todas luces, la gran calidad cultural y defensa existente
por la sobrevivencia, que ayuda a que aln en condiciones de absoluta
carencia, se comparta lo poco que se tiene y se busque la salidaa si
tuaciones insostenibles e injustas para sus vecinos, amigos o parien
tes. Si no fuera por estas relaciones de origen cultural se moriria
mucha poblacién que hoy no tiene trabajo, o que ha tenido problemas
de alguna indole. Se convierten estas relaciones en parte de las lu
chas cotidianas que desarrollan los pobladores para sobrevivir y mejo
rar sus condiciones de existencia social. En el contexto de estas lu
chas sobresalen aquellas por lograr Tos satisfactores basicos para la
vida humana: Alimento, vivienda, servicios pdblicos y comunitarios.

2.2.1. E1 Origen de la Organizacidn Popular y del Apoyc Técnico
en Colombia

En Tos afios treinta, en nuestro Pais se dan una serie de movimientos
en el campc social los cuales fueron el fortalecimiento de la Tucha
sindical, con la conformacién de las primeras federaciones sindicales,
la divulgacidn del sistema cooperativo. etc... dandose al mismo tiem
po por parte de las instituciones gubernamentales una serie de actos
que posibilitaron una "participacion ciudadana amplia", formalizada e
institucional, a través de la Reforma Constitucional del 36, la Ley
200 del mismo ano sobre tierras, la Expedicidn del Cédigo Laboral, etc.

Este contexto dié paso a la creacidn de las sociedades de mejoras pl
blicas y a los 1lamados Centros Civicos, organizados unos y otros, con
el fin de mejorar la infraestructura fisica y promover campafnas de sen
tido civico en las ciudades principales.

Sin embargo, el impacto gque significé el proceso migratorio que se
desencadena en la década del 40 terminé por desbordar los marcos tra
dicionales con los gue se venian atendiendo las necesidades bdsicas de
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los nicleos poblacionales que no sobrepasaban de 500 mil habitantes y
que mantenian bajas tasas de crecimiento. Es en este desbordamiento, don
de las necesidades exigiercn una adecuacidn de la infraestructura dees
tos incipientes centros urbanos y el acelerado proceso de urbanizacidn
adquiere en la sociedad dependiente colombiana un cardcter contradicto
rio derivado del mismo modo de produccién capitalista.

En este contexto el Estado es forzado a cambiar su estructura obligado
a adaptarse a los cambios existentes; de un lado, el avance del desarro
110 del capital, y de otro, los conflictos que se estaban creando en
las ciudades ante la gran masa de inmigrantes. Fué asi como se imple
mento una politica directa de penetracidn estatal en el embridn de las
organizaciones populares, con la creacion de las acciones comunales.

Con esta modalidad del Estado, se conseguia una hegemonia de los parti
dos tradicionales, en donde se garantizaria la presencia y control di
recto del enfrentamiento con la comunidad, y estas no necesitarian es
tar fuera del Estado para resolver sus problemas. SO0lo se requeria tra
bajar bajo la direccidn y con la ayuda del Estado. Esta nueva forma de
control sirvid al clientelismo de los partidos tradicionales para mon
tar una maquinaria politica, habilidosamente manejada, institucionali
zada a nivel nacional, departamental y municipal, con centros burocra
ticos, promotores de accidon comunal, con enormes presupuestos, legali
zacidn propia y con recursos econdmicos y legales.

Esta modalidad permitid al Gobierno asegurar a las organizaciones a sus
requisitos electorales; es utilizada la promesa de obras a cambio devo
tos, aunque estas algunas veces se implementaron Tlevdndose a efecto la
construccidn de escuelas, pavimentacion de calles en los barrios etc...
manteniéndose el control de los grandes ccnglomerados populares.

La institucionalizacién de las Juntas de Accién Comunal histdricamente
coincide con la insurgencia politica y los procesos de movilizacion de
los sectores sociales mds deprimidos en busca de un lugar para levantar
sus habitaciones, en las principales ciudades del Pais. Estos se



35

manifiestan en forma de operaciones de expropiacién popular sefialadas
como invasiones, incrementdndose y difundiéndose geograficamente en
proporcidn a la generalizacién de la crisis del alojamiento. Se invo
Tucra un amplio abanico social que cubre desde las capas mas desposefi
das, desempefando oficios inestables, hasta los grupos inferiores de
los sectores medios, generdndose toda una estructura organizativa de
lucha por la vivienda.

Al mismo tiempo se presenta una relacidn directa entre el barrio y su
problemdtica con el dirigente, que organizativa y politicamente se es
ta formando en los sindicatos. Esta vision organizativa de origen di
ferente, les proporciona una vision de Ta realidad con una nueva con_
ciencia de clase a nivel vivencial, que se convierte en importante
aporte a la formacién del movimiento en el barrio. Se gestan, en el
comienzo de los anos setenta, los comités civicos dandose Tos primeros
pasos de integracién entre los diferentes sectores populares: A través
de las Juntas de Accidn Comunal, cooperativas, juntas administradoras,
asociaciones de padres de familia, consumidores, vendedores ambulantes,
sindicatos y juntas deportivas, todas en un frente comin que fuera ca
paz de representar vdlidamente sus intereses.

Los procesos de organizacidén entorno a la produccidn del habitat popu
lar no s6lo interesa a las organizaciones populares y el Gobierno,
también interesa a Tos investigadores y estudiosos, presentdandose di
ferentes corrientes del pensamiento y en la interpretacion de la rea
lidad; sobresale en estas la escuela de la marginalidad (1) y dentro
de estas las ideas de John Turner, quien reivindica la autoconstruc
cidn como un mecanismo apto para la produccidn del Habitat, ya que

la insuficiente capacidad econdémica de Tos pobladores, les impide te
ner otro tipo de acceso a su vivienda. Se generaliza en nuestro con
tinente Ta politica estatal de vinculacidn de los pobladores en la
soluci6n de su vivienda, a través de la autoconstruccidn.

(1) Escuela que surge en América Latina en Ta interpretacidn de la
urbanizacién y su problematica después del crecimiento acelerado
de nuestras ciudades.
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El Estado canaliza, asi, su gran limitacion de acceso a las clases de
mds bajos ingresos, involucrandolas en la ecutoproduccidn v la censtruc
cion de su propio habitat. Se incorpora como programe oficial, en ins
tituciones estatales, el trabajo de asesoria y asistencia a los poblado
res; sobresaliendo el ICT y el SENA en esta labor, pues entran a garan
tizar la ayuda a través de un proceso mancomunado en el campo social que
se ocupan de las problematicas conflictivas y organizativas, y del tra
bajo técnico de Ta construccion a través de tecndlogos, ingenieros y ar

quitectos.

Las Juntas de Accién Comunal en los barrios se convierten en las canali
zadoras de esta relacidn Estado-poblador. Es a través de la organizacion
de estas juntas, como se institucionaliza esta "ayuda" oficial. Sdlo se
atienden los casos solicitados a través de organizaciones y juntas con
personeria juridica, y a su vez, s6lo se les dan recursos econémicos a
las juntas que cumplan este requisito.

Paralelamente a la penetracidn estatal, se comienza la entrada de perso
mas, profesionales y técnicos particulares o vincuiados a organizaciones
politicas, privadas, religiosas, etc... los pobladores comienzan a crear
estrategias de supervivencia con todo lo que ies den, no importa de don
de venga, solo que ellos, cada vez mas, son conscientes del juego que ha
cen y por consiguiente de Ta utilizacidon de esos recursos para sus barrios
con los riesgos que ellos conllevan.

Surgen asi practicas de asesoria de diversos matices: religiosas, poli
ticas, técnica, econdmica, social y juridico-legal. Desde todos los pun
tos de vista y desde diversas organizaciones. Hoy los pobladores de los
barrios populares reciben diversidad de apoyos, ayudas, asistencia y
asesoria de particulares, organizaciones no gubernamentales y organi-
zaciones gubernamentales. Todas estas prdcticas son las que se quieren
evaluar en nuestra investigacidn, buscando caracterizar el real signi-
ficado de estas acciones al interior de Tos barrios populares de Mede-
11in y su Area Metropolitana.
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2.3, EL AREA METROPOLITANA DE MEDELLIN Y EL SURGIMIENTO Y DESA

RROLLO DE LOS PROCESOS HABITACIONALES POPULARES

2.3.1. Generalidades del desarrollo del Area Metropolitana (1)

A1 ser Medellin la capital del Departamento de Antioquia y a su vez, el
municipio central del Area Metropolitana, concentra en su drea urbana,
la mayoria de los equipos y servicios y las actividades econémicas, con
forman en su estructura una configuracidn espacial desequilibrada y com
pleja, que en miltiples aspectos ha llevado a que la organizacidn del
espacio del Valle de Aburra sea un niicleo urbano de alta dependencia
hacia el municipio central, generdandose una sobrecarga en los sistemas
viales y de transporte, en la cobertura de servicios y en los empleos (2).

E1 Valle de Aburrd (nombre anterior del Rio Medellin) es un Va
11e estrecho y largo con altas pendientes en sus vertientes y
teniendo la mayor zona plana hoy ocupada por el municipio de
Medellin en su zona central, oriental y occidental. Los otros
municipios ocupan los sectores cercanos al rio, por ser los de
mejores condiciones topogrdficas. En la configuracidn de la
estructura urbana los municipios de Medellin, Bello al norte,
Itaglii, Envigado, Sabaneta y la Estrella al sur; conforman

una malla urbana intregada por actividades y relaciones, lle
gandose a representar la no diferenciacion entre los munici
pios y la integracion de su estructura. Los otros municipios,
$i bien estdn integrados al centro del Area Metropolitana por
su alta dependencia en servicios y actividades econémicas, su
configuracién espacial y su malla urbana, se comporta todavia
como nlcleo, cabecera de municipio, pero su tendencia de desa
rrollo los Tlevard a estar también integrados a la malla cen
tral.

(1) E1T A.M. estd conformado por 10 municipios: Medellin, el municipio
capital. Al norte: Bello, Copacabana, Barbosa, Girardota. Al sur:
Envigado, Itaglii, Ta Estrella, Sabaneta y Caldas. Estos 10 munici
pios confaorman la zona mds densamente poblada del departemento con
Tos mds altos indices de industrializacidn, comercio y servicios.

(2) Mesa, Nora Elena. Investigacidon sobre Mejoramiento Barrial en Mede
11in. Cap. II inédito Medellin 1985 p.21
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La zona central del Valle de Aburrd, se comporta como unnicleo
integrado, es una estructura totalmente heterogénea en cuantoa
la organizacidon de los elementos necesarios al funcionamiento
del area, especialmente en la configuaracidn del sistema urbano
A nivel general la estructura urbana, alhaberse desarrolladopor
el fuerte impacto de la 1égica de los capitales privados ha oca
cionado que el espacio urbano de Medellin yde sus municipiosin
tegrados, tenga las caracteristicas propias de las areas urba
nas de los paises capitalistas dependientes: Una fuerte segre
gacidn espacial, ocacionada fundamentalmente por los procesos
de valorizacion de rentas urbanas y por la intervencidnestatal
en el suministro de los equipos colectivos y obras infraestruc
turadas de acuerdo a las prioritarias necesidades del capital,
v siendo pocas o nulas, aquellas en zonas de Asentamientos de
poblacidon de estratos bajos.

El marco de desarrollo reciente, en donde los costos de ubica_
cion de proyectos de vivienda en la zona urbana de Medellin se
han vuelto supremamente altos (debido a mGltiples factores, en
tre ellos a los procesos de alta rentabilidad urbana), 1os urba
nizadores privados y las soluciones brindadas por el Estado han
buscado como sitio predominante para sus proyectos a losmunici
pios de Bello e Itagiii; y s6lo en menor proporcién, algunos sec
tores del drea del municipio de Medellin, en sus zonas mas pen_
dientes y bajas condiciones geoldgicas. De otro lado, lapobla
cién de bajos ingresos, que no puede acceder al mercadooficial
0 privado de vivienda, y que se asienta en los barrios de inva
sion y pirata primordialmente ha tenido como sitio predominante
al municipio de Medellin, explicable principalmente por el pro
ceso de desarrollo urbano y de alta centralidad urbana del muni
cipio capital, que obliga, por su concentracidn de obras, recur
sos, infraestructuras y servicios plblicos, a los pobladores a
asentarse en su jurisdiccidn, con el afdn de presionar al muni
cipio de mas alto presupuesto en el drea y por consiguiente, en
condiciones generales, de mas facilidades en sus obras (adnden
tro de sus limitaciones), que los otros municipios del é&rea.

Este proceso de poblamiento de 10s grupos sociales de mas bajos
recursos econémicos, hoy volcados sobre el municipio nlcleo ha
producido en su estructura, una alta complejidad urbana yun pro
ceso de deterioro tal que se puede decir que la mayoria de la
poblacidn del area urbana del municipio vive en condiciones to
talmente deprimidas, con niveles de vida muy bajos y enproceso
de cada vez mds alto deterioro. Medellin sufre las mas fuertes
presiones poblacionales en las décadas del 50 y 60, posterior
mente en las décadas del 70 y 80 esta presion ha estado repar
tida en Tos municipios principales del area.

En el afo 1982 (diciembre) el porcentaje de participacion del
estrato medio bajo en Medellin (38%) y bajo (30.6%) eran lospre
dominantes al representar en conjunto las dos terceras partes
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de Ta poblacién del municipio. En el Area Metropolitana estos
estratos son tambien predominantes pero con menores proporcio
nes: Medio bajo (40.5%) bajo (29.27) siendo en conjunto algo
mds de la mitad de la poblacidn del area (1).

La alta segregacion espacial del territorio del municipio de Medellin
es tan notoria, que la zona norte (comuna 1: Nororiental y 2 Norocci
dental de la vieja sectorizacidn) se presenta como sitio casi exclusivo
de asiento de los estratos populares en sus tipologias de invasion ypi
rata principalmente. Sin embargo, se nota una gran dinamica de este ti
po de urbanizacidon en las laderas de las comunas 3, 4 y 6, en los G1ti
mos anos.

La comuna 1 ha estado primordialmente ocupada por urbanizaciones pira
tas y de invasidn (2) debido fundamentalmente a los problemas de titu
lacién de tierras aunado a la voluntad de los propietarios de propiciar
la venta pirata antes de ver sus predios invadidos. Esto 1levé a laco
muna a tener unos fuertes niveles de urbanizacidn popular no controla
dos durante las décadas del 50 y 60. Continuando su dinamismo hastahoy,
especialmente en sus terrenos, llegando la extensidn de su ocupacidn a
subir casi hasta la cima de Ta Tadera. Esta comuna ha tenido Tos nive
Tes mas altos de densificacion y de nuevas tierras, a pesarde lo abrup
to de su suelo. Predominan en esta comuna los Procesos Habitacionales
de invasidn y pirata, siendo de poca magnitud Tos procesos originados
por la produccién estatal y privados.

La comuna 2 presenta otra situacién en su ocupacidon. Esta es mas tar
dia que la de la comuna 1, debido entre otros factores, ala barrera del
Rio Medel1in, que impide una radpida vinculacidn con el centro de laciu
dad. Esta comuna no presenta problemas de titulacidnde tierras, sien
do su primera ocupacién de cardcter pirata. Son estos urbanizadores los

(1) Ibid., p.21-23

(2) Los conceptos de los diferentes tipos de P.H.P. encontrados en el
Area Metropolitana serdn esbozados con mayor detalle mas adelante
en las tipologias de estos.
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que venden al Instituto de Crédito Territorial, ICT, grandes globos de

terrenos, con el fin de que el Estado corra con los costos devaloriza
cidn de sus tierras y cree las correcciones viales a los mismos. EsasfT
que el ICT. desarrolla desde la década del 60 una multitud de proyectos,
de todos los tipos y modalidades, lo que permite a los urbanizadores pi
ratas beneficiarse de esta dindmica, presentando esta comuna predominan
temente Asentamientos pirata y estatales, siendo los procesos de inva

sion y la produccidn de vivienda privada menos significativos.

La comuna 3 es bastante heterogénea, pues alberga al centro de la ciu_
dad y toda una serie de barrios residenciales antigilios que se han ido
transformando y deteriorando, asi como a un nimero de invasiones bastan
tes recientes que conjuntamente con algunos procesos oficiales y priva
dos han permitido que la dindmica de crecimiento en sus laderas y parte
alta sea bastante amplia; predominando en esta comuna, zonas de la ciu
dad bastante deterioradas dedicadas en su mayorfa a sectores de inquili
natos, sectores de barrios de invasion y urbanizaciones oficiales; sien
do Tos Asentamientos pirata mds pocos, aunque se puede pensar que muchos
de los procesos de invasidn presentes han sido "piratas disfrazados" an
te Ta existencia de la Ley del 68 que restringe completamente esta moda
lidad en Colombia. ET1 crecimiento de esta comuna en su zona alta seha
producido en la década del 70 y en los 80.

La comuna 4 o la de la América alberga a un gran nlimero de poblacidn de
clase alta y media alta; pero en su zona de pie de monte y en laderas
existen algunos Asentamientos, pocos en cuanto ndmero, pero bastante sig
nificativos en cuanto a su cantidad de poblacidn asentada, dandole un
peso importante a esta comuna en su dinamica de poblamiento popular.

La comuna 6 se comporta en forma similar a la 4, siendo su dindmica mu
cho mas baja; pero aln asi alberga procesos populares de gran antiglie

dad y algunos de cardcter reciente.

La comuna 5, dada la ocupacidn predominante suntuaria y de poblacidnde
altos ingresos, acapara en ésta modalidad todos los territorios, 1o que
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ha impedido cualquier intento de desarrollo popular. Sélo subsistenen
ella Asentamientos bastante antigiios que fueron derivados de condicio
nes de tendencia de tierras mds que otra cosa (1).

De esta forma son 5 las comunas del municipio de Medellin que albergan
Procesos Habitacionales Populares dentro de los gue hemos denominado pa
ra nuestro trabajo el universo del estudio.

En Tos cuadros III-1 y III-2 se presentan datos correspondientes a los
procesos habitacionales de invasion y pirata desde 1960 hasta 1983 y
aquellos correspondientes a urbanizaciones originadas por la accidn es
tatal o privada.

2.3.2. Tipologias de Procesos Habitacionales Populares en el Area
Metropolitana

Cuando se tratd a nivel metodoldgico, de determinar las tipologias de
los Procesos Habitacionales Populares en el drea de estudio, se encon
tré la dificultad de definir exactamente a que etapa del proceso se es
taba refiriendo, pues se era conciente que estos procesos tienen dife
rentes etapas en el tiempo, al ser dindmicos, lo que exigia profundizar
un poco mas sobre como se comporta un proceso habitacional en particu
lar y que forma concreta de acercamiento se iba a utilizar para hacer

la aproximacién tedrica a la realidad que nos ocupa.

Partimos en aceptar que la situacidn real de los barrios o Asentamien
tos populares pasa por una multitud de fases determinadas unas a nivel
histérico y estructural, otras simplemente por un momento coyuntural y/o
particular. Esta dificultad de unidad en la caracterizacién de lospro

(1) Procesos de agregados, aparceros o jornaleros de fincas antiglias
que fueron permaneciendo en ellas hasta conformar sectores islas
en el conjunto habitacional de la comuna.
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cesos, dado los diversos matices, 1levo al planteamiento, como hipdte
sis de trabajo, de la divisidn de los P.H.P. en el Area Metropolitana,

desde dos puntos de vista:

- Desde el origen del proceso, estudiando las formas de acceso a latie
rra 0 a la vivienda

- De acuerdo a las diversas formas organizativas reivindicativas que de
finfan fases en la consolidacion del mismo proceso

En la primera, se determinaron las diversas formas a partir de dos para
metros:

- Procesos cuyo surgimiento tiene una base "controlada" porel Estado(1)
- Procesos cuyo surgimiento tiene una base "no controlada" por el Esta
do.

De estas dos grandes divisiones se derivan:

Controlados: - Asentamientos surgidos por iniciativa estatal
- Asentamientos surgidos por iniciativa privada
- Asentamientos surgidos por iniciativa de una organiza
cidn popular y cumplimiento de todas las normas exigi
das por planeacidn.

No Controlados: - Asentamientos por invasidn o toma de tierras
- Asentamientos surgidos por venta pirata.

Desde la segunda aproximacién encontramos las siguientes tipologias de
Procesos:

(1) Para un mayor detalle de esta caracterizacidon de "controlados y "no
controlados" remitimos al Tector al Proceso de Desarrollo de los
Asentamientos no controlados en Medellin - 1987 en procesc de publi
cacién: MESA, NORA ELENA
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- Proceso de lucha por la tierra: Invasiones, ocupaciones de tierra,
tomadores de tierra, compra pirata, compra comunera, procesos cooperati
vos, etc...

- Procesos por el mejoramiento en los barrios de su estructura interna,
su vinculacién a la malla urbana: Lucha por la infraestructura, equipos
comunitarios, vias, transporte etc...

- Proceso por el mejoramiento de las viviendas

- Proceso por el mejoramiento de las condiciones de pago: Deudas de vi
vienda: Adjudicatarios, tarifas de servicios plblicos: Usuarios, valo
rizacion: Contribuyentes

- Procesos de Tucha de los inguilinos - no propietarios - por condicio
nes mejores a nivel del pago, condiciones juridicas o de la habitabili
dad

- Procesos que surgen a partir de catdstrofes que propenden por reubica
ciones 0 mejora y proteccidn

- Proceso que surge por planes oficiales de ordenamiento urbano que pro
pician reubicaciones.

De Tas dos divisiones enunciadas se encontré que la primera, respectoal
surgimiento e inicio del proceso, aln conociendo las limitaciones que
tiene, permitia un mejor acercamiento a la realidad que nos ocupa, ya
que posibilita una identificacidon mas directa de los procesos en el cam
po, que la segunda; en la cual, se dificulta el seguimiento histérico
de cada una de las reivindicaciones seguidas en el drea. Optamos pues
por la caracterizacién primera, que nos determind entonces estas tipolo
gias:

Procesos por acceso a la tierra: Controlados y no controlados; proce
sos de acceso a la vivienda: Controlados y no controlados; procesos de
Tos sin vivienda: Alquiler asf:

1. ACCESO A LA TIERRA

- NO CONTROLADOS

Invasion
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. Venta pirata

- CONTROLADOS

. Compra individual

. Compra colectiva

. Adjudicatarios de lotes:
..Lotes con servicios

..Lotes sin servicios
2. ACCESO A LA VIVIENDA

- NO CONTROLADOS

. Compra sin registro ni certificacion catastral
- CONTROLADOS

. Individual

. Adjudicatarios:

..Solucidn minima (20 M2)

..Solucidn basica (36 M2)

..Solucidn terminada (72 M2)

3. SIN VIVIENDA

- Arrendamiento de vivienda
- Arrendamiento de cuarto (inquilinato)

De esta tipologizacidn se encontré que habfa algunas subdivisiones que
no se acomodaban a la investigacidn, por ser casos demasiados particula
res y que no aportaban en el conjunto,tal era el caso de:

En el acceso a la tierra, los controlados de compra individual; de los
no controlados, la compra sin registro ni certificacion catastral, pues
eran procesos demasiado individualizados y generalizados en el drea que
remitian mas a una forma de acceso a la tierra, no controlada, como si
tuacidn previa; de los no controlados. Individual, tampoco porsu situa
cién independiente aceptando gque los adjudicatarios se estudiarian, a
través de sus organizaciones de base mas que de sus Asentamientos. En
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este mismo contexto se aceptd que cuando se analizan los casos de
acceso a la vivienda, esta tiene implicita un acceso a la tierra, ya
sea como acceso individualizable a la misma, o colectiva y/o copropie
dad.

Se definen, los diferentes P.H.P. del Area de Estudio de Ta siguiente
forma:

INVASION: "Aquel que surge por un proceso violatorio del principio

de la propiedad privada. En este sentido, es 1a ocupacidn de un
terreno careciendo del titulo que permita esta ocupacidon. Es una pose
sidén de un predio que se asume con la construccidon de una vivienda pre
caria. En este sentido, esta ocupacidn puede ser hecha por varias fa_
milias organizadas o por familias que se juntan para hacer numeroso el
proceso de la "toma" y en tal situacidon Tos que ejercen tal derecho se
reparten el terreno de acuerdo a necesidades preestablecidas o a posi_
bilidades de ejercer sus 1imites. De ahi que la delimitacidon del lote
no sea algo regularizada, ni en tamafio, ni en forma, sino que obedezca
mas a Ta posibilidad de lucha por un dominio territorial que se simbo
liza con la vivienda, rancho y con un banqueo" (1).

VENTA PIRATA: "E1 Asentamiento surgido por venta pirata es aquel que
es promocionado por un urbanizador pirata, y entendiéndose por éste,
aquel propietario de un terreno que quiere fraccionar su propiedad sin
seguir las reglamentaciones de la oficina de planeacidn, y sin acondi
cionar el terreno con los elementos minimos de infraestructura, vias,
etc., el urbanizador promociona sus lotes subdivididos en planos, pre
cariamente localizados en el terreno, y los vende generalmente con pla
zos de amortizacidn variados" (2).

(1) Ibid., p. 5y 6.
(2) Ibid., p.6
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"En Medellin podemos hablar de urbanizacidn “no controlada" como tal,
cuando se incorpora la planificacidén como prdctica de control de la ur
banizacién a partir de 1960. Antes de 1960, el proceso de urbanizacion
de Medellin era en toda su extensidon no controlado y por lo tantonoera
violatorio de ninguna norma de planeacidn, aunque si existfan normas ge
nerales de la vida de la ciudad" (1).

COMPRA COLECTIVA O COMUNERA: Se refiere este concepto a la compra que
efectla un grupo de personas naturales agrupados bajo una organizacidn

de cardcter juridico, ya sea cooperativa, asociacion, junta comunal,
etc.., de un globo de terreno. Generalmente 1a propiedad no es individua
lizada posteriormente, si no que se conserva su cardcter colectivo.

ADJUDICATARIOS DE LOTES: Son aquellos usuarios de programas estatales
0 privados que tienen como compra, un lote individual ya sea con 0 sin
servicios.

ADJUDICATARIOS DE VIVIENDA: Son aquellos usuarios de vivienda produci
da por el Estado o por urbanizador privado, y a los que se les da el ti
tulo de propiedad individualizada y una serie de normas comunes respec
to al drea comunitaria y los espacios plblicos. Estas viviendas se han
denominado, en nuestro medio como: Solucién minima, (20 Mz) solucidn
basica, (36 M) y solucién terminada, (72 M2).

2.3.3. La Organizacidn Popular en el Area Metropolitana

Antes de entrar en materia propiamente dicha, se considera necesario ha
cer algunas anotaciones preliminares que den explicacidn sobre lascarac
teristicas socio-culturales que atraviesan el proceso de consolidacion

de los barrios o Asentamientos populares en nuestro medio; loque remi

te, en primera instancia, a abordar el elemento procedencia, por ser

(1) Ibid., p.7
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éste de cardcter determinante en la conformacion de los P.H.P.. Pode
mos encontrar en los barrios populares grupos de familias provenientes
directamente de diversas zonas rurales, a nivel geografico, con tradi
ciones, costumbres y prdcticas diferentes y a veces contradictorias,
que se comunican y conviven con grupos familiares provenientes de otros
barrios de la ciudad u otras ciudades, quienes tienen una practica ur
bana mas o menos definida que los caracteriza. "En estas condiciones
no podemos pretender encontrar una expresién cultural sistemdticamente
elaborada, sino que por el contrario hay que sospechar la presencia de
mdltiples vy contradictorias formaciones culturales en proceso de confi
guracidén, a veces complementdndose, a veces oponiéndose o sucediéndose
una a otra" (1), lo anterior nos muestra la existencia de una cultura
heterogénea en lo que respecta a la conformacidén de los diferentes gru
pos pobladores que hdbitan y participan, como sujetos actuantes, en los
P.H.P., esto se manifiesta en comportamientos, prdcticas individualesy
familiares, costumbres religiosas, organizativas, formas de relacionar

se entre si, etc...; incidido ademds por las condiciones politicas y
econdmicas en tanto su insercién en el desarrollo y reproduccidn de la
estructura social, que no puede aislarse; sin olvidar, el cardcter his
torico, evolutivo y transformador de los barrios y las ciudades en gene
ral, como culturas en proceso.

No se puede hacer referencia a prdacticas culturales homogéneas, ni si
guiera al interior de un mismo proceso habitacional, hecho que induda
blemente incide en el aspecto organizativo que se puede generar al in
terior de un P.H.P.. En la Apropiacién-Transformacién del Espacio, las
practicas barriales muestran fundamentalmente dos tendencias muy claras
en cuanto a la produccién de la vivienda y su entorno; la produccidn
del espacio familiar-vivienda, en la mayoria de Tos casos se hace de

(1) U.NAL. de Colombia. Facultad de Arquitectura. Centro de Investi
gaciones. La Calidad Espacial Urbana de los sarrios nara secto
res de bajos ingresos en Medellin. CEHAP-PEVAL, Medellin 1986
p. 237.
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manera individual como necesidad primaria y prioritaria donde cada po
blador, con su familia, en forma provisional o definitiva, revela cla_
ramente aspectos que caracterizan y expresan elementos de su propiacul
tura-individual tales como: Gustos, distribuccidn, usos y formas de
apropiacidn de "su espacio", etc..., al tiempo quevanretomando,en ese
proceso de "aculturacion", elementos de 1o que se podria denominar el
"Desarrollo Cultural Urbano" (con todas las contradicciones que el tér
mino implica) del marco socio-espacial en la cual se encuentran inscri
tos. Este proceso de conformacién y consolidacidn espacial a su vez,
va generando maneras diversas de identificacidn y sentido de pertenen
cia, en cuanto su utilizacién y apropiacion se refiere como expresion
de formas de ser y vivir condicionadas y limitadas por factores estruc
turales (econémicos, politicos, sociales, culturales, etc...).

La realidad habitacional popular muestra claramente la configuracidnes
pacial, en lo que respecta a la produccién de la vivienda, marcada por
un significativo proceso individualista consecuencia de la introyeccion
ideologica del sistema, desprovisto de cualquier concepci6n socializan
te, que dd como resultado un desarrollo heterogéneo de nuestros barrios
donde se expresan diversidad de costumbres culturales influenciadas por
la miltiplicidad de procedencias de los pobladores que conforman el con
glomerado barrial.

Este hecho se observa de manera mas clara en aquellos Asentamientos no
controlados, aungue en los P.H.P. originados por adjudicacidn estatal o
privada, 1lamese solucién minima, bdsica, lotes con o sin servicios, etc
esta constante se repite, con miltiples limitaciones de manifestacidn
cultural (por el bloqueo a la posibilidad de expresidn y autenticidad de
los habitantes) ya que los espacios generados hay que transformarlos pa
ra poderlos "Habitar". Sin embargo, existen algunas experiencias, que
no se deben despreciar, donde la produccién de la vivienda se hace por
autoconstruccidn comunitaria y necesariamente requiere un proceso orga
nizativo previo donde se mezclan los diferentes intereses personales de
los pobladores.
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Hay algunos elementos que permiten identificar de una u otra forma a los
pobladores de un asentamiento y es precisamente su condicion econdmica,
la necesidad de encontrar y producir un lugar para vivir y reproducirse
y el tener que enfrentar casi que en igualdad de condiciones las caren
cias que el propio modelo de desarrollo-capitalista genera (desempleo,
salud, educacidn, recreacidn, servicios plblicos, vivienda, transporte,
inseguridad, etc...).

S6lo después de construida minimamente la vivienda, se empieza a gene-
rar la necesidad de propiciar algunas formas organizativas que permitan
construir el entorno barrial y dotarlo de aquellos servicios de utiliza
cién bdsica y comunitaria prioritarias para la subsistencia individual,
familiar y social, que el Gobierno, a través de sus instituciones, debie
ra producir para garantizar la reproduccidon social; pero ante el aban
dono de &ste, debe ser asumida por Tos propios pobladores.

Los procesos organizativos se conforman entorno a la necesidad de re
solver carencias concretas, que sdlo es posible atender de manera colec
tiva; pero una vez satisfechas, la misma organizacidn va perdiendo vali
dez, 1o que les da el cardcter de reivindicativas y coyunturales; difi
cultando el que se genere, a través de estas, una cultura colectiva co
mo resultado de la convergencia de los pobladores, que implicitamente
se encuentren provistos de sus propios signos culturales, en la perspec
tiva de Ta conformacidn de una cultura popular. No obstante, esto hace
parte de un lento proceso que arroja como resultado, la configuracidn
de elementos que permiten ir identificando algunas formas de manifesta
cidn popular que dan pie a plantear la posibilidad de hablar de una
aproximacion de expresiones simbolicas en forma de configuracidn cultu
ral, producto del desarrollo histérico-social (1).

(1) Se manifiesta con mayor claridad en las formas de apropiacidn y
utilizacion de Tos espacios de uso colectivo tales como las calles,
los parques, las tiendas y heladerias, las zonas verdes, etc; en Jas
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En el proceso de consolidacidon de las barriadas populares, las mujeres
han jugado un papel fundamental por ser precisamente, junto con los ni
nos, las que de manera mds directa sufren las precariedades de TlosAsen
tamientos, viéndose obligadas a buscar alternativas de atencidn de sus
problematicas; se destaca su participacidon activa en las diversas acti
vidades que se emprenden al interior de las mismas organizaciones, aun
gue su accion en muchos casos no es reconocida.

Ahora bien, el introducir la problemdtica habitacional popular y laos
procesos que en su interior se generan, como consecuencia de condicio
nes especificas inherentes al desarrollo del capitalismo dependiente,
remite a tratar el aspecto organizativo generado en los mismos P.H.P.
aunque la organizacién popular no sea una condicidn de los P.H.P., como
tampoco To es su permanencia en el tiempo, como ya se habia anotado.

Teniendo en cuenta lo encontrado hasta el momento en la investigacion,
y para referirnos a la forma organizativa predominante en los P.H.P.,

indudablemente sera necesario relacionar en primer lugar a la accidnco
munal, por ser la 0.P. que aparece con mayor frecuencia endichos proce
S0s, aunque con lo anterior no se quiere afirmar que sea representativa
de las mayorias. La accién comunal es la forma de organizacidon comuni
taria mas extendida en el Pafs, incluso en los P.H.P. urbanos; suinsti
tucionalizacidn e incorporacidn data de la década del cincuenta aunque
con mayor énfasis a partir de los afnos sesenta lueqgo del programa de

relaciones de vecindario; las actividades sociales; las formas de
comunicacion con sus barrios vecinos y la ciudad en general como as
pectos de expresidon de la cotidianidad barrial.

Las posibilidades de apropiacidn y utilizacidn de las areas colecti
vas cada dia son mds restringidas, fundamentalmente por el problema
de Ta tierra y sus factibilidades de acceso que los sectores demas
bajos ingresos tienen en esta sociedad; al tiempo, los programases
tatales o promovidos por el capital privado paulatinamente van redu
ciendo los espacios de uso colectivo (incluso individual), frenando
cualquier alternativa de socializacion e intercambio, y en Gltima
instancia generando un constante deterioro en las condiciones de ha
bitabilidad de estos sectores.
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“alianza para el progreso" (en 1958) donde el Estado formaliza la ac
cion comunal e incluye su promocidén a los programas de desarrolio,
como una manera de "controlar" esta forma organizativa.

Hay algunos elementos que caracterizan las acciones comunales y justi
fican en G1tima instancia su inoperancia y falta de representatividad:

- Generalmente las acciones comunales se conforman en los Asentamien
tos populares con el animo de percibir auxilios del Gobierno, que en
Ultima instancia se convierten en auxilios politicos.

- Se destacan entonces por el clientelismo y el paternalismo, como
mecanismos para pagar y recibir favores electorales, donde los pobla
dores se han visto obligados a mendigar y expresar agradecimientos.

- Su accidn se circunscribe en la solucion de problemas inmediatos,
convirtiéndose en organizaciones meramente reivindicativas que tien_
den a desaparecer o al menos a convertirsen en inoperantes en tanto
resuelvan, por 1o menos parcialmente, los problemas inmediatos que
le dieron el impulso inicial.

- Se destaca la burocratizacion de las Juntas de Accion Comunal, una
descoordinacidn significativa entre los dirigentes y la base, su cardc
ter antidemocrdtico y el desconocimiento de los 17deres naturales de
las mismas comunidades.

- Generalmente su tendencia ha sido individualista,se han desarrolla
do aisladas o desarticuladas entre si, hecho que aparece contradicto
rio si se tiene en cuenta que los problemas que afectan a los P.H.P.
son relatijvamente homogéneos.

Al mismo tiempo la lucha por la supervivencia y el mejoramiento habi
tacional popular se inscribe en esa tendencia individualista donde
solamente después de lograr una "relativa estabilidad" a nivel de la
vivienda(y esto es explicable), se comienza a gestionar el mejoramiento
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de su entorno y sélo entonces se genera la necesidad de trabajar colec
tivamente a fin de acceder a los servicios bdsicos y aquellos de cardc
ter colectivo.

Generalmente las organizaciones populares surgen de los P.H.P. motiva
dos por la inexistencia y/o insuficiencia de 1os servicios bdsicos y
colectivos, es decir, surgen a consecuencia del abandono estatal para
proveer a los Asentamientos populares de los servicios necesarios. Es
asi como los pobladores se "organizan" para adelantar obras que le co
rresponde al Gebierno ejecutar, implicando un desgaste de la organiza
cion; en la medida en que las 0.P. han resuelto sus problemas, tienden
a desaparecer. lo que les dd el cardcter de coyuntural en tanto no se
cuestionan, salvo en algunas oportunidades mas alld de sus necesidades
concretas.

A su vez el Estado ha mantenido frente a las organizaciones populares y
sus procesos de lucha reivindicativa una posicion represiva y manipula
dora fundamentalmente para el caso de las acciones comunales, frenando
cualquier proceso de lucha y autonomia, y su respuesta a 10S procesos
de supervivencia de los pobladores, ha sido el juego entre las promesas
y el control represivo.

Esta situacion de la realidad organizativa al interior de los Procesos
Habitacionales Populares, ademds caracterizada por la falta de partici
pacion y concientizacidn hacia el desarrollo, consolidacidon y unifica
cion de la 0.P., es a su vez consecuencia de la crisis urbana que sema
nifiesta también en las crisis de las organizaciones tradicionales de
los pobladores, como la accidn comunal, destacdndose Ta debilidad orga
nizativa a nivel de los P.H.P.

Sin embargo, el panorama no puede ser tan desolador, la vida cotidiana
de los pobladores esta hoy transpasada por aquellos elementos econdmi
co-politico y socio-culturales que manifiestan la crisis urbana, tales
como: La insuficiencia de bienes y servicios basicos y colectivos, la
carencia de empleo y la necesidad de acudir al empleo informal, proble
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mas de salud, educatives, recreativos, etc., déficit agudos de vivien
da, condiciones desfavorables para adjudicatarios e inquilinos, delin
cuencia, violencia y represion. Obviamente los pobladores no pueden
permanecer del todo tan ajenos "tan despojados de su conciencia ciuda
dana"; algunas organizaciones se han desarrollado por fuera de la pro
mocidn gubernamental, y en oportunidades contra su voluntad, buscan
do una mayor coordinacion fundamentalmente al interior de aquellos pro
cesos habitacionales no controlados originados por invasiones o ventas
piratas de tierras, destacdndose los comités pro-defensa de la tierra
y los comités civicos. Estos en alguna medida han comenzado a desper
tar 1as conciencias de los pobladores y su propia capacidad de enfren
tar sus problemas con autonomia, pero en su mayoria como experiencias
aisladas. Estos procesos organizativos han tenido una mayor continui
dad en aquellos P.H.P. reprimidos v controlados por el Gobierno por
encontrarsen ubicados en terrenos propicios para actividades producti
vas, en el sentido capitalista de la produccién, o destinados a planes
de remodelacidn urbana.

De la misma manera, se han destacado procesos organizativos dirigidos
fundamentalmente a enfrentar las acciones del Gobierno en torno a la
problemdtica habitacional popular, promovidos por: 1) los adjudicata
rios estatales quienes han sido los directamente afectados por los sis
temas de crédito y amortizacion y por el precario estado en que son en
tregadas las viviendas, asi como por la mala calidad de estas y su en
torno, que genera en Gltima instancia un deterioro constante en las con
diciones de habitabilidad. 2) por las organizaciones de segundo y ter
cer grado conformadas en el ambito local, regional y nacional que a su
vez orientan sus acciones en la linea del proceso de unidad del movimien
to organizativo de los P.H.P., este tipo de 0.P. centra su accidn en
Bogota 1o que explica la escasa presencia en ciudades como Medellin.

Las tres Gltimas décadas de lucha nacional popular por el derecho a
unas minimas condiciones de habitabilidad, también ha generado Ta crea
cion de otro tipo de organizaciones populares, tales como: Asociacio
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nes, fundaciones, cooperativas, cuyas caracteristicas continlan siendo
la dispersion, el trabajo aislado, reivindicativo y la debilidad orga
nizativa; aunque con objetivos similares, y en algunos casos significa
tivos; se orientan mas en la 1inea de la autogestidn, con una marcada
organizacidn y participacién comunitaria que busca el desarrollo inte
gral del P.H.P., atendiendo problemdticas internas que no s6lo tienen
gue ver con el acceso y produccidn de la vivienda y los servicios bdsi
cos y comunitarios, sino que ademds adelantan proyectos econdmicos ten
dientes a mejorar los ingresos familiares y de la organizacion, de sa
lud, educacidn, recreativos, etc..., buscando en Gltima instanciamejo
rar las condiciones de vida del poblador, su familia y la comunidaden
general.

Ahora bien, la dindmica habitacional popular generada por los diferen
tes problemas de la estructura productiva y las condiciones infrahuma
nas de reproduccién de Ta fuerza de trabajo que tienen mayor expresion
en el drea urbana, ha dado lugar, en especial en las ultimas décadas,

al surgimiento de los denominados "movimientos sociales urbanos" Tlos
cuales se manifiestan de diversas formas, pero tiene su especial carac
teristica por su aparicidn masiva, en oportunidades coyuntural, y explo
siva, mediante las cuales se demuestra la inconformidad por las preca
rias condiciones de reproduccidn social (especialmente para los secto
res mas desposeidos de nuestra poblacidn, quienes padecen directamente
las contradicciones del sistema y obligatoriamente se ven abocados a
prolongar su "jornada diaria" en tanto debe dedicar parte de su tiempo
para transportarse a sus viviendas, acceder y producir 1os servicios
bdsicos, comunitarios y la vivienda misma). Estos "movimientos urbanos"
generalmente se orientan hacia el cuestionamiento del Estado quien es
el encargado de producir y ofrecer los bienes necesarios de consumo pa
ra la reproduccidon de los diferentes sectores de clases; semanifiestan
de manera reivindicativa pero se consideran importantes en tanto han de
mostrado una organizacidon de relativa solidez interna, como una fuerza
de lucha popular gque toca con el problema habitacional dentro de Tos
P.H.P. a un nivel mds amplio y unificado. Frente ha este tipo de lucha
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el Estado siempre responde o con represidn, o expresando un aparente in
terés de atencidn a la problematica planteada, buscando en GItima ins
tancia dilatar los procesos organizativos y la toma de conciencia (1).

Los Tlamados "movimientos urbanos" sin embargo no han tenido una tras_
cendencia mayor en tanto no se plantean, como fin Gltimo y conciente,
el transformar la estructura urbana, politica, econémica y social ten
diente al replanteamiento de la 1dgica del desarrollo capitalista depen
diente y desigual. Esto los convierte especialmente en movimientos de
mandantes de necesidades meramente inmediatistas dentro de los mecanis
mos planteados por la dindmica del modelo de desarrollo capitalista.

Retomando los elementos anteriores se podria llegar a afirmar que la or
ganizacion popular generada a la luz de Tos Procesos Habitacionales Po_
pulares no s6lo debe orientarse hacia el enfrentamiento de reivindica

ciones para mejorar sus condiciones de habitabilidad, ejecutando proyec
tos para acceder a los servicios bdsicos y comunitarios, que en dltima

instancia se desarrollan en la dindmica interna del esquema capitalista

de produccién-reproduccién. Por el contrario, la organizacidn debe es

tar orientada en la perspectiva de propiciar y crear las condiciones pa
ra adelantar procesos de educacidn popular y politica, en el sentidode

descubrir y hacer concientes las causas reales de los problemas, caren

cias y condiciones del Habitat Popular y la estructura actual del mode

1o de desarrollo, propiciar un proceso de transformacidon de la realidad,
donde el elemento "participacidn"” se convierta en un medio tendiente a

Tograr insidir de alguna forma en la toma de decisiones.

(1) Las distintas formas de represidn y asesinatos de 1ideres odirigen
tes populares promovida por el Estado y los diferentes grupos que
abierta o soterradamente se generan, como contraposicidn a laexpre
sion organizada o expontdnea del pueblo, van sucitando nuevos espa_
cios de Tucha. Es asi como ya no s6lo se reivindica el transporte,
la vivienda, los servicios, sino, también se destacan movimientos
para reivindicar el derecho a la vida.
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La organizacién popular debe proyectar su trabajo comunitario a Targo
plazo con miras a promover cambios en la estructura econdmica, social
y politica donde el rol protagénico 1o cumplen los pobladores agremia
dos entorno a un trabajo educativo, consciente, continuo y unificador.



3. SEGUNDA FASE: ACERCAMIENTO AL UNIVERSO, SELECCION DE LA
MUESTRA Y ANALISIS DE LUS PROCESOS HABITACIONALES POPULARES Y LA ASESO
RIA TECNICA EN EL AREA METROPOLITANA DE MEDELLIN

Partiendo de las condiciones formuladas en el proyecto sobre la segun
da fase y con el animo de garantizar en la mayor medida posible, el
abordaje empirico del objeto de investigacidn, y el enriquecimiento
del marco tedérico-conceptual elaborado en la fase anterior, se proce
dio a hacer un primer reconocimiento inicial a diferentes Procesos Ha
bitacionales Populares del Area Metropolitana de Medellin. Con ésto
se pretendia elaborar el inventario del universo de los P.H.P. y de
las entidades que de una u otra forma han brindado algln apoyo para el
desarrollo de los mismos, para detectar asi cudles de ellas enfatizan
su accién hacia la Asesoria Técnica, de acuerdo, esto Gltimo, con los
planteamientos del capitulo precedente.

Una vez identificado el universo tanto de los P.H.P. como de las enti
dades de A.T., se realiza un muestreo de los mismos para luego conocer,
analizar y profundizar sobre sus caracteristicas y la relacién existen
te entre los Procesos Habitacionales Populares y la A.T. brindada.

3. 1. OBJETIVOS

Teniendo en cuenta los objetivos disefados en los términos de referen
cia de la investigacion y para el desarrollo de esta fase se plantea
ron los siguientes:

- Elaborar un inventario representativo de diferentes P.H.P. desarro
1Tados en el Area Metropolitana de Medellin, teniendo en cuenta su
hiptesis de acuerdo al origen del proceso.

- Propiciar un Acercamiento a los P.H.P. identificados en el inventa
rio con el fin de conocer sus caracteristicas generales, las organiza
ciones populares gestadas en su interior y los 0.G. y 0.N.G. que han
brindado algln tipo de Asesorfa.

- De acuerdo a la informacidn recolectada, ampliar el universo a aque
1Tos P.H.P. que se consideren importantes para el desarrollo de la
investigacion.
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- Lograr mediante el andalisis de la informacidon obtenida en este pri-
mer acercamiento, seleccionar una muestra significativa para profun -
dizar sobre ella, caracterizar y evaluar la relacidon existente entre
el P.H.P., 1a 0.P. y 1a A.T. brindada. De manera tal que se generen
mayores elementos para la seleccidn de experiencias.

3.2, UNIVERSO DE LA ASESORIA TECNICA EN LOS P.H.P.

3.2.1. Inventario del universo

Este inventario se desarrolla sobre la base de un reconocimiento gene-
ral del panorama de los Procesos Hibitacionales Populares, las organi-
zaciones de pobladores correspondientes y las entidades pliblicas y O.
N.Gs. que desarrollan actividades de Asesoria Técnica.

En este sentido no es un panorama cubierto totalmente, sino de refe-
rente aproximado del universo total existente en el Area Metropolitana
de Medellin, ya que un cubrimiento mas completo de este panorama, jus-
tifica un tema de investigacion a desarrollar.

Para la observacion de este universo se definieron una serie de ele-
mentos que incorporan aspectos relativos a los diferentes origenes,

intereses, objetivos, formas de articulacidon, niveles de continuidad,
alcances, participacion y evaluacidon. Esto implica considerar la di-
namica particular y las relaciones que se establecen entre el P.H.P.,
la organizacidon u organizaciones de pobladores y la Asesoria Técnica.

E1 reconocimiento a este universo es simultaneo a partir de las rela-

ciones alli establecidas. Sin embargo, el punto de partida metodo-

10gico para esta actividad, se da desde la realidad de los Procesos
Habitacionales Populares y de quienes actlan en ellos. con esta prac-
tica se buscan elementos de informacion y caracterizacidon que se ins-
criban en Tos objetivos de la investigacidon y que permitan seleccionar
la muestra mas indicada de analisis.
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3.2.2, Criterios y seleccion del universo general

Teniendo como criterios fundamentales para la seleccion del universo:

- Los diferentes tipos de P.H.P. definidos con base a su origen y for-
ma.

- Su tiempo de conformacion y desarrollo

- Su dinamica e incidencia en el panorama amplio del Area Metropolitana
de Medellin

- Su ubicacion, tamafo, etc.

Se procedid a identificar un primer inventario general, con base en la
informacion recolectada por el equipo, que diera cuenta de estos aspec-
tos, para lo cual se decidido abordar el mayor numero de asentamientos
preidentificados, contando para ello con una guia de informacidon y ca-
racterizacion del P.H.P., 0.P. (ver Guia); de manera tal que nos per-
mitiera poseer un panorama mas completo y objetivo y tener mayores
criterios para la seleccidn de la muestra.

Para realizar el acercamiento a los P.H.P., con el animo de entender
a un nivel muy general su dinamica y fundamentalmente el conocimiento
de algunas variables que dan cuenta de las organizaciones de poblado-
res que en su interior se generan, lo mismo de los 0.G. y 0.N.Gs que
han tenido alguna ingerencia en los procesos mismos encaminados al de-
sarrollo y mejoramiento de las condiciones de habitabilidad, conside-
ramos en primera instancia conveniente hacer un reconocimiento de Asen-
tamientos que respondieran por su origen a las tipologias identificadas
con antelacidon, tales como P.H.P. iniciados por:
- Invasiones
- Urbanizaciones piratas
- Compras comunitarias de terrenos
- Adjudicacion de:

. Lotes con o sin servicios

. Soluciones minimas

. Soluciones terminadas
- Vivienda de alquiler y/o inquilinatos
- Emergencias sociales y/o naturales
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Ya sean a través de programas estatales o de organismos privados.

A1 tiempo que se tuvo en cuenta los demas criterios ya planteados para
dicha seleccion.

La seleccion del universo, es el resultado de un conocimiento y acer-
camiento mds o menos simultdaneo tanto a algunos P.H.P. de los cuales
se tenia referencia por diversas fuentes, como a ciertas entidades que
son reconocidas en el medio por su vinculacion -de una forma u otra-

a los P.H.P.

En el acercamiento a los P.H.P. se logrd identificar un inventario de
entidades tanto gubernamentales como no gubernamentales que tienen pre-
sencia en los procesos mismos de las cuales algunas se pueden identi -
ficar como entidades que prestan A.T.

3:2,2.1. Universo de los P.H.P.

A los P.H.P. que aparecen a continuacidn se les aplicd la Guia de En-
trevista (Guia de informaicon y caracterizacion del P.H.P. - 0.P.),
la que se considerd fiexible y como material de apoyo a las visitas
programadas para este primer acercamiento; informacién que fue poste-

riormente sistematizada, como paso previo a la escogencia de la muestra:

. Aures 2 y 3

. Villa Sofia (Primera Etapa)
. Altos de Niguia

. La Gabriela

. Maria Cano o Carambolas

. La Sierra

. Los Caunces de Oriente

. E1 Triunfo

. Moravia

e 0 ~N O o B o N

—
(]

. Popular No.2

f—
—

. Brasil



12.
13,
14,
15.
16.
17
18.
14
20.
21.
22,
23,
24.
25,
26.
27.
28.
29.
30.
.-
32.
33,
34.
35,
36.
37.
38.
39.

De
el
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Los Caunces
Calatrava

Nuevos Conquistadores
Vallejuelos

ET Picachito

La Maruchenga

Las Vegas No.Z

E1 Mirador de Bello
E1 Playon de los Comuneros
Villa del Socorro
La Iguana

Olivares

Santa Cruz

Los Cerros

La Libertad
Salvador Allende

8 de Marzo

13 de Noviembre
Julio Rincdn

12 de Octubre
Barrio Keneddy

E1 Recreo

Villa Nazareth
Nuevos Horizontes
Eduardo Santos

Pepe Sierra

La Candelaria

Santa Rita

cada una de las visitas realizadas a los P.H.P.

identificados en

universo, se elaboraron fichas técnicas teniendo en cuenta la Guia

de informacidon disefada, al tiempo que se realizd un cuadro resumen

donde se consignaron aspectos generales que permiten una ubicacidn ra-

pida y operativa de la informacion recolectada, este cuadro sera pre-

sentado mas adelante.
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3.2,2.1., GUIA INFORMACION Y CARACTERIZACION DEL P.H.P. - 0.P.

fecha

Investigador

Observaciones

1. [INFORMACION GENERAL
1.1, Nombre del Asentamiento
1.2. Ubicacidn
1.2.1. Comuna No.
1.2.2. Sector
1.2.3. Direccion

1.3. Fecha de origen del Asentamiento

2. CARACTERISTICAS GENERALES DEL ASENTAMIENTO
2.1. Origen del P.H.P.

2.1.1. Formas iniciales de ocupacion del terreno

2.1.2. Caracteristicas de la vivienda inicial
- Vivienda provisional, desarrollo y consolidacidn

progresiva, etc.

- Vivienda definitiva (desde el primer momento)

2.1.3. Formas iniciales de acceso a los servicios basicos
(acueducto, alcantarillado, energia)

2.1.4. Procedencia de Tos pobladores.

2.2. Produccidon de la vivienda y servicios
2.2.1. Formas de produccidon de la vivienda
2.2.2. Formas de produccion de los servicios basicos
2.2.3. Formas de produccion de Tos servicios comunitarios
(vias, centros de salud, iglesia (s), zonas recrea-

tivas, etc.)
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2.3. Estado actual del asentamiento

2.3.1. Fisico - espacial - constructivo:
Aspectos urbanisticos del asentamiento
b. Estado actual de las viviendas
c. Materiales utilizados (cudles los mas predo-
minantes).
d. Servicios basicos con gue cuenta
e. Servicios comunitarios actuales
- Vias
- Planteles educativos - Guarderias
- Puestos o Centros de Salud
- Zonas recreativas
- Otros.
f. Nimero aproximado de viviendas
2.3.2. Juridico
a. Legalidad actual del asentamiento
b. Legalidad de las viviendas
c. Legalidad de algunos servicios basicos (acueduc-
to, energia)

2.3.3. Socio-econdmico
a. Fuentes de empleo de los pobladores
- Formal
- Informal
- Predominio empleo
b. Indice promedio de desempleo

2.3.4. Organizaciones populares existentes.

Observaciones

Nombre O0.P. | Tipo de 0.P. | Objetivo Central Fecha In.

! !
! !
I T
z !
! !
I I
s !
! !
I |
! !

PYSEDGE (O P O S e

-—T i e i el

a. Cuales orientan su accion al P.H.P.
b. Cudles son mas significativas (de las anteriores)
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FUENTES DE INFORMACION Y TECNICAS UTILIZADAS PARA RECOLECTAR LA

INFORMACION BASICA.

4.

OBSERVACIONES GENERALES

CUALES INSTITICIONES HAN PRESTADO A.T.
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3.2.2.2. Universo de Instituciones

Para el universo de instituciones se escogieron aquellas entidades ase-
soras que tienen relacion con los Procesos Habitacionales Populares,
de caracter estatal en el campo nacional, departamental y municipal;
no gubernamentales, nacionales, regionales y municipales; organiza-
ciones de segundo y tercer grado con cobertura nacional, regional y
municipal, y universidades:

Estatales

- Nacionales:
. Instituto de Crédito Territorial
. Banco Central Hipotecario
. Servicio Nacional de Aprendizaje SENA
. Superintendencia Bancaria
. Financiacoop
- Departamentales:
. Secretaria de Desarrollo de la Comunidad
- Municipales:
. Secretaria de Desarrollo Comunitario
. Corvide
. Planeacion Metropolitana
. Empresas Piblicas de Medellin
. Inval
. Obras Piblicas de Medellin

No Gubernamentales

- Nacionales:

. Servivienda

. Solidaridad por Colombia

SGEDS

. Fundacidon Carvajal

. Escuela Nacional Sindical
- Regional y Municipal

. La SAI

. Corvisol
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. Barrios de Jesis
. Comfama
. Codevi
. Fundacidon Nazareth
. Viviendas de Antioquia
. CICAHP
. Foro Nacional por Colombia
Organizaciones de segundo y tercer grado

- Nacionales:

. Fedevivienda

. Cenpavi

. Cenaprov

. Construyamos

. Conavip

- Regional y Municipal
. Adeiva

. Adanava

. Liga de Usuarios de las Empresas Piblicas de Medellin
Universidades

- CEHAP, Universidad Nacional de Colombia
- Universidad de Antioquia

Un universo mas amplio, puede observarse en el anexo 1.

3.2.3. Andlisis cualitativo de los P.H.P. identificados en el uni
verso

En Ta identificacidon del universo se logrd reconocer un total de 39 Asen
tamientos ubicados en el Area Metropolitana de Medellin comunas y zona
norte y sur del Valle de Aburrd, abarcando asi un ndmero no despreciable
de procesos habitacionales distribuidos en las diferentes zonas de habi
tacion popular de la ciudad y sus alrededores, que dan cuenta de los di
ferentes tipos de P.H.P. identificados con antelacién en el marco con
ceptual asi:

- P.H.P. originados por invasidn de terrenos de propiedad
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del municipio o personas particulares; iniciado en nuestra ciudad desde
Tos anos sesenta. Esta forma de ocupacidn se presenta de diferentes ma
neras y generalmente atraviesan un mismo proceso, distinguiéndose los
siguientes tipos de ocupantes como los mds predominantes:

- Invasores de grandes extensiones para la venta posterior de terrenos

y/0 mejoras

- Invasores de Totes pequefos, quienes construyen ranchos, los venden y
luego se apropian de otro terreno y asi sucesivamente

- Invasores que sélo buscan un lugar para construir su vivienda y ocu
parla

- Compradores de predios a propietarios "legales" con documentos de com

pra-venta (sin escritura).

Esta diversidad de ocupantes de terrenos invadidos explican el hecho de
que en un mismo proceso de este tipo encontramos pobladores que han ad
quirido su terreno por invasidn, por compra a invasores iniciales o a

sus primeros propietarios ailin después de transcurrido un tiempo relati

vamente largo.

Dentro de Tos P.H.P. por invasion se tuvo en cuenta que en el universo
estuviesen incluidos, por su fecha de origen, procesos iniciales en la
década del sesenta, originados recientemente y aquellos intermedios.
Generalmente los procesos de invasion se han realizado sin organizacidn
previa del poblador y su familia pero inmediatamente requieren de una
organizacidon espontdnea para enfrentar el desalojo.

- Procesos Habitacionales Populares originados por venta pi
rata de lotes, sin ningln tipo de planificacién urbanistica previa, ni
de servicios bdsicos. Esta venta generalmente se hace por cuotas me

diante pdlizas, en esta forma también es frecuente Ta no existencia de
titulos de propiedad de los terrenos adquiridos. Algunos barrios pira
tas se encuentran intervenidos por el Estado pero sus caracteristicas

siguen siendo las mismas, como lo confirma el caso de Aures 2-3.
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- Originados por compra comunitaria de terrenos; implican
una organizacidon previa de los pobladores. Estos P.H.P. no constitu
yen una forma de acceso frecuente en el Valle de Aburra.

- P.H.P. originados por adjudicacidon individual estatal, or
ganismos sin animo de lucro (barrios de Jeslis, Codevi, Cenaprov.) o por

el capital privado; aqui se presentan diversas modalidades:

Adjudicacidn de lotes con servicios

Adjudicacion de lotes sin servicios

Solucidon minima

SoTucidn basica
Solucidn terminada.

Generalmente el acceso y produccidn de la vivienda para los P.H.P. ori
ginados por invasidn y compra pirata, se hace en la mayoria de los ca_
sos, de forma individual (por parte del poblador y su familia), de ma_
nera informal, con materiales provisionales (cartén, madera de desecho,
plasticos, etc.) y un desarrollo progresivo en material definitivo; pro
ceso que demora varios anos en su consolidacion debido a diversas cau
sas, tales como las condiciones econfmicas de la familia y el proceso
de lucha por la tierra frente a las amenazas de desalojo que colocan al
poblador en una situacidn de inseguridad frente a su permanencia en el
Tugar.

Este tipo de P.H.P. necesariamente conlleva al desarrollo y propagacién
de sectores urbanos conformados al margen de las normas urbanisticas de
planeacién o 1o que es 1o mismo, en la ilegalidad del desarrollo urbano

"planificado".

Los procesos habitacionales originados por adjudicacion de lotes, con

0 sin servicios, presenta en su consolidacién un proceso de autocons
truccion de la vivienda de manera individual, hecho que es extensivo pa
ra la adjudicacion de solucion basica y minima de vivienda en su
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desarrollo progresivo.

Existen algunos Asentamientos donde la construccidén de la vivienda se
ha hecho por autoconstruccidn y ayuda mutua, aunque su frecuencia no
es significativa en tanto predomina la forma individualizada de produc
cidn del inmueble.

A pesar de que la tendencia general sea la de producir la vivienda de
forma individual, es frecuente encontrar que para acceder y producir
los servicios bdsicos y comunitarios se presenta una relativa partici_
pacién de los miembros de la comunidad, momento en el cual empieza a
surgir, con mayor frecuencia, la 0.P. canalizdndose a través de ella
necesidades de consumo colectivo no atendidas por las instituciones es
tatales.

En el recorrido analizado, se encontrd una apropiacidn ilegal de Tlos
servicios bdasicos en aquellos procesos habitacionales originados por
venta pirata e invasion, con una presencia tardia del Gobierno a tra
vés de las empresas encargadas de la produccién de servicios basicos,
y s6lo con el animo de darle cierto matiz de “"legalidad" a los contra
bandos de energia -colocando transformadores-, y permitiendo conexio
nes de agua para aceptar dineros con el pago de fraude; luego de va
rios anos procede a colocar reglamentariamente la electricidad y cons
truir el acueducto y alcantarillado en forma definitiva. Los procesos
iniciados por adjudicacidon en cualquiera de sus modalidades, general
mente cuentan con servicios basicos desde su inicio; sin embargo siem
pre es frecuente encontrar deficiencias en la prestacidn de este servi
cio.

Para el caso del equipamento comunitario se destaca la notable ausencia
de las diferentes instituciones del Gobierno encargadas de atendereste
aspecto; hecho propagado en los diversos tipos de P.H.P..En Tos progra
mas de vivienda estatales (donde para su oferta se plantea siempre un
Asentamiento rico en equipamento de esta indole con dreas colectivas
de recreacidn, zonas verdes, guarderias, puestos de salud, planteles
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educativos, ect.), estos servicios finalmente no se implementan, y lo
que es mds grave, no se dejan espacios suficientes para suconstruccion
posterior. Es pués, en la carencia y precariedad de los servicios pd
blicos donde se centra la accidn y la lucha de los pobladores de los
barrios populares generalmente respaldados bajo una organizacidn que
en la mayoria de los casos es la accidon comunal.

Es frecuente encontrar P.H.P. gue no poseen ningun tipo de equipamento
comunitario; tampoco cuentan con espacios para construirlos, la mayor
carencia se presenta en torno a zonas verdes para parques recreativos
y deportivos; en muchos procesos los pobladores se tienen que servir
de los planteles educativos y centros de salud de barrios vecinos.

En gran parte de los Procesos Habitacionales Populares visitados, no
existe una presencia significativa de la organizacidn popular. La ma
yoria de las 0.P. existentes son acciones comunales con sus consabidos
problemas ; se observa una participacidén deficiente de la base en los
diferentes proyectos y actividades que se emprenden. Un grueso nime
ro de los P.H.P. visitados, s6lo cuentan con una o maximo dos formas
organizativas siendo la accién comunal la que ha tenido mayor continui
dad en el proceso pero siempre aparece y se mantiene con el trabajo de
dos o tres directivos. Con respecto a las entidades que han prestado
algln tipo de Asesoria se encontraron algunos elementos iniciales que
son necesarios tomar en consideracion:

- Se detectd entre los informantes un concepto un tanto amplio y con
fuso con respecto a 1o que consideraban como "Asesoria Técnica". Fue
asi como indistintamente planteaban asesores técnicos aquellos organis
mos gubernamentales o no gubernamentales que prestan algin tipo de ser
vicio, apoyo, donacidn e incluso Asesoria propiamente dicha.

- Se destaca a su vez la ausencia de A.T. en el acceso y produccidn
del terreno y vivienda, generalmente es un proceso que se hace demane
ra individual, como anteriormente se anotd.
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- En gran parte de los P.H.P. no existe una presencia significativa y
continua de las instituciones identificadas como A.T. y la tendencia
a relacionarse con el proceso siempre se ha efectuado a través de una

0 dos personas de la 0.P.

- E1 aspecto del proceso que mas Asesoria recibe es el fisico-espacial
y fundamentalmente en lo pertinente a la construccién de servicios pd
blicos y comunitarios, lo cual tiene relacion en los objetivos de las
organizaciones ya que muchas se generan para acceder a dichos servi

cio0s.

Si hacemos una comparacion entre los P.H.P. originados por adjudicacion
y aquellos de origen "ilegal", encontramos en los segundos una mayor ac
cién de las 0.P. y una participacidn de los pobladores y su familia en
el proceso, pareciera existir una preocupacidn mas significativaen es
tos Gltimos, mejorar la calidad espacial y su equipamento comunitario.

Generalmente los agentes externos, 11dmese 0.G. u 0.N.G., establecen
su relacién en los P.H.P., con uno o dos dirigentes de la 0.P. ydesde
alli realizan todas sus acciones; en muy pocas oportunidades Togranes
tablecer una comunicacidén mas estrecha con la base, 1o que explica el
hecho de que en los procesos, 1os agentes externos no son conocidos
por todos Tos pobladores, quienes en ocasiones s6lo alcanzan a recono
cer el nombre de la entidad, pero casi nunca saben con claridad la fun
cion y el rol que cumple al interior del P.H.P.

3.2.4. Seleccidn de la muestra

3.2.4.1. Criterios de seleccidon de la muestra de P.H.P.

Con el dnimo de profundizar en aquellos elementos que permitieran plan
tear una caracterizacion lo mas amplia posible de los procesos y de la

relacion de estos con A.T., se disefaron algunos criterios prelimina

res para la seleccidn:
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- Elegir preferiblemente aquellos P.H.P. que por su dinamica y desarro
110 aporten nuevos elementos tedricos sobre A.T.

- Tomar en consideracion el nivel de cohesién y dinamica de Ta 0.P. en
el P.H.P.

- Privilegiar en la escogencia, a aquellos P.H.P. en los que lasentida
des o grupos de asesores han tenido una incidencia importante en el de
sarrollo de éste.

- En lo posible elegir P.H.P. con distintos origenes cronoldgicos con
el animo de observar diferencias y elementos comunes.

- Elegir una muestra representativa de cada uno de Tos tipos de P.H.P.
identificados en el universo como resultado de la aplicacién de los cri
terios planteados y mediante un proceso de clasificacién del universo.
Los P.H.P. se agruparon en Opcional Positivo, mds o menos opcional vy

Opcional Negativo, seleccionando finalmente aquellos que se les dio la

categoria de opcional positivo.

De esta forma se eligid una muestra representada por dieciocho P.H.P.;
al tiempo que se seleccionaron otros dos procesos ubicados en el orien
te antioqueno, cuyo andlisis Se hace independiente de los del Area Me
tropolitana por considerar que entre estas dos subregiones existen im
portantes diferencias histéricas, econ0micas, sociales, etc., que no
pueden desconocerse.

3.2:4.2. Muestra seleccionada P.H.P.

De acuerdo con los anteriores criterios se eligieron los siguientes pro
Ccesos:

- Invasiones: La Iguand, Moravia, Popular 1 y 2, Santa rita, 8 de Mar_
z0, la Libertad (sector invasidn), Nuevos conquistadores

- Piratas: Aures 2 y 3, Eduardo santos

- Adjudicaciones: Niguia parte alta, Pepe sierra II, el Recreo, Caunces
de oriente, el Mirador del 12, Villa del socorro, Julio rincon

- Compra comunitaria: Villa nazareth

- Comodato: Asociacion Nuevos horizontes.



76

Los dos P.H.P. del oriente antioquefio, elegidos fueron respectivamente,
la Coorporacidn para el desarrollo del Pefiol (ubicada en el municipio
de el Pefiol) y el programa de autoconstruccion de SanAntonio de Pereira

(municipio de Rionegro).

3.2.4.3. Muestra seleccionada de entidades de A.T.

Tomando en consideracidn los objetivos de la investigacidn, y la infor_
macidn suministrada en los P.H.P. sobre entidades de A.T. que habfan te
nido presencia en ellos, se establecieron los siguientes criterios para

elegir la muestra a partir del universo detectado inicialmente:

- Que la Asesorfia brindada mostrara algunos niveles de estructuracion
interna y permanencia en los P.H.P.

- Que el radio de accidon de éstas coincidiera con el referente espacial
delimitado por la investigacidn (Area Metropolitana del Valle de Aburra)
- Que hubiera una representacidén proporcional de 0.G. y 0.N.G.

- Que las entidades a elegir tuvieran un reconocimiento claro e importan
te de parte de los P.H.P.

De esta forma se eligieron un total de doce A.T. tanto de cardcter guber
namental como no gubernamental, al igual que una universidad estatal.

o
o

Secretaria de Desarrollo Comunitario

[}

Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA)
Corporacifn de Vivienda y Desarrollo Social (Corvide)

Banco Central Hipotecario (B.C.H.)
Instituto de Crédito Territorial (I.C.T.).

0.N.G.

- Corporacién de Desarrollo, Educacién y Vivienda (Codevi)
- Asociacidn de Inquilinos del Valle de Aburrd (Adeiva)
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- Asociacidén de Adjudicatarios del Norte del Valle de Aburrd (Adanova)
- Asociacion para la Vivienda "Mi Casita"
- Central Nacional Pro-vivienda (Cenaprov.).

Universidad
- Centro de Estudios del Habitat Popular (CEHAP).

3.2.5. Instrumentos de recoleccién de la informacidn y desarrollo
del trabajo de campo

Para abordar el objeto de estudio se disefid en primer momento una gufa
de entrevista con la cual se pretendia establecer un panorama general
sobre la evaluacidén y principales caracteristicas actuales de Tos P.H.P.
y de las posibles organizaciones existentes a su interior. Asi mismo
se buscaba una primera aproximacidon al universo de las entidades de
A.T. del medio y del tipo de Asesoria brindada a Tos procesos (ver

guia paginas 65, 66, 67).

En segundo momento y una vez seleccionada la muestra tanto de entida_
des de A.T. como de Tos P.H.P., se elaboraron dos encuestas dirigidas
respectivamente a cada una de las unidades de andlisis mencionadas.

Con relacion al informante de las entidades, se procurd que este posea
tanto un conocimiento amplio de la institucidn, como una relacidn muy
cercana con los procesos a 10s cuales se les brindaba la Asesoria res
pectiva. En el caso de los informantes de los P.H.P.(tanto para el
caso de la gufa de entrevista como de la encuesta), se tratd, en lo
posible, de recurrir a quienes tuvieran una vinculacién activa en el
proceso o en la organizaci6n, para lograr una informacién To mas obje
tiva posible, se procurd aplicar la encuesta a dos o mds representan
tes de Ta organizacién y/o comunidad.

E1 trabajo de campo estuvo bajo la responsabilidad del equipo de inves
tigacion y se desarrollé en un periodo aproximado de dos meses.
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3.2.5.1. LAASESORIA TECNICA EN LOS PROCESOS HABITACIONALES POPULARES
EN EL AREA METROPOLITANA DE MEDELLIN

ENCUESTA PARA LAS INSTITUCIONES (1) QUE BRINDAN A.T.

SEGUNDA FASE
ENCUESTA No. FECHA
INSTITUCION
DIRECCION
ENTREVISTADO () CARGO
ENTREYISTADO CARGO
ENTREVISTADO CARGO
ENTREYISTADOR OBSERVYACIONES
I. INFORMACION GENERAL

1.1.  SOBRE LA INSTITUCION:
1.1.1. Fechade Fundacion

1.1.2. Tipo de Institucion:
a. Caracter: Gubernamental 0 NoGubernamental O Mixta O
b. FiguraJuridica:

Scciedad Andnima 0  ScciedsdLimitada O Corporecion O
Fundacion O Cooperativa O Fondo O
Universidad 0 Superintendencia O Ministerio 0O
Departamento 0O  Federacion O Caja O
Asociacion 0  Centro O Otra a
Cual?
c. Institucién con animo de lucro O Sin animode lucrs O
1.1.3. Intereses de la Institucion:

Econcmicos O Religiosos O

Politicos 0  Cientificos ]

Politico-qubernament. O  Sociales 0

Academ icos 0  Otros 0

Cuales?

1.1.4. Lalnstitucion poses Personeria Juridica?
Si 0 Mo O Fecha de obtencion
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Senale los tres objetivos principales de 1a Institucion
1.

£

Qué tipo de servicios presta la Institucion.

Comao promociona la Institucion estos servicios?

Qué reguisitos y procedimentos establece Ia Institucion para acceder & estos servicios.

SOBRE LA AT
Qué tipode A.T. presta la Institucion.

Enuncie tres objetivos que busca 1a Institucion a traves de 1aA.T.

G —

Fecha de iniciacion de los servicios de A.T.

Queé catacteristicas tiene 1a metodologia utilizedaen la AT.

Tipode P.H.P. que atiende la AT.

1. Invasion O 2. Urbanizacion Pirata 0O 3. Compracolectiva deTierra O
4. Yiviendade alquiler y/o inquilinato - O 5. Programas Institucionales O
6. Otro O

Cudles?

Obseryaciones:
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1.2.6. Con qué tipo de organizacidn de pobladores trabaja comunmente la Institucionen 1aA.T.

1. Accion Comunal O 2. Asociaciones 0 3. Cooperatives O
4. Pre-cooperativas 0 S. Comités Barriales 0 6. Fundaciones O
7. Corporaciones O 8. Organizaciones de hecho O 9. Otras g
Cuales?

10. Ningun tipo e organizacion O
1.2.6.1. Por que?

1.2 7 Quécobertura tiene la Institucion para laA.T.

1. Internacional O S. Area Metropolitana O
2. Nacional a 6. Local O

3. Regional [} 7.0traO

4. Departamental O

Cual?

1.2.8. Numerode P H.P. que asesara:

29. Evaluacion Juridica.
.2.9.1. A cusles de los siguientes tipos de formalizecion recurre la Institucion para la A.T.

con los O.P. :

1. Contrato O
2. Acuerdo Escrito 0
3. Acuerdo Yerbal a
4. Ninguno O

1.292. GZilaanteriores 1.
1. Esteestipulagarantia Si 0 No O
2. Esteestipulasanciones Si 0 No O

1.210.  Evaluacion Econdmica.
1. La AT. en lalnstitucion:
Presupuesto asignadoa 1laAT. $
& que representarespectoaltotal %

2. LaAT.enla O.P.
Existe cobropor asesoria Si 0 No O Cudl $
Por qué
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3. Qué recursos se disponen para laA.T. y su origen:

TIPOS DE

RECURSOS ORIGEN DE LOS RECURSQS
Financieras

Materiales

Humanas

Otros

1.2.11. Existe sistematizacion de 105 procesos de 1aA.T. en la Institucion
Si D No O Nivel de esta

1.2.12. Existen control de l1os procesos de AT, en 1a Institucion:

) No O Como se efectua?
1.2.13. Existe evaluacion de los procesos de A.T. en la Institucion:
S B No O Como se efect(ia?

1.2.14 Enuncie los principales v més recientes P.H.P. a los cuales 1a Institucion a brindedo
AT.
NOMBRE TIFQ No.Familias| O.P. |Ubicecion |Fecha Iniciativa

P.HP. P.HP. Inicio A.T.| I. | O.P.|Otro
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2. CARACTERIZACION DE LAAT.
2.1 CONCEPTO.
211 La Institucion ha resuelto el concepto de Asesoria
Si 0 No O
Si es afirmativa: Como lo ha hechg
2.2, DINAMICADE LAAT.
221 LaA.T. de la Institucion esta articulada con los P.H.P. con los que trabaja
Si 0O No 0O
Sies afirmativa:
a. Como se da esta articulacion
b. Por iniciativa de quién se da esta articulacion
222 LaAT. propicia procesos educativos en losP HP.?
S0 NoO
S1es afirmativo, en que forma?

J
a
o

L3AT. cemera procesos participetivos ce los pobladores™
SiOd NoDO

S1es afirmativa, en qué forma?

2.24. LaAT. crearelaciones de dependencia?
S0 NoO

Por qué?

2.2.5  Enqué momento considera conveniente retirarse del P.H.P.2
226 Por iniciativa de quién decide el momenta de retira?

2.5, EFICIENCIADE LAAT.
3.1 Enquétérminos miden laeficienciade laA.T ?
1. Cualitativamente: Si0 NoO
2. Cuantitativamente: Si0d NoO
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3. Por que?

4. Como seentiende?

ALCANCES DE LAA.T. POR CAMPOS DE INTERYENCION:
LaAT. prestada por la Institucion se realiza con base en:
1. Trabajo unidisciplinario.

2. Trabajo muitidisciplinario.

3. Trabajo interdisciplinario.

De qué menera se realiza?

Areas de Intervencion de 1aA.T.

AREAS PERSONAL YINGULADO

Observaciones:

RELACIONES INTERINSTITUCIONALES
Se establecen relaciones interinstitucionales en 1os procescs e A.T.

Si 0O No O Porque

Con cuales Instituciones participa;
INSTITUCIONES AREAS QUE INTERYINIERON

Observaciones:
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Se establece coordinacion con 1as Instituciones: Si O No O
En gue forma

INTERRELACION ENTRE P.H.P.

Existe algun tipo de relacion entre los distintos P.H.P. con los cuales trabaja 1a Institucion.
Sid NoO

De qué manera se relacionan:

ARTICULACION DE LA AT. CON EL DESARROLLO URBANO Y PREVISION DE EFECTOS
SECUNDARIGS.

Tiene la AT. en cuenta los requerimientcs de Planeacion Metropolitana para el
desarrollo urbanoal dirigir su trabajo a los P.H.P.

S 0O No [

Por qué

Si es afirmativa:
1. Como g8 tiene en cuenta

2. Hatraido beneficios : Si 0 No O
Siesafirmativa:
En qué forma

La AT. tiene en cuenta algunos efectos secundarics derivados de su intervencion en los
PHP. Si O No O
Queé tipo de efectos

Qué medios utiliza para preveerlos

ETAPAS Y FASES DE PARTICIPACION DE LAA.T.
En qué etapa del P.H.P. interviene 12 A.T.:

Adquisicion de Terreno

Dotacion de Infraestructura
Construccion vivienda

Dotacion servicios comunitarios
Consolidacion

Mejoramiento

Desarrollo Especifico
Estrategias sobrevivencia
Otros.

OoOooOoo0ooo
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En que fase del P H.P. participa la Asesoria:

Dragnostico
Motivacion
Organizacion
Planificacion
Gestion
Control
Evaluacion

OOoOoooo.o

INFORMACION FINAL.

Indique cuales han sido las limitaciones v posibilidades mas importantes de 1a A.T
Limitaciones

Posibilidades:

Estarian su Entidad v usted en la disponibilided de participar de un evento de intercambio de
experiencias de A.T. con la participacion de organizaciones de pobladores:

La Entidad Si O No O
El(los) entrevistados Si O No O
Por que

En qué fecha: i-les Duracion posible

OBSERYACIONES
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3.2.5.2. La AT enlos PHP enel Area Metropolitana de Medellin
Investigacion CEHAP

SEGUNDA F ASE

Encuestaa PHP

Fecha No.
Encuestador
Entrevistados:

No.  Nembre Cargoen Tiempoen Tiempoen Tiempoen Observacion
la O.P. elcargp la O.P.  elP.HP.

INFORMACION GENERAL DE LA O.P.
. Organizacion
] Nombre
2. Fecha de Iniciacion de 1a O.P.
3. Tipo de O.P.
4 Motivo de conformacion de 1a O.P.

1.2. Objetivos de 1a0.P, (3)

l.

M

o
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Aspectos Juridicos

Poseen Personeria Juridica
Si ()
No ( )
A1 Por que?

Gl Ll

L]

1.3.2. Desventajas de poseer o nd la personeria juridica.

1.4, Ndmero de socios de laOP.

2. CARACTERISTICAS DE LA RELACION A.T. CON LOS P.H.P-O.P.

2.1. Relacion de la AT. con los PHP. - OP. (Ver cuadro pagina si-

guiente).
2.2 De las anteriores Instituciones de AT. cuales permanecen aun en
el PHP

2 3. Como se establece ia relacion entre 1a AT. - PHP. - Q.P.
Contrato ________ Relacion Informal
Convenio

2.4 Considera que alguna de las instituciones que han prestado AT.
han obstaculizado el proceso?

Si 0O No O
Si es afirmativo, cuales:

Por qué?

25 Han pensado conectarse con otras instituciones que prestan asesoria?
St 0O No O
Si es afirmativo, cuales:

Por que
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3. VARIOS
3.1 Este P.H.P. se relaciona con otros PHP-0.P.
Si()
No ().
Cuales:
pp o Escala PARRRCED T Tipo de Relacion | Por iniciativa da
O.P. Local Reg. Nal. Intern. | quién surge larel

I
1
|
i
|

.
H .
H .
b4 .
. .
O .
H .
- -
! .

3.2, Las OP. o las diferentes instituciones que bhan prestado AT.
tienen algun escrito sobre el PH.P.
Si ()
No ()
3.2.1 Cuales

3.3 Definicion de Conceptos ‘1.
3.3.1. Qué se entiende por Asesoria:

3.3.2. Qué se entiende por O.P.

3.3.3. Que se entiende por el P.H.P.
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3.4 Estarian dipuestos a participar en un evento programado para in-

tercambiar experiencias y evaluar la participacion de la AT. en
los P.H.P.

Si ()
No ()
341 Por qué

OBSERVACIONES GENERALES:

(1). Se busca percibir 1a manera como se entiende o explica por parte de los pobladores estas

categorias conceptuales. En tal sentido, las preguntas deben plantearse en el momento de la
entrevista en una forma apropiada para que se logre el objetivo.
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3.2.6. Prueba piloto

Con el d&nimo de evaluar la consistencia y funcionalidad de 1a encuesta,
se hizo una prueba de dicho instrumento, para To cual se seleccionaron
dos P.H.P. (barrio Popular 2 y el Programa de Auto-construccidn "E1 Mi
rador del 12") y dos instituciones de A.T. (Sena y Corvide).

Los ajustes realizados giraron en torno al redisefio del algunas pregun
tas que por su forma de presentacidn o contenido se prestaba a confu _
siones. Igualmente se introdujeron algunas modificaciones al cuadro
adicional de la encuesta de los P.H.P.

Tyl Plan de analisis

Para facilitar el procesamiento y andlisis de la informacidn recolecta
da, se hizo una operacionalizacion de las variables de las encuestas,
estableciendo los respectivos indicadores de cada uno de ellos y asig
nandoles al mismo tiempo la importancia que ellos tenian de acuerdo con
los objetivos de la investigacidn (ver casillas 3 y 4 del plan de and
lisis, anexos 2 y 3).

En este plan se incluyeron, para el caso de los P.H.P., las variables
correspondientes tanto a la guia de entrevista como a la encuesta.

3.3. PRESENTACION Y ANALISIS DE LA INFORMACION

Para el analisis de 1a informacidon recolectada, se traté de privilegiar
el aspecto cualitativo, de tal forma que los datos estadisticos sélo
fueron considerados en tanto servian de apoyo a la exposicidon de la si
tuacion general encontrada en Tos P.H.P. y en las entidades, con res
pecto a la Asesoria Técnica.

Por razones de orden metodolégico, y para facilitar el énfasis analiti
co exigide por algunas variables en cada una de las dos encuestas, se
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decidio abordar el andlisis separadamente, pero sin descuidar la inter
relacién existente entre cada una de las unidades estudiadas P.H.P. y
entidades de A.T.

De esta forma, en la primera parte se hace una caracterizacidon global
de los Procesos Habitacionales Populares, para luego detenerse en lasi
tuacion presentada por las organizaciones populares en ellos existen
tes. En el topico subsiguiente se exponen 10s rasgos fundamentales de
la Asesoria Técnica ofrecida por las instituciones; para presentar fi
nalmente un perfil de la interrelacidn existente entre los P.H.P., la
A.T. y 1a 0.P.

Enfatizando sobre los aportes que las dos experiencias seleccionadas
por fuera del Valle de Aburrd, puedan ofrecer al objeto de estudio, se
considerd pertinente abrirles un espacio en el cual puedan exponerse
ciertos elementos centrales relacionados con Ta Asesoria Técnica y las
organizaciones que en cada uno de tales casos ha posibilitado avances
en el proceso.

B0 A Caracterizacion General de los Procesos Habitacionales

Populares

E1 proceso de industrializacidon en Colombia tomé fuerza y se materiali
z0 con mayor énfasis en la década de los cincuenta, dando lugar a un
fendmeno de tranformacidn paulatina en un Pais que hasta el momento ha
bia sido predominantemente rural, en urbano.

E1 proceso de urbanizacidn a su vez fue abriendo pasoa la conformacidn
de regiones, y ciudades que hoy se caracterizan y desarrollan especial
mente a partir de concentracién de capital. Estas ciudades y fundamen
talmente las mds grandes conformadas asi por su importancia econtmica

en relacidn con el contexto nacional, fueron albergando el mayor por

centaje de la poblacidon migrante que venia siendo expulsada del campo,
como resultado de la violencia politica que desde finales de la década
de los cuarenta hasta la actualidad se ha presentado en el Pais con
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algunos perfodos de mayor énfasis, pero con una constante generalizada
en el transcurso histérico; dicho proceso, de expansién de la poblacion
campesina, también ha sido resultado del impulso, que por la época (dé
cada de los cuarenta) comienza a tomar el capitalismo agrario manifes
tado en la concentracidn y el monopolio territorial -agrario- a costa
del desalojo de los pequefios propietarios, quienes ven en el desarrollo
urbano-industrial, una alternativa a sus problemas de empleo e ingresos,
y en general mejores condiciones de vida para el nldcleo familiar.

E1 caso de Medellin y su Area Metropolitana, no es ajeno a lasituacion
anterior, por el contrario su temprano proceso de industrializacidn (a
principios de siglo) -caracterizado principalmente por el desarrollo de
la industria textilera-, y la fuerza que fué tomando en su expansion
capitalista, indujo igualmente a una alta concentracion de poblaciodn ex
pulsada del campo, la cual ante las restringidas alternativas de sobre
vivencia especialmente en términos habitacionales y los altos cdnones
del arrendamiento, descubren en las formas "ilegales" de acceso a la
tierra y a la vivienda una salida a la carencia de techo.

Las décadas de los cincuenta y sesenta para el caso de Medellin y enre
lacidn con los Procesos Habitacionales para los sectores de mds bajos
ingresos, se caracterizd por el predominio de las urbanizaciones pira
tas. Si bien en la muestra no aparece ningin P.H.P. originado por ven
ta pirata, en este periodo, la situacidn a nivel de la ciudad si mues
tra desde los afos cincuenta y hasta 1968 un auge de este tipo de urba
nizaciones, las cuales a partir de esta fecha pasan al control del Esta
do con base en Ta Ley 66 de 1968, Ley Nacional de intervenciones a urba
nizaciones piratas.

Esta coyuntura legalista trae consigo una pérdida "relativa" de impor
tancia cuantitativa de dicha forma de acceso al Habitat. A pesar dela
"restriccion" en el mercado de las ventas piratas de tierra, la inves
tigacidn encontrd dentro de los casos estudiados, Asentamientos que fue
ron urbanizados bajo esta modalidad dentro del periodo de 1971-1981 -
como lo muestra el cuadro N°9- lo que indica que la Ley 66/68 no
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obtuvo mayores efectos en su aplicacian.

Los Procesos Habitacionales Populares originados por la compra pirata
de terrenos nos muestran una forma de acceso inicial realizada a nivel
individual por cada poblador, y su familia, quien es el que realiza la
negociacion del predio con el urbanizador pirata, generalmente median
te una pdliza de compra-venta que se paga por cuotas pero casi nunca
lTogra un documento legal(escritura) que acredite al comprador como pro
pietario final. En términos generales, las urbanizaciones piratas que
se han venido originando en esta ciudad se asientan en terrenos que da
da su ubicacién y demds caracteristicas (geoldgicas, topogrdficas, hi_
drolégicas, ambientales, etc.) ofrecen altos riesgos para sus habitan
tes; estos terrenos, no son claramente requeridos por la accidn e inte
reses del capital y por lo tanto son destinados por parte de los urba
nizadores piratas, como espacios de habitacion popular para lo cual rea
lizan un loteo previo que sin cumplir los requisitos, exigidos en las
normas minimas de planeacidn, para ser urbanizados, van vendiendo en
forma individual. Dichos lotes generalmente son entregados sin ningdn
tipo de servicios basicos y mucho menos comunitarios.

Si bien el Toteo inicial que hace el vendedor pirata permite de alguna
manera un "ordenamiento espacial", el proceso de consolidacidn de este
tipo de Asentamientos se desarrolla en forma desorganizada, 1o que indu
ce a plantear la no existencia de planeacion previa del P.H.P. En nues
tro medio las urbanizaciones piratas se han caracterizado, ademas, por
el acceso y produccidn de la vivienda protagonizada por la autoconstru
ccion donde el poblador y su familia en sus "tiempos libres" van cons
truyendo su propio techo, contratando en algunas ocasiones mano de obra
especializada existente en el mismo sector. Desde el punto de vista
del material con que son construidas las viviendas, encontramos que la
tendencia es a utilizar material permanente (durable) desde un princi
pio, mediante un proceso de desarrolio informal, hasta alcanzar un es
tado definitivo; no obstante, se observa la utilizacidn, en algunos ca
sos, de material precario (cartén, lata, pldstico, etc.) como forma pro
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visional, cuyos ranchos van siendo transformados hasta construir la vi
vienda en material permanente y de manera definitiva.

Con respecto a los servicios basicos y comunitarios se destaca la ausen
cia del Estado a través de sus instituciones para la dotacion de servi

cios tales como acueducto, energia, alcantarillado y equipamento de uso
colectivo (planteles educativos, puestos de salud, zonas recreativas y

deportivas, salones comunitarios, etc.) lo que conlleva a que los pobla
dores tengan que acceder a ellos por medio de la accidn comunitaria.

Cuando las urbanizaciones piratas pasan a ser intervenidas, parecen en
trar en una fase de estancamiento o por lo menos el relativo avance de
los Asentamientos se da con demasiada lentitud. E1 caso de Aures 2 y

3 (originado en 1976 e intervenido por la superbancaria a través del
I.C.T. en 1979) podria ilustrar este fenémeno. De un lado a los pobla
dores les correspondié asumir un sobre costo, exigido por el Estado a
través de la entidad reguladora, a cambio de la legalizacion del Asen
tamiento y la conexidn reglamentaria de los servicios bdsicos (energia,
acueducto y alcantarillado) lesionando, dicho sobre costo los intere
ses de los habitantes y en consecuencia retrasando entre sus necesida
des, la construccidon y/o mejoramiento de la vivienda. La realidad ac
tual nos muestra que sdlo diez anos después de originado el Asentamien
to y como consecuencia de la presion ejercida por los pobladores a tra
vés de la accidn comunal, Togran obtener la energia y el acueducto cons
truido por las Empresas Piblicas, pero aln no ha cumplido con los requi
sitos exigidos por planeacion para ser legalizado, por negligencia de
la interventora tal como lo manifestaron los mismos pobladores.

Por su parte las invasiones o tomas de tierra, para el caso de Mede
119n, se hacen mucho mds inevitables en tanto que la ley de interven
ciones, frena, en parte, las ventas piratas; es asi como la invasion
se convierte en una alternativa habitacional en especial para aquella
amplia masa de poblacidn que no encuentra en los programas institucio
nales, estatales y/o privados, ni siquiera en la compra pirata, una
real salida a la carencia de vivienda. Esto explica la reconocida
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importancia cuantitativa aue Tlos Asentamientos originados por toma de
tierras han tenido en las comunas 1 y 2, tal como quedd reconocido en
el capitulo tedrico, entrando en una fase de crecimiento vertical des
de la decada del sesenta que se mantiene hasta la actualidad.

Generalmente el invasor de nuestro medio ha sido, por un tiempo relati
vamente largo, un inquilino que acaba por no soportar el pago de los
altos cadnones de arrendamiento poniéndolo en la disyuntiva: Invadir o
pagar alquiler (1ldmese este Gltimo pieza, inquilinato, etc.).

Vale la pena destacar que los Procesos Habitacionales Populares selec
cionados para el estudio, las invasiones fueron las que tuvieron mas
presencia por encontrarsen mayormente propagadas en el medio en el
transcurso histdérico y atn en la actualidad.

Este tipo de P.H.P. se origina con la toma de tierras por parte de fa
milias que ven en ésta una alternativa de acceso al techo, las cuales
por agregacién van conformando el Asentamiento, promovido, generalmen
te, por los primeros invasores quienes subdividen el globo de terreno
invadido permitiendo un incipiente proceso inicial de ordenamiento, que
mas adelante se dispersa, y cobrando algunas veces mejoras. La forma
como se accede al terreno determina el hecho de que la mayoria de los
pobladores que optan por este tipo de P.H.P. no posean escritura de
propiedad al menos por un largo periodo de tiempo.

Distinto a 1o que sucede entre gquienes acceden a la venta pirata y a
la adjudicacidn, en relacion con el material inicial de la vivienda,
los invasores recurren a viviendas de material precario, situacidn que
se explica tanto por la necesidad de las familias de construir un ran
cho que Te "acredite" la posesidn de una porcidn de tierra dentro del
globo tomado, como porque la subsiquiente y casi inevitable fase de
desalojo-invasion (lucha que a veces resulta infructifera para los po
bladores), no justifica una construccién en materiales de otro tipo,
unido todo esto, claro estd, a la precaria situacion econdmica que ca
racteriza a estos pobladores. Dentro de Tos casos de invasidn seleccio
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nados en la muestra(8) la totalidad, digeron haber construido ranchos
al momento de la posesidén -cuadro 3-; pero esa vivienda que inicialmen
te puede ser considerada como transitoria en tanto que esta construida
con material de "desecho", sin embargo, la realidad cotidiana nos mues
tra que esta etapa de "transitoriedad" se prolonga indefinidamente en
el tiempo.

En efecto, Ta lucha por la permanencia se hace mas aguda en aguellos
Asentamientos ubicadas en zonas centricas de la ciudad puesto que Ta
renovacion y la transformacién urbana que va presentando la ciudad y
su proceso "planificado" que determinan usos especificos del espacio
por zonas, donde dichos espacios se hallan destinados para actividades
especificas tales como: Zona de habitacidn suntuaria; zona comercial
y de funcionamiento administrativo; zona industrial; zona de habitacidn
popular, la cual generalmente se encuentra ubicada en Tas laderas de
la ciudad y con no pocas limitaciones a nivel de su calidad y disponi
bilidad. Todo esto como resultado del proceso de segregacidn socio-
espacial.

La situacidn anterior para el caso de los P.H.P. encuestados puede ser
ilustrada con los casos de Moravia y la Iguand, situados en zonas cen
tricas de la ciudad, (dentro del universo estudiado es igualmente el
caso del barrio la Candelaria).

En términos generales en Tos 8 casos de invasidén, la investigacidn en
contrd -tal como To muestra el cuadro 4- que en Ta actualidad la mitad
de los P.H.P. originados por esta forma se caracterizan, de acuerdo con
las categorias establecidas, por la existencia de un mayor porcentaje
de viviendas en material permanente, sin que esto deba confundirse con
una vivienda terminada; a su vez, en un 37.5% de las invasiones, coexis
ten una diversidad de viviendas en materiales precarios y permanentes
sin que sea posible hablar del predominio de ninguno de ellos, razén
por la cual se les dié el cardcter de heterogéneos; un porcentaje infe

rior a los anteriores, 12.5%, es decir, 1 sdlo caso (barrio 8 de Marzo)
exhibe un perfil de precariedad destacable, (se trata de un Asentamien
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to localizado cerca a la Quebrada Santa Elena y con unos 3 anos escasos

de existencia).

Con respecto a los servicios bdsicos y comunitarios la situacion de las
invasiones tiende a ser aln mas grave en tanto que se carece de planifi
cacién minima del P.H.P., hecho este que no tiene en cuenta las especi
ficaciones técnicas necesarias para la construccidn de redes de servi_
cios bdsicos (acueducto y alcantarillado), ni los espacios requeridos
para el equipamento de uso comunitario, 1o que implica un acceso desor
ganizado a los servicios (en especial los bdsicos), agudizando lavulne
rabilidad a situaciones de emergencia por deslizamientos e inundacidn
(como ocurre también con los procesos piratas); se destaca asi mismo la
carencia de un apoyo estatal para la produccion de este tipo de servi
cios.

Un grupo de pobladores que presentan "relativa" estabilidad en Tos in_
gresos familiares acceden, mediante la adjudicacion, a los programas de
lotes con servicio y/o vivienda, ofrecidos por el Estado y la empresa
privada, mayormente propagados en esta ciudad en el periodo 76-80 y con
una orientacidn hacia los municipios aledafnos ubicados en Ta zona norte
y sur del Area Metropolitana en los anos 80 hasta la actualidad.

Esta forma de acceso al Habitat no deja de lesionar las condiciones de
vida de los adjudicatarios, en tanto que un alto porcentaje de sus in_
gresos deban ser dirigidos a la amortizacidn de la deuda, restringiendo
asi la satisfaccién de otras necesidades.

De 1a muestra de P.H.P. identificados en la investigacion el 31.8% fue
ron adjudicaciones de las cuales el 27.8% se originaron en el periodo com
prendido entre el 71 y 87 aunque con mayor presencia en la presente dé
cada To cual coincide con su ubicacidon, puesto que todas las adjudica
ciones -de la muestra- surgidas entre el 82 y el 87 (ver cuadro 9) se
encuentran localizadas en la zona norte del Valle de Aburra especifica
mente en los municipios de Bello, Copacabana y Barbosa.
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Si bien dentro del contexto de los P.H.P. los adjudicatarios de vivien
da estatal o privada acceden de manera directa al techo, los problemas
a que se ven abocados, en términos de calidad de los terrenos y las vi
viendas mismas, 1os colocan en jgual, o incluso en peores condiciones
en relacién con Tos diferentes tipos de procesos descritos anterior
mente. Los servicios bdsicos en estos P.H.P., con frecuencia se carac
terjzan por su baja calidad, 1o que permite identificarlos con lasitua
cion hallada en igual sentido en los otros procesos habitacionales.

Otra alternativa que tienen los sectores de mas bajos ingresos frente
al problema del Habitat, es optar por P.H.P. originados por compra co
munitaria de terrenos. Si bien es una prdctica poco conocida, la dni
ca encontrada en el estudio, permite observar algunos aspectos que pue
den superar y cualificar los demds tipos de Procesos Habitacionales,
aunque requiere un trabajo organizativo previo 1o suficientemente so61i
do que posibilite la colectivizacion de los esfuerzos econbémicos, mate
riales, fisicos, etc., de los pobladores y un apoyo integral ycoordina
do a nivel institucional que permita el desarrollo del proceso.

La experiencia conocida a este nivel nos muestra un proceso jalonado por
la organizacion popular donde la misma forma de acceso al terreno deter
mina el que se tenga en cuenta estudios previos (que realiza la comuni
dad conjuntamente con la Asesoria) a fin de analizar claramente los pre
dios antes de ser negociados; el globo de terreno es inicialmente pro
piedad de la comunidad dejando de lado intereses individuales. De la
misma manera el proceso de desarrollo y consolidacidon del Habitat se
hace en forma planificada teniendo en cuenta los espacios requeridos pa
ra la construccion de los servicios bdsicos y equipamento comunitario,
al tiempo que la vivienda se construye por ayuda mutua y con la corres
pondiente Asesoria Técnica; hechos que pueden garantizar una mayor cali
dad en el proceso de consolidacién y mejoramiento de las condiciones

de vida y habitabilidad y mas si se tiene en cuenta el cardcter integral
y autogestionario como es concebido este tipo de P.H.P.

E1 problema de la vivienda no se presenta de manera homogénea para los
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distintos grupos sociales, las condiciones econdémicas determinan las
formas de acceso al Habitat; la historia del desarrollo urbano en el
modelo capitalista colombiano ha venido dejando a un gran nimero de ha
bitantes sin posibilidades de obtencidén de las diferentes alternativas
de vivienda ofrecidas oficialmente, quedando asi la produccidn "ilegal"
a través de las invasjones y urbanizaciones piratas y la compra comuni
taria de terrenos como las Unicas formas de consecucion de techo espe
cialmente para los sectores de mds bajos ingresos inestables laboral
mente.

Como elemento comin a resaltar, en 16 de los 20 P.H.P. encuestados, no
existe una produccidn de la vivienda que supere los marcos del esfuer
zo econdmico y fisico de la familia, la excepcidn en este sentido la
constituye el caso de la "asociacion para la vivienda "Mi Casita", dni
co caso que dentro de los encuestados -y de los pocos conocidos en el
medio- , que se originG por compra comunera, circunstancia ésta que
unida a la orientacidn interna de la organizacion obliga a una produc
cidn de la vivienda en forma colectiva, por parte de los socios.

Ahora bien, si se ha venido planteando que los servicios bdsicos (como
los servicios comunitarios y la vivienda misma) son considerados como
un bien necesario que el Estado debe procurar a fin de garantizar la
reproduccidn social y en especial la reproduccion de la fuerza de tra
bajo en esa funcidn de Estado interventor o de bienestar; es necesario
destacar un tanto ese cambio que a nivel de la estructura estatal se
ha venido generando en el transcurso histérico donde constantemente se
percibe la intervencidn estatal mds como resultado de la presifn y exi
gencia que sobre €l ejercen determinados sectores de Ta poblacion, que
son 1os que en Gltima instancia destinan la mayor parte de sus recur
sos para acceder a dichos elementos.

Dentro de Tos cambios que va asumiendo el Estado frente a laprestacion
de servicios, aparecen dos tendencias; una en torno al cumplimiento de
un papel mas de asistencia que de un compromiso real y esto como conse
cuencia de las reivindicaciones que los pobladores asumen al respecto;
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1a otra es el cardcter de rentabjlidad que Tas empresas proveedoras

del servicio van asumiendo a través de organismos piblicos y descentra
lizados, donde prima la capitalizacidn y acumulacién, es el caso de las
Empresas Pliblicas de Medellin caracterizado como establecimiento pdbli
co descentralizado cuyos intereses, a manera de una empresa capitalis
ta, busca alta tasa de rentabilidad suficiente para cubrir la deuda ex
terna, sus intereses y garantizar de paso la acumulacidn, lo que con
1leva de cierta manera a transformar la filosofia del servicio pdblico,
cual es la de satisfacer las necesidades vitales del hombre, puesto
que su prestacidn estd condicionada a la capacidad de adquisicién To
que obliga a que un alto porcentaje de la poblacidn deba acceder a €l
en forma no reglamentaria o restringir otros satisfactores primarios
como la alimentacién, el vestido, la salud, etc, para obtenerlos.

Los servicios piblicos tienen como tal un alto costo, y en especial
para los grupos de menores ingresos, costo que si bien no aparece con
un precio determinado, estd representado por tarifas que el comprador
debe asumir en el momento en que le sean prestados.

La mayor parte de los P.H.P. se encuentran ubicados en la periferia y
en consecuencia por fuera de la 1lamada "cota de servicios plblicos"
viéndose enfrentados a una doble situacién de agravamiento en su
Habitat, y en general de la calidad de vida:

- La forma ilegal de acceso al terreno y la vivienda unido a la espon
tanea planificacion urbanistica de 1os Asentamientos les quita posibi
lidad, a dichos pobladores, de una oportuna aceptacifn a sus continuas
solicitudes ante las empresas encargadas de dichos servicios, hecho
que los obliga necesariamente a tomarlos de contrabando.

- Sucedido esto G1timo (1a toma "ilegal" de los servicios), la pobla

cidn incrementa y acelera los riesgos de estabilidad que de hecho ofre
cen los terrenos donde estan asentados; esto como resultado de la ina
decuada instalacidn individual o colectiva de las redes provisionales

de acueducto y alcantarillado.
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Esta situacidn de riesgo y deficiencia en los servicios plblicos, en
dichos sectores, se mantienen indefinidamente hasta tanto las Empresas
Piblicas (caso de Medel17n), con sus criterios de ganancia y rentabili
dad los adecua técnicamente para de esta forma cobrar las respectivas
tarifas que en condiciones de contrabando equivaldrian a pérdidas eco
nomicas (para las EE.PP.) en tanto que, por un lado, se deja de perci
bir un aporte y, de otro por el deterioro a que se ven sometidas las
instalaciones existentes.

E1l proceso de lucha cotidiana de los pobladores de Asentamientos pira
tas y de invasion en torno a los servicios plblicos atraviesa claramen
te por varias etapas que podriamos describir asi: Inicialmente obtie
nen la energia y el agua de contrabando, luego las Empresas Pidblicas
cuando descubren los contrabandos, cobran fraude para permitir dicha
"ilegalidad" y s6lo después de varios afnos de presidn y exigencias, an
te los riesgos que para los pobladores significa el tener dichos servi
cios sin las especificaciones requeridas, consiguen reglamentariamente
1a instalacién de los servicios los cuales son construidos en forma muy
lenta. Asi podemos ver Asentamientos donde después de 8 afios obtienen
la energia y acueducto (construido por las EE.PP.), pero alin no poseen
el alcantarillado.

A partir del proceso anteriormente descrito y para enfatizar entonces
en 1o que en tal sentido se encontré en los barrios estudiados se recu
rrio al uso de dos categorias diferentes, tal como lo muestra el cuadro
10: Legal, con lo que se caracteriza -para el caso de la investiga
cion- la adecuada y reglamentada instalacién que desde el principio de
los Asentamientos se hace de Tos servicios piblicos; e ilegal, para ha
cer referencia a la situacién que de manera contraria o al menos sustan
cialmente diferente, se presenta en Asentamientos piratas o de invasion.

E1 cuadro de referencia permite observar, como la totalidad de los P.H.P.
originados por adjudicacidn poseen todos los servicios bdsicos legaliza
dos (acueducto, alcantarillado y energia) desde el momento mismo en que
les es entregada la vivienda, aunque no siempre en condiciones
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optimas. Es el caso, por ejemplo, del barrio los Caunces de Oriente don
de se entregd el acueducto en forma provisional por ser un Asentamiento
construido por encima de la cota del servicio de Empresas Piblicas, lo
que no deja de causar grandes tropiezos a los adjudicatarios especial
mente en materia de salud. Como anteriormente se registrd, la situa
cion en los P.H.P. originados por invasidon y compra pirata nos muestra
un acceso inicial de los servicios bdsicos en forma jlegal, situacidn
que se extiende en el tiempo como lo ilustra el cuadro en mencidn don
de el Asentamiento mas reciente se origind hace tres afos aproximada
mente, sin embargo 5 P.H.P.(27.7% poseen sdlo parte de los servicios
legalizados.

E1 panorama de los servicios comunitarios en los P.H.P., no se diferen
cia positivamente en 1o que acontece con los servicios bdsicos. Aqui
también Tos pobladores deben procurar no sélo la construccidn de estos,
sino ademds, la consecucidn de espacios para su instalacién lo que ha
ce mds lenta su produccidon. Es frecuente encontrar P.H.P. que no posean
ningln tipo de servicios comunitarios (vias adecuadas, puestos de salud,
planteles educativos, dreas recreativas y deportivas, iglesias, etc.),
por 1o tanto los pobladores se deben desplazar a Asentamientos vecinos
para utilizar los servicios requeridos. E1 caudro N°11 nos muestra cla
ramente la carencia de este tipo de servicios en los diferentes P.H.P;
un porcentaje muy reducido de zonas recreativas, centros religiosos,
puestos de salud, destacdndose los planteles educativos (guarderias, co
legios, escuelas y centros de capacitacidn de adultos), como los servi
cios que se prestan con mayor frecuencia en los diferentes Asentamien
tos, aunque no se conocid sobre su calidad; la situacidn encontrada con
respecto a los planteles educativos puede ser consecuencia de la gran
cantidad de poblacidn en edad escolar existente en los diferentes P.H.P.
que hace de esta una necesidad primaria en orden de prioridades; prin
cipalmente en los Asentamientos piratas y de invasidn, se observd la
falta de vias vehiculares, destacdndose a su vez la mala calidad de las
vias peatonales.

La critica situacidn encontrada a nivel de los servicios comunitarios
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se acentlia especialmente por la escasa presencia del Gobierno, los al
tos costos que Tmplica el producir este tipo de servicios y la falta
de espacios propicios para construirlos.

En torno de los espacios recreativos y deportivos se encuentra una gran
carencia que s6lo se refleja al interior de cada Asentamiento, por el
contrario, estd presente incluso en los P.H.P. aledafios 1o que hace que
en especial la poblacidon infantil y juvenil no posea espacios para su
esparcimiento, obligdndolos a utilizar las calles para recrearse o uti
Jizar los minimos espacios que brinda Ta vivienda.

3.3.2, Caracteristicas generales de la organizacidn en el P.H.P.

Uno de los aspectos que parece evidenciarse a partirdel acercamiento a
lTos P.H.P., es, en 1ineas generales, la poca cohesién y unidad interna

en la organizacion (u organizaciones) popular existente en dichos proce
sos. Tal situacidn se percibe con mayor claridad en el caso de las ac_
ciones comunales en las cuales es comin la descoordinacidn, el aislamien
to y la falta de apoyo entre la directiva y la base.

Pero si el panorama al interior de la organjzacidn es bastante desola
dor, mds aln es el que se presenta en el plano inter-organizativo, bien
sea dentro de un mismo barrio o Asentamiento o entre Tos aledanos.
Efectivamente, por 1o regular a este nivel no se da ninguna accion coor
dinada que conduzca por ejemplo al logro de reivindicaciones que bene
ficien a amplios sectores de la poblacidn (una comunidad, una comuna ,
etc.) y que en consecuencia garantice una mayor efectividad en sus Tu_
chas.

Esta falta de una relativa unidad en términos de intereses, expectati
vas, mecanismos de lucha, etc., entre las organizaciones populares de

nuestro medio, a la vez que se constituye en un obstaculo paraun efec
tivo mejoramiento de las condiciones de vida del grueso de la poblaci

on; propicia un terreno favorable para que al interior de ellos prospe
ren por ejemplo intereses ideoldgicos y politicos externos, los que
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aparte de "incidir" con los sectores populares, debilitan y dividen
internamente la organizacion impidiendo de esta forma -o al menos ha
ciendo mas lento- cualquier proceso de identidad propia.

A 1a luz de Tlos resultados obtenidos en la investigacidn, es posible
sefalar que para el caso de Tos P.H.P. originados por venta pirata e
invasidn, la organizacién no surge, por lo general, como una premisa
fundamental para dar paso al Asentamiento. Comunmente la organizacidn
popular se va gestando como resultado de las amenazas de desalojo -es
pecialmente para el caso de los invasores-, y adquiere una mayor conso
lidacion en la fase de produccion de los servicios bdsicos y comunita
rios, con lo cual se busca no s6lo orientar el trabajo fisico que tal
hecho requiere, sino ademds un reconocimiento institucional y en con
secuencia un apoyo econdmico, material, etc, que permita la ejecucién
de las obras.

Regularmente, como se pudo constatar con la investigacion, estos P.H.P,
recurren a la accidn comunal como forma organizativa, la cual temprana
mente, por 1o general, entra en contacto con los partidos politicos
tradicionales iniciandose asi, el juego de la relacidén votos-auxilios,
0 similares.

Posiblemente una de las explicaciones que puede darse al no surgimien
to de la organizacidon previa al nacimiento del P.H.P., sea la amplia
procedencia espacial de los pobladores, quienes, para el caso de Mede
11in por ejemplo, provienen de muy diversos barrios de los cuales son
a la postre expulsados al no poder continuar con el peso del alquiler
de una casa, una pieza, etc, o al hacerse insostenible la prolongada
situacidn de compartir la vivienda con algln pariente, amigo, etc.

En tales circunstancias, el Asentamiento se da, fundamentalmente, por
agregacidn, sin que se haga colectivamente manifiesta la necesidad

de una minima organizacidén y planeacién del nuevo espacio.

Esta debilidad organizativa a la que se viene haciendo mencidn, fue
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constatada en la gran mayoria de los P.H.P. estudiados, entre los cua
les el acceso y produccidon de la vivienda no ha logrado traspasar los
marcos del esfuerzo econémico y material del individuo o a To sumo de
la familia.

E1 proceso de produccion de la vivienda se sustenta -para el grueso de
los casos estudiados- en la autoconstruccion individual, donde el pobla
dor y su familia autoproduce la vivienda independientemente -en lo que
podriamos denominar un proceso individualista, producto de la ideologfia
dominante, como si se tratase de familias- culturas aisladas. So6lo en
muy pocos casos encontramos organizaciones populares conformadas y con
objetivos orientados a la produccién comunitaria de la vivienda.

No obstante, se hace necesario destacar Ta importancia que han tenido
en un momento dado los comités comunitarios conformados para "la defen
sa de la tierra" en los P.H.P. originados por invasidn, donde de mane
ra espontanea u organizada, los pobladores en la lucha por su permanen
cia en las invasiones y ante las amenazas de desalojo han gestado su
propio proceso organizativo inmediatamente al momento en que seorigina
el P.H.P. (desafortunadamente no fué posible lograr profundizar sobre
el contenido histérico y dinamica de dichos comités prodefensa de la

tierra).

De Tos 20 P.H.P. encuestados encontramos que el 100%, poseen al menos
una 0.P.; el 39% poseen una o mas organizaciones diferentes a laencues
tada (ver cuadro 12), sobresaliendo el caso de Moravia donde existen
10 organizaciones diferentes a la encuestada.

El 66% de las organizaciones encuestadas fueron accién comunal, ademds
se encuestaron dos organizaciones de vivienda, dos comités de adjudica
tarios, una junta coordinadora y un centro de provivienda.

Para el caso de los P.H.P. que poseen mds de una organizacidn popular
encontramos organizaciones como grupos juveniles, asociaciones de pa
dres de familia, comité prodefensa de la tierra, comités civicos, clubes
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deportivos y comités provivienda como formas organizativas; sin embargo,
se observé la falta de coordinacidn que hay entre las diferentes 0.P.
existentes en el P.H.P. 1o cual responde directamente a los intereses y
objetivos con que han sido creadas. En Moravia (donde existen 11 0.P.
diferentes) se encontrd una junta coordinadora quien es la encargada,
como su nombre lo indica, de coordinar el trabajo de las diferentes or
ganizaciones; en la Iguand también existe una relacidn constante entre
la accidn comunal y el centro provivienda.

En los Asentamientos originados por invasidon o venta pirata, generalmen
te Ta 0.P. surge o toma mayor fuerza -como ya se destacaba- para el ac_
ceso y produccidn de Tos servicios bdsicos y comunitarios; en los barrios
de adjudicacion tanto estatal como privada el P.H.P. y la organizacidn
popular, podriamos decir, surgen en el mismo momento, motivados por la
mala calidad de los terrenos, de las viviendas y el incuplimiento en 1a
construccion de los servicios comunitarios pactados en el momento de la
compra, 1o que hace que la organizacién se convierta fundamentalmente en
reivindicativa. Es importante anotar que este tipo de P.H.P. -adjudica
cion- también presenta acciones individualistas y por fuera de la 0.P.
en el mejoramiento y ampliacion de la vivienda al igual que en los de
mds P.H.P.; solamente en el caso de la asociacidn para la vivienda Mi
Casita un P.H.P. generado a consecuencia de una catdstrofe (donde los
pobladores perdieron su vivienda a raiz de un deslizamiento de parte de
la ladera en que se encontraban ubicados) encontramos la autoconstruc
cion comunitaria promovida y orientada por la 0.P., como forma predomi
nante de construccidon del Habitat.

Dentro de los motivos de conformacién de la 0.P., si bien se encontrd
una diversidad de respuestas, se pueden resaltar como las mds sobresa
lientes el de gestionar recursos para el mejoramiento del barrio con un
20%, atender necesidades procurando la participacidon comunitaria para
el 25% y atender problemas en la calidad de la vivienda y el terreno;
un 20% afirma haberse organizado para exigir a las constructuras el cum
plimiento de ciertas obligaciones bdsicas prometidas previa a la adjudi
caion; en 2 0.P. se conformaron como consecuencia de emergencias y las
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demds fueron por razones aisladas (organizar y capacitar a los poblado
res, defender la propiedad ante el desalojo y organizarsen y luchar por
la vivienda y rehabilitacidn del sector), como podemos observar en el
cuadro 14.

No obstante, la aparente diversidad de motivos de conformacidon de la
0.P. en P.H.P., encontramos una significativa homogeneidaden los obje
tivos de la organizacidn en tanto el 77.7% de las respuestas giraron
en torno al mejoramiento de las condiciones de vida de la comunidad (asi
1o muestra el cuadro 15) donde los aspectos que caracterizan dichos
mejoramiento tienen que ver con la vivienda, los servicios basicos, 1os
servicios comunitarios, la organizacidn y participacion misma de los
pobladores. Dentro de otros objetivos planteados se encontrd que en
tres casos (16.7%) la organizacién pretende la legalizacidn de las
tierras y el 11% busca acceder y/o mejorar la vivienda segln To pode-
mos confirmar en el mismo cuadro 15.

Con respecto a la fecha de origen de Ta 0.P. en el P.H.P. encontramos
que por To general los procesos originados por invasiones o piratas
tardan algunos meses, incluso afios, en la conformacién de sus organi-
zaciones, mientras que los adjudicatarios generalmente inician su 0.P.
desde el momento mismo en que les es entregada la vivienda. Para el
caso de los procesos originados a consecuencia de catdstrofes, encon-
tramos una correspondencia en la fecha de origen del P.H.P. y la 0.P.,
en los que existe a su vez una coincidencia entre el nimero de familias
del P.H.P. y el nlimero de socios de la 0.P. lo gue indica ser P.H.P.
Jalonados por la misma organizacidn.

Ahora bien, en términos mds amplios lo anterior puede ser planteado
de la siguiente manera:

Los P.H.P. originados por invasiones y ventas piratas casi siempre pa_
san por dos etapas, la primera marcada por una actitud individualista
donde el poblador y su familia accede a la tierra y autoconstruye la
vivienda independientemente y sin ningln respaldo organizativo; y la
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seqgunda, cuando en el momento de acceder y producir los servicios basi
cos y comunitarios, aparece la organizacidn popular orientada en espe
cial hacia la reivindicacidn y produccién de dichos servicios de consu
mo colectivo. Por su parte Tos P.H.P. originados por adjudicacion, dan
paso a la organizacion inmediatamente después de recibir la vivienda,
motivados generalmente por circunstancias como la mala calidad de los
terrenos y vivienda y para exigir la instalacion de los servicios comu
nitarios que fueron prometidos por la constructora pero que finalmente
no fueron ejecutados; asi mismo la accidon de estas 0.P. se orienta ha
cia la renegociacidn del crédito, 1a excepcidn de impuestos durante el
periodo de amortizacién de la deuda, entre otros. En este tipao de
P.H.P. -adjudicacidn- si bien aparece también la accidn comunal como
forma organizativa, encontramos en especial en la zona norte del Valle
de Aburrd, que los comités de adjudicatarios cumplan una funcidon mayor
mente dirigida hacia el P.H.P. y con un aspecto de gran significacion
cual es el que se hayan aglutinando en organizaciones de segundo grado
para fortalecer su lucha (es el caso de la asociacion de adjudicatarios
del norte del Valle de Aburrd "ADANOVA™).

E1 cuadro 13, que tiene que ver con la fecha de origen de las 0.P.
encuestadas, muestra en sus intervalos lo siguiente: En el periodo
1962-70 la conformacidn del 27.8% de 0.P. igual que en el periodo 1971-
1980; a su vez, en el periodo 1981-1986 se da la conformacidn del 44.4%
de las 0.P., las cuales corresponden fundamentalmente a procesos origi
nados por adjudicacion estatal y privada y a P.H.P. generados por ca_
tastrofes como es el caso de asociacién para la vivienda "Mi Casita"y
la asociacién para la vivienda "Nuevos Horizontes".

Ahora bien, cuando se le interrogd a los encuestados sobre lo que signi
fica para ellos el concepto de 0.P. encontramos en las distintas res
puestas un relativo concenso que gira en torno a la necesidad de lograr
una clara autonomia; este tipo de respuesta la presentaron el 66.6% de
las organizaciones encuestadas; el 16.7% de los encuestados concibie
ron la organizacién popular como la organizacidn de los pobladores
orientada hacia la lucha y exigencia de sus derechos frente al Estado,
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1o que indica una funcién especialmente reivindicativa y de exigencia.
E1 16.7% de Tos encuestados restantes, no opinaron o no respondieron
sobre dicha pregunta y sélo en un P.H.P. se entiende el concepto como
la organizacién de los habitantes enmarcada en los problemas de la vi
vienda popular (seglin lo expresado por el cuadro 15.A).

Del total de las 0.P. encuestadas se encontrd con que el 77.77% poseen
personeria juridica y el 22.27% restante estd en proceso de tramitacidn
de ésta, pues se trata de P.H.P.-0.P. relativamente recientes (ver cua
drc 16).

Asi mismo y de acuerdo con la informacién obtenida, la personeria juri
dica representa par las organizaciones populares la garantia fundamen
tal para la obtencidon de recursos, auxilios y donaciones, dado que para
muchas entidades gubernamentales y no gubernamentales, la personeria ju
ridica constituye una condicién indispensable para prestar determinados
servicios.

En este sentido el cuadro 17 destacd que para el 40% de 0.P. la per
soneria juridica es bdsica para adquirir auxilios y apoyo gubernamen
tal; para un 13.3% ésta es un medio para lograr recursos de diferente
indole y origen para facilitar asi el trabajo comunitario; por Gltimo,
un 26.7% sefiala que la personeria hace posible el respaldo y reconoci_
miento institucional.

No obstante, esta aparente diversidad en la importancia que para las
0.P. tiene la personeria juridica, en ellas resalta como elemento comin
1o relacionado con los auxilios politicos, 1o que nos muestra la gran
permeabilidad que en tal sentido los caracteriza.

La accién comunal es la forma organizativa que aparece, con mayor fre
cuencia en los P.H.P. estudiados e incluso la mds extendida en todo el
Pais tanto a nivel de comunidades rurales como urbanas; esta forma orga
nizativa se encuentra institucionalizada y promovida por el Gobierno
desde finales de la década del cincuenta cuando formaliza e incluye
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dentro de sus politicas de desarrollo la promocidn de la organizacion
comunitaria canalizandola a través de la accion comunal, manteniendo
asi la posibilidad de ejercer un estrecho control de la organizacidn
popular.

A la luz de los resultados obtenidos, con relacidn al perfil de la ac_
cidn comunal, podrian destacarse los siguientes aspectos:

- Se conforman y obtienen su Personeria Juridica fundamentalmente para
gestionar auxilios politicos y gubernamentales.

- Se destacan por el manejo politico que sobre estas se ejerce tanto de
parte de sus directivos como de "grupos politicos" externos que condicio
nan su apoyo a los favares electorales materializados en votos que los
pobladores deben pagar.

- Se nota una descoordinacion significativa entre los directivos y la
base, al tiempo que se convierten en organizaciones antidemocraticas.
- Su accidn se centra generalmente en la atencidn de problemas inmedia
tos y cuando son solucionados la organizacidn tiende a estancarse o a
convertirse en inoperante. Son organizaciones que no trascienden mas
alld de acciones especificas; aunque encontramos en el recorrido algu
nas excepciones como el caso de la accidn comunal del barrio Tos Caun
ces quienes a mas de adelantar un trabajo en torno a problemas especi
ficos reivindican el papel positivo que desempefia la movilizacidn como
instrumento de Tucha y presidn al tiempo que conciben muy claramente
el rol que deben cumplir frente a la politiqueria, el cual se puede re
sumir en la "aceptacidn de dichos elementos no deseables" pero sGlo pa
ra rescatar de ellos los auxilios,

- La tendencia de la 0.P. y en especial de las acciones comunales ha
sido la de trabajar independientemente de los demds P.H.P.-0.P., ais
lados y desarticulados no obstante la existencia de problemas comunes
en los diferentes P.H.P.

- EL paternalismo y la manipulacidon de agentes externos y directivos
es otra caracteristica que presentan comunmente las acciones comunales
- Las diferentes 0.P., pero preferiblemente las acciones comunales pre
sentan en su conformacién una falta de relacidn entre el nimero de so_
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cios y el nimero de familias existentes en el P.H.P., generalmente el
porcentaje de miembros de la 0.P. es muy inferior al porcentaje de fa
milias del Asentamiento, lo que nos muestra una aparente apatia, des
motivacién y falta de participacidén de los pobladores frente a laorga

nizacion popular.

Con respecto a la relacidn que existe entre el tamaho aproximado del
Asentamiento y el tamano de Ta 0.P. se encontrd que practicamente en
la mitad de las experiencias hay un porcentaje de socios de la organi
zacion inferior al 20% con respecto al tamafio del P.H.P., lo cual co
rresponde en especial a procesos que tienen de 600 a 5.000 viviendas,
To que quiere decir, que mientras mas grande sea el Asentamiento menor
es el tamano de la 0.P. En los P.H.P. menores de 218 viviendas encon
tramos ya una relacion mas significativa entre el tamaino del Asenta
miento y la 0.P. destacandose la experiencia de la asociacidn para la
vivienda "Mi Casita" y la asociacién para la vivienda "Nuevos Hori_
zontes" que tienen una correspondencia exacta del tamano de la 0.P.
con el tamafno del P.H.P., este tipo de procesos, como ya se anotd, son
Jalonados por 1a 0.P.

E1 caudro N°18 nos muestra que el 83.3% de las organizaciones popula
res visitadas, tienen un nlmero aproximado de socios entre 21 y 213;
si 1o relacionamos con el cuadro 7 (tamafo aproximado del Asentami
ento) encontramos que mds del 50% de los P.H.P. poseen mds de 213 vi
viendas. Si partimos del supuesto que en cada vivienda existe una fami
lia y de cada familia puede asociarse, a la organizacion, un miembro,
1legaremos a la conclusidon de gue al interior de las diferentes 0.P.
existe una marcada crisis que se manifiesta en primera instancia en
Ta ausencia de socios y la falta de participacidn de estos en el de
sarrollo del P.H.P.. En Tos casos investigados, los informantes expre
saron a su vez la falta de correspondencia exjstente entre el tamafio
de la 0.P. y la participacidn activa de los socios inscritos,manifes
tando que generalmente se recarga el trabajo en unos cuantos asocia
dos, casi siempre miembros de la junta directiva. Estos elementos
nos muestran, pues, un panorama critico a nivel de la organizacidn
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popular, 1o que se podria sintetizar en una marcada apatia de los
pobladores frente a su participacién en la 0.P.

Otros aspectos que dividen y dificultan los procesos organizativos a
nivel de los P.H.P. son, la politica y la religidn, como algunos pobla
dores lo han manifestado, puesto que alrededor de las ayudas religio
sa y/o politicas se va creando un distanciamiento entre Tos mismos po
bladores en tanto cada apoyo se dd con contraprestaciones y condicio
nes que hace que se vayan conformando subgrupos e incluso espacios de
utilizacién especifica demarcada por intereses determinados de acuerdo
a las intensiones de agentes externos creando dispersién y divisiones

en las comunidades.

No obstante el panorama encontrado, se puede registrar paralelamente
la aparicion en los P.H.P. de otras formas organizativas como asocia
ciones, comités civicos, de adjudicatarios, etc, que tienen una proyec
cion mas amplia de sus propios procesos, propiciando el desarrollo in
tegral de los individuos y sus familias, para lo cual atienden la pro
blemdtica del Hibitat desde diferentes campos incluyendo el mejoramien
to de los ingresos familiares y comunitarios, el empleo, la capacita_
cién personal, etc, como elementos conducentes a la superacidn de Tlos
niveles de habitabilidad de los pobladores, y buscan a su vez una rela
cion mayor con diferentes P.H.P. orientada en especial a establecer
demandas conjuntas, intercambiar actividades y experiencias.

De Tos P.H.P.-0.P., visitados en esta fase encontramos que el 77.7%
establecen relacion con otros P.H.P., pero de estos el 36% sdélo se
relacionan en eventos y en jornadas de solidaridad como lo muestran
los cuadros 18A y 188, 1o que permite deducir que el tipo de relacidn
establecida no es muy continua en tanto se da s6lo en momentos coyun

turales.

Ahora bien, un elemento que es necesario destacar es la falta de una
Asesoria real en el campo-socio organizativo en los P.H.P.; si bien
las diferentes entidades que han tenido presencia en los distintos proce
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sos estudiados, se han vinculado con profesionales del area social, la
practica estd demostrando que dicha Asesoria no ha trafdo resultados
positivos en torno a la solidez organizativa, la participacidn y con_
cientizacion de los pobladores hacia la necesidad de ir fortaleciendo
Ta 0.P. como instrumento de lucha para el mejoramiento de las condicio
nes de habitabilidad y en la perspectiva de generar procesos de trans
formacidn de la realidad, econdmica, politica, social, cultural, ideo
l6gica, etc. Esta situacidn muestra la necesidad de implementar pro_
cesos de Asesoria orientados a la educacidn y concientizacién popular
que parta de la base y permita no sélo el fortalecimiento organizativo
interno a nivel de cada P.H.P., sino la unificacién de las diferentes
organizaciones populares hacia procesos conjuntos de cambio mediante
la participacidn conciente y activa.

3.3.3: Caracterizacidn general de las instituciones de A.T.
estudiadas

Para un mejor abordaje del andlisis cuantitativo de la informacion, ob
tenida a través de las encuestas a las instituciones que prestan A.T.,
en el Area Metropolitana de Medellin, se procedid, en primera instancia
a un andlisis simple de las variables, donde se consideraron 2 aspectos:

- Informacidn general sobre la institucidn, teniendo en cuenta: EI ca
racter de la institucidn, sus objetivos e intereses, fecha de funda
cién, forma de promocionar los servicios y requisitos para prestacion
de servicios.

- La informacidn para la caracterizacidn general del tipo de A.T. pres
tada por la institucién, donde se tuvo presente: La informacidn gene
ral sobre la Asesoria, el tipo de Asesoria que brindan las institucio
nes, los objetivos de A.T., la metodologia utilizada, los aspectos ju
ridicos, la evaluacidén econémica, sistematizacidn, evaluacién y control

de los procesos.

De 1a misma manera se tomaron elementos que dan cuenta de la dinamica
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de la Asesoria, las relaciones interinstitucionales, las interrelacio
nes entre Tos P.H.P., Timitaciones y posibilidades.

La sistematizacion de la informacidn se abordd partiendo de las varia_
bles centrales y de apoyo, identificadas en el plan de andlisis las
cuales dan pie para la reflexidon cualitativa de la informacion.

x JE A0 0 iR Informacidn general
3.3.3.1.1. De la institucion

Es de anotar el incremento, un tanto considerable, de instituciones que
prestan Asesoria Técnica en el campo de la vivienda a partir de 1981

(5 instituciones, es decir el 41.6%) en el Area Metropolitana de Mede
11in; se considera un incremento alto si establecemos una relaci6n com
parativa con décadas anteriores, donde a 1o sumo se registra el surgi
miento de 1 ¢ 2 instituciones por periodo (10 afios). De otra parte,
de las 5 instituciones creadas a partir de 1981, 4 de ellas son de ca
rdcter no gubernamental y sélo 1 gubernamental (ver cuadro 1 ).

En general se aprecia el surgimiento de un mayor nlmero de institucio
nes no gubernamentales a partir de la década del setenta; en el trans
curso de la cual surgen 6 instituciones no gubernamentales, frente a 1
(institucidn) gubernamental. Esto es explicable en tanto que la gran
mayoria de estas instituciones no gubernamentales se crean como respues
tas frente a determinadas situaciones, Ta de mayor peso, quizas, la fal
ta de respaldo y apoyo del Estado a la situacidn habitacional de los
sectores populares.

Dentro de la muestra se destacan las asociaciones de vivienda, deadju
dicatarios, de inquilinos o de personas (profesionales)que prestan Ase
soria (el 33.47%), como la figura juridica de mayor presencia entre las
instituciones entrevistadas, seguida por las corporaciones (el 25.0%).
Este mayor porcentaje de las asociaciones, conjugadas con su caracter
no gubernamental con el periodo de creacidn (década del setenta en
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adelante) reafirma lo anteriormente dicho (ver cuadro 2).

En cuanto a los intereses de las instituciones (cuadro 3) , predominan
los de cardcter social (el 45.0%), sequidos de los de cardcter politico-
gubernamental (representando el 25.0%). Es de anotar, otros tipos de
intereses tales como los econdmicos, cientificos, culturales, académi
cos, de apoyo y Asesoria. Son muchos los intereses que se conjugan
dentro de una misma institucidn, sin embargo, gran cantidad de estos se
quedan plasmados en el papel, observdndose en la intervencién practica
de la institucidn un divorcio entre 1o que se plantea como intereses que
iluminan el que hacer de éstas y 1o que realmente se da y/o perciben
los mismos pobladores, como se puede observar en el acercamiento a 10s
P.H.P.

Los objetivos de las instituciones apuntan fundamentalmente al desarro
11o de los aspectos socio-econdémicos (81.2%), predominando el mejora
miento del nivel de vida, el desarrollo integral de Ta comunidad y el
desarrollo autogestionario. En segundo lugar, los aspectos fisico-espa
cial tales como la construccidn y mejoramiento de la vivienda y el desa
rrollo urbano. En tercer lugar, aparece la financiacidn de obras de
urbanismo, vivienda y la captacion de ahorros como muestranen los cua_
dros 4A y 4B.

Atendiendo a los objetivos anotados, las instituciones ofrecen los si_
guientes servicios: En lo social, Asesoria y apoyo a las organizacio
nes populares, educacién y capacitacion (27.2%); en el aspecto fisico,
construccion de viviendas, realizacién de obras de urbanismo, asisten
cia técnica en la autoconstruccion (25.0%); en lo econémico, financia
cién de vivienda y desarrollo urbano, o suministro de recursos (tanto
materiales, como técnico y humano), para la ejecucién de obras comuni
tarias (25.0%). Se podria concluir que, dentro de éstos, se destaca
un mayor porcentaje de entidades que prestan servicios directos (cua
dros 5A y 5B.), mds no una Asesoria propiamente dicha.

Un apreciable nimero de instituciones promocionan sus servicios a tra
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vés de medios masivos de comunicacidn, boletines institucionales y pu
blicaciones, formas éstas que posiblemente contribuyen a caracterizar
las relaciones entre las instituciones que prestan A.T. y los poblado
res, de una manera rigida, que puede convertirse en una barrera que
imposibilita una relacidon mds horizontal y espontdnea. Son pocas las
instituciones que cuentan directamente con las comunidades para promo
ver sus servicios, lo que logicamente estd condicionado por el tipo y
el cardcter de las metodologias utilizadas en la prestacion de A.T.
(observar cuadro 6).

Entre Tos requisitos que exigen las instituciones para la prestacion
de servicios sobresalen los de cardcter social (46.4%), los econdmicos
(32.1%) y los juridicos (17.9%) (cuadros 7A y 7B.). No es extrafio ni
gratuito el hecho de que Tas instituciones tengan presente el aspecto
social; les es imposible desconocer o desligar tanto el peso de las or
ganizaciones de los pobladores, como la realidad social en la cual sur
gen y a la cual apuntan sus movilizaciones, exigencias y requerimien_
tos. Ademds, la mayoria de las instituciones exigen algln nivel de or
ganizacidon comunitaria como una manera de garantizar un interlocutor
permanente en la prestacion de la "Asesoria”.

De otro lado Tos requisitos de orden econdémico si bien en algunos casos
apuntan a detectar la carencia o necesidad real de la viviends en otros,
buscan garantizar un aporte econémico por parte del beneficiario (garan
tizar la capacidad de pago; contar con recursos para la construccion).
Los requisitos juridicos se dirigen igualmente a garantizar la formali
zacidn de las relaciones entre la 0.P. y la institucion.

3.3. 3.2 La Asesoria Técnica

Frente al tipo de Asesoria que prestan las entidades se registrd un al

to porcentaje en el drea socio-organizativa (30.3%), seguido muy de cer
ca por la gestidon de recursos (24.2%) tanto humanos como fisicos y fi
nancieros; es importante resaltar la Asesoria juridica que prestan al
gunas instituciones, como servicio exclusivo de ellas, ej: Adanova,
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Adeiva y Cenaprov, cuya accidn se orienta a los asesoramientos juridi
cos para la legalizacion de terrenos, legalizacion de los servicios

piblicos, las reivindicaciones frente a la dotacion de servicios comu
nitarios por parte de adjudicatarios, ya sean de programas estatales o
privados y la lucha frente a la mala calidad de los terrenos y de las

viviendas (ver cuadro 9).

Esta problemdtica que se pone de manifiesto en Tos programas institucio
nales tanto estatales como privados, es el reflejo de un claro interés

politico-econémico-gubernamental al cual responden el desarrollo de es
tos; dichos programas apuntan mas a cubrir una demanda en términos cuan
titativos, que permitan mostrar los "supuestos logros" en términos de

cobertura, dejando de lado el aspecto cualitativo (lo referente a dise
nos, materiales utilizados, estudios de suelo, disefio urbanistico, ser

vicios comunitarios, etc.).
3.3.3.1.3. Objetivos de la Asesoria Técnica

En gran parte se identifican los objetivos de la institucidn y los de
la A.T. principalmente en aquellas entidades no gubernamentales; en las
0.G. Ta A.T. responde generalmente a politicas gubernamentales dejando
en segundo plano Tos objetivos de Ta institucién. En general podemos
decir que predominan los objetivos de tipo social, concretamente el
mejoramiento de la calidad de vida en los sectores populares, la capa
citacion de los pobladores y la autogestion de su propio proceso
(69.2%).

Luego aparecen objetivos de tipo econdmico, tales como la optimizacion
de recursos, reduccidn de costos de construccidn y la generacidn y fomen
to del empleo (15.4%). Los objetivos relacionados con aspectos fisico-
espaciales, tales como la ejecucidn mas técnica de obras y la adecuada

distribucién del espacio, aparecen en tercer Tugar (7.7%).

3.3.3.1.4. Tipo de P.H.P.
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Frente a los tipos de P.H.P. con que se relacionan las instituciones,
encontramos que las 0.G. entrevistadas, atienden con igual frecuencia
(6.6%) a invasiones, urbanizaciones piratas, urbanizaciones por compra
colectiva y programas institucionales; las 0.N.G. atienden en primer
lugar invasiones (13.3%), urbanizaciones por compra comunera (colectiva)
y vivienda de alquiler (10% respectivamente), tercer lugar urbanizacio
nes piratas (10%) y en cuarto lugar programas institucionales (33%).
Las entidades de cardcter mixto asesoran a su vez programas institucio
nales, invasiones, urbanizaciones piratas y por compra colectiva (cua_
dro 12).

En general se observa una mayor atencidn a procesos de invasion, espe
cialmente en las etapas de adecuacidn y mejoramiento de la vivienda y
en la dotacion de la infraestructura bdsica y comunitaria; una vez re
conocido, ya sea formal e informalmente el proceso de invasidon o de po
sesidn del terreno, se evidencia un mayor interés en las entidades gu_
bernamentales, como reflejo de sus politicas y planes; las que surgen
como es bien sabido, como respuesta a situaciones coyunturales o a in
tereses politicos.

3.3.3.1.5. Tipos de 0.P. que atienden A.T.

Generalmente las instituciones, para la prestacidn de servicios de Ase
soria, exigen por parte de los pobladores, un minimo de organizacidn,
aunque no requieren un determinado tipo de ésta. El trabajo se reali
za fundamentalmente con juntas civicas, asociaciones y juntas de accidn
comunal, como se observa en el cuadro 13).

3.3.3.1.6. Cobertura

Se aprecia que en la gran mayoria de las instituciones encuestadas su
cobertura es el Area Metropolitana (33.3%), las que igualmente regis
tran un mayor nimero de procesos habitacionales asesorados (atienden
de 11-20 Procesos Habitacionales Populares).



120

Aquellas que apoyan s6lo un proceso se caracterizan por ser de caracter
no gubernamental, cuyo origen es el de prestar un servicio de apoyoc y
solidaridad, los cuales trabajan con grandes limitaciones, tanto a ni
vel de recursos humanos disponibles, como de recursos financieros y ma
teriales (intentando dar una Asesoria integral. Ver cuadro 14),

Las que poseen una cobertura mayor corresponden a entidades tanto guber
namentales como no gubernamentales que poseen un ndmero de experiencias,
donde la Asesoria en el campo organizativo se ve como complemento a las
actividades propias de la entidad, como 1o son Corvide, Secretaria de
Desarrollo Comunitario, Banco Central Hipotecario.

Por fuera de las categorias quedaria el CEHAP cuya cobertura es amplia,
alcanza el nivel internacional.

3.3.3.1.7. Evaluacidén juridica

Como la modalidad mas utilizada para formalizar la relacion A.T.-P.H.P.
y 0.P. se encontrd el acuerdo verbal (37.5%), en segundo lugar el acuer
do escrito (31.2%) y en tercer lugar el contrato (37%). S6lo una enti
dad no establece ningin tipo de formalizacién para prestar la A.T.
(cuadro 15).

Con respecto a las que establece contrato (3 entidades), dos de allas
estipulan garantias y s6lo una estipula sanciones.

3.3.3.1.8. Evaluacion econdmica

Si bien la intencidén inicial era la de conocer qué presupuesto se le
asigna a la Asesoria, y la disponibilidad de recursos que posee para
brindarla, no fue posible obtener dicha informacidn, ya que muchas
respuestas dejanver un desconocimiento en este aspecto. Lo poco que
se puede rescatar es el hecho de que tengan o no asignado un presupues
to y si se cobra o no el servicio de Asesoria prestado.
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Al respecto tenemos: De las 4 entidades gubernamentales 3 tienen asig
nado un monto de presupuesto, y por To tanto no cobran por la presta
cion del servicio de Asesoria, como una forma de subsidiar a los secto
res populares. Por su parte las entidades mixtas por funcionar con
capital tanto privado como oficial, han entrado a ofrecer asesorias

sin cobro, en tanto que la empresa privada la subvenciona. De las 0.N.G.
s61o una posee presupuesto proveniente de ayudas internacionales y del
Estado para implementar su trabajo (CODEVI); las demds funcionan con
recursos Timitados, 2 de ellas sin ningin tipo de apoyo (cuadros 16 y
17).

Del total de las entidades el 25%, dece cobrar alguna contraprestacion
por el servicio con el objetivo de recuperar en algo 1o invertido. Es
de anotar que algunas de estas entidades que cobran sus servicios de
A.T. se ven obligadas a gacerlo ante la escasez de recursos, tanto fi_
nancieros como humanos y materiales.

3.3.3.2. Caracterijzacion de la A.T.

3.3.3.2.1. Metodologia (Ver cuadro 47)

Con respecto a la metodologia se puede concluir, que gran parte de las
instituciones no tienen definido claramente el concepto, de lo cual nos
da cuenta la dispersion de las respuestas al respecto, donde se habla
indistintamente de métodos (35.3%), procedimientos (17.6%) e instumen-
tos (29.4%).

Entre Tos métodos de trabajo utilizados por las instituciones, podemos

resaltar la interdisciplinariedad, la integralidad, la practica y la
generacion de efectos multiplicadores a través de capacitacidn de 1ide
res.

De las 12 instituciones encuestadas se encontrdé lo siguiente: (Este
cuadro se hace con base en la interpretacion directa de las respuestas
de las encuestas).

Tienen claridad sobre la metodologia 4/12
La confunden con instrumentos 4/12
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La confunden con quien trabajan 2/12
No tienen claridad alguna 1/12
No tienen metodologia 1/12

Entre los instrumentos utilizados se destacan: Los talleres, asambleas,
mesas redondas, charlas, foros y trabajos por equipos (ver cuadros 11A.
y 11B.).

Respecto a esta variable se puede concluir 1o suguiente: Las institucio
nes que tienen claridad en cuanto a la metodologia de trabajo en la Ase
soria, respecto a 1o que ésta representa, tienen una experiencia de tra
bajo con las comunidades, con conocimiento sobre el papel que tienen
ellas de ser sujetos activos, pensantes, con capacidad de decisidn y so
bre todo con claridad sobre el método de trabajo que se debe implementar
cuando entran en juego intereses diversos y objetivos variables. Sin
embargo aquellas instituciones que presentan confusidn respecto al plan
teamiento de las metodologias, si tienen un trabajo consciente con las
comunidades, la imprecisién metodoldgica puede obedecer a desconocimien
to del funcionario que respondié la encuesta, o realmente, la institu_
cion carece de claridad respecto a este aspecto.

Teniendo en cuenta algunos elementos de la metodologia dialéctica de
trabajo, como son la articulacidén practica-teoria-practica, podemos afir
mar que pocas instituciones establecen algln tipo de relacidn entre las
dos instancias.

En primer Tugar ninguna de Tas entidades sefiala como elemento determi
nante para el aporte tedrico en sus actividades de Asesoria Técnica el
reconocimiento o la identificacidon de pautas que subyacen en las prac
ticas efectuadas en los P.H.P. Dichas prdcticas contienen en si misma
un bagaje de conocimiento y saber popular que sin pretender absolutizar
lo en sus contenidos y formas posee elementos culturales que complemen
tan el saber tecnoldgico, como instrumento para realizar una nueva prdc
tica.

Algunas instituciones establecen a través de las actividades de A.T. una
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relacidn entre la teoria (concebida como un conjunto de conocimientos
transmisibles) y las nuevas prdcticas. Relacidn teoria-prdctica que
en la mayoria de Tos casos no tienden a generar practicas transforma
doras de las estructuras sociales sino que tienden a mantener el Sta
tuoquo. Ademas es importante recalcar que a pesar de pretender como
objetivo que en las nuevas prdacticas existan elementos de autogestidn
y participacién comunitaria, el esquema de transmisién de dichos con_
tenidos tedricos se centra en la concepcidn del individuo (comunidad)
como objeto receptor. Varias de las entidades al afirmar que generan
procesos educativos se refieren explicitamente a cursos de capacitacidn
para actividades especificas como la autoconstruccidon, el manejo conta
ble, etc, como se verda mas adelante.

Con respecto a los procedimientos e instrumentos a través de los cuales
se pretende generar "nuevas practicas" podemos decir que en s mismos
carecen de validez si no tienen como referente una metodologia y unos
objetivos definidos. La técnica de trabajo colectiva (tales como foros,
asambleas, talleres, etc.) pueden estar al servicio de intereses parti
culares y por lo tanto convertirse en instrumentos funcionalistas y no
generar practicas transformadoras.

S i ol (R ot Sistematizacidn, control y evaluacidén de los procesos

Cuando en la encuesta se preqguntd sobre la sistematizacidon de los proce
sos de A.T., se queria saber si estos estaban organizados de tal manera
que se pudiera reconocer el mismo en cualquier momento; que se tuviera
un conocimiento expreso tanto de orden cualitativo como de orden cuanti
tativo, y poder tener acceso a la organizacidn, planeacidn, Sus compo
nentes, su desarrollo en la practica y los resultados de su aplicacidn.

Se observa que 8 de las 12 entidades (66.7%) dicen poseer algiin tipo de
sistematizacion de los procesos; sin embargo, a pesar del alto porcenta
je, estos procesos de sistematizacidn apenas se empiezan a generar, prue
ba de ello 1o constituye el hecho de que el 75% de dichos procesos estan
ubicados en los niveles de sistematizacidn bdsica e incipiente (archivos,
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actas, informes parciales) a mds de que el 33.3: de las instituciones
no poseen ningln tipo de sistematizacidn, ya sea por tener poco tiempo
de existencia, caso ADANOVA y Grupo de Apoyo o porque esto no cuenta
dentro de las politicas de la institucidon (cuadro 18 y 19).

Esta deficiencia en los niveles de sistematizacion condiciona la efi
ciencia menor o mayor, en términos cualitativos o cuantitativos de con
trol ejercido en los procesos de A.T. por parte de la institucidon, en
tanto que dificulta un seguimiento mas continuo y preciso de Ta accidn
de la A.T. en los P.H.P. de donde se explica la imprecisidn y confusidn
en la respuesta que da cuenta del cémo se efectla el control de la A.T;
respondiéndose algunas veces a procedimientos utilizados, a métodos y
otras a instrumentos.

Si entendemos por control el velar por la utilizacidn y canalizacion de
los recursos de acuerdo a objetivos establecidos previamente y la maxi
macion de Tos mismos, las respuestas obtenidas nos muestran lo siguien
te.

En general se puede afirmar que el 66.4% de la muestra, establece meca
nismos de control de los procesos de A.T. utilizando como método, en
primer Tugar, la interventoria y en segundo la auditoria y contraloria
(cuadros 19A y 19B). Como procedimientos aparecen el seguimiento y su
pervision, la evaluacidn de impactos en las comunidades y la verifica
cion del cumplimiento del tiempo convenido.

Los instrumentos mas utilizados son los informes escritos y las reunio
nes. Se entiende por ello el proceso de revisidn periddica de los
efectos que va causando su aplicacidn, con el fin de ajustar su manejo,
su organizaci6n o su planteamiento. E1 control tiene que ver con la
evaluacién de los impactos que se van produciendo y Ta manera de evi
tarlos, menquarlos o determinar sus consecuencias y efectos reales.

E1 control debe originar cambios en insumos de todo tipo, en metodolo
gia, en instrumentos y aln en la toma de decisiones.
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Respondiéndo a este tipo de control la evaluacidn la efectlan teniendo
en cuenta los objetivos y metas trazadas en los cronogramas al iqual
que la cuantificacidn de aspectos especificos como los costos, tiempo
dedicado al proceso y su productividad (cuadro 20) . Los instrumen
tos utilizados en la evaluacidn son Tos mismos que se utilizan en el
control.

La informacidn recogida nos da pie para afirmar que no existe una dife
renciacion clara entre lo que es el proceso de control y lo que impli_
ca la evaluacion, en términos de una revisidn y reflexidn sobre la
metodologia utilizada, mecanismos, instrumentos y la dindmica generada
a partir de su intervencion en los P.H.P.

Es importante resaltar como la carencia o la deficiencia de una real
sistematizacion, control y evaluacidén de 1os procesos de A.T., ha 1leva
do a que continuamente se cometan los mismos errores, 1o que consecuen
temente ha condicionado a que los avances en términos tanto metodoldgi
cos, como conceptuales y tedricos, sean muy incipientes, lo cual se evi
dencia en el concepto que de A.T. tienen y manejan las instituciones.

3.3 a2% 3. Concepto de A.T.

Asumimos como hipdtesis en la investigacidn que una institucidn que ten
ga claridad sobre el concepto de Asesoria Técnica y de la real signifi
cacidn de estos procesos, debe por conocimiento, tener mayores elemen
tos para acercarse a la prdctica de l1a Asesoria a las comunidades.

La mayoria de las instituciones (58.3%), afirman haber "resuelto" el con
cepto de Asesoria Técnica; sin embargo 1lama la atencidon las formas tan
diferentes como se interpreta dicho concepto (cuadro 21 ). Algunas
instituciones hacen énfasis en los objetivos que persiguen a través de
la A.T. tales como la rehabilitacién de zonas, la capacitacidén para el
mejoramiento e implementacidn de un proceso, la estimulacidon de las
organizaciones comunitarias y de Ta autogestidn, la articulacién a Tos
procesos habitacionales y la intermediacidn entre las comunidades y el
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aparato estatal (cuadro 22A y 22B.).

Otras aluden a aspectos metodolGgicos como el trabajo integral; y otras
a cuestiones de procedimiento, como seria el procurar la flexibilidad
en las relaciones entre las organizaciones populares y la entidad.

Se analizd este concepto en 12 instituciones que respondieron la encues
ta y se encontrd que:

7 organismos tienen'"resuelto"el concepto, segln afirmacidn expresa, y

1 dice que no, pero responde con un avance parcial que a todos luces
refleja tener resuelto el concepto de lo que es A.T. Segin nuestro co
nocimiento, consideramos que s6lo 1o tienen bien resuelto 5 entidades,
lo que indica un bajo nimero en relacidn con el total. Respecto a esta
respuesta se puede extractar las siguientes conclusiones parciales:

Algunas de las instituciones que creen estar brindando Asesoria Técnica
a las comunidades, desempefian sus funciones sin cuestionarse, realmen
te, sobre el tipo de trabajo que estdn realizando y los fines que persi
guen. Esta carencia del concepto o su concepto equivocado refleja lo
incipiente que estd dicho proceso de Asesoria en el drea de estudio.

La falta de claridad que existe dentro de las instituciones respecto al
concepto de A.T. y las metodologias utilizadas, explican en parte la
falta de formacidn y capacitacion de los técnicos para trabajar con las
dindmicas de Tas mismas comunidades; es decir el desconocimiento de los
técnicos frente a 1o que implica el trabajo comunitario, la participa
cidn comunitaria, la creacidn de procesos autogestionarios y la apropia
cion de tales procesos por parte de las comunidades.

3.3.3.2.4. Articulacidn con los procesos asesorados
Se entiende la articulacidén como el involucrarse la entidad asesora con

la problematica del conjunto, definiendo a través del proceso los momen
tos de participacidon directa, los campos de accidon y las modalidades de
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ésta. Un 83.47% de las entidades afirma que existe una articulacidn a
los procesos asesorados, entendiéndoia como el acercamiento de las ins
tituciones con los pobladores a través de programas y de las obras que
se ejecutan, a partir de los diagndsticos sobre necesidades y a través
de Tlas relaciones interinstitucionales generadas por el proceso. La
iniciativa es tomada en igual proporcidn por las comunidades y por las
instituciones. Del total de la muestra el 35.7% responden que se arti
culan por iniciativa de la institucidén y el 35.7% por iniciativa de las
comunidades (cuadro N°23).

3.3.3.2.5. Educacién, participacion y dependencia (ver cuadro 48)

La gran mayoria de las entidades (91.7%), afirman que propician proce
sos educativos. Sin embargo, es importante anotar que no todos conci_
ben los aspectos educativos de la misma manera. Mientras algunas enti
dades enfatizan en la formacidon relacionade con actitudes y comporta
mientos, por ejemplo frente al trabajo comunitario, las relaciones fa
miliares y la autogestidn; otras se orientan hacia aspectos relaciona
dos con la capacitacién: Como seria el aprendizaje en la construccitn.
Los instrumentos utilizados para uno u otro fin son variados, algunos
se refieren a aspectos prdcticos o a momentos de 1os mismos procesos,
como son la toma de decisiones y los procesos de construccidn; otros
son de caracter mas tedrico como las charlas, seminarios, mesas redon
das, etc, (cuadros 24 y 25).

Un 83.47% de las entidades, consideran que a través de la A.T. prestada
generan procesos participativos en los pobladores; sin embargo es inte
resante anotar que si bien para unas la participacidn de los poblado
res esta relacionada con Ta autogestidon y la autonomia de las comunida
des en la conduccidn de sus procesos y en la toma de decisiones; para
otras (20%) Ta participacién de los pobladores se 1imita a la ejecucidn
de obras, bien sea como fuerza de trabajo directa o indirecta (cuadraos
26 y 27).

Un 58.47% de las entidades considerd que a través de la A.T. prestada no
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se crean relaciones de dependencia, ya que las comunidades son las que
toman la iniciativa y las decisiones y las mismas entidades apoyan o

permiten la autonomia de los pobladores.

E1 41.6% que reconocen la existencia de relaciones de dependencia, se

refieren a aspectos distintos, tales como: Dependencia de los conoci

mientos que posee la institucidén (por ejemplo relativos a la constru

ccidn, a los aspectos juridicos, etc.), de Tos materiales suministra

dos por ella, de 1a motivacidn que puede brindarles frente al proceso

comunitario y las soluciones que ofrezca a problemas diferentes que se
presentan principalmente en proyectos institucionales (cuadros 28, 29

y 30).

La dependencia de la comunidad hacia el ente asesor evidencia varios
aspectos: De un lado una falta de dindmica de la organizacidn popular
1o gue reduce en que 1os miembros de esta organizacidn deban ser jalo
nados por Tos asesores hacia el logro de objetivos no nacidos de la or
ganizacion popular. Esta dependencia deja como consecuencia una 0.P.
apatica, falta de iniciativa y una Asesoria paternalista y carente de
principios claros sobre su real papel como ente asesor.

De otro lado la dependencia debida a To que las instituciones denominan
desconocimiento de la organizacién popular de To que se imparte por par
te del ente asesor, es el reflejo fiel de la posicién de la A.T. por
encima de la 0.P., debido a su "mayor conocimiento", exclusivo y de "di
ficil" manejo por Ta comunidad, lo que Tas hace entes autoritarios, y
de no respeto por los derechos de los pobladores.

De ah1 que la relacidon verdadera de educacidn y participacidn nunca de
be generar procesos de dependencia. Estos se generan cuando la institu
cion no imparte (ya por interés o por desconocimiento) procesos educati
vos-formativos a través de la participacion real de los pobladores como
requisito clave para la existencia de una real A.T.

3.3.3.2.6. Eficiencia
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La gran mayoria de las entidades (91.6%), afirma tener en cuenta crite
rios cualitativos en la medicidn de la eficiencia (cuadro 31).

Las preguntas sobre el por qué se mide la eficiencia y como se entiende
dicha eficiencia fueron interpretadas indistintamente en el sentido de
como se mide dicha eficiencia y por qué se justifica trabajar en térmi
nos cualitativos.

Con respecto a los criterios de medicidn, la mayoria se incliné hacia
aspectos fisico-espaciales (53.8%) tales como el impacto de las obras
en el Habitat, el control de calidad y el mejoramiento de la vivienda.

Un (23.1%) considerd aspectos socio-organizativos como el mejoramiento
y desarrollo del proceso operativo y de gestion y la participacién comu
nitaria.

Por altimo, consideraron como criterio de medicidn cualitativa de la
A.T. la inscripcidon en marcos legales que posibilitan acciones, y el
grado de bienestar alcanzado por las comunidades por el mejoramiento
de la calidad de vida.

Como justificacidon a la eficiencia de cardcter cualitativo, resaltaron
la necesidad de responder a los pobladores de acuerdo a los compromisos
establecidos, la mayor significacidn que tiene la calidad, con respec_
to a la cantidad, de los servicios prestados, y el efecto motivador que
para otras experiencias presenta las obras de buena calidad.

A pesar de la importancia reconocida a la eficiencia en términos cuali
tativos, la mayoria de las instituciones también reconocen como impor
tante la eficiencia en términos cuantitativos. Para medirla se basan
en la magnitud de obras (por ejemplo, nimero de soluciones terminadas
o comunidades atendidas) y en la participacidon comunitaria alcanzada
(cuadros 32, 33, 34).

3.3.3.2.7. Interdisciplinariedad y la interinstitucionalidad
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Se habla de interdisciplinariedad cuando estan articuladas e integradas
varias profesiones para dar soluciones mas adecuadas a las problemdti
cas complejas que afectan el Hibitat popular. E1 trabajo integrado de
las diferentes profesiones debe propender por propuestas alternativas
de solucidén integral que tiendan a minimizar impactos no convenientes
y muy comunes cuando se trabaja en forma unidisciplinaria sobre situa
ciones que reciben incidencia de otros aspectos de la realidad.

La mayoria de las entidades encuestadas afirman Tlevar a cabo éste ti_
po de trabajo, especialmente en el drea socio-organizativa: Aunque se
presentan algunas distorciones en el sentido de que consideran inter

disciplinario el hecho de realizar un trabajo conjunto en un mismo as

pecto dejando de lado areas, en donde se encuentran otros profesiona

les e instituciones interviniendo, sin que por ello se de una verdade
ra coordinacion del trabajo.

La supuesta coordinacidn, segln los resultados de la entrevista, se da
a través de las relaciones entre los técnicos, el andlisis de las meto
dologias en cada drea, partiendo de una disciplina y recibiendo aseso
rias de otras. También se presenta la dificultad de que por falta de
recursos las entidades designan a un sdlo profesional a un programa
desempenando una multiplicidad de roles, que en rigor corresponden a
otros profesionales.

La mayoria de las entidades plantean que se establecen relaciones in
terinstitucionales en la prestacidn de la Asesoria, limitdndose esta
muchas veces a la utilizacidn de recursos y prestacidon de servicios en
tre ellas, para apoyar e implementar 10s programas.

Los intereses politicos en las organizaciones gubernamentales implican
un montaje y yustaposicidon de actividades, que a su vez originan la
desorientacion y division de algunas comunidades; es decir que no se
tienen preestablecidas y delimitadas las actividades e instrumentos de
apoyo a desarrollar por cada institucidén atendiendo a orientaciones
particulares de partidos y grupos politicos. En resumen, el trabajo
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interinstitucional, en forma practica, ha propendido mas por un traba

Jo multidisciplinario. Esto debido a que se cree que la suma de varia
das disciplinas, sin articulacidn alguna, s6lo superpuestas, en donde

cada disciplina continua su trabajo independientemente, corresponde a

un trabajo interdisciplinario.

3.3.3.2.8. Efectos secundarios derivados de la A.T.

AlGn cuando los efectos secundarios derivados de la intervencion de la
A.T. deberian estar presentes en los procesos de evaluacion, s6lo algo
mds de la mitad de las instituciones lo toman en consideracidn (58.4%);
resaltdndose fundamentalmente efectos en el aspecto juridico: La lega
lizacién de terrenos, demanda de obras no presupuestadas, y en general
Tos efectos que pueden ir en contra de las normas y politicas del Esta
do.

Otros efectos que se entran a considerar son: El aspecto social, evi
tar enfrentamientos dentro de la comunidad y el seguimiento en el pro
ceso de organizacion comunitaria; en el aspecto fisico preveer efectos
de tipo geoldgico (cuadros 42 y 43).

3.3.3.2.9. Etapas del P.H.P. en que se vincula la A.T.

La mds alta frecuencia indica una mayor dedicacidn en procesos de mejo
ramiento (16.3%); seguido por la construcci6én de vivienda y dotacidn
de servicios comunitarios (14.3% respectivamente). La intervencion

de la A.T. se concentra en la dotacion de Ta infraestructura basica y
en los procesos de consolidacidn barrial. La intervencidn en la fase
de adquisicidon del terreno, en proyectos especificos y estrategias de
supervivencia aparece con menor frecuencia (cuadro 44).

3.3.3.3. Ventajas y desaventajas del proceso de A.T.

De acuerdo con las ventajas percibidas por las instituciones para rea

Tizar el trabajo de Asesoria Técnica, se pueden considerar de manera
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sumaria los siguientes aspectos:

- Los organismos gubernamentales al estar regidos por politicas de Go
bierno, cuentan con una "relativa" estabilidad para desarrollar su
accion, al tiempo que se les asigna un presupuesto determinado para el
cubrimiento de sus programas; permite ademds un acercamiento e inter
cambio de acciones con otras instituciones lo que les posibilita opti
mizar recursos a diferentes niveles mediante Ta formulacidn de proyec
tos a corto y mediano plazo.

- Los profesionales ven cada vez mas la necesidad de un compromiso so
cial con las comunidades, permitiendo un mayor aporte y proyeccidn so
cial de sus conocimientos.

- ET hecho que Ta Asesoria Técnica se extiende, en términos de la in_
tervencion directa a las comunidades, a otras disciplinas permite un
trabajo técnico mas integrado y con mayores criterios para beneficio
de los pobladores.

- Algunas instituciones con el animo de alcanzar mayor grado de siste
matizacion y formalizaci6n de las relacijones técnico-poblador, han ido
cualificando el proceso de Asesoria posibilitando en consecuencia un
mejor desarrollo del P.H.P. (ver cuadro 46).

Respecto a las desventajas se pueden sefalar las siguientes:

- La desproporcion existente entre el nlmero de programas que las ins
tituciones cobijan y el total de asesores-técnicos disponibles, situa
cidon que hace dificil el desarrollo de un programa consciente que bene
ficie realmente los intereses comunitarios.

- La corta permanencia de los profesionales en los programas y la fal
ta de continuidad de éstos (generalmente sometidos a planes cortopla
cistas y a gobernantes de turno), impiden un proceso comunitario sé1i
do que responda a las necesidades y expectativas de los P.H.P.
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- A nivel de las entidades gubernamentales, las politicas a implemen
tar, que imponen la coordinacidn interinstitucional, no definen clara
mente las actividades que debe desarrollar cada institucidn; originan
do la desorientacidon y la division en las comunidades y por consiguien
te la duplicacion de esfuerzos, tanto por parte de las entidades como

de la comunidad.

- La insuficiente capacitacidén de los profesionales.

- La falta de recursos econdmicos, tanto de las comunidades como de las
instituciones, sumado a Ta poca disponibilidad de material diddctico,
de recursos locativos, etc, carencias éstas que hacen mas dificil el To
gro de Tos objetivos propuestos.

A manera de sintesis se pueden sefalar las siguientes desventajas: Se
destaca la diferencia de las comunidades, desde el control personal y
vertical que ejercen los lideres en los procesos, el P.H.P. y 0.P., 1la
desconfianza de los pobladores en sus lideres, el desconocimiento en
el tipo de servicio que prestan las instituciones, la dificultad en la
coordinacion interinstitucional y la formalizacion de las relaciones,
etc., impiden que se de una educacidén, capacitacidn y participacion,
real de las comunidades (ver cuadro 45).

3:3.4. Perfil general de la relacion P.H.P.-0.P.-A.T.

Antes de entrar en la reflexion sobre la relacidén encontrada entre el
P.H.P. 1a 0.P. y la A.T. a nivel de los casos estudiados, es necesario
hacer alqunos planteamientos preliminares que permitan analizar con
mayor claridad dicha relacidn.

De acuerdo con lo observado a nivel de Tos Procesos Habitacionales Po
pulares, se destaca una tendencia hacie Ta individualidad del poblador
en los esfuerzos por mejorar sus particulares condiciones de vida. Pa
ra el caso por ejemplo de Tos P.H.P. originados por invasidn o venta

pirata, tal actitud se expresa en la forma independiente de produccion
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de Ta vivienda y para el caso de los adjudicatarios éste queda expre
sado en la accidn individual de solicitud y adjudicacidén de la vivien
da.

Situaciones como Tlas descritas conllevan finalmente a hacer mas lenta
adn la satisfaccion de necesidades colectivas (como la produccidn de
Tos servicios comunitarios) y en consecuencia a descargar sobre una
parte de los miembros de la organizacidn -generalmente sobre la Junta
Directiva- el mayor esfuerzo y responsabilidad.

Esto a su vez repercute de manera directa en la relacidn entre el P.H.P.
la 0.P. y Ta A.T., tanto en términos de lo que los pobladores indivi_
duales o Tos dirigentes de la organizacidon solicitan a los organismos
gubernamentales o no gubernamentales, como en términos de la respuesta
que las mismas entidades ofrecen. Modalidades de respuestas éstas, que
bien pueden ser observadas en el cuadro resumen A.T. en P.H.P. 29; el
cual contiene un listado de las entidades que han tenido presencia en
los diferentes procesos y que fueron identificadas por los entrevista
dos como asesoras técnicas.

Tratandose de hacer una diferenciacion del tipo de apoyo que tanto or
ganizaciones gubernamentales como organizaciones no gubernamentales
efectlan en los distintos P.H.P., se encontrd: Una tendencia muy mar
cada hacia el asistencialismo, representado en donaciones en dinero y/o

materiales y auxilios, los cuales se hacen a individuos, familias y al
gunas veces a organizaciones reforzando esa tendencia personificada 1o
cual es mas comin a nivel de las 0.N.G. (con algunas excepciones).

Otras instituciones apoyan los diferentes P.H.P. prestando un servicio

especifico a solicitud de los pobladores y/o la 0.P. en torno a dona
ciones de material, préstamo de maquinaria, alguna Asesoria puntual en
el campo fisico-ambiental y con una gran frecuencia apoyando el aspecto
organizativo, hecho este Gltimo que no tiene mayor significacion en el
P.H.P. en tanto que no se perciben claramente los resultados que dicho
tipo de Asesoria pudiera generar.
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Por (1timo aparecen algunos organismos cuya vinculacién a los P.H.P.,

se acerca mas a 10 que podria denominarse una Asesoria Técnica, en la

medida en que se presenta un trabajo mucho mas coherente, coordinado y
con un sentido mayor de integralidad, cuya relacion con los P.H.P.-
0.P., permite una mejor articulacién a éstos y una participacidon mas
efectiva de lTos pobladores. En esta Tinea podrian destacarse las Uni
versidades, algunas 0.N.G., grupos y/o profesionales independientes,
entre otros. No obstante, las dos primeras modalidades se presentan
con mayor frecuencia en los P.H.P., representadas indistintamente tan_
to en 0.G. como 0.N.G.

A pesar de las diferencias antes senaladas, en términos generales se
encuentra como elemento que las identifica, una precaria claridad con
ceptual y practica en torno a la "Asesoria Técnica" manifiesta tanto

a nivel de los P.H.P. estudiados, como de Tas diferentes entidades en
cuestadas. Los datos sefalados muestran como el (58.3%) de las insti
tuciones entrevistadas, afirman haber'resuelto"el concepto de Asesoria
Técnica: sin embargo se destacan las diferentes formas de interpretar
dicho concepto: Algunas hacen énfasis en los objetivos que persiguen
a través de 1a A.T. y otras aluden a aspectos metodolégicos, lo que
muestra claramente la dispersidn y falta de claridad conceptual. Caren
cia que obstaculiza un acercamiento adecuado en las practicas de A.T.,
es decir en la articulacidn técnico-poblador que buscando el logro de
los objetivos e intereses de las mayorfas se encamina hacia la trans_
formacion de las actuales estructuras.

Este conjunto de situaciones podrian ser explicadas en alguna medida,
por el hecho de que la Asesoria Técnica en el contexto histdrico nacio
nal en general y en el Area Metropolitana en particular, constituye una
practica relativamente nueva que como tal no ha logrado definir un mar
co conceptual con algln nivel de unidad, para facilitar asi el proceso
de Asesoria tanto en términos de los requerimientos de los P.H.P.-0.P,
como de las posibilidades que en tal sentido puedan brindar las insti
tuciones asesoras (e incluso Tos grupos y profesionales independientes
existentes en el medio).
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De otra parte, al preguntdarsele a los pobladores sobre el concepto de
Asesoria Técnica, se encontrdé una insignificante afinidad o identidad
en las respuestas; efectivamente, la diversidad de interpretaciones
iban desde quienes la conciben como un consejo, la capacitaci6n en al
gln aspecto especifico, la orientacidn del trabajo comunitario, etc.,
hasta el aporte en materiales, maquinarias, etc, para la construccidn
de infraestructura bdsica de tipo comunitario (vias, locales, servicios
basicos). Evidentemente los P.H.P., interpretan el concepto de Asesoria
Técnica como un servicio mediante el cual los pobladores se convierten
en actores pasivos que reciben los favores de agentes externos -indivi
duos o grupos- sin que parezca interesar que tales servicios puedan re
vertir positivamente tanto al interior de la 0.P. como al P.H.P. en ge
neral. Estos hechos conllevan finalmente a continuar reproduciendo el
"Estado de cosas", reflejado en situaciones como la baja representabi
lidad de la base para el logro de intereses comunes dentro de un proce
so amplio, participativo y unificado (ver cuadro 19A).

Amparados en este tipo de situaciones, las entidades asesoras, tienden
a centrar sus relaciones principalmente o solamente con los directivos,
sin considerar si efectivamente representan las necesidades, intereses,
expectativas, etc, tanto del P.H.P. como de la organizacidn en particu
lar.

Si bien To planteado anteriormente es parte de la realidad que viven
los P.H.P. en torno a la organizacibn, es entonces necesario hacer un
cuestionamiento con respecto a la ausencia de un interés real de parte
de las entidades que participan en los procesos en apoyar y reforzar
los niveles de participacidn y organizacidn; aunque paraddéjicamente, el
88.9% de los pobladores reconocen la presencia de Asesoria en el campo
socio-organizativo (ver cuadro 21).

Continuando con los campos a los que con mayor frecuencia se dirigen
la Asesoria Técnica, se pudo constatar (cuadro 21) el total predomi
nio de ésta en el aspecto fisico-espacial (100% de los casos estudia
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dos); hecho que puede guardar estrecha relacion con el estado de caren
cia y/o deficiencias que en términos de los servicios colectivos, viven
los P.H.P. en el medio. Este perfil puede explicar en gran medida, los
siguientes halldzgos:

- Una permanente relacidn -que puede catalogarse como dependencia- de
los partidos politicos tradicionales, a través de los cuales se perci
ben auxilios, materiales, etc, "favores" que posteriormente el poblador
revertird en forma de votos.

- Los objetivos y acciones de 1a 0.P. se orientan frecuentemente hacia
la dotacion en el Asentamiento de equipamento basico y comunitario.

- La frecuente aparicidn de entidades que sdlo hacen donaciones y pres
tan auxilios a solicitud de los pobladores.

- E1 predominio de la Asesoria puntual en el campo fisico-ambiental.

- La frecuente presencia de entidades que tienen dentro de sus objeti
vos prestar servicios a este nivel tales como: EE.PP., Obras Plblicas,
Coldeportes, Metrosalud, etc.

Otro campo de Asesoria ampliamente solicitado por los P.H.P.-0.P. es el
Juridico, cuya Asesoria se presta fundamentalmente a través de profesio
nales independientes, hecho que puede ser explicado por la carencia ins
titucional en tal sentido. Sin embargo es conveniente plantear que la
mayor parte de las asesorias juridicas guardan relacién con un proceso
de demandas y negociacidén hacia las entidades tantoc gubernamentales
como no gubernamentales, por el incumplimiento de acuerdos pactados.
Situacidn de incumplimiento que es percibida por Tos pobladores como un
obstaculo al proceso, como se puede observar en los cuadros 22 y 23.

Las insuperadas condiciones de precariedad de los Asentamientos, y par
ticularmente en 1o que tiene que ver con los servicios colectivos sobre
los cuales los P.H.P. desarrollan gran parte de las actividades, hacen



que los pobladores mantengan una relacidn permanente con las entidades
especialmente con aquellas que orientan sus objetivos y funciones a las
comunidades donde se desarrollan Tos P.H.P.

Partiendo de tal situacidn se trata de conocer si los P.H.P.-0.P. pro_
yectaban en lo inmediato, conectarse con entidades de A.T.; encontrdn_
dose que el (66.7%) del total respondieron positivamente. Conocidas
las instituciones con las cuales pensaban establecer tales relaciones,
éstas fueron agrupadas de acuerdo con su cardcter, encontrandonos enton
ces con que la gran mayoria lo harian con organismos no gubernamentales
y con algunas Universidades de la cijudad.

La situacidn que en 1ineas generales presenta la Asesoria Técnica en
los P.H.P.-0.P., permite hacer de una manera sumaria las Siguientes con
sideraciones:

- Con muy pocas excepciones, se observa una falta de integralidad e in
terdisciplinariedad a nivel institucional, To que en Gltima instancia
repercute en forma negativa en la calidad de vida y condiciones de habi
tabilidad de los diferentes P.H.P.

- Al mismo tiempo se hace necesaria la coordinacion institucional a fin
de canalizar y maximizar recursos para beneficios de los propios P.H.P.

Estas reflexiones nos permiten plantear a menera de hipdétesis, que no
se puede hablar de una clara relacion P.H.P.-0.P.-A.T., o al menos que
la situacién encontrada en este nivel nos induce a plantear un sin ni_
mero de interrogantes en cada uno de los componentes que se presentan
en dicha relacidn, 1o cual manifiesta la urgente necesidad de profundi
zar, clarifiacr y perfeccionar la relacion en favor de los P.H.P. don
de Tos asesores busquen ademds una integracidon de sus trabajos con el
fin de propiciar una orientacién unificada, 1o que implica una forma
cidn conceptual y técnica de los mismos y un mejoramiento de la rela
cion técnico-poblador.
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e Sic Dl Dos P.H.P. desarrollados fuera del Area Metropolitana

A continuacidn se pretende destacar algunos elementos preliminares en
contrados en el Acercamiento a dos experiencias de P.H.P. que se ges
taron y desarrollaron en el oriente antionuefio, concretamente en 10s

Municipios de el Penol y Rionegro, Corregimiento San Antonio de Pereira.

En este aparte s6lo se quiere anotar aspectos de interés en el desa
rrollo habitacional popular en connotaciones muy especificas producto
de marcos un tanto diferentes en los que se mueven los pobladores en
su afan de atender su problema habitacional en municipalidades distan
tes del Area Metropolitana de Medellin donde las condiciones y proble
mdtica si bien son similares, adoptan estrategias especificas con re
sultados que vale la pena destacar.

E1 nivel de exploracién hecho entorno a estos dos P.H.P. (Corporacién
para el Desarrollo del Pefiol y urbanizacién Tos Alpes en San Antonio
de Pereira) fue producto de una primera aproximacidn a las experien
cias en mencidn; por consiguiente los elementos que plantearemos sélo
se pueden destacar en un ambito netamente preliminar; como punto de
partida para posteriores investigaciones de mayor profundidad, Tas
cuales pueden servir para andlisis comparativos y explicativos de la
forma como se desarrollan los P.H.P. en condiciones especificas y las
Asesorias Técnicas que se desprenden de estos.

3.3.5.1. Corporacidn para el Desarrollo del Pefol: Experiencia

comunitaria en un P.H.P. (elementos preliminares).

E1 Municipio del Pefio]l se encuentra ubicado al oriente del Departa
mento de Antioquia, actualmente tiene una actividad rural especial
mente concertada en el cultivo del tomate, y una actividad urbana
orientada hacia comercio y actividades administrativas.

Esta regidon del oriente antioqueno fue escogida para construir un
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conjunto de grandes centrales hidroeléctricas como la de Jaguas, las
Palmas, Punchina y Guatapé. Esta dT1tima represa cubrif totalmente
la cabecera del Municipio del Penol y parcialmente el cascourbano del
Municipio de Guatapé.

E1 impacto, de estas obras, causado sobre los pobladores de la zona
fue critico, con resulatados negativos sobre la economia y la pobla
cion; puesto que trajo como consecuencia el desalojo de los habitan
tes del antiguo Pefiol obligando el traslado total de la poblacidn a
otro lugar "cercano" en el que fue ubicado el nuevo Municipio (del
Pefiol) con su correspondiente infraestructura de servicios.

En este proceso de traslado muchas familias de bajos ingresos queda
ron sin vivienda, quienes mediante un proceso de trabajo comunitario
que venia de afios atras decidieron organizarse para dar solucidn a
su problemdtica comin, conformando posteriormente la Corporacidn pa
ra el Desarrollo del Pefol.

La Corporacidn para el Desarrollo del Pefio]l es una organizacidn que
nace a raiz de la construccién del acueducto para la vereda el Morro
el cual fue efectuado mediante el trabajo comunitario. Estas fami_
lias pefiolitas no adquirieron vivienda en el nuevo Pefol, pero adn
querian vivir en dicha municipalidad. Inicialmente pretendian cons
truir sus viviendas pero el monto de la indemnizacidn por el trasla
do apenas les alcanzaba para Tevantar un "rancho" de minimas especi
ficaciones.

En abril de 1985, 18 familias de lo gue antes era la accidn civica
penolita (hoy Corporacidn para el Desarrollo del Pefiol) iniciaron
un proceso de recuperacion de tierras de propiedad de las Empresas
Piblicas de Medellin. Este proceso, originado con 18 familias, ra
pidamente fue tomando fuerza uniendose al movimiento, para las horas
de la tarde del mismo dia en que se inicia la toma de tierras, un
total de 100 familias sin vivienda que improvisaron sus ranchos en
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material de desecho (cartdn, pldstico, etc.) en los predios que pre

tendian recuperar.

En junio de 1985 formalizan con las Empresas Plblicas de Medellin, la
legalizacion de la propiedad de Ta tierra y firman convenio con el
Instituto de Crédito Territorial para financiar la construccidn de
viviendas para un minimo de 400 familias quienes conformaban el Gru
po de Destechados Pefiolistas, segiin censo realizado por Tla misma co
munidad. Estas familias pretendian autoconstruir comunitariamente
sus viviendas, en el nlGcleo inicial, para el desarrollo progresivo.

Para recibir el crédito del I.C.T. fue necesario que el movimiento
(accidn civica pefiolita) fundara la "Corporacidn para el Desarrollo
del Penol" como organizacidn comunitaria cuya personerfa juridica
fue aprobada rapidamente. Asumen el préstamo para la autoconstruc
cién de las viviendas, manejandolo autonomamente con Asesoria de la
parroquia.

Entre julio y octubre de 1985 autoconstruyen 40 nlcleos basicos en
Tote por familia de 96mt52; en diciembre de 1985 iniciaron la segun
da etapa con 80 viviendas las cuales fueron terminadas en octubre

de 1986 con un drea total por Tote de 81 mtsZ; actualmente adelantan
la tercera etapa de 100 viviendas, utilizando para su autoconstruc
cién comunitaria una tecnologia diferente basada en la utilizacidn
de la guadua como materia prima. Este P.H.P. cuenta con las respec
tivas redes de acueducto, alcantarillado y energia. Se benefician
hasta el momento (con el proyecto de vivienda) un total de 220 fami
lias.

Paralelamente implementaron una fdbrica de tuberia de alcantarillado
y bloques de cemento; un taller de carpinteria, cerrajeria y solda_
dura donde fabrican directamente las puertas y demds elementos uti_
lizados en la construccidn de sus viviendas tales como ventanas,

formaletas, etc. Estos proyectos rentables comunitarios no sG6lo les
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permite el abastecimiento interno, sino que posibilita, ademas, la

comercializacion de Tos articulos producidos.

Hoy se encuentran alrededor de 600 familias asociadas a la corpora_
cidn, contando con 70 empleados -socios- quienes trabajan en los si
guientes proyectos rentables que posee la corporacion:

- Fabrica de muebles

- Cerrajeria

- Taller de mecénica y soldadura

- Fébrica de prefabricada para construccidn
- Porcicultura

- Vivero

- Tienda y kiosco de comestibles

- Almacenes de exhibicién y venta de muebles
- Dos vehiculos (volqueta y camidn)

- Avicultura

E1 proyecto de vivienda, como ya se anotd, se adelanta con trabajo
comunitario destacandose el alto indice de participacidn y motiva
cion de los asociados, donde el papel de las mujeres y jbvenes ha
sido verdaderamente significativo. Al mismo tiempo se sirven de los
servicios comunitarios (planteles educativos, hospital, zona recrea
tiva y deportiva, etc) del municipio ya que los consideran suficien
tes para sus necesidades y las de la poblacidn en general.

Este proceso de desarrollo integral y autogestionario ha contado con
una minima Asesoria, donde se destaca la parroquia, el I.C.T. y un
técnico en el drea fisico-espacial que brindo Asesoria para la uti
lizacidn de Ta guadua como tecnologia para la construccidon de la
tercera etapa del proyecto habitacional.

3.3.5.2. Urbanizacidon 1os Alpes; un P.H.P. desarrollado por
autogestidn comunitaria, (elementos de referencia).
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veces conflictiva que antes de posibilitar el desarrollo del P.H.P. To
han tratado de frenar. Dentro de las entidades que han tenido presen
cia en el P.H.P. se destacan el [.C.T., el Sena y la Secretaria de
Desarrollo de la Comunidad quienes han brindado apoyo en los campos
socio-organizativo y fisico-ambiental, fundamentalmente.

Como producto del proceso habitacional, adelantado por esta comunidad,
otro grupo de pobladores, de San Antonio, pretenden acceder a su Habi
tat retomando las experiencias de los pobladores de la urbanizacion
"Los Alpes" como parte de un proceso multiplicador en el sector.

oS B, T Algunos comentarios entorno a las dos experiencias re
gistradas

En términos generales, el Acercamiento a estos P.H.P. nos plantea la
necesidad de emprender un conocimiento de mayor profundidad sobre las
experiencias de P.H.P. generados por fuera del Area Metropolitana, a
fin de detectar mas ampliamente los elementos que al interior de és_
tos se generan y la Asesoria Técnica que de ellos se desprende; como
parte de un proceso de retroalimentacidn y cualificacidon de las prac
ticas de A.T. en los P.H.P.

Como aspectos a destacar en las dos experiencias y especialmente en
la Corporacidn para el Desarrollo del Pefol, podemos plantear:

- Las formas organizativas que se gestan alrededor de los P.H.P., su
grado de consolidacidn y participacion de los directivos y la base.

- La integralidad con que se concibe el P.H.P. donde la vivienda es
un medio alrededor del cual se desprenden proyectos que atienden la
problematica del empleo, los recursos internos de Ta misma organiza
cion, la educacidén y capacitacidn de sus afiliados, etc.

- La autonomia de los pobladores en el desarrollo del proceso habita

cional, que permite identificarlos como procesos autogestionarios.
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Este Proceso Habitacional Popular se encuentra localizado en el Corregimiento
San Antonio de Pereira, perteneciente al Municipio de Rionegro, c<n el

oriente antioqueno.

E1 P.H.P. fue promovido por la Accidn Comunal, Gnica organizacion po
pular existente en San Antonio, mediante el comité de vivienda adscri
to a dicha organizacidén, el cual cuenta con 60 socios quienes conjun_
tamente decidieron adelantar su propio proceso habitacional el cual
se origind a finales de 1981.

Luego de tres afios de integracién y consolidacidon de la organizacion
y una vez conseguido el lote para la construccidon, por medio de com
pra comunitaria, la comunidad decidid adelantar su proyecto habitacio
nal, el cual se desarrollo por autoconstruccién comunitaria, como for
ma predominante de produccidn de su Habitat, y mediante un manejo
autdnomo de los recursos Tos cuales fueron obtenidos fundamentalmente
mediante crédito otorgado por el I.C.T. (quiensupervisaba el flujo de
gastos).

E1 disefio de la vivienda fue participativo, elaboraron sus propios
estatutos, el reglamento interno de trabajo, y se organizaron por
comités de acuerdo a las prioridades del proceso.

E1 terreno lograron lotearlo en 74 partes, en lotes de 12X13 mts2
decidiendo vender los 14 lotes restantes a precio comercial para,
asi, financiar las obras de urbanismo.

Actuaimente tienen terminadas la totalidad de las viviendas proyecta
das, con sus correspondientes servicios basicos y planean la pavimen
tacion de las vias y la dotacidn del equipamento comunitario requeri
do, como zona recreativa y deportiva, guarderia, caseta comunal etc.

Este P.H.P. se adelanta con una buena participacidon de los afiliados
quienes comunitariamente han autogestionado la produccion de su pro
pio Habitat, contando para ello con una Asesoria parcial y algunas
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- La forma como se amplian y multiplican los procesos, y la organiza
¢idn misma, adquiriendo cada vez mayor fuerza y solidez.

- La incipiente Asesoria que existe tanto de entidades gubernamentales
como de organismos no gubernamentales, la cual se puede plantear como
mas critica que en el Area Metropolitana de Medellin.

Vale la pena destacar Tos intentos de unificacidn que a nivel de dife
rentes P.H.P. del oriente antioquefio se han pretendido; logrando con
formar la coordinadora de vivienda autogestionaria del oriente antio_
quefio con participacidn de 16 organizaciones de vivienda de diferentes
municipios alrededor de la cual han conseguido la gestacidn de un comi
té interinstitucional, compuesto por 0.G. y 0.N.G. (como el I.C.T.,
B.C.H., Sena, Secretaria de Desarrollo de la Comunidad, Cornare, Fede
vivienda y Construyamos) a fin de brindar Asesoria Técnica de una ma
nera sistemdtica y coordinada, a las organizaciones que conforman la
coordinadora. En este comité existe representacidn y participacidn
de la coordinadora.



4. TERCERA FASE: SELECCION DE EXPERIENCIAS

En esta fase se pretende establecer los criterios para la seleccidn de
algunas experiencias, de manera tal, gque mediante su conocimiento y
profundizacion se pueda ahondar en el andlisis temdtico de la investi
gacidn, para luego, en la fase siguiente, sistematizar y evaluar
dichas experiencias con el fin de plantear, posteriormente, propuestas
alrededor de la intervencidn de la A.T. en los P.H.P.

Para la seleccion de experiencias, se retoman los resultados de Ta fa
se anterior; especificamente en 1o relacionado con el andlisis de la
informacién obtenida en el Acercamiento a la muestra, y teniendo en
cuenta el interés de la investigacidon en profundizar sobre algunos ele
mentos especificos, que dan cuenta de los diferentes momentos por los
que atraviesan los P.H.P., las modalidades de produccidon y acceso al
Habitat -en especial la vivienda-, las formas de organizacidon de los
pobladores y el andlisis de la intervencién de las entidades de A.T.,
en los P.H.P.

Como aspecto preliminar para la seleccion de experiencias, y con el
animo de poseer mayores elementos para establecer los criterios de
seleccién (de experiencias) en esta fase se planted la realizacidn del
"Primer Taller para investigar la Asesoria Técnica en los Procesos Ha
bitacionales Populares en el Area Metropolitana de Medellin", con par
ticipacidon de representantes de organizaciones de pobladores y de en
tidades de A.T. seleccionadas en la muestra.

Una vez realizado el Taller y contando con los elementos asimilados

en las fases anteriores, se procedi6é a establecer los criterios de
seleccion de experiencias y luego a plantear algunos elementos centra
les a considerar en el andlisis de las mismas, los cuales se retomaron
para la elaboracion de las gufas de entrevista a ser aplicada tanto
en los P.H.P.-0.P., como en las entidades de A.T. gubernamentales y
no gubernamentales, seleccionadas para el andlisis y evaluacion.
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Como parte final del presente capitulo y una vez identificados los es
tudios de caso se procederda a la elaboracidn de la descripcién general
de cada uno de los Procesos Habitacionales Populares y de entidades
asesoras, retomando varios aspectos, asi:

En lTos P.H.P. se ubicara el Asentamiento en el Area Metropolitana, pre
sentando algunos elementos tenidos en cuenta para su seleccidn; se
plantearan algunas generalidades del P.H.P.; las caracteristicas de
las viviendas y los servicios bdsicos; el equipamento comunitario y
las organizaciones existentes al interior del Asentamiento.

Entorno a las entidades de A.T. se realizara una presentacidn general
de la institucidn de manera tal que nos permita una ligera ubicacidn
de ella; su forma de intervencidén en los P.H.P.; Ta metodologia que
implementa en sus actividades de A.T. y la coordinacidn interdiscipli
naria y relaciones interinstitucionales que establece cada entidad.

Es necesario anotar que la descripcion general de Tas entidades de A.T.
se hace teniendo en cuenta la informacién suministrada por los direc
tivos de la institucién, en el primer Acercamiento realizado a estas,
en el cual se le aplicé la encuesta disefiada en la segunda fase de Ta
investigacidn. Por tales motivos puede aparecer informacidn que pre
sente a la entidad con un sinnlmero de elementos cualitativos los cua
les pueden ser cuestionados y modificados en la fase siguiente al tra
tar de analizar la forma como se desenvuelven en las practicas de

A.T. en su relacién con los P.H.P.

Estos aspectos contradictorios se presentan con mayor énfasis en el
analisis de las entidades gubernamentales, donde se observa claramen
te algunas diferencias entre la forma como los directivos presentan
e informan sobre la entidad y la manera como se desempefian en la rea
lidad misma, especialmente en relacidon con los pobladores y sus orga
nizaciones.
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4.1. OBJETIVQS

- Establecer los elementos centrales conducentes a la formulacion
de criterios para la seleccidon de experiencias.

- Formular los aspectos de mayor interés, a tener en cuenta en el
analisis de las experiencias seleccionadas.

4.2. PRIMER TALLER PARA INVESTIGAR LA ASESORIA TECNICA EN LOS
PROCESOS HABITACIONALES POPULARES EN EL AREA METROPOLITANA DE MEDELLIN

Como parte del proceso investigativo scbre "La Asesoria Técnica en
Procesos Habitacionales Populares: Caso del Area Metropolitana de
Medel1in" se programd la realizacion del primer taller, con la par-
ticipacion de organizaciones de pobladores, orgamiZzaciones guberna-
mentales y organizaciones no gubernamentales que desarrollan activi-
dades de Asesoria Técnica a procesos habitacionales populares, selec-
cionadas en la muestra (para efectos del desarrollo de la investiga-
cion en su seqgunda fase).

Este Taller se plantea como una forma de presentar a discusion y eva-
luacidn las experiencias analizadas y los resultados hasta el momento
alcanzados en el praceso de investigacidn, al tiempo que se convier-
te en un espacio para recoger opiniones, puntos de vista y experien-
cias de Tos participantes, a fin de ser tenidos en cuenta dentro de
la investigacion misma vy en la seleccion de experiencias.

4.2.1, Objetivos del Taller

- Propiciar un espacio de encuentro e intercambio de experiencias
entre las organizaciones de pobladores, entidades oficiales y orga-
nismos no gubernamentales que desarrollan actividades de Asesoria Téc-
nica en el Area Metropolitana de Medellin (seleccionadas en la mues-
tra de la investigacion).

- Analizar las posibilidades de mejoramiento de las acciones de 10s
asesores técnicos y de las organizaciones de pobladores en 1os pro-

cesos habitacionales populares.
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- Propiciar niveles de coordinacidén y relacidn entre las organizacio-
nes de pobladores, entidades gubernamentales y ONGs que realizan acciones
de Asesoria Técnica en el Area Metropolitana de Medellin.

- Buscar que los participantes contribuyan con su analisis al desarro-
110 de un mayor conocimiento del tema de la Asesoria Técnica en los pro-
cesos habitacionales populares.

- Poseer mayores elementos para la seleccion de experiencias.

4.,2.2. Participantes

Se invitd a:

- Dos representantes de cada una de las organizaciones de pobladores
correspondientes a los 20 procesos habitacionales populares seleccio-
nados en la muestra de la Investigacion.

- Dos representcites de Ta Corporacidon para el Desarrollo del Pefiol
(del Municipio del Penol), y dos representantes del Programa de Auto-
construccion de San Antonio de Pereira (Municipio de Rionegro).

- Dos representantes de cada una de las 12 entidades gubernamenta-
les y ONGs que desarrollan actividades de asesoria técnica, seleccio-
nadas en la muestra.

4.2.3. Sede del Taller

Auditorio del Centro de Estudios del Habitat Popular -CEHAP, Facultad
de Arquitectura de la Universidad Nacional de Colombia, Seccional Me-
dellin, Bloque 24, 4° Piso.
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