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Resumen

En este trabajo se presentan los resultados de una investigacion-accion que se realizo
durante dos semestres con dos cursos de lectoescritura de la Universidad Nacional de
Colombia. Se buscé disefiar una propuesta curricular basada en desempefios auténticos
comunicativos para el desarrollo de todas las habilidades comunicativas académicas en
espafiol de estudiantes de primer semestre. La construccién de la propuesta curricular se
sustentdé sobre la base de una visibn constructivista del aprendizaje y de analisis
comunicativo de la lengua. La concepcién de curriculo que se adopté es aquel que
adquiere forma y significado educativo en la practica pedagogica, por lo que este trabajo
describe el proceso de construccién de la propuesta a partir del trabajo colaborativo de los
profesores y la reflexion de su préactica. Los resultados se presentan a través de una
narracion que muestra un camino hacia el logro de una mayor autenticidad en la
construccion de la propuesta curricular de un semestre a otro. Esta construccion dependio
completamente de la habilidad del grupo de profesores de analizar desempefios que en
realidad fueran auténticos para los estudiantes y sus necesidades de insercién a la vida
universitaria. Para sustentar las decisiones que se tomaron en la practica, se utilizaron
datos observacionales narrativos, grabaciones de las reuniones semanales de profesores,
parrafos reflexivos de los estudiantes al final de cada semestre, y dos textos de reflexion

escritos por de dos profesoras del curso.

Palabras clave: Propuesta curricular, desempefios auténticos comunicativos, habilidades

comunicativas, investigacion-accion
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Abstract

This paper presents the results of an action research project carried out for two semesters
with two reading and writing courses at Universidad Nacional de Colombia. This project
aimed at designing a curriculum proposal based on authentic communicative performances
for the development of the communicative skills in Spanish of first-semester students. The
construction of this proposal is based on constructivist principles of human learning and the
communicative approach. The approach to curriculum used here is the one that is grounded
in practice, that is why this paper describes the construction process of the proposal, as a
result of the collaborative and reflective work of the teachers involved. The results are
presented through a narration that shows one path to achieving greater authenticity from
one semester to the other. The construction of this proposal depended on the teachers’
skills to analyze performances that were authentic for the students and their needs as new
members of the university life. To support the different decisions made in the practice,
observational data, weekly teacher meetings recordings, reflective paragraphs by the
students at the end of each semester and two reflective texts written by two of the teachers

were used as data.

Keywords: Curriculum proposal, authentic communicative performances, communicative

competence, action-research.
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Introduccion

Es indudable hoy en dia el rol crucial que tienen la lectura y la escritura en los procesos de
insercion de estudiantes a la educacién superior y a lo largo de su formacion profesional.
No obstante, desde la investigacion es mas el énfasis que se le dan a estas habilidades,
mientras que la expresion y comprension oral son menos valoradas (Gonzalez, 2011;
Zebadula & Garcia, 2011; Marin & Jiménez, 2016). Pensando precisamente en el desarrollo
de todas las habilidades comunicativas académicas necesarias en la vida universitaria, se
presentan aqui los resultados de una investigacion accion que buscaba disefiar una
propuesta curricular que se basara en desempefios auténticos comunicativos y que
desarrollara todas las habilidades comunicativas de estudiantes universitarios de primer
semestre en su lengua espafiola. El interés de llevar a cabo esta investigacion surge de mi
experiencia como profesora de inglés en la que habia aplicado el concepto pedagdégico de
desempefios auténticos comunicativos, que son el resultado de una vision constructivista
del aprendizaje, y comunicativa de analisis de la lengua. Este estudio es entonces una
manera de aplicar esta teoria, pero ahora en el campo del desarrollo de habilidades
comunicativas en la lengua materna y para una adecuada insercion de estudiantes a la
vida universitaria.

Este trabajo esta organizado en cinco grandes capitulos. El primero se enfoca en
el planteamiento del problema, en el que se describe la situacion problematica que llevé a
iniciar con este proceso de investigacion, asi como se plantea la pregunta de investigacion
gue guio todo el estudio. También, se presentan antecedentes a este estudio, que van
desde experiencias e investigaciones con el fin de posicionar la lectura y la escritura en las
universidades colombianas, a presentar también las iniciativas e investigaciones que se
han llevado especificamente en el contexto de la Universidad Nacional de Colombia,
universidad en la que esta investigacion se llevé a cabo. Finalmente, se presentan los
antecedentes directos de este estudio y que son los curriculos que se han creado

previamente y que se basan en el concepto de desempefio auténtico comunicativo.
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El segundo capitulo corresponde al marco teérico en el que se definen los
conceptos tedricos que dieron origen a este estudio y que guiaron el proceso de
investigacion-accion que se desarroll6. En primer lugar, se presenta la vision de curriculo
como practica y como proceso. Después, se muestran los principios constructivistas en los
gue se baso la construccion de esta propuesta. Posteriormente, se presenta una definicion
de las habilidades comunicativas, teniendo como base el enfoque comunicativo de analisis
de la lengua. Finalmente, se desarrolla el concepto de desempefio auténtico comunicativo,
gue surge de la unidn de la vision constructivista del aprendizaje y de la vision comunicativa

de analisis de la lengua.

Luego, en el capitulo tres se presenta el marco metodolégico. En este, se describe
el contexto y la muestra con la que se llevé a cabo esta investigacion. Después, se sustenta
por qué el uso del enfoque cualitativo y el disefio de la investigacidn-accion fueron los
apropiados para emprender este estudio. Se presentan también las técnicas vy
herramientas de recoleccion de datos, siendo la observacion participante y la grabacion de
las reuniones de profesores las principales fuentes de datos para este estudio. Por su
parte, el cuarto capitulo que se enfoca en la presentacion de los resultados esta dividido
en dos grandes apartados. En el primero, se muestra a través de una narracion como esta
propuesta curricular se construy6 desde la practica. El segundo apartado esta articulado a
partir de la teoria fundante de esta propuesta.

Finalmente, en el quinto capitulo se presentan las conclusiones de haber llevado a
cabo esta labor investigativa. Este capitulo presenta los principales hallazgos que se dieron
en este estudio, asi como presenta algunas reflexiones sobre las posibilidades de llevar a
cabo mas labores investigativas de este tipo en el contexto de la Universidad Nacional de

Colombia.



1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1 Situacion problematica

La lectura y la escritura académicas han ido ganando cada vez mas espacio en el contexto
de la universidad (Gonzélez & Vega, 2013). Una razén principal para esto es la
problematica bastante diagnosticada a nivel nacional e internacional que muestra como los
estudiantes ingresan a la universidad sin haber desarrollado durante su formacion basica
y media las habilidades necesarias para la comprension de textos en general, y mucho
menos para la comprension de textos académicos (Perilla, Rincén, Gil & Salas, 2004).
Apoyar a los estudiantes en sus habilidades de lectura y escritura se considera crucial en
los procesos de formacién disciplinar y profesional en la educacion superior dada la
importancia que tienen estas habilidades en los procesos de aprendizaje y porque son
base de la consolidacién de practicas sociales y culturales de cada una de las disciplinas
(Santos, 2016).

Un ejemplo de estos esfuerzos es el llevado a cabo por la Universidad Nacional de
Colombia a través de los Cursos Nivelatorios de Lecto-Escritura (UNAL, 2007). Estos
cursos surgieron a partir del Acuerdo 033 del 26 de noviembre del 2007, que establece los
lineamientos basicos para el proceso de formacién de los estudiantes de la universidad, y
fueron creados con el fin de apoyar a los estudiantes en su insercion en el medio
universitario (UNAL, 2007). Se establecié entonces que la universidad realizaria durante
el examen de admision analisis clasificatorios de conocimientos en lectoescritura, inglés y
matematicas. Asi, la resolucion de rectoria 469 de 2009 establece las denominaciones
para estos cursos como Lectoescritura, Matematicas basicas, e Inglés. Luego la
Resolucion 037 de 2010, que reglamenta la clasificacion, inscripcion y calificacion de los
estudiantes con necesidades de nivelacion en matematicas, lecto-escritura e inglés

establecio que:

Articulo 15. Todo admitido a pregrado en la Universidad Nacional, a partir del primer
semestre de 2010, debera haber sido clasificado en su competencia en comprension
lectora en espafiol (independientemente del programa curricular al cual ingresé), ya sea
en su examen de admision o en un examen de clasificacion adicional de la DNA.
Paragrafo 1. La DNA a través de sus pruebas clasificara a los estudiantes en dos grupos:
uno de quienes necesitan nivelacion, que se llamara "Nivelacién”, y otro de quienes no la
requieren, que se llamara "No-nivelacion".

Esta clasificacion se hace actualmente solamente en la prueba de admision, que

evalla cinco componentes: Matematicas, Ciencias Naturales, Ciencias Sociales, Andlisis
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textual y analisis de la imagen. En el disefio de la prueba se usan textos de tipo referencial
y de tipo poético-literario y se espera que los aspirantes interpreten estos textos en los
niveles literal, inferencial, y critico-textual. Una prueba como ésta proporciona informacién
sobre habilidades béasicas de razonamiento verbal, y comprensién de lectura, pero no
puede caracterizar las habilidades comunicativas basicas de los estudiantes (Marin, 2014);
cada vez es mas evidente en la educacion superior que los estudiantes tienen problemas
con la escritura basica, la expresion oral en clase y la verdadera comprension de lo que
leen y escuchan, precisamente las habilidades comunicativas que aportan no solo a un
buen desempefio académico, sino a la vida (Marin, 2014). De ellas la comprension lectura
y la escritura académica son las mas frecuentes como objetos de investigacion en la
educaciéon superior (Carlino, 2003; Gonzalez, 2011; Marin, 2014); la expresion y
comprension orales son un poco menos valoradas en la investigacion (Gonzalez, 2011,
Zebadua & Garcia, 2011, Marin & Jiménez, 2016).

1.2 Pregunta de investigacion

La situacion probleméatica que he descrito y que esta presente muy fuertemente en la
Universidad Nacional de Colombia, se conectd con una oportunidad especial que tuve hace
poco mas de un afio de pensar el desarrollo de un Curso Nivelatorio de Lectoescritura en
espafiol para estudiantes de primer semestre de esta Universidad en su Sede Bogota, a
pesar de que mi trabajo anterior habia tenido que ver siempre con la ensefianza de inglés
como lengua extranjera. Precisamente esto nos habia llevado, a un grupo de comparieros
y una profesora con quienes habiamos ya trabajado desde mi pregrado en Filologia e
Idiomas: inglés en la misma universidad, a disefiar, poner en practica e investigar el
impacto de un curso de inglés novedoso. Desarrollamos ese curso a partir del concepto
pedagdgico del desempefio auténtico comunicativo y logramos apoyar a su vez el
desarrollo de todas las habilidades comunicativas en esa lengua en estudiantes de varios
semestres de la Universidad. A partir de esa experiencia y ante la oportunidad de trabajar
ahora por las habilidades comunicativas en espafiol, surgio la siguiente pregunta, que

constituye la pregunta de investigacion que guia el trabajo que desarrollo aqui:

¢ Cudl seria una propuesta curricular que se base en desempefios auténticos
comunicativos y que desarrolle todas las habilidades comunicativas de estudiantes

universitarios de primer semestre en su lengua espafiola?
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1.3 Antecedentes

Hay un namero importante de experiencias e investigaciones llevadas a cabo dentro y
fuera de la Universidad Nacional de Colombia, que constituyen antecedentes importantes
para el disefio del curso objeto de investigacion en el presente trabajo. A continuacién, los
presento en algun detalle, iniciando con los antecedentes externos y continuando con los
Cursos Nivelatorios de Lectoescritura en espafiol de la Sede Bogota. Ambos sientan las
bases para la necesidad del disefio innovador del curso que me ocupa, para algunas de
las innovaciones que se pusieron en practica en él y para el tipo de investigacion que
emprendo. Seguidamente presentaré los antecedentes practicos directos de la teoria y la
practica pedagodgicas que se ponen en juego en este curso, y que se basan en la definicion
del desempefio auténtico comunicativo como concepto central para la creacién de los

espacios de desarrollo de habilidades linguisticas que consideré necesarios en su disefio.

1.3.1 Iniciativas en las universidades colombianas

Diversas iniciativas se han llevado a cabo con el fin de posicionar la lectura y la escritura
en la educacion superior. De acuerdo con Gonzélez y Vega (2013), dicho posicionamiento
ha pasado por tres estadios, siendo el primer esfuerzo el llevado a cabo por la Universidad
Nacional de Colombia en la década de los 80 con los cursos Espafiol Instrumental y
Comprensién y Produccion de Textos. Segun las autoras, estos cursos se enfocaron en
una perspectiva formal de la lengua en la que la ensefianza de las reglas de gramatica,
ortografia y morfosintaxis eran la base para la produccion de textos. El segundo momento
se da en con la promulgacion de la Ley General de Educaciéon (Ley 115 de 1994), ya que
uno de sus centros de discusién esta en el rol de la lectura y la escritura en los diferentes
niveles de educacion.

Durante los 10 afos siguientes a la promulgacién de esta ley se llevaron a cabo
iniciativas como la Catedra UNESCO para la lectura y la escritura y la Red Colombiana
para la Transformacion de la Formacién Docente en Lenguaje. El Gltimo estadio, segun
Gonzélez y Vega (2013), se empieza a dar en el afio 2005 con la conformacion de la Red
de Lectura y Escritura en Educaciéon Superior (REDLEES), la cual agrupa a profesores de
61 universidades en todo el pais para promover “el didlogo y la cooperacion
interinstitucional con el fin de fortalecer acciones e iniciativas encaminadas a fundamentar

y desarrollar los procesos de lectura y escritura en la formacion superior” (p. 198).
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Gonzéalez y Vega (2013) hicieron un estudio para caracterizar los programas y
lineas de indagacién con relacién a la lectura y la escritura que se llevan a cabo en las
universidades colombianas. Encontraron que para el 2010, 85 universidades ofrecian
asignaturas relacionadas con el tema; 5 contaban con programas institucionales y 65

llevaban a cabo investigaciones en este campo. Estas investigadoras hallaron que:

En la actualidad, todas las universidades que han superado el proceso de acreditacion
en Colombia desarrollan catedras relacionadas con la preparacion de los estudiantes
para leer y escribir en la universidad, desde diferentes enfoques. Bajo los nombres de
“Técnicas de la Comunicacion”, “Competencia Comunicativa”, “Espafiol”,
“Lectoescritura”, “Taller de Lenguaje” o “Mddulo de Lectura y Escritura”, se programan en
la actualidad multiples cursos cuyos propdsitos oscilan entre el fortalecimiento de las
capacidades investigativas de los estudiantes, el mejoramiento de la competencia
discursiva y la recurrente focalizacion de aspectos morfosintacticos (p. 199).

Otro de los hallazgos de este estudio es que todas las universidades tienen en
comun en sus contenidos las tipologias y géneros textuales (resumen, resefia, articulo y
ensayo) y la escritura de oraciones y parrafos con base en su funcién y contenido. Un
ejemplo especifico de este tipo de iniciativa institucional es la de la Universidad Pontificia
Bolivariana, que con su programa Competencia Comunicativa le concede especial
importancia a la competencia comunicativa desde su proyecto institucional. El programa
vincula a diferentes estamentos de la universidad con el fin de mejorar las cuatro
habilidades de la lengua (oir, hablar, escuchar, y leer) y asi aportar a la formacion integral
en los estudiantes (UPB, 2008). En otro ejemplo la Universidad del Valle desarroll6 una
propuesta curricular para estudiantes de primer semestre del programa de Licenciatura en
Lenguas Extranjeras, sustentada desde los conceptos de alfabetizacién y literacidad
académicas. Esta propuesta busca y ha logrado, segun investigacion de sus autores
(Arciniegas & Lopez, 2007), mejorar los procesos de lectura y escritura por medio de
estrategias cognitivas y metacognitivas para la comprension y el control consciente de los

procesos.

1.3.2 Propuestas curriculares para los CNLE en la Universidad
Nacional de Colombia

Los Cursos Nivelatorios de Lectoescritura se ofrecen en la Universidad Nacional desde el
2009 a aproximadamente 300 estudiantes semestralmente. En la Sede Bogota, la
coordinacion de estos cursos ha estado a cargo de profesores de planta y ocasionales del
Departamento de Linguistica (Santos, 2016), que han llevado a cabo iniciativas
curriculares que son antecedentes importantes de esta investigacion. Una de éstas es la

investigacion accion llevada a cabo por la profesora Gloria Mora (2012) y que tuvo como
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objetivo formular lineamientos curriculares “para el desarrollo de procesos de escritura
académica con estudiantes bilinglies y pertenecientes a diferentes grupos étnicos del pais
en la Universidad Nacional de Colombia” (Mora, 2012, p. 5). Para lograrlo se concert6 a
nivel directivo que desde el primer semestre del 2010 se dirigiria un curso de nivelacion en
lectoescritura a un grupo particular solamente con estudiantes indigenas,
afrodescendientes, y mejores bachilleres de municipios pobres (estudiantes del programa
PAES). El curso se desarroll6 desde 2011 con una perspectiva intercultural que produjo
actividades de interaccion oral, lectura y escritura sobre temas relacionados con las
regiones del pais de las que provenian los estudiantes (Mora, 2012). El desarrollo y

propuesta de este curso surgieron como resultado de una investigacion previa que

“tuvo como objetivo caracterizar las situaciones de inclusién—exclusion presentes hoy en
los procesos sociales y culturales involucrados en la escritura académica de un grupo de
estudiantes, hablantes nativos de lenguas indigenas y criollas, y pertenecientes a
diversas comunidades étnicas del pais” (Mora, 2016, p. 63).

Para este disefio curricular basado en investigacion se llevaron a cabo entrevistas
con estudiantes PAES y profesoras que trabajaron con indigenas durante el segundo
semestre del 2009 y el primer y segundo semestre de 2010. También se hicieron
observaciones de clase y andlisis de productos escritos de los estudiantes.

Los resultados de las entrevistas permitieron identificar caracteristicas especiales
de las practicas de lectura y escritura de los estudiantes del programa PAES. Por ejemplo,
se evidencid que para estos estudiantes la escritura consiste en tener buena ortografia y
gue desde la etapa del colegio han considerado la escritura como una actividad de alta
complejidad. También se identificaron la narraciéon y la descripciébn como los géneros
discursivos en los que los estudiantes PAES escribian con mas facilidad. Mora (2012)
seflala que cuando se les presentd la oportunidad de escribir textos narrativos vy
descriptivos, sus niveles de escritura no fueron tan diferentes de los de los estudiantes
regulares.

La investigadora también encontré6 que las dificultades que presentan estos
estudiantes con la escritura dependen no solamente de las historias sociales y personales
con la lectura que traian antes de entrar a la universidad, sino con el contacto que tienen
con estas habilidades desde sus carreras. Como Mora (2012) afirma, en la UNAL hay
carreras en las que los estudiantes tienen un contacto minimo con la lectura y cuando
deben leer diferentes textos académicos, tienen problemas con el vocabulario. Estas
dificultades no se superan facilmente pues los estudiantes no tienen reciben guia de sus

profesores sobre el uso de diccionarios especializados, por ejemplo. Como resultado de
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este hallazgo, desde el curso de lectoescritura se decidid implementar actividades que
buscaban promover en los estudiantes el uso de diferentes herramientas como los
diccionarios o estrategias como la inferencia del significado de una palabra por el contexto
en el que se encuentra.

Como respuesta a estos hallazgos, otra parte de la investigacion consistié en
proponer algunas orientaciones pedagdgicas en cuanto a la forma como los profesores de
las diferentes areas podrian apoyar el desarrollo de la escritura en sus estudiantes. En
esta parte la autora menciona como se tiene la creencia de que el desarrollo de la lectura
y escritura les compete sdlo a los profesores de los cursos de lectoescritura. Esta creencia
es problematica, pues los estudiantes no pueden conectar las herramientas que se les dan
en es0s cursos con su trabajo académico cotidiano en sus carreras especificas (Mora,
2012). Para responder a esta situacion, la coordinacion de los CNLE les recomendd a los
profesores de dichos cursos que les pidieran a sus estudiantes proponer lecturas para la
clase con base en lo que estuvieran leyendo en sus otras materias; de esta manera los
estudiantes podrian conectar méas facilmente su trabajo en los CNLE y su trabajo
académico en sus carreras. Esta decision, sin embargo, les representd problemas a los
profesores de los CNLE, relacionados con las limitaciones de tiempo para leer una gran
cantidad de textos diferentes. Otra dificultad tuvo que ver con el uso de conceptos propios
de las disciplinas que los profesores de los CNLE no manejaban.

Otra de las recomendaciones que surgieron con esta investigacion es la de
estimular la lectura y la escritura en cualquiera de las clases, sin importar la disciplina. Ya
especificamente para los CNLE, la investigadora recomendé que a los estudiantes se les
diera la oportunidad de elegir los temas sobre los que quieren leer y escribir y proponer la
lectura sobre temas relacionados con las comunidades de las que vienen. También se
recomienda que en las clases haya espacio para otro tipo de actividades creativas que
permitan distintos tipos de construccién discursiva; que haya espacio para otros géneros
discursivos como el narrativo, y que se ofrezca a los estudiantes la oportunidad real de
escribir para otros publicos, diferentes a solamente el profesor de la asignatura. Con
relacion a esta Ultima recomendacion, Mora (2016) presenta dos proyectos que se
desarrollaron con los estudiantes PAES: la Revista Prima Exagia, que se publica
semestralmente desde febrero del 2012 y que busca la difusién de la actividad de escritura
de estudiantes PAES (Mora, 2016), y una segunda investigacion, Sentipensantes: leer y

escribir desde y para la pluralidad en la universidad.
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Los textos de Prima Exagia van dirigidos a otros estudiantes de la UNAL que se
convierten en audiencias reales y no a profesores de diferentes asignaturas. También, se
realiza al final de cada semestre un evento denominado Encuentros de estudiantes de los
Cursos Nivelatorios de Lecto—Escritura en el que los estudiantes de los CNLE exponen y
comparten los textos que han producido a lo largo del curso, como una oportunidad de
participar de un evento académico real propio del contexto universitario. Entre los textos
gue se encuentran en la revista hay resefias sobre los municipios de los que vienen los
estudiantes, textos experienciales sobre la vida de los estudiantes PAES en Bogota y
textos narrativos y argumentativos sobre leyendas propias de sus regiones o sobre
problemas que se presentan alli.

La investigacion Sentipensantes: leer y escribir desde y para la pluralidad en la
universidad, del grupo de investigacion Estudios del Discurso (Santos & Mora, 2015), es
una Investigacion Accion Participativa que se empez6 a implementar en la Universidad
Nacional de Colombia, Sede Bogota durante el segundo semestre del 2012. Tuvo como
propésito explorar con maestros y estudiantes de los CNLE otros géneros discursivos
diferentes a solamente la argumentacién, para lograr una interaccion entre el saber
cientifico y no cientifico que se encuentra en el contexto de la Universidad. La accién se
basé en la formulacion y desarrollo de proyectos de aula con profesores y estudiantes de
los CNLE (Santos & Mora, 2015) que promovieran la narracién de historias, un género
subvalorado en la escritura académica en la universidad (Santos & Mora, 2015; Mora,
2016). La escritura de textos como las historias de vida y los relatos permitié aprendizajes
en los estudiantes relacionados con estructuras linguistico-discursivas como las basadas
en ordenaciones temporales (Mora, 2016) y con estrategias de lectura y analisis como la
lectura exploratoria, la contextualizacién y el uso de diccionarios cuando se encuentra
vocabulario desconocido, el mapeo del texto a través de la lectura de graficos, la
identificacion de propositos comunicativos y del modo discursivo de los textos.

Las narraciones de los profesores participantes sobre sus proyectos de aula hacen
parte de la primera parte de un libro que recoge la experiencia de la IAP. En sus historias
cuentan como promovieron con sus estudiantes practicas de lectura y escritura
académicas “orientadas al reconocimiento de la pluralidad de los miembros de esta
comunidad universitaria” (Santos & Mora, 2015, p. 11).

Un buen ejemplo de los proyectos de aula fue el desarrollado por Garcia Ledn y

Garcia Lebdn (2015, en Santos & Mora, 2015), en el que analizaron el programa de los
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CNLE como précticas discursivas y educativas teniendo en cuenta tedricos como Cassany,
Fairclough, Freire, Walsh, Castro-Gémez y Fals-Borda & Mora-Osejo. Los profesores
decidieron leer con los estudiantes el programa de los cursos con el fin de identificar sus
origenes, propositos y poblacion y asi discutir su definicion. Después de esto, pasaron a
una etapa en la que vieron la necesidad de asumir el curriculo y la educacion desde una
vision emancipatoria. Esto llevd tanto a profesores como estudiantes a problematizar la
forma como los discursos presentan la realidad; por ejemplo, la forma como el discurso de
la universidad presenta estos cursos como remediales, dirigidos a enfrentar un déficit. Este
ejercicio de problematizacion llevé a los estudiantes a dejar de pensar en estos cursos
como algo negativo, y a ser conscientes de que su participacion juega un papel importante
en la construccion curricular y en la mejora de las practicas de aprendizaje y ensefianza
(Garcia Le6n & Garcia Ledn, 2015, en Santos & Mora, 2015).

En el proceso de analisis del programa de los CNLE, los profesores y estudiantes
notaron el énfasis que les daban a los textos argumentativos, por lo que ambos sujetos
decidieron darles cabida a otros tipos de textos como los narrativos, explicativos, vy
descriptivos. Como los profesores reflexionan, este cambio permitié que en los cursos se
tuvieran en cuenta las necesidades propias de los estudiantes, particularmente aquellos
gue en sus carreras se ven mas enfrentados a textos de tipo explicativo y descriptivo. Sin
embargo, Garcia Le6n y Garcia Le6n (2015, en Santos & Mora, 2015) no dejaron de lado
los textos argumentativos, pues como ellos mismos reconocen en su reflexion, la
argumentacién es un discurso que esta presente en nuestra cotidianidad de la vida; y
porque ya mas especificamente el discurso académico no es mas sino un ejercicio de
poder argumentar.

Otro hallazgo de los profesores durante el proceso de analisis del programa es que
en éste se usaba un lenguaje bastante te6rico, con términos como sintaxis, semantica,
pragmatica, por lo que los estudiantes tenian la concepcion de que seria un curso de
gramatica, solamente con ejercicios de puntuacion y sintaxis. Como los profesores sabian
gue el objetivo del curso era el de desarrollar las habilidades comunicativas, decidieron
reestructurar en la practica el plan tematico del curso. De esta manera, empezaron a incluir
en sus clases una perspectiva mas comunicativa y menos estructuralista a través del uso
de textos cotidianos como los de tipo publicitario; de esta manera, los estudiantes tuvieron
la oportunidad de mejorar en la comprensién y produccion de textos en general y no
solamente los argumentativos. Garcia Ledn y Garcia Ledén (en Santos & Mora, 2015)

concluyen que los cambios que se le hicieron al programa tienen en cuenta tanto los
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objetivos del curso como los intereses de los estudiantes, asumiendo asi una perspectiva
del curriculo como practica que se construye con todos los involucrados en el proceso de
aprendizaje y ensefanza.

En la segunda parte del libro sobre la IAP la investigadora principal, Santos, analiza
las narraciones de los profesores sobre sus proyectos de aula y las transcripciones de las
grabaciones en audio de las reuniones quincenales a las que fue invitada por la
coordinadora de los cursos, Mora. Santos se aproxima a la narracion de las historias
teniendo en cuenta la perspectiva de la teoria politica de Hannah Arendt, que le permite al
profesor volverse espectador de sus propias acciones:

“De manera retrospectiva, esta narracion de historias les permite [a los profesores] dar
sentido a sus acciones y las de los demas, destacando y reflexionando sobre episodios
extraordinarios acerca de los espacios que se crean entre los participantes a través de la
accion y la palabra” (Benhabib,1990; Santos, 2007, 2010, 2012, en Santos & Mora, 2015,
p. 12).

También indica la investigadora que debe aproximarse a la lectura y la escritura
académicas desde una literacidad ética. Para Santos (en Santos & Mora, 2015), la lectura
y la escritura se deben comprender como actividades que permiten relacionarse y
comunicarse con otras personas y en las que hay cabida para diversas perspectivas. Por
esta razon ella plantea que la investigacion de la lectura y la escritura en la universidad
debe hacerse teniendo en cuenta la accién participativa tanto de profesores como de
estudiantes. Santos (en Santos & Mora, 2015) muestra cémo en las reuniones quincenales
de profesores, los participantes en la IAP crearon espacios de comunicacion en los que
narraban historias sobre lo que sucedia en sus aulas de clase. Asi, los profesores traian
las voces de los estudiantes a estas reuniones, sus necesidades, lo que resultaba del
didlogo y la conversacién con ellos, para asi tomar decisiones claves sobre los CNLE.
Santos (en Santos & Mora, 2015) concluye “la narracién de historias funge como aguja que
ayuda a tejer la red de relaciones entre las personas a cargo de los CNLE semestre a
semestre, sus intereses comunes, sus experiencias, reflexiones y retos” (p. 147).

Santos ve una relacion entre la narracion de historias y el desarrollo de una praxis
educativa (Grundy, 1998, en Santos & Mora, 2015) en la ensefianza de la lectura y la
escritura. Para Grundy (1998, en Santos & Mora, 2015) la praxis es accion practica y la
narracion de historias contribuye a una practica educativa pues permite una relaciéon entre
teoria y practica. Como Santos (en Santos & Mora, 2015) sefiala, cuando el participante
del acto educativo cuenta una historia, construye teoria a partir de la practica y al mismo

“

tiempo va nutriendo sus practicas con las ideas y nociones propias de la teoria: “...la



12 Propuesta curricular basada en desempefios auténticos comunicativos para el desarrollo de
habilidades comunicativas académicas en espafiol en estudiantes universitarios

narracion de historias asi entendida en la IAP se constituye en generador de praxis
educativa y en huella de los cambios educativos que han tomado lugar en el quehacer
cotidiano en los CNLE” (Santos & Mora, 2015, p. 150).

Finalmente, Santos (en Santos & Mora, 2015) concluye que la experiencia con esta
IAP les permitié identificar que un enfoque curricular sociocultural es mucho mas
significativo que uno conceptual-lineal y muestra como los principios del curriculo como
praxis propuestos por Grundy (1998) se pueden ver ejemplificados en el desarrollo de los
CNLE. El primer principio es el que afirma que la accién y la reflexiébn son los elementos
constitutivos de la praxis (Grundy, 1998). En este punto, Santos (en Santos & Mora, 2015)
muestra como a pesar de que inicialmente los CNLE comenzaron con un programa
pensado desde a linguistica, este ha sido objeto de reflexion y accién. El segundo principio
es el que muestra como la praxis tiene lugar en el mundo real. En este punto, Santos (en
Santos & Mora, 2015) pone como ejemplo las dos situaciones comunicativas y de
aprendizaje reales que se consolidaron como resultado de la exploracion y la reflexion, la
produccion de la revista Prima Exagia y los Encuentros de estudiantes de los Cursos
Nivelatorios de Lecto—Escritura (Mora, 2016). El tercer principio plantea cémo la praxis se
desarrolla en el mundo de la interaccién, el mundo social y cultural (Grundy, 1998). Para
Santos (en Santos & Mora, 2015), los CNLE son un acto social en el que el profesor y los
estudiantes de diversas areas de conocimiento y diferentes contextos sociales y culturales
interactian, (existiendo asi un reconocimiento de) de manera que se reconoce la
pluralidad. El cuarto principio es el que considera al mundo de la praxis como el mundo
construido, esto es, el conocimiento es una construccion social (Grundy, 1998). Santos (en
Santos & Mora, 2015) muestra cémo en los CNLE se tienen en cuenta las experiencias y

los conocimientos previos de sus estudiantes y se construye conocimiento a partir de ellos.

1.3.3 Creacién de curriculo con base en desempefios auténticos
comunicativos
Hay varios antecedentes cercanos al proyecto de investigacién del que informo en este

trabajo por razon de que de ellos proviene la idea original de un curso basado en el
desempefio auténtico comunicativo. Este es un concepto pedagdgico que Ordofiez
(2010a) define a partir de principios constructivistas del aprendizaje y comunicativos del
analisis linguistico como “...un proceso o accidn que se realiza en un contexto determinado

para lograr propésitos reales. Se refiere a acciones de personas que usan su comprension
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de conceptos y fendmenos en la vida diaria, la vida profesional o la actividad experta (p.
49).

El primer antecedente es la creacion e implementaciéon de un curriculo conectado
espafiol-inglés basado en desempefios auténticos comunicativos relacionados con tres
areas de desarrollo linguistico: la comunicacion del dia a dia, la que ayuda a la
aproximacion al conocimiento académico y la de la expresion estética y cultural, en un
colegio bilingtie de una ciudad intermedia colombiana (Ordo6fiez, 2010b). Este proyecto
implico abolir el uso de libros de texto de lengua extranjera o de inglés para nativos y dar
soporte a los maestros para que disefiaran desempefios auténticos comunicativos en
inglés adaptados a los intereses y edades de sus estudiantes, desde el primer afio de
trabajo en esta lengua. También implicé que aprendieran a lograr que sus estudiantes los
realizaran, a la vez que aprendian la lengua necesaria para hacerlo.

Una investigacién llevada a cabo para medir el impacto del curriculo después del
primer afio de implementacién total en los grados kinder a 11 mostrd éxito en el proceso.
Desde un paradigma cualitativo, la investigadora buscd contestar tres preguntas de
investigacion: ¢ cémo se llevo el curriculo a la practica?; ¢, qué aprendieron los maestros?;
y ¢qué aprendieron los estudiantes? (Ordo6fiez, 2010b). Se recogieron datos a través de
observaciones de clase durante cuatro momentos diferentes del afio escolar; entrevistas
con los maestros y sus reflexiones escritas sobre sus experiencias; y grabaciones en video
de las clases, que se complementaron con entrevistas in situ a maestros y estudiantes.

El analisis cualitativo de las entrevistas y las observaciones de clase arrojo que, en
cuanto a la primera pregunta, los profesores si dirigieron en sus clases desempefios
auténticos comunicativos que conectaban las tres areas de desarrollo comunicativo. En
cuanto a la segunda pregunta, los datos mostraron que los profesores mejoraron en sus
habilidades para manejar la planeaciéon pedagdgica del nuevo curriculo, para poner en
practica los principios constructivistas, y para explotar el lenguaje o las formas linguisticas
gue los nifios aprendieron a medida que usaban la lengua con propdsitos comunicativos.
Finalmente, para la Ultima pregunta los maestros expresaron que notaron aprendizaje en
aspectos formales de la lengua como la gramatica y el vocabulario, asi como una mejora
en las habilidades de comprension y produccion de diferentes tipos de textos y en las
habilidades comunicativas orales, éstas patentes desde los nifios mas pequefos. El

aprendizaje fue més alla de sélo aspectos de lenguaje y comunicativos, al notar en los
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estudiantes mas interés en aprender inglés, en trabajar colaborativamente y actuar con
mas autonomia y responsabilidad.

El segundo antecedente se refiere ya al curso que tuve yo la oportunidad de crear
y dictar con la profesora Ordoéfiez para estudiantes de primer semestre de la carrera de
Filologia e Idiomas: inglés de la Universidad Nacional (Ord6fiez, 2015a). El curso se disefié
especialmente para ellos y surge como resultado de dos reflexiones que ha hecho la
profesora a lo largo de su carrera: que en un ambiente mayormente monolingtie como el
colombiano, el uso de la Internet es la forma mas clara de tener acceso al inglés auténtico
y a la necesidad auténtica de esforzarse por entender y producir esta lengua de manera
correcta y efectiva; y que los interesados en volverse verdaderos bilinglies deben aprender
a usar estos recursos de manera autonoma, para que asi puedan practicar suficientemente
con la lengua extranjera; de otra manera la practica queda limitada al salon de clases.
Estas dos reflexiones son al mismo tiempo, los objetivos que la investigadora busco con la
creacion del curso.

Trabajamos con tutores recién graduados y estudiantes practicantes de la misma
carrera en el disefio del curso, que consisti6 en buscar y escoger material auténtico
audiovisual y de lectura de la Internet y tomar decisiones pedagdgicas para su manejo con
grupos pequefios de estudiantes de niveles de inglés parecidos, entre principiante e
intermedio. Las decisiones pedagdgicas debian basarse en un analisis del discurso a
cuatro niveles de significado “descritos inicialmente por Candlin, Kirkwood y Moore (1975)
y posteriormente redefinidos por J. Moore para un proyecto de desarrollo de materiales
realizado en la Universidad de los Andes de Bogota (Castilla & Lobo-Guerrero, 1979;

Ordofiez, 2015a). El curso es descrito por Orddfez (2015a) asi:

El curso puede reunir hasta 45 estudiantes que entran a primer semestre de la
licenciatura y se organizan en pequefios grupos de 5 o 6 con niveles parecidos de inglés.
Durante dos horas al dia, cinco dias a la semana, los grupos rotan por un circuito de
estaciones en las que se concentran en la comprension y produccion de diferentes tipos
de materiales durante 30 minutos cada vez; segun el nimero de estaciones completan el
circuito en aproximadamente tres dias, al cabo de los cuales las estaciones cambian de
materiales y los estudiantes vuelven a rotar. En cada estacion un tutor los ayuda a
enfrentar el desafio real de desentrafiar significado en la comprension oral y la lectura y
producirlo en la expresién oral y escrita en inglés, con guia, soporte minimo tanto en
inglés como en espafiol y explicaciones minimas de gramatica, sintaxis, morfologia,
fonética y/o fonologia. (Ordoéfiez, 2015a, p. 110).

Ordofiez también hizo investigacion sobre el impacto de este curso durante tres
semestres diferentes, tanto en el aprendizaje de estudiantes (Ordofiez, 2015a) como de
tutores (Ordofiez, 2015b). Para el primer estudio, de naturaleza mixta, us6 datos

cuantitativos proveniente de una encuesta sobre el aprendizaje aplicada a los estudiantes
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gue tomaron el curso a finales del primer semestre del 2013 y los resultados de actividades
de produccién oral y escrita evaluadas a través de un pretest y un postest disefiados con
base en las pruebas de practica de los examenes KET y PET. También us6 datos
cualitativos provenientes de entrevistas individuales y focales; grabaciones de audio e
inglés en las que los estudiantes describian lo que les gustaba y lo que no del curso y su
aprendizaje; un texto argumentativo escrito en inglés en el que los estudiantes sustentaban
una tesis sobre su aprendizaje en el curso; y las respuestas en espafiol a una pregunta
abierta incluida en la encuesta. A través de estos datos, Ordéfiez busco contestar en qué
aspectos avanzaban las habilidades de escritura y produccién oral en inglés de los
estudiantes del curso, y qué otros aprendizajes percibian durante su participacion en él.
Como resultados, Ordofiez (2015a) encontré que al comparar los puntajes de los
pretest y los postest, se encontraron diferencias estadisticamente significativas con ventaja
para los postests. Estos resultados cuantitativos se vieron sustentando a través de los
cualitativos, pues la mayoria de estudiantes dijeron haber aprendido en el curso (Ordofiez,
2015a). La habilidad de habla fue en la que los estudiantes reconocieron haber aprendido
mas, con puntajes entre 7 y 10 en las encuestas. Los estudiantes también mencionaron
haber desarrollado su habilidad de escritura y mencionan tipos de textos especificos en los
gue mejoraron, asi como el desarrollo de la gramatica, a pesar de que ellos mismos
reconocieron que no se manejaba en el curso de forma amplia. El desarrollo de la
autonomia fue otro aspecto en el que los estudiantes mencionaron haber aprendido, sin
gue se hubiera hecho esta pregunta explicitamente en las encuestas 0 entrevistas.
Ordofiez (2015a) concluye que gran parte de los aprendizajes en este curso dependieron
del uso del material auténtico y de enfrentarse a los problemas comunicativos que éstos
presentan. Afirma ademas que al enfrentarse a problemas de comunicacion en lenguaje
auténtico como el que se puede encontrar en estos materiales, los estudiantes pueden

llegar a convertirse poco a poco en verdaderos bilingies.

En la investigacion cualitativa posterior Ordofiez (2015b) quiso identificar el impacto
del mismo curso sobre el aprendizaje linglistico y pedagdgico de los tutores, que eran
profesores en entrenamiento (dos tutores-coordinadores, egresados de la carrera de
Filologia e Idiomas: inglés y cinco practicantes de la misma carrera) y ayudaron a disefiar
el curso. Para esto, la investigadora recogié datos a través de reflexiones escritas que los
practicantes debian producir semanalmente como parte de su trabajo de practica y

entrevistas tanto a ellos como a los tutores-coordinadores. El material de audio fue
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transcrito y las reflexiones se usaron en su forma original escrita y se categorizé esta

informacion con el fin de buscar evidencia sobre diferentes formas de aprendizaje.

En los resultados, Ordofiez (2015b) identificé cémo los practicantes aprendieron a
lo largo de un proceso evolutivo en el que su comprensiéon sobre la reflexion también
evoluciond. También identific6 cambios en sus concepciones sobre la lengua y lo que se
ensefa y sus practicas pedagogicas, con relacion a lo que habian aprendido en sus cursos
de metodologia de la ensefianza de lenguas. En este punto, uno de los cambios mas
significativos es el relacionado con lo que significa dar una clase de lengua extranjera. Para
los tutores, esto consistia en un principio en ensefiar gramatica y vocabulario; pero
después de la practica y la experiencia con el curso, en la que se hizo énfasis en el andlisis
del material para tomar decisiones pedagdgicas y no en planeaciones de clase que siguen
normalmente un patron determinado, los tutores reconocieron que para ellos, en su
practica, fue muy importante que los estudiantes comprendieran de verdad el discurso.
Ordofiez (2015b) también identificé que hubo cambios en su rol como profesores. Antes
se veian a si mismos como “explicadores” de estructuras gramaticales y como el centro de
la clase, pero con la experiencia del curso se reconocieron como guias y acompafiantes

del proceso de aprendizaje.

Otro aprendizaje que encontr6 Ordofiez (2015b) fue el relacionado con la
concepcion de curriculo para los tutores. Antes de la practica, creian que el curriculo de
los cursos se organizaba teniendo en cuenta el nivel de dificultad de los elementos
linglisticos. En este caso, el curriculo se organiz6 teniendo en cuenta el nivel inicial de los
estudiantes y lo que los tutores creian que sus estudiantes podian hacer, para asi lograr
comunicarse con la lengua. Al seleccionar material auténtico para esto, los tutores vieron
como los estudiantes tenian que enfrentarse desde el principio a lenguaje real y
contextualizado, y el lenguaje no era dividido y organizado segun gramatica y vocabulario.
Finalmente, los tutores también reportaron haber mejorado en su propio nivel de inglés. Se
vieron a si mismos como eternos aprendices al enfrentarse diariamente al andlisis de
materiales auténticos. No solamente mejoraron en aspectos de vocabulario y gramatica,
sino también en habilidades, como en la lectura, donde les fue mas facil identificar
diferencias entre propositos y tipos de textos como el informativo y el argumentativo
(Ordoriez, 2015b). Ordofiez (2015b) concluye mostrando cémo después del analisis de las

palabras de sus tutores, queda claro el poder de la accién y del desempefio auténtico.
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El uso de material auténtico en clases de lengua extranjera no es Unico a nuestro
curso (e.g. Umar & Irmayanti, 2017; Castillo Losada, Insuasty & Jaime Osorio, 2017). Sin
embargo el ambiente general de aprendizaje basado en buscar una autenticidad lo mas
relacionada posible con los intereses y necesidades de quienes aprenden, y en analizar
tanto los materiales como las actividades para su manejo en términos de la mayor
cercania, y si es posible, correspondencia total con la vida y los contextos relevantes para
ellos si lo es y nos ayuda, en el camino del disefio curricular y pedagdégico, a encontrar la
realidad de las habilidades que los estudiantes necesitan desarrollar. EI marco tedrico que
presento a continuacion muestra la profundidad de las bases que establecen el
constructivismo y la visidbn comunicativa de la lengua para la construccién de la propuesta
curricular de estos cursos basados en desempefios auténticos comunicativos, como el que

me ocupa en este trabajo.






2. MARCO TEORICO

Es sabido que la lectura y la escritura no solo son habilidades de enorme complejidad que
no se desarrollan facil ni rdpidamente, sino que ademas no son las Unicas habilidades
comunicativas académicas de las que depende el éxito de los estudiantes en la universidad
(Atorresi, 2005; Marin, 2014). Por esta razoén recibi de la Direccion Académica de la Sede
Bogotéa de la Universidad Nacional, en cabeza de la profesora Claudia Lucia Ordofiez, la
mision de desarrollar y llevar a la practica un curso piloto de lecto-escritura que desarrollara

en los estudiantes todas las habilidades comunicativas necesarias en la vida académica.

La mision era seguir como modelo otro curso que ya habiamos creado junto con la
profesora Ordéfiez y otros colaboradores, en desarrollo de habilidades comunicativas en
inglés con base en ideas constructivistas sobre el aprendizaje humano y comunicativas
sobre la lengua (Ordéfiez, 2015a; Ordéfiez, 2015b). En el presente marco tedérico presento
las bases teotricas del curso que creé en compafia de la profesora y de un grupo de
colegas tutores de los cursos, sustentando la tesis de que al reunir una concepcion
constructivista del aprendizaje con una comunicativa del andlisis de la lengua, resulta
necesariamente un disefio curricular basado en desempefios auténticos comunicativos de
los estudiantes con uso de material igualmente auténtico, y no en actividades de clase

artificiales y descontextualizadas.

En el desarrollo de la sustentacién de esta tesis primero describo la concepcién de
curriculo gue tuvimos en cuenta en este trabajo, que es la de una construccion desde la
practica, y parto de ahi para mostrar como esta comprensiéon del disefio curricular esta
conectada con una visién constructivista del aprendizaje. Seguidamente relaciono la vision
constructivista con un enfoque comunicativo de andlisis de la lengua y llevo esta relaciéon
hasta su aplicacion practica en la ensefianza de lenguas, ahondando en la definicién de
diferentes habilidades comunicativas. Finalmente presento como resultado de la union de
las visiones comunicativa de la lengua y constructivista del aprendizaje los conceptos que
se convierten en practica pedagodgica en estos cursos: el de desempefios auténticos

comunicativos y material auténtico en el salon de clases.

Se han puesto en préctica diferentes concepciones de lo que es curriculo desde los
afos 60, cuando empez06 a teorizarse sobre este tema (Diaz-Barriga, 1993). En un primer

lugar esté la concepcién de curriculo como suma de contenidos y exigencias académicas
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(Gimeno Sacristan, 1998), que se concreta en el syllabus o listado de contenidos y resulta,
por tanto, facil de regular, controlar y evaluar (Gimeno Sacristan, 1998). Otra concepcion
de curriculo es la de conjunto de objetivos de aprendizaje que se deben lograr (Gimeno
Sacristan, 1998), que surge, segun Diaz-Barriga (1993) y Gimeno Sacristan (1998), como
legado de una perspectiva tecnolégica y eficientista de la educacion. Este tipo de curriculo
prescribe los resultados que debe tener la instruccion, lo que debe aprenderse, y no cémo
debe aprenderse ni los medios ni razones para lograrlo (Gimeno Sacristan, 1998).
Actualmente se maneja un concepto mas global de curriculo, que abarca tanto una teoria
curricular como una de la instruccion (Diaz-Barriga, 1993). Se manifiesta como plan de
instruccion que incluye lo que debe aprenderse, tanto en términos de contenidos como de
habilidades, cémo aprenderlo y como evaluarlo (Diaz-Barriga, Lule, Pacheco, Saad &
Rojas, 2005).

Pero también se maneja la concepcion de curriculo que adoptamos en esta
investigacion: el curriculo que adquiere forma y significado educativo en la préactica
pedagdgica (Stenhouse, 1998; Gimeno Sacristan, 1998). Aqui el curriculo se ve como
configurador de la practica y puente entre teoria y accion (Stenhouse, 1998). El curriculo
es asi una propuesta o hipétesis educativa que se pone en practica (Stenhouse, 1998), y
es el medio de estudiar los efectos de poner en practica una linea especifica de ensefianza
(McKernan, 2001). Para Stenhouse (1998) el desarrollo del curriculo es un proceso de
investigacion en el que teorias, propuestas curriculares, profesores y practica se relacionan
estrechamente. Un curriculo no es so6lo contenido; es también método y debe basarse en
la practica (Stenhouse, 1998). Por lo tanto, el desarrollo curricular se debe basar en el
perfeccionamiento del maestro, quien debe promocionar y acentuar su profesionalismo al
participar en el desarrollo del curriculo (Stenhouse, 1998). Esto se puede lograr a través
de la investigacién, pues ésta le permite al profesor fortalecer su juicio y mejorar su practica
(McKernan, 2001). Para Stenhouse, toda la ensefianza se debe basar en la investigacion,
concebida como accién creativa, y ésta y el desarrollo mismo del curriculo son el terreno
propicio para que los profesores alcancen una mejor comprension de su trabajo y, por lo
tanto, una mejora permanente en la ensefianza misma (en McKernan, 2001).

Stenhouse (1998) sefiala que en la educacién es costumbre encontrar un desarrollo
curricular centralizado; es decir, es la administracion la que decide un tipo de
asesoramiento externo que se encarga luego de transmitir una decision curricular a los
profesores; de esta manera, los profesionales quedan estancados profesionalmente y

dependiendo de decisiones ajenas a su propia practica. Por eso, Stenhouse (1998)
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propone una perspectiva integradora en la que curriculo y el desarrollo docente vayan

unidos:

“El curriculum es el medio por el que el profesor puede aprender de su arte. Es el medio
a través del que puede adquirir conocimiento. Es el medio gracias al que puede aprender
sobre la naturaleza de la educacion. Es recurso para poder penetrar en la naturaleza del
conocimiento. Es, en definitiva, el mejor medio por el que el profesor, en cuanto tal, puede
aprender sobre todo esto, en tanto el curriculum le capacita para probar ideas en la
practica, gracias mas a su propio discurso personal que al de otros” (Stenhouse, 1998, p.
43).

Stenhouse (1980, en Gimeno Sacristan, 1998) sostiene también que, si un curriculo
es valioso, expresa a través de materiales de ensefianza y criterios para llevar a cabo la
ensefianza una vision de lo que debe ser el conocimiento y una concepcién del proceso
de educacion. El curriculo es asi un marco en el que el maestro desarrolla nuevas
habilidades y las relaciona con sus concepciones de conocimiento y aprendizaje,
convirtiéndose en un investigador en el aula de su propia experiencia. Ademas, esta
manera de desarrollar el curriculo le permite al maestro resolver los problemas concretos
gue se le presentan en la practica, mientras somete a critica sus practicas a la luz de sus
creencias y sus creencias a la luz de sus practicas.

Como indican Posner, Arango y Florez (1998), Stenhouse propone una teoria del
disefio curricular que se enfoca en los procesos, en la que se pasa de un paradigma rigido,
especifico y medible cuantitativamente a uno mas flexible y en el que la evaluacién se
concibe como una comprension y valoracion del proceso del estudiante. Es accién que
tiene como eje fundamental el progreso de los estudiantes a través de experiencias
significativas con el mundo real, un proceso en el que se da un avance secuencial hacia
estructuras cognitivas y conceptuales mas avanzadas partiendo desde lo que los
estudiantes ya conocen, de sus experiencias previas (Posner et al.,1998).

Esta vision curricular de Stenhouse es a la que Grundy (1998) llama el curriculum
como practica. Para esta autora, “pensar en el curriculo es pensar en como actia e
interactua un grupo de personas en ciertas situaciones” (p.21). Por lo tanto, considerar que
el curriculo pertenece al ambito de lo practico significa que esta en relacion con la
interaccion humana. Segun Grundy (1998), este tipo de curriculo esta informado por el
interés practico, uno de los tres intereses constitutivos del conocimiento propuestos por
Habermas. El interés practico se basa en los escritos de Aristoteles, y la forma de accion
gue él identifica como dependiente de los juicios humanos. Para Aristoteles, la interaccién
humana requiere de un tipo de accion practica derivada del juicio practico. En educacion,

los profesores cuyo trabajo esta guiado por el juicio practico se preocupan porque en las
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interacciones de clase haya oportunidades para el aprendizaje, asi el momento de
aprendizaje se convierte en el mismo fin.

El interés practico también esta centrado en el acto y en el actor, mas que en los
resultados de la accion, y en la comprension que estos hacen de una situacion. Para lograr
dicha comprension, es importante ejercitar la deliberacion o la reflexion, ya que “la
deliberacion incluye procesos de interpretacién de la situacion y de proporcionar sentido a
la misma, de forma que se decida y se lleve a cabo la accién apropiada” (Grundy, 1998, p.
95). Esta deliberacién involucra también procesos de interaccibn humana en los que se
construye activamente el significado entre los diferentes participantes. En la educacion,
esto se traduce en considerar a los participantes de la construccion curricular como sujetos
y no como objetos; en el caso de los estudiantes, sujetos del aprendizaje, por lo que la
preocupacion del profesor sera el aprendizaje, considerado éste como la construccién de
significado. Es decir, considerar el curriculo como practica se puede relacionar con una
vision constructivista del aprendizaje.

En efecto Ordoéfiez (2010b), al desarrollar una propuesta de disefio curricular
bilingtie en un colegio bilinglie en Ibagué, explica que sigue cinco principios constructivistas
del aprendizaje humano. El primero y el segundo, basados en los trabajos realizados por
Piaget, indican que todo aprendizaje ocurre COmo un proceso y se construye con base en
conocimientos ya construidos previamente (Ordéfiez, 2010b). Esto hace que no sea
posible ordenar desde el curriculo los aprendizajes en secuencias fijas y periodos fijos de
tiempo. El tercer principio se sustenta en la teoria sociocultural de Vygotsky y se refiere a
la importancia que tiene el trabajo con otros como estimulo para el desarrollo del
pensamiento (Ordéfiez, 2010b). Y los dos ultimos principios se relacionan con el
aprendizaje en la accién, en Piaget (1970) referida a la manipulacion de los elementos del
medio circundante, en Vygotsky (1978) al trabajo con compafieros y tutores de niveles
diferentes de desarrollo y conocimiento para estimular la Zona de Desarrollo Proximal
(ZDP) , en Perkins (1998) a acciones que lleven a la comprensiéon y en Dewey (1945) y la
teoria de la cognicion situada (Brown, Collins & Duguid, 1989; Diaz-Barriga, 2003) a la
accion tal como ocurre auténticamente en la vida real (Ordéfiez, 2010b).

Ordodfiez (2010a; Ordoiiez, 2010b) indica también que estos principios, aplicados al
estudio de la lengua, resultan en la necesidad de aplicar un enfoque comunicativo de su
andlisis, que toma de sus desarrollos iniciales en los afios 70s (Candlin et al., 1975;

Littlewood, 1981). Lo que Ordéfiez (2010a) utiliza basicamente es la forma como
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Widdowson (1978) conecta todos los aportes de los filésofos del lenguaje como Austin
(1971) y Searle (1986), para aplicarlos a la ensefanza del inglés.

En principio Widdowson retoma el trabajo de Searle para mostrar como cuando una
persona produce oraciones, hace dos cosas: expresar proposiciones y, por medio de ellas,
realizar actos ilocucionarios. Y es que para Searle (1986) cuando un hablante emite una
oracion completa esta realizando tres tipos de actos diferentes: actos de emision que
consisten en emitir morfemas y oraciones; actos proposicionales de referencia y
predicacion, pues cuando se emite una oracion el hablante se refiere a algo o alguien y
predica una expresion acerca del objeto o persona referido; y actos ilocucionarios o actos
de habla completos, tales como enunciar, mandar, preguntar, prometer, etc. El término
acto ilocucionario lo toma del trabajo de Austin (1971), quien afirma que cuando se dice
algo, se hace algo; es precisamente a lo que se hace con lo que decimos lo que Searle
denomina acto ilocucionario.

Por tanto, para Widdowson (1978) el aprendizaje de una lengua no incluye
solamente la habilidad de componer y comprender oraciones correctas, sino también la de
comprender en qué contextos comunicativos particulares son apropiadas esas oraciones
y la de producirlas de manera adecuada en esos contextos. Distingue asi entre dos
conceptos, usage y use: la forma como las palabras y oraciones se manifiestan
formalmente vs. aquella como se manifiesta el lenguaje en la comunicacién, para cumplir
propésitos comunicativos. Widdowson indica que la ensefianza de lengua debe
concentrarse en el use.

Partiendo de aqui, Widdowson pasa a considerar que desde el punto de vista del
use, no hay solamente oraciones y actos ilocucionarios aislados, sino que éstos se usan
en conexién unos con otros en una nueva unidad de andlisis de la lengua: el discurso.
Widdowson (1978) desarrolla las caracteristicas del discurso y las habilidades
comunicativas a que ellas dan lugar, para proveer las bases sobre las cuales tomar
decisiones acerca de la ensefianza y el aprendizaje de lengua.

Las caracteristicas del discurso que Widdowson define vienen directamente de esa
calidad del use que hace evidente su existencia como unidad de andlisis comunicativa, y
son primero esa unidad y luego el duo conformado por la cohesién y la coherencia. La
cohesion es la forma como las oraciones se combinan para garantizar un desarrollo
proposicional; es decir, se ocupa de los lazos formales (sintacticos y semanticos) que

existen entre las diferentes proposiciones que expresan las oraciones (Widdowson, 1978).
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Por su parte, la coherencia se capta no desde las proposiciones sino desde los actos
ilocucionarios, cuando se reconoce que hay relaciones entre ellos y se comprenden las
conexiones entre las proposiciones a través de la interpretacion de los actos comunicativos
y no a través de elementos lingtisticos explicitos (Widdowson, 1978). Para Widdowson
(1978), el significado no existe, sino que se debe encontrar o reconstruir, en un proceso
de interpretacion. En el discurso, quien produce el discurso da claves linguisticas sobre las
proposiciones que esta expresando y los actos ilocucionarios que realiza, y con base en
estas claves quien interactta con él les da sentido a las oraciones. Estas claves dependen
del conocimiento que tienen ambos participantes en la comunicacion en comun
(conocimiento del mundo, de las convenciones del cédigo de la lengua, de las
convenciones sociales de uso) y de las suposiciones de ambos sobre lo que el otro puede
implicar/inferir. Si estas suposiciones resultan acertadas, quien lee u oye puede reconstruir
significado.

Considerar el uso de la lengua como discurso y sus caracteristicas de cohesion y
coherencia lleva a Widdowson (1978) a reanalizar las cuatro habilidades linguisticas
tradicionales, habla, escucha, lectura, y escritura, distinguiendo entre destrezas
linglisticas y habilidades comunicativas. La lectura, por ejemplo, se habia considerado
siempre desde el punto de vista del usage como una actividad pasiva y receptiva, pero ya
Smith (1971) habia indicado antes de Widdowson que, al considerar la lectura como un
acto de comunicacioén, el lector debia contribuir activamente con el fin de interpretar un
texto. De acuerdo con esto, Widdowson se basa en el discurso y sus caracteristicas para
distinguir entre la habilidad de comprensién del lector, o sea la de reconocer qué dicen las
oraciones individuales de un texto (Widdowson, 1978), y la de interpretacion, que es la de
reconocer el valor que les da el use a las palabras y oraciones dentro del discurso. Este
Gltimo es un proceso activo, en el que no puede considerarse simplemente que hay una
actitud pasiva y receptiva del lector (Widdowson, 1978). Widdowson (como se cita en
Alderson, 2000) considera que el significado se produce en la interaccion entre un lector y
el texto escrito, en este caso, 0 sea entre el lector y el autor que produjo el discurso
contenido en él. Posteriormente esta idea de la lectura ha sido tomada y desarrollada por
numerosos autores (Alderson & Urquhart,1984; Alderson, 2000; Snow 2002). Alderson
(2000) incluye en la interpretacion de la lectura los procesos por los cuales el lector piensa
acerca de lo que esta leyendo, de “lo que significa para él, de cdmo se relaciona con otras
cosas que ha leido, con cosas que conoce” (Alderson, 2000, p.3) y Fries (como se cita en

Alderson & Urguhart, 1984) sefiala que ensefiar a leer es ensefiar a pensar. Por su parte
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tanto Alderson & Urquhart (1984) como Snow (2002) amplian el concepto del conocimiento
compartido de las convenciones de la lengua que necesitan autor y lector al del
conocimiento cultural y de las convenciones sociales. Consideran que lector y texto se
interrelacionan dentro de un contexto sociocultural especifico y que el texto y el lector con
su conocimiento cultural y sus propésitos al leer interactian en la construccion de
significado en la lectura.

Al analizar la escritura, Widdowson (1978) recuerda que, al contrario de la lectura,
se habia considerado siempre una actividad de produccion. Indica que esta concepcion de
la escritura se relaciona mas con la de usage y la llama composicion, que consiste
simplemente en escribir oraciones correctas y transmitirlas a través de un medio visual. Al
considerar la escritura desde el use, sin embargo, ésta no consiste solamente en
componer; las oraciones se usan para crear discurso y cada oracién tiene un valor como
parte de ese discurso. La actividad de escritura involucra una verdadera actividad de
pensamiento en la que el escritor debe dirigirse a un propdsito particular o varios y releer
permanentemente lo que va escribiendo para pensar en maneras efectivas de continuar
desarrollando su discurso. El escritor debe ademas pensar en su lector y asumir el papel
de éste para encontrar un terreno comdn en el que ambos puedan comunicarse
(Widdowson, 1978).

Una de las mayores dificultades que supone la escritura de un texto es que, al
contrario de lo que sucede en el discurso oral, que permite recurrir a elementos
extralingliisticos para transmitir intenciones, en la escritura el escritor sélo puede
caracterizar esas intenciones por medios léxicos (Olson, 1998) y sintacticos.
Posteriormente lingliistas como Halliday (1982) y Flower (1987) llaman la atencién sobre
gue también en la escritura como construccion de significado son fundamentales, como
habian ya indicado Widdowson y sus filosofos y linglistas referentes para el discurso en
general, una serie de elementos externos cuyo manejo le permita comunicar sus
intenciones a un lector: el contexto social, las convenciones del discurso y las de la lengua;
asi, el texto es ademas producto del entorno en el que se produce y funciona también en
ese entorno.

Widdowson (1978) también usa los conceptos de cohesion y coherencia para
mostrar como, en un texto escrito, las proposiciones se conectan por medio de operaciones
estructurales (cohesion) y adquieren funciones ilocucionarias (coherencia) que configuran

diferentes tipos de discurso: reportes, descripciones, explicaciones, etc. El lector capta la



26 Propuesta curricular basada en desempefios auténticos comunicativos para el desarrollo de
habilidades comunicativas académicas en espafiol en estudiantes universitarios

coherencia del discurso escrito al reconocer que las proposiciones, en la forma y el orden
en el que aparecen, estdn asociadas con valores ilocucionarios que considera apropiados.
Para Widdowson (1978) este sentido de lo apropiado lo adquiere un lector o escritor desde
gue es nifio, cuando aprende la lengua y cémo funciona en la interaccion con otros.
Ademéas de aprender los elementos formales de la lengua, el nifio desarrolla una
conciencia sobre cdmo estos elementos se usan en la interaccién social: cémo pedir algo,
cdmo describir algo, como ofrecer excusas, etc. De esta manera, el aprendizaje de una
lengua incluye también la adquisicion natural de las convenciones comunicativas de dicha
lengua. Mas adelante, Ninio y Snow (1996) demuestran esta adquisicion, ya con el nombre
de pragmatica, es decir, el estudio del conocimiento necesario para el uso apropiado y
efectivo del discurso en situaciones interpersonales.

Widdowson (1978) pasa luego a mostrar el desarrollo proposicional y el desarrollo
ilocucionario en el discurso hablado que se produce en conversaciones, conferencias y
discursos. Sefala que, como en el discurso escrito, para poder establecer relaciones de
cohesién entre las proposiciones de un discurso oral es necesario proveerlas de un valor
ilocucionario y que el contexto y la situacién extralinglistica no son suficientes para indicar
el valor que las oraciones adquieren en el discurso (Widdowson, 1978), razén por la cual
el oyente debe hacer un ejercicio de interpretacion. Para Widdowson (1978), desde el
punto de vista de usage, la habilidad de habla implica la manifestacion del sistema
fonoldgico y gramatical de la lengua y una funcioén activa y de produccién en quien habla,
gue se realiza a través del medio auditivo. Sin embargo, desde el punto de vista del use,
hablar es interactuar en un intercambio de significado, verbal o no, entre hablantes que
dialogan o entre un hablante y una audiencia: lo que dice quien habla depende de la
comprension de lo que se ha dicho anteriormente en la interaccién cuando se dialoga; o
depende de su interpretacion de lo que quiere oir y la manera como puede entender mejor
su audiencia, cuando se presenta conocimiento oralmente. Por su parte el oyente también
produce segun su comprension de lo que se ha dicho anteriormente al dialogar; o escucha
como audiencia, interpretando lo que oye y reconstruyendo significado de maneras
similares a las que practica un lector, lo cual le puede también permitir participar, segun la
situacion de habla de que se trate. Por lo tanto, la habilidad de habla implica siempre
interpretacion y puede incluir participacion, en diferentes situaciones de comunicacion oral.
Widdowson (1978) también llama la atencion sobre que el habla no se realiza solamente
a través del medio auditivo, porque incluye también el uso de gestos, posturas y

movimientos faciales y corporales, que se realizan a través del medio visual.
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Widdowson (1978) resume su analisis de las habilidades comunicativas mostrando
gue todas son basicamente formas de crear y recrear discurso de diferentes maneras, lo
gue implica poder inferir qué proposiciones expresan las oraciones y cémo se relacionan
cohesivamente y qué actos ilocucionarios realizan estas proposiciones y cémo se
combinan de manera coherente. De manera sucinta, la creacion y re-creacion del discurso
involucra la comprension del valor comunicativo de los elementos linglisticos puestos en
contexto, que pueden interpretarse haciendo referencia a convenciones sociales y
linglisticas comunes y compartidas que hacen posible la comunicacién. Con esto desglosa
y explica en detalle el concepto tedrico central del enfoque comunicativo de andlisis de la
lengua: la competencia comunicativa (Hymes, 1972; Widdowson, 1978; Savignon, 2002),
es decir la capacidad de usar la lengua apropiadamente en diferentes contextos y
adaptandose a ellos, jugar efectivamente diferentes roles como participantes en la
comunicacion y ajustarse eficazmente a la naturaleza de las transacciones (Richards,
2001). Las implicaciones de este enfoque para la ensefianza y el aprendizaje de lenguas
son enormes, porque estas convenciones de la comunicacion y del discurso se aprenden
en la comunicacion con otros sujetos en diferentes contextos sociales (Ninio & Snow,
1996).

Para que los estudiantes puedan adquirir esta competencia comunicativa, debe
haber un cambio en la forma como se disefan los syllabus, teniendo como base una vision
de la lengua como discurso (Widdowson, 1978; Gilmore, 2007). Esto se puede lograr a
través de un analisis del discurso a cuatro niveles de significado, redefinidos por J. Moore,
a partir del trabajo de Candlin et al., 1975 en la Universidad de Los Andes para un proyecto
de desarrollo de material (Castilla & Lobo-Guerrero, 1979). Este es un analisis funcional y
no formal de analizar textos y discurso en general, por lo que los elementos gramaticales
no son las unidades béasicas de analisis, sino la importancia comunicativa de cada
segmento dentro del contexto.

El nivel mas general es el pragmaético, que se encarga de analizar como y para qué
se organiza la informacion de un texto. La base de andlisis en este nivel de significado es
la coherencia y sus dos componentes, la funcion y estructura retérica. El analisis a este
nivel sirve para identificar con precision cual es la funcion total del texto (describir, explicar,
informar, argumentar) y qué importancia tiene cada oracion para lograr esa gran funcién o
proposito (Castilla & Lobo-Guerrero, 1979). El otro nivel de significado es el proposicional,

gue hace referencia al contenido de la informacion de un texto. En este nivel, se hace un
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analisis del orden l6gico de las proposiciones; sus conexiones logicas explicitas e implicitas
(causal/efecto; secuencia temporal; contraste, consecuencia logica, etc.); asi como un
analisis del valor real de cada proposicién (¢es una afirmaciéon, una negacion, un
cuestionamiento, una probabilidad, una hipétesis, etc.?). El siguiente nivel es el significado
textual, que se basa en el concepto de cohesion, por lo que se hace un andlisis de las
relaciones linglisticas entre los diferentes segmentos de informacion. Finalmente, el nivel
nocional, en el que se hace un analisis de los elementos de significado mas pequefos que
se expresan a través de morfemas, palabras, frases y oraciones con una estructuracion
gramatical béasica (Castilla & Lobo-Guerrero, 1979; Ordofiez, 2015a). En este nivel se
estudian nociones o conceptos a nivel semantico tales como todo y sus partes, ubicacién
temporal y espacial, clases y miembros, propiedades, identificacion, y funciones.
Ademas, para que los estudiantes adquieran esta competencia comunicativa se
hace necesario que tengan verdaderas experiencias de uso real de la lengua y se
enfrenten al discurso real, no aquél que ha sido modificado para los propositos de
ensefianza/aprendizaje (Widdowson, 1978). Esto se puede lograr a través experiencias
auténticas de comunicacion en los salones de clase y con el uso de material auténtico.
Como sefialan Brown et al., (1989) generalmente en la educaciébn se asume una
separacion entre el saber y el hacer; es decir, el conocimiento se considera independiente
de las situaciones en las cuales se aprende y se usa. De manera similar, Diaz-Barriga
(2003) afirma que en las practicas educativas el conocimiento se considera independiente
“de las situaciones de la vida real o de las practicas sociales de la cultura a la que se
pertenece” (p.3). Para esta autora, dichas practicas educativas resultan en aprendizajes
poco significativos, y, por lo tanto, los estudiantes no pueden transferir y generalizar a sus
vidas cotidianas lo que aprenden en un salon de clases (Diaz-Barriga, 2003).
Mostrandose de acuerdo con esta realidad de las aulas, Ordéfiez (2010b) sefiala
que, al hablar de la autenticidad en el lenguaje, nos referimos especificamente a la
comunicacion con otros, y acufia el término desempefios auténticos comunicativos. En
términos linglisticos, todo desempefio auténtico comunicativo persigue propésitos de
comunicacion entre interlocutores o escritores y lectores, y para efectos de pensarlos para

los salones de clase y en una lengua extranjera, Ordofez explica:

“Al hablar de desempefios auténticos comunicativos en una lengua extranjera, su
autenticidad depende del andlisis objetivo que se haga de las condiciones en las que ellos
pueden ocurrir en la realidad extranjera (e.g. Van Lier, 2005) y de las formas en que
pueden adaptarse a los intereses y contextos especificos de los estudiantes con quienes
se ponen en practica”. (Ordofez, 2010b, p. 73).



Marco tedrico 29

Las experiencias reales de comunicacién se pueden dar a través del uso de
material auténtico en el salén de clases. Sin embargo, como sefiala Gilmore (2007), hay
un debate sobre la autenticidad y lo que significa ser auténtico, por lo que para muchos
profesores en el campo de lenguas este término puede resultar ambiguo. El sefiala que en
la literatura se pueden encontrar al menos ocho definiciones posibles de autenticidad. Una
de éstas es la que define como auténtico al lenguaje producido por hablantes nativos para
hablantes nativos en una comunidad linguistica (Porter & Roberts 1981, Little, Devitt &
Singleton 1989, en Gilmore, 2007). Otra definicién se refiere al lenguaje producido por un
hablante o escritor para una audiencia real, y con el fin de expresar un mensaje real
(Morrow, 1977; Porter & Roberts 1981, en Gilmore, 2007). Es decir, aquel material que no
ha sido creado con propésitos especificos de ensefianza (Nunan, 1989). También, se
considera auténtico al tipo de tareas que se escojan (van Lier, 1996, en Gilmore, 2007); y
la situacion social en el salén (Rost 2002, en Gilmore, 2007).

Para Berardo (2006), una gran diferencia entre materiales auténticos y aquellos que
no lo son reside en el uso del lenguaje. Segun este autor, estos Ultimos hacen un uso
artificial del lenguaje, concentrandose en aspectos gramaticales que deben ensefarse
(Berardo, 2006). El problema con el uso de estos materiales radica en que es poco posible
gue los lectores-aprendices lo encuentren en el mundo real y, por lo tanto, no van a tener
una oportunidad de ver en realidad cémo la lengua se usa en verdaderos contextos
comunicativos (Berardo, 2006). De manera similar, Harste y Burke (1998) observan como
la lectura que ocurre en el salén de clases esta desligada de la que ocurren en la vida real.
Esto sucede porque los textos que se usan en clase generalmente estan sustraidos de su
contexto natural y los estudiantes carecen de claves contextuales para comprenderlos. Por
lo tanto, consideran que, si se les quiere dar a los nifios una alfabetizacion universal, es
decir, que tengan la habilidad de leer diferentes tipos de textos, se les debe proporcionar
en clase con oportunidades de contacto con diferentes tipos de materiales como poesia,
recetas, manuales, etc (Harste & Burke, 1998).

Widdowson (1978) hace una distincién entre textos y discurso, con el fin de mostrar
gué es verdaderamente un material auténtico. Este autor sefiala que, en la mayoria de
planes de estudio de una lengua extranjera, existen pasajes o fragmentos de textos que
se usan para aprender acerca una estructura gramatical o vocabulario especifico. Como
dichos fragmentos son usados s6lo como representacion de aspectos formales o usage,

no son propiamente discurso, ya que carecen de un uso real. Widdowson sefiala que, en
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la vida real, el discurso no se encuentra a través de fragmentos o extractos separados,
sino en unidades retoéricas completas como ensayos, articulos, cartas, etc. Ademas, estas
unidades retdricas estan relacionadas con nuestro contexto y nuestra realidad social, asi
gue cuando nos aproximamos a éstas, o hacemos porque tenemos un interés en el tema
y lo relacionamos con nuestro conocimiento previo, ho porque queramos aprender un
aspecto especifico del uso gramatical de la lengua (Widdowson, 1978).

A partir de lo anterior, Widdowson (1978) distingue entonces entre lo que es
genuino y lo que es auténtico. El sefiala que los extractos tomados de piezas de discurso
mas grandes y con sentido completo son genuinos, ya que se usan para leer no con el fin
de aprender algo sobre el mundo sino para aprender sobre la lengua; de ahi que se haga
de ellos un uso que no corresponde a actividades comunicativas normales (Widdowson,
1978). La autenticidad, por su parte, reside en la relacién que se exista entre el texto y el
lector, y la respuesta o interpretacion que éste haga del texto (Widdowson, 1978). De aqui
se concluye, entonces, que la autenticidad no reside s6lo en el uso del material sino en la
interaccidn auténtica que haya con éste, en las tareas o aproximaciones auténticas que el
lector haga (Insuasty, 2008).

La autenticidad reside entonces tanto en los materiales o el input que se les da a
los estudiantes, como de las tareas que deben realizar con estos materiales (Gilmore,
2007; Ordofiez, 2015a; Orddfiez, 2015b). Por lo tanto, en términos de tareas comunicativas
se espera que los estudiantes desarrollen sus habilidades comunicativas como lectores,
escritores y comunicadores orales auténticos, relacionandose con los materiales vy
extrayendo significado de ellos y usandolo (Ordéfiez, 2015a). Diferentes autores coinciden
en la facilidad que las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién (TICs) nos dan
hoy en dia para tener acceso a material auténtico (Berardo, 2006; Erkaya, 2005; Insuasty,
2008). Sefialan como fuente de material auténtico programas de television, de cocina,
musica, peliculas, y podcasts; mas especificamente en el caso de la lectura, el uso de

revistas, periodicos impresos y digitales, brochures, entre otros.



3. MARCO METODOLOGICO

3.1 Contexto

Esta investigacion se llevo a cabo en la universidad publica més importante de Colombia,
la Universidad Nacional de Colombia. Especificamente, se realizo en la sede Bogota, una
de las ocho sedes de esta universidad. Para el semestre 2016-I, la sede Bogota ofrecio 50
programas de pregrado y 224 de posgrado, para un total 31474 de estudiantes
matriculados, 24936 en Pregrado y 6538 en Posgrado. Del total de estudiantes de
Pregrado, 1796 estaban matriculados a través del Programa de Admision Especial-PAES,
gue incluye el Convenio Indigena (Acta del Consejo Superior Universitario 22 de 1986);
Mejores Bachilleres de Municipios Pobres (Acta del Consejo Superior Universitario 22 de
1989); Afrocolombianos (Acta del Consejo Superior Universitario 13 de 2009); y el
Programa Especial de Admision y Movilidad-PEAMA (Oficina de Planeacion y Estadistica,
UNAL, 2016).

3.2 Poblacion

La poblacién con la que se llevé a cabo esta investigacién estuvo conformada por los
estudiantes de pregrado de la Universidad Nacional de Colombia que debieron tomar los
Cursos Nivelatorios de Lectoescritura (CNLE) durante los semestres 2016-1 y 2016-111 (en
la Universidad Nacional de Colombia, el periodo intersemestral se conoce como periodo
2016-11), asi como los docentes de dichos cursos. Durante el primer semestre del 2016, de
los aproximadamente 5000 estudiantes admitidos a programas de pregrado, 271
estuvieron inscritos a estos cursos, mientras que en el 2016-111 hubo un total de 226
inscritos. La inscripcion se hace con base en los resultados obtenidos durante el examen

de admisién en el componente de analisis textual.

3.2.1 Muestra

La muestra de esta investigacion es una muestra por conveniencia. En el semestre 2016-
I, del total de 10 cursos que se ofrecieron se trabajo sélo con dos, los grupos 6 y 10 segun
el Sistema de Informacion Académica (SIA). Estos grupos se fusionaron en uno solo para
los propdsitos del curso que se estaba proponiendo. Hubo 23 estudiantes inscritos en el

Grupo 6 y 20 en el Grupo 10, para un total de 43 estudiantes. De estos estudiantes, 24
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fueron admitidos a través de alguna de las modalidades del Programa de Admisién

Especial:

Tipo de Admision 2016-I

= Admision regular ® Programa Admision Especial
Figura 1- Tipo de admisién 2016-I

Los estudiantes del curso pertenecian a seis de las once Facultades de la
Universidad Nacional de Colombia, Sede Bogotd, y estaban matriculados en las siguientes

carreras, asi:

NUMERO DE

CARRERA ESTUDIANTES

Administracién de empresas

Arquitectura

Cine y Televisién

Contaduria Publica

Diseno Grafico

Economia

Filologia e Idiomas: aleman

Filologia e Idiomas: francés

Filologia e Idiomas: inglés

Ingenieria Agricola

Ingenieria Agronémica

Ingenieria de Sistemas y Computacion

Ingenieria Electrénica

Ingenieria Industrial

Ingenieria Mecanica

Ingenieria Mecatrénica

Ingenieria Quimica

Linglistica

Matematicas

N RPN RPN WP (NG RN RO~

Quimica
TOTAL
Tabla 1- Namero de estudiantes por carreras 2016-I

S
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El grupo de tutoras fue de seis (6) y la Directora Académica de la Sede Bogota en
el afio 2016, profesora Orddfez, quien dirigidé el proyecto del curso piloto. De las seis
tutoras, dos éramos las tutoras principales, vinculadas a través de la modalidad de Monitor
de Posgrado, y tuvimos inscritos a nuestro nombre los cursos con cédigo SIA 1000002,
grupos 6 y 10. Ambas éramos egresadas de la carrera de Filologia e Idiomas, inglés y
estudiantes de la Maestria en Educacion. Otras dos tutoras estuvieron vinculadas como
Estudiantes Auxiliares de Posgrado y eran egresadas de la carrera de Linguistica y
también estudiantes de la Maestria en Educacion. La quinta tutora estuvo vinculada como
voluntaria y era egresada de la carrera de Filologia e Idiomas, francés y también estudiante
de la Maestria en Educacion. Finalmente, la sexta tutora estuvo vinculada como
Estudiante Auxiliar de Pregrado y cursaba ultimo semestre de la carrera de Filologia e
Idiomas, inglés.

Para el semestre 2016-lll, también se trabajé con dos de los diez cursos de
Lectoescritura que se ofrecieron para los recién admitidos, grupos 6 y 10. Hubo un total de
54 estudiantes, 25 de los cuales fueron admitidos a través de alguna modalidad de

admision especial:

Tipo de Admision 2016-111

N’

= Programa de Admisidn Especial

= Admision Regular

Figura 2-Tipo de Admision 2016-111

Los estudiantes del curso pertenecian a ocho de las once Facultades de la Sede

Bogota, y estaban matriculados en las siguientes carreras, asi:

NUMERO DE

CARRERA ESTUDIANTES

Administracion de Empresas

Arquitectura
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Ciencia Politica

Derecho

Economia

Enfermeria

Espafiol y Filologia Clasica

Estadistica

Farmacia

Filologia e Idiomas: aleman

Filologia e Idiomas: inglés

Fisica

Geografia

Ingenieria Civil

Ingenieria de Sistemas y Computacion

Ingenieria Eléctrica

Ingenieria Electronica

Ingenieria Mecanica

Ingenieria Mecatronica

Medicina

Quimica

P lolwlkF|dlRriRPRPFOBDIFINIFE[FRIS[PFP|[PFP|[F|>

Sociologia

TOTAL
Tabla 2-Numero de estudiantes por carreras 2016-111

ul
N

Para el segundo semestre del curso el grupo estuvo de nuevo conformado por seis
tutores y la profesora Claudia Ordo6fiez, Directora Académica de la Sede Bogota, quien
continuaba siendo la directora del curso piloto. Solo tres de las seis personas que
participamos en el primer semestre continuamos: las dos tutoras principales, vinculadas
como Estudiantes Auxiliares de Posgrado y una de las linglistas y estudiante de la
Maestria en Educacion, vinculada también como Estudiante Auxiliar. Los tres nuevos
tutores fueron dos estudiantes de pregrado, y un voluntario de la Direccion de Bienestar,
coordinador de la Catedra de Induccion y Profesional en Literatura de la UN. Una de las
tutoras estudiantes de Pregrado estaba en doble titulacién con Espafiol y Filologia Clasica
y era egresada de la carrera de Filologia e Idiomas-Aleméan. La otra era estudiante de

penultimo semestre de Literatura.

3.3 Enfoquey disefio de la investigacion

El presente estudio se llevd a cabo con base en una logica cualitativa. La principal

caracteristica de este enfoque de la investigacion es la de captar la realidad a través de
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los ojos de la gente que se esta estudiando, es decir, de la percepcién que ellos tienen de
su propio contexto (Bonilla & Rodriguez, 1997). Escogi este enfoque como el mas
adecuado para llevar a cabo mi investigacion, pues a lo largo de ella fue importante hacer
énfasis en las personas, las situaciones, y los procesos (Maxwell, 2012). Como Maxwell
(2012) plantea, dado que la investigacion cualitativa generalmente trabaja con un nimero
pequefio de individuos, y no con grandes muestras con propositos de generalizacion, esto
permite entender los significados construidos por los participantes y su influencia en su
manera de comportarse. Igualmente, este enfoque permite comprender los contextos
particulares y, la influencia de ellos en las acciones de los participantes. Otra caracteristica
de este enfoque que me llevé a escogerlo es su interés en los procesos, mas que en la
consecucion de resultados. Como se vera mas adelante, en este estudio hago especial
énfasis en los procesos que llevaron al disefio de la propuesta curricular. La escogencia
de este enfoque también responde a las ventajas que ofrece para lograr propésitos
practicos (Maxwell, 2012): La investigacion cualitativa permite involucrarse en procesos de
investigacidn accién o investigacion accion colaborativa que buscan mejorar las practicas
y los programas, como resultado de su enfoque en contextos particulares, los participantes
y los procesos (Maxwell, 2012). Esto me lleva directamente al disefio especifico de
investigacion que escogi para llevar a cabo este estudio, que corresponde a la
Investigacion-accion.

La investigacién-accion se encarga de estudiar una situacion social especifica con
el propésito de mejorar la calidad de la accién (Elliot, 1981, en McKernan, 2001). Este es
el tipo de investigacion que llevan a cabo los profesionales en ejercicio con el fin de
comprender las situaciones y los problemas que manejan, y asi poder mejorar su practica
(McKernan, 2001). Este tipo de investigacion ademas esté en perfecta consonancia con la
concepcion de curriculo que se adoptd en la creacion del curso, la de un curriculo que
adquiere forma y significado en la practica y la de “propuesta o hipotesis educativa que
invita a una respuesta critica de quienes lo ponen en practica” (McKernan, 2001, p. 24). Al
ser los profesores los profesionales encargados de crearlo en la practica, es la
investigacidn-accién precisamente la que permite ese estudio autorreflexivo y critico sobre
la practica (Stenhouse, 1998; McKernan, 2001).

El modelo de investigacion-accion que decidi usar en este estudio fue el practico-
deliberativo (McKernan, 2001), cuyo proposito es el de comprender la practica y resolver

los problemas inmediatos que surgen en ella, por lo que les presta importante atencion a



36 Propuesta curricular basada en desempefios auténticos comunicativos para el desarrollo de
habilidades comunicativas académicas en espafiol en estudiantes universitarios

los procesos y no tanto a los productos. Especificamente usé el Modelo de Elliot, que
sefiala que ensefiar es una actividad que relne la teoria y la practica: “es fundamental la
idea de que el investigador de la accion desarrolla una comprension interpretativa personal
a partir del trabajo sobre los problemas practicos, y que la comprension teérica es

constitutiva de la accion y el discurso practicos” (Elliot, 1987, en McKernan, 2001, p. 43).

3.3.1 Recoleccidon de datos

Para la recoleccion de datos usé diferentes técnicas e instrumentos. Como la construccion
de la propuesta curricular se hizo colaborativamente con todos los tutores involucrados,
fueron muy importantes los espacios de reunién de tutores, o grupos de discusion. En total,
grabé 28 reuniones (Audio 1 a Audio 28) para ambos semestres que después transcribi en
su totalidad. Considero que esta es la fuente de datos mas importante, pues da cuenta del
proceso de construccion curricular y de toma de decisiones basada en la reflexién sobre
nuestra practica y en la actividad dialdégica entre todos los tutores participantes (McKernan,
2001).

Usé también datos observacionales narrativos que consigné en un diario de campo
propio (Ver Anexo 1), que incluye mis observaciones, sentimientos, actitudes y reflexiones
sobre lo que ocurrié en la practica (McKernan, 2001). Como sefiala McKernan (2001), la
observacion participante es indiscutible tanto en la ensefianza como en la investigacion
accion, ya que permite el estudio y andlisis de nuestra propia practica; por lo tanto, es la
técnica mas fiel al proposito de la investigacion-accion. En este diario de campo consigné
también las voces de mis estudiantes, quienes en clase revelaban oralmente aspectos
relacionados con su progreso, emociones e incluso frustraciones y dificultades (Tessema,
2012).

También usé como datos los textos que al final de cada semestre los estudiantes
debieron escribir en su evaluacion final del curso (Parrafos finales 2016-1 y 2016-III
respectivamente- Ver Anexos 2 y 3). Para el semestre 2016-11l también grabé y transcribi
las presentaciones finales (Presentaciones finales 2016-111) que hicieron los estudiantes de
sus periédicos y en las que debieron incluir su reflexién sobre su experiencia en el curso
(Ver Anexo 4). Vale la pena mencionar que, asi como la propuesta curricular se fue
construyendo sobre la practica, estas técnicas de recoleccién de datos también fueron
surgiendo a medida que se construia el curso; no fueron decididas a priori, sino que
surgieron como formas significativas de evaluar el aprendizaje de los estudiantes. Dado su

caracter reflexivo, decidi que podria usarlas en mi investigacion como datos para mostrar
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cdmo nuestras acciones en el curso influyeron en el aprendizaje de los estudiantes (McNiff
& Whitehead, 2010).

Utilicé también datos provenientes de productos de aprendizaje de los estudiantes:
los documentos escritos por ellos a lo largo de ambos semestres y que corresponden a los
textos del proyecto transversal que se desarroll6 (Ver una explicacion mas detallada de
esto en el quinto capitulo); la grabacion de los debates que se llevaron a cabo en el
segundo semestre; y dos documento escritos por dos de las tutoras (Texto 1 -T1- y Texto
2 -T2), en los que describen y reflexionan sobre la experiencia de escritura en el curso en
relacion con la evaluacion que realizamos, su manejo como proceso con retroalimentacion
constante y su relacién con el aprendizaje de los estudiantes (Ver Anexos 5 y 6).
Finalmente, usé datos provenientes de interacciones entre los tutores a través del correo

electrénico.

3.3.2 Analisis de datos y consideraciones éticas

Como lo plantea Maxwell (2012), generalmente se ha considerado la estrategia de
categorizacion, especificamente la codificacion de los datos, como la Unica opcién de
andlisis en la investigacion cualitativa. Pero este autor menciona otras formas importantes
de andlisis cualitativo, como las estrategias de conexion o contextualizacion, dentro de las
gue se incluyen los andlisis narrativos y las relaciones contextuales. Dadas las
caracteristicas de la investigacién-accion y su énfasis en los procesos, presento y analizo
mis datos por medio de la narracion, contando una historia sobre lo que sucedié y cémo
los acontecimientos se unian y relacionaban (McKernan, 2001). La narrativa como forma
de presentacién de resultados es de hecho la forma mas usada en los reportes de
investigacidn-accion, dado que permite localizar en contexto las experiencias de evolucion

de los involucrados (Heikkinen, Huttunen & Syrjala, 2007).

La decision de usar principalmente una estrategia de conexién o contextualizacion,
como las llama Maxwell (2012), reside -segun él- en la importancia de demostrar
conexiones en tiempo y espacio entre eventos y fendmenos que ocurren en el proceso del
estudio. En el caso especifico de mi investigacion, se debe a mi deseo de mostrar
conexiones entre los problemas que iban surgiendo, la reflexién sobre ellos y las acciones
gue tomamos con el fin de superar dichos problemas. Es precisamente la narracion la que
me permite mas claramente mostrar, por ejemplo, la influencia de nuestro aprendizaje en

las decisiones subsiguientes a lo largo del proceso de la investigacion. La narracion
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permite conectar todo y verlo en contexto, algo que la fragmentacién en categorias no
permitiria (Maxwell, 2012; Atkinson, 1992).

En el cuerpo de mi narracion inserto extractos de los registros de caso (Stenhouse,
1978, en McKernan, 2001) con el fin de sustentar mi interpretacion desde diferentes
perspectivas, de esta manera estoy usando la triangulacion. Existen diferentes ideas sobre
gué es triangular: si es usar datos recolectados por medio de al menos tres métodos
diferentes, o si es usar datos que vienen de al menos tres personas o0 grupos de personas
diferentes (McNiff & Whitehead, 2010; Maxwell, 2012). En el caso de esta investigacion,
se sustentan las afirmaciones con datos provenientes de diferentes métodos y técnicas.
Ademas, es interesante notar como estos métodos, tales como las grabaciones de las
reuniones de tutores y el diario de campo incluyen las voces no solo de la investigadora
principal, sino la de todos los tutores involucrados y de los estudiantes del curso.
Finalmente, después de la narracidn presento otra mirada al analisis de los datos a la luz

de la teoria fundante de esta propuesta.

3.4 Descripcion del curso

En cada uno de los semestres, el nimero total de estudiantes se dividié en seis grupos,
cada uno con maximo 10 miembros con niveles similares de desarrollo del espafiol. Para
esta clasificacion, se llevé una Prueba Inicial que incluia aspectos de lectura, escritura, y
habla (Ver Anexo 7). Cada grupo debia rotar por un circuito de seis estaciones
comunicativas de aprendizaje. Como cada clase estaba dividida en tres segmentos o
estaciones de 36 minutos aproximadamente, los estudiantes completaban un circuito o

rotacion cada dos clases o sesiones.

Al inicio del curso se les hizo a los estudiantes una presentacion del Programa en la
gue incluiamos tanto los objetivos del curso como el funcionamiento y la descripcién de
cada una de las estaciones. Como se mostrara mas adelante, algunas de estas estaciones
se modificaron a medida que surgian nuevas situaciones vy dificultades. La estacion de
Comité Editorial, por ejemplo, fue una estacion que se cre6 a mitad del primer semestre
respondiendo a las necesidades de tiempo para la escritura y edicion de textos, como se

presentara mas adelante.
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3.4.1 Objetivos del curso

e Promover el desarrollo autonomo de las habilidades comunicativas de los
estudiantes por medio de actividades auténticas del espafiol hechas en el curso
como: leer textos reales disponibles en diferentes periddicos, revistas cientificas u
otras fuentes de medios escritos o virtuales; escribir textos con propasitos definidos
y para audiencias especificas; ser espectadores y oyentes de programas
radiales y de television con el propésitos de discriminar informacion relevante para
la toma de notas; participar en foros de discusiones del curso y usar los buscadores
de internet efectivamente.

e Para lograr el objetivo previo la mayoria de las actividades de clase se proponen
en el marco de los desempefios auténticos comunicativos en espafiol, que son
inherentes a la comunicacién y se practican independientemente fuera de clase
como interpretar informacion en videos y textos escritos o escribir textos y hacer
presentaciones orales que alcancen propdésitos comunicativos definidos
efectivamente para audiencias especificas.

o Permitir que los estudiantes se comuniquen en espafiol de manera escrita y oral
con sus tutores y comparferos de clase en grupos pequefios de estudiantes que
compartan niveles de conocimiento del espariol.

e Ayudar a los estudiantes a desarrollar sus habilidades comunicativas y destrezas
linguisticas para:

e Seleccionar lenguaje apropiado formal y funcionalmente para
satisfacer propositos comunicativos en las diferentes actividades
propuestas en el curso y en los medios oral y escrito.

e Analizar la forma y funcién del lenguaje en las actividades
comunicativas en las que los estudiantes y tutores participen.

3.4.2 Descripcion de las estaciones
En cada una de las estaciones comunicativas, se trabaja un tipo de material distinto con
propositos comunicativos diferentes. Los tutores del curso seleccionaran de cada material
de las estaciones el lenguaje para hacer estudio pragmatico y linguistico, por lo que el uso
del espafiol sera analizado constantemente. Se facilitara el acceso a los materiales usados

en el curso por medio del correo institucional para el trabajo autbnomo de los estudiantes.
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Lectura: Con la ayuda de los tutores, los estudiantes leeran diferentes tipos de texto
en diferentes niveles de significado y analizaran el uso del espafiol en ellos. Dentro
de estos se encuentran los textos periodisticos y académicos, historietas,
narraciones, entre otros. Los niveles de significado se pueden entender como el
propédsito y organizacion de la informacion, las relaciones textuales y conexiones
l6gicas, la informacion implicita y explicita y conexiones contextuales, intertextuales
y culturales.

Escritura: Los estudiantes escribirdn individualmente parrafos cortos y textos con
diferentes propdsitos y organizacion de la informacion para diferentes tipos de
lectores (cartas, anécdotas, textos periodisticos informativos, textos de opinién,
informes de procesos y explicativos, entre otros). Los tutores seran guias en el
proceso de elaboracion y edicion de los escritos para que el uso del lenguaje y la
organizacion y desarrollo de la informacion sea efectiva.

Radio y Procesos (Cémo lo Hago): Los estudiantes escucharan diferentes
apartados de programas radiales y aprenderan a tomar notas a partir de ellos. El
uso del lenguaje y los diferentes niveles de significados expuestos anteriormente
seran analizados. Ademas, los estudiantes veran, leeran y oirdn materiales que
explican y describen experimentos y el funcionamiento de diferentes cosas. Los
estudiantes también podran explicar y mostrar procedimientos en clase.

Television: Con el soporte de los tutores, los estudiantes seran espectadores de
diferentes productos televisivos, analizaran el significado y el uso de lenguaje en
ellos y tomaran notas.

Presentaciones Orales: Con la guia de los tutores, los estudiantes prepararan
individualmente presentaciones acerca de temas de su interés, con propoésitos
especificos y en algunas ocasiones con informacién seleccionada de Internet. Las
presentaciones se caracterizardn por ser cortas, con informacion concisa y
organizada y por un uso apropiado y correcto del espafiol. Podran usarse ayudas
visuales como presentaciones en Power Point o en otras herramientas disponibles
en internet (Prezi) y se aprendera a hacer un uso verdaderamente eficaz de las
mismas.

Foro Virtual: Se creard un foro virtual para que los estudiantes participen en
discusiones propuestas para cada estacion. El uso del espafiol escrito sera
corregido y retroalimentado por los tutores.

Comité Editorial (A partir de la mitad del semestre 2016-I): En esta estacion los
estudiantes, con ayuda de sus tutores editaran sus textos. Al final del semestre, en
esta estacion los estudiantes crearan colaborativamente sus periddicos en una
plataforma de internet de uso libre.




4. RESULTADOS

El presente capitulo esta dividido en dos grandes apartados. En el primero muestro a
través de la narracibn como nuestra propuesta curricular se construyé desde la practica y
como proceso y como cada una de las decisiones que se tomaron iban encaminadas a
lograr mayor autenticidad en los desempefios. En el segundo apartado muestro cémo ese
proceso estuvo guiado todo el tiempo por la base tedrica de esta propuesta.

4.1 Construyendo la propuesta curricular, un camino hacia la
autenticidad

Para mostrar el camino hacia la autenticidad en los desempefios, en este apartado se hace
una narracién en capas, en la que me centro cada vez en un camino especifico hacia la
autenticidad y lo recorro desde el primer semestre de construccién hasta el segundo,
describiendo los problemas que se presentaban tanto en nuestras discusiones como en el
trabajo directo con los estudiantes y las soluciones que ibamos considerando a medida
gue credbamos e implementdbamos el curso. llustro cada una de las situaciones que
conforman los diferentes procesos hacia la autenticidad con extractos de las discusiones
gue teniamos semanalmente en las reuniones de tutores, con mis reflexiones personales
en el diario de campo y con las reflexiones que hicieron los estudiantes de forma escrita y
oral en cada uno de los semestres. En el desarrollo de la narracion iré haciendo referencia
a conceptos vitales presentados en el marco tedrico, relacionados con el constructivismo
y con el enfoque comunicativo de analisis de la lengua, como discurso. Todo el tiempo
demostraré cOmo nuestra propuesta curricular fungié como un puente entre teoriay accion,
y como la teoria educativa y comunicativa en la que nos basamos fue configuradora de la
practica. Igualmente, demostraré como el surgimiento de problemas que surgian en la

practica nos llevaba a hacer una relectura de la teoria que nos guiaba.

Este apartado esta organizado en cuatro grandes secciones que corresponden

basicamente a las estaciones y a las habilidades comunicativas que buscabamos
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desarrollar en cada una. A pesar de que es imposible separar las habilidades
comunicativas, pues todas ellas interactian al mismo tiempo en la realidad de la
comunicacion, mostraré como en cada una de las estaciones haciamos especial énfasis
en alguna de ellas. En el primer apartado describiré y analizaré el proyecto editorial de
Periddico, que fue el eje transversal de ambos semestres y se desarrollé en las estaciones
de lectura y escritura, aungque las otras habilidades también estaban involucradas. En la
segunda parte me enfocaré en las estaciones de TV y Radio y su énfasis en la escucha
con propoésito. En el tercero hablaré sobre la estacién de Foro y su énfasis también en la
escritura. Finalmente, en el cuarto apartado me enfocaré en la estacion de Presentaciones

Orales y su énfasis en la habilidad de habla con proposito.

4.1.1 El periédico, un proyecto transversal

4.1.1.1 Un camino hacia la autenticidad desde los propdésitos del periédico y del
proyecto editorial

La escritura del periddico fue el gran proyecto transversal que se llevé a cabo en ambos
semestres, 2016-1 y 2016-lll. Sin embargo, resulta interesante observar los muy
rudimentarios inicios del proyecto. Al comenzar el curso en el semestre 2016-1 y con el
propésito de identificar las necesidades de los estudiantes en sus habilidades
comunicativas, decidimos aplicar una prueba inicial con componentes de lectura, escritura,
y habla. El componente de escritura tenia la siguiente instruccién: Escribe un parrafo en el
gue nos cuentes tu experiencia aprendiendo espafiol. (Prueba inicial 2016-1, y Prueba
Inicial 2016-I1l. Ver Anexos 7 y 8). Leimos los parrafos que escribieron los estudiantes con
el grupo de tutoras y teniendo en cuenta aspectos como claridad y desarrollo de la idea
general, ortografia, gramatica y puntuacion organizamos a los autores de cada uno de los
textos en grupos de niveles parecidos. En esa primera lectura notamos grandes problemas
de escritura en los estudiantes, por lo que la primera decisiébn que tomamos para la
estacion de escritura fue retomar los parrafos y reescribirlos. Yo estuve a cargo de esa
estacion y mi impresion inicial de los estudiantes se puede apreciar en el siguiente extracto,

tomado de una de las grabaciones de audio que se realizaron al principio del semestre:

No, [durante la conversacion en esta estacion noté que] ellos tienen la idea de
qué es un parrafo. Esa fue una estacién muy interesante, a mi me encanto.
[...]JEntonces, ellos tienen el concepto de qué es un parrafo, entonces yo les
decia: Pero no lo usan. Entonces cuando ya les dije: Gsenlo ya fueron capaces
de mejorar su idea y de delimitarla a que este parrafo va a desarrollar solamente
esa idea y no muchas. (Audio 1. 16 de febrero de 2016).
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Lograr que los estudiantes tuvieran clara la nocién de parrafo y pudieran aplicarla
en la escritura de sus textos fue el punto de partida para lograr textos mejor escritos, mas
organizados y con un verdadero propésito a lo largo del semestre. Dadas las
caracteristicas de la instruccion de ese primer péarrafo el resultado fue narrativo; esto tuvo

un sentido claro, como lo sefala la profesora Claudia:

... la justificacion de que ellos [los estudiantes] nos escribieran a nosotros el
parrafo de como aprendieron espafiol es que queremos saber cual ha sido su
experiencia. Por ejemplo, estamos descubriendo... que por ejemplo para ellos
aprender espafiol es como... jeso pa qué? ;Cémo asi [que cual ha sido nuestra
experiencia] si nosotros ya sabemos espafiol? Entonces la clase de espafiol
probablemente nunca ha tenido sentido para ellos. Este texto sirve para que nos
informen a nosotros cosas que nos interesa saber, para la clase y para trabajarlo
con ellos (Audio 1. 16 de febrero de 2016).

Pero al terminar esta primera estacion de escritura nos enfrentamos con el primer
cuestionamiento, que dio origen al proyecto transversal de todo el semestre: ;Y en la segunda
rotaciéon de escritura, con qué tipo de texto seguimos? (Audio 1. 16 de febrero de 2016). La
misma profesora inicia la discusién diciendo: “Y entonces pregunto yo si sera l6gico pasar a
descriptivo si empezaron con narrativo.” (Audio 1. 16 de febrero de 2016). Esta discusion sobre
con qué tipo de texto continuar esta alimentada por el andlisis del discurso que hacemos de
los materiales que usamos y de las tareas que llevamos a cabo:

- Linda: Yo creo que en ese caso seguiriamos hablando desde la pragmaética.
Pero ¢ cuando escribo yo un parrafo descriptivo?

- Liz: Pues con la profe hablaba de la descripcién de un lugar y sus necesidades,
gue es un parrafo que se escribe por ejemplo para la generacién de proyectos,
¢no? Cuando uno genera un proyecto de investigacion debe describir un lugar
y el contexto.

- Profesora Claudia: o las necesidades del contexto. Y eso es mucho mas
académico y lo van a tener que escribir de verdad. (Audio 1. 16 de febrero de
2016).

Decidir con qué tipo de texto continuar no fue una decisién arbitraria ni dirigida por
un programa preestablecido que dictaba la secuencia de las tipologias textuales; al
contrario, la decision debia corresponder a las necesidades que en realidad tenian los
estudiantes, a lo que auténticamente tendrian que escribir y producir desde sus carreras.
Si decidiamos continuar con el texto descriptivo, esto en algin punto nos hubiera llevado
a tener diferentes textos no conectados, sin ningln propoésito general que los guiara a
todos. Es en este punto en el que la profesora Claudia, basandose en la experiencia previa
gue habiamos tenido con los cursos de inglés con base en desempefios auténticos

comunicativos, propone lo siguiente:
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-Profesora Claudia: ¢ Pero bueno, les parece a ustedes que nos movamos a
los mismos textos que hacemos en inglés y hacer como un periodiquillo?
[Silencio por 3 segundos]

-Liz: ¢ Qué piensan? La propuesta que nosotros tenemos en inglés es hacer un
periodico. Entonces todos los textos que escribimos a lo largo del semestre
son para el final la publicacion del periédico.

-Lina: Pues seria interesante.

-Profesora Claudia Si, porque el periédico tiene de todas las clases de textos.
-Lina: A mi me parece que eso los motivaria a ellos también.

-Laura: Porque al final van a tener un producto.

-Lina: Su primer semestre y ya tener un producto.

-Profesora Claudia: Entonces, un periddico [...] tiene todos los tipos de textos.
Liz: Si, noticias, resefias, articulos de opinién, cientificos. Tienen todo eso (Audio
1. 16 de febrero de 2016).

Las reacciones de dos de las tutoras muestran que uno de los aspectos mas

relevantes de escribir un periédico es tener un producto real. De esta manera estamos

pensando en la autenticidad de la comunicacioén: los estudiantes tendran un producto que

sera compartido y leido por lectores reales, no solo por las profesoras del curso. El

periddico ademas se convertiria en ese eje que nos permitiria trabajar con diferentes tipos

de textos y géneros discursivos, cada uno con un propésito diferente, pero apuntando

todos hacia un mismo gran propésito, aungue en ese momento no lo teniamos aun claro.

Sin embargo, si ibamos a escribir los tipos de texto que incluye un periéddico,

¢ dénde entraban otras necesidades sobre tipos de escritura que ya los estudiantes habian

expresado?:

-Linda: Lo que pasa es que el jueves pasado, un estudiante, el que vino del
Vaupés, ... como al final de la sesién, me pregunt6: Bueno, es que tengo un
problema. Yo tengo que escribir objetivo general y especificos.

-Profesora Claudia: Que le dijeron por ahi en algin curso.

-Liz: Ahhh, uhhhmmm. Ok.

-Linda: Necesita hacer un proyecto, algo relacionado con dénde vive. (Audio 1.
16 de febrero de 2016).

Como en Santos (en Santos & Mora, 2015), esta narracion de Linda sobre lo que

sucedié en una de sus estaciones, en la que ella llevé la voz de uno de sus estudiantes

fue clave en la toma de decisiones sobre lo que hariamos a lo largo del curso

-Profesora Claudia: Listo, que disefien su periédico. Con objetivos generales y
especificos desde el principio.

-Lizz Ahhhhh, como la propuesta de periédico entonces: Escribir
colaborativamente un periédico que haga, esto. ¢Algo asi?

-Profesora Claudia: Un periddico de qué naturaleza, que incluya qué secciones.
Claro, nosotras les ayudamos para que... hagan la presentacion del periédico.
-Caterine C: Que lo presenten como proyecto.
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-Profesora Claudia: Como proyecto y trabajan también en la presentacion oral
para que se lo presenten a los demas.

-Laura: Si, eso estaba pensando yo. Como en cémo involucrar las otras
estaciones para que no quede como suelto.

-Lina: Pues todas en funcién del periodico. (Audio 1. 16 de febrero de 2016).

Sin embargo, es la misma Linda quien cuestiona la autenticidad de hacer esto:

-Linda: Profe, uno no hace necesariamente un proyecto para crear un periédico

como lo estamos haciendo nosotros. Eso si es méas una decision tomada para

el curso, ¢cierto?

-Profesora Claudia: Si, es una decision para el curso. Seria una cosa no muy

auténtica. Pero podria llegar a ser muy auténtica. TU lo haces si quieres producir

una publicacion (Audio 1. 16 de febrero de 2016).

¢ Cuando realmente en la universidad uno escribe un proyecto para un periédico?

¢Es acaso algo que existe? La respuesta a esto nos la da el conocimiento previo que
nosotras como tutoras teniamos sobre las dindmicas de la Universidad Nacional, sobre
todas las oportunidades que ofrece y que van mas alla de lo que sucede en el aula de
clase:

Liz: Si, porque yo creo que hace parte de la vida académica. Que los estudiantes
empiecen a ser parte de grupos de investigacion, que publiquen revistas. Eso
existe en todas las facultades, ¢no? jGrupos Estudiantiles! (Audio 1. 16 de
febrero de 2016).

La escritura de proyectos con objetivos si es algo que auténticamente se da en la
Universidad, y mostrarles eso a los estudiantes fue una oportunidad para que ellos
empezaran desde el inicio de sus carreras a involucrarse en toda esa serie de dinamicas
propias de la universidad, como la conformacion de grupos estudiantiles de trabajo. En
este punto, la experiencia previa que traia Caterine C. fue crucial, y nos refiere
directamente al constructivismo, que plantea cémo el conocimiento se construye con base
en conocimientos previos y a través del trabajo con otros. En este caso especifico, el
conocimiento de Caterine C. fue el punto de partida para que entre todas decidiéramos
cémo orientar la propuesta curricular que estabamos construyendo:

-Linda: (preguntandole a Caterine C.) Cuando ustedes trabajaron en [la Revista]
Prima Exagial, ustedes plantearon. (C6mo se planteaba el proyecto de una
revista o algo asi? ¢ Eso se plantea por escrito, 0?

-Caterine C.: Si. Sale una convocatoria de la Facultad para Proyectos Editoriales
Estudiantiles. [...] Es de la Direccién de Bienestar. Bueno, a uno le llega la
convocatoria y es precisamente llenar un formato. Es un formato muy facil para
nosotras, pero si hay que saber cémo plantear los objetivos y cefiirse a los
requerimientos de ellos.

L Es la publicacion del Grupo de Apoyo a los Cursos Nivelatorios de Lectoescritura de la UN.
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-Linda: Porque podriamos ponerlos a llenar ese formato y hacer lo que se hace
de verdad en la Universidad.

-TODAS: jSi, me parece!

-Caterine C: Eso es muy importante porque uno en la UN no conoce eso. (Audio
1. 16 de febrero de 2016).

Sin embargo, Linda vuelve a hacernos reflexionar, esta vez sobre si es necesario
leer, ademas de los textos propios del proyecto editorial de periddico, textos propios de las
disciplinas de los estudiantes:

-Linda: Yo creo que, en la estacion de lectura, ademas de los tipos de textos que
ellos van a escribir, toca hacer un sondeo de ellos que estan leyendo en sus
carreras también y de alguna forma integrar eso a la estacion.

-Caterine C: Yo tengo una hermana en primer semestre. Y estuve hablando con
los chicos especialmente de una estacion. Me dijeron que estan leyendo sobre
ciencia, reportes de investigacion, y también pregunté qué estan escribiendo y
por la experiencia de mi hermana sé que estan escribiendo informes de
experiencias empiricas, de campo. Por ejemplo, la visita a Marengo. Pues
porque all4 hay unas unidades de produccion animal. Tienen qué describir qué
hay, qué vieron en esas unidades.

-Linda: Podriamos integrar eso al perioddico de alguna forma, ¢no?

-Laura: Las de quimica estan escribiendo un resumen. Ellas se quedaron qué
dia después de clase y me mostraron que estan haciendo un resumen. [...]
Caterine C: Y también informes de laboratorio. (Audio 1. 16 de febrero de 2016).

Haber hecho esto, tal vez nos hubiera traido la misma situacién reportada por Mora
(2012) de la limitaciéon de tiempo para leer gran cantidad de textos diferentes. En nuestro
caso, la decisién de no llevar a cabo esta accién esta justificada ademas de en los aspectos
logisticos y de tiempo, en una verdadera comprension de lo que es el discurso y cdmo ésta
se puede trasladar a la lectura y escritura de cualquier texto:

-Profesora Claudia: Pero bueno, no se problematicen por eso. El hecho de que
tengamos nifilos de matematicas, biologia, quimica, no quiere decir que nosotros
escribamos los textos que ellos escriben en los cursos. Entonces lo que
debemos hacer es algo a través de lo cual podamos ensefiar las bases de cémo
escribir, cdmo narrar, de como describir un proceso.

-Caterine C: O sea, lo que yo entiendo con base en lo que tu planteas es que lo
importante no es hacer lo mismo, sino que aprendan a identificar, por ejemplo,
a identificar la informacién, para que cuando ellos estén en sus clases eso les
sirva ya para realizar sus tareas propias de su disciplina.

-Profesora Claudia: Les sirve mucho, creo yo, por mi experiencia, distinguir entre
descripcion y narracion, descripcion fisica y descripcién de procesos, porque
esas son todas cosas que aparecen en sus areas académicas. Cuando estan
haciendo explicaciones y las explicaciones son cosas que pasan y los efectos;
0 son explicaciones de procesos que son o mismo que descripcién de procesos;
todas esas cosas aparecen en los textos académicos... aunque sean
explicaciones para todo el mundo. O sea, eso es lo que a ellos no les van a
ensefiar a hacer en los cursos. Nunca los ponen a hacer esas distinciones.
(Audio 1. 16 de febrero de 2016).
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Con base en la conversacion que se muestra en este extracto, quedd un poco mas
claro para todas las tutoras que lo que buscabamos con el curso es que los estudiantes
entendieran las caracteristicas del discurso, como el propoésito, la cohesion y coherencia,
para que luego estos aprendizajes los pudieran replicar y utilizar cuando estuvieran
enfrentados a los textos propios de sus disciplinas.

Con base en las decisiones tomadas en esta reunion del 16 de febrero de 2016, el
dia 23 de febrero decidimos pensar, logisticamente, cémo acercariamos a los estudiantes
a la escritura de su Proyecto Editorial. Para esto, usamos un formato que no tuvimos que
inventar: hacia unos pocos dias nos habia llegado al correo institucional la Convocatoria
de Presentacion de Proyectos 2016-I, enviada directamente por la Direccion de Bienestar
de la Facultad de Ciencias Humanas (Ver Anexo 9- Guia Presentacion de Proyectos). Es
decir, pudimos usar un formato auténtico, con los componentes que realmente se exigen
en el contexto de la Universidad Nacional de Colombia-Sede Bogota y relacionar también

auténticamente la habilidad de lectura con la de escritura:

-Linda: Es importante que, en lectura, ellos aborden la lectura general del
formato. La primera tarea seria enviarles a todos los estudiantes el correo y en
ese correo, hacer la lectura del correo, aunque uno por lo general va es al péster.
-Caterine C: Pero los documentos adjuntos estan en el mensaje.

-Linda: Yo creo que hay que enfocarse en la lectura de ese péster. (Audio 3. 23
de febrero de 2016)

Al integrar esta actividad de lectura del correo electrénico empezabamos desde los
inicios del curso a trabajar en uno de los grandes propésitos que teniamos, totalmente
auténtico en relacién con los estudiantes de la Universidad: que como miembros de la
comunidad universitaria aprendieran a usar el correo institucional, y por lo tanto empezaran
a participar mas en las actividades que la universidad ofrece:

Liz: Yo creo que es fundamental hablar con los estudiantes acerca de la
importancia de estar enterados de lo que sucede dentro de la UN. {Cémo se
entera uno de eso? Leyendo el correo, los anuncios que ponen, las carteleras
hacen que uno tenga un acercamiento con la UN (Audio 4. 1 de marzo de 2016).

La actividad de lectura del correo electronico se convirti6 entonces en una
verdadera oportunidad para que los estudiantes vivieran el rol activo que deben tener en
el proceso de lectura de cualquier texto y el efecto que tiene leer con un propdésito en la
comprension del significado:

-Caterine C: Ese fue el ejercicio de lectura. Leer el correo y buscar la
convocatoria de grupos estudiantiles.

-Profesora Claudia: Que aprendan a buscar en el correo.

-Laura: Es que los eliminan.
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Liz: Pero también profe, la estrategia, o lo que queriamos que ellos hicieran es
leer con un propdsito. Si yo abro y leo ese correo, es porque tengo un proposito.
Y ya les habiamos dado nosotras el proposito, que es crear un proyecto editorial
inmerso en un grupo estudiantil.

-Profesora Claudia: ¢ Y ya vieron como identificar cosas en el correo para saber
si les interesa 0 no?

-Laura: Si. (Audio 4. 1 de marzo de 2016).

Después de haber hecho el trabajo de lectura del correo con el formato de Proyecto
Editorial, llegé el momento de empezar a llenarlo. Decidimos entonces que ellos debian
trabajar en las secciones de objetivos (general y especificos), descripcion, actividades, y
justificaciéon. La escritura de este Ultimo componente generd cuestionamientos en Lina:

-Lina: Nos toca enfocarnos en la justificacion.

-Caterine: Son como las razones.

-Lina: Si, pero ¢,cémo los vamos a orientar para que pongan las razones para
hacer esto?

-Liz: Yo creo que primero se debe hacer una conversacion con ellos [...]
Muchos de los estudiantes ven esto [el curso] como obligacion.

-Lina: Es que a eso voy cuando les decimos la justificacion. Por eso era que yo
decia que me parecia importante, previo a escribir, hablarles del proyecto y
decirles. Porque es que o0 si no suena como muy impuesto. Suena como: Toca
hacerlo, y una justificacién seria: Porque debo cumplir con los requisitos del
curso.

-Caterine: Pero si uno piensa la pregunta asi, si. Pero si también uno la
plantea, o sugiere como: ¢ Bueno, por qué seria chévere que hiciéramos esto?
¢, Qué ventajas tendria, o sea, qué razones?

-Lina: A lo que yo voy es que previa a la escritura de esto debe haber una
introduccién de nosotras en la que nosotras veamos las potencialidades de
hacerlo y ¢,por qué esto no sélo nos sirve a nosotras sino a ellos también?
-Laura: Claro, en la estacion de lectura debe haber esa introduccién.

-Liz: Por eso es que, debe haber un propdsito claro desde el principio, y se les
debe decir que hemos pensado algo y ver cuales son sus reacciones. ¢ Si un
periédico? Porque o si no es una cosa bien impuesta

-Lina: Ahi, antes de escribir el proyecto, ellos deben tener claro por qué
también nosotras les proponemos hacer esto. (Audio 3. 23 de febrero de
2016).

Pensar en esto, nos lleva inmediatamente al marco tedrico, a pensar en la escritura
con un propd@sito y para una audiencia real. Sin embargo, aqui surgié un inconveniente que
dio origen a una falta grave de coherencia en el producto final del periddico: a pesar de
gue supuestamente manejabamos el marco tedrico de nuestro curso, desde el principio no
se penso en el peribdico como un producto con un gran proposito general; se penso de
una manera mas tradicional y parecida a lo que es costumbre para todos: el periddico se
define por tema:

-Laura: Yo tengo una pregunta. ¢ Cada grupo va a tener el tema que quiera?

-Profesora Claudia: Si, acuérdate que no hay que hablar de tema sino de
proposito. Eso es distinto. El efecto de hablar de propositos es diferente al de
hablar de temas. ¢ Porque el tema para qué? Entonces el asunto interesante es,
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¢,Si voy a hacer un periddico, para qué es ese periédico? Y ahi aparece que, si
el tema que queremos hacer es nuestra experiencia, bien, pero ¢para qué?
Entonces eso debe servirle al propésito. Y eso dirige la forma como escribes o
cOmo vas a escribir.

-Caterine C: Uhmm, eso es muy importante, porque ellos preguntaban mucho
eso. ¢ Pero qué tema?

-Profesora Claudia: Eso es lo que distingue la parte funcional, del asunto del
lenguaje como su funciéon de comunicacion, de la parte simplemente estructural.
-Laura: [Una estudiante] dijo, ¢pero es que a quién le importa [leer sobre la
experiencia de llegar a Bogota]? Entonces yo le dije: ¢A quién va dirigido el
periédico? Entonces ellos dijeron: Pues a la gente de la UN. Entonces ella dijo:
iPor eso! Entonces seguramente hay mas gente que viene de otras partes y ya
todos pasaron por primer semestre y vivieron lo mismo que nosotros. Y ya no sé
con qué iran a llegar.

-Profesora Claudia: Fijate Laura que el problema es que no estan pensando en
el proposito. Entonces el asunto no es si le interesa o no el tema a la gente. Es,
¢,qué queremos nosotros al poner eso para que el publico lo lea? ¢Qué
queremos causar en ese publico? (Audio 4. 1 de marzo de 2016).

Como se puede ver en esta conversacion, una de las tutoras estaba pensando,

igual que los estudiantes, con base en temas y no en propositos. Desde el principio se

penso en el proyecto no desde su gran funcidbn comunicativa englobante, sino desde los

temas que mas le interesaban a cada grupo, sin que los tutores guiaran apropiadamente

la discusion. Los diferentes grupos escribieron en sus proyectos editoriales objetivos

generales guiados por temas que en ese momento eran novedosos para ellos o los

estaban afectando en su inicio en la UN, sin siquiera expresar claramente objetivos, como

lo demuestra la lista de la Tabla 3:

Grupo 1

Probleméticas de los estudiantes de primer semestre. Experiencias de llegada a la UN.

Grupo 2 Temas relacionados con las carreras de cada uno de los integrantes del grupo.

Grupo 3 Temas relacionados con las carreras de cada uno de los integrantes del grupo.

Grup

04 Bienestar Universitario.

Grup

05 Investigaciones que se estan desarrollando en la Facultad de Economia.

Grup

06 Herramientas del SINAB.

Tabla 3- Temas de los periddicos 2016-I

Pensar en un periddico es pensar también en que hay diferentes secciones, cada

una con su propdsito especifico que alimenta el propdsito general. Sin embargo, esto no

guedd muy claro para todas nosotras al principio del curso, como lo demuestra el siguiente

extracto:

-Profesora Claudia: Acuérdense de que un periédico tiene diferentes secciones.
Eso es lo que justifica que haya diferentes tipos de textos. Entonces cada texto
va en una seccién, y ese sobre la experiencia seguramente va en una seccion
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especifica. Entonces en el periddico, ademas de que todo debe tener un gran
propésito, cada seccidon debe tener también un proposito que sirve a ese
proposito mas grande. Entonces hay que ponerlos a pensar en eso. [...]

-Liz: Entonces ¢no todos los grupos escribirian los mismos tipos de texto que
pensamos?

-Profesora Claudia: No, yo estoy tratando de que se entienda que todos tienen
que escribirlos todos y pueden escribirlos todos porque hay diferentes
secciones.

-Laura: Ellos preguntan que cuantos textos por personas.

-Profesora Claudia: Antes de pensar eso, hay que pensar en las secciones del
periédico. Para que se entienda que todos los tipos de texto pueden ir ahi (Audio
4. 1 de marzo de 2016).

A pesar del énfasis que se le dio en esta reunion a la importancia de delimitar desde
el principio el proposito general del proyecto editorial y del periédico, la reflexion sobre este
aspecto no se volvi6 a tomar en las dos reuniones siguientes. Procedimos entonces
durante dos rotaciones, es decir, cuatro clases cada una de dos horas, a plantear el
proyecto, pero nunca problematizamos rigurosamente lo que alli se hizo. Los objetivos,
gue probablemente no hemos debido diferenciar de los propdsitos, se quedaron durante

esas dos rotaciones en meros temas.

Esta actividad de involucrar la habilidad de lectura con propdésito en la escritura del
Formato de Proyecto Editorial fue objeto de reflexion con los nuevos tutores antes de iniciar
el semestre 2016-1ll y se desarroll6 ampliamente y en mas profundidad primero en la

lectura del correo electrénico de la Universidad:

-Liz: [...] ahi también hay una parte muy importante de lectura y es que los chicos
no leen el correo de la UN. Entonces unimos la actividad de lectura del correo,
y fue una sesion de lectura en la que tenian que leer el correo y saber a dénde
ir. Por ejemplo, si nos vamos a presentar a la convocatoria de proyectos
editoriales, ¢nos metemos a este link o a este otro?

-Linda: Si, lectura de emails funcional.

-Profesora Claudia: A mi lo que me parece mas importante de esto de induccién
es que los muchachos lean el correo. Todos desde primer semestre creen que
el correo no sirve para nada y todo es spam y no se enteran de nada. Ellos se
metieron en la tarea de... jlean a ver! (Audio 11. 24 de junio de 2016).

Y dada su importancia, ésta fue una actividad que retomamos en ese nuevo
semestre sin muchos cambios. Yo estuve a cargo de esta estacién, y pude constatar la
importancia que dicha lectura tuvo en el objetivo de acercar mas a los estudiantes a las
dindmicas de la UN:

Aunque esta estacién parecia un poco sencilla, la lectura del correo electrénico
les permitié a los estudiantes no solamente (1) hacer un ejercicio de lectura como
habilidad, sino que pudimos (2) relacionar este ejercicio con aspectos
importantes de hacer parte de la comunidad universitaria. En cuanto a este
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Ultimo aprendizaje, en primer lugar, muchos de los estudiantes expresaron que
no conocian acerca de los grupos estudiantiles de trabajo, ni que podian hacer
parte de ellos. Esta actividad es entonces de algin modo, una manera de
involucrar a los estudiantes desde el inicio de su vida académica con todos los
beneficios que ofrece la universidad y que muchas veces solamente se conocen
después de estar mas semestres en la universidad, no al principio (Diario de
campo. 18 y 23 de agosto de 2016).

Aqui también la lectura como habilidad funcional dentro del proyecto editorial y con
un verdadero proposito hizo que los estudiantes tuvieran un foco util desde el principio de
su lectura y no se distrajeran en aspectos que la harian menos eficiente y muy larga:

[...] discutimos acerca del tiempo que leer los correos de la universidad toma,
pero la importancia de hacerlo, pues de lo contrario nos estariamos perdiendo
de varias oportunidades, convocatorias, apoyos, etc, que ofrece la UN. Para
esto, hablamos de algunas estrategias de lectura como lectura global, en la que
no hay necesidad de leer todo en el texto para entender en su generalidad cudl
es su contenido. En este correo especificamente, como los estudiantes lo leian
con el proposito especifico de relacionar la convocatoria con el proyecto del
curso de creacion del periédico, sabian por ejemplo que no debian descargar
todos los adjuntos del correo ni leerlos todos, pues s6lo se debian concentrar en
la convocatoria de proyectos editoriales y no las otras cinco lineas a las que se
convocaban. Igualmente, como el propdsito del correo era informar basicamente
sobre el plazo méximo de radicacion del proyecto, los estudiantes pudieron
identificar que un documento basico a descargar era el Formato para
Presentacion de Proyectos, y sobre el cual empezariamos a trabajar a lo largo
del semestre, al ser el proyecto del periddico el eje transversal de trabajo durante
todo el semestre. (Diario de campo. 18 y 23 de agosto de 2016).

También comparti mi experiencia en la estacion de lectura del correo electrénico
con los demas tutores. Estos espacios eran definitivamente cruciales para, a partir de la
narracion, mostrar qué decisiones pedagdgicas se habian tomado y qué aprendizajes
ibamos observando en los estudiantes. Todos estdbamos en un proceso de aprendizaje,
y era importante el trabajo con tutores de niveles diferentes de desarrollo y conocimiento
(Vygotsky, 1978). Que tutores mas experimentados como yo compartieran con aquellos
completamente nuevos sus decisiones sobre la practica influiria de algiin modo en el
desarrollo de sus acciones (McNiff & Whitehead, 2010):

Liz: Entonces leer un correo electrénico con un propésito. Hicimos la relacion
entre bueno, ¢por qué estaremos leyendo este correo aca, ah? Entonces
hicimos la relacion con [la estacion de] Comité Editorial. Cuéles eran los
documentos que eran necesarios descargar. Porque hay varios para descargar
en el correo, pero entonces si uno lee con un proposito no se pone a descargar
absolutamente todo, sino que descarga aquello que le sirve a uno para ese
proposito. Entonces solamente descargamos lo de la Convocatoria para
Proyecto Editorial y el Formulario de presentacion de proyectos (Audio 18. 22 de
agosto de 2016).
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La experiencia de lo que sucedié en la escritura del proyecto transversal de
Periddico también fue objeto de reflexion durante nuestras reuniones previas a dar inicio
al curso en el semestre 2016-I1l. Sin embargo, en el desarrollo de la propuesta de proyecto
encontramos nuevos retos que nos movieron mas cerca de la autenticidad. La primera
reunion que tuvimos fue bastante importante, ya que Linda y yo, a medida que narrdbamos
lo que sucedia, nos ibamos cuestionando y reflexionando sobre la autenticidad de lo que
habia ocurrido el semestre anterior. En este proceso de reinicio y reflexién, incluso

llegamos a cuestionar la autenticidad de crear un periodico:

-Liz: Cada grupo [de estudiantes], en total eran seis [grupos] de niveles similares,
cred un periodico. Tuvimos diferentes tipos de texto en ese periddico. Un texto
informativo, una resefa y un articulo de opinion. [...] El problema surgié, porque
ellos [formularon] su proyecto editorial con ese propésito, como objetivo: Crear
un periédico virtual dirigido a la comunidad de primer semestre. Pero el problema
fue cédmo meter las resefias. Hicimos resefias de libros y peliculas y de eventos
de la UN. [...] Pero en el planteamiento inicial de que fuera un periddico
limitamos un poco lo que los estudiantes podian haber hecho. Y hablando con
la profe pensamos en que tal vez si todos los periddicos debian tener un
proposito especifico mas claro [...] El problema nuestro fue querer escribir tres
tipos de textos estipulados desde antes y hacerlos caber en el periédico. Y que
esos textos no estaban muy relacionados con el propésito que ellos si querian
gue sus periodicos tuvieran.

-Linda: Entonces de ahi surgi6 todo este conflicto de coherencias porque dentro
de la convocatoria podia ser proyecto editorial, pero nosotros habiamos
planteado periddico porque en la experiencia en inglés lo hemos hecho y nos ha
funcionado. Noticia, resefia, editorial, y al final hacemos una unién de los textos
editados y los presentamos. Pero en espafiol fue diferentisimo porque
gueriamos ponerlos a escribir resefias y lo que dice Liz, ellos se imaginaron un
proyecto editorial diferente. Un grupo se imaginé algo para los primiparos en los
gue ellos les iban a informar sobre los problemas de los primiparos y las
soluciones que plantea la UN. (Audio 11. 24 de junio de 2016).

Este extracto demuestra que llegamos a sentir que el proyecto del periddico, que
se propuso inicialmente con base en la experiencia que teniamos en el curso en inglés,
fue de algun modo forzado y rigido en el primer semestre del curso, pues no tenia en
cuenta las motivaciones o propésitos iniciales que los estudiantes tenian. Como lo sefiala
Linda, no hubo coherencia entre lo que ellos habian planteado y lo que finalmente
escribieron. La profesora Claudia ahonda mas en esta falta de coherencia que
encontramos, dirigiéndose a Fabian, quien era el nuevo miembro del equipo:

Profesora Claudia: Yo quiero que te des cuenta [de] que esos problemas no
existen si tl no tienes un compromiso tremendo con qué es verdaderamente un
propésito y qué es verdaderamente que dentro de un propésito quepan

auténticamente ciertas cosas. Aqui necesitamos que todo tenga mucho
significado. Y los problemas que siempre tenemos es porque de golpe hacemos
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cosas que no lo tienen tanto o en las que no es tan facil que los estudiantes lo
vean (Audio 11. 24 de junio de 2016).

La profesora Claudia vuelve a sefialar como el origen de todo reside en el propésito.
Tener claridad o no de éste hace que las decisiones subsiguientes triunfen o fracasen, de
algin modo. Si desde el principio existiera un propdsito claro, seria mas facil determinar lo
gue auténticamente iba enmarcado en ese gran propésito. Los problemas que
identificamos durante y al final del semestre anterior fueron el resultado de un abordaje

poco claro del propdsito desde el principio del curso:

Profesora Claudia: Me parecio que se habian enredado mucho en la discusién
sobre el propésito. Porque estaban esperando que cada grupo hiciera un
periédico de distinta naturaleza. Y pues no hay tantas naturalezas diferentes en
los periddicos. Y si las hay, no es tan auténtico que ellos las produzcan. Y
nosotros buscamos que los desempefios comunicativos sean lo mas auténticos
posibles. Entonces ¢,qué es lo verdaderamente auténtico que produzcan unos
estudiantes de primer semestre que estan pasando por esta experiencia nueva?
Pues lo mas auténtico es que hablen sobre su experiencia. Bueno, eso fue un
problema de este semestre [2016-1]. Libremente tenian que escoger el proposito,
pero ustedes querian de alguna manera que fueran propdsitos distintos y eso
fue complicado. (Audio 11. 24 de junio de 2016).

Como lo sefiala la profesora Claudia, si se piensa en un periddico como texto global,
no existen grandes diferencias en su naturaleza entre uno y otro. A pesar de que cada
grupo tuviera unas motivaciones iniciales, debiamos como tutoras guiarlos a pensar cuales
de esas eran verdaderamente auténticas tanto para ellos como escritores, como para su
audiencia. Con base en esto y teniendo en cuenta lo que los estudiantes habian planteado
durante el semestre 2016-l, debiamos como tutores guiar a cada uno de los grupos a
escribir un proyecto editorial que incluyera tanto sus necesidades como primiparos, como
sus necesidades de escritura, que era finalmente uno de los propésitos de estar tomando

este curso:

-Profesora Claudia: Yo lo que recuerdo que les dije la Ultima vez es que un
periédico o como quieran llamarlo [...] que sea dirigido a los primiparos para
informarles de las cosas de la UN ya per se tiene sentido. Porque es una cosa
gue les ayuda a integrarse.

-Linda: Y no existe, no existe un proyecto de primiparos para primiparos.
-Profesora Claudia: ¢Do6nde uno ve que a los primiparos se les invite a hacer
unas cosas para luego informar y motivar? [...] Entonces, si lograramos a través
de este curso que los muchachos se enteraran y fueran a ciertas cosas, seria
totalmente fantastico. Porque ese folleto que puede estar dirigido originalmente
a primiparos puede empezar a tener importancia para toda la UN. Y lo producen
los primiparos. (Audio 11. 24 de junio de 2016).
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Como se infiere de la discusion presentada hasta ahora, llegamos a esta reunién
con una serie de dudas sobre la posibilidad o no de continuar con el proyecto de periédico.
Estas dudas estaban guiadas por una reflexibn sobre el significado de lo que es
verdaderamente auténtico y coherente. Pero al pensar rigurosamente en lo que es
auténtico y necesario para unos estudiantes que hasta ahora estdn empezando a hacer
parte de la comunidad universitaria, resultd que el periddico si cumplia con estas
necesidades y producirlo ademas constituia un verdadero proyecto que podia convertirse
en importante en la Universidad. Simplemente debiamos desde el principio pensar en
cémo abordar el problema del propdsito con los estudiantes, quienes desde la escuela
estan acostumbrados a pensar en temas.

Con base entonces en la dificultad que se present6 el 2016-1, decidimos crear
desde la primera rotacion la estacion de Comité Editorial, al contrario de lo que sucedi6 en
ese semestre, cuando lo hicimos sélo a partir de la sexta rotacién. Durante esta estacion
de Comité Editorial, el proposito era que lo estudiantes vieran diferentes tipos de
periédicos:

Liz: Yo creo que teniendo en cuenta esos problemas de falta de coherencia entre
objetivos y la resefia, o que podemos hacer es que, en una primera clase, antes
de que ellos se pongan a redactar objetivos, mostrarles diferentes periédicos,
con diferentes propdésitos y vean que hay diferentes tipos de textos y que no se

cierren a solo informar, [para que] no lo limiten tanto. (Audio 12. 5 de agosto de
2016).

Este ejercicio permitiria identificar que cada periddico tiene una audiencia distinta,
y, por lo tanto, un propdsito distinto. De esta manera, estariamos trabajando desde el
principio con las nociones de propésito y audiencia y no con base en temas, como sucedio

el semestre anterior:

Mariana: [Los] puse en parejas a leer dos tipos de periddicos distintos. EI ADN
y El Espectador, El Tiempo, el UN Periédico y dos peridédicos juveniles que
estaban en linea. Entonces les di la instruccién: El propésito de leer los dos
periédicos es definir a qué tipo de publico va dirigido cada periédico, qué
secciones tiene, por qué esas y no otras; si hay diferencias entre las secciones
de un periédico u otro, qué tipo de texto podemos encontrar; y ahi fueron como
10 minutos en los que cada pareja leia y luego nos reuniamos todos a decir lo
gue encontramos. Me dijeron: No, el peridédico de la UN es muy académico,
muchas cosas de investigacion que a uno le interesa, pero depende de la
carrera. Después si hablar de cada periddico: Bueno, ¢para qué publico va
dirigido? Identificaron que los que estaban en linea eran para un puablico més
juvenil mientras que El Tiempo es para todo el mundo, para cualquiera que lo
quiera leer. Entonces les pregunté: Bueno, si ustedes fueran los editores de su
propio periédico, ¢a qué tipo de publico se dirigirian y qué secciones les harian?
Entonces ahi empezaron a decir que les gustaria hablar de cosas sobre Bogota
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[...]1 Y luego les dije: Bueno, cambiemos de papel. ¢ A ustedes como lectores qué
les gustaria leer en un periddico? Entonces chicos que hasta ahora llegaban a
Bogota me dijeron que les gustaria conocer mas informacién sobre Bogota,
sobre qué eventos se realizan, eventos gratuitos, cosas de la UN. La mayoria
me decia eso, que querian mas cultura en los periddicos porque a veces se nos
llena de informaciéon y no cosas que podamos hacer. Hubo mas tipos de
respuestas, pero estas fueron las que mas se repetian. (Audio 14. 11 de agosto
de 2016)

En la narracién de Mariana sobre lo que hizo en clase queda ejemplificado cémo
cuando escribo, debo pensar en mi lector. Cuando Mariana puso a los estudiantes a
ponerse en el papel de quienes los leerian, fue mas facil esclarecer qué era lo que les
interesaba en ese momento tan inicial de su vida universitaria. De este modo,
trabajariamos desde el principio como tutores en guiar a cada uno de los grupos en la
escritura un proyecto editorial que realmente fuera pensado desde sus necesidades como
primiparos, de manera que el resto del trabajo a lo largo del semestre fuera més coherente.

En la segunda rotacién de Comité editorial decidimos entonces partir del trabajo
gue ya los estudiantes habian hecho con Mariana. En esa primera rotacién, ellos ya habian
identificado el propésito de cada uno de los periddicos y sus secciones y, por lo tanto, el
proposito de cada seccion. Entonces, para esta segunda rotacion los estudiantes debian
pensar en el propdsito que querian que tuviera su periddico y, por tanto, las secciones.

Linda estuvo a cargo de esa estacion y al final de la clase nos compartié sus
reflexiones sobre lo que habia sucedido. En primer lugar y a pesar del trabajo que ya
habian hecho con Mariana, los estudiantes volvieron a su costumbre de pensar en términos
de temas y no de propdsitos:

Linda: Pero resulta que yo les dije bueno, vamos a hacer un periédico para
primiparos entonces ustedes son primiparos ustedes que les gustaria que
hubiera en un periddico para primiparos. [...] empezaron a decir que informacion
como la que dan en induccion, [...] que fue lo que vimos el semestre pasado,
gue las problematicas de la universidad, que Bienestar [Universitario] qué ofrece,
gue dénde queda. Que una seccién de cosas, 0 sea pura informacion de ese
tipo como para conocer la universidad, ¢si?, qué es lo que necesitan saber los
primiparos. (Audio 17. 18 de agosto de 2016).

Estas ideas propuestas por los estudiantes lograron que Linda se cuestionara
nuevamente sobre la rigidez y limitaciones que el peridédico suponia, con los textos que ya

habiamos pensado, sobre lo que los estudiantes realmente querian hacer:

Linda: [...] entonces yo estaba pensando en el tipo de textos que vamos a
escribir, o sea, de alguna forma hay unas limitaciones; no es tan libre esa
creacion del periodico. [...] Entonces me parece que las ideas que ellos tienen
desbordan de manera muy positiva nuestras ideas de cédmo deberia ser el
periédico; hay unas cosas que yo dije: jQué nota que vaya eso! Por ejemplo,
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una seccidn de narracién de historias, que les pasan a los primiparos. (Audio 17.
18 de agosto de 2016).

Con base enlo que nos cont6 Linda, quedd claro que los estudiantes querian hablar
de diferentes temas: ciencia y tecnologia, cuenteros, anécdotas de su experiencia como
primiparos. jSeguiamos estancados en el problema de pensar con base en temas! En
este punto del curso y después de lo que habia pasado el semestre anterior, yo tenia
claridades sobre la importancia del periédico, asi que traté de mostrarles al resto de tutores
que, si pensdbamos asi, no limitariamos las ideas de los estudiantes; al contrario, en el
proceso ellos se darian cuenta de que sus temas iniciales podrian caber dentro de un tipo
de texto pensado desde el propdésito comunicativo que tiene:

Liz: [...] Yo creo que las secciones se pueden dejar asi [como ellos las han
propuesto hasta ahora], y que ellos vean después qué tipos de textos
relacionados con estas secciones pueden crear. Entonces por ejemplo en un
texto argumentativo, si desde ya se plantea que van a tener una seccién de
Ciencia y Tecnologia entonces [que incluyan] opinién relacionada con ciencia y
tecnologia. Como que ellos también vean que no todo en un periddico es
informacion y hay que ver todas las secciones que un periddico tiene. [...] Por
ejemplo en [las secciones de] Salud informan pero también hay, por ejemplo el
gue siempre leemos [en el curso de inglés] para el [texto] de opinién el del New
York Times, eso es un blog de Salud pero ¢Qué tipo de texto es?:
Argumentativo. Lo mismo [la seccion de] Cultura, uno puede hacer un texto
informativo para Cultura y puede hacer una resefia para Cultura. O sea, lo que
podemos ver es que ellos mas adelante vean cdmo estas secciones no van
cambiar, sino que con base en el tipo de texto que tengan se puede acomodar
y meter en alguna de esas secciones. (Audio 17. 18 de agosto de 2016).

Sin embargo, Linda insistia en que esto igualmente impondria ciertas limitaciones.
Yo también insistia en demostrarle que, si trabajabamos desde el proposito, cualquiera de
estos temas podria ser incluido en sus tipos de textos, y, por lo tanto, no estariamos
restringiendo sus motivaciones iniciales:

-Jennifer: [La seccidn] ¢, Tapando el Hueco de qué se trata?

-Linda: Se trata de actividades que pueden hacer para tapar el hueco.

-Liz: Bueno, Tapando el Hueco, una resefia para que vayan al Museo de Arte y
tapan el hueco, ¢,si me entiende? O sea, no se debe limitar sélo a informacién.
Yo creo que ellos tienen buena idea de secciones en los que pueden entrar
textos informativos, resefias y de opinién.

-Linda: Y en Deportes, ellos quieren informar sobre los Grupos Estudiantiles que
hacen deportes.

-Liz: Exacto, es que ellos lo que tienen es la creencia de que un periédico solo
informa, pero en Deportes puede haber: ¢Hay apoyo de Bienestar Universitario
para los deportes? Y de ahi se desprende un texto argumentativo. (Audio 17. 18
de agosto de 2016).

La causa real del problema que identificamos al final de la segunda rotacion, de

gue los estudiantes volvian a pensar con base en temas y no en proposito al plantear sus
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secciones, lo descubrimos en la tercera rotacion. En la reunion de tutores antes de dar
inicio a esta rotacién, planeamos que como los estudiantes ya habian trabajado
previamente con Linda desde Comité Editorial en el planteamiento de las secciones, y ya
habian leido en la estacién de Lectura una noticia, de modo que era momento de que en
la estacion de Escritura empezaran a escribir su texto para alguna de esas secciones:

-Linda: Yo creeria que [en esta rotacion de escritura a] ellos [les] debe quedar
claro como en qué seccién van a escribir su texto. Luego de que ellos decidan
en qué seccion va su texto, es que ellos van a informar. No van a dar su opinién.
Es un texto en el que informo. (Audio 18. 22 de agosto de 2016).

Mientras hacian eso, en la estacion de Comité Editorial empezarian ya formalmente
a Formular su Proyecto Editorial, enfocandose en los objetivos general y especifico y en
las actividades. Este énfasis era el resultado de lo que habia sucedido el semestre anterior,
asi que las tutoras “antiguas” aprovechamos esta estacién para guiar a los nuevos en la

toma de decisiones pedagdgicas para abordar esta estacion:

-Liz: Fabian, usted vio la propuesta de Proyecto Editorial, ¢ cierto? Entonces ellos
lo que tienen que hacer este jueves es plantear ya. Entender qué es un objetivo
y la diferencia con las actividades, y trabajar ya en escribir el objetivo.

-Fabian: Ok, el objetivo y la diferencia con las actividades.

-Liz: Si, porque usted tiene que ver. Bueno, esto lo decimos con base en la
experiencia del semestre pasado que una de las confusiones grandes fue
diferenciar los objetivos de las actividades. Entonces, un general y como dos
especificos, ¢ cierto? Entonces casi siempre en los especificos ellos ponian era
actividades. Entonces decian: Buscar informacion en internet. Hacer entrevistas.
Esos no son objetivos, son actividades que permiten alcanzar esos objetivos.
Entonces hacer esa diferenciaciéon y que ojala entonces, lo mismo.

-Caterine C: Depende también de lo que digan. Si, uno a veces se afana ¢ Como
les explico eso? Depende también de lo que ellos hagan. Bueno, ¢ qué seria un
objetivo? Una meta. Entonces, depende de lo que ellos digan es que se va
construyendo ese conocimiento. (Audio 18. 22 de agosto de 2016).

Este extracto es muy significativo en relacién con la construccién de conocimiento
tanto en nosotros los tutores como en los estudiantes. En cuanto a los primeros,
nuevamente queda evidenciado cdmo las reuniones son ese espacio en el gue la narraciéon
cumple un papel muy importante (Santos, 2015, en Santos & Mora, 2015). A través de las
narraciones sobre lo que ocurrié el semestre anterior se puede ilustrar al recién llegado
sobre aquellos aspectos que demandan atencion (Santos, 2015, en Santos & Mora, 2015).
Esos aspectos que surgieron en la practica del semestre anterior son los que después nos
permitieron apoyar a Fabian sobre qué decisiones pedagdgicas tomar con sus estudiantes,
sobre cémo guiar su estacion. En cuanto a los estudiantes, Caterine C nos deja claro como

cada grupo es diferente y particular, y se debe partir de lo que ellos digan, de su interaccién,
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de sus necesidades especificas para asi construir conocimiento en la realidad. Es en este
espacio en el que la comunicacién, la verdadera interaccion entre tutor-estudiante cobra

sentido, para asi entre ambas partes construir significado.

iTodo bien! Pero se lleg6 el primer dia de la tercera rotacion y la profesora Claudia
fue a observarnos. Tuvimos una reunién inmediatamente después de dicha observacion
gue nos ayudo a identificar claramente las dificultades que ya estabamos notando en dos
estaciones al mismo tiempo, Escritura y Comité Editorial:

-Profesora Claudia: ¢ Saben que me parece? ¢ Ustedes por qué hablaron primero
de secciones antes de llenar el formato? Digamos, ¢ no se habria logrado la cosa
chévere llenando primero el formato?

-Liz: No, empezamos leyendo periddicos y viendo periddicos y las secciones que
tiene un periddico

-Profesora Claudia: ¢ Los propésitos de cada periddico y luego si las secciones?
-Liz: Y vimos periddicos muy diferentes para poder ver mejor eso, vimos el UN,
vimos juveniles.

-Profesora Claudia: Eso es super chévere, pero de ahi han podido pasar a miren:
aca hay un objetivo, ¢si?

-Linda: No profe, es que lo que hicimos fue simultaneamente lectura, leer la
Convocatoria [de Bienestar Universitario] para presentarse al proyecto este.
-Profesora Claudia: Pero miren por qué les pregunto. Yo estuve aqui trabajando
con Fabian en que ya estaban llenando el formato; después pasé a la estacion
tuya [de Jennifer en Escritura] y ... estaban escribiendo un texto sin haber
llenado el formato. [eran] textos sobre unas secciones que ellos habian decidido
gue eran bobisimas y entonces ¢ya empezar a escribir un texto sobre unas
secciones sin haber pensado cual es el periédico que vamos a hacer? O sea,
no, no sale. [En escritura] estan haciendo una cosa con base en nada y aqui [en
Comité Editorial] estan apenas empezando a llenar el Formato que justifica el
proyecto. (Audio 19. 25 de agosto de 2016).

La decisibn de empezar por las secciones se dio después de la situacion del
semestre anterior, en la que pensamos con base en temas y no en las secciones y sus
propésitos. En este segundo semestre, tuvo mucho sentido que los estudiantes
empezaran con Mariana viendo diferentes tipos de periédicos con distintos propdsitos y
distintas audiencias. No obstante, pasar de esa identificacion de secciones simplemente,
a que los estudiantes plantearan las suyas en Comité Editorial sin haber pensado en el
proposito de su periddico ni su audiencia si representaba un verdadero problema.
Nuevamente, y a pesar de que ya lo habiamos vivido el semestre anterior, el origen de

todo estaba en no pensar primero con base en el propoésito:

Profesora Claudia: [...] el periddico tiene un propésito; entonces las secciones
vienen naturalmente del propdsito del periédico ¢o0 no? Si! Pero decidir
secciones sin haber decidido cual es el Proyecto Editorial, cudl es el periddico
gue estan disefiando me parece muy complicado. Entonces, ahora tienen
ustedes esas tres cosas andando, ya hicieron secciones, pero ahora en el
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Comité Editorial la cosa va a cambiar porque estan pensando en los propésitos;
y mientras tanto estan escribiendo (Audio 19. 25 de agosto de 2016).

Como resultado de esta retroalimentacién de la profesora Claudia, reflexionamos y
pudimos llegar a identificar un gran problema de coherencia en el orden en que habiamos
decidido trabajar; estdbamos manejando separadamente dos estaciones que funcionan
simultaneamente pero una necesita que en la otra se hayan ya tomado unas decisiones

particulares:

Linda: En este punto de la clase si se ve una incoherencia entre Comité Editorial

y Escritura, como lo dice la profe; no es muy coherente que estén hasta ahora

planteando un proyecto y ya estén escribiendo los textos del proyecto. (Audio

19. 25 de agosto de 2016).

La decision l6gica por tomar seria la de escribir y llenar primero el Formato de

Proyecto Editorial, y cuando ya hubiera una idea del proyecto que querian, su propdsito y
la audiencia a la que querian escribirle, empezar con la escritura del texto:

-Profesora Claudia: La llenada del Formato es lo que soluciona todos los
problemas existenciales que han tenido. El derecho habria sido empezar con el
Formato para tener una idea general del proyecto que no se tomara mucho
tiempo y después durante todo el curso se revisara.

-Caterine C: Si, se revisara, exacto, porque a medida que escriben van
surgiendo.

-Liz: Yo creo que lo si fue pérdida de tiempo fue la estacion de secciones. (Audio
19. 25 de agosto de 2016).
Dada la identificacion del verdadero problema que habia representado empezar a
escribir el texto informativo sin tener un propésito claro en la formulaciéon del proyecto
editorial, se tom6 una decisién importante:

Liz: Pero no, yo lo que si siento que podemos hacer es parar la escritura de la
noticia. En Comité Editorial el primer ejercicio que se debe hacer es la escritura
del proyecto y después de ese primer ejercicio de escritura si empezar a escribir
textos, pero cuando ya estemos escribiendo textos aun tiene sentido Comité
Editorial para que lo que esté sucediendo en Escritura me permita a mi [cambiar
cosas] ... (Audio 19. 25 de agosto de 2016).

La escritura del texto informativo se detuvo mientras los estudiantes, en la estacién
de Escritura y de Comité editorial, formulaban su Proyecto Editorial. La estacion de Comité
Editorial si tendria un sentido mas adelante, igual que el semestre anterior: se usaria tanto
para tener mas tiempo para la escritura de cada uno de los tres textos, como para volver

al proyecto editorial inicial y alimentarlo con los nuevos aprendizajes que fueran ocurriendo.

El otro gran problema que se pudo identificar después de la observaciéon estuvo

relacionado con el planteamiento de los objetivos en Comité Editorial. Estos resultaron ser
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nuevos problemas en comparacion al semestre anterior, pero tal vez porque, al contrario
de lo que pasé esa vez, fuimos mas reflexivas y rigurosas con el marco tedrico que guiaba
nuestra practica. En primer lugar, para los estudiantes fue dificil no solamente distinguir

entre objetivos y actividades, sino entre los objetivos mismos: general y especificos:

Profesora Claudia: Ellos lo tenian todo mal, tenian una diversidad tan grande de
objetivos especificos que no tenian nada que ver con nada, y el general era otra
cosa. Pero fue posible hacerles ver que cuando uno hace verdaderos
especificos, los términos que usan los especificos son especificos para los
términos generales de la generalizacion. Decia algo asi como: informar a los
estudiantes sobre asuntos del ambiente universitario y después decia como:
Que se diviertan los estudiantes, llamarles la atencién. Muy interesante porque
5 6 6 objetivos y todos decian lo mismo.... y no se habian dado cuenta. Y
terminamos y yo les dije: A ver, ustedes en la idea general, en la propuesta
general dicen informar a los estudiantes sobre asuntos del ambiente
universitario; diganme asuntos del ambiente universitario ... Y al hablar de esa
relacion, que es una relacion nocional de clase/miembro, asuntos
universitarios... jAh no, pues entonces la vida, la cultura, los deportes, las
clases! Una cantidad de asuntos de la vida universitaria... Entonces ahi les
pueden salir los especificos sobre los diferentes asuntos (Audio 19. 25 de agosto
de 2016).

Como lo sefiala la profesora Claudia, los objetivos especificos o son en relacion
con la generalizacion que se establece en el general. Por lo tanto, debian estar
relacionados y no ir de forma independiente, como los estudiantes lo estaban haciendo y
nosotros lo estabamos permitiendo. La profesora parti6 de las mismas ideas de los
estudiantes en relacion con asuntos de la vida universitaria para mostrarles que no estaban
incluidos en sus objetivos especificos, pero que era necesario que si lo estuvieran. Sin
embargo, Caterine C identificé un problema en la aproximacién que usé la profesora
Claudia: esos parecian los objetivos del periédico, pero no del Formato de Proyecto
Editorial que se debia presentar a la Direccidn de Bienestar Universitario, y estdbamos
llenando era la propuesta de este Ultimo:

-Caterine C: [...] el semestre pasado habiamos tenido la reflexion entre la
diferencia entre objetivo del proyecto y el propdsito del periédico entonces, lo
gue yo veo en este caso es que se esta planteando el propésito del periddico:
informar. [...] pero hay como una diferencia entre esas dos cosas ¢;qué
sugeririas t en ese caso?

-Profesora Claudia: Digamos ¢ cuél es el propdsito del proyecto? El propdsito del
proyecto es crear un periodico para primer semestre, y eso no dice nada sobre
el contenido del periddico, entonces yo tengo que especificar el contenido del
periddico porque si no, no voy a convencer a nadie ¢y por qué se necesita un
periédico para los de primer semestre? [...] Pero pues tu tienes razén, la lista
que ellos hicieron fue de propésitos del periédico y no del proyecto; ahora la
proxima vez toca mirar por qué estamos llenando ese proyecto. Es para
convencer a alguien de que nos dé apoyo econdémico. [...] La conversacion tiene
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gue llevar a que se den cuenta de si el propésito es del periédico o el propésito
es para convencer al cliente.

-Caterine C: También releer; yo pienso que el ejercicio de releer lo escrito en el
papel como del que va a financiar, como el evaluador. Como bueno: ¢en qué
punto dice que vamos a hacer un periddico? jAh no! dice que el objetivo es
informar, pero en ninguna parte dice que vamos a hacer un periédico. (Audio 19.
25 de agosto de 2016).

A partir de esto, quedé claro entonces que el objetivo general debia contener dos
partes: una en la que se especificara el objetivo del Proyecto Editorial como lo pedia el
Formato, y otra, el propdsito comunicativo que ese proyecto especifico (periddico) tendria.
Para lograr esto con los estudiantes era necesario entonces, en lugar de decirles
explicitamente como corregir sus objetivos, que ellos llegaran a identificar sus errores
pensando en la autenticidad de la comunicacion. Debian ponerse en los zapatos de sus
lectores para ver si en realidad los estaban convenciendo de que su proyecto debia ser
apoyado o no. Se debia pensar en la formulacién del Proyecto Editorial como lo que
verdaderamente era: una propuesta que debia estar bien sustentada, pues seria leida por
personas ajenas a su escritura, que evaluarian si valia la pena darle el apoyo econémico
gue la UN ofrece. Las claridades que surgieron a partir de esta reunion fueron claves para
la toma de decisiones que yo hice durante la rotacién siguiente (cuatro), como lo corrobora
mi diario de campo:

“Decidi entonces empezar la clase pidiéndoles que leyeran esos obijetivos
pensando en los verdaderos lectores que los leerian: los encargados de la
Convocatoria desde la Direcciobn de Bienestar. La primera reaccién de los
estudiantes al hacer este ejercicio fue reirse. En su planteamiento no habia
claridad sobre como lograrian cosas como: colaborar con los estudiantes en el
inicio de su vida académica, acercar a los estudiantes con el ambiente
universitario, generar interés sobre el funcionamiento de la UN, informar a la
comunidad universitaria sobre actividades y proyectos que otorga la UN. Si un
lector de Bienestar leia esto, ¢sabria en realidad en qué consistia el proyecto?
¢ Acaso algunos de estos “objetivos” no se podian lograr simplemente con el
envio de un correo o a través de volantes en la UN? Llegamos entonces a la
conclusién de que el objetivo general debia mostrar con claridad en qué
consistia el proyecto (la creacién de un periédico estudiantil) y qué se buscaba
a través de él.” (Diario de campo. 6 de septiembre de 2016).
Es importante resaltar aqui que no tuve necesidad de mostrarles a los estudiantes

de sus errores. Mi sencilla instruccién de ponerlos a leer su propuesta desde el punto de
vista de los lectores reales que tendria fue suficiente para que ellos identificaran los
problemas y decidieran abordarlos. De nuevo, la visibn comunicativa de la lengua
informando nuestras practicas. Otra practica recurrente que yo decidi implementar con los
estudiantes fue la de hacerles muchas preguntas, nunca darles las respuestas, que es

parte de lo que hace un tutor que entiende los principios constructivistas del aprendizaje:
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son los estudiantes quienes deben construir su propia comprension (Ordofiez, 2015a). A
través de las preguntas, ellos mismos empezarian a cuestionarse y a llegar a la
construccion de conclusiones, como en un diadlogo socrético:

-Liz: Cuando yo les hacia todas esas preguntas es que ellos iban cayendo en
cuenta. - ¢ Para qué necesitamos este proyecto? -Para que Bienestar nos ayude.
-¢Y cdmo nos ayuda Bienestar? -No, con recursos. Entonces ahi les dije: -Si es
solo informar y ustedes me dicen que nos van a dar recursos, ¢,qué otros medios
de la UN también informan? -Ah, no, el correo. Entonces yo ahi les dije ¢ Cémo
Bienestar les va a dar recursos si ustedes van a hacer lo mismo que hace el
correo electrénico? ¢ Entonces, qué es lo que ustedes van a ofrecer de nuevo?
Entonces con esa preguntadera [ellos dijeron]: Ah, entonces hagamos un
periodico.

-Caterine C: Y con comparaciones. ¢no? Por ejemplo, unas dijeron: Profe,
¢,como vamos a publicar el periédico? ¢ Impreso?

-Liz: Lo chévere es que con esa preguntadera ellos mismos llegan a las
respuestas. Entonces llegamos a la conclusién de que el periédico va a ser
virtual y que [el objetivo general] tiene dos partes: la creacién del periédico y lo
gue hace el periédico. (Audio 22. 5 de septiembre).

En cuanto a las relaciones entre objetivos general y especifico decidimos que,
desde el marco tedrico, tendriamos que enfocarnos en el nivel nocional de analisis:

Linda: Pues es que la diferencia entre informacién general y especifica tiene
mucho que ver con las nociones porque en la idea general hay clases y en las
especificas hay miembros de las clases, hay grupos y en los especificos
miembros del grupo, como vocabulario general que incluye muchas cosas y
palabras especificas. (Audio 19. 25 de agosto).

En este punto, tener claridad sobre el objetivo general fue basico para la
formulacion de objetivos especificos. En el mismo trabajo con los estudiantes, esto quedd
claro, como lo demuestra mi siguiente narracién en la reunion:

Liz: Los estudiantes me preguntaron, -Profe, ¢minimo cuéntos objetivos
especificos? Y yo les dije: Analicemos lo que ya tenemos como objetivo general,
a ver. ¢ Cuantas partes creen ustedes que tiene ese objetivo general? - Dos. -
Entonces, ¢cuantos objetivos especificos minimo? - Dos. Entonces yo siento
gue hicimos un trabajo en eso. (Audio 22. 5 de septiembre de 2016).

El trabajo que hice con los estudiantes sobre las relaciones existentes entre los
objetivos general y especificos lo reflexioné también en mi diario de campo:

“Cuando ya hubo claridad acerca de lo que el objetivo general debia contener,
se nos presenté entonces otro reto: la diferencia entre el objetivo general y los
especificos. Por ejemplo, ¢qué verbo utilizar para uno y para los otros? El
Formato nos ayudaba un poco a resolver esta duda. Aqui hicimos una reflexion
también sobre la lectura que los estudiantes hacen de los formatos.
Generalmente estos, no importa dénde se encuentren, tienen instrucciones de
cémo llenarlos. Algunos grupos habian pasado por alto la instruccién del formato
gue decia: Los [objetivos] especificos son todos los componentes que permiten
la realizacion del objetivo general del proyecto. En este punto hablamos del uso
de los términos general y especifico y como el primero debe englobar todo
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aquello que se pretende y no ser tan especificos en su formulacion, pues
precisamente en los especificos es donde se logra esto.” (Diario de campo. 6 de
septiembre de 2016).

Este trabajo de formulacién de objetivos también corroboré el problema de haber
planteado secciones sin tener primero claramente definido el objetivo del proyecto:

Liz: Otra cosa que también sucedié chévere escribiendo [los objetivos] fue
viendo las secciones que ellos ya habian planteado. [...] En el grupo 6, ellos
tenian un objetivo general rarisimo. Entonces yo les dije Bueno, analicemos las
secciones que ustedes ya propusieron. ¢Sera que esas secciones estan de
alguna manera reflejando el objetivo general que ustedes tienen? Y dijeron: No.
Entonces dijo Camilo: Pues cambiemos el objetivo general, ¢no? Es mas facil
gue cambiar las secciones. (Audio 22. 5 de septiembre de 2016).

Los estudiantes con mi guia, mis preguntas en realidad identificaron la falta de
coherencia que existia en lo que habian planteado. Otro aprendizaje importante que se
logré en esta estacion fue el relacionado con la autenticidad de lo que escribirian. No se
trataba de ir a internet a copiar y pegar un texto que ya existia; debia existir originalidad en
sus textos, pues su periddico tendria un proposito y audiencia especificos:

-Liz: Ahh bueno. Algo interesante a lo que llegamos qué dia con la conversacion.
[...] En medio de esa conversacion ellos dijeron: ¢ Ay, 0 sea que tenemos que ir
a muchos eventos? Entonces yo les dije: Pues claro, ¢entonces como van a
informar sobre ellos? Entonces ya salieron de ahi con que: Uy, tenemos que
asistir a diferentes eventos de la UN. jAhhh! ¢saben por qué llegamos ahi? Yo
les pregunté sobre qué iban a informar. Y dijeron que sobre el Proceso de Paz.
Yo les dije: Pero eso es un tema, tema. ¢ Pero eso qué tiene que ver con la UN?
Eso fue con el grupo 6: Pero si ustedes tienen en su objetivo general que es algo
relacionado con la UN, ¢ qué tiene que ver el Proceso de Paz con la UN? Obvio
gue si tiene que ver, pero ellos no pueden decir solamente: El Proceso de Paz.
Pero debe haber una relacion directa con la...

-Linda: Con la audiencia a la que le estan escribiendo.

-Liz: Aja. Entonces ya en medio de eso dijeron: Ahh, pues va a haber un evento
en posgrados. Entonces yo les dije: ¢ Y ustedes como van a saber lo que hay en
ese evento? Entonces ahi en medio de eso llegaron a la conclusién de que
debian ir. (Audio 22. 5 de septiembre de 2016).

Como puede verse en este recuento del camino hacia la autenticidad en los
propésitos del proyecto del periddico, en el semestre 2016-111 hubo mas reflexién y, por lo
tanto, més claridad desde el principio sobre el propdsito y la audiencia. Eso seria clave
para lograr los cambios que se hicieron en la escritura, sobre todo de los dos primeros
textos del periédico, cuyo camino hacia la autenticidad describo en las siguientes

secciones.
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4.1.1.2 Un camino haciala autenticidad: de la noticia al texto informativo

A partir de nuestro proceso inicial en el primer curso que dictamos en 2016-1, para todas
nosotras las tutoras era claro desde el principio que queriamos que los estudiantes
aprendieran a leer y escribir, pero también acercarlos a todas las actividades académicas
gue existen en la Universidad Nacional. Nuestro objetivo siempre estuvo enmarcado en
gue los estudiantes se integraran a la comunidad universitaria, mas alla de solamente
asistir a sus clases diarias. También habiamos llegado a un punto en el que la busqueda
de la autenticidad nos habia llevado a cuestionarnos con qué texto seguiriamos después
de la correccion del parrafo narrativo con el que formamos los grupos de niveles parecidos
en el curso, y de alli habiamos pasado a planear el Proyecto Editorial de periédico, con
base en la convocatoria de grupos estudiantiles de la Universidad. La decision sobre con
gué tipo de texto seguiamos fue tomada con celeridad: la noticia.

-Profesora Claudia: Entonces, un periddico [...] tiene todos los tipos de textos.
Liz: Si, noticias, resefas, articulos de opinién, cientificos. Tienen todo eso (Audio
1. 16 de febrero de 2016).
Fue después de haber leido ya dos noticias en la correspondiente estacién de

lectura, llegado el momento en que los estudiantes debian escribir sus propias noticias,
cuando empezaron a hacerse mas evidentes las dificultades de haber pensado el periddico
en funcion de temas y no de propdsitos en el primer semestre del curso. Para entender
este comienzo del movimiento hacia la autenticidad con este primer tipo de texto, es
necesario remontarnos a nuestros analisis iniciales de material para el curso.

En el curso original de desempefios auténticos comunicativos en inglés siempre
establecimos una relacién directa entre la estacion de Lectura y la de Escritura, consistente
en que los estudiantes, antes de enfrentarse a escribir sus propios textos, ya debian haber
leido algunos de la misma tipologia. Esto permitia que, en el proceso activo de lectura,
ellos identificaran, por su propia cuenta y con el soporte de sus tutores, aspectos
relacionados con el propésito y la estructuracion de la informacion para cumplir dicho
proposito, es decir la pragmética del texto. Asi lo quisimos hacer también en el curso de
espanfol. Lograr que los estudiantes llegaran a esto significaba que, primero, ese ejercicio
debia ocurrir entre nosotros los tutores, de modo que gran parte de nuestras reuniones
semanales se dedicaban a analizar a nuestros cuatro niveles de significado cada uno de
los materiales que encontrdbamos y nos parecian buenos para usar en el curso. Este
andlisis nos permitia escoger los textos mas adecuados y luego tomar decisiones

pedagdgicas para apoyar a los estudiantes en su comprension y produccion.
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La dinamica de trabajo consistia en proponer material que podria ser util, antes de
la reunién. Para esto compartiamos una hoja de Excel llamada Materiales 2016-1 en el
Google Drive del curso (Lectoescritura, 2016-1). En esta hoja organizabamos los enlaces
de los materiales que encontrabamos y queriamos evaluar en las reuniones, entre ellos los
de lectura; la idea era llegar a la reunion habiendo leido previamente las propuestas de
material, con el fin de analizar los que considerabamos que valian la pena usar en clase.

En un principio el trabajo de busqueda de material requiri6 de mucho tiempo: era
llegar al ilimitado mar de la Internet con su ilimitada y creciente cantidad de informacion, a
encontrar textos que se ajustaran a los propdsitos que queriamos alcanzar con los
estudiantes. ¢ COmo iniciar la busqueda si en este curso no pensamos en temas? En este
punto, la experiencia previa que tutoras como Linda y yo traiamos de los cursos de inglés
fue crucial para delimitar un poco nuestras blusquedas. Como se muestra a continuacion,
nuestros aprendizajes previos logrados informaron las acciones que las demas tutoras
llevarian a cabo a lo largo del curso:

-Liz: En la tabla de materiales yo ya he puesto, y Linda también, textos de Muy
Interesante, que es [una revista] espafiola y mexicana. Y hay otra que me gusta
mucho pero el problema es que son traducciones, tocaria mirar muy bien estan
escritos los textos, que es de Scientific American, pero en espafiol. Pero son
perfectos, a mi me encantan esos porque son la divulgacién, la informacién que
se da, la noticia, pues sobre una investigacion que se haya hecho.

-Profesora Claudia: Recuerden que las de National Geographic también tienen
traducciones muy buenas. Claro que son textos muy largos.

-Linda: Otra recomendacién que me parece vdlida es el periddico de la
Universidad. También, no hay que descartar El Tiempo, El Espectador.

-Liz: Las 2 orillas. Los textos de opinién de ahi y de La Silla Vacia

Caterine: O por ejemplo esos reportajes de Semana que mezclan cosas
ambientales

-Profesora Claudia: Y podemos estar seguros [de] que los chicos no leen esos
tipos de cosas y pueden ser un gran descubrimiento para ellos. Son lecturas
interesantes, lecturas no tan dificiles. (Audio 1. 16 de febrero, 2016).

La recomendacion de estas fuentes como la Silla Vacia o Las 2 Orillas
correspondi6é también de nuestras propias practicas personales de lectura. En mi caso,
en mi cuenta de Facebook estoy suscrita a diferentes fuentes de informacion, critica y
opinion que leo diariamente y que varias veces sirvieron como material para la clase. Esto
es un claro ejemplo de cémo mis practicas pedagodgicas auténticas son también el
resultado de aquellas practicas que hacen parte de mi vida personal y diaria, lo que nos
lleva de nuevo al marco tedrico y a la autenticidad de los desempefios como acciones de
la vida diaria de las personas (Ordo6fiez, 2010a). Un dia, mirando la pagina de inicio de

mi Facebook, lei un titular de la pagina de Nat Geo en Espafol: Encuentran Pez Pacu
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con Dientes de Humano. Ese titular llamé mi atencién... ¢como asi que un pez tiene
dientes de humano? Asi que decidi leer el texto. Al hacer un andlisis muy rapido del
articulo, pensé que podria servir para leerlo en clase con los estudiantes, por lo que decidi
proponerlo en nuestra reunién y lo leimos (Ver Anexo 10).

En reunién leimos el texto en voz alta y comenzd el proceso de su andlisis

discursivo a nuestros cuatro niveles de significado.

-Lina: Pero yo cuando lei el titulo, pensé que iban a desarrollar mas lo de los dientes.
-Liz: Esa fue mi primera impresién cuando lei este texto.

-Lina: Van a hablar del por qué un pez tiene dientes asi.

-Linda: Pues yo creo que este titulo si cumple con la caracteristica de un titulo
de llamar la atencién.

-Profesora Claudia: Este texto presenta una cosa interesante de lectura, porque
es que a la lectura hay que entenderle eso. Hay que entenderle, por un lado, por
gué pone la cosa de los dientes y si la desarrolla o no y cudl es el problema real
del pez.

-Liz: Pues si, un texto es interesante cuando nos pone a todas a discutir de eso.
-Linda: Y es interesante también que el texto es un texto que tiene descripcién
en varios parrafos.

-Profesora Claudia: Nifias ajenas al analisis que hacemos del material que son
Laura y Caterine Q. La idea es que buscamos un texto y para saber que nos
sirve tenemos que aplicarle el famoso analisis de los 4 niveles de significado.
[...] Entonces, eso que estamos discutiendo es una cosa interesante
pragmaticamente, que el texto empieza con la cosa de los dientes, pero esa no
es la idea que desarrolla. La discusion de eso es interesante ¢ por qué tiene ese
titulo? [...]

Liz: ¢Es que saben cudl es el problema? El problema es el titulo. Al decir:
Encuentran pez pacu con dientes de humano, pareciera que los peces pacl no
tuvieran dientes de humanos, entonces es el fenémeno. (Audio 1. 16 de febrero
de 2016).

En este caso la discusion se centré en el nivel pragmatico, al analizar si la idea que
se desarrollaba era la que estaba en el titulo o era otra. Nos enfocamos entonces en la
estructura retorica del texto, al analizar la importancia de cada una de sus partes para
alcanzar el gran propdsito general. Al analizar por qué el titulo hace énfasis en los dientes,
estuvimos analizando también el texto a nivel proposicional, de la informacion especifica
del titulo, a la luz de la retdrica que estdbamos estudiando. El texto nos pareci6é adecuado
como noticia y la leimos en clase con los estudiantes.

Antes de iniciar la produccién original de una noticia en la estacion de Escritura, les
presentamos a los estudiantes otro ejemplo de este tipo de texto, esta vez escogiendo

entre dos parecidos que analizamos en nuestra reunion (Ver Anexos 11y 12).

-Liz: Bueno, ahora continuemos con lectura. Tenemos propuestas estas dos
lecturas, una del UN Periédico: Equipos de la UN transforman residuos en
Bogota, y otra de El Espectador: Universidad Nacional cred equipos que
procesan residuos en Bogota. A pesar de ser el mismo tema, es muy diferente
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la forma, el orden como se presenta la informacién en cada uno. Mire que en el
de la UN es muy importante hacer énfasis en toda la basura que se produce, y
los dafios que causa, como todo eso de antecedente, para mostrar lo que la UN
le ofrece al pais. (Audio 5. 8 de marzo de 2016).

La lectura de estos dos textos empezé entonces teniendo en cuenta que el tema
definitivamente no nos da la funcion total del texto. En este caso, tener dos textos, uno del
UN Periodico y otro de El Espectador fue un ejemplo muy auténtico de cémo, dependiendo
del propdsito general que tiene la fuente, se organiza la informacién a lo largo del texto,
como se demuestra en el analisis que presento a continuacion:

-Lina; Es que a mi me parece que en el de la UN esta enfocado en el logro
institucional, mientras que en el otro lado [en El Espectador] estan enfocados en
los equipos. Digamos que aqui no le dan relevancia a la importancia de que los
equipos puedan transformar.
-Laura: ¢Y si hacemos eso? Les mostramos las dos noticias y hacemos ese
contraste. Un poco pesando en la forma en que van a escribir para sus
periédicos.
-Liz: Pensando en el propdésito, ¢no?
-Linda: O sea, la fuente influye en la forma como uno presenta la informacién.
Como uno escribe para esa fuente.
-Caterine C: Claro, y de hecho en el articulo de la UN hay toda una parte en la
gue dice toda la informacién sobre los participantes.
-Lina: Y fijate en los testimonios de personas. Que en estos proyectos de la UN
se incluye la parte social. Entonces, a mi me parece que en la del Espectador
es mas como contarlo. (Audio 5. 8 de marzo de 2016).

La razon para que el texto del UN Periédico presentara detalles que van mas alla

del solo evento nos la sefala Lina con mas claridad:

-Lina: Pues porque por lo general [las noticias del UN Periddico] vienen de un
proyecto de investigacion y al depender de eso...

-Liz: Si, estan enmarcados dentro de un proyecto.

-Lina: [...] Tienen qué contar de donde sale, surge. Porque es darle importancia
y relevancia a lo que se hace aqui en la UN. Entonces también es importante
ver eso.

-Liz: Pues pensando en el propésito académico que tenemos, el UN Periddico
serviria mas. Pensando en que es un periédico para el contexto de la
universidad.

-Caterine: Y que tiene informacién de proyectos y que puede ser motivante.
-Laura: No, y que realmente uno como estudiante espera leer eso tipo de cosas.
Ademas, porque ellos no han leido el periédico de la UN. (Audio 5. 8 de marzo
de 2016).

Hacer este andlisis del texto en relaciéon con la fuente y las conclusiones a las que
llegamos en medio de la discusién, como que la razén del tipo de informacion que se utiliza
en la noticia es porque estd enmarcada dentro de un proyecto de investigacion, nos
sirvieron para darle mas sentido a la actividad de formulacion del Proyecto Editorial, como
se ejemplifica en el siguiente extracto:

-Liz: ¢ Pero si estan de acuerdo con leer el de la UN?
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los estudiantes. Como mostré en la Tabla 3 de la seccion anterior, los grupos pensaron en
temas como Probleméticas de los Estudiantes de Primer Semestre, Experiencias de
Llegada a la UN, Bienestar Universitario, entre otros. En muchos casos esto estuvo
motivado por la situacién inicial en la que ellos se encontraban: la mayoria venia de otras
regiones de Colombia apartadas de Bogota; eran estudiantes PAES con limitaciones
econdémicas, asi que estaban conociendo las oportunidades de apoyo que ofrece la
Direccion de Bienestar; y estaban en el proceso de transicion entre las dinamicas propias
de los colegios y las dindmicas de la Universidad. Pero ¢ lo que era una novedad para ellos,
era en términos de propdsito y estructuracion de la informacién una noticia? Veamos a

continuacion la narraciéon de Linda, en la que presenta los casos de algunos de sus

-Laura: Si, a mi me parece que es pertinente.

-Caterine: A mi me parece chévere la parte en la que hablan del proyecto y
entrevistan o citan a la persona; en conexion también con lo que estamos
haciendo en escritura, escribir un proyecto, que se enteren que en la universidad
existen proyectos y que pueden conformar grupos.

-Liz: Si, y que hay difusion.

-Lina: Y que se socializan.

-Caterine: Si, y que influyen en una realidad nacional.

-Liz: Pues a mi si se me hace importante. Si uno esta aqui debe haber un impacto
en la sociedad.

-Lina: Si, tiene sentido. Ademas, ellos que vienen de tantas regiones. Es mas
importante todavia el impacto. (Audio 5. 8 de marzo de 2016).

Nos encontrabamos, pues, en el punto en que ya habiamos leido tres noticias con

estudiantes durante la primera estacion de escritura de la noticia:

-Linda: [Un] muchacho dijo que la noticia de él es que la Universidad hacia
presencia en todo el pais ayudando a diferentes poblaciones, y pues que esa
era su noticia. Y luego lo desarrolla como La Universidad Nacional tiene sedes
en Palmira.

-Liz: Pero es como si fuera algo nuevo, como que ya empez0 a hacer presencia
porgue antes no.

-Linda: A mi no me parece tanto. Me parece que funciona. Pensandolo en su
audiencia, no para nosotros.

-Profesora Claudia: No, esperen un momentico. Una persona que llegue a la
universidad puede descubrir que la UN tiene todas esas cosas y es una
informacién importante para él y que no la tiene. Pero hay que darle cara de
noticia.

-Linda: No, la noticia que él puso fue UN hace presencia en todo el pais. Ese
fue el titular.

-Liz: Pero si yo digo ¢ Sabias qué? ¢ Eso es noticia?

-Caterine C: No.

-Laura: Puede ser que para nosotros no, pero para un primiparo si.

-Profesora Claudia: Por eso, si el periédico se llama Primiparos UN. Hay muchas
cosas que para nosotros no, pero para ellos si es noticia, y hay que darle cara
de noticia.

-Linda: Entonces el tema de pasar de la crénica, de mi historia, a noticia, eso ha
sido como lo recurrente en esta rotacion. ¢ Como paso de lo que yo he vivido a
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escribir una noticia? Y lo que yo le dije a él es que: Bueno, esa ha sido tu
experiencia, pero ¢cOmo podrias darle cara de noticia? Recolectando
informacion de otra gente, y reportando sobre lo que otra gente ha dicho sobre
ese tema.

-Laura: Y asi ya tendriamos noticia. (Audio 6. 15 de marzo de 2016)

Las propuestas de algunos de los estudiantes eran mas de tipo expositivo,
presentaciones de informacién interesante, pero en términos de funcion y estructuracion
de la informacion no eran noticias. A pesar de que para los estudiantes algunos aspectos
de la Universidad eran novedad, como que hace presencia en diversas regiones, esto no
gueria decir que sus textos cumplieran con el proposito comunicativo de dar una noticia.

En la reunién siguiente, el 17 de marzo, seguimos comentando sobre los problemas
gue estaban presentando los estudiantes en la escritura de sus textos, y ya en ese punto
fue mas evidente para todas las tutoras que el origen de las dificultades estaba en el
planteamiento del objetivo general del Proyecto Editorial, y, por lo tanto, del periédico, que
se pensa inicialmente en términos de tema:

-Linda: Pero hay otros que tienen cosas muy especificas como informar sobre
las herramientas que tienen los primiparos. Empezaban a escribir, existe
Moodle, el Sinab.

-Liz: Pero eso ya no es noticia.

-Linda: Pero ahi lo interesante con la noticia ha sido poder ver que el objetivo
gue plantean en el periddico si necesita cambiarse en algo. Porque yo les decia,
bueno, si ustedes van a hablar sobre las herramientas, ¢eso no es un tema muy
limitante?

-Caterine C: Ahi lo que toca cuando se esta trabajando escritura es redirigirse
de una al [Formato] de Proyecto. Y decirles, mire, ustedes propusieron esto. Es
tratar de mediar esos dos intereses. Porque lo que ti dices, la herramienta para
primiparos es muy limitante. (Audio 7. 17 de marzo).

Aqui es interesante notar que esta fue una dificultad que se pudo haber evitado
desde el principio, poniendo en practica mas concienzudamente la vision comunicativa de
andlisis de la lengua que da su base a este curso y en la que pensar en el propésito y la
audiencia son el origen de lo que hacemos. Sin embargo, fue en la misma practica, en la
identificacion del surgimiento de dificultades por parte de los estudiantes que se hizo
evidente la causa del problema. Y fue en la reflexién grupal que hicimos en las reuniones
sobre los nuevos problemas que estaban surgiendo que decidimos implementar una nueva
accion: el Proyecto Editorial adn no era un producto terminado; habia que regresar a él y
evaluar lo que alli se habia escrito, de modo que creamos la estacion de Comité Editorial
después de Semana Santa. La evaluacion se hizo con base en los nuevos aprendizajes

adquiridos a partir del andlisis de los materiales de lectura y de la etapa inicial de escritura
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de la noticia. Esto nos remite nuevamente al constructivismo, pues los aprendizajes
ocurren como proceso Yy en el trabajo con los otros.

A pesar de que el problema de no haber planteado un propésito general para el
periodico ya era claro para nosotras como tutoras e ibamos a implementar acciones para
resolverlo, aln quedaba en pie una dificultad: la diferencia entre noticia y texto con

informacion de interés:

-Linda: Profe, en el caso de la audiencia, hay eventos que para una audiencia
no son eventos, pero para otra si. Por ejemplo, lo de informar sobre las
herramientas de Moodle.

-Profesora Claudia: No, todos son eventos, solo que para unos son noticia y para
otros no. Porque o ya lo sabiamos. Pero lo que esta diciendo Liz del Sinab vy el
Moodle, eso no es un evento, es descripcion de lo que hay. Tenemos que aclarar
gue cuando decimos evento no es solamente una conferencia o una celebracién,
no. Es un hecho, algo que sucedié.

-Linda: O que va a suceder.

-Caterine C: Uy si, algo que va a suceder. Porgque yo lo tenia en mi mente como
algo ya ocurrido. (Audio 7. 17 de marzo de 2016).

Después de esta explicacion, Linda comprendié la diferencia entre ambos tipos de
textos. Esto le permitié identificar entonces con mayor claridad el problema que estaban

enfrentando muchos de los estudiantes:

-Linda: Entonces hay muchos perdidos. Si, porque habiamos dicho que lo del
Sinab y eso podia presentarse en forma de noticia.

-Liz: Pero ¢ cuél es el evento?

-Linda: Pero lo habiamos hablado la clase pasada en forma de ¢ Sabias que la
UN ofrece?

-Liz: No, pero yo nunca estuve de acuerdo con eso porque eso ho es noticia.
-Profesora Claudia: No, en ningln caso seria noticia. Lo que pasa es que es
seccion de informacion.

-Liz: Si, un Sabias qué es informacion, pero no noticiosa.

-Profesora Claudia: Eso es informacion de interés.

-Caterine C: Lo que dijimos fue que si se pueden tocar esos temas.

-Liz: Como el tema grande Sinab funciona.

-Profesora Claudia: Dentro del tema grande Sinab pueden ocurrir noticias.
Eventos que resulten ser noticias.

-Caterine C: Puede ser que miinterés parta del Sinab como algo general. El reto
es buscar un hecho en ese gran tema, en esa cuestion ya establecida. (Audio 7.
17 de marzo de 2016).

Como lo sefiala Caterine C, el reto consistia entonces en partir de los mismos temas
propuestos por los estudiantes, pero enfocandose en un evento o hecho particular y
reciente, y darle la estructuracion de una noticia. Nuestro trabajo como tutoras era
entonces poder guiar a los estudiantes a alcanzar este propdsito, una vez ya todas lo
tuviéramos claro. Las discusiones previas que tuvimos en nuestras reuniones fueron claves

para construir entre todas dichas claridades, como lo sefiala Linda en el siguiente extracto:
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Linda: Pues yo les voy a poner un ejemplo. Un estudiante escribié: La UN ayuda
a estudiantes de poblaciones vulnerables. Y queria explicar como funciona el
programa PAES. Pero yo le dije, basandome en las discusiones que hemos
tenido que trabajamos la diferencia entre exponer un tema y desarrollar en un
texto expositivo algo, e informar. Entonces yo le decia: No. Tu estas
describiendo un programa, pero esa no es la informacién que desarrollarias en
una noticia. En una noticia debes informar sobre un evento. Entonces yo le
decia: ¢ Como puedes volver eso una noticia? (Audio 8. 5 de abril de 2016).

La narracién de Linda sobre el caso de un estudiante especifico es ejemplo de una
situacion mas generalizada que estaba ocurriendo en la escritura de este texto. Para
muchos de los estudiantes estaba resultando casi imposible escribir una noticia; ellos
guerian informar, pero no precisamente siguiendo las caracteristicas que tiene una noticia
tanto en novedad de la informacion como en estructuracion. Esto nos demostré que tal vez
debiamos partir de la construccion que los mismos estudiantes estaban haciendo durante
su proceso de escritura, para asi cambiar la instruccién inicial, tal vez rigida, que les

habiamos dado, como lo muestra la profesora Claudia:

-Profesora Claudia: Pero acuérdense que el periédico puede tener una seccion
de informacioén, como un Sabias qué.

-Caterine C: Pero eso es cambiar un poco el énfasis que le pusimos.
-Profesora Claudia: Si, las noticias deben tener caracteristicas particulares. Pero
si ellos descubrieron una cosa que no sabian se puede poner en el periédico en
una Seccién de Sabias Qué. Informacién de interés sobre la UN, informacion
gue no sabias. (Audio 8. 5 de abril de 2016).

Linda decidi6 empezar a leer lo que su estudiante habia escrito en su texto, y a
medida que ella lo hacia, analizabamos el tipo de informacién que él habia incluido y el
enfoque que le habia dado siguiendo las recomendaciones de su tutora, y haciamos
suposiciones sobre lo que pudo haber sido el proceso de escritura de este estudiante. Al
hacer esto, nos dimos cuenta de que a pesar de que el estudiante no habia seguido la
instruccion de escribir una noticia, su texto estaba bien escrito y podia tener espacio dentro
del periddico. Este texto nos mostré con mas claridad que nuestra instruccion inicial habia
sido rigida y poco auténtica, teniendo en cuenta las caracteristicas tanto del escritor como
del lector:

-Linda: Lo que él hizo fue, a partir de lo que yo le dije, poner ejemplo de lo que
dijo una persona: [Titulo] Los “primiparos” reciben apoyo en la adaptacion a la
UN. Los recién graduados de colegios que entran a la UN se enfrentan a esta
dura situacion cada afo.

-Profesora Claudia: ¢ Cual dura situacién?

-Linda: Es que él esta teniendo un diadlogo con él mismo. En su cabeza eso esta
claro. Pero le falta entender que el didlogo es con el que lo lee. [Leyendo el texto
del estudiante]: Algunos de los llamados primiparos se ven sorprendidos cuando
entran a la Universidad Nacional y se dan cuenta de que cosas como los
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horarios, profesores etc, son totalmente diferentes al colegio y al no
acomodarse a este nuevo contexto en muchas ocasiones corren el riesgo de
perder la calidad de estudiantes y muy probablemente su cupo en la UN. “El
compartir clase con gente de todas las edades y el tener un campus tan grande
para el desarrollar personal y académico fue el principal cambio por el cual me
vi afectado” dijo Cristian Sainea, estudiante de primer semestre de Ingenieria de
Sistemas.

-Profesora Claudia: Yo creo que es la definicién de una crénica, ¢no?

-Liz: Es una crénica, si.

-Linda: Dense cuenta de lo que estéa pasando en él. El estéa tratando de entender
gué es eso. Luego se va al punto del apoyo, que el titulo de él es lo de los
apoyos. Asi como él varios estudiantes han expresado algunos de los cambios
gue mas los ha tomado por sorpresa. Entre los mas comunes estan: el cambio
de horarios tan radical, el tiempo que les queda entre clases también conocido
como “huecos’, las clases en grupos muy grandes, entre otros.

-Liz: Pero escribié muy bien.

-Linda: O sea, es una cantidad de informacion.

-Profesora Claudia: Qué bien, esta chévere. Es la perspectiva de un chico. Debe
tener espacio en el periédico. No es una noticia, pero es.

-Linda: Profe, lo que me parece valioso es ver como él esta tratando de entender
gué es una naoticia. Esta dando pasos en ese camino.

-Liz: El es del grupo 1. Y tiene cosas que suenan a noticia.

-Profesora Claudia: Es que es una bobada forzar que algo sea noticia cuando
su naturaleza es proveer informacion que es nueva, que mucha gente no tiene
y que es puramente informativa. Pues eso puede tener una seccién en el
periédico.

-Linda: Digamos que el texto no es una noticia.

-Profesora Claudia: Pero le pueden dar una seccién al periédico en la que
aparecen esas cosas. (5 de abril de 2016).

Como claramente lo dice la profesora Claudia, fue una “bobada” forzar la escritura
de una noticia, cuando dada la situacién inicial en la que se encontraban los estudiantes
de primer semestre, el propdsito de sus perioddicos y la audiencia a la que lo iban a escribir
(en este caso, estudiantes de primer semestre) resultaba mas auténtico y natural para los
estudiantes dar informacion que resultaba ser nueva para ellos. Nuevamente, este caso
es un ejemplo de la importancia que tuvieron nuestras discusiones, a las que llegabamos
a narrar casos especificos sobre lo que estaba sucediendo con nuestros estudiantes, con
base en los cuales tomabamos nuevas decisiones.

Todos estos problemas relacionados con la mala decision de exigir noticias en el
periodico me hicieron ver con mas claridad otros aspectos que constituian logros con los
estudiantes al hacer la tarea de escribir la ya no tan clara noticia. Estos logros estaban
mas relacionados con la importancia que este curso tenia para la insercion de los
estudiantes a la vida universitaria:

-Liz: Otra cosa que yo vi [...] El trabajo que hay detras de escribir una noticia.
Entonces algo que yo vi que se logré con algunos estudiantes fue que para poder
escribir esta noticia tuvieron que asistir a eventos académicos de la UN.
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Entonces fueron al evento de Economia, el debate de la reforma. Entonces eso
me parece como un logro, [...]

-Caterine C: O estan anunciando eventos que van a suceder; entonces se estan
interesando en ver el correo e informarse mas. (Audio 8. 5 de abril de 2016).

Asi, para el semestre 2016-IIl la observacion que hicimos en el semestre anterior
sobre lo forzado que habia sido exigir una noticia llevo a que tuviera méas sentido que los
textos fueran de tipo informativo, sin ser necesariamente noticias. Esta situacion
representaria entonces cambios en la forma como dariamos la instruccién en comparacion
al semestre anterior, asi que como tutores debiamos trabajar en como abordar esa
escritura desde el principio. De esta manera, no habria contradicciones, ni limitariamos a
los estudiantes a escribir el texto que nosotros queriamos y no el que a ellos de verdad los
motivaba escribir:

-Liz: A mi me tiene un poco preocupada la instruccién que les vamos a dar en
escritura. Empiezan a escribir y no sabemos cudl es la instruccién inicial. Yo no
sé si decirles, escriban una noticia y que si sucede lo del semestre pasado que
cuando les dijimos escriban una noticia y no escribieron una noticia sino un texto
informativo igual se les vale. O sea, como darles la instruccién noticia a ver ellos
con qué salen en ese primer acercamiento, no sé.

-Caterine C: Uhmm. Me parece que puede ser complicado debido a que se ha
tratado distinto al semestre pasado. Por ejemplo, en el establecimiento de las
secciones en Comité Editorial ya se han propuesto otros textos informativos.
Entonces decirles noticia puede ser contradictorio con eso que se ha avanzado
en el Comité. Entonces no sé. O limitarlo a esas dos posibilidades. O noticia
alrededor de un evento o un texto mas amplio de caracter informativo sobre algo
de la UN, bueno, dependiendo con cada grupo. O sea, la persona que tenga
escritura tendria también el reto de mirar qué esta pasando en cada grupo en
Comité Editorial. Qué han pensado ellos. (Audio 18. 22 de agosto de 2016).

Decidimos entonces que la instruccién no seria: Escriban una noticia. Se daria una
instruccion mas amplia, de manera que ellos fueran quienes tomaran su propia decisién
con base en lo que querian hacer y pensando en sus secciones: Escriban un texto
informativo. La siguiente parte fue decidir si en esa primera estacion de escritura del texto
informativo se les daria una estructura, pero para esto necesitariamos establecer una
conexion con la estacion de lectura:

Liz: ¢ Por qué no buscamos un texto informativo para lectura? Que no sea noticia
para ver qué estructura tiene. (Audio 18. 22 de agosto de 2016).

A partir de esta necesidad de identificar una estructura auténtica, no inventada por
nosotros, nuestra tarea para la siguiente reunion seria traer un texto informativo de ese
tipo. Teniendo en cuenta el momento crucial que el pais estaba viviendo en este segundo
semestre del 2016, decidimos buscar un texto relacionado con el Proceso de Paz.

Queriamos lograr también que los estudiantes tuvieran conciencia sobre este proceso y
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leyeran sobre él. No se trataba solamente de que aprendieran a leer y a escribir, sino que
fueran miembros activos de la UN, y también ciudadanos del pais. El texto que escogimos

se titulaba En detalle: estos son los seis puntos del acuerdo final de paz con las Farc.

Este texto, como todos los demés que usamos en clase, se leyd y analiz6 en la
reunion de tutores para decidir cdmo se trabajaria con los estudiantes. Como una de las
razones para decidir buscar un texto informativo de este tipo fue la necesidad de que los
estudiantes tuvieran un ejemplo para su propia escritura, ese seria entonces el punto de

partida con el que abordariamos el texto en la practica con los estudiantes:

-Fabian: Yo tengo una pregunta. ¢Nosotros qué queremos que pase en esta
rotacion?

-Linda: Yo lo que estoy viendo Fabian es que este texto tiene una estructura.
-Caterine C: Queremos leer un texto del tipo expositivo.

-Fabian: ¢Entonces queremos que los chicos vean como esta estructurado el
texto?

-Liz: Lo importante de esto es ver que no es una noticia. Segundo, [al leer] con
cuidado nos damos cuenta de que si tiene una estructura, entonces es algo que
nos esta dando el texto. No es algo que tengamos predefinido.

-Linda: Lo que yo estoy viendo es que como es tan largo el texto, lo que se puede
hacer es no una lectura en detalle de cada punto sino tratar de entender como
estan estructurando el texto que es tan largo. (Audio 20. 29 de agosto de 2016).

Como se puede inferir de este extracto, buscdbamos que los estudiantes
identificaran una estructura a partir de un texto real, no una impuesta ni modificada para
los propdsitos de la clase. Las decisiones pedagdgicas se debian tomar pensando en este
propésito pedagdégico que teniamos con ellos. Y en este punto, el trabajo colaborativo con
los demas tutores fue importante. En el siguiente extracto se ilustra como todos le ddbamos
recomendaciones al tutor que estaria a cargo de esa estacion teniendo en cuenta la
experiencia en otras estaciones y, el andlisis del analisis del texto que ya se habia hecho:

-Linda: Yo creeria que debes tener tiempo de trabajarlo y que trataras de ver
cémo se esta desarrollando cada uno de los puntos. Es decir, hay una idea
general y luego se desarrolla cada punto de esa idea.

-Fabian: Pero lo primero es tratar de entender esto que ya identificamos aqui.
-Mariana: Si, ver como esta organizado el texto y estructurado, pero también
otro que seria la propuesta ya de clase que me parece que seria limitarlo hasta
cierto punto, el dos diria yo.

-Linda: Yo lo que haria la primera clase seria una lectura de todos los puntos y
lo acordado primero.

-Caterine C: Pero aqui aparece. Entonces se puede hacer una mirada simple.
-Linda: Sin embargo...

-Caterine C: Ahh, ¢como una mirada de la estructura?

-Linda: Exacto. Y luego uno o dos [puntos]. O no tiene que ser cronolégica la
cosa. Tu puedes a partir del analisis, por ejemplo, bueno, éste desarrolla mas
claramente idea general y desarrollo, entonces me voy a enfocar en ese. O me
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voy a enfocar en este, el segundo punto, que dice: [El Acuerdo de Paz]Esta
construido sobre tres ideas. Y luego me desarrolla cada idea y qué significa.
-Caterine C: En qué se traduce.

-Linda: Si, y esa estructura es chévere.

-Fabian: Este texto esta muy chévere. (Audio 20. 29 de agosto de 2016).

La lectura de este texto efectivamente la abordd el tutor teniendo en cuenta
nuestras recomendaciones y su analisis del texto. Considero el trabajo de Fabian con esta
estacion muy valioso. El era el tutor mas “novato” con este tipo de analisis del discurso y
con la metodologia, pero el trabajo colaborativo y la construccién permanente que se iba
dando en cada una de las reuniones permitié lograr grandes aprendizajes en €l que se
vieron reflejados tanto en su analisis del material como en lo que hacia en su practica con
los estudiantes:

-Fabian: Lo que hicimos con el texto de los acuerdos fue coger los péarrafos y
establecer relaciones entre el titulo, el primer parrafo. Ademas, porque ese texto
tiene algo muy chévere y es que desde el primer parrafo hasta al anterior en el
gue presentan los acuerdos de manera puntual se va trabajando como de
general a lo particular. Se va hablando de la agenda, de los puntos y el primer
punto esta explicado muy chévere. Que al estudiante al principio le dice:
Buenos, vamos a hablar cualitativa y cuantitativamente. Me sirvié para trabajar
con ellos de qué manera el autor en los primeros parrafos cuenta cdmo va a
explicar los acuerdos. Entonces en eso trabajamos con ellos y lo entendieron y
la verdad estuvo chévere. Y alcanzamos a llegar hasta el pendltimo [...].
Entonces yo dije: No, la idea es trabajarlo en dos sesiones.

-Linda: ¢ Y qué seria el trabajo en la segunda sesion?

-Fabian: Yo creo que como trabajaron los diferentes puntos. No sé si que
trabajen los seis, porque yo creo que con trabajar unos dos ya ellos se dan una
idea de como elaborar un texto informativo que explique algo. Y como construir
los parrafos y como tener diferentes opciones para introducir la explicacion.
(Audio 23. 5 de septiembre de 2016).

Fabian logré en su estacién los propdésitos que nos habiamos planteado en la
reunion de tutores. No obstante, no solamente buscdbamos que escribieran bien, sino que

estuvieran en realidad enterados sobre el Proceso de Paz:

-Fabian: [...] ellos ahi ya tienen una idea de por lo menos qué opciones tienen
para elaborar un texto informativo.

-Linda: Y también tienen una idea de los Acuerdos. Para decir si 0 no en el
Plebiscito. Porque me parece que el valor de ese texto tiene que ver con eso.
(Audio 23. 5 de septiembre de 2016).

Como lo sefiala Linda en este extracto, este texto tenia un valor auténtico
relacionado con el contexto en el que todos en el pais estdbamos viviendo. Esperabamos,
a través de los materiales y desempefios que proponiamos, seguir aportando en la
insercion de los estudiantes a la vida universitaria, que indefectiblemente estaba

relacionada con las dinamicas politicas que se dan en el pais.
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Por otro lado, la mala decisién que mostré en la seccién de desarrollo del propdsito
del Proyecto Editorial de haber empezado a escribir el texto informativo sin haber
formulado primero el Proyecto se vio reflejada en los problemas que enfrentaron los
estudiantes desde el inicio de escritura de su texto:

Profesora Claudia: Lo que pasa es que estan escribiendo en el aire, estan
escribiendo y si, informemaos, pero ¢ por qué? Tenemos que tener una idea de
cual es el periddico que estamos escribiendo para poder decir que informar vale
la pena. (Audio 19. 25 de agosto de 2016).

Para Jennifer, los estudiantes estaban perdidos. Sin embargo, esto no era
necesariamente su responsabilidad; era el resultado de una accién que tomamos nosotros
los tutores, que no estaba bien informada por una visibn comunicativa de la lengua:

-Jennifer: Pero es que digamos el Ultimo grupo que fue a ver la profe estaban
muy perdidos, cuando yo les pregunté ¢ qué temas se les ocurre o sobre qué
podemos escribir? No dijeron nada.

-Profesora Claudia: A ver, porque sabemos que eso es completamente normal.
Si ta los pones a escribir en el aire y la pregunta es sobre qué quieren escribir,
pues yo me demoro 10 afios en pensar. Pero si yo ya tengo un proyecto en el
gue tengo claro que voy a escribir un periédico con el propésito de informar a
unos primiparos sobre cosas que le pueden causar problemas, entonces ya
tengo un cajoncito mas chiquito sobre el cual pensar. ¢Por qué? Porque ellos
acaban de tener problemas o estan teniendo problemas; entonces no tienen que
pensar tantisimo o no tienen que escribir sobre una cosa sobre la cual no tienen
experiencia. (Audio 19. 25 de agosto de 2016).

En este extracto se evidencia claramente la contraposicion tema-propésito.
Jennifer, una de las tutoras nuevas durante este semestre, estaba pensando con base en
el tema y en relaciéon con las secciones sin proposito que ellos ya habian planteado. La
profesora Claudia sefialé entonces algo clave en relacion con el proceso de escritura:
cuando no tengo un propdsito claro y definido desde el principio, nada méas decidir sobre
gué quiero informar se convierte en una tarea que demanda mucho tiempo. Jennifer narré
mas problemas que se presentaron en los estudiantes y que son evidencia de pensar con

base en el tema y no en el propésito de sus textos:

-Jennifer: Pues es que es ahi... Por ejemplo, este chico quiere hablar sobre el mapa de
la universidad.

-Liz: ¢Y qué quiere decir? ¢ Quién hizo el mapa? ¢ Quién creé el biho o qué?

-Jennifer: Exacto, yo le dije: “y que nos vas a contar del mapa?” y él apenas busco eso y
me dijo: “Pues yo voy a hablar del mapa”.

-Linda: ¢ Y por qué en la seccién “Los Parches”?

-Liz: Si, y ademas esos nombres de las secciones.

-Caterine C: Hasta ahora en esa rotacion [de decidir las secciones] fue un poco trancada.
-Jennifer: Fue cadtica porque ellos no tenian claro ni qué iban a trabajar.

-Linda: ¢ Pero quién?
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-Jennifer: Nadie, 0 sea tenian las secciones, pero se demoraron mucho asignando
funciones. Digamos en el grupo 1 tengo a Francisco y otra chica que quieren trabajar el
mismo tema y nunca se pudieron poner de acuerdo sobre dividir el trabajo.

-Liz: ¢ Cual tema era?

-Jennifer: Semilleros de investigacion.

-Caterine C: Pero estudian cosas distintas.

Jenifer: Pero es el mismo tema. (Audio 20. 29 de agosto de 2016).

En este extracto queda en evidencia también la falta de coherencia en las
secciones que los estudiantes plantearon. ¢ Qué significaria eso de Los Parches? ¢ Cuél
seria su proposito? Se evidencia otro problema: la tutora en esa clase aun seguia
pensando en temay no en propésito, de modo que no pudo guiar a sus estudiantes en la
resoluciéon de la discusién que estaban teniendo. No importaba que ambos estuvieran
hablando de Semilleros de Investigacion, cada uno podria darle un enfoque diferente y
escribir con un propésito diferente. La tutora empezo6 a ser mas consciente de su error, y
el de todos nosotros, en realidad, pues como mostré anteriormente, el proposito que
habiamos planteado para esa rotacion de Escritura fue Decidir en qué seccién escribir mi
texto informativo. Decidir tema y buscar informacion sobre ese tema. Esto queddé explicito

en su narracion:

Jennifer: Yo pasé por todos y les dije: Bueno, [diganme el] tema. Ya cuando
tenian el tema les dije busquen informacién al respecto para saber qué es lo que
vamos a escribir sobre ese tema. O sobre algo que les interese escribir sobre
ese tema. Pero con todos me encargué de mirar cual era el tema. (Audio 20. 29
de agosto de 2016).

Como en este punto ya habiamos identificado que el problema habia sido empezar
a escribir sin ningun propésito, esto nos sirvidé para apoyar a Jennifer tanto en una mejor
identificacion del error en su practica, como en qué tipo de decisiones pedagbgicas se
podian tomar para apoyar mejor a los estudiantes en su proceso de escritura:

-Caterine C: Y otra cosa es pensar el tema. Y bueno, ¢ el proposito? ¢, Para qué?
Entonces ahi escriban la idea completa. Porque entonces: Tema-Experiencias
de las personas.

-Liz: Es lo que yo digo. Varios temas dan para diferentes tipos de textos.
-Caterine C: Ujum. Y entonces asi también ellos logran la claridad de: Bueno,
¢qué voy a hacer? Es como desmenuzar mas la cosa. ¢Qué es lo que ta
realmente quieres hacer en ese texto? Para luego planearlo y si poder escribir
el propdsito y que se vaya mas hacia lo informativo. Por ejemplo: Yo quiero
contar lo que pas6 en la Plaza Ché el dia que se firmé el Acuerdo [de Paz]. Como
el ejercicio oral contigo sirve mucho para que ellos definan cuél es el propésito
de su texto y que escriban la idea completa y ahi si nosotros: jAhh, eso es lo
gue quiere hacer él' (Audio 20. 29 de agosto de 2016).

En esta recomendacion de Caterine C aparece otro aspecto que fue importante en

este curso y nos lo permitia precisamente las caracteristicas que tenia: el nimero de
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tutoras y de estudiantes en cada grupo. Era mas facil trabajar sobre los problemas
especificos de cada estudiante y su texto, abordarlos ahi mismo, mientras escribian, y para
esto la conversacion con ellos era esencial. Como nos lo sefiala Caterine C, el ejercicio
oral podia ser una etapa inicial con algunos estudiantes, para después pensar en cédmo
expresar lo que querian en una buena oracién escrita.

Después de suspendida la Escritura de textos hasta tanto no se completaran los
objetivos del proyecto del periddico y ya que los estudiantes plantearon sus objetivos, yo
tuve que retomar esa estacion de Escritura del texto informativo. A esa estacion llegué con
muchas mas claridades como resultado de las discusiones que tuvimos y, por lo tanto, el
trabajo fluyé mucho més. En primer lugar, no se les daria una estructura predefinida, sino
gue siempre nos refeririamos tanto a su formulacion de Proyecto Editorial, para tener mas

claridad sobre sus propdsitos, como a los textos que ya habiamos leido en clase con ellos:

-Liz: Yo creo que para empezar esa estacion siempre nos va a tocar tener abierto
el planteamiento del proyecto y las noticias y textos informativos que hemos
leido. Para tener eso como guia de como podria ser la organizacion.
-Profesora Claudia: Para eso tienen que haber trabajado la lectura muy bien,
siempre manejando el propdsito en alguna parte del trabajo con el texto. Pero
tienen que haber discutido eso. Encontrar el propdésito y la estructura y como la
estructura sirve al propdsito o no. (Audio 24. 12 de septiembre de 2016).

Otra decision fue que ellos empezaran formulando por escrito el propésito de sus
textos informativos:

“Con mi ayuda, nos dimos cuenta [de] que no podiamos hablar de temas sino
de la informacion especifica, el propésito especifico que sus textos iban a tener,
por lo tanto, uno de los propdésitos iniciales de los 35 minutos de esta clase fue
gue ellos redactaran el propésito de su texto. Ya teniendo este propésito claro,
los estudiantes pudieron empezar a escribir su texto con mas facilidad.” (Diario
de campo. 20 de septiembre de 2016).

Al formular los propdsitos de sus textos, corroboré alin mas que la decisién que
tomamos para este segundo semestre de darles la instruccion de escribir un texto
informativo y no una noticia fue bastante acertada. Esta vez el ejercicio de sentarse a
escribir no supuso tantas dificultades ni limitaciones como el semestre anterior:

“El semestre pasado, quedamos un poco preocupados por las noticias de los
estudiantes. En si, no tenian noticias, so6lo resimenes de lo que se dijo en
eventos u opiniones personales acerca de algun tema. Una de las cosas que
noté al estar a cargo de esta estacion y que confirma las observaciones del
semestre pasado es que para los estudiantes resulté mas facil informar que dar
una noticia. Siento que el trabajo de sentarse a escribir la noticia para los
estudiantes de este semestre resulté ser un trabajo mas facil, ya que es mas
auténtico para ellos conocer sus propias necesidades y suponer que unos
nuevos estudiantes van a tener necesidades similares. Los estudiantes
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escribieron pensando en su audiencia, en sus lectores, quienes los van a leer
con un verdadero propdsito.” (Diario de campo. 20 de septiembre de 2016).

Otro de los hallazgos que surgieron en el trabajo con esta estacién fue el logro de
una mayor autenticidad del desempefio, gracias a las claridades de tener un propésito y
una audiencia especificos. Al tener estas dos condiciones, el trabajo de los estudiantes no
podia consistir en solamente ir a la pagina de Unimedios o Bienestar Universitario y copiar
y pegar la informacion o hacer un parafraseo de la misma. Sus textos debian ser originales,
respondiendo a esa audiencia especifica, y debian tener un verdadero aporte, ofrecer

informacion diferente:

“Aquellos estudiantes que son mas reflexivos llegaron a la conclusion de que
debian empezar a participar en mas eventos que ofrece la universidad. Un
estudiante, por ejemplo, decidi6 ir a las practicas del equipo de futbol
institucional y averiguar por si mismo el proceso para hacer parte de éste y ver
desde su propia experiencia, cdmo es que se desarrollan estos entrenamientos.
Otros decidieron conocer a mas profundidad los Semilleros de Investigacion que
existen en sus Facultades. Algunos fueron asistentes de la Semana Universitaria
e informaron sobre las actividades que alli se desarrollaron. Y muchos otros,
pensando en su experiencia reciente, en sus propias necesidades y dificultades
al inicio del semestre como primiparos, decidieron escribir textos informativos,
del estilo ¢ Sabias qué? O tips, en los que recolectaron informacién de paginas
como Bienestar o se dieron a la tarea de conocer mejor la universidad -como el
estudiante que se mont6 a la Ruta Circular del Bus de la UN para conocer sus
horarios y paradas- con el fin de ayudar y apoyar a sus futuros lectores en su
inicio a la vida en la UN en aspectos cruciales pero que se pueden convertir en
un verdadero dolor de cabeza al empezar la universidad: ¢dénde queda este
edificio? ¢ Cémo recibo apoyo de parte de Bienestar? ¢ Cuéles son los lugares
mejores y méas accesibles para comprar tanto comida como elementos
escolares?” (Diario de campo. 20 de septiembre de 2016).

Como sefalo en este fragmento de una entrada de mi diario de campo, durante el
segundo semestre del curso los estudiantes lograron textos mas auténticos y originales,
pensados para su audiencia. Ellos, en su rol como escritores, pensaron también en sus
lectores y tuvieron una verdadera conversacién con ellos, partiendo de sus propias
necesidades y experiencias. En muchos casos los estudiantes hicieron una verdadera
investigacion sobre aspectos relacionados con Bienestar, con semilleros de investigacion

0 con eventos culturales, que en muchos casos los estudiantes desconocen.

Como muestro de nuevo en esta seccién, el camino de la noticia al texto informativo
fue uno de budsqueda y aproximacion paulatina a una mayor autenticidad del desempefio.
Y en conexién con el camino anterior, también este se logré con una mejor definicion de

los propésitos de las actividades comunicativas y de los textos mismos.
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4.1.1.3 Un camino haciala autenticidad en la Resefia: de avatares a eventos
culturales y académicos

La decision de seguir con la resefia después de haber escrito la noticia (que luego se
convirtio en texto informativo) quedo clara desde la reunion en el semestre 2016-I en la
gue acordamos que el proyecto transversal de todo el semestre seria el peridédico. Para
ese entonces no habia aun claridad sobre el propdsito general que ese periddico tendria:

-Liz: Bueno, entonces si tenemos en cuenta lo del periddico, ya mas o menos
sabriamos el tipo de textos que vamos a escribir a lo largo del semestre.
-Profesora Claudia: Que son: noticia. Entonces ahi, la noticia mezcla [discurso]
descriptivo y narrativo. [La] resefia, la parte cultural de libros, peliculas,

-Liz: Y esa resefa tiene [...] una parte que es una explicacién [no, descripcion],
gue es como el resumen, y otra parte que es opinién sustentada.

-Lina: O sea, una resefia critica.

-Liz: Uhum.

-Profesora Claudia: Pero de cosas chéveres, de peliculas que han visto, de libros
gue han leido, y no de cosas raras, inventadas por ahi. (Audio 1. 16 de febrero
de 2016).

Hasta ese punto, parecia que los estudiantes podian resefiar cualquier pelicula o
libro que hubieran leido y que fuera interesante. Para relacionar entonces la estacién de
Escritura con la de Lectura, decidimos hacer la busqueda de textos que fueran un claro
ejemplo de una resefia bien escrita. De nuevo, el propdsito de hacer la lectura era que los
estudiantes pudieran identificar con la ayuda de las tutoras el propésito del texto y la
organizacion de la informacion para lograr dicho propdsito: “no se parte de la teoria para
elaborar los textos, sino del andlisis de diversos materiales” (Caterine C. T1. Anexo 5). Sin
embargo, en ese momento del curso estdbamos llegando a las reuniones sin haber leido
y analizado los materiales con anterioridad, por lo que el tiempo se estaba destinando a

escogerlos y no a analizarlos:

-Linda: Les propongo una dindmica de trabajo, porque siento que no tenemos
un método de trabajo en grupo. No sé si sea valido hacer andlisis de discurso
aqui de los materiales que vamos a elegir. Y enfocarnos en traer el material, y
hacer andlisis del discurso, y con base en ese andlisis, tomamos decisiones.
Entonces que nos inventemos una metodologia de trabajo, de escogencia de
material para que rinda y sea un trabajo enriquecedor para todas

-Liz: Por eso yo decia que nos toca mirar [antes de la reunion] las propuestas en
la tabla [de materiales].

-Linda: ¢Nuestras discusiones de material van a girar en torno a analisis del
discurso?

-Laura: Pues eso depende del material. Por ejemplo, el de lectura si, pero no sé
elde TV.

-Linda: También. Que las decisiones de qué hacer con el material se
fundamenten en un andlisis y tenga cosas interesantes desde ese punto de vista.



Resultados 31

A mi me parece super chévere y creo que uno aprende mas haciendo andlisis.
Lo que dice Liz, ver los materiales antes y llegar aqui a discutirlo. ¢ Qué piensan?
Caterine C: Si, de acuerdo. También tener el texto, porque llega uno a hablar de
él y no se acuerda de todo. (Audio 6. 15 de marzo de 2016).

La preocupaciéon de Linda y compartida por mi y por Caterine C consistia en la
importancia que un analisis del discurso cuidadoso del material tenia para tomar decisiones
pedagogicas. El trabajo nuestro en las reuniones no debia consistir en simplemente
escoger el material, sino que colaborativamente debiamos analizarlo a los cuatro niveles
de significado. Este trabajo de negociacion y construccién de significado seria mas
enriquecedor en términos de aprendizaje para todas. En esta reunion, Linda propuso una
resefia tomada de la Revista Arcadia sobre la pelicula Los 33; grabada en Colombia y
protagonizada por Antonio Banderas (Ver Anexo 13). Linda decidi6 hacernos una
exposicion de su analisis de esta resefia, enfocandose principalmente en el nivel
pragmatico, como se muestra en el siguiente extracto:

-Linda: A ver, les hago una exposicion, ¢por qué este texto? El texto de los 33
es una resefa que dice la tesis al principio. No hay que intuirla. Por eso. Esta es
la opinién del autor: La historia daba para mucho mas.

-Profesora Claudia: Y esa es la tesis, seguramente.

-Linda: Y desde el principio empieza a decir por qué daba para mucho mas.
[Lectura de la resefia] Entonces ahi menciona de una vez los argumentos.

-Liz: Y los argumentos, por un lado, el idioma, que es inglés, y por el otro los
dialogos, el lenguaje usado. (Audio 6. 15 de marzo de 2016).

Este texto era un buen ejemplo de la forma como esperdbamos que los estudiantes
estructuraran sus textos. A pesar de que existan mas maneras, ésta, en la que se tiene
una tesis al principio y dos argumentos desarrollados, era la mas sencilla y en la que nos
ibamos a enfocar en el curso. Sin embargo, era necesario enfrentar a los estudiantes a
mas retos en la lectura, por lo que propusimos otro texto que presentaba mas dificultades
para los estudiantes, una resefia de la pelicula El Hijo de Saul (Ver Anexo 14).

Antes de la reunion, yo ya habia hecho la lectura del texto y lo consideraba muy
dificil de abordar con los estudiantes. Estaba pensando con base en el tema, y creia que
no conocer sobre términos propios del cine seria una gran limitacion:

-Liz: A mi se me hace esta [resefia] mas dificil que la de los 33. Se me hace que
para la lectura de ésta es necesario ver, saber de cine. La ética, la estética.
-Profesora Claudia: No, nunca piensen que con los muchachos no se puede.
Miren a ver como sale.

-Liz: ¢ Pero uno cémo puede saber que este argumento esta desarrollando lo de
la ética y la estética?

-Lina: Es que en el mismo texto esta eso.

-Profesora Claudia: Si, en el texto esta. Nosotros no nos lo estamos imaginando.
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-Caterine C: Yo entiendo que los estudiantes pueden no conocer bien qué es lo
de Auschwitz, que no sepan de hecho qué es eso. Que no sepan qué es Shoah,
qué paso con los judios. Pero yo creo que eso es lo encantador de la lectura,
gue uno puede aprender cosas huevas como a partir de inferencias. Por
ejemplo, la parte en la que hablan de las peliculas de Hollywood, ellos inferiran
gue en las de Hollywood el Holocausto se presenta de alguna manera.

-Liz: Y ellos no diran: ¢ Acaso esto no es una pelicula de Hollywood?
-Profesora Claudia: No lo es.

-Liz: No, pero diran, de pronto.

-Profesora Claudia: Pero tienen que entender que no es una pelicula de
Hollywood con base en lo que dice el texto mismo. (Audio 6. 15 de marzo de
2016).

La profesora Claudia, Linda y Caterine C muestran cédmo yo no necesito saber de

un tema especifico para poder entender un texto. Cuando él esta bien escrito, el mismo

autor da claves para entenderlo sin tener que salirse de su contenido: todo esta en el texto,

no hay necesidad de inventarse nada. Entender todo lo que el autor da en el texto, las

conexiones que establece nos llevan inmediatamente al analisis del discurso, a los niveles

proposicional y textual especificamente, como se ejemplifica en el siguiente extracto:

-Profesora Claudia: Tenemos que entender también que es una opinion de él,
del autor del texto.

-Linda: No, ahi no habla el autor del texto, ahi habla es el director que él [el autor]
menciona.

-Profesora Claudia: No, habla el autor de la resefia.

-Linda: No, habla el autor de la pelicula.

-Caterine C: No, es el autor de la resefia.

-Profesora Claudia: Es el autor de la resefia. Es la resefia critica de un autor.
-Linda: Pero él usa las palabras de otros para sustentar su tesis.

-Profesora Claudia: No, ya sé a qué te refieres. El esta hablando de lo que dice
el director [de esta pelicula, Nemes].

-Linda: Esta es la 6pera prima del hiingaro Lazlo Nemes. Para el director francés,
es facil encontrar sesgos, omisiones.

-Profesora Claudia: Eso es muy importante de entender quién esta hablando.
-Linda: Exacto, ahi habla el director. Luego el autor [de la resefia] habla de lo
gue dice el cineasta francés [Lanzmann, director de otra pelicula sobre el
Holocausto, Shoah]. Pero ustedes me estan explicando, uno puede a través de
las palabras de otro mostrar su posicion.

-Profesora Claudia: No, esa es la relacion que hace el autor. Eso lo esta diciendo
el resefista.

-Linda: Pero el autor esta informando acerca de Lanzman.

-Profesora Claudia: De una cosa que dijo Lanzman sobre la pelicula.

-Linda: Exacto.

-Profesora Claudia: Bueno esto es super importante. Se va a presentar, ¢no?
Uno se pierde, ¢,quién dice qué? Y es importante saberlo o si no uno se pierde.
-Liz: Ahi toca conexiones textuales, ¢no?

-Linda: ¢ Pero ahi uno cémo llega a que lo dice otra persona en el texto? Porque
el autor esta citando lo que dice otra persona que es su posicion también. Que
es lo que tu decias, lo dice el cineasta francés [Lanzmann], pero evidentemente
el autor lo usa.

-Profesora Claudia: Si, lo estoy usando [como resefiista], lo que dice el director,
para apoyar lo que yo opino sobre la pelicula.
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-Linda: Pero en ninglin momento explicitamente él dice: ésta es mi tesis. Uno lo
tiene que reconstruir.

-Profesora Claudia: No, uno tiene que ir entendiendo como es la cosa, y quién
esta hablando y sobre quién esta hablando. (Audio 6. 15 de marzo de 2016).

Entender quién esté hablando en el texto, si el resefiista o el director de la pelicula,
o el de una pelicula anterior a ella nos puso a analizar mejor la resefia a nivel textual.
También, saber como el resefista us6 el comentario del director de Shoah nos llevé a
pensar, a nivel proposicional, en el valor real de la informacion. ¢Como esta usando el
autor este comentario? ¢Qué conexidén se puede establecer con su tesis? En este caso,
como lo demostro el analisis de Linda, este comentario del director Claude Lanzmann fue
la base de la que partié el resefiista para formular su tesis. En este caso, contrariamente a
lo que sucedid con la resefia de la pelicula Los 33, la tesis no estaba explicita, sino que
como lectores debiamos reconstruirla. Otro aspecto importante de notar en este extracto
es como las situaciones que emergian durante el analisis del material nos podian dar luces
sobre qué decisiones pedagdgicas tomar con los estudiantes. De ahi la importancia de
haber hecho este ejercicio juntas: Si nosotras nos perdimos al identificar quién dijo qué,
una situacion similar podria surgir en los estudiantes, y, por lo tanto, ya estariamos listas
para enfrentarla en el momento que sucediera en la practica.

En este punto del curso ya era un poco mas claro para nosotras las tutoras que
todos los textos que se escribirian debian apuntar a un propdsito general y a una audiencia
especifica. La experiencia con la noticia y toda la discusion que tuvimos al respecto sirvid
para aproximarse a la escritura de la resefia pensando en ese gran propésito comunicativo:

-Lina: En Escritura cuando yo les hacia caer en cuenta de que la resefia no era
cualquiera y de que no podia ser de cualquier cosa, les dije: Ese es el reto que
tienen ustedes. Y si quedaron pensativos.

-Profesora Claudia: Si, que queden pensativos y que vean que esto no es trivial.
Porque los muchachos tienden a pensar que esto son bobadas.

-Lina: Y muchos quedaron como: Profe, ¢qué escribo? Quedaron con la
inquietud de, ¢y ahora qué? Porque yo les dije: No es que traigan el primer
capitulo del libro que estan leyendo en el curso porque puede que no sea de
interés para la audiencia que ustedes tienen. Lo que debe tener la resefia es
claro, pero el reto es, ¢,cédmo engancho mi resefia a mi periédico que debe tener
un proposito en particular y que yo dije que iba ser para tales y tales cosas?
Entonces eso les cambia también cosas en su propuesta de periddico.
-Profesora Claudia: Como hasta ahora lo trabajamos la vez pasada, tal vez hasta
ahora ustedes son conscientes de esa minuciosidad que ellos no acostumbran.
(Audio 8. 5 de abril de 2016).

Sin embargo, la tarea era ain mas complicada. Ya sabemos que en la formulacién

del Proyecto Editorial los estudiantes pensaron sus periddicos desde temas y no desde los
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propésitos comunicativos que querian alcanzar. Al pasar por la Escritura de la noticia,
empezamos a pensar en esto mas rigurosamente, por lo que regresamos nuevamente a
hacer correcciones en el planteamiento del Proyecto Editorial. No obstante, para los
estudiantes hacer esto representd una gran dificultad y no fueron muy significativos los
cambios que hicieron. El grupo 1, por ejemplo, reformulé su propésito asi: Informar a la
comunidad universitaria sobre las problematicas y soluciones de los estudiantes nuevos
de la UN. La formulacion de este objetivo general representaba un nuevo problema:

-Liz: Pero ahi me surge una duda. Ese es el proposito general de su periddico.
¢, Qué papel tiene una resefa critica en ese proposito grande?

-Laura: Pero una resefia tiene un propésito distinto, no podria cumplir con el
objetivo que ellos plantearon en el proyecto.

-Linda: Ayer yo estaba planteandole a Lina que en el momento en el que ellos
plantearon el proyecto, ellos no sabian qué tipo de textos iban a escribir.
-Laura: Pero ellos estaban sesgados a la idea de que [informar] es lo que quieren
hacer y no lo quieren cambiar.

-Linda: Y es que esa es su realidad.

-Laura: Eso es lo que a ellos les interesa.

-Linda: Pero entonces lo que dice Lizbeth es que uno no puede desarrollar una
resefia que cumpla con ese proposito grande. Y pues en ese momento que lo
plantearon, ellos no sabian muy bien qué era una resefia.

-Liz: Entonces ahi es cuando desde el Comité Editorial tenemos que hacer que
ellos replanteen ese proyecto inicial y dejarlo mas general, como: Redactar un
periédico con textos dirigidos a la comunidad académica de la UN.

-Lina: O a estudiantes de 1 semestre pero que no necesariamente se enfoque
en problematicas y soluciones.

-Linda: Si, como que restringen demasiado.

-Liz: Si, lo dejan muy especifico. (Audio 8. 5 de abril de 2016)

Como lo sefiala nuestra discusion, hacer caber una resefia dentro de un objetivo
general tan especifico y pensado desde temas de interés y no desde propdsitos
comunicativos era imposible, de ahi la necesidad de volver a sus planteamientos iniciales
y corregirlos con base en los nuevos aprendizajes. Sin embargo, nosotras mismas no
teniamos claridad aun sobre la importancia del propésito comunicativo general del
periédico, resultado también de que todo hubiera surgido sobre la marcha y como un
ejercicio de intento y error. En consecuencia, fue mucho mas dificil para nosotras como
tutoras abordar las dificultades de los estudiantes con sus resefias y redirigirlas.

Durante ese semestre 2016-I, no fuimos conscientes de la falta de autenticidad que
tenian las resefias de los estudiantes. Los apoyamos en el proceso de plasmar su opinién
sobre peliculas y textos de su interés personal. Aunque Lina los habia guiado en pensar
en textos que engancharan a su audiencia especifica, esto nunca se discutio ni se debatid
realmente en nuestras reuniones, por lo que permitimos que los estudiantes escribieran

“resefias de peliculas muy viejas y que nada tenian que ver con la universidad.” (Diario de
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campo. Octubre 4. Primera parte. Escritura de la resefia). Algunas de las resefias que
escribieron los estudiantes fueron de peliculas como Avatar, Los Juegos del Hambre, El
Perfume, Los Vengadores. ¢Qué tenian que ver estas peliculas con el propésito del
Proyecto Editorial?

Estas dificultades que se presentaron con las resefias en el primer semestre y que
partieron de no ser suficientemente rigurosas con el planteamiento de los objetivos fueron
el punto de partida para las grandes reflexiones que tuvimos antes de dar inicio al semestre
2016-l11, cuando como ya dije llegamos a dudar de la autenticidad y sentido de los textos

en que estdbamos pensando, en relacion con las necesidades de nuestros estudiantes:

-Liz: El texto informativo si funciona. ¢Pero la resefia como cabe [en el
periédico]?

-Profesora Claudia: Lo méas importante aqui, y todo esto lo demuestra, es que
todo debe ser coherente, la coherencia es muy importante y todo debe tener
sentido. Yo les dije a Liz y Linda que seria muy bueno producir una cosa que
realmente fuera de interés para los primiparos y que los ayudara a acceder a
muchas cosas a las cuales ellos no acceden y que son oportunidades que la UN
ofrece. Por ejemplo, resefia definitivamente nos interesa que hagan porque son
un textico para iniciar el asunto argumentativo. Entonces en la resefia tienes
primero como un resumen, pero es un resumen con sentido, no porque lo pidié
el profesor. Es un resumen con sentido porque es para que otros se enteren de
gue pasd y luego una cosa mas argumentativa, mas de opiniébn personal.
Entonces ese lo usamos para iniciar el trabajo argumentativo. (Audio 11. 24 de
junio de 2016).

Gracias a la guia de la profesora Claudia y su anotacion sobre la importancia de
distinguir, a nivel proposicional, el valor real de hechos y opiniones, se fue esclareciendo
la importancia de escribir una resefia y la coherencia que ésta podia tener con el periédico
y las necesidades propias de los estudiantes al empezar a hacer parte de la comunidad
universitaria. Para esto fue crucial referirse nuevamente a la vision comunicativa de andlisis
de la que informa nuestro curso: cuando escribo, siempre debo pensar en un lector real,

no solamente en el profesor:

Profesora Claudia: Entonces la resefia nos gusta mucho. Y si td vas a pensar en
por qué queremos que ellos hagan resefias; y es que esta universidad ofrece tal
cantidad de cosas a la que los estudiantes nunca van. Y seria el colmo que
desde el primer semestre no les mostraramos a ellos la diversidad de cosas que
la UN presenta y luego ponerlos a ir a esos sitios y contarles a otros de qué se
trata y por qué son interesantes. Entonces ahora estamos pensando en cudl es
el tipo de producto que puede contener esas cosas auténticamente (Audio 11.
24 de junio de 2016).

No obstante, a pesar de haber logrado esta claridad inicialmente, cuando se acerco

el momento de escribir ese texto en clase, Linda cuestion6 su importancia, y la dificultad
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gue un texto de estos representaba tanto para los estudiantes como para nosotros los

tutores en el proceso de guia:

consideraba que escribir este tipo de texto sobre una pelicula requeria de conocimientos

de cine por parte de los estudiantes. Sin embargo, Caterine C no estaba de acuerdo con

esto:

-Linda: No sé, es que esos egjercicios de resefia del semestre pasado me dejaron
un poco pensativa en cuanto a qué implica escribir la resefia de una pelicula.
[...] poder de verdad construir una opinién, me parece a veces que requiere un
conocimiento del cine que no tiene un espectador normal. Por ejemplo, para
poder leer un argumento como chévere. ¢Si me entienden? No para leer una
resefia un poco forzada. Es que esa es la sensacion algunos textos que he leido
de los estudiantes. Entonces digo, qué pereza hacer ese ejercicio de escritura
asi, no sé. (Audio 26. 3 de octubre de 2016).

Linda basaba su reflexion en la experiencia que se tuvo el semestre anterior. Ella

Caterine C: No sé, yo pienso distinto. Pero por ejemplo yo tenia muchos
ejercicios de conversacién con el grupo con el que trabajé la resefa el semestre
pasado. Eran ejercicios con cada uno. -No, pues yo quiero plantear que si, que
es muy buena. -Pues si, esa puede ser una idea inicial. Pero ¢por qué? ¢qué
tenia de especial la pelicula? Entonces uno empieza en ese ejercicio de didlogo
y de verdad se construyen un montén de cosas. -No, pues es que a mi me
gustaba en El Perfume, como que se muestra la sensualidad. -Pero bueno,
¢cémo lo muestran? Entonces llegamos y hablamos un montén y llegé a poder
decir que los colores por ejemplo de los labios se mostraban una sensualidad.
Y bueno, pues el ejercicio de escritura igual no fue tal y como me lo dijo, pero a
mi me resultdé muy interesante. No resulto, jay, qué aburrimiento! ¢Si? Y habia
peliculas que yo no conocia, pero no sé. Yo me lo tomé distinto. Mas también
conversar antes de escribir e indagar. Porque uno también puede decir al
principio, jy si, qué chévere esa pelicula! (Audio 26. 3 de octubre de 2016).

Como claramente lo sefiala Caterine C en este extracto, la conversacion con los

estudiantes era fundamental. Se podia partir del didlogo con ellos para entre ambas partes,

llegar a construir significado. Esto nos lleva directamente al Constructivismo y a la Zona de

Desarrollo Proximo, de Vygotsky (1934): lo que el estudiante es capaz de lograr a través

del trabajo con tutores con niveles diferentes de conocimiento. Ademas, este segundo

semestre el desempefio de escritura de la resefia no resultaria tan desconectado del

proposito general planteado en el proyecto, como si sucedio el semestre anterior. Esta vez,

y como resultado de un trabajo mas riguroso de coherencia comunicativa, los estudiantes

no podrian resefiar cualquier pelicula:

-Liz: Bueno, aqui si tenemos que tener en cuenta que las resefias tienen que
estar relacionadas con eventos y cosas de la UN.
-Caterine C: O sea, no vamos a resefiar peliculas.
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-Liz: Puede ser que si. Algo que se haya proyectado en la UN. Pero algo
relacionado con la UN, no que el Rey Ledn, Avatar.

-Linda: ¢ En la UN hay cineforos?

-Mariana: Si, claro.

-Linda: jAhh! Pues podemos empezar por ahi. Mas bien digamosle que vayan y
vean una pelicula en un cineforo.

-Liz: Si, no decirles de una vez. Pero si preguntarles sobre qué piensan ellos
hacer la resefia. Y si dicen, -Ay, de mi pelicula favorita que es Nemo. -No, pero
¢Nemo qué tiene que ver con la UN? Que ellos vean que sus textos deben estar
relacionados con el propésito general que tiene el periddico.

-Caterine C: Aja.

-Linda: Pero digamos, ¢como uno determina cudl es la importancia para la UN?
¢ Porque la proyectaron en la UN?

-Liz: Pues en la sinopsis puede haber una parte informativa. Igual la sinopsis es
algo informativo, entonces se puede escribir ahi en el marco de qué se presenté
esa [pelicula], la sinopsis, qué fue lo que ocurrid, y mi opinion.

-Linda: No, o sea, para nosotros guiarles a lo que seria un texto apropiado para
esa audiencia. O sea, ¢por qué Avatar no podria ser una resefia apropiada para
ese publico?

-Caterine C: Pues toca indagarlo también en ese ejercicio de preguntarles. Es
como un documental como el que resefido Martin el semestre pasado. La Selva
Inflada, el de los suicidios de los muchachos en el Vaupés. Pues si, él no lo
relaciona con nada de la UN. Por ejemplo, si alguien decide hacer la resefia
sobre ese documental que no lo pasaron en la UN, sino que lo vio en Sefial
Colombia, y lo relaciona, por ejemplo, ¢ qué relacién tiene eso con la vida en la
UN y con el propdsito de su proyecto? Pues creo que en ese ejercicio pueden
salir muchas cosas. Ahi es el trabajo en la estacion y de dialogar. (Audio 26. 3
de octubre de 2016).

Como se muestra en este extracto, debiamos guiar a los estudiantes a que
escribieran resefias relacionadas con el propésito de sus periddicos, no decirles
directamente lo que debian hacer. En nuestras clases, era muy importante que los
estudiantes llegaran a la identificacion de sus problemas, dificultades y tomaran sus
propias decisiones a través de la reflexion promovida por los tutores, y gracias al dialogo
qgue las posibilidades de un proceso mas personalizado brindaban (Ordé6fiez, 2015b).

Miremos cémo ejemplifico esto con una entrada en mi diario de campo:

Cuando supimos que el siguiente texto que escribiremos sera una resefa, la
primera pregunta que les surgié a ellos fue: ¢una resefia sobre qué? La
respuesta esta en sus propios Proyectos Editoriales, en lo que ellos habian
planteado como objetivo general. Pensamos: ¢quiénes seran sus lectores?
¢, Cudl es el propésito que esperan cumplir con su periodico? A reflexionar sobre
esto, los mismos estudiantes llegaron a la conclusion de que debian resefiar
eventos, peliculas, obras, etc., que se dieran en el contexto de la universidad.
Esta vez, y en comparacion a lo que sucedi6 el semestre pasado, me senti mas
cémoda en mi rol como tutora guia de su proceso. Al pensar con base en el
propésito del proyecto en general, fue también méas facil ayudar a algunos
estudiantes a delimitar sobre qué escribir y sobre qué no. El semestre pasado,
los estudiantes resultaron escribiendo resefias de peliculas muy viejas y que
nada tenian que ver con la universidad. Este semestre, por el contrario, los
estudiantes ya estaban enterados sobre los cine-foros que existen en la
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universidad y sabian que esos serian los espacios ideales para encontrar la
pelicula que resefiarian. (Diario de campo. 4 de octubre).

Durante el trabajo en esta estacion, identifiqué también los aprendizajes que los

estudiantes tuvieron en los desempefios previos de lectura del correo electronico,

planteamiento del Proyecto Editorial y escritura del texto informativo:

“[Los estudiantes que] estan leyendo el correo institucional y enterandose de los
eventos que hay en la universidad llegaron a esta estacion con algun tipo de
ventaja sobre aquellos que estan involucrados con la universidad pero de forma
muy parcial, sin participar en todos los espacios que ella ofrece. Algunos
estudiantes ya sabian que esta la exposicion El Origen de la Noche en el Museo
de Arte. Otros sabian que habra un concierto de Carmina Burana en el Leén de
Greiff.” (Diario de campo. 4 de octubre).

A pesar de que varios estudiantes no habian usado sus correos electrénicos

institucionales para informarse de los eventos de la UN, el desempeiio durante esta clase

los condujo a que lo hicieran mas auténticamente, no porque asi se los impusiéramos:

Al revisitar su correo institucional, descubrieron que hay eventos, charlas,
conferencias, lanzamientos de libros en cada una de sus facultades y, por lo
tanto, decidieron asistir o leer el libro. Sofi, por ejemplo, que estudia Medicina,
encontré que hay una exposicion en el Claustro de San Agustin llamada EIl Acto
Médico, y emocionada al leer la descripcion que hacen de ella en la pagina de
Divulgacion Cultural, decidi6 ir. (Diario de campo. 4 de octubre).

También, y de manera similar a como se hizo en la escritura del texto informativo,

durante esta estacion hicimos una relacion directa con la estacion de lectura. Esta vez

usamos nuevamente la resefia de la pelicula de los 33, y una resefa de la pelicula El

Conjuro 22. No hubo necesidad entonces de darles a los estudiantes una estructura

predeterminada, sino que entre todos y al volvernos a referir al trabajo hecho en la estacion

de Lectura, establecimos la estructura que sus textos debian tener:

[...] las pautas para la escritura de este texto no las di yo, nos las dieron los
mismos textos que leimos en la clase. En esta sesion identificamos la estructura
de estos textos y con base en esta, llegamos a un acuerdo sobre la estructura
gue los nuestros contendran. Creo que este ejercicio supone también una
apropiacion por parte de los estudiantes del desempefio a realizar; no se trata
simplemente de seguir unas instrucciones preestablecidas y escogidas de
manera arbitraria por nosotros los tutores sino es un ejercicio de identificacion
de ciertos patrones formales que tienen los diferentes tipos de textos y, por lo
tanto, en la realidad se escriben asi, no modificados por ningln interés
pedagégico. (Diario de campo. 4 de octubre).

2 http://www.revistaarcadia.com/cine/articulo/el-conjuro-secuela-james-wan-terror-horror-vera-

farmiga/49177
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La nueva dificultad que surgi6é este segundo semestre estuvo relacionada con la
sintesis que debia incluir la resefia. Mientras que en la escritura del texto informativo
algunos estudiantes querian dar su opinion, en este caso en que si habia que hacerlo se

estaban quedando solamente a nivel de informacion y no yendo a su opinion:

Este ejercicio en clase me mostré que a pesar de que conceptualmente ellos
tengan claridad de lo que es una resefia y como se debe escribir, cuando en
realidad se sientan a escribir parece que olvidaran los items/aspectos como
deben organizar su texto. Por ejemplo, el texto se convirtié en un resumen de la
pelicula/libro/evento, pero no hay una opinion clara sobre éste. (Diario de campo.
11 de octubre).

Esta situaciéon que yo identifiqué en mi estacion e inclui en mi diario de campo, la

vivieron los otros tutores, como lo sefialo a continuacion:

-Caterine C: Yo les estaba contando que yo estoy viendo que los estudiantes
estan escribiendo textos informativos ¢ td también viste? ¢ Qué hacemos? Veo
como el interés de sintetizar los encuentros, pero cuando lei eso quedé como
¢ qué hago?

-Liz: Si, yo también.

-Caterine C: Camila estid resefiando el Origen de la Noche. Tiene unas
claridades sobre lo que hay qué hacer. Hay que trabajarle mas al tema de la
escritura.

-Linda: Pero todavia no hay opinion.

-Caterine C: No, porque hasta ahora esta haciendo la sintesis, pero mira, tiene
tesis.

-Liz: Yo creo que la guia para los estudiantes que sélo estan informando es
decirles: Bueno, usted estuvo alla, chévere porque si necesitamos una parte
informativa. ¢ Qué sintid, qué penso, cudl fue su opinién sobre lo que dijeron?
Mariana: Yo creo que el [texto] de Ericson se puede guiar a eso. Ya tiene
sinopsis, entonces ¢,qué tiene usted frente a eso? Es que desde el titulo parece
una noticia. (Audio 27. 13 de octubre de 2016).

Nuevamente, era importante dialogar con cada estudiante y lograr que, en esa
conversacion, ellos llegaran a plantear su opinion, mas alld de solamente informar. Sin
embargo, el ejercicio no podia quedar solamente a nivel oral, como lo reflexioné en mi

diario de campo:

Los estudiantes tienen muchas ideas que son capaces de expresar oralmente,
pero al pasarlas a un texto escrito, se les dificulta, no plasman lo que el lenguaje
oral les permitié transmitir. En este punto, decidi entonces pasar por cada
estudiante y que me dijera qué era lo que mas le habia gustado en ese material
que querian resefiar. Mi guia consistid entonces en ayudarles a redactar de
manera escrita aquello que me habian dicho oralmente. Cuando ya tuvimos una
oracion simple con la estructura S+V+C, el siguiente paso se centré entonces
en redactar los argumentos. (Diario de campo. 11 de octubre de 2016).

Para finalizar, a lo largo de este desempefio se trabajé con los estudiantes en pasar

de la oralidad a la escritura con sentido y estructurada; lograron superar el limite de la
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simple informacién y pasar a verdaderamente dar su opiniébn. Como resultado de este
proceso, se lograron resefias que si estaban relacionadas con los propésitos que ellos
habian planteado para sus periddicos y que cumplian con el objetivo que teniamos desde
el principio: que los estudiantes empezaran a participar en todos los eventos de tipo
académico, cultural, y deportivo que ofrece universidad.

Como muestro en esta seccion, fue de nuevo el hecho de que al principio del curso
no se pensara en el periddico con un propésito general sino con base en temas lo que hizo
gue en el semestre 2016-I las resefas resultaran siendo los textos menos auténticos e
incoherentes de todo el periddico. Al reflexionar al principio del semestre 2016-111 sobre los
propositos comunicativos del periddico y de este texto en especifico logré que nos
aproximaramos a la escritura de resefias mas auténticas en relacion con sus vidas como

miembros de la comunidad universitaria de la UN.

4.1.1.4 El Texto de Opinion: lallegada a la autenticidad

El texto de opinion fue el texto final del semestre 2016-I, es decir que fue el que reunid
todos los aprendizajes logrados con las experiencias de intento y error que sucedieron con
los dos primeros textos. Probablemente por esto nuestras decisiones pedagdgicas y el
proceso de escritura resultaron ser bastante similares en ambos semestres: habiamos
logrado movernos hacia la autenticidad ya al final del primer semestre de creacion del
Curso.

En primer lugar, las experiencias con la Formulacion del Proyecto Editorial y con la
escritura de la noticia/texto informativo nos mostraron que los estudiantes tenian una
necesidad de narrar sus experiencias personales, de expresar su voz sobre la novedad a
la que se estaban enfrentando. Sin embargo, permitirles que escribieran un tipo de texto
meramente narrativo hubiera representado dificultades en términos logisticos,
especificamente, el tiempo:

-Liz: Yo estaba pensando es miren. Esto ya tiene un cronograma. Y si metemos
gue los nifios escriban la narracién de su experiencia, se nos sale del
cronograma. Pero podriamos, que sea como el trabajo de todo el semestre para
gue al final sea su ensayo personal.

-Profesora Claudia: Exacto, eso era lo que te iba a decir. Su experiencia personal
puede ir en el ensayo. Entonces lo importante es que piensen, ¢,para qué voy a
narrar mi experiencia? ¢Qué es lo que voy a sustentar?

-Liz: Exacto, porque no es narrar por narrar. Que sirva un propdsito. (Audio 4. 1
de marzo de 2016).
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Como se refleja en el extracto, la decisién de no escribir un parrafo narrativo no se
circunscribié simplemente a aspectos de organizacién logistica, sino a pensar en la
escritura como propdsito. Si yo decido narrar mi historia, esto se puede hacer dentro de un
texto de opinion, en el que mi narracion puede cumplir con el propoésito de sustentar una
opinién personal. Retomando lo que ya habiamos hecho con la noticia/texto informativo y
la resefia, también hicimos lectura de textos de opinidén antes de iniciar con la escritura del
texto. Esta lectura nos permitiria identificar aspectos de estructuracion que serian el punto
de partida para que los estudiantes organizaran su propio texto. Ademas, decidimos usar
textos realmente auténticos para los estudiantes, al tocar temas relacionados con la
educacién y con problematicas que se viven al ser ciudadanos no solo de Colombia sino
del mundo. Durante el semestre 2016-I, leimos en total tres textos: La tragedia de Flor
Angela (Ver Anexo 15) por Maria Jimena Duzéan; Bien por los derechos, ¢y los deberes?®
Por Pedro Medellin; y Es la educacién, estipido, por Ramsés Vargas, rector de la
Universidad Auténoma del Caribe.* En el semestre 2016-11I leimos en total cinco articulos
de opinién: Lo que esta en Juego con el No, por Alfonso Cuéllar (Ver Anexo 16); tres textos
del periodico El Pais de Espafia: Comprender a los terroristas®; Einstein y los Alquimistas®;
y ¢ Debemos descuartizar a Trump?’ Y nuevamente, el texto de Maria Jimena Duzan.

La decisién de usar el texto de Duzan la tomamos en ambos semestres porque
representaba muy claramente lo que asumiamos que muchos estudiantes iban a hacer en
SuUS propios textos: una narracion.

Esta columna empieza con la narracion de una historia, la historia tragica de Flor
Angela, que le sirve a Maria Jimena Duzan para mostrar su opinion sobre el
sistema de salud “que convirtié a la salud en un negocio en el que los Unicos que
salen ganando son los corruptos.” (Duzan, 2016) En este caso, y como los
estudiantes lo identificaron en el momento de la clase, la columnista parte de
una situacién especifica para ejemplificar una situacién generalizada. (Diario de
campo. 18 de octubre de 2016).

Por su parte, el texto que se us6 en el semestre 2016-1l, Lo que esta en Juego con

el No, lo usamos una semana antes del Plebiscito sobre los Acuerdos de Paz. Este texto

3 http://www.elpais.com.co/elpais/opinion/columna/pedro-medellin-torres/bien-por-derechos-y-deberes

4 http://www.semana.com/opinion/articulo/ramses-vargas-colombia-debe-invertir-en-educacion-ciencia-y-
tecnologia/471040

> http://elpais.com/elpais/2016/03/07/eps/1457353410_506770.html

6 http://elpais.com/elpais/2016/10/04/opinion/1475607719_539366.html|

" http://elpais.com/elpais/2016/10/10/opinion/1476114936_888932.html
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también presenta una narracion inicial, asi que con los estudiantes nos enfocamos en ver
la funcién de ella y asi identificar la tesis y de ahi partir a encontrar los argumentos. Ademas
de este trabajo de andlisis del discurso, decidimos usar este material para acercar mas a
los estudiantes a la situacién que estaba viviendo el pais y que estuvieran mas informados
a la hora de votar, como lo reflexiono en mi diario de campo:

Por otro lado, debo aceptar que me gusté mucho utilizar este material la semana
antes de la votacion del 2 de octubre por el plebiscito. Creo que, si este curso
pretende ser un medio para que los estudiantes se inserten a la comunidad
académica de la UN con mas facilidad, se debe empezar pensando en ellos
como miembros activos de una sociedad con necesidades vy dificultades. Es
necesario que los estudiantes estén al tanto de la realidad del pais que afecta
en gran medida las dinamicas que ocurren dentro de la universidad. Siempre
con este tipo de materiales hago la reflexion al final de si ellos estan al tanto de
la situacion, de si han leido y qué fuentes y medios usan para informarse. En
realidad, esperamos que si no lo hacen en sus vidas diarias, al menos sea algo
que se empiece desde nuestro curso y se pueda extrapolar a su cotidianidad.
(Diario de campo. 29 de septiembre de 2016).

Después de los desemperfios de lectura con estos textos de opinion, era hora de
gue los estudiantes empezaran con la escritura. Teniendo en cuenta las motivaciones
iniciales que tuvieron los estudiantes cuando escribimos la noticia/texto informativo y los
temas o preocupaciones mas recurrentes en sus textos, decidimos entonces en una
reunién de tutoras proponer las siguientes preguntas que podrian orientar su
planteamiento de la tesis y que estaban en completa coherencia con su situacién como
estudiantes de la UN:

1. ¢Por qué estudiar en la Universidad Nacional?

2. ¢Por qué estudiar determinada carrera?

3. ¢Qué relacion encuentro entre este curso de lectoescritura y mi carrera y/o

vida?

4. ¢Considera que Bienestar Universitario les ofrece suficiente ayuda a los

estudiantes de la UN?
¢ Cudl es la diferencia entre las vivencias del colegio y la universidad?

¢,Cudles son las dificultades de estudiar en la UN?

En el proceso de escritura de este texto, asi como los dos anteriores, se trabajo
desde el Google Drive, por lo que hubo procesos de retroalimentacion constante y
especifica. La estructura que trabajamos con base en el andlisis de los textos de opinion

en clase fue la siguiente:
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Titulo

1. Introduccidn: contexto y tesis

2. Argumentacion: dos parrafos (en cada uno se debe plantear un argumento y

desarrollarlo).

3. Conclusion

Para este texto, a diferencia de la escritura de la resefia, los estudiantes debieron
hacer una busqueda de informacién con el fin de sustentar su tesis. Para los estudiantes
fue claro que sus textos no podian basarse simplemente en su opinién sin fundamentacion.
Era importante hacer una lectura de diferentes fuentes que los proveyeran de datos,
situaciones, ejemplos, o testimonios que los ayudaran a darle mas fuerza a lo que
pensaban. La escritura de este texto se dio entonces como un proceso con varias etapas.
En la primera, los estudiantes debieron hacer la busqueda de informacién reciente y
actualizada; para esto fue importante poner en practica las habilidades de busqueda de
informacién en internet que se trabajaron a lo largo de cada uno de los semestres. En este
proceso, los estudiantes se aproximaron a diversas fuentes como la pagina institucional de
la UN y a sus péaginas asociadas como la de Bienestar Universitario, Planeacion y
Estadistica, entre otras. En el caso de los estudiantes que quisieron argumentar por qué
estudiar en la UN, fue importante la lectura de datos estadisticos ofrecidos por los
ranquines internacionales, como el QS Ranking, que clasifica a las mejores universidades

teniendo en cuenta ciertos criterios.

Después de esta busqueda y clasificacién de la informacién, lleg6 la etapa de
escritura. Esta etapa representd dificultades para los estudiantes similares a las que
ocurrieron con la escritura de la resefia: en algunos casos se limitaron simplemente a
copiar la informacion, pero sin apuntar hacia una opinién. El trabajo de todos los tutores
consistié entonces en partir de la oralidad para asi saber qué era lo que los estudiantes
guerian realmente mostrar a través de todos esos datos e informacién. Generalmente en
los didlogos con los estudiantes, ellos verbalizaban su opinion. De esta manera, resultaba
mas facil comprender lo que pretendian lograr con sus textos y, por lo tanto, guiarlos a que

lo pudieran expresar claramente en sus textos de manera escrita.

En ambos semestres, al final del proceso de escritura y teniendo en cuenta la
lectura de textos auténticos de opinidn y las correcciones de los tutores, la mayoria de

estudiantes lograron textos de opinion muy bien estructurados, con una tesis y argumentos
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desarrollados. Es precisamente este aprendizaje relacionado con la estructuracion de
textos de opinion tanto en su identificacidén en la estacion de Lectura, como de produccién
en la estacion de Escritura el gue mencionaron la mayoria de los estudiantes (70 de los 97

totales) en sus comentarios sobre el curso al final de ambos semestres:

“También he podido aprender a “descifrar”’ las partes de un texto. Pienso que
esto es muy importante a la hora de entender un texto, de entender lo que nos
quiere decir el autor con su escrito, también de ver su punto de vista (encontrar
su tesis), este, creo ha sido lo mas enriquecedor para mi en el curso.” (Stefanie.
Parrafos finales. 2016-I).

“En primer lugar, recibir un curso de estos es muy bueno ya que permite ampliar
los conocimientos del espafiol ¢En que sentido nos permite esto? Podemos
tener una mayor comprension de textos, nos permite argumentar con facilidad,
redactar correctamente textos como una articulos y demas, también con estos
curso es mas facil saber la estructura de cada escrito, se pueden identificar tesis
que no se encuentren explicitos en determinados articulos.” (Vanessa. Parrafos
finales. 2016-11).

“Durante este semestre en la clase de lectoescritura he aprendido muchas cosas
las cuales varias no conocia 0 nunca utilizaba ya que no las veia muy
importantes de tomar en practica, pero en esta clase he desarrollado mucho el
andlisis de los textos ya que es importante para poder entenderlos mejor y a la
hora de escribir esta técnica nos ayuda a desarrollar un texto con su respectiva
tesis y sus diferentes argumentos”. (Sofia. Parrafos finales. 2016-lIl).

“Respecto al curso creo que el aprendizaje que he llevado a cabo me ha servido
a la hora de formar textos de opinion, argumentativos y resefias, por lo cual se
los puede estructurar mejor. Ademas, se lleva un cronograma en el cual lo
ensefiado es mas facil de comprender con lo mas importante de los textos como
son la tesis, argumentacién y ejemplificacion.” (Christian. Parrafos finales. 2016-

1Y

“Aspectos como la forma de redaccion, el como organizar de manera clara mis
ideas y defenderlas mediante argumentos soélidos, el uso correcto de los
conectores, la puntuacién y el acento de las palabras son cosas que muchas
veces pasamos por alto pero son fundamentales para darle fuerza y propiedad
a un escrito. Asi mismo, he aprendido a ser veraz y cuidadoso a la hora de
justificar mis conclusiones, siendo siempre riguroso con las fuentes y las citas
que uso.” (Robin. Parrafos finales. 2016-111).

4.1.2 Television y Radio: hacia la autenticidad desde las instrucciones a la
investigacion académicay la participacion ciudadana

Como se mostré en el apartado de descripcion del curso, al inicio del semestre 2016-

teniamos propuestas dos estaciones en las que nos enfocariamos en la habilidad

comunicativa de escucha: Television, y Radio y Procesos. En esta parte muestro todas las
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decisiones que tomamos en relacion con estas estaciones con el fin de hacerlas mas

auténticas para las necesidades de los estudiantes con quienes trabajamos.

De manera similar a como ocurrié con la busqueda de material para la estacion de
Lectura, durante el primer semestre para la estacion de TV y Radio y Procesos, Linda y yo
iniciamos la busqueda de material que luego proponiamos en la tabla de materiales. A
partir de nuestra experiencia previa con los cursos de inglés con base en desempefos
auténticos comunicativos, sabiamos mas o menos el tipo de material que seria Gtil para
usar con los estudiantes en términos de propdsito y estructuracion de la informacion. Al
poner el material en la tabla, la idea era que el resto de tutoras lo viera autbnomamente y
empezara con el proceso de andlisis y asi identificaran las razones por las que los
habiamos escogido. Con base en este primer acercamiento, luego la idea era que ellas
mismas empezaran a proponer el material que podriamos usar en la clase. Los primeros
materiales que usamos con los estudiantes fueron Animal Planet al Extremo-Asesinos?, y
Como Calcular la Distancia a la que Ha Caido un Rayo® en las estaciones de TV, y Radio
y Procesos, respectivamente. Antes de usarlos en la clase, los analizamos en una de las

reuniones y pensamos en posibles decisiones pedagogicas para su uso.

Para la segunda rotacion, la encargada de proponer el material de TV fue Caterine

C, y fue aqui donde surgié el primer problema que se dio en la practica en relacién con
estas estaciones:

-Caterine C: Bueno. Entonces yo tengo a cargo la estaciéon de TV y estuve

mirando los materiales sugeridos y me surgié una duda frente a la diferencia con

los videos de Procesos. Porque hay unos videos sugeridos ahi de como hacer

helado y como se hace el chocolate.

-Liz: Cuidado porque ahi una cosa es Cémo hacer helado y otra cosa es COmo

se hace.

-Caterine C: Es como se hace, si. No es instruccional. (Audio 1. 16 de febrero
de 2016).

Como se sefala en la conversacion, a pesar de que el tema parecia ser el mismo,
la diferencia estaba, nuevamente, en el propésito de cada uno. En el caso de Como hacer
helado, el énfasis estaba en dar instrucciones. Sin embargo, a mi también me surgian

dudas en la coherencia que existia en tener estas dos estaciones y de forma separada:

8 https://www.youtube.com/watch?v=0X128vqs3Sk
https://www.youtube.com/watch?v=zCJkV4uN3PE&list=PLEXLYCg49LMxtYYpWipVb8x6_s07t7wof&index=2
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Liz: Si, es como se hace, pero esa es una duda que yo ya habia tenido, profe,
porque ¢donde se da el limite entre lo que consideramos como estacion de
Procesos y lo que es estaciéon de TV? (Audio 1. 16 de febrero de 2016).

Y en este punto, el problema ya no consistia nada méas en el limite entre ambas
estaciones, sino incluso en la forma como habiamos decidido llamar a una de ellas:

-Profesora Claudia: No, el limite si es claro en el sentido de que la estacion de
Procesos. No es estacion de Procesos, es estacion de COmo hacer cosas.

-Liz: Se llama Procesos.

-Profesora Claudia: Es la instruccional. Pero le pusieron el nombre a la
guachapata. En inglés se llama How to, cobmo hacer cosas. En inglés no la
llamamos Procesos.

-Profesora Claudia: No, pero siempre hablamos de descripcién de procesos en
esa estacion.

-Liz: Entonces llamémosla Cémo lo hacemos.

-Profesora Claudia: Mas que procesos, es una lista de instrucciones. Lo que
pasa es que los que nos van a ensefiar siempre es siguiendo un proceso y las
instrucciones siempre van paso por paso. Pero el asunto es que
pragmaticamente es instruccional. Estan diciendo qué hacer y se trata de que
yo siga las instrucciones. (Audio 1. 16 de febrero de 2016).

Como lo sefiala la profesora Claudia en este extracto, pensar en estas estaciones
pragmaticamente nos llevé a resolver el problema tanto de los limites que habia entre una
y otra estacion, como del sentido real de la que habiamos titulado primero como Procesos.
Si era un proceso nada mas, como lo estdbamos viendo antes, no hubiera existido una
diferencia real entre Como se hace y Como hacer algo, pues ambas representaban en si
un proceso. La diferencia real era el enfoque que existia en dar instrucciones con el fin de
aprender a cémo hacer algo. Sin embargo, para las nuevas tutoras adn no era claro lo que
se queria lograr con los estudiantes en esta estacion, por lo que quisieron saber de nuestra
experiencia con esta estacion en los cursos de inglés:

-Lina: Bueno, yo tengo una pregunta. ¢Qué hacen ustedes en inglés en esa
estacion? Por ejemplo, ¢ qué material trabajan?

-Liz: Recetas, cooking.

-Linda: Explicarle a una audiencia como hacer algo. Ese es como el proposito
de esa estacion. Y que uno entienda como se sigue un proceso. Como se llega
a un resultado.

-Profesora Claudia: Y siempre lo puedo hacer para otras personas.

-Linda: Y lo interesante es que no solo es instruccional, sino que a veces en el
proceso, la descripcién del proceso que uno estd llevando a cabo, hay
descripcion de otras cosas. Por ejemplo, en las de cocina hay descripcién de
ingredientes. Entonces dan explicaciones, por qué uso esto, por qué no uso esto,
por que...

-Profesora Claudia: Pero eso que estas diciendo tiene razén de instruccion.
Siempre estoy aprendiendo a como hacerlo mejor.

-Liz: Exacto, tiene un propésito de ensefiar para que el publico lo haga y lo
replique. (Audio 1. 16 de febrero de 2016).
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Como lo mostramos en este extracto, la estacion y los materiales instruccionales
tienen un gran propdsito general, pero para lograrlo, no solamente se enfoca en usar el
lenguaje de la instruccion (imperativos, por ejemplo), sino también el de la descripcion y la
explicacion para dar razones, todo en funcién de alimentar el gran propdsito instruccional
gue plantean. Parecia que el problema de estas estaciones, en especial el de la estacion
de Procesos, ahora renombrada Cémo lo hago parecia resuelto, asi que nos enfocamos
entonces en analizar el material que usariamos en la estacion de TV. Caterine C trajo la
propuesta de uno, y para la busqueda, se bas6é no solamente en el andlisis sino en su
experiencia previa:

Caterine C: [...] yo escogi uno sobre medio ambiente porque es un tema que me
gusta mucho y segin mi experiencia [anterior como tutora de apoyo en los
cursos nivelatorios] es un tema super comun para todos. Entonces, en la tabla
habia uno sugerido, pero a mi no me gusté entonces busqué uno parecido. Se
llama El Continente Basural®. (Audio 1. 16 de febrero de 2016).

Vale la pena aclarar que, como se presenté en el apartado del periddico, en
nuestros cursos no trabajabamos con base en temas sino en propdsitos comunicativos. No
obstante, para la busqueda de material éste era un punto de partida que nos podia ayudar
a delimitar ese trabajo inicial de llegar a YouTube y decidir por donde empezar:

-Profesora Claudia: Uno puede buscar sobre ciertos temas interesantes. Esa es
una manera de buscar material.

-Linda: Mira, algo interesante es cdmo el tema no le dice a uno necesariamente
el texto. Con un tema se puede trabajar en diferentes tipos de textos, en una
noticia, en un texto informativo. (Audio 1. 16 de febrero de 2016).

Como lo muestra Linda en su intervencion, durante la busqueda y andlisis de
material, a pesar de hablar de tema, nuestro punto de partida siempre era pensar en el
propésito comunicativo del material. Y en esto precisamente se enfoc6 nuestro andlisis de
este material:

-Liz: No, pero la noticia.

-Linda: ¢ Es una noticia?

-Liz: Si, es una noticia. Es de AFP Espafia, ¢no?

-Profesora Claudia: ¢ Es una noticia de un noticiero espafiol?

-Liz: Pues esa es la fuente, pero. Volvamoslo a escuchar.

-Caterine C: Es informativo, pero no es necesariamente una noticia. Las noticias
giran alrededor de un evento, de un hecho.

-Linda: A mi me parece que es un texto que se puede trabajar porque digamos,
el tipo de texto es variado. Esta informando, pero esta informando importando

10 https://www.youtube.com/watch?v=C1jz7qP66w8
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cosas de otras partes, 0 sea, en alguna parte hay como un reporte de otra fuente,
¢no? (Audio 1. 16 de febrero de 2016).

Ademas de que el tema no nos dice el propoésito, la fuente tampoco. En este caso,
yo me basé en la fuente para iniciar mi analisis; no obstante, no era una noticia. Me sucedio
la misma situacién que ocurrié con los estudiantes al principio: confundir cualquier texto
informativo con una noticia. Como claramente lo sefiala Caterine C, una noticia siempre
gira alrededor de un evento especifico. Después de este analisis, era importante entonces
pensar en decisiones pedagdgicas, en lo que hariamos con el material:

-Caterine C: Bueno, yo estuve mirando el programa también. “Con la ayuda de
los tutores, los estudiantes seran espectadores de diferentes tipos de textos
televisivos. Analizaran el significado y el uso del lenguaje en ellos y tomaran
notas.” -Fijense que ahi la toma de notas esté planteado como algo fundamental,
¢no?- “Analizaran el significado y el uso del lenguaje.” Yo pensaba, bueno,
didacticamente como ¢yo qué puedo preguntarles?

-Linda: No necesariamente preguntar. Sino mas bien ¢como puedo manejar el
material con ellos? ¢Qué instrucciones les doy? (Audio 1. 16 de febrero de
2016).

Como lo sefala Linda en este extracto, no siempre se debia empezar con una
pregunta sino también con una instruccion inicial, pero siempre antes de ver el material,
para que asi los estudiantes tuvieran un propdésito inicial antes de enfrentarse al discurso.
Otro aspecto importante de estos extractos es cdmo lo que sucedia en nuestras reuniones
de andlisis podia ser el punto de partida para tomar decisiones pedagdgicas: en este caso,
la confusién que yo tuve entre noticia y video solamente informativo era algo que también
se podria presentar en el manejo en la clase y que ya sabriamos cémo trabajar con los
estudiantes. De ahi la importancia de estas reuniones, en la que, con base en nuestra
propia experiencia, y dificultades que surgian podiamos de algin modo predecir las
dificultades que podrian tener también los estudiantes. Las reuniones también fueron ese
espacio en el que la narracion de lo que habiamos hecho en nuestras clases podia
compartirse con las demas tutoras y asi ejemplificar qué tipo de decisiones pedagdgicas
se tomaron. Estos ejemplos cumplian entonces dos propoésitos: guiar a las demas tutoras
sobre qué tipo de decisiones tomar, pero también recibir retroalimentacion por parte de
todas, para ver qué cosas se podrian haber hecho mejor:

-Lina: Bueno, yo quisiera contarles un poquito. Yo tenia Television, la del tiburén.
Entonces lo que yo hice fue bueno, en una primera medida, los dejé ver el cortico
gue era de 8 minutos. Era una cuenta regresiva sobre cuales eran los animales
mas letales para los seres humanos y era un conteo regresivo de los 10
animales. Entonces yo lo que primero hice fue, les pregunté que qué tipo de
documento era ese. Entonces, ¢por qué hacer este documental, con qué
objetivo, qué propésito nos da? Entonces unos decian: “No, era para
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prevenirnos. Para que tengamos cuidado con los tiburones” Entonces ya
empiezan a aparecer muchas cosas y uno comienza a guiar un poquito mas la
atencién. O sea, como tal ellos [los creadores del programa] no quieren que yo
me prevenga de ciertos animales. Evidentemente es hacer una clarificacion y
dar una sustentacion de por qué este si es [el mas letal], y como era una cuenta
regresiva, pues algunos decian: Pero es que este es el 10. ¢ Por qué lo pongo
en el 10 y no en el 5? Entonces ahi en el video es muy claro cudl es el criterio
de clasificacion que ellos van a tener en cuenta: Cudl ha sido més letal para los
seres humanos, o sea cudl es el animal que mas victimas humanas ha dejado.

-Linda: Lo interesante con el tiburon es que después de que uno ve toda la
explicacion se da cuenta de que el tiburén no ha sido el que mas victimas ha
dejado.

-Liz: Por eso esta en el décimo lugar.

-Lina: [...] Pero entonces, lo que yo aproveché con el de televisién es la
comprension, y qué ellos anotan como importante. Entonces: - ¢Qué es lo que
para ustedes es como importante? -Que tiene no sé cuantos dientes. - ¢Pero
por qué te parecié eso importante?

-Profesora Claudia: ¢Por qué es importante dentro del propésito retérico del
texto?

-Lina: Exacto, ¢ qué contenido de informacién me aporta para entender que ese
[animal] es [letal y est& en el nUmero 10] y no otro? (Audio 1. 16 de febrero de
2016).

La decision de Lina se enfoco en iniciar preguntando cual era el propésito del video.
A partir de la respuesta inicial que sus estudiantes le dieron, ella entonces pudo seguir con
sus decisiones pedagdgicas. En este punto Lina nos muestra un aspecto crucial de nuestro
curso: era importante estar atentas a lo que nuestros estudiantes contestaban para a partir
de ahi y de sus reacciones, decidir como continuar con la clase. A pesar del analisis y la
posible toma de decisiones que se hacia en las reuniones, lo mas importante era lo que
ocurria en la practica al observar la interaccion de los estudiantes con el material. Esto nos
exigia a todos los tutores un verdadero conocimiento del material, para saber asi como
usarlo a partir de las respuestas diferentes que los estudiantes pudieran dar. En este
extracto, ademas del propdsito, Lina se enfoc6 en la informacion, en aquello de lo que valia
la pena tomar nota, no porque al estudiante le pareciera interesante, sino porque era

importante en relacion con la funcion retorica del video.

Con base en la reunion y en analisis que se hizo del material Continente Basura,
se decidi6 entonces que se trabajaria haciendo un especial énfasis en los datos que
contenia en relacion con el propésito; este seria el punto de partida. Sin embargo, como
presentaré en el siguiente fragmento, dependiendo de la reaccién de los estudiantes con
el material, esas decisiones podian cambiar en la practica real:

-Caterine C: Cuando analizamos [en reunion] el material del Continente Basura,
nos enfocamos en los datos, pero después yo me di cuenta [de] que hay una
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parte que explica las caracteristicas del Continente Basura y otras las
consecuencias ambientales. Entre esas, la proliferacion de unas arafias.
-Laura: ¢ Y eso lo dice el video?

-Caterine C: Si, el video dice eso, pero los estudiantes sélo se enfocaron en las
caracteristicas, y en el momento de explicar las consecuencias ambientales,
decian: Si, lo de la arafia. Y yo decia: Bueno, miremos cémo el video articula,
¢por qué hablan de las arafias? ¢, Cual es la relacion entre el Continente Basura
y la existencia de las arafias? Y no la habian cogido.

-Linda: ¢ Qué propésito habia?

-Caterine C: Mira, en ese, primero miramos el propdsito del video; luego, como
estaba presentada la informacién. No en detalles sino a grandes rasgos: Ah no,
primero nos hablan de las caracteristicas y después de las consecuencias. Y
entonces ya entramos en detalle a ver cuales son las consecuencias. Entonces
la pregunta fue: Ay ¢cuales son esas consecuencias?

-Linda: Pero ¢,cudl es la consecuencia ambiental, en relacién con las arafias?
-Caterine C: Que se comen el plancton.

-Linda: Ahi el propésito no era entonces entender esa parte, sino ¢Por qué
mencionan a la arafia en esa parte de consecuencias ambientales?

-Caterine C: Si. Pero a nivel textual, los estudiantes no entendian por qué
aparecen las arafias de repente. Pero no sé cémo fue que alguien dijo algo que
me suscitd esa duda, como de juy, creo que no se esta logrando entender el
nivel textual, las relaciones! Como son tantos niveles, veo que hay chicos que
logran muy facilmente los pragmatico, como esta organizada la informacién, el
propdsito, pero ya a nivel de detalle, no. Y también creo que es importante.
(Audio 4. 1 de marzo de 2016).

Como lo sefiala Caterine C en este extracto, ya algunos estudiantes estaban
entendiendo con mas facilidad el material a nivel pragmatico en términos tanto de propdésito
como de estructuracion de la informacion para alcanzar ese proposito. En esto era en lo
que nos habiamos enfocado en la reunion de analisis. Sin embargo, como ella estuvo
atenta a las respuestas de los estudiantes y a su interaccion con el material pudo identificar
gue tenian mas problemas que se enfocaban en otros niveles de andlisis. Ella lo identificd
como el nivel textual; sin embargo, cuando hablamos de las relaciones l6gicas entre las
proposiciones es en realidad el nivel proposicional. Pese a esta confusion que se presenté
en el uso de los términos usados, lo mas importante aqui es ver cOmo en nuestra practica
era crucial escuchar a los estudiantes e identificar mas facilmente las dificultades que ellos
tenian y asi, redirigir la clase para poder llevar a cabo acciones inmediatas que los
ayudaran a superar dichas dificultades.

Después de estas reuniones de analisis de material de TV, la diferencia entre la
estacion de TV y la de Como lo hago quedo resulta al identificar que el propoésito de la
Gltima era instruccional. Sin embargo, esta estacion continud poniéndonos dificultades y
generando dudas a medida que el semestre 2016-I continuaba. Una de estas dificultades

surgié durante la cuarta rotacion, en la que Linda estuvo a cargo y usO un video
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instruccional en el que ensefiaban a hacer una Mano Robédtica Caserall. Para esta
ocasion, la profesora Claudia visit6 el curso y vio como Linda usé el material en clase. Con
base en esa observacion, ambas hablaron al final de la clase y luego la profesora Claudia
nos envié un correo electronico a todas haciéndonos reflexionar sobre las decisiones
pedagdgicas que estdbamos tomando con el material:

“[...] estuve hablando con Linda el viernes y salid el siguiente tema, muy

interesante, que quisiera que comentaran:

Nuestros muchachos de espafiol entienden espafiol, de modo que qué hacer

con ellos en las estaciones y con el material de Internet no es tan obvio como es

en inglés. Me gustaria que comentaran qué hacer con cada material que

escogen: silo que mas vale la pena es trabajo a nivel pragmatico y de ahi pasar

a proposicional o textual o al revés o en qué orden.” (Correo electronico.
Profesora Claudia. 7 de marzo de 2016).

Llegamos entonces a la reunion de tutoras con el fin de reflexionar sobre cédmo
estdbamos usando el material, de manera que realmente hubiera un aprendizaje por parte
de los estudiantes. Linda empezé entonces a contarnos su reflexion, que era el resultado

de lo que vio en sus estudiantes, asi como la conversacion con la profesora Claudia:

Linda: Yo estaba haciendo con el material de Cémo lo Hago todo lo que hago
en inglés. En inglés si es importante ver en el lenguaje cuando no es una
instruccién sino una sugerencia porque estoy aprendiendo a decirlo. Pero aqui
no. Y eso es lo que yo estaba haciendo en clase. Entonces ese es un punto que
tenemos que empezar a discutir en los grupos. ¢Qué hacemos con los
materiales y que sean un desafio para los estudiantes que estan en espafiol?
(Audio 5. 8 de marzo de 2016).

Como claramente lo sefialan Linda y la profesora Claudia en su correo, decidir qué
hacer con el material de Cémo lo hago o How to era mas sencillo para los estudiantes que
estaban aprendiendo inglés. Ellos hasta ahora se estaban enfrentando a aprender a decir
las cosas, por lo que el énfasis en la graméatica y el vocabulario eran muy importantes. Pero
en el caso de los estudiantes de Lectoescritura en espafiol, si ellos ya contaban con el
lenguaje necesario para expresar esas instrucciones, ¢,qué se podia hacer que de verdad
les representara retos de aprendizaje? Este cuestionamiento ya nos lo habiamos hecho
Lina 'y yo, como lo ilustra el siguiente extracto:

-Lina: Es que yo precisamente qué dia le preguntaba a Liz. Bueno, en el Cémo

lo Hago, ¢cual es el propdsito? ¢,Que ellos aprendan cémo hacer algo? Porque
entonces en esa medida cambia completamente la forma en la que yo lo estoy

" https://www.youtube.com/watch ?v=3tsWD-8pEBg
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haciendo. Porque yo ya sé que ellos van a entender las instrucciones. Porque
estan en espafiol y es obvio. Entonces ahi, ¢ qué seria lo deseable?

-Liz: ¢ Qué dijo la profe sobre el video? Porque yo he tenido mucho problema en
mi busqueda individual de material de Cémo lo Hago. Porque siento que sélo
nos quedamos en sacar las instrucciones y nos quedamos ahi. (Audio 5. 8 de
marzo de 2016).

Lina y yo habiamos encontrado dificultades, ella en su uso del material en clase y
yo en la busqueda del material. No veiamos un propésito mas alla de sacar instrucciones,
gue ya resultaban obvias porque estaban en espariol, asi que los estudiantes en realidad
no estaban teniendo verdaderos retos, y, por lo tanto, nuevos aprendizajes con el uso de
estos materiales. En este punto, Caterine C también sefiald el problema que estabamos
teniendo, tal vez por trasladar lo que haciamos en inglés al caso de espafiol. A pesar de
gue las bases tedricas eran similares en ambos cursos, el curso de Lectoescritura en
espafiol tenia sus propias particularidades y este enfoque de lengua extranjera tal vez
estaba afectando nuestras decisiones pedagdgicas, sobre todo las de Linda y las mias:

-Caterine C: Es que el objetivo en lengua extranjera es que los estudiantes
aprendan a decir esas cosas en la otra lengua.

-Linda: Pero ahi yo tengo una cosa, y es que estos estudiantes también estan
aprendiendo espafiol. O sea, estos estudiantes tienen problemas de espafiol.
Problemas en el uso del espafiol para expresar.

-Lina: Yo entiendo el punto que dice Caterine. Aqui el punto no es que ellos
aprendan vocabulario.

-Caterine C: No es que aprendan espafol como una lengua que no conocen.
-Lina: Si, como una lengua ajena. Sino a pulir esas deficiencias que ellos tienen.
Entonces, es ¢Cémo ese video [de Cédmo lo Hago] nos va a ayudar a eso?
(Audio 5. 8 de marzo de 2016).

No obstante, Linda también tenia razon. Los estudiantes aun tenian grandes
problemas en su uso del espafiol, por lo que decir que ellos ya sabian esta lengua no era
completamente cierto. Lo que debiamos hacer entonces era ponerles verdaderos retos. La
solucion de Linda consisti6 entonces en integrar la habilidad de escritura con estos
ejercicios de escucha a través de la toma de notas sobre lo que escuchaban:

-Linda: Yo quiero hablar de mi experiencia con [el video de] la mano robética. Yo
desde el principio dije, bueno, hacer mucho hincapié en cémo yo decido tomar
notas. Porque no tomo notas de cualquier cosa, sino que de alguna forma tomo
notas con un propoésito. Entonces en este video el proposito es hacer una mano
robodtica, entonces evidentemente es importante que yo tome nota sobre los
pasos y los materiales. A la hora de revisar las notas es que me voy a cada
instruccion, vuelvo y escucho, contrasto la nota que yo tomé y si es instruccion
0 no. En algunos casos si vale la pena porque hay muchachos que escriben
primero cosas que no son, entonces vale la pena volver al detalle de la
instruccion implicita y que no esta tan obvia. Después hice un ejercicio super
artificial porque les dije: Bueno, ahora ustedes van a revisar sus notas y van a
ver si esas instrucciones son lo mas claras posible para alguien que no vino a
clase y que tiene que ver sus notas. Entonces ahi ya les exigi que ellos hicieran
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un uso mas extendido del espafiol para completar sus notas. Y después los puse
a leer las notas del otro y ver si eran claras. Pues porque tenia mucho tiempo
con esos estudiantes. Ya habia terminado de ver el video, ya habiamos visto las
instrucciones y al final dije: Bueno, ¢,qué mas hacemos? Entonces hablamos de
escritura, de toma de nota de instrucciones para que una persona pueda
entender lo que yo estoy tratando de entender en una clase. Que puede pasar
pero que no es un desempefio completamente auténtico. (Audio 5. 8 de marzo
de 2016).

De la narracién de Linda se pueden identificar varios aspectos que fueron claves
para las decisiones que tomamos después. En primer lugar, la toma de notas si era una
actividad con mucho sentido, pues para decidir qué escribo o no, debo tener una claridad
sobre el proposito. Entonces, al entender el discurso pragmaticamente sé qué partes
especificas de lo que esta diciendo el expositor alimentan ese propdsito y por lo tanto vale
la pena escribirlas. Esta era una habilidad que realmente queriamos desarrollar en los
estudiantes, quienes en sus contextos reales de clase estaban expuestos a clases
magistrales en las que debian tomar notas de lo que sus profesores decian. No obstante,
como lo dijo la misma Linda en su narracion/reflexion, el ejercicio de escribir unas
instrucciones para que otros las leyeran fue artificial, nada auténtico, pues no es algo que
ocurre en la realidad de la comunicacioén. Y finalmente, el hecho de que Linda los hubiera
puesto a escribir estas instrucciones nos llevé a identificar otro problema que se estaba
presentando con estos materiales de Coémo lo Hago: ella tomé6 esta decision porque le
sobré mucho tiempo de la estacion. Es decir, estos materiales no estaban representando
ningun reto para los estudiantes.

Caterine C insistia en que escribir las instrucciones exactas era un ejercicio que se

haria en lengua extranjera, y por su parte, Linda apoyaba esta actividad, asi fuera artificial:

-Caterine C: Yo por ejemplo en el video de Cémo calcular la distancia a la que
ha caido un rayo. Primero fue ¢Cual es el propdsito del texto? ¢Como esta
organizada la informacion? Porque el video mostraba primero la explicacién y
luego un ejemplo. Me enfoqué mas que todo en la terminologia adecuada y no
la estructura, como en inglés que uno dice: Mire, el pasado, el imperativo. No.
Sino guiar el valor de la informacion: ¢Como estan argumentando esto aqui?
¢, Cudl es la conexion entre esto y lo otro? En inglés es usar la légica de las
formas para comunicar bien algo. No sé, a mi se me hace diferente.

-Linda: Yo creo que es diferente, pero no es excluyente. O sea, yo considero
gue estos estudiantes también tienen necesidad de espafiol. O sea, ¢como es
la forma? El ejemplo que siempre se me viene a la cabeza es la nifia que al
escribir la situacion [que vimos en el video de Television pasado] de qué hacer
cuando se queda uno sin frenos escribe Estando manejando a tantos kilometros
y uno se queda sin frenos. Si yo no hubiera tenido es cosa tan artificial que es
poner en una oracién la situacion riesgosa [presentada en el video], yo no
hubiera visto eso. Y eso es importante verlo en este curso. O sea, no sélo Foro
y Escritura son las estaciones para eso. Porque al enfrentarse a diferentes
desempefios, al tener que decir un proceso, o decir una explicacion; al hacer
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es0 se ponen en evidencia cosas que le faltan a uno de espafiol. Y usos del
espafiol que tienen que mejorar.

-Lina: No, claro. El uso del subjuntivo, por ejemplo. Muchas cosas que ellos
todavia confunden y eso es normal en el uso. Pero entonces.

-Linda: Por eso, pero no es dejar de lado eso. Es, ¢como integrarlo? Ese es el
problema de nosotras, o mio. Es ¢como selecciono el lenguaje que voy a
trabajar? Yo sé que voy a hablar de pragmatica, de propésito, de textualidad,
Jpero yo como selecciono el lenguaje que voy a trabajar ahi? ¢ En qué lenguaje
me voy a enfocar? (Audio 5. 8 de marzo de 2016).

Como queda evidenciado en este extracto, la preocupacién de Linda consistia en
identificar en qué aspectos propios del lenguaje nos enfocariamos, de manera que los
estudiantes tuvieran verdaderos aprendizajes. Era importante establecer como pasar de la
generalidad que representaba identificar los materiales a nivel pragmatico, a trabajar
aspectos mas especificos a niveles proposicional y textual como lo que se expresabay en
gué formas. Sin embargo, para Caterine C este ejercicio resultaba falto de autenticidad en
la lengua materna.

Ya en la siguiente reunién y como resultado de la reflexiébn que se dio en las
reuniones anteriores, Linda identifico el problema de pedir que los estudiantes escribieran
oraciones completas:

-Linda: Yo sinceramente veia Procesos o0 Cémo lo Hago como una estacion en
la que aprendo a tomar notas, por ejemplo, pensando en los chicos de Quimica
gue tienen que ir al laboratorio y hacer informes. De que pongo esta sustancia
aqui en el microscopio. Cémo aprender a tomar notas de cosas que me van a
ser utiles.

-Profesora Claudia: Hagan varias pasadas de videos chéveres para que tomen
nota.

-Linda: Pero ahi me estaba volviendo neurética en la escritura de oraciones.
Porque normalmente uno no toma nota de oraciones completas.

-Profesora Claudia: No, entonces miras a ver qué es lo que vale la pena anotar
para alcanzar y hacerlo. Porque en una clase magistral uno no puede volver al
video.

-Linda: Pero entonces en una estacién lo que les puse a hacer a los estudiantes
fue escribir las instrucciones pensando en que otra persona las iba a leer porque
no fue a clase.

-Profesora Claudia: No, porque te toca anotar los detalles, y eso nunca se hace.
(Audio 6. 15 de marzo).

Como la misma profesora Claudia lo corrobora, este ejercicio de escribir oraciones
completas no resultaba auténtico para los estudiantes, pues no era algo que en realidad
se pudiera replicar en sus clases magistrales. Enfocarse en los detalles para escribir
oraciones completas era un ejercicio que resultaba imposible cuando los estudiantes
estuvieran escuchando un discurso hablado en sus clases:

-Profesora Claudia: Lo que estan haciendo ahi es practicar la habilidad de toma
de notas. Pero la habilidad de toma de notas no es escribir exactamente la
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oracion perfecta. Que en inglés es distinto porque estamos practicando la
habilidad de entender. Pero aqui tomar notas no es de todo.

-Linda: Pero profe, también ellos necesitan, y no sé si ésta no es la estacion para
€s0, mejorar en su expresion y en el uso del espafiol. Porque al tomar notas y al
ponerlos a hacer algo con esa informacion, un parrafo, o al escribir una oracién
salen a relucir unos problemas. Yo entiendo espariol, pero no sé cémo decirlo.
Entonces creo que en esta estacion podria hacerse algo asi.

-Profesora Claudia: Es un ejercicio oral. Que cuando ellos vean sus notas, sepan
decir la informacion del video.

-Liz: ¢ Es mas oral que escribir?

-Profesora Claudia: Es ambas. (Audio 6. 15 de marzo).

En este punto, la profesora Claudia nos vuelve a mostrar la coherencia que tenia
hacer este ejercicio en inglés. Sin embargo, eso que resultaba coherente en lengua
extranjera, no lo era en la lengua materna. La verdadera autenticidad de la toma de notas

estaba en volver a ellas y saber qué era lo que el hablante estaba exponiendo:

-Liz: Porque a mi me pas6 que una vez los puse a tomar notas y un chico hizo
dibujos. Pero luego le dije: Expliqueme esos dibujos.

-Profesora Claudia: ¢ Por qué quieren hacer escritura en esa estacion si ustedes
tienen una estacién de Escritura?

-Liz: Porque hablamos inicialmente de la toma de notas en esa estacion.
-Profesora Claudia: Vale. Pues yo tomo notas como sea. Lo importante es que
yo entienda las notas después.

-Linda: Y que puedan hacer algo con esas notas.

-Laura: Es que eso fue lo que yo hice [les dije]: Dense cuenta [de] que ni siquiera
ustedes estan entendiendo lo que estan escribiendo. ¢ Cémo van a estudiar para
una parcial de una clase que tuvieron hace un mes? Entonces deben tener
cuidado. Yo no les estoy pidiendo que hagan parrafos en las notas. Uno de ellos
empezo a hacer flechas y fue muy chévere porque cuando retoma las notas las
entendio y vio las conexiones. (Audio 6. 15 de marzo).

Como lo sefalamos en este extracto, cada persona decide tomar notas como sea.
La verdadera importancia de este ejercicio residia en establecer conexiones, relaciones
I6gicas entre las ideas o palabras que consignara. Sin embargo, esto implicaba un
verdadero reto cuando el discurso era complejo, como en el caso de un material de la
RTVE que usamos de un programa llamado Ciencia y Accion. Este programa se basa en
peliculas de Ciencia Ficcién para mostrar aspectos relacionados con avances cientificos
gue ya se estan dando en la realidad actual y compararlos con los avances presentados
en esas peliculas. En este caso, el episodio se enfocaba en la pelicula Star Wars-El

Despertar de la Fuerza'?:

12 http://www.rtve.es/alacarta/audios/ciencia-y-accion/ciencia-accion-despertar-fuerza-01-01-16/3434532/
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Profesora Claudia: Es muy importante al tomar notas, hacer titulos. Y para poner
el titulo ¢qué pasa? Que debo poner en practica cudl es el asunto
[pragméticamente]. Entonces ¢ cudl seria el tipo de actividad con estos videos
de Como lo Hago? Porque la UGnica actividad que he visto, Linda, fue la de
Ciencia y Accidn sobre Star Wars. Y era muy chévere porque los estudiantes
simplemente no entendian lo que estaban oyendo porque era un discurso
complejo. Y eso me parece muy interesante porque el discurso complejo es lo
gue ellos van a oir en clase y si no entienden la cosa pues eso me parece que
es un ejercicio chévere. Y al entender el discurso completo, hay que entender
entonces los cuatro niveles de significado. La parte pragmatica, el propoésito. Si
son pasos, si hay conectores cuales son. Entonces lo debo entender a nivel
pragmatico y a nivel proposicional. El detalle es ese. Pero en éste [de la Mano
Robética], yo no sé. En este no hay nada qué hacer. (Audio 6. 15 de marzo).

Como la profesora Claudia lo sefiala, los materiales de Cémo lo Hago no eran
complejos, asi que no eran muchas las decisiones pedagdgicas que se podian tomar y que
de verdad representaran retos y aprendizajes en los estudiantes. Era entonces momento

de reevaluar esta estacion:

Profesora Claudia: [Hay que hacer] lectura en conexién. Lectura pragmatica,
lectura de pedacitos de informacion y su conexion. Pues este es el momento de
reevaluar si la estacién de Como lo Hago es realmente buena para esto.

Linda: Pues es que en términos pragmaticos es muy facil acceder. El propdsito
y lo proposicional. O sea, lo Unico seria detalles de las instrucciones para que
de verdad pudieran cumplir ese propdsito. (Audio 6. 15 de marzo).

En medio de la discusion, identificamos que un uso importante de la estacion de
Como lo Hago seria en relacién con la expresion oral, el reto de poder explicarle al otro

cémo lograr algo:

-Linda: De pronto al hacerlo ellos. Al decirlo. Porque ellos tienen de reto
expresarlo, explicarlo por qué lo hago.

-Caterine C: Eso yo lo hice en Como calcular la distancia a la que cae un rayo.
-Profesora Claudia: Eso me parece chévere. Entonces una estacién oral.
-Linda: Si.

-Profesora Claudia: Miro la explicacién, cémo funciona, y ahora debo
explicarselo al otro

-Caterine C: Y evaludbamos entre todos si la explicacién habia sido clara, util.
Si con la explicacion habia podido la persona efectivamente calcular a qué
distancia habia caido un rayo.

-Profesora Claudia: Y ahi se justifica tomar notas. Porque para la explicacion, yo
debo tener notas. Pero eso tiene una limitacion. Lo hacemos unas veces ¢y
luego qué mas hacemos? (Audio 6. 15 de marzo).

Sin embargo, este ejercicio suponia unas limitaciones. Se podia hacer unas veces,
pero ¢qué mas se podria hacer cuando ya los estudiantes lo lograran y se acostumbraran
a ese egjercicio? Se volveria una tarea monoétona y sin sentido, sin verdaderos retos para

los estudiantes. Asi que lo mejor seria decidir si continudbamos o no con esta estacion:
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-Profesora Claudia: Pero estoy diciendo que hay que reevaluar la estacién de
Como lo hago. De golpe no es una estacién que nos sirva.

-Liz: No, por eso se me ha dificultado la busqueda de material. Podiamos dejarlo
solo radio. (Audio 6. 15 de marzo).

Como yo claramente lo sefalo, incluso las dificultades que se nos presentaron
desde el principio con la busqueda de material adecuado para esta estacion eran el
resultado de tener una estacién que no resultaba ser auténtica ni coherente con las
necesidades de los estudiantes. A partir de esta larga discusién, tomamos una decision
importante: La estacidon se llamaria solamente Radio. Pasamos asi en este proceso de
creacion de llamarla Radio y Procesos, a llamarla Radio y Cémo lo hago, a finalmente no
usar material de Como lo Hago, por lo que ya no existiria ese énfasis meramente
instruccional. Esta decisién se tom6 como resultado de reflexionar sobre lo que era
verdaderamente auténtico para los estudiantes en relacién con sus carreras y la dificultad
del discurso al que se enfrentaban diariamente en sus clases magistrales.

Al haber decidido que no trabajariamos mas material de tipo instruccional,
debiamos pensar en qué otro tipo de material usariamos con los estudiantes y que
resultara completamente significativo para ellos y sus necesidades. Reflexionamos
entonces sobre dos tipos de material que ya habiamos usado y que habian resultado
significativo para los estudiantes, por lo que valdria la pena hacer mas énfasis en ellos:
material de tipo investigativo y sobre temas coyunturales. De esta manera, ocurriria
entonces el movimiento a la autenticidad en cuanto a la habilidad de escucha con

proposito.

La decision de usar material de divulgacion cientifica se tomé también al compartir
con las demas tutoras el uso que yo habia hecho de un material de Radio tomado de un

programa de la RTVE de Espafia titulado Evolucion de la cara ligada al cerebro®®:

-Liz: Yo por ejemplo algo chévere que hice con el de radio, de la Evolucion de la
cara, es que los chicos vieran la generalidad del programa. Y es que [ese
episodio] es el reporte auditivo de una investigacion. Entonces los puse a que
identificaran. Cuando uno lee o escucha un reporte de investigacion ¢ qué es lo
mas importante?

-Linda: Los resultados.

-Liz: D6nde, quiénes, como y los resultados. [...] Entonces, pensando en los
tipos de textos que ellos estdn empezando a leer en sus carreras.

13 http://www.rtve.es/alacarta/audios/inquietamente/inquietamente-evolucion-cara-ligada-cerebro-29-12-
15/3426494/
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-Caterine C: Y el qué de la investigacion, ¢no?

-Liz: Si, y el qué. Y entonces trabajamos en identificar: ¢ Esto que dice aca qué
viene a ser entonces? -Ah no, ese es el qué. Ah no, esos son los resultados.
Ahh, éste es el método. Entonces fue chévere que los chicos vieran eso. Y en
eso fue que trabajé, y que tomaran una nota del método.

-Linda: Bueno, eso es ya una lectura mas académica de una investigacion.
Porque si uno va a los reportes de investigacién que hacen en la radio, ¢qué
informacion dan?

-Liz: Pero este es un programa mas serio.

-Linda: Si, por eso, y la lectura que usted guio es mas académica

-Liz: Si, es mas académica del contexto en el que los estudiantes estan.
-Caterine C: Ay, pero muy chévere. Eso me parece muy chévere. (Audio 4. 1 de
marzo de 2016).

Esta decision se sustentaba ademas en la necesidad que ya muchos de ellos
empezaban a tener desde sus carreras o que sabiamos que en algin momento iban a
tener: leer diversos textos de investigacion. Como sefialo en mi narracion, al entender el
texto de investigacion como un gran conjunto de partes, cada una con un proposito
especifico, se podria entender el texto en su generalidad. A la investigacion se le debia
hacer una lectura conectada en la que se entendiera el propésito de cada uno de sus
componentes y su informacién especifica y, por lo tanto, el lenguaje especifico que se
usaba en cada una de ellas. Partiendo entonces de esta necesidad de que los estudiantes
se enfrentaran al lenguaje propio de la investigacion y el de la explicacién cientifica,
escogimos material como el del Jet Lag Social*4, en el gue nos mostraban resultados de
investigacion sobre los efectos cognitivos de la irregularidad del suefio en adolescentes;
Cerebros Matematicos?® en el que informaban que neurocientificos franceses descubrieron
gue hay regiones del cerebro que sélo se activan en los cerebros de matematicos expertos;
las presentaciones finales de Tesis en 3 Minutos, de la Universidad Publica de Navarra?®;
y videos expositivos de las fuentes TED en Espafiol y Minuto de la Tierra con videos como
Coémo construimos una computadora industrial local y de codigo abierto'’ y ¢Los fetos
hacen pop6?*. En la observacién vimos que el uso de estos materiales realmente
representd un reto para los estudiantes, contrario a lo que sucedia con el material de Cémo

lo Hago.

1% http://www.rtve.es/alacarta/audios/inquietamente/inquietamente-jet-lag-social-03-11-15/3345499/
15 http://www.rtve.es/alacarta/audios/inquietamente/inquietamente-cerebros-matematicos-03-05-
16/3595779/

18 https://www.unavarra.es/t3m/3-minutos-upna/premios?contentld=188366

7 https://www.youtube.com/watch?v=9-mqTy7MEEU

18 https://www.youtube.com/watch?v=jCoNj5_jWgk
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Para el semestre 2016-IIl decidimos continuar con este énfasis en la investigacion
y divulgacion cientifica que descubrimos como realmente auténtico en el primer semestre.
Por esta razén, para la primera rotacion de la estacion de Television y Radio decidimos
analizar un video informativo titulado Profesores de la U.N. mediran el Salto de
Tequendama?®® de la Agencia de Noticias UN.

-Linda: Ella [la presentadora] esta haciendo un reporte de lo que estan haciendo
fisicos de la UN, ¢ cierto? Y luego lo que hace es darle la palabra a unos fisicos
para que ellos digan lo que estan haciendo.

-Caterine C: O sea, se desarrolla la idea con lo que dice el entrevistado.
-Mariana: Yo lo que vi es que ella empieza diciendo que se trata de medir con
exactitud la altura del Salto del Tequendama y el fisico esta diciendo que es una
revision histérica de los métodos cientificos que se han usado para calcular la
altura. O sea, él nunca dice que van a calcular la altura con exactitud.

-Liz: Lo que pasa es que él dice que como no explican los métodos [anteriores],
ahi es el punto de partida para la propuesta de ellos.

-Fabian: Es que saber el método es fundamental.

-Liz: Pero nunca dicen cual es el método que ellos [los fisicos de la UN] van a
usar. Nunca muestran la propuesta de ellos.

-Linda: Pero si nos dan el problema. La falta de exactitud de otros métodos
usados.

-Liz: Si, ese es el punto de partida.

-Fabian: Pero es como ladrilludo, ¢no?

-Liz: Toca es mirarlo con cuidado. Hay muchas referencias textuales ahi, por
ejemplo. (Audio 13. 8 de agosto de 2016).

Como siempre, el punto de partida para el analisis de material era su propésito. Era
importante entonces tener claridad sobre la informacion que se incluia, y como dicha
informacion llevaba a alcanzar ese proposito; o se debia esclarecer por qué esa
informacion estaba incluida. En términos de la investigacién presentada en este material,
la informacion de la que nos hablaba era el problema de la investigacion, es decir, los
antecedentes sobre los que este grupo de fisicos de la UN se iban a parar para mostrar su
propia propuesta. El énfasis aqui era entonces presentar la situacion problematica y no el
desarrollo de la propia investigacion de los fisicos de la UN. Fabian seria el tutor a cargo
de esta estacion, asi que de manera colaborativa y después de analizar el material, era

importante saber cudles decisiones pedagdgicas se tomarian:

-Linda: Fabian, si los estudiantes te responden, te empiezan a dar un resumen
del video. Te dan una cantidad de informacion que a uno le quedo6 del video. Eso
es clave para mostrarle a uno que tiene que volver a leer o volver al video.
-Fabian: En el caso del video, ¢ quién esta planteando el propésito, la periodista?
-Liz: La periodista.

¥ http://agenciadenoticias.unal.edu.co/detalle/article/profesores-de-la-un-mediran-el-salto-de-
tequendama.html
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-Fabian: Si, pero digo. Llevar a los estudiantes a que ello lo identifiquen, porque
eso los puede ayudar.

-Linda: A que ellos vean quién estéa planteado la informacion.

-Fabian: Exacto.

-Linda: O sea, que ahi hay una informacion, pero lo que uno tiene que ver es
como funciona. Y que la informacion del fisico ahi es desarrollar la noticia que
ella esta dando. Pongamos como un proposito guia para la clase.

-Fabian: ¢ Que identifiquen el propésito? ¢ O quién lo dice, por ejemplo?
-Caterine C: Y cual es la informacién mas importante que desarrolla y cumple
ese proposito. Si el propdsito es informar, ¢informar qué? No, que unos fisicos
se dieron a la tarea de revisar las mediciones del Salto del Tequendama para
proponer unas nuevas. Listo. ¢Y cudl es la informacién clave para desarrollar
ese propoésito? Ah no, pues que revisaron las mediciones de Humboldt y ahi
viene lo complicado de los métodos.

-Fabian: Y la relacién entre lo que desarrolla el profesor y lo que la periodista
plantea en el propoésito. (Audio 13. 8 de agosto de 2016).

Como Linda lo sefala con base en su experiencia con el curso el semestre anterior,
en las etapas iniciales cuando a los estudiantes se les preguntaba por el proposito,
empezaban a contar un resumen del video. En este caso, suponia que los estudiantes se
enfocarian en contar todo lo que el fisico de la UN dijo. Asi que su recomendaciény la de
Caterine C consistié entonces en trabajar sobre la funcién de esa informacion dentro del
propésito general del video. A pesar de estas claridades, para Fabian este video

representaba un reto: le parecia un poco “ladrilludo”:

-Liz: ¢ Y por qué le parecia ladrilludo?

-Fabian: No, me parecia que el tema, Fisica y mediciones y tal.

-Liz: Eso se me hace muy interesante, que parezca ladrilludo por la cantidad de
informacion. Porque desde esa misma manera los estudiantes pueden empezar
a adquirir esas habilidades académicas. Por ejemplo, aqui en la UN, de todas
esas cosas que me dice el profesor, ¢qué me sirve? ¢ Cual es el proposito de
esa charla que me esta diciendo el profesor?

-Caterine C: ¢ Qué es lo que realmente me estan diciendo?

-Linda: Y eso les pasa al principio como te paso a ti, pues chévere darse cuenta
de que si. Parece de Fisica y todo, pero en el fondo cuando uno entiende el
proposito es mas facil. [...] Y entonces, lo mas importante es entender el
proposito del material, no el tema. (Audio 13. 8 de agosto de 2016).

Como yo lo sefialo, era significativo que este material en realidad representara un
reto para los estudiantes. Era de esta manera como finalmente los estariamos apoyando
en su insercion a la UN y a los discursos académicos propios de la vida universitaria. Y
como lo complementa Linda, el gran aprendizaje en todo esto, tanto para tutores como
para estudiantes estaba en pensar con base en el proposito y no en el tema. Cuando se
pensaba en el discurso con un gran propdsito comunicativo, y se analizaban las relaciones
entre las ideas para alcanzar ese proposito era mas facil leer sobre cualquier tema; como

nosotros los tutores, ajenos por completo a la Fisica, lo estdbamos haciendo.
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El énfasis cientifico, sin embargo, no era la Unica posibilidad para el desarrollo de
la habilidad de escucha. Al remontarnos al trabajo inicial con el planteamiento del Proyecto
Editorial en el 2016-1 habia surgido ya el interés de leer y ver textos sobre temas de
actualidad y coyunturales. En ese momento, identificamos que los estudiantes no parecian
muy enterados de lo que sucedia en la universidad més all4 de sus clases, y mucho menos
de la actualidad del pais. Yéndonos a la cognicién situada (Brown, et al., 1989; Diaz
Barriga, 2003), esta accion se convertiria en una manera mas auténtica para que los
estudiantes relacionaran los aprendizajes del curso con sus vidas reales como estudiantes
y como ciudadanos. Por ejemplo, durante la busqueda de un video de noticia, surgio el
siguiente comentario de la profesora Claudia:

“Entonces una noticia que tenga mas problemas de comprension es una noticia
cientifica, o mas politica. [...] ¢Y noticias mas complicaditas? Entonces
busquémonos una noticia de politica, de esos temas que ellos nunca manejan a
ver si entiende las implicaciones, aunque no sepan del tema. Porque es que el

asunto es que yo tenga que depender de mi habilidad para entender, aunque no
maneje el tema.” (Audio 4. 1 de marzo de 2016).

En este fragmento la profesora Claudia sefiala dos realidades. En primer lugar, que
nuestros estudiantes poco tenian que ver con la politica; y segundo, que a pesar de que el
tema pudiera resultar complicado y hasta desconocido para ellos, con el uso de un buen
material les podriamos demostrar que a pesar de desconocer un tema (como antes sucedio
con el de Fisica), si yo hacia una escucha activa, partiendo, como siempre, desde el
proposito comunicativo y aspectos de coherencia y cohesion, podria entender cualquier
discurso, incluso el de los “tejemanejes” de la politica. Con base en esto, nuestra busqueda
de material se enfoc6é en mostrar no solamente videos informativos, sino tipo debate.
Debido a la naturaleza de estos temas, era importante que los estudiantes trabajaran el
lenguaje propio de la argumentacién. Auténticamente, ante estos temas uno decide sentar
su posicién; por lo tanto, a través de estos programas queriamos demostrarles a los
estudiantes que, si ellos se decidian a favor de una u otra postura, dicha decisién debia

estar respaldada, sustentada.

Para lograr esta actitud critica en los estudiantes, decidimos usar programas como

Si o No®, de RCN, en el que se debatia sobre si las mujeres continuaban teniendo menos

20 http://www.noticiasrcn.com/videos/si-o-no-responden-ximena-pena-y-mauricio-rodriguez
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oportunidades que los hombres. Otro de los materiales que se trabajé con los estudiantes
fue un debate del programa Las Claves, del Canal Capital, que tenia como pregunta
generadora: ¢ Desapareceran las Humanidades en la Educacion?? Era una mesa redonda
moderada por Maria Elvira Samper y Antonio Caballero y cont6 con la participacion de
Alejandro Olaya, el subdirector de Colciencias; Ricardo Sdnchez, el decano de la Facultad
de Ciencias Humanas de la UN en ese entonces; Rafael Reyes Galindo, docente de
Filosofia y Letras de la Universidad Javeriana; y Mario Hernandez, profesor de Salud
Publica de la UN. Ademés, surgié en medio de dos situaciones coyunturales para las
Humanidades, no solamente en Colombia sino también a nivel mundial: el pedido del
Ministerio de Educacion de Japén de cerrar las carreras en Ciencias Sociales en ese pais
y la Convocatoria de Clasificacion de Grupos de Investigacion de Colciencias, a la que se
presentaron 189 grupos de la UN y pasaron solamente 40, ninguno de areas de
Humanidades. Y aunque no era un debate, pero si un video que presentaba una posicion
personal, se us6 uno del blog La Pulla del Espectador, titulado Dejen que los

homosexuales adopten?.

El trabajo en clase consisti6 entonces, para los estudiantes, en identificar
argumentos, los contrargumentos y las formas de sustentacién, como el caso de quien
cuestiond la validez de los estudios presentados por los oponentes de la adopcién
igualitaria, por incoherencia entre la muestra con la que se trabaj6 y las conclusiones a las
gue llegd. Este trabajo que se hizo desde las estaciones de Televisién y Radio se retom6
en la de presentaciones orales, como presentaré mas adelante en el desarrollo del

desempenio del debate.

Para el semestre 2016-11l, se retomaron varios de estos materiales. No obstante,
debido a la situaciéon coyuntural en relacion con el Plebiscito sobre los Acuerdos de Paz,
usamos otros materiales de tipo informativo, como el ABC del Plebiscito?3, de un programa

de radio llamado Conceptos Claves, de la Radio Nacional de Colombia (RTVC):

Linda: Pero hay otro [podcast] méas chévere que explica qué es el Plebiscito y si
fue el mecanismo mas adecuado para hacer la refrendacion. [...] Bueno, el
proposito de este programa, Conceptos Claves, es tratar temas coyunturales de

21 https://www.youtube.com/watch?v=XZsLdgHrkgE
22 https://www.elespectador.com/opinion/dejen-los-homosexuales-adopten
3 https://www.radionacional.co/podcasts/conceptos-clave/abc-del-plebiscito-parte-i
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Colombia, pero con la ayuda de los expertos. El podcast es sobre el Plebiscito,
entonces le preguntan a un profesor del Externado qué es el Plebiscito, el tipo
explica con lo del Brexit. O sea, es muy chévere la explicacion que da y se presta
para tomar notas. Porque es el tipo de discurso de las clases. Porque el tipo es
un profesor y empieza a hablar como si estuviera en la clase. (Audio 25. 26 de
septiembre de 2016).

Como lo sefiala Linda, ademas de la pertinencia en relacién con la situacion actual
del pais, el podcast cumplia con la estructura a la que queriamos que los estudiantes se
enfrentaran, la mas cercana a sus contextos de clase en la UN y con la que
desarrollariamos su habilidad de escucha activa y con propoésito. También, y en relacion
con el tema del Plebiscito, usamos un material de la misma fuente llamado Los Medios y
la Paz** en el que se discutia qué tan acertado habia sido el cubrimiento de los medios
desde que se iniciaron las conversaciones en la Habana y si dicho cubrimiento habia sido
acertado.

A proposito del Proceso de Paz y del papel de los medios en la presentacion de la
informacion, decidimos mostrarles a los estudiantes un video de TED Ed que se titula Pros
y Contras de las Encuestas de Opiniéon®,

“[...] quisiera mencionar una de las razones que me llevaron a proponer este
material para la clase. Su temay la invitacién que este presenta al final esta muy
relacionado con el momento coyuntural en el que estamos viviendo en el pais
con el Proceso de Paz y las encuestas a las que frecuentemente los medios de
comunicacion recurren para mostrar la opinion “generalizada” de la poblacion
colombiana.” (Diario de campo. 13 de septiembre de 2016).

Este material lo propuse pensando también en la estructuracion de la informacion

en relacion con la habilidad de toma de notas que queriamos desarrollar en esta estacion:

-Liz: Entonces es un video en el que podriamos ver ellos como toman las notas.
Como organizan las notas dependiendo de las preguntas iniciales que hacen [en
el video]. Y ver en qué parte se responden. ¢ Cual es que es la primera pregunta?
-Caterine C: Dice: Pero el problema es que [las encuestas] no son faciles de
seqguir. ¢Por qué? Porque son inexactas y erréneas. Y a partir de dar todas las
caracteristicas de la muestra se responde.

-Liz: Muestran las causas que las hacen inexactas y erréneas. Y estdn como
claras. Entonces primero las que tienen que ver con los encuestados, la segunda
las que tienen que ver con los encuestadores y ahi lo relacionan también con las
preguntas que hace el encuestador. Entonces me parece que la estructura es

24 https://www.radionacional.co/podcasts/conceptos-clave/los-medios-paz
5 https://www.youtube.com/watch?v=WjVR_LOfsFw
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muy clara y permite ver cdmo los estudiantes toman nota de eso. (Audio 22. 5
de septiembre de 2016).

Sin embargo, aunque dicha estructura parecia clara, para Linda no habia claridad

sobre el proposito general del video, y, por lo tanto, como esa estructura aportaba a dicho

proposito:

-Linda: Pero ¢ cudl es el objetivo del video? Yo estoy confundida con el propésito.
-Liz: Pues hay dos preguntas iniciales. Que por qué son erréneas y la otra por
qué a pesar de eso las seguimos usando.

-Linda: Pero entonces, ¢ el objetivo es?: Pues demostrarnos por qué hay que
responder las encuestas con precaucion. Es que no sé si el objetivo es ese 0 es
solo la conclusién. Es como si fuera una tesis chiquita. Escuchemos. Esto:
[Extracto de video]

Asi, la proxima vez que recibas una llamada pidiendo tu opiniéon, o si ves una
encuesta en linea, date tiempo para pensar quién y por qué estan preguntando.
Entonces haz la encuesta y toma los resultados con precaucion.

Es que no sé si eso es una conclusion. Porque dice ASI.

-Liz: Es que yo no sé si ese Asi es el resultado de todo o sélo de la ultima parte.
-Linda: Escuchemos. Pero miremos si no es que tiene que ver con la idea

anterior.
[Escuchamos nuevamente el video]

-Linda: Si, no se refiere a lo dltimo, sino a todo lo que expuso. Pero entonces a
mi me parece que esa afirmacion es una conclusion.

-Caterine C: ¢ 0 una sugerencia? ¢ Un consejo a partir de toda la informacion?
-Linda: Pero ¢ cual fue el propdsito de la persona que hizo ese video? A mi me
parece que el propoésito si puede ser mostrar 0 convencer a las personas que
deben tomar los resultados de una encuesta con precaucion, ¢no?

-Liz: Es que a mi me parece que eso es solo a lo dltimo. El resto se encarga es
de exponer.

-Mariana: Como mostrar las dinamicas de las encuestas. (Audio 22. 5 de
septiembre de 2016).

Como se muestra en este extracto, teniamos dudas de si el propésito del video era

solamente exponer por qué las encuestas son erroneas y por qué seguimos usandolas (a

pesar de esto), o si, como lo sefialaba Linda, el propdsito de esta exposicion era para

cumplir un objetivo més grande: Convencer a las personas sobre tomar los resultados de

las encuestas con precaucion. Es decir, para Linda el video era de tipo argumentativo.

-Linda: Si, él va a responder esas dos preguntas. Por qué son erréneas y porqué
seguimos usandolas. Y uno toma notas de por qué son erréneas y por qué
seguimos usandolas. Pero ¢cual es el objetivo de dar esa informacién? No es
s6lo decir por qué las encuestas son erréneas.

-Caterine C: A mi no me parece que sea como argumentativo en el sentido de
decir, uno debe tomar precaucion de las encuestas porque mire, son engafiosas.
Sino que puede ser una sugerencia. De hecho, por la organizacion de la
informacion y la manera de expresarlo: Asi, tomate tu tiempo. Me parece que
ahi es muy importante el uso de la lengua. Como en el sentido mas de
sugerencia, como inferencia de lo que él expuso a lo largo del video.

-Liz: Pero miren. Es TedEd, la fuente. Ahi hay que por qué sofiamos, que cuéles
son las preguntas X. Yo no veo un propdésito mas alla de informar y exponer y
ya. (Audio 22. 5 de septiembre de 2016).
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Para mi, el video era solamente expositivo. Para esto, me basé también en la
fuente, TedEd que generalmente tiene videos de este tipo. Sin embargo, Linda tenia razén,
toda esa exposicion debia tener un propdsito, no exponer porque si. Es Caterine C quien
nos ayuda a resolver esta dificultad en el andlisis, al prestarle atencion también al uso del
lenguaje y la estructuracion del video. Para ella la oracién Asi, tbmate tu tiempo era mas
una sugerencia, resultado de todo lo que se present6 anteriormente.

-Caterine C: Tips! Sugiere a partir de una explicacién. Puede tener dos
propésitos, yo pienso. Mas que informar. Si, informa, pero explicando. Vea, tal,
tal, tal. Y al final sugiere. (Audio 22. 5 de septiembre de 2016).

A partir de este andlisis en el que pudimos identificar que el video tenia todo un
desarrollo expositivo para finalmente llegar a la sugerencia, mi decisiébn pedagdégica
consistié en enfocarme solamente en la parte expositiva. Esta decision la tomé también
pensando en aspectos relacionados con el tiempo y porque para mi era importante
enfocarme en la toma de notas que los estudiantes harian de este material. Al hacer esto,
trabajaria el material mas a nivel textual y proposicional que a nivel pragmético, como lo
sefialo en mi diario de campo:

“A través del uso de este material de TV vimos aspectos de lenguaje que nos
dan pistas sobre la organizacion de la informacion en un video, lo que nos ayudé
a ser mas efectivos en la toma de notas. Estos aspectos del lenguaje son el uso
de conectores como también, por otra parte, que nos ayudan mas a identificar y
diferenciar las partes en las que estd organizadas la informacion.” (Diario de
campo. 13 de septiembre de 2016).

Trabajamos también en aspectos relacionados con la cohesion y la coherencia,
como lo ejemplifico con el siguiente extracto de mi diario de campo:
“Algunos estudiantes decian que la pregunta que se desarrollaba a lo largo del
video era solamente: ¢por qué seguimos usandolas? Sin embargo, ¢tiene

sentido hacer esta pregunta por si sola? ¢No necesito una informacion o
condicion que contextualice?” (Diario de campo. 13 de septiembre de 2016).

Como lo sefialo en mi reflexion, se debia garantizar la cohesion entre la primera 'y
la segunda oracion para que existiera un verdadero sentido y entender luego el propésito
de la parte expositiva del video. La segunda pregunta soélo podia existir en relacion con la
primera. Este ejercicio de identificacion nos llevd a proponer solamente una pregunta que
incluyera a ambas: ¢Por qué si las encuestas son inexactas y errébneas seguimos
usandolas? No obstante, era importante hacer énfasis en qué sentido eran inexactas y
erroneas. En la identificacion de las causas que las hacen erroneas fue interesante también

relacionar la informacién presentada en el video con el conocimiento previo de los
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estudiantes y sus necesidades desde las carreras, como lo reflexiono en mi diario de

campo:

carreras, en especial con la toma de notas la noté en el trabajo en esta estacion y también

“El uso de este video fue también una oportunidad para referirnos a
conocimiento previo (diferencia entre muestra, entrevistados y encuesta) y ver
cémo dicho conocimiento nos puede ayudar también a entender material
diverso, sin importar su area o tema. Esto me parece muy importante porque
uno de los mayores retos que tenemos en este curso es que los estudiantes en
realidad vean conexiones entre lo que hacemos en la clase de Lectoescritura y
lo que ellos generalmente hacen en sus carreras. Aqui nuevamente vemos cOmo
hay cosas en comun en lo que se hacen en diferentes areas de conocimiento,
como el uso de encuestas en la investigaciéon.” (Diario de campo. 13 de
septiembre de 2016).

Esta relacién tan importante que queriamos establecer entre el curso y sus

la narraron los estudiantes mientras trabajabamos en la clase:

“En general trabajar nada mas desde el inicio del video me mostré que los
estudiantes se estan volviendo més eficaces en la toma de notas. Al menos ya
tienen mas claridad sobre como se formula un propésito y sobre en qué parte de
un material se formula (no explicitamente) para asi prestarle mas atencion
especificamente a esa parte y saber qué notas tomar de ahi. En relacioén a esto,
los estudiantes expresaron ademas que estas actividades los estaba ayudando
en su vida diaria cuando toman notas en clase, cuando escriben textos y
organizan la informacién en ellos.” (Diario de campo. 13 de septiembre de 2016).

En definitiva, la toma de notas fue una habilidad que quisimos relacionar con estos

ejercicios de escucha con propésito. Era lo mas cercano a lo que los estudiantes hacian

en cada una de sus clases en sus carreras. En este camino hacia la autenticidad, pasamos

de escribir notas artificiales y estructuradas como parrafos, a notas que se enfocaran mas

en las relaciones entre las ideas, y que de verdad se pudieran tomar cuando se estuviera

escuchando un discurso largo y complicado en una clase magistral.

4.1.3 Foro: hacia la autenticidad desde la respuesta a preguntas a la

investigacion académica

Decidimos implementar la estacion de Foro desde los inicios del curso en el 2016-I, con

base en la experiencia que habiamos tenido en los cursos de inglés con desempefios

auténticos comunicativos. En el caso de estos cursos de lectoescritura, el énfasis seria el

siguiente:

Linda: Ahi lo que esperamos es que ellos mejoren su expresion en espafiol y
que puedan de verdad contestar una instruccion, contestar a la pregunta que
esta ahi... (Audio 1. 16 de febrero de 2016).



Resultados 117

También esperabamos que esta estacion fuera una manera para que mas
auténomamente los estudiantes siguieran interactuando con el material que usabamos en
las clases:

Linda: Basicamente la estacion de Foro es una estacidn en la que los estudiantes
van a interactuar entre ellos y van a generarse discusiones a partir de los
materiales que se trabajen en la clase. La idea es que ellos vuelvan a esos
materiales a partir del Foro. Entonces, cada una va a estar a cargo en foro de la
estacion que les corresponde en ese ciclo. Ustedes deben abrir es discusion, y
no debe ser de mas de dos oraciones, no tiene que ser una cosa extensa. Esa
discusion debe estar propuesta antes de la clase en la que los estudiantes
empiezan a participar en el foro en clase. (Audio 1. 16 de febrero de 2016).

Después de cada clase, era importante que cada tutora volviera a las publicaciones
de los estudiantes y les hicieran correcciones. Era a través de esta retroalimentacion
constante que de verdad ocurriria el aprendizaje en los estudiantes:

-Caterine C: Una pregunta. ¢ Como se corrigen los posts?

-Linda: Con la clave de correccion.

-Profesora Claudia: Pero lo mas importante de esta correccion es que ustedes
lean los posts y capten los errores mas comunes que ellos cometen y que les
pueden servir a todos. Eso es muy importante. Por ejemplo, hay una cosa que
ustedes deben estar manejando en todas partes. ¢ Qué es una oracion? ¢Dénde
empieza y donde termina? Y al final de la oracién hay un punto. Ojo porque
ustedes mismos pueden tener problemas con eso. Entonces, en este momento,
deben aprender qué es una oracién. Y que unas oraciones son mas simples:
Sujeto, verbo predicado y otras son mas complicadas. Se genera la clave de
correccion, pero apuntan las cosas generales.

-Liz: Ah, ya. No solamente los simbolos, sino también un comentario. (Audio 1.
16 de febrero de 2016).

Como lo sefiala la profesora Claudia, la lectura de las publicaciones de los foros de
los estudiantes nos iban a dar mas luces sobre los errores mas comunes cometidos por
ellos. Suponiamos, con base en experiencias previas con estudiantes de la UN, que uno
seria el relacionado con la nocién de oracion y la importancia de separarlas usando los
signos de puntuacion adecuados. El Foro que decidimos usar fue el de la plataforma
Moodle ofrecida por la UN. En ambos semestres, para la primera rotacién de Foro se
propusieron dos discusiones, una en escritura y otra en lectura:

e ;CoOmo fue tu experiencia en la presentacion de la prueba inicial?
Cuéntanos las fortalezas y debilidades que tuviste durante la
presentacion de la prueba. Recuerda expresar tu respuesta de
manera concisa en no mas de tres oraciones.

e ;Cual ha sido tu acercamiento mas significativo con la lectura?
Describelo.
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En el semestre 2016-I, las tutoras a cargo de esa primera rotacion fueron Caterine
C y Laura. En ese trabajo, ellas identificaron errores comunes que compartieron con el
resto de tutoras en nuestras reuniones:

-Caterine C: No hay coherencia entre las ideas. Vienen hablando de una cosa y
de un momento a otro empiezan a hablar de otra y no hay conexién entre una
idea y la otra.

-Laura: Otra cosa es el uso de vocabulario no adecuado. Muchos de ellos usan
expresiones que en el contexto de una clase no es posible usar.

-Caterine: Por ejemplo, Julian, un chico de la costa, al preguntarle sobre cual es
la informacién importante en el video del rayo dijo: Pues la mafia. Todos los de
la costa entendian, pero yo no. Entonces él dijo: si, la mafia, el truco, la férmula
que usan. Entonces yo le pregunté: Bueno, ¢ta crees que la mafia es una
palabra que usarias en el contexto de la universidad, de la clase?

-Laura: Otro error es hacer uso del codigo oral para escribir. Porque cuando ellos
estan escribiendo textos usan muchas muletillas. Otro error muy comuin es no
prestarle atencion a las instrucciones. Los estudiantes deben recordar las
instrucciones y volver siempre a ellas, porque ¢ para qué creamos una pestafa
gue se llama Instrucciones Foro? No es para estarselas repitiendo todo el
tiempo, es para que ellos vayan a ella. (Audio 2. 18 de febrero de 2016).

Ya para el semestre 2016-11l, yo estuve a cargo de esa primera rotacion de Foro.
Yo recordaba nuestra experiencia en el semestre anterior con esta estacion, asi que de
alguna manera estaba preparada para encontrar errores similares en los nuevos
estudiantes. Ademas de los que identificaron Laura y Caterine C en el primer semestre, yo

identifiqué otros:

“Los estudiantes tienen problemas al identificar el propdsito de lo que se escribe
en la discusién. Sus oraciones son muy largas, no identifican hasta dénde va la
primera idea de un texto, por ejemplo. Muchos problemas con el uso de tildes y
signos de puntuacion.” (Diario de campo. 11 de agosto de 2016).

Con base en estos errores comunes que fui observando mientras los estudiantes
escribian, decidi tomar una decision que consideré los iba a ayudar a identificar mas
facilmente sus errores:

“Aunque esta es una estacion en la que los estudiantes trabajan de manera
individual, yo decidi empezar a leer en voz alta sus publicaciones, usando la
puntuacion y ortografia que ellos habian usado. Esto nos sirvié para identificar
problemas comunes como el uso incorrecto o falta de uso de las tildes.” (Diario
de campo.11 de agosto de 2016).

La lectura en voz alta de sus publicaciones tuvo, sin embargo, un uso aun mas
provechoso: cuando entre todos identificamos que las respuestas de muchos no cumplian
con el propésito de lo que se les pidio en la instruccién, nos dimos cuenta del verdadero
reto que el Foro suponia: publicar de manera concisa, en no mas de tres oraciones y, aun
asi, contestar las preguntas o instrucciones que se les daba. Esta reflexion la consigno en

mi diario de campo:
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“[...] aunque la discusién [propuesta en el foro] pueda parecer muy sencilla, creo
gue es bastante significativa para los estudiantes. En primer lugar, creo que
ayudo a cambiar un poco la idea con la que estos estudiantes vienen desde el
colegio: entre mas se escriba, mejor. En la universidad y especificamente en la
escritura de textos académicos prevalece la concisién sobre la extensién. Otro
aprendizaje de esta clase fue responder a lo que verdaderamente se pregunta.
Los estudiantes debian describir su experiencia significativa con la lectura y no
hacer un resumen del libro. Muchos de los estudiantes, con base en la
retroalimentacion mia y de sus propios compafieros, pudieron corregir esto en
el mismo momento de la clase.” (Diario de campo.11 de agosto de 2016).

Aqui me referia a una publicaciébn que les pedimos a los estudiantes sobre su

momento mas significativo con la lectura. Recordando que durante el semestre 2016-1 todo

el énfasis que se le dio al Foro fue el de responder a las discusiones formuladas por las

tutoras en relacion con el material sin interaccién entre ellos, decidimos al inicio del

semestre 2016-11l que podriamos aprovechar esta publicacion para generar una verdadera

interaccion entre ellos. La idea fue que los estudiantes leyeran las publicaciones de sus

compafieros y reaccionaran a una o dos de ellas. Esta reaccidn, sin embargo, debia estar

estructurada para cumplir un propdsito; como siempre, esperabamos que los estudiantes

fueran muy rigurosos con la nocion de idea y su desarrollo, como habiamos trabajado

desde la escritura del primer pérrafo:

-Caterine C: Algunos querian plantear correcciones como de tipo gramatical.
Pero entonces yo les dije: Bueno, también tienen la opcién de enfocarse en la
informacion. Entonces la mayoria escribieron cosas como: Hola Daniel, me
gusté mucho tu intervencién, es muy admirable que el interés por la lectura
provenga del interés propio. Otros desarrollaban un poquito mas la idea. Otros
a veces no eran tan coherentes: Me gusté mucho tu intervencion. Tienes un par
de errores gramaticales. ¢ Si? ¢ Qué relacidn quieres establecer? Me preguntaba
yo.

-Liz: Como un conector ahi falta.

-Caterine C: Habia varias cosas como de falta de coherencia. Hablamos siempre
de velar por el respeto, [...], pero en general me parecié que salié bien. Siempre
esto de: Oiga, planteen una idea, desarrodllenla.

-Liz: Si, muy importante eso de desarrollar la idea. (Audio 18. 22 de agosto de
2016).

También leyeron en voz alta algunas publicaciones de otros, para hacer

comentarios. Creo que el aprendizaje més significativo para los estudiantes al decidir

realizar esta actividad de leer los escritos de otros en voz alta tuvo que ver con su rol como

oyentes:

“[...] los estudiantes se convirtieron en oyentes activos de lo que sus
compafieros publicaban. Los compafieros notaron por ejemplo que algunos
estudiantes hacian méas una descripcidn del libro, un pequefio resumen de este,
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pero en realidad no daban razones por las que dicho acercamiento fue
significativo.” (Diario de campo. 11 de agosto de 2016).

Nuestro enfoque a lo largo de ambos semestres fue lograr que los estudiantes fueran
concisos en sus publicaciones, que tuvieran la nocion de Unica idea que se desarrolla, y
gue ademas usaran correctamente aspectos formales del espafiol como los signos de
puntuacién y la ortografia. Y lo mas importante, que en realidad contestaran lo que se les
estaba pidiendo y no algo diferente. Varios estudiantes del segundo semestre reflexionaron
sobre estos aprendizajes en sus presentaciones orales de final del curso:

“[...]lo que aprendi en el curso de Lectoescritura fue mas que todo a argumentar
mis respuestas. [...] Por ejemplo, en este foro: ¢ Cual ha sido tu acercamiento
més significativo con la lectura? Describelo. Como pueden ver, aqui no fui muy
claro, no fui muy conciso. Y no cumplia con el propésito que era hacer una
respuesta de un péarrafo de extensién. Ahora como podemos ver el cambio en
este Foro, mis respuestas ya son mas extensas, tienen mejores ideas, ya
planteo solo un argumento y lo desarrollo.” (Cristian. Presentaciones finales.
2016-111).

“[...] En cuanto a mi experiencia individual en el curso, considero que el curso
de Lectoescritura me ayudoé a fortalecer mis habilidades comunicativas. Fue un
proceso de aprendizaje que se desarrolld6 en fases. La primera fue la
identificacion de debilidades. Por ejemplo, al mal uso de signos de puntuacion,
bastantes ideas en una sola oracion, [...] se evidencia[n] en la estacion de foro.
Por ejemplo, en el gjercicio de mi lugar de procedencia?®. La segunda fase es el
trabajo de fortalecimiento. en la que ya tengo oraciones puntuales y mejor uso
de conectores. Y realizacion de los ejercicios en el tiempo de la clase.” (Maria
Alejandra. Parrafos finales. 2016-IIl)

“[En la estacién de foro] escribia muchas ideas, no separaba con puntuacion y
pues en el segundo [post] ya podemos ver que ya he mejorado bastante, por lo
cual creo que ha sido un avance muy positivo.” (Camilo. Parrafos finales. 2016-

).

Todos estos aprendizajes parecen auténticamente relacionados con las
necesidades de los estudiantes. Pero el movimiento del Foro hacia la autenticidad fue adn
mas definitivo: como desde el comienzo se habia pensado en esta estacion como forma
en que los jévenes pudieran seguir interactuando con el material mas autbnomamente,
pudimos manejarlo para hacer alin mas énfasis en los materiales de investigacion que se
usaban en las otras estaciones... y descubrimos mas retos importantes para el aprendizaje

de nuestros estudiantes. En la estacion de Radio habiamos usado un material de

26 Foro de discusion relacionado con la estacion de Presentaciones Orales: “De acuerdo con las
presentaciones realizadas por tus compafieros, escoge un lugar que te gustaria visitar y cuéntanos por qué.”
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divulgacion cientifica titulado Lagartijos Sobrecalentados?’, de un programa de podcasts
llamado Radiocapsulas Ciencia Puerto Rico. Esta fue una fuente desconocida para todos
propuesta por una de las tutoras nuevas en el semestre 2016-11l, Jennifer. El propésito de
este podcast era informar sobre un estudio que investigé el impacto del cambio climético
sobre una especie de lagartijos de Puerto Rico. A propdésito de este material propusimos

la siguiente discusion:

Consulta en internet sobre otro estudio que ejemplifique el efecto del cambio
climatico en la naturaleza y/o animales. En maximo tres oraciones di quiénes
llevaron a cabo el estudio, como y qué concluyeron.

La idea que teniamos con esta discusion era que los estudiantes buscaran
rapidamente un articulo de investigacion y se enfocaran en la escritura de su respuesta.
Sin embargo, durante nuestra reunion de tutores no previmos los verdaderos retos que

esta estacion supondria para los estudiantes:

“[...] durante el trabajo en la estacién [de Foro] me di cuenta [de] que nada mas
la busqueda del articulo de investigacion ya representaba un reto para los
estudiantes. Muchos de ellos empezaron a usar fuentes poco fiables como
maskotikas.com entre otros blogs y paginas con textos informativos/expositivos
que en realidad no presentaban articulos de investigacion.” (Diario de campo.
30 de agosto de 2016).

La identificacion de esta dificultad fue posible gracias a las voces de los estudiantes
y a la discusién que ellos mismos suscitaron. Fue en esta misma discusion que con base
en el conocimiento previo de uno de ellos se pudo llegar a una solucién sobre cémo

resolver el inconveniente que estaban teniendo:

“Lo mas interesante de esta estacion es que gracias a un mismo estudiante fue
gue pude identificar mas facilmente el problema que ellos estaban teniendo en
esta estacion. EI me pregunté que si la fuente de la que obtuviera la informacion
era importante. Esto me permitié tener una discusion con los estudiantes en la
gue, también gracias a la intervencion de uno de ellos, pudimos aprender que
una herramienta util que nos permite tener acceso a articulos de investigacion
mas fiables es Google Académico.” (Diario de campo. 30 de agosto de 2016).

Este punto me demostré que los estudiantes no sabian realmente como hacer
busquedas académicas en internet. Para muchos de ellos, las blsquedas consistian en

llegar a la inmensidad de Google sin delimitar sus motores de busqueda ni los términos

27 http://co.ivoox.com/es/lagartijos-sobrecalentados-radiocapsula-ciencia-puerto-rico-audios-
mp3_rf 1898887 1.html
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gue usaban. Aprender que existia una herramienta como Google Académico representaria
un verdadero aprendizaje para lo que ellos mas adelante en sus carreras necesitarian. No
obstante, a pesar de que delimitamos la busqueda al uso de Google Académico, los

estudiantes aun seguian teniendo dificultades para escoger sus articulos:

‘Algunos de los resultados de la busqueda no arrojaban articulos de
investigacion sobre un estudio propiamente dicho, sino que mostraban un
panorama general sobre la situacion, en este caso, el calentamiento global.
Algunos eran articulos académicos, pero no tenian la estructura de un articulo
que reportara una investigacion.” (Diario de campo. 30 de agosto de 2016).

Fue a partir de esta observacién que decidi tomar una decision: hariamos un

ejercicio de lectura colaborativa:

‘[Hicimos] un ejercicio de lectura en el que los estudiantes debian leer
cuidadosamente las instrucciones de la discusion del Foro. Ahi [los tutores] les
pediamos decir quiénes llevaron a cabo el estudio, es decir, los investigadores,
no quiénes escribieron el texto informativo; como, es decir, la metodologia de la
investigacién; y qué concluyeron, es decir, los resultados de la investigacion.
Identificar estos tres puntos mientras leian el texto/articulo que habian
encontrado, nos permitid decidir si el texto finalmente servia o no para los
propositos que se les pedia en la instruccion. (Diario de campo. 30 de agosto de
2016).

Era la misma instruccién propuesta en el foro la que les daba pistas a los
estudiantes sobre la estructuracion que debian tener los textos que encontraran. Cuando
vimos esta relacion entre estructura e informacion descubrimos una caracteristica
importante de los textos de investigacion: “un abstract o resumen en el que los tres
aspectos que se los solicitd en la instruccion estan claramente incluidos.” (Diario de campo.
30 de agosto de 2016). Al parecer, varios de ellos se enfrentaban por primera vez a la
lectura de textos de investigacion, asi que conocer de la existencia de los abstracts fue
una manera para llevar a cabo una mejor actividad de lectura, como lo reflexioné en mi

diario de campo:

“Considero que cuando ellos descubrieron que existen los abstract, el ejercicio
de busqueda del articulo se pudo hacer con mas eficacia, pues ya no tenian que
leer el articulo completo para decidir si les servia o no para el propésito de la
clase. En un principio, los estudiantes, para escoger el articulo, empezaban a
leer todo el texto y esto les tomaba mucho tiempo.” (Diario de campo. 30 de
agosto de 2016).

Esta observacion de las dificultades que fueron surgiendo en los estudiantes me
dio una idea sobre una manera de usar el Foro en futuras ocasiones. Esta decision se

convertiria en otro movimiento para relacionar nuestro curso con las necesidades que los
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estudiantes auténticamente tendrian desde sus carreras, logrando asi un aprendizaje mas
significativo para los estudiantes, y por lo tanto, mayor autenticidad en nuestra propuesta

curricular;

“Lo que sucedid en esta clase nos permitid identificar un uso mas 6ptimo que
podriamos a empezar a hacer del foro. Una de las necesidades que tienen los
estudiantes en su vida académica es la de leer diferentes articulos de
investigacién con el fin de redactar sus propios proyectos. Y el Foro, aunque
tiene el apoyo del tutor, es un espacio de lectura individual que se puede
aprovechar para irse acostumbrando a lo que sucede realmente cuando uno se
sienta a escribir un marco teérico para una investigacion o proyecto.” (Diario de
campo. 30 de agosto de 2016).

Como se demuestra en este extracto, la estacion de Foro nos permitiria ir
acercando a los estudiantes desde su primer semestre a vivir experiencias reales de
bdsqueda de textos; lectura; extraccion y resumen de la informacién; y escritura que
ocurren realmente cuando se escriben revisiones bibliograficas, ensayos, y marcos

tedricos para proyectos de investigacion.

La identificaciébn de las dificultades con la blUsqueda y lectura de textos de
investigacion, y la necesidad de acercar a los estudiantes aln mas a la realidad académica
gue se vive en cada una de sus carreras, me llevo a proponer una nueva discusion en la

estacion de Foro:

“[...] los estudiantes aun no conocen fuentes relacionadas con sus carreras,
publicaciones propias de su area de estudio y de sus Facultades. De ahi surgio
la idea para una discusién en Foro, que ellos reportaran sobre un estudio llevado
a cabo en su Facultad. Esto con el fin de que los estudiantes, con la guia del
tutor, reflexionaran sobre en qué lugar podrian ubicar estos textos [de
investigacion] con mas facilidad y llegaran al descubrimiento de que en la
Universidad existe un Portal de Revistas UN en el que se puede tener acceso
directo a diferentes tipos de texto, en especial de investigacién.” (Diario de
campo. 30 de agosto de 2016).

Mi propuesta la llevé a la reunion de tutores y entre todos construimos la siguiente
instruccion:
Consulta en internet sobre un estudio/investigacion que haya sido publicado en

tu carrera o Facultad en la Universidad Nacional de Colombia. En un parrafo di
quiénes llevaron a cabo el estudio, cdmo y qué concluyeron.

Yo estuve nuevamente a cargo de esta estacion y mi observacion sobre lo que

ocurrié en clase con los estudiantes me permitié identificar que, aunque la instruccion
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parecia sencilla, en realidad esta tarea mezclé diferentes habilidades necesarias en la vida

universitaria:

“En primer lugar, [...] los estudiantes debieron hacer uso de sus habilidades para
la busqueda de informacion sobre investigacion. [...] Debian ser mas especificos
en sus busquedas, tener un propdsito claro para esto. Creo que el propésito [0
instruccion] que les dimos inicialmente fue muy general, y ya dependi6 de cada
uno de los estudiantes ver como lo delimitaban. Escoger un articulo de la
Facultad es llegar al Portal y encontrarse con decenas, cientos de articulos. Ha
sido muy gratificante entonces ver como los estudiantes estan empezando a
relacionar sus carreras, [y] las areas especificas dentro de éstas en las que mas
estan interesados, con la investigacion.” (Diario de campo. 15 de septiembre de
2016).

Con esta aproximacion que queriamos lograr en los estudiantes estdbamos

contribuyendo a que desde el primer semestre ellos vieran las posibilidades de
investigacion que ofrece la UN:

“Con estas actividades, estamos de algin modo logrando que los estudiantes
desde ya relacionen sus areas de estudio con la investigacion, tan importante
eje misional que tiene la UN, y que muchas veces se relega o tiene muy baja
participacion, siendo muy pocos lo que deciden participar en ésta.” (Diario de
campo. 15 de septiembre).

Y creo que de algin modo se logré, pues los estudiantes relacionaron

verdaderamente sus carreras y sus areas de interés con los articulos de investigacion que

encontraron:
ESTUDIANTE Y CARRERA ARTICULO
Maria Alejandra. Estudiante de Texto de investigacion sobre el uso del espacio publico
Arguitectura con propésitos ludicos.
David. Estudiante de Ingenieria Articulo sobre las propiedades mecanicas del sistema
Mecénica 0seo.

Articulo sobre la extraccion de sustancias naturales de
diferentes familias de arboles.
Articulo sobre el perfil clinico y parasitologico de la

Stefany. Estudiante de Quimica

Joel. Estudiante de Medicina malaria en el departamento de Cérdoba. Joel es un
estudiante de la costa caribe colombiana.
Yuber. Estudiante de Sociologia Texto sobre la presién demogréfica en Toribio, Cauca.
Maria Fernanda. Estudiante de Investigacion sobre el flujo migratorio de bogotanos a
Geografia otros paises.

Articulo que investiga la influencia que tuvo el tema de
los Acuerdos de Paz sobre la campafia presidencial del
2014.

Jorge Andrés. Estudiante de Investigacion que buscaba describir la experiencia del
Enfermeria embarazo en un grupo de adolescentes.

Erikson. Estudiante de Ciencia
Politica




Resultados 125

Reporte de un disefio e implementacion de una
propuesta basada en el aprendizaje significativo para

Jeisson. Estudiante de Fisica - . o . .
ensefar conceptos fisicos a nifios de 5to de primaria.

Juan Sebastian. Estudiante de Articulo que evalué la posibilidad de producir energia
Ingenieria Eléctrica eléctrica a partir de la quema de basuras de Bogota.
Daniel Leonardo. Estudiante de Articulo sobre el impacto de la carga tributaria (impuesto
Administracion de Empresas sobre la renta y el IVA) en los trabajadores de Bogota.

Articulo sobre el uso del pronombre uno para expresar
posicionamiento en el espafiol de Barranquilla,
Colombia.

Alex David. Estudiante de Espafiol y
Filologia Clasica

Tabla 4-Articulos de investigaciéon estudiantes 2016-lI

Otra de las habilidades necesarias para cumplir con esta tarea fue la de lectura con

propésito y sentido:

“Para poder identificar si el articulo cumple con su propdésito de busqueda inicial,
los estudiantes deben hacer una lectura mas global, identificando grandes
apartados como el abstract, [y] subtitulos como metodologia, conclusiones, etc.
Al identificar que los textos efectivamente tienen esto (no todos los textos de las
revistas son de investigacion), ya van a una lectura mas detallada con el
propésito inicial que les dimos de identificar quiénes, como y las conclusiones.
Al hacer esto, debe haber una verdadera comprension de la informacién del
texto, cédmo la investigacién tiene un objetivo y en qué sentido la metodologia
ayuda a lograr dicho objetivo. Es lograr ver el texto como un todo y cdmo cada
una de sus partes aporta a la construccion de ese todo.” (Diario de campo. 15
de septiembre de 2016).

Finalmente, la habilidad de escritura era crucial; era el Ultimo paso en este proceso
de busqueda, lectura, y apropiacion de la informacion, y fue efectivamente, la que mas

dificultades les cost6 a los estudiantes:

“Escribir en un solo parrafo lo que les pedimos en la instruccion inicial [...] fue
dificil para varios de los estudiantes, esto se debe tal vez a una lectura superficial
del texto. Varios estudiantes pensaron que era un ejercicio de copiar y pegar
partes completas del texto, pero olvidaron que el parrafo debia tener una
estructura y propésito inicial, asi que no podian simplemente pegar la
informacion sin lograr una unidad con sentido completo, en la que todas las
partes estan relacionadas, conectadas, y no aisladas. Pasar de un texto de 10
paginas o mas a un parrafo fue un verdadero reto para los estudiantes; muy
similar al que hace uno cuando estéd haciendo la revision bibliografica para su
propia investigacion.” (Diario de campo. 15 de septiembre de 2016).

En esa primera versién, y como lo muestro en mi diario de campo, los estudiantes
no escribieron parrafos con unidad completa e ideas conectadas alrededor de esa unidad.
No obstante, estas dificultades pudieron ser resueltas en su mayoria a través de la
retroalimentacion que recibieron de sus tutores, en la que insistimos sobre la importancia

de lograr y conservar el propoésito y la estructura de un parrafo. La ultima etapa en esta
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tarea que integré diferentes habilidades fue la presentaciéon de estos articulos de

investigacion en la estacion de presentaciones orales.

4.1.4 Hablando con propoésito- Sobre las Presentaciones Orales

La estacion de Presentaciones Orales se pens6 desde antes de dar inicio al curso como
una manera para que los estudiantes se enfrentaran desde el principio a la actividad de
presentar ante un publico. Sabiamos, con base en nuestra experiencia tanto como
profesores como estudiantes de la UN, que ésta es una actividad recurrente en la vida
universitaria y que, en muchas ocasiones, no solo a los estudiantes sino a cualquier
presentador se le dificulta:

Profesora Claudia: ¢ Qué es lo que engancha a la persona que me va a oir? Eso
es lo que uno ve que falla en todas las presentaciones que uno oye. [...] nadie
esta pensando en uno, en el auditorio. Nadie piensa en cudl es el propésito [de
la presentacion] y qué tengo qué hacer con estas personas [de la audiencia].
(Audio 1. 16 de febrero de 2016).

Con base en el comentario de la profesora Claudia era claro que el punto de partida
de las presentaciones orales debia ser, nuevamente, el proposito. Solamente pensando
desde la autenticidad de la comunicacién en el propésito comunicativo y en la audiencia
era que podiamos lograr presentaciones orales eficaces. El primer reto que pensamos para
esta estacion fue que en dos minutos los estudiantes presentaran su libro favorito y lo
recomendaran. ¢En qué consistia entonces el verdadero reto de esta presentacion? En
convencer a su audiencia de leer dicho libro; ese seria su propdsito comunicativo. Sin
embargo, esta primera aproximacion a presentaciones orales no representd un reto para
los estudiantes:

Laura: Yo les [dije]: Bueno, en cinco minutos preparen lo que van a decir en su
presentacion oral. Y por ahi uno o dos anotaron, y el otro cogi6 el computador y

el resto se quedd poniéndole cuidado a lo que pasaba en la estacion de Linda.
(Audio 1. 16 de febrero de 2016).

Como se puede inferir de la narracion de Laura, en este primer desempefio de
Presentaciones Orales los estudiantes no vieron la importancia de preparar antes su
presentacion; tal vez creyeron que con hablar e improvisar seria suficiente. No obstante,
al final, cuando se les pidié a los estudiantes en pensar qué presentador-compariero los
habia realmente convencido, quedd claro que ninguna de las presentaciones habia

cumplido su propésito comunicativo:

-Laura: [...] Cuando terminaron yo les dije: Bueno, ¢ cudl libro leerian? Entonces
me parecié que [...] les interesaba mas por el tema que por lo que decian [los
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presentadores] del libro. Por ejemplo, con [el libro] Bajo la Misma Estrella [yo les
pregunté]: ¢ es porque hace poco se vieron la pelicula o por lo que la compafiera
dijo del libro y por qué habia sido su favorito?

-Profesora Claudia: Por eso, ahi hay que hablar claramente de la falla de la
presentacion oral. ¢ Si? Porque es que la presentacién oral es un reto siempre
de interesar al pablico. (Audio 1. 16 de febrero de 2016).

Debiamos entonces partir de esa situacion que ocurrié en la primera estacion de
presentaciones orales para mostrarles a los estudiantes la importancia de pensar en la

audiencia a la hora de presentar:

Liz: [...] Yo pensé en como mostrarles a los chicos lo que se hizo en esa
presentacion y como hacer una presentacion mejorada. Asi como su primer
parrafo que son solo ideas, ideas, ideas [no conectadas]. Entonces, cdmo [su]
presentacion [inicial] es una cosa loca y ya la presentacion que empiecen a partir
del jueves es una presentacion estructurada. Entonces, explotar la situacion. [...]
Es ver el error y qué proponemos con base en ese error. Entonces, comparemos
algo no preparado, no estructurado, con algo que si piensa en la audiencia, que
si tiene un proposito especifico y no hablar por hablar. (Audio 1. 16 de febrero
de 2016).

Como lo expreso en mi intervencion, las dificultades que se presentaron en esa
primera rotacién se debian ver como oportunidades de aprendizaje para la siguiente.
Solamente nos faltaba decidir qué tema de presentacion oral seria verdaderamente retador
para los estudiantes. Laura nos habia hecho una propuesta por medio de correo

electrénico:

[Propongo] presentarles [a los estudiantes] la fotografia [de la Plaza Ché de la
UN] que les envio en el archivo adjunto y que a partir de ella los estudiantes
preparen una presentacion de dos minutos. (Correo electrénico. 13 de febrero
de 2016).

Aprovechamos entonces la reunion para discutir sobre lo que era auténtico en la

comunicacion para poderlo replicar en los desempefios de las Presentaciones Orales:

Linda: Todo lo que debe hacerse en Presentaciones Orales debe tener un uso
comunicativo, y lo que ta propusiste con tu foto, no sé si se pueda hacer de forma
auténtica en un contexto académico

Laura: Si, lo que yo pensé con la foto fue como, bueno, es una imagen genérica
de la UN. Entonces, pueden hablar del Ché, pueden hablar de la Plaza Ché,
pero también pueden hablar de sus Facultades, de cémo ha sido su experiencia
en la UN hasta el momento. O sea, es como proponerles el tema sin hacerles
una pregunta especifica.

Liz: Lo que pasa es que comunicativamente, ¢uno cuando se pone a describir
una foto?

Lina: Es una actividad de habla sin propésito. Muy comuin en lengua extranjera.
Profesora Claudia: Si, pero asi no es que estamos trabajando nosotros. Estamos
hablando para una audiencia, con un propdsito particular. Y aunque no nos lo
den, nosotros tenemos que pensar en cOMo interesar a esos personajes. Porque
no se habla so6lo por hablar, sino que queremos que haya algo en la
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comunicacion. Pero es muy chévere el ejemplo para poder aproximarnos a lo
que si queremos. (Audio 1. 16 de febrero de 2016).

Como se ilustra en la discusion, la actividad de describir una foto no era una
actividad que nos sirviera en este tipo de curso principalmente porque comunicativamente
no tenia ningun proposito. Como lo sefiala Lina, esta era una actividad comudn en los cursos
de lengua extranjera; sin embargo, aqui debiamos pensar en una audiencia particular y
real para quien la presentacion si fuera interesante. En este punto, y ya pensando mas en

la nocion de propdsito, Lina nos hace su propuesta:

-Lina: Es una propuesta de presentaciéon acerca del lugar de procedencia de
cada estudiante. Pero no es que pasen y digan: Ay es que yo vengo de tal parte.
O sea, no es hablar, y hablar lo que yo quiera de dénde vengo, sino hacerles
unos pardmetros que deben incluir en su presentacion oral. Entonces no sé, lo
gue les parezca importante decir: ¢Por qué visitar ese lugar? ¢Qué tiene ese
lugar que no tiene otro lugar? Si yo vengo de alla, ¢qué les puedo contar de
particular de mi sitio de procedencia? ¢ Qué hacemos?

-Linda: Ademas que va a ser una presentacion que va a ser absolutamente
auténtica porque tenemos gente de todo lado.

-Lina: Si, me parecié importante precisamente por eso. Pero me parece
importante ponerles ese tipo de pardmetros. (Audio 1. 16 de febrero de 2016).

Como Lina lo expreso, la actividad no consistiria en hablar sin ningan proposito,
sino pensar en un tipo de informacion especifica qué incluir. Ademas, la presentacion seria
realmente auténtica para estos estudiantes que en su mayoria de venian de ciudades
diferentes a Bogota. La profesora Claudia complementa la discusién mostrando el reto que
verdaderamente la presentacién supondria: lograr escoger la informacion especifica que

les ayudaria a interesar a su audiencia en solamente dos minutos:

Profesora Claudia: [Se debe] escoger, seleccionar de toda la informacién del
sitio de dénde vengo, qué es lo que mas le puede interesar a las personas que
me estan escuchando. El problema ahi es: ¢ Qué selecciono? ¢ Qué les digo que
si sea una cosa que les interese a ellos? Eso ya comienza a cambiarles a ellos
inmediatamente el asunto de hablar por hablar. Muy importante, para mejorar la
parte de gramatica, para mejorar la forma como yo hablo, la forma como yo
manejo el lenguaje. Tienen que estar [ustedes las tutoras] muy atentas en la
estacion de Presentaciones Orales y apuntar las cosas raras que ellos dicen. Lo
mejor es grabar para poderlos oir inmediatamente y poderles corregir: Mira lo
gue estas diciendo, mira la oracion donde empieza y donde termina. Y mira que
lo que tu quieres decir es esto y como lo puedes decir mejor. Es un asunto de
corregir, mas que nada. (Audio 1. 16 de febrero de 2016).

A partir de esta reunion quedaba claro otro de los propositos pedagdgicos que
tendriamos con esta estacion: a medida que los estudiantes trabajaban en hacer
presentaciones pensando en verdaderos propésitos comunicativos, los irilamos corrigiendo

en aspectos mas formales de su uso del espafiol, como la gramatica y la estructuracion de
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oracién. Era muy importante dar la retroalimentacion inmediata, de esta manera seria mas
facil ayudar a cada estudiante en la identificacion y correccidén de sus errores.

Finalmente, ademas de las presentaciones individuales, Caterine C veia la
necesidad de incluir en esta estacion otro tipo de desempefios que requirieran mas
interaccion hablada entre los estudiantes:

Caterine C: Yo pensaba ¢cuando usamos la oralidad para todos en la
academia? Entonces yo veo que hemos hablado de presentaciones orales a
modo muy individual y a modo de conferencia. Entonces yo pienso que la
oralidad también la usamos como aqui [en nuestras reuniones], para discutir y
para argumentar, para debatir. En muchas carreras se generan debates
alrededor de un tema. [...] Entonces yo pienso que en Presentaciones Orales
también se podria trabajar el debate a partir de un tema obviamente que
interese. Y de ahi, a partir del ejercicio de oralidad y del ejercicio mental de
planear eso, eso también va a repercutir en algdn momento en la escritura. Y
pienso que una manera chévere es empezar justamente por el ejercicio mental
de sustentar una posicién. (Audio 1. 16 de febrero de 2016).

Esta intervencion de Caterine C fue muy significativa y fue el punto de partida para
uno de los grandes desempefios que tuvimos en ambos semestres y que presentaré mas
adelante: el debate. En su intervencion y reflexion ella estaba pensando en lo que
auténticamente ocurre en la vida universitaria, era consciente de la necesidad de la
argumentacion y la discusion en la universidad. Ademas, establecié conexiones con la
habilidad de escritura, seflalando claramente como todas las habilidades comunicativas

gue queriamos desarrollar estaban siempre interrelacionadas.

4.1.4.1 Hacia la autenticidad en la Feria de Divulgacién de Programas de Pregrado

La Feria de Divulgacion de Programas de Pregrado o Feria de Servicios fue una actividad
gue decidimos incluir desde el semestre 2016-l y que dada su relacion estrecha con hacer
parte de la comunidad académica de la UN, decidimos replicar en el segundo semestre del
curso. Es un evento organizado cada semestre por la Direccion Académica de la Sede
Bogota, “tiene como objeto difundir a [sic.] la comunidad, especialmente estudiantes de
undécimo grado, informacién pertinente y oportuna sobre los programas curriculares de
pregrado que oferta la Universidad Nacional de Colombia” (Pagina virtual - Direccion
Académica?®). Para este evento se seleccionan estudiantes de pregrado por medio de una

convocatoria de estudiantes auxiliares; ellos atienden un stand por cada Facultad y se

2 http://www.saebogota.unal.edu.co/bogotal/UNaspirante/
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encargan de informarles a los estudiantes de colegios interesados en estudiar en la UN
sobre aspectos relacionados con las carreras de su Facultad.

Vimos esta actividad como una muy auténtica y real que ocurre en la universidad:
estudiantes de pregrado haciendo ya parte activa de los eventos que se dan en la
universidad, haciendo buen uso de sus habilidades comunicativas con el fin no solamente
de informar sino también de convencer a su audiencia de cursar una carrera en la UN.
Decidimos entonces replicarla en la clase. Los estudiantes de nuestro curso tenian
entonces como proposito convencer a su audiencia de cursar la carrera que ellos mismos
estaban estudiando. Para esto, su presentacion debia incluir los siguientes aspectos: Perfil
del estudiante interesado, descripcion de la carrera, plan de estudios y desempefio
profesional.

En el semestre 2016-I, al momento de la presentacién la mayoria de los estudiantes
llegaron a hacer un resumen de toda la informacién recolectada, pero no estaba
organizada de manera que hubiera un hilo conductor que guiara todo su discurso y, por lo
tanto, alcanzara algun propdsito especifico. En varios casos, los estudiantes se enfocaron

solamente en uno de los aspectos que debia incluir la presentacion, olvidando los demas.:

Liz: [...] Les quiero contar lo que sucedi6 con la primera tanda de presentaciones
orales de la Feria de Servicios. Pensando en la comunicacién, ¢cual seria el
proposito de una Feria de Servicios? La mayoria de chicos empezaron a
describir su programa de estudio, el numero de créditos [...] Yo les dije [a los
estudiantes] después de que muchos fallaron en ese aspecto: Bueno, estamos
en una Feria de Servicios y ustedes estan tratando de convencer a las personas
de que estudien esto, ¢ cudl es la pregunta mas importante? Y todos me dijeron:
¢Por qué estudiar esta carrera? Y les pregunté: ¢Ustedes mostraron en sus
presentaciones por qué estudiar esta carrera? Muchos de ellos no lo hicieron,
entonces no cumplieron el propésito en parte porque no ahondaron en esa
pregunta tan importante, sino en decir cuantos créditos, como estan divididos
[los créditos]. (Audio 5. 8 de marzo de 2016).

El momento de verdadero aprendizaje con los estudiantes se dio en la rotacion
siguiente a su presentacién, cuando escuchamos sus audios y les dimos retroalimentacion

grupal, con base en los comentarios de los compaferos del mismo grupo.

“Los estudiantes, ya en el rol de verdadera audiencia, notaron que, en la mayoria
de los casos, no se habia cumplido ningun propésito. Otro de los aprendizajes
mas relevantes fue también el valor de lo que se dice. Los estudiantes vienen
acostumbrados desde el colegio en usar un montén de palabras y frases sin
sentido que simplemente adornan su discurso, pero que en realidad no proveen
ninguna informacion relevante y que ayude a un estudiante real a decidir si
estudiar esa carrera o no. Por ejemplo, algunos estudiantes decian: “Esta es una
carrera muy importante, porque se hace mucha investigacion y la investigacion
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en [inserte el nombre de la carrera aqui] es importante para el desarrollo del
pais™ Mi pregunta para ellos fue: Si yo soy una estudiante de 11 grado, tratando
de decidir qué estudiar y llego a un stand en el que me dicen lo mismo de dos
carreras, ¢cémo voy a decidir finalmente cual escoger? Esto llevd a los
estudiantes a reflexionar sobre la importancia de la especificidad y claridad de
la informacién, dependiendo del propésito que piensen alcanzar. (Diario de
campo. 8 de marzo de 2016).

Otra cosa que los estudiantes/audiencia notaron fue que algunos de sus compafieros
decidieron dividir su presentacion en los cuatro puntos que debia contener, asi que decian:
“Bueno, ¢por qué estudiar esta carrera? [...] Y ahora, ¢scual es el peffil? [...]. Es decir, no
habia una verdadera conexion entre lo que estaban diciendo. Otro de los errores mas
comunes fue contar porqué habian escogido esa carrera y porqué les gustaba; parecia
MAs su propia narrativa personal. Hubo otros estudiantes que pensando simplemente en
el propdsito de la actividad como requisito de la clase y no conectandolo con una situacién
comunicativa real decidieron llegar a recitar una sobrecarga de informacién relacionada
con el plan de estudios, el nimero de créditos y el nombre de una cantidad de materias
desconocidas y que en realidad no daban luces sobre la carrera y su quehacer. ¢Acaso
los estudiantes de grado once entenderian a que hace referencia todos estos nombres?

A partir de todas las observaciones, comentarios y retroalimentacién que hicimos de
cada una de las presentaciones, decidimos trabajar de manera grupal y colaborativa en
proponer una mejor manera de decidir qué informacion incluir en la presentacion, como
organizarla de manera que quedara coherente y cohesiva (Widdowson, 1978) y que
hubiera una transicion y fluidez en el discurso: que unaidea llevara a la otra para finalmente
si cumplir con el propdsito comunicativo del desempefio. Al hacer esto, trabajamos
entonces en aspectos formales del lenguaje, como el uso de conectores de diferentes
tipos; la escogencia de terminologia mas apropiada y formal que se ajustara al contexto
de la comunicacién (en muchos casos los estudiantes usaban vocabulario y expresiones
muy informales); el ejercicio riguroso de lectura y verdadera comprension de la fuente
primaria de la informacién (en este caso, la seccion de Divulgacion de la Oferta Académica
de la pagina de la Direccion Académica®®), para asi poder decidir cudles ideas incluir y
cuales no, pensando siempre en la especificidad de la informacion y en la audiencia a la

gue se dirigirian. Al final del semestre, 9 estudiantes reflexionaron sobre los aprendizajes

2 http://www.saebogota.unal.edu.co/bogotal/UNaspirante/
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gue se dieron en las sesiones de retroalimentacion de sus presentaciones orales. En varias

de éstas, los estudiantes hicieron relaciones con sus carreras y vidas universitarias:

“En las exposiciones tenia ciertos inconvenientes con el tiempo y la extensiéon
del tema (hablaba mucho y en la mayoria de los casos era lo mismo en otras
palabras), con este curso aprendi a manejar el tiempo y en ser mas concisa en
lo que quiero decir.” (Eliana. Parrafos finales. 2016-1).

“De mi parte he mejorado notablemente en exposiciones de algun tema
especifico, tener un volumen adecuado, saber a qué tipo de publico le voy
exponer el tema y por ende utilizar un lenguaje adecuado para que todos los
presentes comprendan lo que quiero transmitir.” (Alexander. Parrafos finales.
2016-1).

“Las correcciones dadas por las profesoras son muy importantes porque
permiten al alumno darse cuenta de las fallas que esta cometiendo y de esta
manera corregirlo. Un ejemplo particular son las presentaciones orales donde
debiamos exponer un tema y desarrollarlo, al final las profesoras sociabilizaban
el manejo que el alumno le daba a la informacién y lo corregian, para que la
proxima vez que se expusiera, no se cometiera el mismo error.” (Daniela.
Péarrafos finales. 2016-I)

Durante el primer semestre de esta actividad, vimos que habia sido una de las méas
auténticas que habiamos logrado, y descubrimos algo que nos sirvio de base para

proponerla en el segundo semestre:

Liz: El semestre pasado les dijimos a los chicos que hablaran de la carrera que
ellos estudiaban. Pero resulta que hay muchos de ellos que estudian una carrera
gue no les gusta. (Audio 23. 5 de septiembre de 2016).

Esto resulté en que varios de los estudiantes se sintieran inconformes durante su
presentacion. Esta situacion nos mostré claramente un problema que existe en la UN
debido al nuevo examen de admision: varios estudiantes fueron admitidos a la UN pero no
a su primera opcién o a la carrera que hubieran querido en realidad cursar, sino a aquella
gue si tenia cupos y que aceptaron, con tal y hacer parte de la comunidad UN. Decidimos
entonces proponer para el segundo semestre (2016-111) que los estudiantes escogieran la

carrera que estaban estudiando o aquella a la que hubieran querido ingresar:

“Liz: Entonces este semestre podriamos darle la instrucciéon de que hablen de la
carrera que estan estudiando o a la que les gustaria haber pasado en la UN.
Porque estan mas motivados por esa que por la que si estan estudiando.” (Audio
23. 5 de septiembre de 2016).

Finalmente, como mostré anteriormente, en el semestre 2016-I la importancia de
pensar en el proposito se hizo durante la rotacion de retroalimentacion y no antes, cuando

se empez0 la preparacion:
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“Tal vez el problema del primer semestre consistié en darles [a los estudiantes]
unas pautas de lo que debia incluir su presentacion, pero no hubo una reflexion
mas concienzuda de lo que se esperaba alcanzar con esta actividad, de su
proposito”. (Diario de campo. 5 de septiembre de 2016).

Con base en esta reflexion sobre lo que ocurrié en ese primer semestre, durante el
2016-11l decidimos hacer mucho énfasis desde el principio en la importancia de que los
estudiantes pensaran en el propdsito comunicativo real de esta actividad:

Linda: Lo mas importante [de la rotacion de preparacién de la presentacién] es
entender cual es el objetivo de la presentacién de las personas en los stands.
Porque ellos van a explicar la carrera, ¢ pero qué objetivo tiene? Si, porque si yo
voy a vender mi carrera, no voy a decir que en mi carrera hacemos investigacion,
porgue eso lo hacen en todas las carreras. Entonces ser como muy especificos

en el tipo de informacion que yo le doy a una persona que no sabe qué estudiar
y que viene a saber qué estudiar. (Audio 23. 5 de septiembre de 2016).

El movimiento hacia la autenticidad en este desempefio estuvo en pensar en el
proposito comunicativo de la presentacion y la audiencia desde el principio, no durante la
retroalimentacion. Esta importante decisién se vio reflejada en presentaciones mas
organizadas por parte de los estudiantes en este segundo semestre. Ademas, nosotros los
tutores habiamos pensado mas concienzudamente en la autenticidad de la comunicacion,
lo que fue un punto de partida crucial para guiar mejor a los estudiantes desde el principio
del desempefio y no después.

4.1.4.2 Haciala autenticidad: de los impromptus a las presentaciones académicas

Durante el semestre 2016-1, ademas de la presentacion sobre el libro favorito, su lugar de
procedencia, la Feria de Servicios y el debate, llevamos a cabo varias actividades de
impromptu. En estas actividades, esperabamos que los estudiantes hablaran durante un
tiempo determinado (de uno a dos minutos) sobre un tema que debian escoger al azar. La
idea de tener esta actividad venia de nuestra experiencia en los cursos de inglés; sin
embargo, lo que en esos cursos podia funcionar dado el contexto de lengua extranjera, no
podia ser precisamente auténtico en el caso del curso de Lectoescritura en espafiol. Es
Caterine C quien nos hace reflexionar sobre esto en una de las reuniones en el primer

semestre:

-Caterine C: Pero también quisiera discutir acerca de por qué hacer este
ejercicio. ¢ En cudles situaciones dicen: jal azar!?

-Linda: Es un juego.

-Caterine C: Si, pero es un juego mas en lengua extranjera.



134 Propuesta curricular basada en desempefios auténticos comunicativos para el desarrollo de

habilidades comunicativas académicas en espafiol en estudiantes universitarios

-Laura: Es algo que se da en la cotidianidad. Cuando uno esta con alguien y le
dice: Ay cuéntame la pelicula. O cuéntame qué opinas.

-Caterine C: Y como que la cosa no sucede al azar.

-Laura: Claro, es en una conversacion mas natural.

-Caterine C: En la clase hay un contexto, en el debate. En cambio, acd es como
ipum!

-Linda: Es un juego. Pero es un juego en que el que uno se tiene que poner el
reto de dar una idea y desarrollarla muy rapidamente. (Audio 6. 15 de marzo de
2016).

Como sefiala Caterine C en esta discusién, el impromptu era mas un juego que se
daba en lengua extranjera, pero no auténticamente en la interaccién real con otras
personas. La importancia de esto, como lo sefial6é Linda, residia en poder dar una idea y
poder desarrollarla, por lo que trabajariamos en la argumentaciéon. Pensando en esto,
decidimos entonces dar la siguiente instruccion:

Tienes un minuto (cronometrado) para convencer a tu grupo de [alguna de las
siguientes opciones]. Planea y organiza tu presentacién en un minuto;
e Veruna pelicula
e Hacer un plan en Bogota
Cursar una asignatura
Escuchar un grupo musical o cantante

Lo que nos imaginamos en la reunién de tutoras era que los estudiantes
desarrollarian una tesis y la argumentarian a lo largo de la presentacién. En cada caso,
pensabamos y esperabamos que los estudiantes hablarian de aspectos como la trama de
la pelicula, o la importancia de determinado lugar en Bogota, o la importancia de alguna
carrera para su desarrollo académico, o las caracteristicas de alguna banda que la hicieran
interesante para sus compafieros. No obstante, en el momento en el que los estudiantes
de verdad tuvieron que hacerlo, el resultado fue completamente inesperado:

-Linda: Uno puede darse cuenta de que hubo problemas en la instruccion.
Esperdbamos que los estudiantes convencieran, pero argumentando.

-Caterine C: Argumentando, no persuadiendo. Pero dijeron cosas como:
¢Muchachos, quieren ir a ver una pelicula? Ay, vamos, vamos, yo invito las
empanadas.

-Linda: Y entonces claro, cuando uno les pregunta si los convencieron ellos
dicen: Si, claro, claro. (Audio 12. 5 de agosto de 2016).

Entendiamos que el problema no fue solamente de los estudiantes, sino nuestro
por la forma como propusimos la instruccion. A pesar de que hubiéramos querido hacer de
los impromptus un ejercicio mas académico de argumentacién y sustentacion, la
naturaleza de este ejercicio especifico no daba para eso, pues en la comunicacion real con
los otros uno convence a sus comparieros o amigos a través de la persuasion y no de una

argumentacién académicamente estructurada. En definitiva, este ejercicio no resultaba ser
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auténtico teniendo en cuenta las necesidades de nuestros estudiantes, ni en la
comunicacion real.

Al final del semestre 2016-1, pensamos que el desempefio final del curso podria ser
la presentacién de la totalidad de su Proyecto Editorial. Sin embargo, fue una decision que
se tomo sobre la marcha y con limitaciones de tiempo. Al haber hecho tanto énfasis en los
impromptus durante el semestre, los estudiantes no tuvieron verdaderas oportunidades de
preparacion que los llevaran a hacer esa presentacion de tipo mas académico al final. Para
el semestre 2016-lll debiamos entonces pensar en desempefios que en realidad
representaran retos y aprendizajes para los estudiantes y que los prepararan para la
presentacion final que también tendriamos al final. Uno de estos fue propuesto por Lina,
tutora que estuvo todo el semestre 2016-1 en el proyecto pero que en el 2016-I1I participd
esporadicamente reemplazando a los tutores que por motivos personales o académicos
debian ausentarse. Ella propuso que los estudiantes hicieran una presentacion del texto
informativo que estaban escribiendo. Sin embargo, el propdsito no seria solamente
prepararlos, ella iba mas alla en lo que auténticamente nuestros estudiantes necesitaban
desde sus carreras:

Lina: Yo digo que mas alla de prepararlos para la presentacion final, es también
prepararlos para una sustentacion real de algo que uno escribe. O sea, a mi me
parece que esto va mucho mas alla incluso. O sea, si, obviamente esto aporta
porque esperamos que ellos hagan una presentacion final, pero me parece que
uno igual siempre tiene que hacer sustentaciones orales de lo que hace. A lo
gue yo me refiero es que uno siempre que hace un escrito uno tiene que
presentarlo y de alguna manera es como sustentar por qué es importante lo que
yo estoy informando, mas alla de que me estén dando de pronto inmediatamente
una retroalimentacion. ¢Si? O sea, yo debo dar cuenta de lo que estoy haciendo
y de alguna manera decir por qué es importante y por qué no y por qué aporta.
(Audio 25. 26 de noviembre de 2016).

Como lo sefiala Lina, con esta presentacion se esperaba que los estudiantes
pudieran sustentar la importancia de sus textos, el aporte que estaban haciendo; algo que
ya los habiamos puesto a reflexionar cuando plantearon los objetivos de su proyecto
editorial, por lo que debiamos volver a lo que ya se habia construido en el desempefio de

formulacion de objetivos y justificacion:

-Linda: Entonces, ¢la presentacion es sustentar la pertinencia de mi texto?
-Fabian: Con relacion al objetivo general del periddico.

-Liz: Pues si, ahi de alguna manera hacen mencion del aporte que le hacen a la
comunidad, porque eso es algo que esta planteado en el proyecto.

-Linda: Pero eso esta planteado como justificacién. Cuando ellos hablan del
aporte que le hacen a la UN, estan hablando de la justificacién. ¢Entonces lo
dejamos mas amplio? ¢La pertinencia de mi texto en relacion con mi proyecto?
No con el objetivo general.
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-Liz: O con ambas cosas.

-Linda: Ahora, pues digamos que esta es una presentacion argumentativa.
Entonces esto ya le quita el tono expositivo y ya van a entender que tienen que
desarrollar sus argumentos. Para explicar por qué es pertinente o no. (Audio 25.
26 de septiembre de 2016).

Con base en la discusién que tuvimos los tutores, llegamos a un acuerdo sobre
gué otros criterios se tendrian en cuenta para este desempefio (Ver Anexo 18). Ademas
de los aspectos formales, era importante que los estudiantes empezaran a hacer

verdaderos ejercicios de reflexion sobre la escritura como proceso:

Linda: Nos toca es como hacerles el ejercicio de aprender a reflexionar, porque
no, bueno, no sé, de pronto con este grupo de estudiantes pase diferente.

Liz: Hay que ver qué sucede.

Lina: O guiarlos con algunas preguntas.

Liz: Si, guiarlos, con preguntas orientadoras. Eso es algo que debe ocurrir en la
misma estacion de escritura. O sea, en esa estacion ellos han visto qué ha
ocurrido y ellos ya vieron cambios desde cuando empezaron a esto. Creo que
hubo una persona que tuvo que cambiar su tema porque no estaba para nada
relacionado con el propésito de su texto. Becky por ejemplo tuvo que hacer un
cambio porque ella estaba hablando de los eventos en general, y después se
dio cuenta de que podia hablar de uno en especifico. (Audio 25. 26 de
septiembre de 2016).

Para esta reflexion, los estudiantes pensaron verdaderamente en sus propositos
con el fin de sustentar la importancia de sus textos. Este desempefio se convirtid en un
ejercicio que fue mas alla de la simple exposicion, a en realidad sustentar y argumentar.
Nuevamente, la claridad que se tuvo al inicio de este segundo semestre sobre los objetivos
0 propositos del periodico fue la base para lograr desempefios mas auténticos y
significativos para los estudiantes.

Después de la presentacion de sus textos informativos, pensamos que otra
actividad auténtica con los estudiantes seria la presentacion del articulo de investigacion
gue ya habian empezado a trabajar desde la estacién de Foro. De esta manera, se
culminaria el proceso que se inicio6 desde esa estacién, y que involucrd diferentes
habilidades como la busqueda de informacion, lectura, y escritura. Yo estuve a cargo de la
rotacion de presentacion de los estudiantes y fue una oportunidad extraordinaria de ver
como los estudiantes iban en realidad mejorando a lo largo del semestre. Verlos con tal
nivel de desenvolvimiento, hablando de temas propios de su area de estudio y usando
términos como tipo de investigacion, propositos, y ahondando en aspectos de la
metodologia para mostrar con mas claridad cémo se lleg6 a los resultados, fue ver el gran

aporte que estabamos logrando con estos estudiantes desde sus comienzos en la
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universidad. Los habiamos hecho familiarizarse con discursos propios de su area de
conocimiento y ser participes de actividades investigativas que se dan en la vida

universitaria desde el primer semestre de sus carreras.

4.1.4.3Lallegada a la autenticidad en el debate

El debate fue el Ultimo desempefio de presentaciones orales en el semestre 2016-I antes
de la presentacion del Proyecto Editorial, asi que, de manera similar a como ocurrié con el
texto de opinién, este desempefio reunié todos los aprendizajes logrados con las
experiencias de ensayo y error que sucedieron con otros tipos de presentaciones orales.
En ambos semestres, este desempefio fue una de las maneras mas auténticas de
relacionar a los estudiantes con su contexto universitario mas alla de las clases. Otra forma
de insertarse a la vida universitaria implica empezar a participar en una serie de dinamicas
propias de la academia y que no se dan solamente en el espacio de los salones, sino en
los prados, en los pasillos. Caterine C habia sido consciente de esto desde el primer
semestre, cuando discutiamos maneras de desarrollar la habilidad oral en los estudiantes.
Propuso entonces que, asi como se llevaban a cabo debates en diferentes carreras y en
las conversaciones cotidianas de los miembros de la UN, hiciéramos nosotros también un
ejercicio de debate en nuestro curso. Tanto en el semestre 2016-1 como en el 2016-Ill
decidimos entonces debatir sobre temas muy cercanos a lo que se vive diariamente en la

universidad, a lo que nos afecta a todos.

El punto de partida para tener los debates fue similar a lo que se hizo entre las
estaciones de Lectura y Escritura: el tipo de texto que escribiamos primero lo trabajabamos
desde la estacion de Lectura. En este caso, antes de proponer el desempefio de sus
propios debates, vimos con los estudiantes desde la estacion de Television diferentes
debates, como el del papel de las Humanidades en la educacién universitaria. Al trabajar
con estos videos en clase, analizamos aspectos de la funcién de los diferentes
participantes de un debate, y la estructuracion de la informacion para lograr el propadsito.
En cuanto al primer aspecto, fue importante prestarle atencion al rol del moderador y la
informacion que éste provee. Se analiz6 también como el moderador debia ser un oyente
muy activo, pues con base en lo que escuchara en las respuestas de los participantes,
debia formular nuevas preguntas que le dieran continuidad a la discusién. En cuanto al rol
de los participantes, se analiz6 como ellos, a medida que daban sus opiniones las

sustentaban a través de datos, hechos, y las voces de otras personas.
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En el semestre 2016-I, en reunién de todas las tutoras del curso discutimos sobre
cudl era un tema coyuntural en el momento, y llegamos rapidamente a la conclusién de
gue hablar sobre la situacién de las chazas en la universidad era definitivamente un tema
propicio, actual, y sobre el cual podrian surgir diferentes puntos de vista, asi que se
ajustaba perfectamente a los requerimientos de lo que supone un debate. Llegamos
entonces a esta pregunta generadora del debate: ¢, Se deben permitir las ventas informales
dentro de la UNAL? Fue un ejercicio interesante que supuso diferentes etapas. Cuando se
les propuso a los estudiantes la pregunta, la mayoria de ellos dijeron si estar de acuerdo,
pero no sabian cOmo sustentar su postura, asi que la primera parte consistié en buscar

informacion en diferentes fuentes.

Creo que una de las cosas mas interesantes de este ejercicio fue ver cémo los
estudiantes empezaron a hacer la busqueda en internet con una postura inicial, pero con
base en la documentacién que iban encontrando, este pensamiento inicial se fue
modificando en muchos de ellos. Esto no es mas sino un claro ejemplo de lo que sucede
no solamente en la academia sino en nuestras vidas cotidianas. Somos seres que, en
nuestro crecimiento personal, académico, profesional, vamos cambiando de opiniones,
empezamos a respetar mas las posturas del otro, entenderlas. Los estudiantes inicialmente
veian esto con preocupacion: “No, profe, yo estaba buscando informacion para decir que
estaba de acuerdo, pero ahora estoy en desacuerdo, ;qué hago?”. (Diario de campo. 15
de abril de 2016). A partir de estos comentarios pude identificar que en varios de ellos aln
seguia imperando la vision de la clase como entregar un producto para recibir una nota,
por lo que el hecho de que los limites de tiempo se fueran agotando los preocupaba. Sin
embargo, en esas ocasiones yo les decia: “Me parece muy interesante y muy valioso eso
gue esta sucediendo; no se preocupe, pues eso es precisamente lo que deberia ocurrir,
¢,0 qué tal uno toda la vida pensando las mismas cosas y no cambiar nunca de opinién?”
Diario de campo. 15 de abril de 2016).

Otro de los grandes aprendizajes en esta primera etapa estuvo relacionado con la
basqueda de informacion. Creo que este fue uno de las tareas y aprendizajes mas
auténticos que tuvimos. Para los estudiantes fue mas claro que cuando yo doy una opinién,
debo sustentarla y no solamente con mi propia opinion, sino con hechos, informacién
valida, verificada. Empezaron entonces a buscar en internet diferentes fuentes para
informarse mas sobre el tema, y con base en esto, poder llegar a una opinion mas

sustentada. Trabajamos en el uso de la terminologia apropiada para obtener resultados
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mas Uutiles y convenientes para el propdsito de la tarea. Pasamos de busquedas muy
especificas a busquedas muy generales, y a finalmente encontrar esos términos
relacionados con los que llegaron a leer investigaciones y fuentes no propiamente del
contexto de la universidad, pero si de las ventas ambulantes y la calidad de los productos
gue ofrecen. La busqueda de los estudiantes, guiados también por su propia experiencia
o la de sus compafieros como estudiantes con limitaciones econémicas, se enfoco en otros
aspectos en los que ni siquiera en la reunion de tutores habiamos considerado: desercién
estudiantil, apoyos socioeconémicos en la UN. Usaron hasta terminologia propia de la
economia, como lo expreso6 uno de los estudiantes del grupo con nivel mas basico inicial:

“Una de las ventajas del incremento de chazas esta relacionada con la ley de la

oferta y la demanda, ya que el mismo producto en la misma zona puede variar

de precio y el consumidor puede acceder a él en la chaza con el precio mas
accesible.” (Edison. Debate. 2016-1)

Esto demuestra como una realidad que es tan propia de la UN, no se circunscribe
solo a ésta, sino que es el reflejo de lo que ocurre diariamente en nuestro pais. También,
este ejercicio les permitié a los estudiantes conocer un poco mas de las dinamicas politicas
y reglamentarias que se dan en la UN; en sus busquedas encontraron Acuerdos de la UN
gue reglamentan las ventas informales dentro de la universidad, leyeron en algunos casos
el Estatuto Estudiantil. Es decir, fue una oportunidad para ellos de ejercer su rol como

estudiantes, identificando tanto sus derechos, como sus deberes.

La siguiente etapa consistié en organizar y estructurar toda esta informacion que
habian recolectado. Debian entonces formular o reformular su opinién inicial y usar dicha
informacion para sustentarla. Este ya fue un trabajo mas individual, sin mucha guia de
ninguna de las tutoras, pues queriamos ver como ocurria realmente el debate en su

presentacion final. La fase final fue el desarrollo del debate durante la clase.

Creo que esta etapa, desafortunadamente, fue la menos auténtica de todas. Los
estudiantes habian preparado y organizado su propia opinién, pero no estaban en realidad
preparados para reaccionar in situ a lo que sus compafieros iban diciendo durante el
transcurso del debate. Se limitaron simplemente a decir su opinién, pero no hubo reaccién,
contraargumentacion, discusion. No obstante, fue bastante gratificante para mi como
tutora escuchar sus debates y notar algun progreso en sus habilidades orales. Los senti
mas seguros, mas apropiados de su discurso. Incluso los estudiantes que siempre

parecieron mas callados y con poco interés en participar, tenian muchos comentarios qué
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hacer, se lanzaron a decir su opinién sin temor de ser criticados. Fue un gran espacio para
reconocer la diversidad de posturas que frente a un tema puede haber e incluso de cambiar
su propia opinién durante la discusion. Al final del curso, cuatro estudiantes expresaron

algunos de estos aprendizajes:

“Este curso de alguna manera esta ayudando al estudiante a perder su miedo
de hablar, de opinar y también a usar palabras adecuadas para que la
informaciéon que queramos dar sea clara y concisa.” (Brayan. Parrafos finales.
2016-1).

“De mi parte he mejorado notablemente en [la] obtencién de informacién, elegir
adecuadamente la informaciéon que me sirve para desarrollar ideas, ya sea en
un debate, [0 en un] escrito.” (Alexander. Parrafos finales. 2016-I).

“Los alumnos al recibir este curso logran expresar sus ideas de forma adecuada
y aprenden a defender sus ideas argumentandolas con solidez y precision, ya
gue las profesoras realizan muchos ejercicios de diferentes clases para que los
aprendices logren dar su punto de vista y llevar una buena conversacion con
otros sin trabas en la lengua y con un buen manejo en el habla es decir teniendo
en cuenta el vocabulario.” (Evelin. Parrafos finales. 2016-1).

“Con respecto a la expresién oral he aprendido a desenvolverme mejor al
momento de defender una idea [,] como lo hicimos en los diferentes debates
realizados en el aula de clase. Un ejemplo fue el debate realizado con respecto
al tema de las ventas informales en la Universidad Nacional en el cual se tuvo
gue realizar antes que toda una investigacion para obtener mas informacién y
asi defender mejor nuestras ideas con argumentos concretos y verdaderos.”
(Oscar. Parrafos finales. 2016-1)

Dados los comentarios positivos acerca de este desempefio por parte de los
estudiantes, asi como las observaciones que hicimos las tutoras en cuanto al
desenvolvimiento de los estudiantes en él, para el segundo semestre volvimos a llevar a
cabo el debate. No obstante, hubo un pequefio cambio en relacién con la pregunta
generadora del debate, cambio que decidimos también pensando en la autenticidad del
contexto, de lo que para esa ocasion estaba realmente sucediendo en la UN. Para el
semestre 2016-Ill propusimos como tema para el debate uno que escalé y se salié del
contexto de la UN y resoné en los medios de comunicacion nacionales: la presencia 0 no

de la imagen del Ché Guevara en la Plaza Central.

Decidimos entonces formular la siguiente pregunta: ¢Se debe borrar el Ché de la
Plaza Central? Creo que con este tema paso6 algo muy interesante, en concordancia con
la importancia cada vez méas evidente que tienen las redes sociales y las plataformas
digitales en nuestras vidas diarias. El debate que propusimos para la clase se pudo ver

alimentado por el debate que sucedio en las redes sociales de la UN. En el famoso grupo
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de Facebook de estudiantes conocido como Materias y Electivas Faciles se propuso una
encuesta virtual en la que los estudiantes podian votar Si 0 No a la pregunta de si se
deberia borrar la imagen del Ché. Los estudiantes de este curso decidieron entonces que
para buscar informacion sobre si estaban de acuerdo o no con borrarla, una fuente de
informacion seria la pagina en Facebook en mencion. Esta iniciativa se complicd por
limitaciones que crea la misma universidad: Facebook estaba bloqueado en los
computadores donde tenemos nuestras clases, asi que no fue tan féacil conseguir la
informacion. Afortunadamente, muchos de los estudiantes tenian datos en sus celulares,

y accedieron a la pagina de Facebook a través de estos.

Este resultdé ser un ejercicio muy interesante; la opinion de los estudiantes se
alimento del dialogo virtual que ofrece esta red social; los estudiantes pudieron leer los
comentarios y asi encontrar la diversidad de opiniones que hay, no solamente las suyas.
Otra cosa muy interesante es que, en esta pagina, las personas en sus comentarios
adjuntaron articulos de revistas, de periddicos, de radio, diversas fuentes que les sirvieron
a los mismos estudiantes de nuestro curso a sustentar mas su opinion. Creo que este
ejercicio les sirvié a los estudiantes para participar activamente en un dialogo propio del
espacio de la UN. Tomaron posturas a favor o en contra, pero siempre sustentando sus
opiniones, con base en la lectura de hechos histéricos que antecedieron a la presencia del
Ché en la Plaza. También pudieron relacionar este tema con el del Proceso de Paz, con el
nuevo momento histérico por el que empezaba a atravesar el pais y como éste se deberia
representar, como lo dijo, Miguel, quien, para sustentar su postura, se basé en la situacién
en la UNAM:

“En la Universidad Nacional Auténoma de México hay murales representativos
de la historia y lucha en México. En la Biblioteca Central hay 4 murales
principales. En el norte se representa el pasado prehispanico, gran parte de la
simbologia de la cultura mexicana est& ahi. En el sur esta el pasado colonial,
una representacion de la dualidad entre la dominancia espafola y esta época.
En el oriente esta el mundo contemporaneo, la cual muestra por ejemplo la
Revolucion Mexicana. En el Occidente ya se plasma sobre la UNAM y el México
actual, donde se muestra la ciencia, la tecnologia y la relacion de la Universidad
con la sociedad. Me gustaria ver que en la Universidad Nacional de Colombia
se represente mejor a sus estudiantes, a sus egresados, su historia y su impacto
en la sociedad. ¢ Si la UNAM puede, por qué nosotros no? (Preparacion debate.
Miguel. 2016-111).

Asi, el desempefio del debate en ambos semestres fue una oportunidad
verdaderamente auténtica para que los estudiantes dieran su opinibn y pusieran en

practica los aprendizajes relacionados con la importancia de sustentar sus posturas que
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ya se habian logrado con la escritura de la resefia, por ejemplo. También, fue una manera
de vincular a la clase lo que ellos en sus vidas cotidianas ya estaban haciendo a través de
las redes sociales. El debate fue entonces un gran ejemplo de la cognicion situada y de
gue los aprendizajes importantes también ocurren en relacion con la vida cotidiana de los

aprendices (Diaz-Barriga, 2003).

4.2 Pararematar el analisis: la teoria lo atraviesa

Después de la mirada narrativa a nuestros procesos de construccion del curso, considero
interesante realizar otra mirada al analisis de los datos: una que muestra la manera como
nuestra teoria fundante atraviesa consistentemente todos esos procesos. A continuacion,
relaciono los principales aspectos de esta teoria con nuestro trabajo como tutores en la
creacion del curso y con el trabajo de los estudiantes en su aprendizaje. Estos aspectos
son la comprension del curriculo como practica, los principios constructivistas, el discurso
como unidad comunicativa y la autenticidad, como concepto que permitio la escogencia de

materiales y el disefio de las actividades de esta propuesta.

4.2.1 El curriculo como practicay como proceso

Al inicio de nuestro curso en el semestre 2016-1, teniamos un programa en el que habia
claridad sobre dos aspectos: el objetivo general del curso, esto es, el desarrollo de las
habilidades comunicativas de los estudiantes a través de desempefios auténticos
comunicativos; y su funcionamiento, esto es, la descripcion de cada una de las estaciones
y lo que alli se hacia. A pesar de tener estas claridades al principio, nuestro programa no
incluia objetivos especificados de antemano ni organizados en ejes tematicos rigidos, es
decir, no se concibié el curriculo como un producto (Grundy, 1998). Lo que si teniamos era
una propuesta educativa que pusimos en practica y que desarrollamos y comprobamos
criticamente a través de procesos de deliberacion o reflexién (Stenhouse, 1998). Estas
reflexiones siempre estuvieron guiadas por la teoria que sustentd nuestra propuesta
curricular: la conexion entre del constructivismo y el enfoque comunicativo de analisis de
la lengua en el concepto de desempefios auténticos comunicativos. Como queda
evidenciado en la primera parte del andlisis, cuando surgia algin problema o dificultad
siempre reflexionAbamos sobre nuestra practica a la luz de lo que habia sido o no auténtico

para los estudiantes y si en realidad cumplia un propésito comunicativo. Asi, nuestra
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propuesta curricular dependié todo el tiempo de nuestra capacidad para analizar las

experiencias comunicativas que propusimaos, en el espacio entre la practica y la teoria.

Considerar el curriculo como practica es prestarle importante atencién a la
interaccion humana, especificamente, la interaccion entre profesores y alumnos (Grundy,
1998). A lo largo de nuestros dos cursos, nuestros estudiantes siempre fueron
considerados como sujetos constructores de significado y, por consiguiente, de
aprendizaje, por lo que sus voces y sus dificultades fueron claves en la toma de decisiones
sobre acciones que representaran aprendizaje para ellos. Esto lo ilustran principalmente
dos partes de mi narracién: en primer lugar, la decisién de articular la creacién del periédico
con la escritura de la formulacion de un Proyecto Editorial para presentarse a una
convocatoria de la Direccion de Bienestar; en segundo lugar, el cambio de primer a
segundo semestre de la escritura de la noticia al texto informativo. La primera decision
surgio de la necesidad que algunos estudiantes plantearon de escribir objetivos general y
especificos en algun trabajo de exigido en los cursos que tomaban de sus carreras. El
cambio de noticia a texto informativo surgié de nuestra observacion sobre las verdaderas
necesidades de los estudiantes de primer semestre de informar sobre aquello que para
ellos representaba novedad.

4.2.2 Los principios constructivistas en accion

4.2.2.1 Trabajo con otros

Como lo sefiala la teoria sociocultural de Vygotsky (1934), el trabajo con otros es un
estimulo para el desarrollo del pensamiento. Es en la interaccidn con otros que se da la
construccion activa de significado (Grundy, 1998). Este principio guio todo el tiempo el
desarrollo de esta propuesta curricular entre los tutores, como quedd evidenciado lo largo
de la narracidon anterior. Las reuniones semanales de tutores se convirtieron en esos
espacios significativos para la construccion conjunta de saberes (Diaz-Barriga, 2003) que
fueron claves para llevar a cabo la accién y para la toma de decisiones pedagdégicas. En
estos espacios y durante la lectura o escucha del material propuesto para la clase, sucedio
toda la interaccion entre nosotros y los textos y entre nosotros como disefiadores
pedagdgicos para generar significado colaborativamente. En ocasiones, cuando para
alguno de los tutores era dificil encontrar el proposito del texto, por ejemplo, a traves de la

reflexion, y de procesos de analisis y negociacion mutua de significados llegabamos a
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acuerdos consensuados, que serian el punto de partida para las acciones que llevariamos

a cabo con los estudiantes.

El trabajo entre los mismos estudiantes también se hizo presente a lo largo de todo
el curso en cada una de las estaciones. Esto lo confirma una de las tutoras, Lina, en un
texto reflexivo que escribié sobre el curso y que se enfocaba en la evaluacién formativa
como proceso a través de la retroalimentacion. Ella comenta en relacion especificamente
con la estacion de Lectura:

[La] lectura siempre contaba con la interaccion de los estudiantes, quienes
construian entre ellos el analisis de los distintos niveles de significado, vy, al
mismo tiempo permitian a las tutoras la toma de decisiones pedagdgicas en el
momento mismo del ejercicio” (Lina. T2. Anexo 6)

En esa estacion, la construccion colaborativa del analisis de los textos también fue
posible al tener pocos estudiantes en cada uno de los grupos. Esta caracteristica del curso
permitia que ellos escucharan mas facilmente a los otros compafieros, sus comentarios,
su interpretacion, y partir de alli que corrigieran o ampliaran y desarrollaran mas la idea

gue el compafiero habia iniciado.

La estacion de Comité Editorial, que creamos para que los estudiantes tuvieran mas
tiempo para la escritura de sus textos y pudieran avanzar en su correccion con base en la
retroalimentacion de los tutores, fue otra estacion en la que el trabajo en grupo fue
caracteristico a lo largo de los dos semestres, y muy especialmente al final de cada uno.
Los estudiantes debian montar su periodico en Internet, de modo que todo el proceso,
desde la escogencia de la plataforma y el nombre de su periddico hasta lograr el producto
final dependia del trabajo que hicieran en cada uno de los comités como un verdadero
equipo. En esta etapa del proyecto transversal, los estudiantes debian volver a su
planteamiento original y a considerar modificaciones al Formato de Proyecto Editorial, para
tener claridad sobre cual habia sido el objetivo de sus proyectos. Con base en esto,

decidian finalmente cuales secciones iban a incluir.

La decision sobre las secciones dependia en gran medida de los textos que todos
habian escrito. Por esta razén, en este momento todos los estudiantes debian leer los
textos de sus compafieros de grupo. Después de seleccionar los que incluirian en el
periddico, debian enfocarse en la correccion de los textos, de nuevo un proceso
colaborativo en el que entre todos los miembros del grupo leian cuidadosamente cada uno

de los textos y decidian qué cambios hacer, con base en los comentarios que tenian del
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tutor en el Google Drive. Precisamente Lina, en su texto reflexivo sobre la evaluacion
formativa en el curso comenta:

“En este proyecto [de comité editorial], los estudiantes tuvieron la oportunidad

de asumir distintos roles como, por ejemplo, el de escritores, el de lectores, el

de evaluadores y el de editores, favoreciendo el trabajo de lectura y escritura

colaborativa y el desarrollo de las habilidades de lectura y escritura.” (Lina. T2.
Anexo 6).

Después de tener los textos listos, debian trabajar en el proceso de montaje en la
plataforma de Internet. Durante el primer semestre, los estudiantes hicieron por si mismos
la bausqueda en internet de plataformas que cumplieran con los requerimientos para montar
un periédico y que ademas fuera de acceso libre. En esta bisqueda encontraron dos: Wix*
y Opennemas®.. Esta etapa también representé muchos aprendizajes para los estudiantes,
relacionados principalmente con el uso del recurso tecnolégico. Ninguno de los estudiantes
conocia el manejo de estas plataformas, asi que, para aprender a usarlas, debieron leer y
ver los videos tutoriales que las mismas péaginas ofrecen. Esta fue una oportunidad
auténtica de poner en préctica las habilidades de lectura y escucha activa que trabajamos
a lo largo de todo el semestre.

Cuando ya hubo claridad sobre la plataforma que se usaria, continué la siguiente
etapa en el proceso de montaje. Fue muy interesante ver a los grupos trabajando como
verdaderos comités editoriales de periddicos reconocidos: hubo un lider o coordinador que
llevd la voceria y tratd de delegar funciones para que todos, desde sus areas de
conocimiento y habilidades, pudieran participar. Habia que escoger el tipo de letra, los
colores que usarian, las imagenes que tendria cada texto. Cada persona tenia a cargo una
funcién y debia cumplirla, de lo contrario, el producto final no se lograria. Todos los grupos,
sin excepcion, lograron completar el producto final en el que presentaron todos los textos
gue se escribieron a lo largo de cada uno de los semestres (ver enlaces a los periddicos
en el Anexo 18). Ademas, tres estudiantes en el semestre 2016-1 y una en el 2016-lll
también reflexionaron sobre la importancia del trabajo en grupo para el logro de su proyecto

final:

30 https://es.wix.com/
31 https://www.opennemas.com/es
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“Ya hoy, 24 de Mayo de 2016 comprendo que el curso me ayud[d] a lo largo de
mi periodo académico, y sé que me ayudard en toda mi carrera profesional.
Aprendi a [...] a como se trabaja en equipo para el desarrollo de un proyecto.”
(Juan. Pérrafos finales. 2016-1).

“Cabe resaltar que aprendi a trabajar en grupo, a respetar los diferentes puntos
de vistas que a su vez me ayuda a desarrollar habilidades de convivencia
importante para mi carrera de Derecho por su gran interaccién con la
sociedad.” (Karen. Parrafos finales. 2016-Ill).

4.2.2.2 Enla ZDP

Otro principio del constructivismo, el del aprendizaje apoyado por el trabajo con
compafieros y tutores de niveles diferentes de desarrollo (Vygotsky, 1934; Vygotsky, 1978;
Ordofiez, 2010a), también funcioné todo el tiempo en nuestro trabajo. Al principio de la
experiencia los aprendizajes que las dos tutoras principales ya traiamos con base en la
experiencia del curso de desempefios auténticos comunicativos en inglés fueron
importantes para delimitar la basqueda de material, por ejemplo. En las primeras
reuniones, hubo procesos de “andamiaje” en la busqueda y analisis de material que fueron
desapareciendo poco a poco, a medida que avanzaba el proceso y los nuevos tutores
aprendian. Y la experiencia de trabajo con la directora del proyecto, la tutora con mas nivel
de experticia en esto de los desempefios auténticos comunicativos también fue vital, como
es aparente en las conversaciones que ilustran mi narraciéon. Cada vez que nuestras
intuiciones nos decian que algo no andaba muy bien, que algiin desempefio no nos sonaba
muy auténtico, teniamos dialogos con ella en los que a través de la reflexion sobre nuestra
practica y a la luz de la teoria comunicativa y la autenticidad, le ddbamos sentido a lo que

estdbamos haciendo.

Este principio aplic6 también para el aprendizaje de los estudiantes, porque de
manera similar a como el trabajo entre nosotros los tutores constituyé la forma de crear el
curso, el trabajo de los estudiantes con los tutores fue crucial en su aprendizaje. Esto se
pudo lograr gracias a una de las caracteristicas principales del curso: el nimero de tutores
(seis) y el nimero de estudiantes en cada uno de los seis grupos en los que se dividieron.
Es precisamente éste uno de los aspectos que los estudiantes mas resaltaron en su
opinidn final sobre el curso: para varios, el hecho de trabajar en grupos pequefios permitid
una atencion mas personalizada, que facilitd la retroalimentacion constante de parte de los

tutores, y, por lo tanto, mayores aprendizajes:
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“[...] el hecho de que hayan [sic.] mas tutoras para cada pequefo grupo de
trabajo hace que las clases sean mas personalizadas y por ende, que haya mas
confianza entre los estudiantes para dar una opiniébn y participar mas, a
diferencia de otras clases en las que un profesor no puede estar pendiente de
todos sus estudiantes para que aporten con sus ideas y aprendan. Por eso, el
ndmero de tutoras que tenemos es una de las caracteristicas mas destacables
que ha tenido la clase” (Alba. Parrafos finales 2016-1).

“Las clases se dictan a grupos reducido generando mas progreso. Los grupos
estan conformados de 5 a 7 personas; esto da la oportunidad para que los
profesores les presten mas atencion a las preguntas que presentan cada uno de
los estudiantes y ademas presenten un mayor apoyo a sus dificultades, de esta
manera a los estudiantes se les facilita mejorar sus habilidades” (Andrés.
Parrafos finales. 2016-1).

“Los grupos de trabajo son reducidos y junto con el numero de docentes
permiten un acompafiamiento en el proceso individual de cada estudiante. Es
asi que los avances o problemas de cada estudiante durante el desarrollo del
curso son atendidos de manera personalizada.” (Nicolas. Parrafos finales. 2016-

.

En una reflexién sobre la evaluacion del, para, y como aprendizaje en nuestro curso
(Caterine C, T1) Caterine C también habla de como esta caracteristica de los grupos
pequefios y la de tener acceso diario a una sala de computadores con Internet y poder
escribir y editar los textos con las herramientas del Google Drive fueron cruciales para
lograr retroalimentacién constante y mas enfocada en los procesos individuales de
aprendizaje de los estudiantes. Asi lo expreso:

“El uso de esta herramienta [de Google Drive] permite realizar una
retroalimentacién constante y fuera de clase mediante las opciones de
comentarios y sugerencias, asi como ver las diferentes versiones del texto, de
acuerdo con el desarrollo de cada estudiante. También ofrece la posibilidad de
compartir con otras personas el documento, lo cual permite que los otros
comparferos del grupo puedan conocer los trabajos de cada persona... En
nuestro trabajo como profesoras del curso, la evaluacién de la escritura también
ha propiciado cambios de mentalidad frente al desempefio de los estudiantes,
debido a que, al retroalimentarlo periédicamente, concebimos y reconocemos
sus textos como construcciones y procesos personales.” (Caterine C. T1. Anexo
5).

4.2.2.3 Aprendizaje como proceso y basado en lo ya
construido

Estos dos principios constructivistas (Piaget, 1970) se vieron reflejados sobre todo en el
trabajo colaborativo que realizamos entre tutores. Las claridades y la construccién de
conocimiento que se lograron a lo largo de la experiencia del primer semestre fueron el

punto de partida para la toma de decisiones en el segundo. Constantemente compartimos
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con los nuevos tutores aquellos principios de accidon que habian surgido el semestre
anterior, asi como aquellos asuntos que demandaban atencion al no haberse resuelto en
la primera experiencia (Santos, 2015, en Santos & Mora, 2015). Las ocasiones en que
narrabamos casos significativos de experiencias con el fin de ilustrar y asi recomendar a
los nuevos tutores cosas que podrian hacer en su practica abundan en mi narracién. Este
énfasis en el proceso y en partir de lo construido y de la reflexién sobre ello, fue crucial en
el hecho de pasar de desempefios no tan auténticos en el primer semestre a otros que si

lo fueron en el segundo.

4.2.3 Comprendiendo el discurso

Pensar en el discurso, es decir, en la manifestacion del lenguaje para cumplir propdsitos
comunicativos reales fue el punto de partida para analizar y, por lo tanto, definir los
diferentes desempefios que llevamos a cabo durante ambos semestres. También, siempre
fue el punto de partida para iniciar el analisis del material en nuestras reuniones,
enfrentdndonos a él pensando siempre con qué propdsito habia sido creado y para qué
audiencia, y de ahi continuar analizando los otros niveles de significado. Como lo
reflexionamos en varias reuniones, la educacién siempre ha trabajado en temas, pero
nunca se piensa en el proposito que cumple el discurso. Conscientes de esta realidad
educativa, nos enfocamos entonces en que comprender el propdsito comunicativo, y, por
ende, pensar en los interlocutores en la comunicacion oral o escrita, fuera uno de los
grandes aprendizajes del curso; y esto aplico tanto para tutores como para estudiantes:
Profesora Claudia: [...] Ustedes les estan ensefiando que cuando uno se sienta

a escribir hay que tener en cuenta para quién esta escribiendo, qué esta
escribiendo y para qué [...] Ellos nunca han escrito asi, nunca han pensado en

quién los va a leer sino el profesor. [...] jY eso es una gran revelacién! Eso es lo
que les estan ensefiando ustedes. [...] A ustedes les parece muy sencillo, pero
no lo es, ninguno de estos muchachos ha escrito asi. [...] Porque desde luego,

después de que uno entiende que le escribe a alguien, y le escribe con un
proposito, pues el asunto debe tener una estructura, una organizacion. Eso viene
por afiadidura. (Audio 24. 12 de septiembre de 2016)

Precisamente, que nosotros los tutores fuéramos mas conscientes del discurso y
su proposito fue lo que hizo que el paso hacia una mayor autenticidad de un semestre a
otro se pudiera lograr. Como se ejemplificé en la narracidn anterior, en los inicios un poco
rudimentarios de nuestro curso en el semestre 2016-I, empezando desde los tutores, no
fuimos muy rigurosos con esta nocion, por lo que los periédicos no fueron una sola unidad

con un propésito claro, sino que se pensaron con base en una variedad de temas. Esto
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hizo que algunos textos, en especial las resefias, resultaran poco auténticos y

significativos.

El analisis y reflexion a inicios del semestre 2016-I1l de esta dificultad que se dio el
semestre anterior hizo que desde el principio del segundo curso se trabajara mas con los
estudiantes en la Formulacién del Proyecto Editorial con un propdsito u objetivo general
mas claro. En el segundo semestre, esta comprension mas clara de nosotros los tutores
sobre la importancia del propdsito en la escritura hizo que trabajaramos mas rigurosamente
con los estudiantes sobre esto, logrando asi que esta vez el trabajo en la escritura de cada
uno de los textos se diera con mas fluidez y coherencia. Tener un propdsito definido y una
audiencia especifica a quienes dirigir sus textos resulto en reflexiones con los estudiantes
sobre la importancia de crear escritos originales y localizados al contexto especifico de la
universidad, y no simples copias de textos que ya se encontraban en linea.

En el caso de las presentaciones orales, fue mas facil para los tutores desde el
principio del curso pensar en una audiencia real y, con base en eso, guiar a los estudiantes
en la decision del tipo de informacién y la estructuracion para alcanzar un propdésito
especifico con esa audiencia. Mi narracién en el primer andlisis de datos esta llena de
ejemplos en los que la compresién del propdsito del discurso fue clave, en los desempefios

relacionados con la expresion oral, la lectura y la escucha con toma de notas, por ejemplo.

4.2.4 La autenticidad

Basados en la teoria de la cognicion situada y en la importancia de que los aprendizajes
ocurran en relacién con el contexto (Brown et al., 1989; Diaz Barriga, 2003) y en el
concepto de desempefio auténtico comunicativo (Ordéfiez, 2010a), nuestra preocupacion
siempre fue que los estudiantes vieran una relacion entre nuestro curso de lectoescritura
y lo que estaban haciendo en sus carreras. También, fue importante pensar en
desempefios que fueran relevantes para ellos en relacion con actividades y situaciones
sociales que se dan en la vida real incluso més alla de su contexto como estudiantes de la
UN. Para lograr esto, nuestras discusiones y reflexiones en las reuniones de tutores
giraron alrededor de proponer desempefios que fueran lo més auténticos posibles en
relacion con el contexto universitario del que ellos estaban empezando a hacer parte y de
su situacion como ciudadanos de Colombia y el mundo. Como reconoce la cognicion

situada, el aprendizaje escolar es un proceso en el que los estudiantes se insertan poco a
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poco en una comunidad con practicas sociales propias (Diaz-Barriga, 2003) y era
precisamente esto lo que esperdbamos lograr con nuestros estudiantes: que a través de
nuestra propuesta curricular los apoyaramos en integrarse a las dinamicas propias de la

comunidad universitaria.

En el caso de los desempefios de Television y Radio decidimos exponer a los
estudiantes a tipos de discurso que representaran retos de comprension para ellos debido
a su dificultad y ponerlos en situacion de ser escuchas activos de programas de divulgacién
cientifica e investigativa y conferencias de tipo académico. Asi se acercaron desde el
principio de sus carreras al discurso propio de la investigacion, sus propésitos y
estructuracion. También, decidimos enfocarnos en videos de opinion e informacién sobre
temas coyunturales a nivel nacional e internacional. Nuestro trabajo como tutores de este
curso consisti6 entonces en hacer blsqueda significativa de este tipo de materiales,
encontrando asi podcasts que informaban sobre el Proceso de Paz; debates sobre temas
controversiales y de importancia creciente en Colombia y el mundo como la adopcion gay,
el papel de las Humanidades en las Universidades, y la igualdad o desigualdad de las
mujeres en el campo laboral. Ademas, mientras escuchaban y se exponian a estos dos
tipos de materiales, decidimos involucrar otra actividad completamente auténtica en la vida
universitaria: la toma de notas. Como sefiala Tessema (2012), esta es una practica que ha
sido ignorada en la educacion superior a pesar de su importancia en el aprendizaje y la
generacion de conocimientos. De esta manera, los desempefios que los estudiantes
realizaron en la estacién de Television y Radio se podian extrapolar a lo que diariamente

vivian en sus clases magistrales.

El énfasis en material de tipo investigativo también lo hicimos en la estacion de Foro
dada su gran conexién con las actividades académicas que los estudiantes realmente
debian hacer en sus carreras. Mi analisis narrativo describe en detalle el gran movimiento
hacia la autenticidad de un semestre a otro en relacion con esta estacion y los desempefios
gue alli hicimos con los estudiantes. En el segundo semestre usamos esta estacion para
que los estudiantes buscaran articulos de investigacion, desempefio que involucré la
interaccion y desarrollo de varias habilidades, como la busqueda de informacién y el uso

de recursos bibliogréficos, la lectura con proposito y la escritura concisa y sintetizada.

Las presentaciones orales son también desempefios muy comunes a los que los

estudiantes a diario se deben enfrentar en a lo largo de su vida universitaria y profesional;
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de ahi la importancia que les dimos en el desarrollo de esta propuesta curricular. En la
decisién y escogencia de estos desempefios también he descrito ya un gran paso hacia la
autenticidad. Inclusive en el primer semestre, cuando no hicimos presentaciones de tipo
académico, tres estudiantes relacionaron su experiencia en esta estacién con sus vidas
universitarias, mostrandonos que si fue significativo y auténtico para ellos, al tener

aplicabilidad en sus contextos diarios:

“Con todas las instrucciones y correcciones que hacen las profesoras he
aprendido a [...] utilizar el lenguaje de manera correcta en distintas actividades
tales como la exposicién de diferentes temas. Estos son aspectos de los que
antes de empezar el curso no tenia las destrezas para poder enfrentarme a ellos,
si las tenia me faltaba desarrollaras mucho més. Los aspectos tratados
anteriormente hacen que el estudiante que cursa Lecto-escritura desarrolle y
haga uso de las distintas habilidades comunicativas que un estudiante
universitario necesita. (Diego. Péarrafos finales. 2016-1).

“Una anécdota que puedo contar es que una vez saque un 4.9 en una
exposicién. Creo que saqué esa nota gracias a que tuve en cuenta todo lo que
aprendi en la estacion “presentaciones orales”. Ademas gracias a este curso
pude perder mi miedo a hablar en publico y aprendi a prepararme bien antes de
una exposicion, lo que me da muy buenos resultados.” (Erick. Parrafos finales.
2016-1).

“En mi experiencia como estudiante, este curso me ha ayudado al mejoramiento
de presentaciones orales que piden en algunas asignaturas de la carrera de
Arquitectura.” (Felipe P. Parrafos finales. 2016-1).

Para los desempefios de Lectura usamos lecturas significativas y relacionadas con
temas coyunturales que se estaban viviendo en cada uno de los semestres, como el caso
del Proceso de Paz. Esperabamos que los estudiantes en realidad se informaran sobre
este tema crucial para el pais y, por lo tanto, para la Universidad; que leyeran diversas
opiniones sobre el temay que, por lo tanto, asumieran una actitud critica frente a este tema
y salieran a votar concienzudamente. También esperdbamos que no solo fueran
ciudadanos de Colombia sino del mundo, que estuvieran informados sobre las dinamicas
y problemas que se viven a diario en este y que muchas veces ignoramos. De ahi el uso
de los textos de opinién del periddico espafiol El Pais sobre los casos de terrorismo que
se han venido presentando en Europa; y sobre el papel de los medios de comunicacion y
las redes sociales en temas politicos de repercusiéon mundial como el Brexit y la eleccion

de Trump como presidente de los Estados Unidos.

Por su parte, el desempefio de Escritura también resulté ser auténtico para los

estudiantes, pues vieron gran relacién entre lo que hicimos en la clase y lo que ellos a
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diario tenian que hacer en sus carreras. De hecho, a pesar de que en nuestras reflexiones
de tutores el desempefio de escritura de la resefia en el semestre 2016-1 no fue muy
auténtica y coherente en relacién con los propositos del periédico, cuatro estudiantes si

vieron conexiones entre la escritura de este texto en nuestro curso y los cursos propios de

Sus carreras:

ambos cursos de que esta propuesta si fuera auténtica para los si se logré. En sus parrafos
finales, del total de 97 estudiantes que tuvimos en ambos semestres, 60 expresaron

explicitamente en sus opiniones haber visto una relaciébn entre esta propuesta y sus

“‘Este me ha ensefado algunas técnicas para expresar mejor mis ideas, por
ejemplo, en Sociologia Especial Industrial y del Trabajo me toca hacer muchas
resefias sobre capitulos de textos extensos que tengan como maximo 500
palabras. Aqui en el curso, cuando nos dieron la estructura que debe llevar una
resefia pude hacerlas mas claras y concisas.” (Stefanie. Parrafos finales. 2016-

1)

“El curso ha ayudado a muchos estudiantes a diferenciar y a realizar de manera
correcta y adecuada distintos tipos de textos que piden en otras asignaturas.
Cuando los profesores solicitan resefias sobre alguna conferencia, relaciono con
lo que me ensefiaron en el curso y a la hora de su elaboracién se me facilita la
organizacion y el contenido que debe llevar el texto.” (Felipe P. Parrafos finales.
2016-I)

“En definitiva un curso de estos es de gran ayuda para la vida como estudiantes
ya que, al momento de redactar ensayos, resefias ya se sabe cOmo se estructura
gque debe y que no debe llevar. Entonces, nadie puede decir que no necesita un
curso de estos porque todos lo necesitamos para ampliar nuestros
conocimientos.” (Vanessa. Parrafos finales. 2016-I)

“En el curso se ensefia la estructura de textos argumentativos que son muy
importantes durante nuestra carrera y que nos va a ayudar en el transcurso de
nuestra vida. Como por ejemplo: la resefa.” (Yinessa. Parrafos finales. 2016-IlI).

Para concluir, parece, pues, que el objetivo y la preocupacién nuestra al inicio de

contextos universitarios y sus vidas diarias:

“Gracias a este curso he mejorado mucho en la redaccién de textos académicos
y he entendido mucho mejor las lecturas. Por lo que pienso que es un curso que
no solo es bueno para estudiantes de pregrado de una Universidad, sino que
para todo el que quiera mejorar sus habilidades como escritor y lector.” (Brayan.
Péarrafos finales. 2016-I)

“Para muchos estudiantes el curso de lectoescritura resulta como una materia
en la que no vale la pena gastar el tiempo, debido a que piensan que no tiene
gue ver nada con sus carreras. En el fondo este curso resulta ser tan importante
y necesario como cualquiera de las materias de sus areas de estudio debido a
gue en este se busca que exista un buen desempefio en las habilidades
comunicativas de los alumnos, algo que posteriormente ser4 de mucha ayuda
para obtener un buen inicio de nuestra vida universitaria.” (Francisco. Péarrafos
finales. 2016-1)
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“[...]Todos los estudiantes de la Universidad Nacional de Colombia deberian
cursar lectoescritura, ya que ver este curso implica el desarrollo de habilidades
muy utiles en el transcurso de las carreras respectivas de cada estudiante.”
(Joan. Péarrafos finales. 2016-1).

“Este curso es una gran oportunidad para mejorar muchos aspectos que un
estudiante posea en los diferentes medios en que se da la comunicacion y
ademas a desarrollar ciertas habilidades que le serviran en un futuro al
transcurrir el tiempo en la universidad.” (Julian Andrés. Parrafos finales. 2016-I)

“La comprension de lectura es fundamental para la gran mayoria de materias de
distintas carreras. Con las lecturas que se realizaron durante el semestre fueron
fundamentales para tener una mejor habilidad al momento de leer y comprender
estos textos, también se vio reflejado en otras materias de mi carrera.” (Julieth.
Péarrafos finales. 2016-I)

“He podido aplicar lo que he aprendido en esta asignatura en otras materias de
mi carrera, ya que constantemente se proponen, crean y sustentan proyectos.
Es un elemento muy importante en la Ingenieria saber establecer este tipo de
actividades.” (Miguel. Pérrafos finales. 2016-IIl)

“Durante el desarrollo del curso he fortalecido mi aprendizaje en la escritura. Me
he dado cuenta de cuales son mis errores, fallas, fortalezas y debilidades, a la
hora de escribir. Me doy cuenta [de] que llegue al curso totalmente en blanco,
sin saber cual es la diferencia que existe entren los distintos tipos de textos, y
hoy poder diferenciar creo que si es gratificante. Ahora pienso que la escritura
es la base de todo profesional, y aunque lo visto en este curso haya sido una
base, creo que es el primer peldafio para mi formacién profesional y personal.”
(Daniel. Parrafos finales. 2016-I11).

“Al realizar las primeras pruebas lograba entender que mi comprensién lectora,
habilidad de escritura, capacidad de tomar apuntes en varios tipos de
presentaciones y la de expresarme en publico no eran muy buenas [...] Ahora,
poco antes de terminar mi primer semestre, me doy cuenta de lo mucho que he
mejorado. He conseguido avanzar en estos aspectos, los cuales claramente
afectan todas las areas académicas.” (Anderson. Parrafos finales. 2016-IIl).

“Mi experiencia en el aprendizaje de la escritura durante el curso ha sido
bastante enriquecedora, ya que he visto el mejoramiento que he tenido en el
momento de realizar un texto. En mi carrera he tenido constantemente que
escribir informes y el aprendizaje de la escritura me ha llevado a desarrollar y
escribir mejores textos, conociendo ya como conectar una idea entre parrafos,
lograr cohesién y coherencia en el texto, y no solo escribir ideas sin sentido. De
esta manera, el aprendizaje de la escritura ha contribuido bastante en mi vida
diaria en contraste con mi carrera.” (Laura. Parrafos finales. 2016-111)

“Para nuestra vida diaria es indispensable el saber comunicarnos, dar a entender
lo que pensamos o lo queremos expresar y al igual, nosotros mismos entender
lo que nos quieren decir, independientemente la manera en que esto se haga.
El curso de lecto-escritura fue una gran ayuda para mis dificultades
comunicativas.” (Juan David. Parrafos finales. 2016-I)

“Los enfoques que tenia este curso son apropiados o en mi caso particular todo
lo aprendido son aportes a mi carrera y a mi vida en general. [...] [...] Ademas
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este [curso] me aporta en mi vida, como persona me hace mas integra y abre mi
mente a nuevas cosas.” (Maira. Parrafos finales. 2016-1)

“‘Ademas también he mejorado a comprender muy bien lo que veo y lo que
escucho, antes veia la television o escuchaba la radio y muchas veces no
comprendia que era lo que veia o escuchaba, ahora con este curso he aprendido
a entender lo que se ve en un programa de televisién, en un noticiero o en un
programa de radio. En conclusion, este curso me ha ayudado mucho para mis
clases y para mi vida diaria,” (Mauricio. Parrafos finales. 2016-I).

Incluso, para dos estudiantes, la propuesta curricular que estabamos disefiando y
poniendo en practica con ellos fue tan significativa, que expresaron que se deberian dar
mas cursos de este tipo y en cada una de las carreras:

“Esa forma tan interactiva de la profesora con el estudiante solamente la tiene
este curso, y el resultado que trae este sistema es muy positivo, por lo que
sugiero que sea una alternativa para que otros profesores lo tomen como base
en la ensefianza de distintas materias.” (Diego. Parrafos finales. 2016-I)

“Seria aun mejor que el curso de Lecto-escritura se implementara en un nivel
mas avanzado para estudiantes de segundo semestre y que adem@s pueda ser
opcional para cualquier otro estudiante que quisiera mejorar en cualquiera de
los problemas antes mencionados y algunos otros.” (Julian. Parrafos finales.
2016-I)



5. CONCLUSIONES

A partir de mi experiencia como profesora de inglés de la Universidad Nacional de
Colombia sede Bogota pude observar de primera mano como los estudiantes ingresan a
la universidad sin haber desarrollado en su lengua sus habilidades para la comprension de
textos y, en general, las habilidades comunicativas necesarias en la vida universitaria; esto
hace doblemente dificil ayudarles a desarrollarlas en una lengua extranjera. Ante la
oportunidad que la entonces Directora Académica de la Sede Bogota me dio a finales del
afo 2015 de trabajar por todas las habilidades comunicativas de los estudiantes en su
lengua materna, no solamente las de lectura y escritura como se acostumbraba, emprendi
la construccion curricular de la que trata esta tesis y la investigacién-accion que la
describe. Nos propusimos, pues, disefiar de manera colaborativa un curso basado en
desempefios auténticos comunicativos y que desarrollara las habilidades comunicativas
académicas de estudiantes de primer semestre en espafiol. Partimos de las necesidades
especiales que estos estudiantes presentan en su proceso de insercion a la vida
universitaria como miembros nuevos de esta comunidad educativa.

Después de la presentacion de los resultados de esta investigacion-accion puedo
concluir que el desarrollo de nuestra propuesta curricular fue un verdadero proceso de
aprendizaje que adquirié forma y significado a lo largo de nuestra practica diaria con los
estudiantes y en la interaccién entre nosotros los tutores (Stenhouse, 1998; Gimeno
Sacristan, 1998). Por lo tanto, el valor de este trabajo consiste en describir ese proceso de
construccion que hubo detras del curso, mas que en mostrar el producto final. A lo largo
de este proceso seguimos un camino de busqueda de la mayor autenticidad posible en los
desempefios de los estudiantes, y precisamente ese movimiento hacia lo auténtico que
ocurrié del primer semestre al segundo fue posible gracias a la construccién nuestra de
una claridad cada vez mayor, también, en la comprensién de la teoria que guiaba nuestra

practica: el constructivismo y la visiébn comunicativa de analisis de la lengua.
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La construccion de esta propuesta curricular dependid en gran parte de la
capacidad nuestra como tutores de reflexionar y de analizar la comunicacion real y sus
propésitos en relacién con el contexto y las necesidades de los estudiantes, para asi definir
gué desempenios realizar con ellos y como lograrlos auténticamente en nuestro curso. Pero
en esa busqueda de autenticidad debimos pensar todo el tiempo en nuestros estudiantes,
lo que hacian y lo que decian, de modo que la construccién del curso no es solamente el
resultado del trabajo de los tutores sino de considerar a nuestros estudiantes como
verdaderos sujetos de su aprendizaje.

El trabajo entre los tutores, entre los estudiante y ente tutores y estudiantes se
caracterizd por la interaccion entre todos y los conocimientos previos que cada uno de
nosotros traia antes de iniciar este proceso. A pesar de que habia dos tutoras principales
y la directora del proyecto, la voz de todos los tutores, sus propuestas de desempefos y
de materiales siempre se tuvieron en cuenta en este proceso de negociacion vy
construccion de significados. Igualmente, el andlisis colaborativo y riguroso de material fue
uno de los espacios de mayor aprendizaje para todos nosotros; de ahi la importancia que
ilustrar estos espacios tuvo en mi narracion analitica. En el primer y segundo semestre
hubo dos y tres tutores, respectivamente, que eran ajenos al tipo de analisis discursivo que
haciamos desde la visibn comunicativa que escogimos, pero con los procesos de
andamiaje que hubo en las reuniones, lograron poco a poco a acercarse a la mejor manera
de hacerlo y de proponer materiales y desempenfios. Los estudiantes, también mencionaron
al final del semestre la importancia del trabajo en grupos y con sus tutores para lograr
mayores aprendizajes. Como lo expresaron varios de ellos en sus reflexiones finales, el
trabajo casi personalizado que hubo entre tutores y grupos pequefios de estudiantes y los
procesos de retroalimentacion constante en todos los desempefios fueron claves para
mejorar en sus habilidades.

La mayoria de estudiantes mencionaron en sus comentarios finales sobre el curso
la gran relacién que vieron entre nuestra propuesta curricular y las habilidades que ya
estaban empezando a necesitar como estudiantes universitarios. Varios de ellos
extrapolaron los aprendizajes que se lograron en la lectura y escritura de los textos propios
del periddico a su actividad de lectura y escritura en sus propias carreras. Lo mismo
sucedi6 con los desempefios de presentaciones orales, asi como la escucha activa y toma
de notas que se dio en las estaciones de Television y Radio, principalmente. Varios de

ellos incluso identificaron la importancia de la comunicacién en la vida cotidiana, por lo que



Conclusiones 157

mencionaron la aplicabilidad de los aprendizajes del curso no solo en sus vidas
académicas sino también en las personales.

Desde el punto de vista puramente investigativo, mi analisis habla de éxito en
nuestro trabajo pedagodgico. Sin embargo, por razon del propoésito de mi tesis de mostrar
el proceso de construccion del curso, no ha habido estudio de las pruebas evaluativas que
resolvieron nuestros estudiantes, por ejemplo, o andlisis de sus producciones escritas en
otros cursos que tomaron durante el mismo semestre o el subsiguiente, para presentar
evidencia de aprendizaje mas all4 de sus percepciones informales. Valdria la pena hacer
investigaciones posteriores que analicen cuantitativamente en qué aspectos especificos
de la escritura y la oralidad avanzaron a lo largo del curso, que comparen su avance con
el de estudiantes que toman los cursos masivos de lectoescritura que dicta la Universidad
hace ya algunos afios, o que analicen la tasa de permanencia de nuestros estudiantes en
la Universidad Nacional, asi como el desempefio en sus carreras. Esto se dificulta, por
cuanto nuestro curso desaparecié de la Sede Bogotd cuando cambié la Direccidn
Académica, de modo que en este momento se constituye solamente en un intento de
cambio, un piloto que hasta ahora no ha obrado sino en nosotros, los tutores que
aprendimos enormemente de su construccion, y en nuestros estudiantes.

Es la mirada al desarrollo del curso como investigacién-accion la que produce mas
reflexién, porque la construccién pedagdégica que presenté a lo largo de estas paginas no
se puede considerar acabada; es mas bien el estado de las cosas después de dos
semestres de proceso. Estoy segura de que si tenemos nuevamente la oportunidad de
emprender una investigacion-accion como ésta en los CNLE de la UN, nuevas situaciones
y dificultades aparecerian y tendriamos que sortearlas a la luz de los aprendizajes que
hemos ido adquiriendo. Precisamente, a la luz de estos nuevos aprendizajes, nuevas
preguntas y reflexiones surgirian, y tal vez, al seguir en esos procesos de indagacion y
deliberacion, lo que aqui presenté como logros en el camino hacia una mayor autenticidad
podrian reevaluarse y modificarse.

Esta realidad podria entenderse como una limitacién de esta propuesta curricular,
pero es realmente una fortaleza: su naturaleza no estatica, como resultado de su
concentracion en material y desempefios verdaderamente auténticos, hace que aunque el
curso puede replicarse y adaptarse en otros escenarios, las caracteristicas y necesidades
gue impongan esos nuevos contextos ylos materiales que se utilicen deberan ser

analizados y cambiar; el curso tendra manifestaciones diferentes a medida que se va
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poniendo en practica. Esta situacion podria traer dificultades con el manejo del tiempo para
profesores interesados, pues gran parte de ese tiempo debe destinarse a la blsqueda
diaria de material que apele a las necesidades de los estudiantes y situaciones sociales
especificas propias del contexto. No obstante, si se aproximan a esta labor como este
grupo critico de tutores lo hizo y consideran el curriculo como una entidad no acabada
(McKernan, 2001), veran esta situacibn mas como una oportunidad auténtica de
aprendizaje que como una limitacion. Es precisamente en la busqueda y andlisis de
material tan diverso que los mismos tutores vamos aprendiendo cada vez mas no
solamente acerca de nuestra labor pedagogica, sino acerca de temas y campos que
considerabamos ajenos al quehacer del profesor de lengua, como la fisica, la quimica, la
politica y la estadistica, por citar algunos ejemplos de material que usamos en nuestra
propuesta.

Se podria llegar a pensar que la creacidn propuestas curriculares como la que
presenté en esta investigacion-accion resulta inviable en la universidad, pues requiere de
la presencia de varios profesores al mismo tiempo. No obstante, el trabajo se puede
realizar con estudiantes de Ultimos semestres de pregrado y estudiantes de posgrado que
pueden empezar a involucrarse en experiencias significativas de creacion curricular que
van mas alla de la teoria que se aprende en las licenciaturas que la Universidad Nacional
ofrece. Este tipo de experiencia podria convertirse en una forma de complementar la
formacidn universitaria con un componente de practica pedagdgica que puede interesar a
muchos estudiantes de la Universidad.

Citando a Stenhouse (1998), definitivamente son los profesores los agentes del
cambio curricular, y qué mejor que la Universidad Nacional de Colombia ofrezca estos
espacios de verdadera construccion de conocimiento para estudiantes y maestros. En este
momento histérico de posconflicto en nuestro pais, es necesario pensar en la flexibilizacion
del curriculo para que haya verdaderos cambios significativos que apelen a una comunidad
universitaria tan diversa como la que tenemos en esta universidad, que no es mas sino el
reflejo de la sociedad colombiana. Y qué mejor que la misma universidad siguiera
apoyando estos procesos de construccion curricular, que no se basan en objetivos o ejes
tematicos rigidos, sino que se organizan con base en la identificacion de las necesidades

de los estudiantes en sus contextos.



Anexo 1- Ejemplo Diario de Campo

FECHA: 28 de agosto de 2016

DESEMPENO: Lectura del correo electrénico

Los estudiantes expresaron la relacion que ven entre este curso y lo que estan
haciendo en sus carreras. Especialmente en la forma como leen y escriben
textos. Aunque esta estacion parecia un poco sencilla, la lectura del correo
electronico les permitid a los estudiantes no solamente (1) hacer un ejercicio
de lectura como habilidad, sino que pudimos (2) relacionar este ejercicio con
aspectos importantes de hacer parte de la comunidad universitaria. En cuanto
a este ultimo aprendizaje, en primer lugar, muchos de los estudiantes
expresaron gque no conocian acerca de los grupos estudiantiles de trabajo, ni
que podian hacer parte de ellos. Esta actividad es entonces de algin modo, una
manera de involucrar a los estudiantes desde el inicio de su vida académica
con todos los beneficios que ofrece la universidad y que muchas veces
solamente se conocen después de estar mas semestres en la universidad, no al
principio. Otro aspecto que también se trabajé en esta estacion, gracias a la
informacion que proveia el poster que estaba incluido en el correo es el
relacionado con la ubicacion de los edificios (como el Camilo Torres que
gueda bastante lejos del campus central), y de la organizacion de las facultades
y sus respectivas dependencias dentro de la universidad.

En cuanto al ejercicio de lectura como habilidad, discutimos acerca del tiempo
que leer los correos de la universidad toma, pero la importancia de hacerlo,
pues de lo contrario (y en relacion con el punto mencionado anteriormente)
nos estariamos perdiendo de varias oportunidades, convocatorias, apoyos, etc,
que ofrece la UN. Para esto, hablamos de algunas estrategias de lectura como
previewing y skimiming o lectura global, en la que no hay necesidad de leer
todo en el texto para entender en su generalidad cual es su contenido. En este

correo especificamente, como los estudiantes lo leian con el propésito
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especifico de relacionar la convocatoria con el proyecto del curso de creacién
del periddico, los estudiantes sabian por ejemplo que no debian descargar todos
los adjuntos del correo ni leerlos todos, pues solo se debian concentrar en la
convocatoria de proyectos editoriales y no las otras cinco lineas a las que se
convocaban. Igualmente, como el propdsito del correo era informar
basicamente sobre el plazo maximo de radicacion del proyecto, los estudiantes
pudieron identificar que un documento béasico a descargar era el Formato para
Presentacion de Proyectos, y sobre el cual empezariamos a trabajar a lo largo
del semestre, al ser el proyecto del periddico el eje transversal de trabajo

durante todo el semestre.




Anexo 2- Parrafos finales 2016-l de acuerdo con su
contenido

Curso de Lecturay Escritura 2016-1

Directora: Claudia Lucia Ordofez. Ed. D.

Profesoras a cargo: Linda Gonzalez-Lizbeth Sierra
Tutoras: Caterine Cita-Lina Acosta-Laura Diaz- Caterine

Q.

S
S UNIVERSIDAD

NACIONAL

DE COLOMEBIA

Nombre:

Escribe un texto argumentativo en el que expreses tu opinion (tesis) sobre el curso de Lecto-
escritura que has tomado este semestre y la sustentes. Por favor sé honesto; tu opinion puede
ser positiva 0 negativa.

El texto debe contener la siguiente informacion:

Parrafo 1: la tesis y el primer argumento y su desarrollo.
Parrafo 2: el segundo argumento y su desarrollo.

Parrafo 3: una conclusién corta.
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Anexo 3- Parrafos finales 2016-lll de acuerdo con
su contenido

Curso de Lectura y Escritura 2016-111

Directora: Claudia Lucia Ordofiez. Ed. D.

Profesoras a cargo: Linda Gonzalez-Lizbeth Sierra
Tutoras: Caterine Cita-Jennifer Rojas, Mariana Bejarano,
Fabian Diaz

Nombre:

Escribe un parrafo sobre tu experiencia en el aprendizaje de la escritura durante este curso.
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Anexo 4-Criterios presentaciones finales 2016-lll

Criterios de Evaluacion Presentacion Oral

Nombre: Carlos Julio Monroy Araba

Presentacion del periddico

Descriptores con criterios Puntaje [ Comentarios
Presenta claramente la plataforma, las secciones y los textos que /5
componen el periddico y autores.
Explica la razén por la cual alguien deberia leerlo. /10
Formula una opinidn sobre la experiencia individual en el curso. /10
Sustenta tal opinién con minimo un argumento desarrollado. /10
Usa ejemplos concretos para ilustrar su argumento. /5
Interviene en el tiempo adecuado (méaximo 2 minutos para la /5
presentacion del periédico y maximo dos minutos para la reflexién
personal).
Se expresa con fluidez y su tono de voz es adecuado. /5
Total /50
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Anexo 5- T1 Caterine Cita

Evaluacion del, para y como aprendizaje del proceso de escritura en la educacién superior:

experiencias de un curso piloto
Caterine Cita®?
Resumen

En este trabajo presento una descripcién de una innovacion en la diddctica de un curso nivelatorio
de lectoescritura en la Universidad Nacional de Colombia. Me enfoco en el componente de la
evaluacién de la escritura de un texto argumentativo; especificamente, analizo cdmo se puede llevar
a cabo una evaluacién del, para y como aprendizaje (Stiggins, 2002; Bennet & Gitomer, 2008), de
acuerdo con las implicaciones practicas de los fundamentos tedricos del curso: el constructivismo
(Piaget, 1999; Vygotsky, 1978), el enfoque comunicativo de analisis de la lengua (Widdowson, 1978)

y los desempefios auténticos comunicativos (Ordéfiez, 2010).

Palabras clave: evaluacién de la escritura, constructivismo, enfoque comunicativo de andlisis de la

lengua, desempefios auténticos comunicativos.

32 |inglista y estudiante de la Maestria en Educacion en la Universidad Nacional de Colombia, sede Bogota.
nccitat@unal.edu.co
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Anexo 6-T2 Lina Acosta
Aplicacion de la evaluacién formativa de la lectura y la escritura como procesos a
partir de la retroalimentacion constante y compartida en un curso piloto de

lectoescritura

Lina Maria Acosta Acosta®®

Resumen

Este texto describe una propuesta de evaluacion formativa de la lectura y la escritura como
procesos, a partir de la retroalimentacion constante y compartida aplicada dentro de un curso
nivelatorio de lectoescritura basado en desempefios auténticos comunicativos y ofertado por
la Universidad Nacional de Colombia. Dicha propuesta se fundamentd en el analisis de
enfoque comunicativo de la lengua y en la retroalimentacion como uno de los aspectos de
la evaluacion formativa. A partir de la aplicacion de este tipo de retroalimentacion se
concluy6 que la lectura y la escritura pueden ensefiarse y evaluarse como procesos, dentro
del marco de una evaluacion formativa que favorezca el proceso de adquisiciéon de la

autonomia en el aprendizaje y el desarrollo de estas habilidades comunicativas.

Palabras clave: lectura y escritura como procesos, retroalimentacion constante y

compartida, evaluacion formativa, enfoque comunicativo de analisis de la lengua.

33 Licenciada en Filologia e Idiomas - Francés y estudiante de la Maestria en Educacion de la Universidad
Nacional de Colombia, sede Bogota.
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Anexo 7- Prueba inicial 2016-I

Curso de Lecturay Escritura 2016-1

Directora: Claudia Lucia Ordofiez. Ed. D.
Profesoras a cargo: Linda Gonzéalez-Lizbeth Sierra
Tutores: Caterine Cita-Lina Acosta-Laura Diaz

Nombre:

1. Lee el texto en el siguiente enlace y responde las preguntas a 'y b:
http://www.elespectador.com/noticias/actualidad/un-matematico-destruye-teorias-de-
conspiracion-articulo-613338

a. ¢Cudl es la noticia? Escribe la noticia en tus propias palabras

b. ¢Donde se encuentra la noticia?

2. Escribe un parrafo en el que nos cuentes tu experiencia aprendiendo espafiol.


http://www.elespectador.com/noticias/actualidad/un-matematico-destruye-teorias-de-conspiracion-articulo-613338
http://www.elespectador.com/noticias/actualidad/un-matematico-destruye-teorias-de-conspiracion-articulo-613338
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Anexo 8-Prueba Inicial 2016-IlI

‘ PRUEBA INICIAL

* Required

Nombre *

Lectura

Ve al siguiente link y reponde las preguntas Ay B
httpswew.glespectador.comy/noticias/medio-ambiente/humanidad-vivira-credito-partir-del-
lunss-articulo-647072

A. ;En qué parte del texto se encuentra la noticia? *

B. Explica cual es la importancia de los dos dltimos parrafos
para el desarrollo de la noticia. *

Escribe un parrafo sobre tu experiencia en el aprendizaje de la
escritura durante tu vida escolar. *
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Anexo 9-Guia de presentacion de proyectos

GUIA PARA LA PRESENTACION DE PROYECTOS ESTUDIANTILES

Informacioén del Grupo Estudiantil de Trabajo

Es el que esta conformado como minimo por tres 0 mas estudiantes activos de la misma facultad que se integran
con el proposito de promover el liderazgo estudiantil por medio de la formulacién de iniciativas y proyectos que
aporten a la promociéon y formacion en las areas académica, cultural, de desarrollo humano, y manejo del tiempo
libre, publicaciones, entre otras.

Nombre del Grupo Estudiantil de
Trabajo

Correo del grupo

Sitio web (Facebook, blog, pagina web,

etc.)

Misién del Grupo Estudiantil de Trabajo (Cual es la razon de ser del grupo o el motivo que justifica su

existencia)

Resefia Histdrica y Definicidon del Grupo (Incluya: Fecha de creacion, y las principales actividades realizadas
por el grupo, con sus resultados, sea breve)

Informacién del Proyecto Conjunto de actividades concretas que se interrelacionan y coordinan entre

si, que se realizan con el fin de producir determinados bienes y servicios, identificado por un nombre.

Nombre del Proyecto

Facultad

Mencionar dnicamente si el proyecto fue presentado en mas de una
facultad.

Debe ser estudiante activo vinculado a la facultad a la que se presenta el
proyecto.

Inter-Facultad

Coordinador
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Documento de
Identidad
Carrera

No es valido el codigo.

Teléfono fijo/celular

Correo electrénico

Linea de trabajo del Proyecto (debe inscribirse en al menos una de las siguientes lineas)

Expresion Estética y Cultural: £J Artes Escénicas, Musica, Danza, Teatro, Cineclub, Exposiciones
artisticas, Encuentros, etc.

Desarrollo Humano/Extension a la comunidad £J Promocion Socioeconomica, Salud, Jornadas
de sensibilizacion, Vida Cotidiana, etc.

Publicaciones £ Publicacion en linea, boletines, folletos, periddicos, revistas, etc.

Contribucion Académica £J Encuentros académicos, Seminarios, Simposios, Investigacion,
Lanzamientos, Clubes académicos, Talleres, etc.

Manejo del tiempo libre y actividades ludicas

Criterios académicos que guian el proyecto (Conteste este numeral si el proyecto se ajusta a este item)

Objetivos del Proyecto (general y especificos) (Cuales son los cambios o efectos que el proyecto alcanzara
en un periodo méaximo de tres meses. Los especificos son todos los componentes que permiten la realizaciéon del
objetivo general del proyecto)

Descripcion del Proyecto (Describa explicitamente en qué consiste el proyecto)

Actividades del Proyecto (Es el medio de intervencion mediante la realizacion secuencial e integrada de diversas
acciones necesarias para alcanzar metas y objetivos del proyecto. Describa las actividades del proyecto segun
etapas, procesos o lineas de accion)

Justificacién del Proyecto (Justifique por qué elaborar el proyecto, los argumentos que le sustentan y su
contribucién para la Universidad Nacional. Justifique el area seleccionada)
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Anexo 10-Noticia Pez Pacu

NATIONAL
GEOGRAPHIC

EN ESPANOL

TRAVELER  NATURALEZA ELMUNDO CIENCA  FOTOGRAFIA  VIDED

sl Eur. Jocob LopaziAR

Encuentran pez paci con dientes de humano
Autor: Brian Clark Howard Fecha: 2015-06-29

Un pariente de las pirafias con un mitico gusto por la carne humana fue encontrado en un lago
de Nueva Jersey hace unos dias, desencadenando temores sobre la propagaciéon de especies
invasoras.

El pez, considerado un pact sudamericano, es famoso por sus dientes, que tienen un
inquietante parecido con los dientes humanos. Los pacts se alimentan principalmente de
plantas y se cree que por lo general son inofensivos para las personas, a pesar de su parentesco
con las pirafias. Pero ocasionalmente comen otros peces y pueden vencer especies nativas o
propagar parasitos o enfermedades.

Los pacus normalmente transitan por las aguas del Amazonas y otros sistemas pluviales de
América del Sur, pero el pescador Ron Rossi atrapd uno en el lago Swedes, en el sur de Nueva
Jersey.

El Departamento de Proteccién Ambiental del Estado dijo en un comunicado: “Muchas veces,
estos peces son depositados en lagos por propietarios de mascotas. Estos peces no sobreviven
en agua fria, por lo que pedimos a las personas que no los liberen en el medio natural, sino que
humanamente destruyan los peces”.

Los pacus a menudo son tratados como mascotas de acuario, aunque pueden crecer y pesar
mucho (1 m de largo y 20 kilos) como para que personas cuiden de ellos. El espécimen
encontrado en Nueva Jersey parece tener sélo unas cuantas pulgadas de largo, de acuerdo con
una foto.


http://www.ngenespanol.com/naturaleza/animales/15/03/24/piranas-hambrientas.html
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Mito impactante

El pez Pacu tiene una mala reputacion en linea, pues muchas personas creen que muerde los
testiculos humanos, supuestamente porque los confunde con frutos secos. Los temores se han
generalizado de tal manera que incluso algunos funcionarios han recomendado que los
hombres naden con sus trajes de bafio bien atados. (Lee: Mitos sobre animales)

Se han reportado algunos incidentes de mordeduras en humanos, pero los temores de que ellos
elijan como blanco a las personas son exagerados, dice Peter Rask Mgller, experto en peces de
la Universidad de Dinamarca en Copenhague.

“Sus dientes y su poderosa mordedura seguro son un peligro, pero sufrir una mordedura es
muy poco probable”, insiste Mgller.

Personas de la localidad culparon al pact invasor de la muerte de dos hombres en Nueva
Guinea en 2011, después de que, segtin reportes, perdieron sus testiculos, pero la informacion
sobre el presunto incidente es escasa y de segunda mano.

“Creo que es sélo un rumor”, dijo en 2013 Lars Skou Olsen, curador del Blue Planet Aquarium,
de Copenhague, sobre el presunto gusto del pact por los testiculos, después de que uno de los
peces fuera encontrado en Dinamarca.

“Los pacus no son peligrosos para los seres humanos”, dice el bidlogo de peces y explorador
de National Geographic Zeb Hogan, quien estudia la vida animal en la Universidad de Nevada
en Reno.

Los pacuts han aparecido en Arizona, Michigan y otros lugares, pero plantean una mayor
amenaza para los ecosistemas que para los bafiistas humanos.

“En muchos lugares, es ilegal liberar especies exdticas como el pact, por lo que los duefios del
acuario deben tomarse el tiempo para informarse acerca de los requisitos necesarios para
conservar los peces que compran”, advierte Hogan.


http://www.ngenespanol.com/naturaleza/animales/15/05/27/-de-veras-los-lemmingssonsuicidas/
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Anexo 11-Noticia El Espectador

Noticias Opmnién Economia Deportes Entretenimiento - Vivir -~ Mujer Tecnologia Blogs Cold

BOGOTA

© Universidad Nacional creé
® equipos que procesan residuos en
© Bogota

Bogotd 27 Sep 2015 - 12:23 PM
Por: Redaccidén Bogotd

En distintos lugares de la zona rural y urbana de la capital fueron
instalados 94 madulos que transforman residuos orgéanicos en abono.

f Agencia de Noticias de la Universidad Nacional

Estos equipos, que pueden producir cerca de 10 toneladas de abono mensualmente, fueron
situados en Usme, Ciudad Bolivar, Chapinero, Santafé y Suba, otros 13 se ubicaron en
diferentes areas residenciales de la localidad de Barrios Unidos, informé la Agencia de Noticias
de la Universidad Nacional.

El montaje se hizo en el marco de un convenio entre la Universidad Nacional, a través del
programa de extension de la Facultad de Ciencias Agrarias y la Unidad Administrativa Especial
de Servicios Publicos (UAESP), de la Alcaldia Mayor de Bogota. Asi, se busca desarrollar
estrategias para reducir la contaminacién que causan los residuos organicos, y a la vez
comenzar a crear un plan a mediano plazo para aprovecharlos y reincorporarlos en el ciclo
productivo.

Con este proyecto se proponen alternativas para aprovechar los desperdicios organicos
producidos masivamente en Bogoti, como residuos de comida, cascaras, frutas en
descomposicidn, pastos, verduras, café, flores y ramas.

Hoy en dia, en Bogota se producen 6.300 toneladas diarias de basura, de las cuales 4.500
corresponden a restos organicos que se llevan directamente al relleno Dofia Juana, alli no son
aprovechados, pero si causan graves dafios porque no solo contaminan las fuentes de agua
subterranea, sino que también compactan el suelo y generan malos olores y plagas.
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La descomposicion de todos estos desperdicios produce gases de efecto invernadero (GEI) que
muchas veces causan explosiones, como la ocurrida en ese relleno el 27 de setiembre de 1997.
Por su parte, los equipos del Grupo de Investigacién en Sistemas Integrales de Produccién
Agricola y Forestal (Sipaf) son mecanicos y esencialmente producencompostaje y
lombricompostaje.

Se trata de equipos portatiles y faciles de desplazar, uno de sus componentes esta adecuado
pararecibir los desechos, mezclarlos regularmente y acelerar la degradacién; pueden hacer un
proceso completo de compostaje o también funcionan para preparar el sustrato que les sirve
de alimento a las lombrices, que se introducen en otro de los componentes del médulo y se
encargan de procesar, a través de su sistema digestivo, todos los residuos organicos en
descomposicion.

Los excrementos arrojados por estos anélidos son un eficaz abono que se puede usar, por
ejemplo, para fertilizar jardines o suelos. Los mdédulos pueden producir cerca de 10 toneladas
de abono al mes.

La Universidad Nacional desarrollé esta idea avalada por la Vicerrectoria de Investigacion,
luego de que la Alcaldia Mayor de Bogota comprobara la experiencia de la Institucion en este
tema. En el campus universitario existe desde hace 12 afios un Centro de Compostaje que
transforma cerca de 40 toneladas de residuos semanales que se producen en las 35 cafeterias,
y de los que también hacen parte los pastos que se cortan de las zonas verdes, las hojas que
caen de los arboles, los aserrines del hospital de animales, al igual que los residuos de ordefio
que salen del hato, entre otros.
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Anexo 12-Noticia UNPeridédico
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Equipos de la UN transforman basura de
Bogota en abono

" Qct. 17 de 2015

Por: Javier Silva Herrera, Unimedios Bogota

1 Al menos mil toneladas diarias de basura

— organica podran transformarse en
fertilizantes mediante 94 modulos instalados
Lideres de 11 Iocalidaes de Bogota han sido por la UN en 11.|c.}ca.“dades de Ia, caplt’al. Con
capacitados en el manejo de equipos para procesar base en esta |n|c:|at|va, la Alcaldia hara su
compostaje. foto: archiva particular Plan de Gestion Integral de Residuos Sélidos
(pgirs) para los préximos ainos.

Bogota entierra en basura, todos los dias, el equivalente a un edificio de 17 pisos. Al relleno
de Dofia Juana, en el sur de la ciudad, llegan 6.300 toneladas (t) diarias de residuos, de los
cuales 4.500 corresponden a restos organicos generados por los hogares y las centrales de
abastos. Cascaras, comida, frutas y verduras en descomposicion, plantas o pasto, son algunos
de los elementos que integran la carga de desechos.

En el relleno, los residuos nunca son aprovechados, pero si causan graves dafios porque no
solo contaminan las fuentes de agua subterranea, sino que producen lixiviados (liquido que
resulta de la descomposicion de la basura), compactan el suelo, generan malos olores y
plagas.

Ademas, el deterioro de todos estos desperdicios genera gases de efecto invernadero que
muchas veces causan explosiones, como la ocurrida en ese lugar el 27 de septiembre de
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1997, luego de que 600 mil (t) de desperdicios cayeran al cauce del rio Tunjuelito. En esa
ocasion, 100 mil personas, de al menos una docena de barrios, resultaron afectadas.

Mas recientemente, al cierre de esta edicién de

un Periddico, 1a capital se enfrentaba a una encrucijada por un nuevo deslizamiento en Dofia
Juana, donde se derrumbaron al menos 750 t de basura, hecho que dio lugar a una alerta
ambiental.

Segun expertos y autoridades, a corto plazo Bogota debera ponerle orden y freno al manejo
improvisado de la basura organica para que deje de impactar el ambiente, por ello, una
alternativa es reutilizarla y transformarla.

Eso es precisamente lo que esta logrando la Universidad Nacional de Colombia en 11
localidades de la capital, donde por pedido de la Alcaldia Mayor de Bogota se instalaron 94
modulos creados por el grupo de investigacion en Sistemas Integrales de Produccion Agricola
y Forestal (Sipaf), de la Facultad de Ciencias

Agrarias; en tales equipos se pueden depositar residuos organicos que se transforman en
compostaje y lombricompostaje, dos potentes abonos que se usan como fertilizantes
naturales.

Equipos portatiles

Los mddulos fueron distribuidos en Usme, Ciudad Bolivar, Chapinero, Santafé, Teusaquillo,
Bosa, Engativa, Chapinero y Suba, ademas, otros 13 se ubicaron en diferentes areas
residenciales de Barrios Unidos.

Lo anterior fue posible porque la Unidad Administrativa Especial de Servicios Publicos
(UAESP), de la Alcaldia Mayor, buscé a la Universidad para encontrar salidas a la encrucijada
de reducir la contaminacién y comenzar a crear un plan a mediano plazo para aprovechar los
desperdicios y reincorporarlos en el ciclo productivo.

Por su parte, los equipos son portatiles y faciles de desplazar, estan hechos en acero
inoxidable, sus componentes estan adaptados para recibir los desechos, mezclarlos
regularmente, acelerar el proceso de degradacion y de compostaje; ademas, sirven para
preparar el sustrato empleado como alimento para las lombrices y dar paso al
lombricompostaje, que se introduce en otro de los componentes del médulo; los anélidos
comen ese sustrato y luego lo excretan ya convertido en fertilizante.

Vale la pena recordar que en el campus universitario existe desde hace 12 afios un Centro de
Compostaje que transforma, aproximadamente,

40 t de residuos semanales que se producen en las 35 cafeterias de la Institucion, a éste
también llegan los pastos que se cortan de las zonas verdes, las hojas de los arboles que
recogen los jardineros, el aserrin de la clinica de animales y los residuos del ordefio; todo lo
anterior se convierte en fertilizante, con lo cual, de paso, la UN crea una pequeiia economia
sostenible y circular que no produce, usa y tira, sino que recicla y reutiliza.

De otro lado, Angela Sandoval, zootecnista de la un y coordinadora de este proyecto
(bautizado como “Aprovechamiento de Residuos Organicos”), explicé: “Andrés Torres,
quimico de la UN, calculd la cantidad de gases de efecto invernadero que se producirian si
esas 40 t de residuos organicos se llevaran a Dofia Juana y logr6 determinar que asi se
compensa la contaminacion que emite toda la flota de buses y carros de la UN”.



176 Propuesta curricular basada en desempefios auténticos comunicativos para el desarrollo de
habilidades comunicativas académicas en espafiol en estudiantes universitarios

Con base en las conclusiones de este ejercicio, agreg6, la Alcaldia hara su Plan de Gestion
Integral de Residuos So6lidos (PGIRS) que se debera aplicar para los préximos afios: “la
Alcaldia nos esta escuchando y por eso estamos participando en la creacion de politicas
publicas”, preciso.

Un modelo sostenible

La mayoria de los ciudadanos que se han integrado a este esfuerzo viven en zonas rurales,
son aproximadamente 40 lideres que se han capacitado para el manejo de la basura; por
ejemplo, Isabel Guevara, una de ellas, dice que el aprovechamiento de la basura organica en
las zonas rurales de Bogota es habitual, pero se hace sin muchos recursos técnicos: “Mi
produccién de abono era rudimentaria, habia aprendido a conseguirlo usando la basura, pero
era una técnica que conoci de mis padres. Con la ayuda de la UN la he perfeccionado, asi he
fortalecido la higiene de mi casa y de la huerta”, explicé.

Por su parte, Luis Tiboche dijo que esta idea recupera lo que los agricultores urbanos han
trabajado durante muchos afios y que incluso han usado para sustentar el suelo donde han
construido sus viviendas; él, quien vive en Kennedy, afirma que “con la reutilizacion de la
basura, que debe llamarse en realidad material reutilizable, también estamos dandole un
impulso a la seguridad alimentaria”.

De otro lado, [lva Nubia Herrera, directora de la Uaesp, expres6 que con el trabajo de la UN se
dan los primeros pasos para que en 2025 se aprovechen, para la produccion de abonos, al
menos 1.000 toneladas diarias del total de organicos generados en toda la capital (esto
equivaldria al 22 % del total actual), que salen en su mayoria de las residencias y de plazas de
mercado como Corabastos.

También reconoci6 que a Bogota le falta mucho para llegar a un modelo sostenible, pero
destacd que el esquema Basura Cero ha permitido impulsar, poco a poco, la reutilizacion
entre la ciudadania; sin esta estrategia, dijo, Bogota estaria produciendo hoy 8.000 toneladas
diarias de desperdicios.

“La ciudad entierra en basura, todos los dias, el equivalente a un edificio de 17 pisos. Por eso,
con este proyecto ejecutado con la UN, hemos concluido que debemos pensar en la creacion
de areas especificas para el aprovechamiento de los organicos. Es prioritario inclinarnos mas
por el aprovechamiento que por el enterramiento”, concluyo.
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Anexo 13-Resena Los 33

ARCADIA

LIBROS CINE MUSICA ARTE TELEVISION OPINION IMPRESA

@ Antonio Banderas en ‘Loz 33

‘LOS 33', DE PATRICIA RIGGEN

Un homenaje enterrado

Después de un lustro de rumores y adelantos, el 20 de agosto se estrend en salas del pais |2 historia
de los mineros que sobrevivieron 70 dias bajo tierra en una mina chilena. Una historia que daba para
mucho mas.

2015,/08/21
POR CHRISTOPHER TIBBLE

El episodio tenia todos los elementos para triunfar en el cine. Se trataba, en tltimas, de
la heroica hazana de supervivencia de 33 mineros soterrados 700 metros bajo tierra durante
mas de dos meses; de cdmo varios paises cooperaron para ejecutar una operacién de rescate
que supero los 10 millones de délares; de la manera en que un accidente conmovié al mundo
entero y terminé por enarbolar el sentimiento patridtico de todo un pais; de una serie de
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personajes entrafiables, como Mario Sepulveda, quien asumié el liderazgo del grupo y racion6
la escasa comida de emergencia que se encontraba en el refugio, o Jhonny Barrios, cuya
accidentada vida romantica alcanzd cobertura mundial durante el rescate de los mineros en
2010. Con todos estos factores resultaba casi imposible que fracasara Los 33, una cinta que
ademas contaba con una produccién internacional y un elenco de estrellas liderado por
Antonio Banderas y Juliette Binoche. Los responsables, sin embargo, se las ingeniaron para
crear una pelicula de cajon que ni emociona ni conmueve. Y las razones son varias: desde el
idioma hasta el ritmo, pasando por los personajes.

La posibilidad de que el largometraje no funcionara ya habia sido sefialada por el diario The
Guardian. El1 29 de julio, y a pesar de querer darle el beneficio de la duda, el periédico britanico
compartio6 el trailer con la siguiente advertencia: “El largometraje tendra uno de los didlogos
mas cursi jamas acufiado: ‘Eso no es una piedra, sino el corazén de la montafia, jy finalmente
se rompid!””. Si bien esa frase es de lejos la peor de Los 33, vale aclarar que las palabras
murmuradas por Sepulveda (Banderas) justo después del derrumbe no son en espafiol. Son,
como el resto de didlogo, en inglés. Y ese es el primer error de la cinta: pues si bien ya resulta
exasperante la pretensién hollywoodense de grabar en inglés acentuado cintas que
transcurren en otros paises, en este caso la traduccién cobra una nueva dimensién cuando se
toma en cuenta que la pelicula fue dirigida por una mexicana (Patricia Riggen) y que se trato
de una coproduccion entre Estados Unidos, Chile y Colombia.

Ademas de inverosimil, el inglés macheteado de los personajes solo termina por dificultar la
inmersion del espectador. Pero el lenguaje no es el inico problema de la pelicula. Por otro lado,
el derrumbe de la mina sucede casi de entrada, cuando la cinta apenas estd empezando a
esbozar la personalidad de los protagonistas. Ante la falta de informacion, cuesta trabajo
involucrarse con los dramas personales de unos hombres que, valga decirlo, ya se sabe que van
a ser rescatados. Como Banderas afirmé a USA Today, con el desenlace resuelto, la tension de
la cinta debia radicar en las historias intimas de los 33, en su desespero, en su interaccién. “Ya
todos sabemos el comienzo y el final de la historia. Yo descubri otra historia, una desconocida.
Esa fue la que intentamos contar. Tratamos de ponerle una lupa al comportamiento humano
que surge cuando la muerte estd frente a ti”, afirmé el actor espafol

La pelicula, sin embargo, hace lo contrario. En vez de matizar y visibilizar el proceso interno
que generaria una situacion asi de angustiante, la cAmara se escapa a la superficie cada vez que
las escenas dentro de la mina empiezan a tornarse interesantes. Como si Riggen no quisiera
obligar al espectador a soportar por demasiado tiempo un escenario oscuro y sin muchas
alternativas narrativas al didlogo, constantemente abandona la mina para mostrar, a veces en
tono jocoso, la consternada cara del Ministro de Minas, el cubrimiento de los medios de
comunicacion o la interaccién entre los familiares de los mineros. Asi, la directora logra
disolver cualquier apice de tension que podria surgir después de, por ejemplo, la dltima
reparticion de comida o la crisis psicética de uno de los trabajadores. Riggen quiza tomo esa
decision porque queria mostrar todas las facetas del rescate. Pero al intentar resaltar la
importancia mediatica del evento, y cada parte de su engranaje, pierde su enfoque y termina
por abreviar lo que realmente importa: la historia de supervivencia de los mineros.

Cuesta trabajo no comparar Los 33, en la que actuaron los colombianos Gustavo Angarita y
Juan Pablo Raba, con Viven (1993), la produccién estadounidense que retraté los estragos por
sobrevivir de un equipo de rugby uruguayo después de que su avion se accidentara en una
inhospita cumbre de los Andes. Ambos episodios no solo transcurrieron en Chile, sino que
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ademas estuvieron basados en hechos reales. Pero sus adaptaciones cinematograficas se
diferencian en un punto crucial. Viven triunfé donde Los 33 fracasé: la camara -y la tensién-
permanecio con los personajes.



180 Propuesta curricular basada en desempefios auténticos comunicativos para el desarrollo de
habilidades comunicativas académicas en espafiol en estudiantes universitarios

Anexo 14-Reseia El Hijo de Saul: las Formas del
Horror

ARCADIA

LIBROS CINE MUSICA ARTE TELEVISION OPINION IMPRESA

@ £ poeta hingaro Gezz Ranrig interpreta 3 Sa0l Aus'ander

OSCAR A MEJOR PELICULA EXTRANJERA
El hijo de Saul: las formas del horror

El hingaro Laszlo Nemes decide contar una histeria sobre el holocausto nazi haciendo una fuerte
apuesta formal. Esa es, quizas, |a razdn de su éxito: el perturbador efecto que genera en el espectador

Saul es un prisionero hingaro obligado a trabajar para los Sonderkommando -comandos
especiales-encargados de llevar a otros prisioneros a las camaras de gas, limpiar, quemar los
cuerpos y deshacerse de las cenizas. Un dia, entre los restos, Saul recoge el cuerpo de un nifio
que podria, o no, ser su hijo. Decide llevarselo y encontrar la forma de darle un entierro digno

con todos los ritos de la religion judia.
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Esta es la dpera prima del hiingaro Lazl6 Nemes, quién perdié a sus familiares lejanos en
Auschwitz y desde siempre sinti6 la necesidad de hacer una pelicula alejada de las
representaciones que Hollywood ha popularizado sobre el Holocausto. Para el director de 39
afios en la gran mayoria de estas peliculas es facil encontrar sesgos, omisiones y grandes
errores que faltan a la verdad de lo que ocurrié en los campos de concentracion.

Nemes se encuentra mas emparentado con la posicion del cineasta francés Claude Lanzmann,
director de Shoah (1985), para quien la ficcion o el uso del archivo para narrar el Holocausto
es una ignominia: el horror no puede y no debe representarse. Lanzmann vio y dio su
beneplacito a la pelicula del hingaro por plantear desde la ética y la estética una historia
honesta.

En El hijo de Saul, Nemes hace una fuerte apuesta desde la innovacidn formal. La cAmara es
insistente, agobiante y solo se separa del rostro del protagonista hacia el final de la pelicula. El
espectador acompafia a Saul en su propdsito obstinado de dar entierro al nifio, vive con él cada
situacion, siente junto a él la proximidad inexorable de la muerte. El espectador se convierte
en un espectro que sobrevuela el horror.

Un horror sugerido, eludido del campo visual. Pues el director genera un efecto “rabillo de 0jo”
que es angustiante. Lo que si esta presente es el sonido hiperrealista que se cuela todo el
tiempo hostigando a Saul y por supuesto al espectador.

La férmula de escaso campo visual sumado a un primer plano sonoro desbordado consigue un
efecto muy particular, pues el estimulo audible que no se actualiza en imagen hace que cada
individuo imagine el horror a su modo, con sus propios demonios y temores.

Nemes logra darle entidad a otra de las tragedias sufridas por los judios obligados a asesinar a
los suyos, pero EI hijo de Satil es mas una historia sobre la resistencia personal ante el despojo
de la dignidad. El acto de Satl es un intento por recuperar la fe, la humanidad. Por recuperar
algo de vida en medio de la muerte.
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Anexo 15- Texto de Opinion La tragedia de Flor
Angela
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MARIA JIMENA DUZAN

La tragedia de Flor Angela

Mientras Guillermo Grosso recortaba servicios médicos a pacientes como Flor
Angela, redecoraba oficinas por 251.000 millones de pesos.

En el afio 2000 a Flor Angela Ospina le detectan una hepatitis que derivé en una cirrosis biliar.
Cafesalud, la EPS a la cual ella estaba afiliada, en 2004 le recomienda un trasplante de higado,
de manera urgente. Ella, sabiendo que no le quedaba mucho tiempo de vida, hizo la solicitud a
la EPS, pero esta le neg6 el procedimiento, alegando que los trasplantes de higado no estaban
incluidos en el POS, el Plan Obligatorio de Salud que determinaba cudles eran los
procedimientos que si podian costear las EPS.

Como ni ella ni su familia tenfan los recursos para pagar un procedimiento que en ese momento
podia ser cercano a los 300 millones de pesos, sin contar el tratamiento postrasplante, se vio
forzada a hacer lo que hacen a diario millones de colombianos que se encuentran en sus
mismas circunstancias: interpuso una tutela ante el Juzgado 24 Civil de Bogota.

A pesar de que la tutela fallé a su favor y de que le orden6 a la EPS hacerle el procedimiento
y pagar los exdmenes y medicamentos pre y poscirugia, la sefiora Flor Angela solo pudo
hacerse el trasplante cinco afios después, en abril de 2009. Ese fue el tiempo que se demoré el
sistema en encontrar un higado compatible. Ella conté con la suerte de haber estado
viva cuando la llamaron de la Fundacién Cardioinfantil a decirle que habfan encontrado un
higado compatible. Muchos de los pacientes que hacen cola en la lista de candidatos a
trasplantes de cualquier 6rgano vital no lo logran, debido a que el sistema de salud colombiano,
ademas de inhumano, ha sido incapaz de inculcar la cultura de donacién de érganos.
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Flor Angela se somete con éxito a la operacién pero ahi no para su calvario. Pese a que la tutela
ordenaba a la EPS garantizar la atencién posterior al trasplante de higado, Cafesalud puso toda
suerte de obstaculos, sin importar que su vida estuviera de por medio. Flor Angela se dio
cuenta en carne propia de que el sistema de salud considera a los pacientes de alto costo no
una prioridad sino un descalabro econémico que hay que evitar.

Por eso, desde 2009 hasta hoy, la familia de Flor Angela ha tenido que dedicarse a librar una
batalla burocratica cada vez que ella requiere cualquier procedimiento médico: desde un
simple control hasta las 6rdenes que se requieren para que se apruebe la entrega de
medicamentos son una odisea. Recurrieron hasta los servicios de la hermana Maria Inés
Delgado, que se ha convertido en la voz de los pacientes de alto costo. Esta monja, que se ha
dedicado a ver como les consigue los medicamentos que el sistema de salud les niega, ha sido
para pacientes como Flor Angela, la tinica tabla de salvacién.

Hace unas semanas, la situacién de Flor Angela empeoré, desde que el gobierno decidié
liquidar Saludcoop y ordenar el traslado de sus usuarios a Cafesalud. Aunque el ministro
Gaviria dijo en su momento que esta EPS tenia como atender a los usuarios que heredaba de
Saludcoop -que eran 4.500.000-, y a los 3 millones que ya tenia Cafesalud entre los que se
encontraba Flor Angela, en la realidad, eso no fue asi. La nueva Cafesalud se ha convertido en
un infierno para los usuarios que hoy se quejan del mal servicio médico. A Flor Angela, no le
han vuelto a aprobar ninglin medicamento y la razén que aduce la EPS es que desde el 29 de
febrero de este afio el comité técnico cientifico no estd avalando autorizaciones a ningin
paciente, salvo a los de oncologia. Es decir, que en este momento hay miles de pacientes como
Flor Angela mas cercanos a la muerte que la vida por cuenta de una decisién burocratica,
tomada desde un escritorio. Para no morir, Flor Angela ha tenido que valerse de toda suerte
de vias para obtener una droga que no se vende en las farmacias y que solo puede ser
suministrada por las EPS. Si no toma ese medicamento todos los dias, su vida corre peligro. Por
eso, su familia ha golpeado las puertas del laboratorio que la produce, de la clinica que la
atiende y de diferentes fundaciones, los cuales le han ayudado entregandole una cantidad
limitada del medicamento que ya se le estd acabando.

Mientras Guillermo Grosso -quien fue primero liquidador de Saludcoop y luego presidente de
la nueva Cafesalud- recortaba servicios médicos en perjuicio de pacientes como Flor Angela, él
mismo hacia contratos millonarios con los recursos de Saludcoop y Cafesalud y redecoraba las
oficinas por un valor de 251.000 millones de pesos.

Aunque la junta directiva de Cafesalud le pidié la renuncia a Grosso, Flor Angela sigue sin
poder tener acceso a sus medicamentos. Los usuarios del sistema quedaron en el peor de los
mundos: no existe ya Saludcoop y la nueva Cafesalud, que ha sido un desastre paralos usuarios,
va a ser vendida, segin lo anuncié la semana pasada el gobierno. No puedo dejar de pensar en
Flor Angela ni en lo que para su fragil vida puede implicar este nuevo reacomodamiento. Su
caso, que desde luego no es el Unico, es el reflejo de un sistema que convirtié a la salud en
un negocio en el que los Unicos que salen ganando son los corruptos.
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Lo que esta en juego con el No

Enfrentamos dos alternativas excluyentes: la implementacién de un acuerdo
que existe o la promesa de un pacto futuro, cuyo contenido es una incognita.

Es una de las escenas mas desgarradoras en la historia del cine. O por lo menos en las
peliculas que he visto. Una mama -Sophie, interpretada por Meryl Streep- es abordada
por un oficial Nazi a la llegada al campo de concentracion y exterminio Auschwitz. El
aleman le increpay le dice que ella debe escoger cual de sus hijos se salvara. Y si rehusa
a hacerlo, ambos moriran. Entre los alaridos de su hija, Sophie la entrega a los guardias
y se queda con su hijo varon. Los partidarios del Si y el No nos quieren hacer pensar
qué tenemos una decision equivalente a la de Sophie. Los primeros advierten que un
resultado negativo en el plebiscito nos condenara a la guerra eterna y al regreso del
terrorismo urbano. Los segundos vociferan que si se aprueba el acuerdo entre las FARC
y el gobierno, se habria entregado el pais al castrochavismo.

Francamente, lo que ocurra el domingo 2 de octubre no es una cuestion de vida o
muerte como no lo quieren pintar. Con la victoria del Si o del No, amanecera el lunes,
como siempre, y seguiran los problemas cotidianos: los trancones, la inseguridad
ciudadana, las quejas al sistema de salud, las denuncias por corrupcidén. Al acudir a la
hipérbole y a la futurologia apocaliptica, se ha perdido la nocién de lo inmediato y lo
tangible. Lo que los economistas llaman el costo de oportunidad. Eso es lo que esta en
juego en el plebiscito.
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Enfrentamos dos alternativas excluyentes: laimplementacién de un acuerdo que existe
-con cronograma, compromisos, etcétera-, o la promesa de un pacto futuro, cuyo
contenido es una incognita. En la primera, estad garantizada la desmovilizaciéon de
15.000 guerrilleros y milicias y la entrega de sus armas a las Naciones Unidas en un
periodo de seis meses. En la opcion del No, hay una expectativa -;ilusion?- de que las
FARC mantengan su cese al fuego unilateral de manera indefinida.

Con el Si, en 2017 los comandantes guerrilleros responsables de crimenes de lesa
humanidad se estaran presentando a un tribunal de justicia. Tendran que confesar
todas sus atrocidades si quieren evitar ser condenados de 15 a 20 afios de carcel. Y de
todos modos, sus movimientos por el pais seran restringidos y monitoreados por
minimo cinco afios. Si triunfara el No, ese castigo o cualquier otro dependeran de una
exitosa renegociacion con las FARC. ;Fecha y tiempo estimado de ese téte-a-téte? Por
definir.

En el acuerdo hay un compromiso de la guerrilla de dejar de participar en el negocio
del narcotrafico. Hay un entendimiento de que si siguen delinquiendo, perderian
beneficios de la justicia transicional. Una derrota del Si les permitiria continuar
traficando incélumes y en la clandestinidad. Igual pasara con sus finanzas. Es de
perogrullo: la ilegalidad facilita la ilegalidad.

La comunidad internacional -llamese gobiernos, entidades multilaterales, agencias
calificadoras e incluso los mercados- estan jugados por el Si. Colombia nunca habia
logrado un consenso de esta magnitud en toda su historia. Es una oportunidad de
apalancamiento de recursos, de generacion de confianza y de transformacidon de
nuestra imagen internacional. Es muy diferente atraer inversionistas y turistas para
un pais en guerra que a uno que puso fin a un conflicto de 52 afios. Ese dividendo de la
paz desapareceria si optamos por rechazar lo acordado. Se nos esfumarian nuestros
15 minutos de fama.

Lo mas grave de un No es la pérdida de tiempo valioso y la incertidumbre.
Quedariamos en el peor de los mundos: con 8.000 guerrilleros armados, sus jefes
resguardados en Cuba y Venezuela, con la credibilidad internacional del gobierno
colombiano por el suelo y un presidente debilitado, a 18 meses de las elecciones.

Lectores de esta columna saben que he sido muy critico del proceso en La Habana. Creo
que se alargé demasiado y que hubo concesiones que no comparto. Sigo sin confiar en
las FARC. Y asi lo he expresado en repetidas ocasiones. Pero el contexto de hoy es otro;
ya no es un debate sobre como adelantar una negociacion, sino si lo acordado es, en su
conjunto, mejor que el statu quo anterior. No es un “Sophie’s Choice”.
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Anexo 17- Criterios presentacion oral texto
informativo 2016-1

Nombre:

Presentacion del texto informativo

Descriptores con criterios Puntaje | Comentarios

Presenta claramente las razones de eleccion del tema, en relacion con /10
el objetivo del proyecto.

Presenta algunas reflexiones sobre el proceso de escritura. /10

Presenta claramente la estructura formal del texto (sin detallar el /10
contenido del texto).

Interviene en el tiempo adecuado (maximo 2 minutos). /5

Se expresa con fluidez, su lenguaje es adecuado al contexto /10
académico y su tono de voz es adecuado.

Tiene en cuenta al publico en su expresion. /5

Puntaje: /5
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Anexo 18- Enlaces periddicos 2016-1y 2016-11

GRUPO ENLACES PERIODICOS 2016-I

Grupo 1: http://unproyecto2016.opennemas.com

Grupo 2: http://p2ca.opennemas.com/

Grupo 3: [ppamac.wix.com/el-unico

Grupo 4: http://lavozunal.opennemas.com/

Grupo 5: http://periodicoinfunal.wix.com/infunal

Grupo 6: http://unprimiparo.wix.com/periodicounprimiparo
GRUPO ENLACES PERIODICOS 2016-IlI
Grupo 1 http://wjgonzalezm.wixsite.com/grupolclarinprim
Grupo 2 http://unnews.opennemas.com/
Grupo 3 http://jhsmurilloru.wixsite.com/periodicoun
Grupo 4 http://lectoescritura.opennemas.com/
Grupo 5 http://scienduas.wixsite.com/sobrevive-o-muere
Grupo 6 http://ncortescO.wixsite.com/chenoticias



http://unproyecto2016.opennemas.com/
http://p2ca.opennemas.com/
http://jppamac.wix.com/el-unico
http://lavozunal.opennemas.com/
http://periodicoinfunal.wix.com/infunal
http://unprimiparo.wix.com/periodicounprimiparo
http://wjgonzalezm.wixsite.com/grupo1clarinprim
http://unnews.opennemas.com/
http://jhsmurilloru.wixsite.com/periodicoun
http://lectoescritura.opennemas.com/
http://scienduas.wixsite.com/sobrevive-o-muere
http://ncortesc0.wixsite.com/chenoticias
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