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«Los problemas de las mujeres han sido
siempre considerados como privados, indi-
viduales, de arreglo y ajuste personal. No se
debaten publicamente ni menos aln acadé-
micamente. Cémo transformar la propia
condicién en un problema social y que éste
sea considerado un problema legitimo, es
uno de los primeros debates producidos con
variada diversidad de acentos.»

Julieta Kirkwood,

Ser politica en Chile, 1986
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INTRODUCCION

Desde hace una década aproximadamente, se puede decir que en
América Latina hay una blUsqueda teodrica para incorporar las relaciones
de género a un esquema de andlisis global de la realidad, donde se arti-
culan con otras relaciones sociales generadas por otros conflictos que
tienen relacién con la clase, la edad, la raza, etc. Desde los inicios del fe-
minismo, en este continente ha habido una sensibilidad especial por no
aislar la problematica de las mujeres de la situacion especifica de estos
paises. Colonialismo, dependencia, imperialismo y desarrollo-subdesa-
rrollo son los elementos claves de la situacidn critica que viven estos
pueblos desde hace siglos y que se caracteriza por la tremenda desigual-
dad social, las condiciones de pobreza en que vive la mayoria de la po-
blacion y la violencia estructural. Esta es la cara terrible y méas conocida
de América Latina, pero estos conflictos conviven con una gran riqueza
material acumulada en pocas manos y otra riqueza que no se mide en
dolares, méas desconocida pero que estd ahi para describirla, y es la gran
fuerza y creatividad que hay en sus gentes y en su cultura popular. De
ahi estadn saliendo las estrategias para sobrevivir en la crisis profunda
que les afecta por una deuda realmente externa a sus intereses y las ini-
ciativas de economia informal que han creado un sistema paralelo de
mercado popular. En esta situacién las mujeres estan siendo la van-
guardia de la lucha cotidiana por la sobrevivencia, y también han acu-
mulado ya una buena parte de conocimiento sobre su realidad en rela-
cién con la sociedad en la que viven, con el fin de transformarla. Pero
habria que afiadir que la mochila que carga los deberes y los atributos
de género aln es muy pesada y dificil de vaciar. Este es el reto a largo
plazo por el que se apuesta de todas maneras en cada uno de los tra-
bajos.

Hay que sefialar que aunque los textos proceden de autoras que geo-
graficamente se relacionan con regiones diversas (mundo andino, cen-
troamérica, cono sur), los contenidos de sus estudios no se centran ma-
yoritariamente en casos especificos, sino que plantean cuestiones
generalizables que a su vez se ejemplifican en experiencias concretas
como es el caso de Colombia, Chile, Perd y Argentina.
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Esta seleccién de textos busca acercar a las/los interesados en el te-
ma a las cuestiones que estdn en debate entre las investigadoras latinoa-
mericanas y mostrar las aportaciones que desde alla se estdn haciendo
al marco tedrico feminista en un momento especialmente fructifero.

Adriana Mufioz en Fuerza de trabajo femenina: Evolucién y ten-
dencias, Sefiala como

«Este esfuerzo, inserto en el proceso de cuestionamiento y reformula-
cién tedrico-metodoldgico abierto en el debate y la practica investigado-
ra feminista hacia fines de los afios setenta y principios de los ochenta,
requirié una secuencia conceptual que permitiera establecer las media-
ciones posibles entre la condicion de la mujer en el proceso de reproduc-
cion y la familia y los procesos ocurridos en el ambito econémico-pro-
ductivo. En tal sentido, aunque la division del trabajo en funcién del
sexo opera como eje explicativo clave en la mediacién de estos procesos,
nos interesa reconocer y enfatizar el complejo proceso de construcciones
sociales derivado de la ideologia patriarcal y la proyeccion de éste —en
su forma de relaciones de género— en el mercado de trabajo. Lo anterior
ha hecho posible postular como supuesto central del presente estudio
gue las grandes tendencias observadas en la fuerza de trabajo femenina
en el pais estan inmersas en un proceso histérico estructural en el que se
articulan y rearticulan permanentemente la dindmica del desarrollo eco-
nomico y las desiguales relaciones entre los sexos».

Aqui se muestra el reajuste tedrico y metodolégico del anélisis femi-
nista, que se esta llevando a cabo en los Gltimos afios.

El enfoque feminista que parte de las relaciones de género esté sien-
do aplicado y desarrollado con gran rigor por investigadoras latinoame-
ricanas demostrando cémo éste puede ser un instrumento conceptual
de caracter interdisciplinario y al mismo tiempo unificador del anéalisis
y la teoria feminista.

En este caso se ha aplicado al tema de

«mujer y trabajo» para explicar c6mo la fuerza de trabajo femenina
dentro del mercado, estd sometida a una normativa de valores ideol6gi-
cos que resultan del patriarcado y se adaptan a los mecanismos del desa-
rrollo a través de las expresiones de las relaciones de género. Sefiala la
autora que «es en la esfera del trabajo donde el patriarcado presenta ma-
yor flexibilidad de ajuste a las nuevas condiciones estructurales»,

afirmacion que viene corroborada ampliamente en las conclusiones.

En trabajo ha sido laborioso y estd acompafiado de un anexo estadis-
tico que por razones de espacio no ha sido recogido en este volumen pe-
ro que se puede encontrar en la publicacion original. Esta laboriosidad
ha permitido mostrar un caso, como el de Chile, que dentro de su espe-
cificidad, podria tener también cierto caracter paradigmético, por estar

16



procesado dentro del modelo econdmico neoliberal dependiente que se
ha aplicado a otros paises latinoamericanos salidos con anterioridad de
situaciones dictatoriales semejantes y que puede seguir siendo aplicado
en otros, dados los «buenos resultados obtenidos» en lo que se refiere a
la productividad de las mujeres. En este sentido, la investigacién llevada
a cabo por Adriana Mufioz, es una voz de alarma ante las engafiosas ci-
fras que consideran como resultados positivos del desarrollo, el aumen-
to de la fuerza de trabajo femenina pagada. Al incorporar al analisis de
los efectos del desarrollo en las mujeres, las determinaciones de género,
0 como dice Nani Mufioz, relacionar el desarrollo con el patriarcado,
los resultados nos dicen que las mujeres de la periferia con el «nuevo
orden internacional» han aumentado sus jornadas de trabajo.

MilagrOS Palma, €N Malinche,el malinchismo o el lado femenino
DE LA sociedad mestiza, NOS remite a un nudo colonial, Malinche, en
donde confluye la problematica de género, la de raza y la de clase y que
es a su vez punto de partida del imaginario patriarcal latinoamericano.
Un ensayo sugerente, porque junto a ese nudo central que ella va desen-
redando, se pueden encontrar apuntados otros temas claves del imagi-
nario patriarcal latinoamericano, algunos de los cuales ya han sido
abordados, otros alin no dio tiempo.

En el cuerpo de Malinche, mujer india, princesa azteca, amante del
conquistador y madre de su hijo —mestizo— se dan cita multiples rela-
ciones que generaran en la historia, en la literatura, en la simbologia y
en la cultura popular patriarcal latinoamericana, el arquetipo de la trai-
cién a un pueblo, de la que surge otro nudo, el del pueblo mestizo que
se averglienza de su origen dual: la traicién y la violacion del cuerpo fe-
menino, y la basqueda de una madre virgen. Aqui la autora ya apunta
un gran tema que es especialmente relevante en el patriarcado latinoa-
mericano heredero del occidental judeocristiano: el marianismo, que ya
ha sido abordado en otros estudios.

La aportacion de Milagros Palma, centrada en lo imaginario y sim-
bélico de la cultura y la ideologia especialmente centroamericana, me
parece interesante en relacion con el resto de los articulos, porque cuan-
do las otras autoras estdn hablando de la poblacién femenina latinoa-
mericana, la mayoria de esa poblacion es mestiza, hijas de Malinche, y
a través de ella la historia se ha perpetuado en sus cuerpos sometidos a
la violencia de los sucesivos colonialismos y sus efectos. Como la autora
muy bien argumenta, la violacién es sobre todo una cultura sobre la que
se levanta el patriarcado. La supremacia masculina, en este caso especi-
fico de culturas coloniales, se va a legitimar a través de la culpa atribui-
da a la mujer por la traicién hecha a su pueblo. Por otro lado, la autora
sefiala algo tanjencial que merece la pena recogerse como un tema pen-
diente de investigacion:
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«La sociedad meztiza se construye bajo el viejo modelo de toda socie-
dad patriarcal, ella nace dentro de la I6gica patriarcal de la conquista, la
violacion, la muerte que los guerreros aborigenes practicaron antes de la
llegada de los espafioles».

Estda muy claro que la invasion castellana y europea en general, fue
portadora del patriarcado occidental formado en la ideologia y la tradi-
cién judeocristiana y que éste se implanto a través de la violencia y nor-
mas tanto juridicas como religiosas y de costumbres, pero a través de
las cronicas tanto de espafioles como de mestizos que recogen algunos
datos historicos de las culturas aborigenes, se pueden rastrear rasgos
patriarcales especialmente en las culturas con estados expansionistas y
con estructuras centralistas. Es urgente una reelectura de las cronicas
americanas, que son una de las fuentes mas asequibles para abordar la
formacidn histérica del patriarcado en América Latina.

Virginia Vargas Valente en Apuntes para una reflexién feminista
sobre el movimiento de mujeres €scribe desde el andlisis feminista que:

«Mi punto de partida es el reconocimiento de la existencia de un am-
plio movimiento de mujeres surgido con fuerza en una coyuntura de cri-
sis econdmica y de transformaciones del pais»

refiriéndose concretamente al Per(. A partir de ahi plantea interrogan-
tes que traspasan las fronteras de su pais y que estdn en la mesa de dis-
cusién del feminismo latinoamericano, en la que ella estd siendo una
ponente importante. Sus interrogantes insisten en tomo a la identidad
del movimiento de mujeres que esta en construccién, a partir de una
gran heterogeneidad en su composicion y una diversidad en sus deman-
das. Su preocupacidn reside en el protagonismo que han de tener den-
tro del movimiento de mujeres las contradicciones de género, por ser
las que dan un caracter especifico a las luchas de las mujeres y en torno
a las cuales se puede estructurar una alternativa social.

El articulo, también llama la atencidn sobre las dificultades para es-
tablecer una estrategia que articule la heterogeneidad del movimiento
con los intereses de género, al tiempo que se confrontan el resto de las
relaciones sociales en las que las mujeres estamos inmersas al igual que
los hombres. Gina Vargas aborda valientemente los topicos construidos
por la izquierda sobre el caracter burgués del feminismo y como los
movimientos por la sobrevivencia son populares y revolucionarios.

Estrategias para entender y transformar las relaciones entre
trabajo doméstico y servicio doméstico DE Magdalena Ledn nos da
cuenta del proyecto de investigacion, «Acciones para Transformar las
Condiciones Socio-Laborales del Servicio Doméstico en Colombia», que
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ha dirigido y coordinado la autora. En América Latina, nos cuenta, mas
de la cuarta parte de la fuerza laboral femenina urbana son empleadas
domésticas. Lo que se recoge en esta publicacidn es la metodologia de
trabajo aplicada en la investigacién y una evaluacién inicial de esa apli-
cacion.

El enfoque entra de lleno en la linea de la investigacidn-accién, es
decir, conocer la realidad con el objetivo de transformarla a partir de la
aplicacion de acciones concretas, o dicho de otra manera, es la investi-
gacion que se plantea la participacion en el proceso de estudio, del obje-
to mismo, posibilitando asi su constitucién como sujeto. De este trabajo
quiero resaltar la importancia de que muestre cdmo se ha organizado la
investigacion y la metodologia de trabajo detallada que nos ofrece, ver-
tiente que por lo general no se divulga. En este sentido lo considero
muy util para las investigadoras/es en formacion. Por otro lado, el tra-
bajo doméstico, es un campo dénde nuevamente encontramos conflu-
yendo contradicciones marcadas por el género, la clase y la raza. Res-
pecto a esta Ultima problemaéatica es claro que en América Latina la
mayor parte de las trabajadoras domésticas son indias, negras, mulatas
0 mestizas, cuya identidad cultural estd muy lejos de ser respetada en su
estatus de domésticas.

El proyecto se concentra en desvelar las cuestiones de género y de
clase que se entremezclan en el trabajo doméstico cuando éste se con-
vierte en servicio doméstico, y como éste

«impide a la mujer resolver sus reivindicaciones de compartir las res-
ponsabilidades domésticas con otros miembros del ndcleo familiar».

De ahi la importancia de la doble estrategia desarrollada en la inves-
tigacion: transformar las relaciones laborales de las empleadas del ser-
vicio doméstico como un objetivo a corto plazo y la concienciacion en la
problematica de género tanto de la patrona como de la trabajadora, al
interior de la unidad familiar.

Practicas terapéuticas populares y significados de género:cua-
dernos DEL VECINDARIO Y MUJERES DE LA CLASE TRABAJADORA EN LA CIU-
DAD de Santa Fe, de Martha Roldan, explora minuciosamente una
practica mucho maéas frecuente entre las mujeres que entre los hom-
bres: la consulta a personas de ambos sexos que hacen oficio de curan-
deras-terapéutas-consejeras. La investigaciéon estd orientada hacia una
clase de mujeres de sectores populares concretamente, de manera que
nos conduce a desentrafiar los significados que el género tiene en este
caso, articulados a la clase y sus efectos, cara a un proyecto de trans-
formacién del género femenino, de sus relaciones con su mismo géne-
ro y con el género masculino. Es un tema que no se aborda cuando se
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habla de la salud de las mujeres y que tiene multiples matices para su
analisis.

Es manifiesta la contradiccion en el papel que las mujeres estan ju-
gando frente al empobrecimiento, en donde sus jornadas de trabajo han
ido en aumento —como se sefiala en otros articulos— donde sus res-
ponsabilidades en la economia familiar se han acrecentado, lo que pone
de manifiesto su capacidad y fuerza ante las dificultades y el grado de
dependencia, sugestionabilidad y credulidad que muestran ante la figu-
ra de los curanderos o curanderas. Esta adquiere una dimension de po-
der semejante o superior a la que puede tener el marido mismo sobre
ellas. La finalidad de la misma practica —el seguir teniendo la aporta-
cién econdmica del marido y en absoluto recuperar su relacién amoro-
sa 0 sexual con él— muestra el grado de realismo que por otro lado
mantienen, conscientes de que su deber genérico es responder por la
economia familiar. Este estudio es un punto mas en ese tejer tedrico fe-
minista desde el enfoque del género. En él se nos muestra un camino
més por donde buscar los mecanismos de perpetuacion de la desigual-
dad genérica: el de los significantes y significados en las relaciones tera-
péuticas, cruzados a su vez por la dimensién de la clase.

La otra vision de Dora Cecilia Ramirez explica como el interés por
dar otra imagen de las mujeres tiene un origen militante,

«todo comenz6 también, cuando las mujeres quedamos hostigadas
con la imagen que los medios publicitaban, mujer plastica, mujer mala,
la mujer en la cocina o la mujer madre, la mujer dependiente, débil...»

y esto explica que la mayor parte de la produccién inicial en imagen so-
bre mujeres en Latinoamérica sea documental. Por otro lado,

«el cine y la TV no sélo presentaban imagenes muy negativas de la
mujer sino que cada dia se hacia mas dificil la identificacion con el tipo
étnico y cultural, mujeres rubias y altas con piernas largas, todo esto
contribuia a una alienacion y a un sentido de inferioridad que dolia».

De nuevo encontramos la problematica de etnia y de raza ligada a
la de género en una manifestacion del colonialismo, modernizada y di-
ficil de erradicar por invadir y normalizar el imaginario de los recep-
tores.

América Latina tiene una tradicion de més de veinte afios de realiza-
cién de materiales audiovisuales por el sistema de combinar diapositi-
vas y audio para el trabajo de concienciacién de otras mujeres. De ahi
que el paso a la utilizacion del video como «herramienta» haya sido una
transicion rapida y muy fructifera. El video en su amplia gama se revela
como un soporte al que las mujeres pueden acceder con mayor facilidad
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que al cine y que por otro lado permite mayor nimero de aplicaciones:
documentacion, testimonio, creacidn, reedicidon de antiguos audiovisua-
les, etc.

En el terreno de la comunicaciéon las mujeres latinoamericanas han
aceptado el gran reto de ir creando un sistema de comunicacion alter-
nativa que esta dando una produccion con sus propios canales de distri-
bucién, con receptoras sensibilizadas y que estd accediendo al mundo
profesional.

Los inicios del desarrollo de esta comunicacién alternativa, estuvo
marcada al mismo tiempo por la incomunicacién y por el desconoci-
miento de lo que se hacia en los otros paises latinoamericanos por las
mujeres que estaban en la misma lucha. Eso se debid a la escasez de re-
cursos y a las limitaciones que impone la misma industria, por ejemplo
de la TV y el video por los diferentes sistemas y formatos.

En su repaso a los diferentes medios audiovisuales en que las muje-
res han intervenido, Dora Cecilia, aporta un enunciado de fuentes en las
que se pueden localizar las producciones feministas, anotando la difi-
cultad de la tarea de escribir sobre el panorama de la produccién audio-
visual de las mujeres de América Latina y su localizacion porque

«esta en todas partes, y no sabemos donde esta. También de alguna
manera esta en las historias del cine y video de cada pais, en revistas y li-
bros sobre todo en publicaciones de fuera de América Latina, pero sobre
todo esta en el recuerdo de los ojos, si los 0jos recuerdan y en el corazén
de las mujeres que han visto y hecho este panorama».

Por dltimo, Maria Himelda Ramirez en La socializacién de la vio-
lencia: UNA ACENTUADA TENDENCIA EN LA FAMILIA Y EN LA ESCUELA, abor-
da la violencia de género, y como ésta se socializa.

En este trabajo la autora parte de que la violencia no es un fendme-
no nuevo en Colombia y que forma parte de su historia. Se sefiala mas
alla de la violencia publica o politica, la violencia privada que se da en
la familia y otra violencia enmascarada bajo la autoridad del profesora-
do o las practicas pedagogicas de la escuela. Estos dos &mbitos son las
vias de socializacién que a su vez transmiten el género y los comporta-
mientos de clase. Posiblemente la escuela es el &mbito donde la violen-
cia ha sido més abordada debido a la critica que se ha hecho por las co-
rrientes pedagodgicas renovadoras de los métodos represivos, que desde
luego aun no han sido abolidos en su totalidad.

Han sido los grupos de mujeres los que se han interesado por el mal-
trato a los nifios y han llamado a denunciar las violaciones, malos tra-
tos, etc., contra las mujeres, relaciondndolo con la falta de respeto a los
derechos personales en los &mbitos privados, mostrando como lo perso-
nal tiene un caracter politico.

El patriarcado es lo que fundamenta la autoridad masculina que se
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asienta en un conjunto de atributos considerados como naturales que
son los que justifican el poder del hombre y a su vez la utilizacion de la
violencia por éste. La supremacia del hombre sobre la mujer da a éste
una independencia que la mujer y los hijos no tienen, y que le posibilita
desarrollar actitudes prepotentes y agresivas sobre ellos a través de una
gama de violencia fisica, simbdlica y psiquica.

La tesis central de la autora es contraponer violencia y patriarcado a
democracia. Democracia en su sentido méas profundo y global, que nos
recuerda la linea desarrollada desde el feminismo chileno, que desde
una situacion de autoritarismo politico —la dictadura pinochetista— ha
trabajado bajo la consigna «democracia en el pais y en la casa». La con-
clusién es que las desigualdades de género y de edad son limitaciones
para la «construccion de un proyecto democratico, puesto que la socia-
lizacién en la violencia procura reproducir un régimen jerarquico y au-
toritario».

Género, clase y raza se entremezclan para una mayor subordinacién
de un grupo humano, que en base a una diferenciaciéon sexual ha sido
situado histéricamente en una posicion de desigualdad respecto al otro.
Diferencia que no tendria que implicar subordinacién de un sexo sobre
otro. Igualdad en la diferencia bien podria ser la utopia de las mujeres.
El enfoque de la existencia de relaciones desiguales entre los géneros y
la busqueda de su transformacién parece ser el punto donde van conflu-
yendo los caminos que recorren los problemas de las mujeres, a su vez
diferenciadas como colectivo social por privilegios de clase y de raza.
De ahi que sea el género el elemento que hoy parece estructurar la posi-
bilidad de un movimiento de mujeres amplio, de origenes diversos y con
reivindicaciones en su punto de partida diferentes, pero en confluencia.
Posiblemente la violencia especifica que se ejerce contra las mujeres en
la familia, en la calle, en el trabajo, es decir la violencia de género, es la
que muestra con mayor claridad la problemaética comun a todas las mu-
jeres, por encima de otras diferenciaciones sociales.

En 1981, se reunian en Bogota, Colombia, las feministas latinoame-
ricanas y realizaban su | Encuentro; un acuerdo que salio de este fue
que el 25 de noviembre fuera en adelante una jornada de lucha contra
la violencia que se ejerce contra las mujeres. Posiblemente no fue ca-
sualidad que surgiera esta propuesta en Colombia, donde hay una sen-
sibilidad hacia el tema agudizada por su propia historia, pero la res-
puesta que se ha dado desde entonces a esta jornada de lucha por parte
de organizaciones de mujeres no solamente feministas, a puesto de
manifiesto las dimensiones de esta problematica universal. La oculta-
cion a la que tiende este problema nos impide realmente ser mas cons-
cientes de lo que supone como base material de sustentacion del pa-
triarcado.
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Si la violencia desgraciadamente se usa contra las mujeres en todas
las partes del mundo, la problematica de clase afecta de manera dife-
renciada segun la posicion que se ocupe en la division mundial del tra-
bajo que se da en el mundo capitalista. La explotacién a través del tra-
bajo, remunerado o0 no, es mayor en estas areas periféricas del
capitalismo. Ahora sefialo un elemento especifico de la realidad latinoa-
mericana que afecta en general a todos y todas las trabajadoras, pero
mas aun a estas, por causa de su posicion de género. Desde las politicas
de desarrollo se enmascara esta realidad, como sefiala Adriana Mufioz,
y por tanto cabria preguntarse junto con las cientificas sociales latinoa-
mericanas, cual es el desarrollo que contribuye a la igualdad entre los
géneros, qué desarrollo es bueno para las mujeres, y cuando las mujeres
estaran en los centros donde se trazan las politicas para el desarrollo...

En lo que se refiere a la problematica de raza y de etnia articulada al
género y la clase, es un aspecto que cobra fuerza en el feminismo lati-
noamericano de esta Gltima década, porque las mujeres negras y las
mujeres indias se han comenzado a organizar para reivindicar su cultu-
ra, su lengua y sus derechos, al tiempo que se sensibilizan sobre sus
problemas especificas como mujeres.

AUln se esta lejos, pues, de llegar a una teoria globalizadora que de
cuenta de las multiples relaciones sociales que atraviesan la sociedad y
la historia, pero estos trabajos muestran que se estd en el camino. Se
puede afirmar después de dos décadas de investigacion sobre las muje-
res, que en América Latina se ha generalizado esta corriente de analisis
donde se pueden enmarcar estos textos, basada muchas veces en la li-
nea metodoldgica de la investigacion-accidn y realizada en su mayor
parte en Centros extraacadémicos. Es una investigacion que se ha ido
realizando con el apoyo de la cooperacién internacional, fundaciones
privadas y fondos para el desarrollo de las instituciones gubernamenta-
les internacionales y sobre todo con el conocimiento y la voluntad de
muchas mujeres profesionales que han hecho de ella una opcidn de tra-
bajo y de militancia feminista. Ahora, se inicia la investigacion y el estu-
dio sobre las mujeres, en algunas universidades latinoamericanas, y es-
to es importante desde luego, pero la rigurosidad cientifica de la
produccion existente legitima sobradamente a ésta.

Se espera que estos textos contribuyan a un mejor conocimiento de
América Latina, al tiempo que nos acercan a los logros conceptuales y
de metodologia que se estan alcanzando en este continente por las in-
vestigadoras feministas. Han sido recopilados pensando en todas y to-
dos aquellos que hoy se interesan por América Latina desde la Solidari-
dad y la Cooperacién y recordando especialmente a las/los estudiantes
que abiertos a nuevos temas, significaron el mejor estimulo, a lo largo
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ESTRATEGIAS PARA ENTENDER Y TRANSFORMAR
LAS RELACIONES ENTRE TRABAJO DOMESTICO
Y SERVICIO DOMESTICO

Magdalena Le6n*

Introduccién

El objetivo de este trabajo es describir y analizar las acciones lleva-
das a cabo en el Proyecto desarrollado con el objetivo de entender y
transformar la situacion socio-laboral del servicio doméstico en Colom-
bia, dentro del marco de su relacién con el trabajo doméstico.

El Proyecto «Acciones para Transformar las Condiciones Socio-La-
borales del Servicio Doméstico en Colombia» se inicié en marzo de
1981 en la ciudad de Bogota (Colombia) y a finales de 1983, principios
de 1984 se extendid una parte de sus acciones a las ciudades de Mede-
llin, Cali, Barranquilla y Bucaramanga.l

En el trabajo se presenta el marco social de la relacién laboral de la
empleada doméstica, se hace una discusion del qué hacer como estrate-
gias de accion, se detallan los diferentes tipos de estrategias programa-
das y desarrolladas y finalmente se sefialan los obstaculos enfrentados y
las lecciones aprendidas.

* La autora desea agradecer los comentarios a este trabajo al equipo de trabajo de
ACEP, especialmente a Angela Melandro.

1. De esta manera se tiene una cobertura de las 5 principales ciudades del pais que
representaban 1983 el 51 %de la poblacién urbana. En estas ciudades el Proyecto cumple
fundamentalmente las acciones referentes al apoyo laboral de que habla este documento,
a excepcién de Barranquillay Bucaramanga en donde se ha iniciado trabajo de apoyo ala
identidad-autonomia y a la organizacion.
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1. Marco SOCIAL DE LA RELACION LABORAL
DE LA EMPLEADA DOMESTICA

El objetivo principal del Proyecto se dirige a entender y transformar
las relaciones laborales del servicio doméstico. Sin embargo, las relacio-
nes laborales en lo que se refieren a contrato de trabajo, condiciones de
trabajo (jomada de trabajo, descansos remunerados y vacaciones), fija-
cidén del salario y prestaciones sociales tales como asistencia en acciden-
tes de trabajo, por enfermedad, descanso en época de parto o en caso de
aborto, o suministro de calzado y vestido de labor, y derecho a la cesan-
tia, tienen que verse dentro de un marco mas amplio que el estrictamen-
te juridico-laboral.

Es fundamental considerar el trabajo que presta la empleada domés-
tica no s6lo como una relacion exterior, 0 sea una actividad fundamen-
tal de mercado en la que se vende y compra fuerza de trabajo, sino tam-
bién como un modo de vida desde el punto de vista de la empleada.2

La relacidn socio-ideoldgica entre trabajo doméstico y servicio do-
meéstico es el marco que permite trascender formulaciones estrictamen-
te laborales en el plano normativo.

El trabajo doméstico entendido como aquel que se realiza en el ho-
gar para mantenery reproducir la fuerza de trabajo, es decir, para repa-
rar la energia de los miembros de la familia que cumplen labores pro-
ductivas o de los que se preparan para hacerlo, ha sido asignado
culturalmente a la mujer como su papel fundamental y es por esto que a
la mujer se la define socialmente como ama de casa, madre o esposa.
Este trabajo dirigido a las actividades de consumo familiar implica basi-
camente la prestacidn de un servicio personal. La mujer ha internaliza-
do la ideologia de «servir a otros» como una situacion natural de su rol
en la sociedad. El trabajo doméstico realizado por el ama de casa para
su familia, como un servicio y sin remuneracion, no se considera traba-
jo3y de ahi la subvaloracion social que lo acompafia y que ubica a la

2. Este tema ha sido sefialado en varios trabajos en la regién. Ver: Galvez Thelma 'y
Todaro Rosalba, «La especificidad del trabajo doméstico asalariado y la organizacion de
las trabajadoras», en La mujer en el sector popular urbano, Naciones Unidas, Santiago de
Chile, 1984; Castro Mary, «;,Qué se compray qué se paga en el servicio doméstico?: El ca-
so de Bogota» en Ledn Magdalena, Debate sobre la mujer en América Latina y el el Caribe,
Tomo |, La Realidad Colombiana, ACEP, Bogota, 1982, una version revisada se publicara
en AREITO, Circulo de Cultura Cubana, Junio-Julio, 1985; Figueroa Blanca, «La trabaja-
dora doméstica» (Lima-Peru), Asociacion PerG-Mujer, sin fecha (mimeo); FEM, «El servi-
cio doméstico»: México, Vol. IV, nim. 16; Ledn Magdalena, «La Mujer Urbana y el Servi-
cio Doméstico en Colombia», en La Mujer en el Sector Popular Urbano, Naciones Unidas,
Santiago de Chile, 1984.

3. La mejor expresion de este valor social es que al ama de casa se le considera como
inactiva en los recuentos estadisticos y por lo tanto por fuera de la poblacién econémica-
mente activa. Sobre el tema de la subestimacién estadistica general del trabajo de la mujer
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mujer que lo ejecuta en una situacidon de subordinacion en las relacio-
nes de poder dentro del nicleo familiar, comunal y social.

Cuando el ama de casa delega parte de las responsabilidades domés-
ticas, generalmente en una mujer que busca una remuneracién por su
trabajo en casa ajena, haciendo las mismas labores de reproduccién de
la fuerza de trabajo pero para una familia diferente a la propia y dentro
de la misma logica de servir a otros, el trabajo doméstico se convierte
en trabajo asalariado. Este puede considerarse como la version moderna
de relaciones de servidumbre, en las que sobre los sirvientes y criados,
el amo tenia plena autonomia personal hasta el punto de poder imponer
castigos fisicos. El trabajo asalariado para los sirvientes los convierte en
trabajadores domésticos remunerados y en ese momento se configura la
nocion legal de la empleada doméstica. Las modalidades en que se da el
trabajo doméstico renumerado en Colombia son dos:

— Empleada interna o residente, que vive en el hogar de los patro-
nes; su presencia histérica se remonta a la generalizacién de las
relaciones mercantiles.

— Empleada externa o por dias, que vive fuera del hogar de los pa-
trones, va so6lo durante la jornada laboral y puede trabajar para
varios patrones simultdneamente. Su presencia como grupo am-
plio es muy reciente, y tiende a incrementarse.

El trabajo de la empleada doméstica en el que media una relacién la-
boral y se da la remuneracion, hereda socialmente la subvaloracién so-
cial del trabajo doméstico. En este sentido, ama de casa o patrona y em-
pleada domeéstica participan de la misma relacion de identidad mediada
por la subvaloracidn de su rol social, modelado a partir de la l6gica de
servir a otros como algo natural.

Por otro lado, el servicio doméstico al ser ejercido por mujeres de
sectores populares y constituirse en relacion de servidumbre no sola-
mente por la naturaleza del trabajo, sino también por la relacion verti-
cal con la patrona con quien se establecen relaciones asimétricas de po-
der, aumenta su desvalorizacion social y da paso a relaciones
contradictorias entre mujeres de clases sociales diferentes.

Por lo tanto, la relacién laboral de patronas y empleadas esta tefiida
de los efectos de las contradicciones de clase y de las identidades de gé-
nero que se establecen entre mujeres, que por un lado nos hablan de la

existe una amplia documentacidon en América Latina. Como referencia puede consultarse:
Wainerman, H. Catalina, Recchini de Lates, Zulma, El trabajo Femenino en el Banquillo de
los Acusados; La Medicidn censal en América Latina, México, Population Council, Terra
Nova, 1981 y Ledn, Magdalena, «Discusidn Metodoldgica y Conceptual Acerca de la Medi-
cion del Trabajo de la Mujer en América Latina, en Ramos, Elsy, Mujery Familia, Bogota4,
Plaza y Janés, 1985.
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subordinacion de la mujer y de otro de la explotacion entre clases. En
relacion con la subordinacion de mujer, la presencia de la empleada en
el hogar impone barreras para la liberacion femenina. Si bien es cierto
que facilita a la mujer salir a la esfera pablica para cumplir con un tra-
bajo remunerado,4lo hace sometida a una doble jomada de trabajo, ya
que la presencia del servicio doméstico impide a la mujer resolver sus
reivindicaciones de compartir las responsabilidades domeésticas con
otros miembros del ndcleo familiar.

La relacion laboral se da para la empleada como un modo de vida en
varios sentidos. La regulacidn del salario no sigue elementos estricta-
mente econémicos;5factores como el que la empleada denomina «buen
trato», interactian en el desarrollo de la relacion. La empleada domésti-
ca, generalmente migrante, busca en su trabajo un hogar (techo, comi-
da, familia), una forma de socializarse con la ciudad y un ingreso para
su propio sostenimiento y muchas veces para enviar remesas a su fami-
lia rural.6 La empleada, especialmente la interna,7para quien la cohabi-
tacion es parte de su contrato de trabajo, establece relaciones en las que
lo laboral se mezcla con lo afectivo y lo personal.

Cuando el lugar de trabajo es el mismo lugar de vida y consumo es
imposible que la relacién sea impersonal y por el contrario, esta parte
es definitoria. El afecto para la empleada que viene de dejar su familia
de origen y por lo tanto estd en una situacion de desarraigo cultural y
afectivo se traslada a los miembros de su «hogar» sustituto. Sin embar-
go, el afecto se permite mientras no vaya mas alla de las lineas diviso-
rias de clase que enmarcan la relacién; esto es, el afecto dentro de la di-

4. Laentrada de la mujer al trabajo moderno, que implica una separacion fisica entre
su lugar de trabajo y su hogar parece que ha representado una mayor contratacién de em-
pleadas domésticas entre las mujeres ocupadas. Informacién para Argentina y Chile pue-
de consultarse en: Carlos Zurita, El Servicio Doméstico en Argentina: el caso de Santiago
del Estero, Informe de investigacion del Instituto Central de Investigaciones Cientificas,
Universidad Catolica de Santiago del Estero, 1983; Galvez Thelma, Todaro Rosalba, Op.
cit., 1984.

5. Mary Castro, ha planteado elementos que entran en la fijacién del salario para los
trabajadores, tales como jornada de trabajo, productividad, requerimientos de la canasta
familiar para la reproduccion, se relativizan cuando se trata del salario del servicio do-
méstico. Ver: Castro, Mary, Op. cit., 1982.

6. La categoria ocupacional de la empleada doméstica urbana rompe la dicotomia
campo-ciudad que se ha sefialado en América Latina, al colocar a la misma persona como
el actor central de ambas realidades. La migracién campo-ciudad ha sido un proceso se-
lectivo, compuesto en su mayor parte por mujeres jovenes. Segin FAO/PRELAC para
Ameérica Latina, entre 1960 y 1970 unos 3.8 millones de mujeres han migrado del sector
rural a la ciudad. Esta migracién de los miembros jovenes de la familia campesina se ha
entendido como estrategia de sobrevivencia familiar de esta economia , ya que las mujeres
desde la ciudad crean vinculos de retorno con su familia, mediante las remesas que per-
manente u ocasionalmente envian al campo.

7. En otros paises de América Latina a este grupo se le conoce como puertas adentro,
cama adentro o residente. A la de por dias se le llama puertas afuera, como afuera y ex-
terna.
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ferencia, que a su vez opera dentro del sistema psicoafectivo de la em-
pleada para interiorizar la inferioridad y por este medio impedir la for-
macién de una conciencia de clase que le permitia ver con claridad las
contradicciones laborales.

Para la empleada el lugar de trabajo es al mismo tiempo el lugar de
vida aunque esté restringido a un espacio diferente al de la familia, ha-
ciéndose explicitas las diferencias de clase. Restricciones a las relacio-
nes sociales y sexuales hacen que el proyecto de vida dependa de la rela-
cién laboral. Por otro lado, al ser el lugar de trabajo el mismo lugar de
vida, la relacién laboral tiene un sentido de disponibilidad de la perso-
na, fendmeno enmarcado en la falta de delimitacién legal de la jornada
laboral.

Las relaciones laborales, donde podrian darse mas duramente los
antagonismos de clase, se entrelazan y oscurecen mediante la mutua
identidad de empleada y patronas en cuanto a aceptar la adscripcion se-
xual de la mujer a las tareas del hogar. A su vez, esta mutua identidad,
pasa por relaciones afectivas en el plano personal, las cuales encuentran
su limite en la asimetria de las relaciones de poder, que definen la posi-
cién de clase diferente de ambas mujeres.

2. (Qué hacer? (Desarrollar acciones para el servicio doméstico
COMO GREMIO O TRABAJAR LAS RELACIONES DE CLASE-GENERO
ENTRE MUJERES?

En un proyecto de accion, encaminado a transformar la situacion
existente, la pregunta que surge es cdmo pasar del marco conceptual re-
ferido al disefio e implantacion de estrategias que permitan el cambio de
las relaciones antes sefialadas.

La respuesta escogida por el Proyecto, se mueve dentro de una estra-
tegia que por un lado busca cambios a largo plazo y por otro busca dar
respuestas coyunturales a problemas concretos, sentidos y que hacen
mas agobiantes las condiciones de vida de un amplio sector de mujeres
de los sectores populares urbanos.

Antes de dar respuesta al interrogante, hay que aclarar que se recha-
za la postura ideoldgica que considera imprescindible el servicio domés-
tico. Esta postura plantea la necesidad de los servicios personales pagos
en el hogar para la reproduccién de la fuerza de trabajo y sefiala como
estrategia para mejorar las condiciones del gremio, la profesionaliza-
cién del servicio doméstico (cursos de capacitacion para el oficio) no to-
cando la adscripcién de lo doméstico a la mujer o sea la division sexual
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del trabajo y las relaciones laborales dentro de las cuales se presta el
servicio.8

Por otro lado, esta la tesis de la desaparicion del servicio doméstico
como funcién del proceso de desarrollo y modernizacidn de la sociedad.
En este caso seria asunto de esperar que la evolucion misma del empleo
femenino, ponga fin a la presencia del servicio doméstico como estrate-
gia de trabajo para la mujer.

Esta hipotesis no es la més acertada para sociedades en desarrollo,
dada la funcionalidad que el servicio doméstico tiene para la reproduc-
cién de la fuerza de trabajo, tal como se expresa en su alta representa-
cion cuantitativa. Mary Castro expresa esta funcionalidad, asi: «El servi-
cio doméstico es una reminiscencia de relaciones precapitalistas de
trabajo, conveniente al proceso de reproduccién de la fuerza de trabajo
en el actual estado de la economia de paises capitalistas subdesarrolla-
dos. A pesar de ser una actividad que no genera valor directamente, es
necesario socialmente por su contribuciéon cotidiana a la fuerza de tra-
bajo» (Castro: I).9

La hipdtesis de la desaparicidn esté lejos de darse en la sociedad lati-
noamericana en general 10y en la colombiana en particular. Aunque las
estadisticas convencionales sefialan disminucidn del servicio doméstico
internollen el pais, estos datos parecen explicarse por dos factores. En
primer lugar existe una subestimacion estadistica del servicio domésti-
co interno, por la confusién con el trabajo familiar no remunerado y
también al no contemplarse el trabajo infantil. En segundo lugar, la fal-
ta de inclusién del servicio doméstico por dias, fen6meno reciente y que
tiende a incrementarse. El fendmeno, mas que de desaparicién o ten-
dencia lineal a la disminucion, es la transformacidn en la composicion

8. Esta alternativa en Colombia ha sido manejada por grupos religiosos y orquestado
por sefioras de los estratos altos de la sociedad que dentro de la ética del servilismo de-
sean mejorar la preparacion de la mano de obra para la reproduccién de sus familias y asi
aliviar ellas mismas las responsabilidades incuestionadas que les asigna la sociedad. Aun-
que se considera fundamental la preparacion de la empleada, no sélo en el oficio sino
también la separacion de las altas tasas de analfabetismo y baja escolaridad, creemos que
esta preparacion debe darse considerando el marco de la relacién laboral y no a espaldas
del mismo.

9. Castro, Mary, «;Qué se compra y qué se vende en el servicio doméstico?; el caso de
Bogota, Colombia», mimeo para publicarse en AREITO, Circulo de Cultura Cubana, Junio
de 1985.

10. A las empleadas domésticas se les llama «el cuarto mundo» del desarrollo, en el
sentido que para la sociedad latinoamericana y caribefia, este grupo ocupa proporciones
mayores a la cuarta parte de la fuerza laboral femenina urbana. En Chile y Argentina llega
al 21 por ciento, en Republica Dominicana al 27 por ciento y en Colombia en las 5 princi-
pales ciudades al 37 por ciento. Ver: Leén, Magdalena, «El servicio doméstico: trabajo de
la mayoria de mujeres en América Latina», en el CIID Informa, vol. XII, nim. 2, Julio
1984.

11. En el censo de 1951 el porcentaje de mujeres en servicio doméstico interno sobre
la poblacion econémicamente activa femenina, era del 43 por ciento y para 1973 pasa a
ser del 24 por ciento.
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interna del sector, o sea el paso de la empleada doméstica interna a la
empleada por dias. Para finales de la pasada década una encuesta reali-
zada en las cinco principales ciudades del pais, sefiala que el 37 por
ciento de la fuerza laboral femenina se ocupa como servicio doméstico
en sus modalidades de internas y por dias.22Por lo tanto como represen-
tacion cuantitativa del empleo femenino, es un fendmeno que no admite
duda.

Por otro lado, para que el servicio doméstico desaparezca se ten-
drian que registrar otros cambios estructurales, los cuales no se han da-
do en la estructura socioocupacional del pais. Subsiste el subempleo, la
falta de trabajos para mujeres con niveles bajos de calificacién, asi co-
mo también la falta de servicios colectivos que reemplacen los persona-
les. Ademas, la division sexual del trabajo doméstico y las relaciones de
poder que ella conlleva estan lejos de desaparecer.

¢Quiénes son los empleadas domésticas? Entre las empleadas do-
mésticas predominan las migrantes, provenientes de &reas rurales de
origen familiar campesino y/o proletario-agricola. Se concentran en los
grupos de edades jovenes. Una parte se retira del mercado laboral cuan-
do inicia su ciclo reproductivo, para constituir su propio hogar y/o fun-
damentalmente para poder criar a sus hijos. Algunas reingresan una vez
cumplidos estos ciclos vitales, y la mayor parte de ellas engrasan las fi-
las de las empleadas de por dias.

Una alta proporcién son solteras y entre ellas es muy importante el
grupo de las madres solteras. Este dato se asocia con la edad joven y
con el hecho que para la empleada interna es imposible hacer coexistir
su trabajo con el matrimonio o con cualquier union estable. Entre las
casadas la mayoria han sido abandonadas por sus maridos, fenémeno
que también es frecuente entre las que registran algin tipo de unidn
libre.

Para la mayoria de estas trabajadoras, los niveles de educacién son
sumamente bajos, con alta representacién del grupo de analfabetas o
del grupo de primaria incompleta, especialmente en las de edad mas
avanzada. Ademas, como ya se anotd, quienes logran niveles mas altos
de educacion dificilmente pueden optar por una situacién ocupacional
diferente.

Una vez establecida la incuestionable presencia cuantitativa del gre-
mio, brevemente resefiadas algunas de sus condiciones sociodemografi-
cas y las relaciones de subordinacion y explotacién que se establecen a
partir de la relacion laboral, la pregunta del qué hacer en un proyecto
de accion, subsiste y conduce a la bisqueda de estrategias que per-
mitan:

12. Rey de Marulanda, Nohra, «El trabajo de la mujer», CEDE-UNIANDES, Docu-
mento nim. 063, Bogota, 1981.
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1. Ante la presencia numerosa del gremio de empleadas domésticas
con condiciones de vida y de trabajo discriminatorias, crear es-
trategias a corto plazo que conduzcan a la transformacidn de sus
relaciones laborales y a la organizacion del gremio para la defen-
sa de sus derechos.

2. Ante la persistencia de la ideologia de género que ata a emplea-
das y patronas a lo doméstico, crear estrategias que impulsen el

proceso de conciencia, respecto de la identidad-autonomia per-
sonal.

La respuesta de trabajo del proyecto se enmarca en la necesidad de
reunir estrategias que impulsen una conciencia de género y una con-
ciencia de clase. La primera se busca al tratar de dismitificar la adscrip-
cion del trabajo doméstico a la mujer tanto patrona como empleada, y
la segunda al buscar que las empleadas identifiquen y asuman las con-
tradicciones existentes en la relacidn laboral. Se consider6, era necesa-
rio trabajar ambos aspectos en busca de una transformacion que llevara
a cambios estructurales, donde lo laboral es s6lo una parte.

3.. Estrategias del Proyecto

El Proyecto ha desarrollado una serie de acciones buscando cumplir
los objetivos propuestos. Las acciones se dividen en dos grandes grupos:
Acciones directas con empleadas y patronas y acciones multiplicadoras.

Las acciones directas se clasifican a su vez en tres grupos, asi:

1. Apoyo laboral a la empleada.

2. Apoyo para el desarrollo de la identidad-autonomia de la em-
pleada.

3. Reflexidn socio-laboral con la patrona.

Las acciones multiplicadoras se subdividen a su vez en cuatro gru-
pos, asf:

1. Acompafar e impulsar el proceso de organizacion del gremio.

2. Difundir a nivel ideologico la relacion patrona-empleada, bus-
cando cambiar el contenido de subordinacion-explotacién de la
misma.

3. Impulsar la correcta interpretacidn y aplicacion de la norma a ni-
vel de los profesionales del derecho.

4. Impulsar cambios en beneficio del gremio en las instancias esta-
tales.
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Las acciones directas y de multiplicaciéon que se detallaran mas ade-
lante, se resumen en el grafico nim. 1 de péagina siguiente. EI mismo
nos sirve para visualizar los flujos entre los diferentes tipos de acciones
directas y de acciones multiplicadoras y las relaciones de unas con
otras. Los flujos de relaciones se sefialan con flechas; las mas gruesas
sirven como hilo conductor de la acumulacién de acciones, tal como pa-
so a explicar.

Aungue el objetivo del Proyecto es transformar las condiciones labo-
rales del servicio doméstico, para lo cual se ejecutan acciones que tiene
que ver con aspectos juridico-laborales, estas acciones estan enmarca-
das en un trabajo de capacitacidn, concientizacién y organizacion, que
aporta el trabajo juridico de una practica asistencialista y lo coloca, jun-
to con otras acciones, como herramienta de transformacion ideologica
individual y colectiva de un gremio y de la sociedad.

En las acciones directas el apoyo laboral a la empleada doméstica
busca despertar la conciencia de clase y el apoyo para la identidad de la
conciencia de genero. Estos trabajos mutuamente reforzados, se orien-
tan a movilizar las bases del gremio hacia la organizacién. Por otro la-
do, el apoyo con acciones de multiplicacién a sectores ya organizados
del gremio (sindicato), busca impulsar su organizacion mejorando la
capacidad de la dirigencia para captar la presion de las bases moviliza-
das y hacer mas expedito el didlogo dirigencia-bases.

Las acciones directas también se llevan a cabo con las patronas, ya
que a nivel socio-laboral es imprescindible tener en cuenta los determi-
nantes tanto ideologicos como laborales del extremo patronal de la rela-
cién laboral. Con la patrona se trabaja con el objetivo de despertar su
conciencia de género y establecer y hacer cumplir las obligaciones labo-
rales que tiene con su empleada. Se busca por tanto que la identidad de
género que se da entre ambas mujeres por su adscripcién al trabajo do-
méstico, empiece a desmitificarse y por esta via la relacion laboral toma
su cabal significado.

La empleada doméstica que recibe apoyo en lo laboral y para su
identidad, tiene mayor posibilidad de establecer con su patrona una
nueva relacion, donde el contrato laboral no se puede manejar con base
en relaciones paternalistas. La empleada asimila el sentido que su pala-
bra vale tanto como la de la patrona. De esta manera su silencio social
empieza a resquebrajarse. A su vez las patronas, «aceptan» los limites
que les impone la relacién laboral ya sea por temor a estar fuera de la
Ley, por impulsos cristianos de justicia social o, las menos, porque ideo-
logicamente empiezan a sensibilizarse a las contradicciones que encie-
rra la relacion y a salir de la apreciacién romantica de sentirse protecto-
ras «de estas pobres mujeres que tienen tantas necesidades econdmicas
y carecen de capacitacién para trabajar».

En las acciones de multiplicacion se trabaja para cambiar la ideolo-
gia de servidumbre que se tiene en la sociedad en relacién con las em-
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pleadas. También con acciones de multiplicacién se trabaja con la co-
munidad profesional de abogados donde ésta ideologia tiene presencia
muy definida. A nivel del Estado se busca implantar cambios. En los
tres niveles se busca divulgar y promover la correcta interpretacion y
cumplimiento de la norma, asi como buscar su transformacion. Estas
acciones juridicas se enmarcan dentro del sentido social del trabajo do-
méstico o sea dentro de la situacion de subordinacion de la mujer que
para el caso del Proyecto envuelve a sectores de amas de casa y em-
pleadas.

A continuacion se detalla cada una de las acciones tanto directas co-
mo de multiplicacién.

4. Acciones directas

Se consideran acciones directas aquellas en que la usuaria es una
empleada o patrona, con quien se tiene contacto personal. Los niveles
de cobertura de estas acciones estan programados y lograrlos depende
de la aplicacion eficiente de las metodologias disefiadas.

Dos de las acciones directas van dirigidas a las empleadas y una a las
patronas. Para las empleadas se apoya la divulgacion, entendimiento y
cumplimiento de las normas laborales, y el desarrollo del sentido de
identidad-autonomia como mujeres y como ciudadanas. Se relacionan
estos dos niveles, o sea los problemas personales de lo cotidiano con los
problemas laborales propios del gremio, para desentrafiar las causas
que determinan tanto las situaciones personales como las colectivas y
por este camino movilizar a la organizacion.

Para las patronas se dictan cursos en los que se busca desmitificar
los valores ideoldgicos de su adscripcion al trabajo doméstico y dentro
de este marco difundir la legislacion laboral que deben cumplir en los
contratos con las empleadas domésticas.

Estos tres tipos de acciones se analizan a continuacién.

A. Apoyo laboral a la empleada

El principio guia de esta accion se dirige a que las empleadas domés-
ticas hagan de la Ley una herramienta Gtil para mejorar sus condiciones
de trabajo y de vida en forma individual y colectiva. El apoyo legal esta
dividido en trabajo de Asistencia Legal y de Capacitaciéon en los dere-
chos y obligaciones laborales como empleadas.
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1. Asistencia legal

En cuanto apoyo individual a cada usuaria se pasa por cuatro ins-
tancias: Liquidacion de Prestaciones Sociales, Asesoria Legal con trans-
accién, Asesoria Legal con conciliacion, y Procesos Legales. El gréafico
nam. 2 (véase pag. sig.) visualiza la prestacion de este servicio.

La Asistencia Legal se toma como una puerta de entrada, o como ele-
mento disparador, tal como se aprecia en el grafico nim. 1. Aunque en
si misma tiene sentido de reivindicacién material y como tal se le da un
peso especifico en el Proyecto, su mayor alcance es posibilitar la entra-
da de la empleada a niveles de capacitacién, conciencia y organizacion.

La asistencia legal es una necesidad sentida por las empleadas ante
la desproteccion en que siempre han estado y el desconocimiento de los
derechos que la Ley ha consagrado. La subvaloracion de su trabajo y la
relacion asimétrica de poder con sus patronas, ademas de factores psi-
coemocionales de interiorizacion de la inferioridad, han desarrollado
una conducta fatalista en la que los cambios vienen por suerte y no por
conductas fatalista en la que los cambios vienen por suerte y no por
conductas especificas. La palabra del patrén era la Gnica que tenia vali-
dez al no existir un apoyo legal a sus reclamos. Al divulgarse la existen-
cia de la norma y sefialarse el propoésito de salvaguardar su cumplimien-
to mediante la Asistencia Legal, se llena un vacio en la practica juridica.

Las normas que rigen para las empleadas domésticas datan de hace
mas de 25 afios y cuando se expidieron la modalidad de trabajo genera-
lizado era la empleada interna. El servicio domeéstico por dias es una
modalidad que surge en la década de los setenta y que toma impulso o
auge en la de los ochenta. Las normas laborales no mencionan expresa-
mente a esta Ultima trabajadora, lo cual no significa que no estén cobi-
jadas por la Ley, como pretenden algunos patrones y profesionales del
derecho.

Dado que el Cddigo Sustantivo del Trabajo, no tiene un capitulo uni-
ficado sobre el tema y la norma se encuentra dispersa y su aplicacién en
parte se hace por extensién de principios generales del derecho, ha sido
necesario durante todo el desarrollo del Proyecto hacer discusiones juri-
dicas acerca del contenido de la norma para la empleada interna y su
aplicacién extensiva para la de por dias. El tener el marco general de la
Ley, fue objeto de una investigacion bibliografica y de elaboracion de
monografias por parte del Proyecto.13Posteriormente se ha seguido dis-
cutiendo su contenido y principalmente su traduccién operativa a for-

13. Ver: Vallejo, Nancy, Situacién sociojuridica del servicio doméstico en Colombia,
Tesis para obtener el titulo de Abogado, UNIANDES, 1982 (mimeo). La autora de esta te-
sis, trabajé como Asesora Juridica del Proyecto y de esta experiencia derivé la informa-
cion para su trabajo. Por primera vez el régimen laboral de la empleada doméstica era so-
metido a un analisis juridico sistematico y presentado como argumentacion a la
comunidad profesional. Para el Proyecto este insumo ha sido muy importante.
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mulaciones matematicas que den cuenta de los derechos consagrados,
especialmente en materia prestacional.

Del analisis de la norma se sefialaran primero algunos puntos gene-
rales, y luego un resumen de los derechos que consagra. En cuanto a los
puntos generales tenemos:

— Se legisl6 considerando que la empleada era una parte integrante
de la familia, y que ésta a su vez no era una unidad de produc-
cién. Ambos supuestos no operan como tales en la realidad social
y si sirvieron para establecer un ordenamiento juridico discrimi-
natorio.

— En algunos aspectos que se sefialaran adelante, la norma es res-
tringida y no consagra los mismos derechos que para los trabaja-
dores ordinarios.

— Tiene vacios. El derecho colombiano se caracteriza por ser un de-
recho positivo y extremadamente formal. La formacién misma
del abogado elimina la cosmovision del derecho y si no se en-
cuentra la norma exacta que regule el caso, se tiende a descono-
cer la existencia del derecho.

Para la empleada doméstica por dias, no existe una legislacion
especial, entre otras razones porque esta modalidad no habia sur-
gido en el momento de elaboracion de la Ley, lo que implica que
se debe acudir a un gran trabajo de analogia y a los principios ge-
nerales del derecho.

— Al ser limitado en su contenido, en algunos aspectos es carente de
justicia social. Por ejemplo los aspectos de salud, la no limitacién
de jomada para la interna y el calculo proteccional sobre el sala-
rio en dinero, desconociendo el salario en especie.

En forma resumida los derechos que consagra la Ley pueden enun-
ciarse asi: 4

— «Se presume que el periodo de prueba son los quince primeros
dias del contrato generalmente verbal, tanto para trabajadoras in-
ternas como por dias, sin que sea necesario entonces que éste se
a pactado por escrito.

— Lajomada méaxima de trabajo de 8 horas diarias no cobija a las
trabajadoras internas por residir en el lugar de trabajo; no ocurre
lo mismo con las trabajadoras por dias a las cuales si se aplica la
jomada maxima legal.

— EI descanso dominical y festivo remunerado tanto para la traba-

14. El resumen de estos derechos se toma textualmente de Vallejo Serna, Nancy,
«Mujer y Servicio Doméstico» en Mujery Sociedad, material de trabajo niam. 4, Servicio
Colombiano de Comunicacidn Social, Bogota, 1984, pags. 25-26.
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jadora interna como para la que labora por dias, siempre que ésta
Gltima labore 6 dias a la semana para el mismo patrono. Se les
deberd remunerar doble o darles un dia compensatorio, en caso
de trabajar un dia de descanso obligatorio.

Si lajornada de trabajo por dias es menor de 5 dias, no tendra
derecho al descanso dominical, pero en caso de trabajar un dia
domingo o festivo, se pagara doble por este solo hecho.

— Las vacaciones anuales remuneradas se aplican para este sector
de igual forma que para los demas trabajadores o sea, 15 dias por
afio. Tratandose de una trabajadora por dias el derecho sera pro-
porcional a los dias efectivamente laborados para cada patrono.

— »El salario minimo en Dinero se paga para las trabajadoras por
dias pero no para las internas ya que éstas reciben parte de su sa-
lario en especie (alojamiento y alimentacidn).

— »E1 auxilio de cesantia,l5como lo denomina el Codigo, es restrin-
gido, o sea 15 dias de salario por afio de trabajo. Este derecho se
liguida proporcionalmente a la trabajadora por dias de acuerdo a
su trabajo efectivo.

— Los intereses sobre la cesantialsse cancelaran a razon del 12 %
anual sobre el saldo que a la fecha tenga la cesantia. Este porcen-
taje se dobla automéaticamente si no se ha cancelado al 31 de ene-
ro del afio siguiente.

— En caso de accidente de trabajo, el patrono esta obligado a sumi-
nistrar los primeros auxilios y proveer el trabamiento y me-
dicinas de urgencia. Si se trata de un ataque de enfermedad no
profesional se debera suministrar el tratamiento médico, farma-
céutico y el pago hasta de un mes de salario en caso de incapa-
cidad.

— Las normas generales del descanso remunerado de 56 dias du-
rante la época de parto, se aplican a este sector. Asi también rige
la prohibicion legal de despido en caso de embarazo o durante la

15. Es una prestacion que se debe cancelar al trabajador en el momento de la termi-
nacion del contrato. Es un reconocimiento por el servicio prestado durante un lamps, pe-
ro ante todo un recurso de reserva para el trabajador vacante o medio de sustento durante
el periodo «transitorio» de desempleo. En general, la cesantia se liquida con base en el l-
timo salario «en especial y en dinero» devengado por el trabajador y equivale a un mes de
salario por cada afio trabajando y proporcionalmente por fraccion. Para la empleada del
servicio doméstico se presenta una doble restriccion. En efecto, la cesantia se calcula con
base en el Gltimo salario en dinero aunque el salario en especie representa una parte im-
portante de su remuneracién y equivale a 15 dias de salario por cada afio trabajado y pro-
porcionalmente por fraccion.

16. En esta preparacion se presenta una restriccion indirecta ya que se calcula sobre
el auxilio de cesantia que como se vio es doblemente restringida. Los intereses se calculan
sobre la cesantia que el trabajador tengo acumulada a 31 de diciembre de cada afio. El pa-
go se debe hacer anualmente y en el mes de enero, a razén del 1 por ciento mensual (12
por ciento anual). Si se incurre en mora, esto es si no se efectla el pago en enero de cada
afio, el interés sera del 2 por ciento mensual (24 por ciento anual).
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lactancia, sin que medie autorizacién por parte del Ministerio de
Trabajo. Quien despide sin autorizacion debera cancelar ademas
del descanso, 45 dias de salario a titulo de indemnizacion por ter-
minacidn unilateral y sin justa causa del contrato de trabajo y 50
dias como indemnizacion especial por despido en estado de em-
barazo o durante la lactancia.»

Una vez el Proyecto tenia conocida y comprendida la norma, ésta se
traslado a folletos de divulgacion (ver anexo num. 1). Estos folletos es-
tan dirigidos al sector patronall’y en ellos se usa un lenguaje sencillo.
El folleto se envia a la patrona con toda reclamacién laboral que inicia
una empleada a manera de sustentacidon del reclamo, se entrega a las
patronas en los cursos dirigidos a ellas, se facilita a las patronas que por
su propia iniciativa solicitan informacion o servicios, y se ha divulgado
ampliamente en la prensa escrita.

El Programa se planted la pregunta de cdmo informar a la empleada
doméstica de la existencia de la Asesoria Legal, si las caracteristicas
mismas de vida y trabajo son aislantes y no existia una organizacion
con poder de convocatoria amplia, el ofrecimiento del servicio se divul-
go a través de medios masivos de comunicacién, radio, prensa y TV.
También se realizaron contactos personales con empleadas en sus sitios
de diversidn, capacitacion, asi como con organizaciones de mujeres, y
bolsas de empleo que sirvieron para divulgar la existencia del servicio.

Los servicios especificos del Programa de Asistencia Legal y siguien-
do la diagramacion del Grafico nim. 2, se sefialan a continuacion.

El servicio de liquidacion de prestaciones sociales es aquel que se
ofrece a la empleada que ha terminado su contrato de trabajo o tiene in-
tencién cierta de hacerlo. Se calculan las prestaciones referentes a ce-
santia, vacaciones, e intereses a la cesantia. También se incluyen sala-
rios no cancelados o indemnizaciones por terminacién injusta del
contrato por parte de la patrona, por despido en estado de embarazo o
por terminacion unilateral de la empleada con justa causa. Dado que la
prestacion del servicio es masivoBy que se hace en horario especial, los
domingos en la tarde19se prepard un equipo especial de liquidadoresd
gue con unas metodologias sistematizadas presta el servicio.

17. Para las empleadas se trabaja con cartillas las cuales tienen una presentacion di-
déactica diferente.

18. EIl equipo humano del Proyecto es bastante pequefio para las coberturas que han
alcanzado. Lo integran: una directora del proyecto, una secretaria general, dos abogadas a
tiempo completo, una trabajadora social a medio tiempo, un estudiante de derecho a un
cuarto de tiempo, y un equipo de liquidadores que trabajan los domingos en la tarde. En
las ciudades diferentes a Bogot4, se cuenta con una abogada y el equipo de liquidacion.

19. Este horario se debe a que es el Unico tiempo disponible que tienen las emplea-
das, cuando se cumple la norma laboral del descanso dominical remunerado.

20. El equipo esta formado por estudiantes universitarios hombres y mujeres de dife-
rentes disciplinas (contaduria, ingenieria, derecho, medicina, ciencias sociales). También
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A mayo 30 de 1985 se habian realizado 6.665 liquidaciones en Bogo-
ta. Hasta diciembre 30 de 1984, se habian hecho 1.183 liquidaciones en
Medellin, Cali, Barranquilla y Bacaramanga. La prestacién masiva del
servicio se hace siguiendo el planteamiento que «una golondrina no hace
verano». Para que el Programa tenga el impacto esperando se tiene que
lanzar a coberturas altas. Estas son posibles de alcanzar si se sistematiza
la metodologia del servicio y se trabaja con motivacion y compromiso.

Para las prestaciones del servicio de liquidaciones se utiliza un for-
mulario que recoge datos sociodemograficos basicos de la empleada y
que también permite agilizar los calculos matematicos de la liquida-
cién. El formulario es precodificado con miras a la sistematizacién y
analisis futuro de los datos, que por su volumen se salen de las posibili-
dades del trabajo manual. La versién actual del formulario ha sido ela-
borada con la experiencia del trabajo directo con las empleadas en
cuanto a:

— Tipo de dato sociodemografico necesario para hacer andlisis que
permiten llenar vacios que deja la informacién convencional exis-
tente. Por ejemplo el comportamiento de diferentes variables se-
gun las modalidades del gremio.

— Tipo de dato necesario para elaborar en forma rapida y correcta
los datos de liquidacién.

— Tipo de dato necesario para adelantar el trdmite de Asesoria Le-
gal, cuando es el caso.

— Tipo de dato necesario para evaluar la prestacion del servicio y
adelantar procesos de seguimiento de las usuarias.

— Tipo de formato que facilita el entrenamiento de liquidadores y
coordinadores regionales y que permite la coordinacién del tra-
bajo de las regionales desde Bogota como sede central.

La Asesoria Legal, con apoyo directo de abogados, se inicia una vez
que la parte patronal no acepta en todo o en parte la reclamacién legal
que se envia (carta de liquidacion),2l posterior al calculo de la liquida-
cién. Esta etapa se puede iniciar con el envio de una carta de citaciéon a
la patrona en la que se aclara la reclamacion o directamente con un
contacto telefonico. Con el sector patronal se busca no polarizar la rela-
cién y lograr una entrevista personal, ya que el contacto directo ha pro-
bado ser el arma mas poderosa para lograr soluciones positivas, dado el

han participado empleadas domésticas con niveles altos de escolaridad o empleadas que
han pasado a otras ocupaciones.

21. Esta carta es muy cordial y en ella se explica que se parte para la reclamacion
de los datos suministrados por la empleada. Se pide hacer contacto con el Programa si
hay alguna observacién acerca de tales datos. La empleada es la encargada de entregar la
carta.
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contenido educativo que se puede adelantar. El volumen de Asesoria Le-
gal en 1984 y hasta mayo 30 de 1985 fue de 3.287 casos, entendido éstas
como consultas efectuadas y no como personas.

La Asesoria Legal se cumple con trabajo directo con la patrona y la
empleada (citaciones escritas, entrevistas personales, contactos telefoni-
cos, careos), buscando niveles de persuasién que lleven a la transaccion.
A lo largo de todo el porceso de Asesoria se difunde el contenido de la
norma. Con la empleada se busca que entienda los derechos que esta re-
clamando, aspecto que se refuerza en el curso laboral como se indicara a
continuacién. Ala patrona, que generalmente se sorprende ante la recla-
macién y algunas de ellas envian un representante legal para impugnar-
la, se le explica la vigencia de la norma y la obligacién de cumplirla:

Cuando el nivel de transaccion entre empleada y patrona, no se logra
un arreglo, el caso es llevado a las oficinas de trabajo, instancia admi-
nistrativa y no judicial en el pais. Esto quiere decir, que la no concu-
rrencia, fuera de la imposicion de una multa que nunca se cobra y por
lo tanto no es real, no acarrea ninguna otra sancion. La abogada del
programa asiste a la empleada en la audiencia buscando la conciliacién.
Dado que este nivel es administrativo, la no concurrencia del patrén o
su negativa a acatar el reclamo, deja como Unica via de accién la inicia-
cién del proceso.

El Proyecto busca solucionar la mayor parte de los casos en la ins-
tancia de transaccidn. Cuando ésto no es posible se va a la conciliacion
en la oficina de trabajo.

Todos los casos que entran a liquidacién y Asesoria Legal, se some-
ten a un proceso de seguimiento. Esta accion se inici6 cuando se tuvo
un nimero amplio de casos acumulados. Sus objetivos fueron:

— Revisar todos los casos vigentes y determinar su situacion.

— Formular criterios para archivar los casos cuya solucién no era
viable.

— Reducir el archivo de casos vigentes a un nimero manejable que
pudiera ser sometido a seguimiento permanente mes a mes.

— Con el seguimiento mes por mes lograr resolver los casos en for-
ma positiva en un tiempo relativamente corto.

— Hacer el paso de los casos en estado de liquidacion a consulta ju-
ridica mas rapido.

— Augilizar la resolucion de los casos de consulta juridica.

— Conformar grupos de empleadas con presencia mas regular en
ACEP, que se motiven con el programa de capacitacion y con-
cientizacion.

Este seguimiento se hace con metodologias especiales y diferencia-
das para la liquidacion y la Asesoria Legal y sus resultados son altamen-
te positivos.

42



Los procesos representan la etapa méas reciente a que se ha entrado
en el Proyecto y s6lo se plantea en casos prioritarios seleccionados, con
el objetivo de impulsar la creacién de jurisprudencia. Los vacios que
existen en la Ley se pueden subsanar con sentencias que constituyen ju-
risprudencia. Este es el sentido que tienen los procesos y el probar por
las vias judiciales que la palabra de la empleada vale.

Para todas las acciones de Asistencia Legal, se han disefiado forma-
tos para guardar el récord estadistico de la prestacién de los servicios.
Este sistema sirve para la autoelevacidn del trabajo en equipo que se ha-
ce cada mes y para coordinar el desarrollo del Programa en las otras
ciudades.

En la Asesoria Legal también se presta el servicio de remision a
otras instituciones. Se organizd un fichero de remisiones que esta divi-
dido en 7 temas. Con algunas de las instituciones listadas se ha tenido
contacto directo y con otras se la da informacién general. Las remisio-
nes estdn organizadas asi: aspectos juridicos diferentes de los laborales,
aspectos geriatrico, aspectos de la adolescencia, aspectos de adopcio-
nes, aspectos de empleo, aspectos de madres solteras, aspectos de me-
nores y aspectos de salud femenina y violencia.

Las altas coberturas logradas en el servicio de liquidacién y de Ase-
soria Legal, mas el volumen de participantes en los cursos de derecho
laboral ha hecho conocer el Programa, especialmente en Bogota, den-
tro del gremio del servicio doméstico. Este hecho se evidencia en el al-
to volumen de personas que llegan remitidas por sus compafieras de
gremio.

En todo el proceso de Asistencia Legal hasta aqui resumido, se busca
que la presencia de la empleada sea participativa y sirva de motivacion
para ingresar al programa de capacitacion que se inicia con el curso de
derecho laboral. La empleada interviene como contacto con las patro-
nas en la remision de correspondencia y mediante un trabajo de segui-
miento de su caso, visita permanentemente el Programa para adelantar
su reclamacién. Aunque la prestacidn del servicio es gratuito, la partici-
pacion de la empleada se hace buscando trascender los esquemas asis-
tencialistas mediante la apropiacién y entendimiento de la problemética
como se ha sefialado reiteradamente.

2. La Capacitacion Laboral

Como primer paso, para la capacitacidn y concientizacién a emplea-
das se ofrecen cursos de derecho laboral.

Atoda empleada que asiste por primera vez al Programa y a aquellas
que estan en las etapas de liquidacion y asistencia legal, se les motiva
para que asistan a los cursos. La motivacion que es oral se centra en in-
teresar a la empleada en el conocimiento de la norma el cual le sirve pa-
ra el manejo y comprension de su caso personal, aspecto fundamental

43



para que ella pueda visualizar conflictos diferentes sin la angustia, an-
siedad e inmediates que representa la resolucién de un caso laboral.

En segundo lugar se interesa a la empleada para entender la proble-
maética colectiva del gremio. Todos los domingos se relne a las personas
que se encuentan esperando la prestacién de algun servicio, general-
mente 60, y se hace la sesion de motivacion (30 minutos) para el curso
laboral y para los talleres. En esta sesion se explica brevemente el conte-
nido del curso y de los talleres y se sefiala la importancia en cuanto a:

— Capacitacidn acerca de los derechos laborales.

— Espacio para conocer a otras empleadas con problemas simila-
res.

— Posibilidad de desarrollar solidaridad con otras compaiieras.

Mensualmente se dicta un curso los domingos en la tarde. La asis-
tencia ha aumentado progresivamente y la mortalidad se ha reducido.
La empleada que se matricula lo hace con un interés definido y no por
simple casualidad. Los promedios de asistencia en los meses de febrero,
marzo, abril y mayo de 1985 son respectivamente 40, 44, 60 y 38 perso-
nas por sesion.

También se dictan cursos en instituciones que aglutinan al servicio
doméstico en alguna actividad especial. Por ejemplo centros para ma-
dres solteras de sectores populares, entidades de adopcién, bolsas de
empleo, o instituciones de capacitacion.

La metodologia del curso busca que sea participativa y que los temas
se desarrollen a partir de la realidad de las participantes. Asi, el moni-
tor-orientador induce al dialogo y de los comentarios que resulten reco-
ge la experiencia para sefialar la norma que rige en cada tema. La meto-
dologia también busca transmitir en forma sencilla, el complejo
contenido de la norma a personas con niveles de escolarizacién muy ba-
jos. Para ello se apoya en una serie de ayudas didacticas que se fueron
desarrollando con base en la informacién cualitativa que tiene el Pro-
grama, producto de la asistencia legal con empleadas y patronas. El
convertir la informacion que se adquiere en la préctica juridica, en ma-
terial didactico, es una de las maneras como el Programa devuelve a las
usuarias las experiencias adquiridas.22

Se han desarrollado ayudas didacticas de tres tipos:

22. El Proyecto se enmarca dentro de una concepcién de la investigacion como
proyecto social. Asi como tiene estrategias de servicio, a las que fundamentalmente se re-
fiere este documento también tiene estrategias sistematicas de investigacion que no es del
caso analizar ahora. La iniciacion de esta discusion, puede consultarse en: Leén, Magdale-
na, «La Mujer urbana y el Servicio Doméstico en Colombia», en La Mujer en el Sector Po-
pular Urbano, Santiago de Chile, Naciones Unidas, 1984.
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— Carteleras: Diferentes temas se ilustran con imagenes atractivas o
con ilustraciones que en su manejo faciliten la comprensionZ3y
permitan mayor grado de concentracion.
— Cartilla: La cartilla estd en formato apropiado para el sector en
cuanto a lenguaje, diagramacion e ilustraciones y cubre los temas
principales en que se ha dividido la Ley. En cada tema, se resal-
tan una serie de reivindicaciones que sirven de bandera de lucha,
ya sea porque la Ley es restringida, injusta o porque no se cum-
ple. En los dos primeros casos se impulsa su transformacién y en
Gltimo su cumplimiento.
— Juegos: Se han elaborado varios juegos que sirven para la discu-
sion de los temas. Vale la pena resaltar el juego mediante el cual
se evalla si las participantes comprendieron el contenido del cur-
so. Es importante resaltar que la metodologia permite: 24
— La participacién de todas las empleadas asi sean analfabetas.
— Que la evaluacién no sea un monoélogo secreto entre evalua-
dor y evaluado, sino més bien un didlogo abierto entre las par-
ticipantes, que sirve fuera de evaluar para informar, corregir o
fijar informacion. La evaluacion es en si una forma de apren-
dizaje para el grupo.

— Hacer evaluacién tanto individual (desarrollo de cada partici-
pante) como colectivo (desarrollo del grupo) del curso.

En el curso se cubren siete temas, que representan la forma como se
ha dividido el contenido de la Ley para su divulgacién. Estos temas son:
Contrato de Trabajo, Periodo de Prueba, Jornada de Trabajo, Salario,
Descanso Remunerado (dominicales y feriados, vacaciones y permisos
por calamidad doméstica), Prestaciones Sociales (intereses a la cesan-
tia, accidente de trabajo, enfermedad, embarazo, aborto, uniformes y
cesantia), y Terminacién del Contrato.

Cada tema tiene un objetivo guia que representa el punto central que
se desea enfatizar o sobre el cual debe quedar claridad, asi algunos sub-
temas no se pueden abarcar en toda su complejidad. Por ejemplo sobre

23. Por ejemplo los requisitos que la Ley exige para que la mujer en estado de emba-
razo obtenga los beneficios legales, determina que haga manifiesto el caso ante la patrona.
Esto se ilustra con una mujer embarazada llevando el certificado médico requerido. Para
explicar como se contabilizan las vacaciones, se utiliza una cartelera que contiene un ca-
lendario mensual. Se tienen fichas moéviles y adheribles al calendario y se pide a las parti-
cipantes ilustrar su caso para las demas.

24. EIl procedimiento del juego es: hay 30 tarjetas colocadas en un tablero, dividido
en 6 temas con frases en relacién con los temas tratados en el curso. Cada participante (en
pequefios grupos) saca al azar una tarjetay da su opinion sobre su contenido. Luego se pi-
de la opinién del grupo. La evaluacién individual y colectiva se anota en una guia prepara-
da para el efecto. A cada participante en su turno se le da una ficha de un color si su res-
puesta es correcta y de otro si es errada. Al final se cuentan las positivas y las negativas y
se ve la situacion particular de cada persona.
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el contrato de trabajo debe aclararse la validez del contrato verbal, de
donde se derivan las implicaciones legales. La profundidad que se logra
en cada curso, depende del grado de comprensidn de sus participantes.

La empleada que inicia una consulta legal, se le solicita la asistencia
al curso laboral como contraprestaciéon del servicio juridico.5 Esta es-
trategia busca trascender la prestacion del servicio de derecho indivi-
dual en donde se reclaman los derechos de la persona para que el indi-
viduo pueda avanzar en un proyecto de autogestién y ver su situacion
individual en relacion con los demas miembros del gremio.

Los cursos fuera del conocimiento individual, sirven como momento
de encuentro y solidaridad, pero principalmente como socializacién de
la problematica como un asunto colectivo. El observar que el problema
no es individual, sino de un grupo amplio que estad en una relacion asi-
métrica de poder con sus patronas, produce un fuerte impacto a nivel
de la conciencia y permite remover factores de sumision producto de la
identidad de género con la patrona, para invocar reclamaciones indivi-
duales y méas especificamente movilizarse hacia reclamaciones colecti-
vas.

Por otro lado el curso laboral es el motivador para tomar los talleres
que apoyan el desarrollo de una identidad-autonomia, como conciencia
de género.

B. Apoyo para el Desarrollo de la Identidad-Autonomia a la Empleada

Se considerd que el conocimiento que se adquiria y los brotes de
conciencia individual y colectiva que se desarrollaban en relacién con la
situacion laboral durante el curso de derecho, tenian que complemen-
tarse con un trabajo relacionado con la propia identidad. Con ello se
buscaba correr los velos que la ideologia patriarcal tiende y que hace re-
ferencia a los niveles de subordinacién de la empleada por el hecho de
ser mujer. Estos niveles que se dan en su familia de procedencia en su
rol de hija, esposa, madre, ama de casa, se trasladan a la relacién que se
establece en el «hogar» sustituto con la familia patronal y que obstaculi-
zan el surgimiento de la conciencia de clase.

Este apoyo se da con el desarrollo de talleres sobre dos temas centra-
les: Identidad como Mujeres e Identidad como Ciudadanas.®

Los talleres se desarrollan con base en un temario amplio, de acuer-
do con los intereses que manifiesta el grupo, desaparecen las charlas o
conferencias y la nocion de motivador-guia quien pasa a hacer las veces

25. Se exceptuan aquellos casos en que se da una imposibilidad evidente o que la per-
sona ha dejado de laborar en servicio doméstico.

26. Al desarrollo de estos talleres se llegd después de «ensayar» cursos de derecho de
familia y de identidad en el trabajo. La necesidad de una metodologia mas personalizada
y a partir de vivencias fue el resultado de estas experiencias.
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de orientador. Los grupos son pequefios (de 6 a 12 personas) y cada ta-
Iler se desarrolla en 4 o 5 sesiones, también los domingos en la tarde.
Estos talleres también se ofrecen por intermedio de entidades que aglu-
tinan a las empleadas como se hace con el curso de derecho laboral.
Con los cursos de identidad que se dictan fuera de ACEP, especialmente
el de Mujer, se busca llegar a grupos de empleadas en las que una situa-
cién especial de su vida las convierte en receptoras 6ptimas.2/ Las hijas
de las empleadas, aun cuando su ocupacidn sea diferente a la de servi-
cio doméstico son invitadas a asistir a los cursos.

La metodologia es participativa, y permite crecer en el proceso de
identidad, como mujery como ser social que desarrolla parte de sus acti-
vidades en el mundo publico. El compromiso, interés y entendimiento de
las participantes en el taller se logra a partir de la realidad vivida y senti-
da por ellas. Por lo tanto el taller constituye un método de trabajo dina-
mico, 4gil, sin imposiciones, donde cada persona pueda expresar sus
puntos de vista, confrontandolos con otros y derivar de alli nueva infor-
macioén, actitudes y posibilidades de vida. En cada taller se resaltan las
experiencias propias, los aspectos afectivos y se trabaja mediante un te-
ma central. Es importante resaltar que en el trabajo con servicio domés-
tico no se parte de la nocidn de que las participantes en el taller vienen
de una comunidad, sino méas bien que cada mujer y por la naturaleza de
su trabajo, vive sola y su trabajo es aislante. El taller pretende romper el
aislamiento y el silencio y da la oportunidad de pensar en alternativas
compartidas que trasciendan la individualidad, den seguridad y motiven
a la necesidad de la union y de la organizacién como trabajadoras y co-
mo mujeres y de esta manera potencializar e impulsar el cambio.

1. Taller de Identidad como Mujer

En este taller se busca favorecer la reflexién individual y de grupo en
relacion a elementos que conforman su identidad de género, mediante
las decisiones en torno a los roles domésticos y a la sexualidad como
manifestaciones culturales y las posibilidades de su cuestionamiento.
Esta posibilidad se basa en la informacidn que el orientador transmite y
las experiencias de enfrentamiento o negacién que las participantes se-
fialan en sus vivencias.

El objetivo se desarrolla en temas que se trabajan en cada una de las
sesiones, asi:

— EI cuerpo del hombre y de la mujer. El concepto integrado del

cuerpo y la relacion sexual no sélo como relacién genital son las
bases del trabajo.

27. Por ejemplo madre soltera o mujeres que enfrentan un proceso de adopcién son
atendidas prioritariamente.
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— Reproduccidn. Se discuten las diferentes etapas que vive toda mu-
jer y dentro del periodo fértil se trabaja la fecundacién, el emba-
razo y el parto. Como concepto fundamental se busca diferenciar
la sexualidad de la mujer, hasta ahora orientada exclusivamente a
la reproduccién.

— La planificacién y los métodos anticonceptivos para el hombrey la
mujer. Como conceptos se manejan la nocién de tener los hijos
que se desee y las relaciones sexuales no sélo para la reproduc-
cion sino como instrumento de placer sexual.

— Mujer y trabajo. Trabajo doméstico y servicio doméstico. Como
concepto se busca entender las nociones de feminidad-masculini-
dad, subordinaciéon de la mujer, trabajo doméstico y la relacién
clase-género con el servicio doméstico.

2. Taller de Identidad como Ciudadana

En este taller se trabajan aspectos individuales tales como nocion:
migracion, trabajo en el campo, oportunidades de educacién y capacita-
cién, documentos de identidad, también aquellos relacionados con el
trabajo y otros como el voto, el ahorro, experiencias de violencia intra-
familiar y publica. Ademas se analizan las vivencias frente a los servi-
cios publicos, a la vida en el barrio y en la ciudad.

El hecho de describir estas situaciones personales y analizarlas en
relacion con las experiencias de las otras asistentes facilita la compren-
sion del papel que como mujer, como trabajadora y ciudadana desem-
pefia en la sociedad.

C. Reflexiones Socio-Laborales para Patronas

Estos cursos buscan despertar una conciencia de género entre las
amas de casa y divulgar las obligaciones que como clase patronal tiene
que cumplir en los contratos con la empleada doméstica.

Para lograr este objetivo se trabajan aspectos sociales y laborales. En
lo social se trata de precisar el concepto de servicio doméstico, las tesis
de su disminucion o desaparicién, las condiciones socio-demogréaficas
del gremio, las modalidades que existen y las actividades que desempe-
fian. En este punto se busca la reflexién sobre la relacidn existente ente
el trabajo doméstico ejecutado por la patrona y servicio remunerado
realizado por la empleada. Se analiza la valoracion social de estas acti-
vidades y la adscripcion cultural de la mujer a roles que significan «ser-
Vir a otros».

Estos aspectos estimulan la reflexion sobre el papel de la mujer en la
sociedad, sus condicionamientos y la subordinacién de que es objeto en
las relaciones de poder familiar y comunitario.
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Dentro de este marco se retoman las normas laborales que rigen los
contratos de las empleadas domésticas, buscando sacar la relacién de
los marcos paternalistas que a nivel retérico consideran a la empleada
como miembro de la familia y por lo tanto carente de derechos o del
otorgamiento pleno de los mismos.

La organizacion de estos cursos se ha hecho con entidades que coor-
dinan trabajo con mujeres (voluntariados, asociaciones femeninas, cen-
tros de capacitacion, facultades de trabajo social, etc.), con instituciones
que aglutinan mujeres para aspectos de labores sociales del Estado
(maestros, promotoras comunales, etc.), con empresas cuya planta de
empleados es significativamente femenina, y con contactos individuales
con amas de casa interesadas en cordinar grupos privados para esta ac-
tividad.

No ha sido fécil la motivacién a las patronas para participar en estos
cursos por la doble resistencia que presentan: su conciencia de clase, la
impide enfrentarse como patrona a una serie de obligaciones laborales
hacia su subordinada; su identidad subordinada como mujer impone
barreras a la reflexion sobre su rol en la sociedad. Cuando la convocato-
ria se hizo andnima, el resultado fue practicamente nulo. Volantes que
invitaban al curso fueron repartidos en sitio publicos (iglesias y super-
mercados) o entregados puerta a puerta en barrios residenciales, lo mis-
mo que avisos en la prensa, fueron insuficientes para remover la ideolo-
gia patrona] y patermalista dominante como lo expresé una patrona:
«Es mejor ignorar la Ley para no tener que cumplirla». Sin embargo, la
persistencia en el trabajo con invitacién a través de grupos organizados
ha logrado coberturas significativas que hablan de un enrumbamiento
hacia transformaciones ideolégicas mas generales.

De febrero a mayo de 1985, se dictaron 23 cursos, con un total de
633 asistentes. Seis cursos se dirigieron a patronas que cumplian con
un rol exclusivo de amas de casa o que compartian el trabajo doméstico
con trabajo fuera del hogar; 15 se dictaron a patronas-multiplicadoras,
0 sea mujeres que al mismo tiempo que cumplen su rol patronal, tienen
un trabajo como maestras, promotoras, trabajadoras sociales, educado-
ras, etc., que las convierte en potenciales multiplicadoras del curso dado
el contacto directo con mujeres de sectores populares. Finalmente dos
cursos fueron de motivacion para provocar el desarrollo de actividades
futuras. Cada curso se dictd en una o dos sesiones de 3 0 4 horas cada
una, segun la disponibilidad de tiempo de las asistentes.

El Servicio de Asesoria Legal, también ofrece al ama de casa infor-
macioén y servicio de liquidaciéon cuando la patrona lo solicita y hay cer-
teza de que hay un animo de solucionar las obligaciones laborales. Con
la difusion del programa la solicitud de este servicio ha aumentado am-
pliamente y la prestacion del mismo se utiliza como un espacio educati-
vo para difundirla legislacién.
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5. Accionesde multiplicacién

Se consideran como tales aquellas que se desarrollan con organiza-
ciones representativas del gremio, las de divulgacién que se proyectan a
nivel masivo ideoldgico, las que se desarrollan con la comunidad de
profesionales del derecho y finalmente las que se trabajan para obtener
cambios en el Estado.

A continuacidn se detallan cada una de estas acciones.

A. Acciones con Organizaciones del Gremio

Estas acciones tienen un doble objetivo. En primer lugar servir de
puente ente las bases y las dirigentes y en segundo apoyar al sector or-
ganizado del gremio.

El desarrollo de una conciencia de clase y género que se estimula en
el gremio con las acciones directas, busca apoyar procesos de moviliza-
cién y colectivizacion de la conciencia. Las empleadas movilizadas son
remitidas al Sindicato de Empleadas de Servicio Doméstico (SINTRA-
SEDOM)ZBentidad que representa los intereses del gremio. También se
organizaron actividades conjuntas con representantes del sindicato y las
usuarias del programa. Entre estas se cuentan:

— EI sindicato informa acerca de sus objetivos y programas a las
participantes de los cursos de derecho laboral.

— Difusién de las actividades del sindicato (asambleas, cursos, etc.)
con las usuarias de ACEP.

— El primero de mayo de 1985 se realiz6 un encuentro conjunto pa-
ra celebrar el dia del trabajo y estimular la aplicaciéon la norma
en relacion a la salud.

— De esta reunion se citdé para el 25 de agosto de 1985 a un mitin
publico callejero para reclamar la seguridad social y el cumpli-
miento de la norma sobre descanso remunerado en domingos y
festivos.

En cuanto al apoyo al sector organizado del gremio se trabaja direc-
tamente con el sindicato. En este sentido se ha dado apoyo directo para
la realizacion de eventos del gremio, capacitacion a sus lideres sobre el
contenido de la norma laboral y la forma de liquidar las prestacio-

28. SINTRASEDOM, Sindicato de Empleadas del Servicio Doméstico, fue creado en
1978 por trabajadoras relacionadas con organizaciones religiosas que estimulaban la or-
ganizacién de cooperativas. Después de una larga lucha en que se les negaba la Personeria
Juridica,les fue otorgada en enero de 1985. El niumero de afiliadas es reducido en relacién
al volumen del gremio y las participantes activas, no pasan de 30 personas.
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nes.0 También se ha discutido conjuntamente material didactico. La
cartilla para el curso de derecho laboral fue estudiada con SINTRASE-
DOM vy su lanzamiento se hizo conjuntamente. La propuesta de reforma
al Codigo Sustantivo del Trabajo, también se estudié y de ella se habla-
rd mas adelante. Ademas se han establecido contactos internacionales
para el sindicato, en los eventos en que participa el Proyecto. La biblio-
grafia que se conoce y adquiere sobre el tema es puesta a su disposicion
o0 suministrada como material de consulta para su centro de documen-
tacion. Se adelant6 un trabajo de entrevistas con personas e institucio-
nes para reconstruir la historia de la organizacién del gremio obtenién-
dose informacion que data desde 1931. Se proyecta organizar una
cartilla con Sintrasedom, como material educativo que permite recupe-
rar su historia y a partir de ella crecer en la organizacion presente y
futura.

La filosofia que se tiene al servir de apoyo o acompafiar un proceso
de organizacion, es la de no reproducir entre el equipo profesional de
ACEP y las participantes del sindicato, las relaciones asimétricas de po-
der que las empleadas viven con sus patronas. Por esto, se evitan al ma-
ximo «apoyos» que tiendan a suplantar la autonomia del gremio.

El proyecto, al despertar procesos de conciencia sobre la contradic-
cion de las relaciones laborales entre empleadas y patronas y aspectos
de identidad como mujeres y ciudadanas en las bases del gremio busca
impulsar la organizacién. En este sentido sirve de puente entre las bases
y la diligencia, en cuanto el sector organizado del gremio sera el que ca-
nalice las empleadas y grupos movilizados y los lleve a una accion co-
lectiva mas compleja.

B. Cambios a Nivel Ideol6gico de la Sociedad

A este nivel se ha buscado divulgar la legislacion laboral, desenmas-
carar la relacién de subvaloracion del trabajo doméstico y sefialar los vi-
sos de servidumbre en que se mantienen las relaciones con el servicio
doméstico.

La prensa, radio y TV han sido medios utilizados reiteradamente con
articulos, entrevistas y denuncias. Los programas radiales en que se han
participado, son aquellos dirigidos a la mujer, a la comunidad o noticio-
sos. Vale la pena destacar el Consultorio Juridico Radial, que funciond

29. Tres veces se han programado cursos de derecho laboral para el Sindicato. El
timo se inicié en febrero de 1985. Se lleva a cabo en sesiones de 2 horas cada domingo.
Primero se reviso la norma y posteriormente se esta preparando el grupo como liquidado-
res, para que puedan prestar este servicio en el Sindicato y asi tener mayor poder de con-
vocatoria. El desarrollo del curso ha sido lento e intensivo en tiempo, para lograr una pre-
paracion efectiva.
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durante tres meses. En un programa de alta sintonia se tenian tres espa-
cios semanales.

Las abogadas del Programa presentaban «casos tipo» derivados de
la experiencia acumulada en la practica juridica y alrededor de los mis-
mos se divulgaba la norma a nivel patronal y se defendia al gremio de
las empleadas. El programa funciond hasta que la emisora dejé de
aceptar la colaboracién. El apoyo dado al gremio, no era el esperado
por las directivas del grupo radial y tal vez por considerarlo contrapro-
ducente para sus radioescuchas (amas de casa de sectores medios y al-
tos) y enfrentar resultados lesivos para sus niveles de sintonia, se can-
celo.

Situacion similar se vivié con una propaganda pagada por radio que
anunciaba los servicios, cuando se fue a firmar un nuevo contrato para
extender la propaganda de Bogotad a las grandes ciudades. La solicitud
fue rechazada por reclamos de las radioescuchas que llevaron a la espo-
sa del presidente de la cadena radial a pedir la suspension de la propa-
ganda porque las empleadas «estaban cogiendo muchas alas».

La distribucion de folletos dirigidos a las patronas con la legislacion
laboral y su reproduccién en una revista de circulacién masiva, ha sido
muy positiva como trabajo de divulgacion.

También el proyecto participa en conferencias y seminarios a nivel
nacional e internacional para presentar los adelantos y limitaciones de
la labor. Por este medio se llega a una comunidad profesional, a agen-
tes de cambio y a grupos empefiados en trabajo de investigacion-ac-
cion.

C. Permear los Profesionales del Derecho

Dado que los derechos del gremio son limitados con relacién a los
de los demas trabajadores, y que se hallan consagrados en forma dis-
persa y poco clara, se crean serios problemas de interpretacion. Este
problema juridico se agudiza por la subvaloracion social de este traba-
jo que tifie la ideologia patriarcal de la comunidad profesional de hom-
bres y mujeres. En las facultades de derecho, en la catedra de derecho
laboral individual, no se ensefian las especificidades de la norma y me-
diante la préactica juridica del programa se ha podido comprobar que
tanto abogados titulados como estudiantes ignoran su contenido y mas
aun la forma de hacer operativa la norma a nivel cuantitativo. En este
aspecto se ha comprobado el desinterés y «pureza mental» entre los
profesionales del derecho por entender los resultados diferentes de
aplicaciones matematicas distintas. Dado que los resultados de una in-
terpretacion errada son lesivos a nivel material, se ha trabajado este as-
pecto, que aunque de tipo operativo, es muy importante para la reivin-
dicacion.
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Para despejar estos problemas y avanzar en la satisfaccion de los de-
rechos consagrados en la Ley, se ha estimulado la discusién con profe-
sionales del derecho. Esta actividad se ha desarrollado con:

— Juristas especialistas en derecho laboral y autores de las interpre-
taciones corrientes del Cddigo Sustantivo del Trabajo.

— Con profesores de las facultades de derecho.

— Con monitores y estudiantes de los consultorios juridicos, de las
facultades de derecho.

— Con los inspectores de trabajo o representantes administrativos
del Estado para dirimir los conflictos laborales.

— Con los representantes legales de la parte patronal que responden
a la citacion de la Asesoria Legal en casos iniciados por las em-
pleadas en el Proyecto.

A nivel profesional la discusién mas importante que se ha presenta-
do se refiere a los derechos que tiene la empleada doméstica tanto inter-
na como por dias. Esta discusion se halla en gran medida superada y
constituye uno de los logros mas importantes del Programa. El recono-
cimiento del vinculo laboral con la empleada por dias se da partiendo
del andlisis de los elementos esenciales del contrato de trabajo: presta-
cion personal del servicio, salario y continua dependencia o subordina-
cién. La discusidn se presentaba respecto a este Ultimo elemento y sofis-
ticadamente se argumentaba que al no cumplirse en trabajo durante
toda la semana, no existia continuada dependencia o subordinacion tra-
tdndose asi de un contrato ocasional. Los elementos del servilismo que
socialmente encierra la nocion de empleada del servicio doméstico, co-
mo aquella persona que trabaja y vive en una casa de familia con total
disponibilidad de su trabajo y de su tiempo, hace que a simple vista se
rechace la experiencia de la continuada dependencia que exige la exis-
tencia del contrato de trabajo.

Al demostrarse que lajornada especial de trabajo de la empleada por
dias demarca un criterio de habitualidad y que la continuada dependen-
cia o subordinacion se refiere a la posibilidad que tiene el patron de di-
rigir el trabajo o dar 6rdenes acerca de la forma de ejecuciéon del mismo
dentro de esa jornada, dicho argumento queda desvirtuado, maxime si
se observa que la Ley Colombiana contempla la coexistencia de contra-
tos y prestaciones.

Si bien el reconocimiento del contrato con la empleada doméstica
por dias no es ya el centro de la discusién legal, subsiste aln una grave
dificultad en lo que se refiere a la operacionalizacién de sus prestacio-
nes. El caracter suigeneris de su contrato implica que se deba aplicar,
por l6gica matematica, una férmula diferente de donde se derive la pro-
porcionalidad.
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D. Acciones a Nivel del Estado

El vacio de una actividad a nivel del Estado que asuma alguna parte
de las reclamaciones laborales de las empleadas es total. Por lo tanto se
proyect6 una serie de acciones dirigidas a la transformacién de la legis-
lacién, a la interpretacidn y correcta aplicacion de la misma, asi como a
su eventual multiplicacién.

1. Acciones para Transformacion de la Legislacién

Dentro de la estructura politica del Estado y dados los intereses que
representan quienes manejan el aparato estatal, la transformacién de la
legislacion, se pensaria poco menos que imposible. Sin embargo, surgio
una coyuntura favorable que se tratdé de aprovechar. La Viceministra de
Trabajo anteriordcompartia y defendia los intereses de la mujer traba-
jadora. Teniendo este espacio, se procedio a estudiar los puntos mas im-
portantes para una reforma de la legislacidn laboral, que al tiempo de
ser reivindicaciones sentidas por el gremio, tuvieran viabilidad. La expe-
riencia de la préactica juridica hizo posible al equipo profesional de
ACEP sefialar los puntos de la reforma. Estos se discutieron con SIN-
TRASEDOM vy buscaban fundamentalmente el reconocimiento de la
igualdad de derechos con otros trabajadores, asi:

— Aclarar qué se entendia por trabajadora del servicio doméstico,
haciendo un reconocimiento explicito de las modalidades de in-
terna y por dias.

— Establecer una jomada limitada de trabajo para la interna.

— Estipular el descanso dominical y festivo en forma obligatoria y
explicita, lo mismo que la afiliacién a la seguridad social.

— Ampliar los derechos en caso de accidente, enfermedad no profe-
sional y profesional.

— Reconocer el derecho de cesantia, igual que los demas trabajado-
res (30 dias por afio) y considerarlo no sélo sobre el salario en di-
nero sino también en especie.

Este proyecto naufrag6 ante la presencia de interés gubernamental,
expresado en el cambio de la funcionaria interesada en promover ésta y
otras reformas en favor de la mujer trabajadora.

30. La doctora Helena Paez de Tavera, Viceministra de Trabajo, de mediados de 1983
a mediados de 1984, quien ha participado en las luchas civicosociales de la mujer en el
pais, tom6 como bandera en el Ministerio la defensa de la mujer trabajadora.
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2. Acciones para la correcta interpretaciéon y aplicacion
de la legislacion existente

Estas acciones han sido fundamentalmente tres:

a) Como ya se indicé las oficinas de trabajo del Ministerio de Tra-
bajo son la instancia administrativa para dirimir los conflictos obrero-
patronales. El inspector de trabajo en la interpretacion que haga de la
norma juega un papel fundamental. Las disciplinas que se dan en la in-
terpretacién de los aspectos ya mencionados, son muy frecuentes en es-
tos profesionales. Por esta razén el Proyecto ha promovido el trabajo a
nivel tedrico e ideoldgico con los inspectores. Sin embargo, la rotacion
de estos funcionarios hace esta labor dificil por su recurrencia perma-
nente al punto inicial. Es fundamental sefialar que en la interpretacién
de la norma, no sélo estan en juego aspectos juridicos, sino que la ideo-
logia patriarcal en cuanto la subvaloracidn del trabajo que hace la em-
pleada doméstica, esta presente y es mas sesgada cuando se trata de ins-
pectores del sexo femenino.

b) Durante 1985, el Proyecto estd promoviendo la afiliacion de la
empleada a la seguridad social. Al no ser obligatoria, los tramites son
muy confusos por no decir que imposibles, siendo insignificantes el nu-
mero de empleadas afiliadas, por no decir que nulo. La batalla por la
afiliacion se esta promoviendo a nivel individual y colectivo y se proyec-
ta trasladarle al espacio publico con demandas masivas a nivel callejero.
Cuando se habla con funcionarios del Instituto de Seguros Sociales se
dice que las puertas estan abiertas para todo patrén y empleada que lo
solicite; pero en la praxis podria expresarse que €s una norma «que obe-
dece pero no se cumple». Tanto empleadas como patronas desconocen
la norma referente a seguridad social y los tramites y la estructura buro-
cratica del Estado hacen muy dificil su aplicacién. Se ha disefiado un
volante que tiene la informacion basica de los tramites a seguir y los be-
neficios esperados. Este se reparte en los cursos a patronas, en la Aseso-
ria Legal y a las empleadas usuarias. Las dificultades mayores para la
afiliacion a la seguridad social estdn en la no obligatoriedad de la nor-
ma (no hay sanciones por no hacerlo), la inestabilidad laboral de una
parte del sector que hace dificiles los registros de afiliacion y finalmente
la falta de reglamentacion para la afiliacion para la empleada por dias
que tiene coexistencia de contratos. Si bien, la seguridad social no es la
solucién méagica a los problemas de salud del gremio por la falta de efi-
ciencia en la prestacion de los servicios, los problemas de invalidez y ve-
jez son tan pronunciados, que la seguridad social representaria una
gran ayuda. La contratacién del servicio doméstico es selectiva de for-
ma que la persona mayor, que empieza a mostrar problemas de salud y
bajas en su productividad no tiene alternativa de empleo. Los desequili-
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brios mentales que aparecen con el deterioro de las condiciones de vida
en la edad adulta, no tienen proteccién alguna. Aqui hay que recordar
que la obligacion patronal es s6lo un mes de salario si hay incapacidad
y posterior a este puede despedirse a la empleada.

c) Finalmente, se busca permear el Estado para la multiplicacion
de las acciones de asistencia legal dentro de su estructura administrati-
va. El eco a estas iniciativas no es nada estimulante y se considera que
dentro de la estructura burocratica del Estado, el vacio para dar cumpli-
miento a estas normas, como parte de su responsabilidad social seguira
presente en el pais por un tiempo.

6. Obstaculos enfrentados y lecciones aprendidas

El trabajo combinado para enfrentar estrategias que dan cuenta de
las contradicciones de clase y de las identidades de género, més los va-
cios e imprecisiones que acusa la norma vigente, presentan obstaculos
para el desarrollo de las acciones. Al mismo tiempo el desarrollo del
Proyecto deja lecciones importantes.

Algunos de los obstaculos se mencionan a continuacion:

A Obstaculos

Se hara referencia a los obstaculos enfrentados en relacién a la si-
tuacion personal de las empleadas, la ideologia patriarcal y la norma
misma.

1. Lasituacion personal de las empleadas

El aislamiento en que vive la empleada doméstica, el sentido de tran-
sitoriedad de su trabajo, la poca importancia que vislumbra en las rei-
vindicaciones individuales y gremiales, el sentido de su subordinacién
hacia la patrona por la interiorizaciéon de la inferioridad y el escaso
tiempo libre, hace que algunas de ellas no inicien la reclamacién laboral
y otras la dejen en el camino. Otra parte del gremio no ve la capacita-
cién, en cuanto a derechos especificos, como algo sustancial. Estos pro-
blemas muy fuertes en la iniciacion del Programa en Bogotd y en cada
una de las ciudades donde se ha extendido, se han ido transformando
paulatinamente en el desarrollo del Programa, fundamentalmente en
Bogota donde las acciones son méas profundas. Las participantes movili-
zadas se convierten en multiplicadoras al punto que el equipo de traba-
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jo, siempre incrementandose, no alcanza a absorver la demanda de ser-
vicios. Es de resaltar el caso de la acogida masiva para la capacitacién
en derecho laboral.

Cuando a un sector desclasado y subordinado se le imparte un men-
saje de reivindicaciones o por lo menos de justicia social, sin querer re-
producir jerarquias asimétricas de poder, afloran facilmente niveles de
frustracion. Esto, porque la transicion entre el conocimiento de los de-
rechos, la reclamacion de los mismos y el logro de su aplicacién no es
automatica.

Cuando la persona logra sacudir la inferioridad internalizada y sus
esquemas psico-emocionales se estimulan y tienen referencia en perso-
nalidades agresivas, se despiertan niveles altos de frustracion-agresion.
En la préctica juridica por ejemplo laprueba es un elemento importante
y muy dificil de allegar, dado el caréacter verbal de toda determinacion
que implique consecuencias legales lo que hace que el tramite legal en
ocasiones sea bien sinuoso.

Ademas, como resultado del bajo nivel de capacitacién, muchas ve-
ces la empleada entiende mal, o s6lo parcialmente y distorsiona la nor-
ma, o los datos bésicos para su aplicacion lo que dificulta el trémite tec-
nicolegal.

Asu vez, el desarrollo de la identidad autonomia que alcanza a cues-
tionar la posicion subordinada de la empleada a nivel cultural, choca
con la precaria situacion socio-econémica del sector, lo que deja un sen-
tido de impotencia para manejar su vida. Este fendmeno es méas agudo
en las empleadas por dias que pagan con condiciones muy dificiles de
vivienda, salud, recreacion, etc., el tener una jornada laboral menos
comprometida con su proyecto de vida.

En consecuencia en una sociedad en donde coyunturalmente el em-
pleo como empleada doméstica es una realidad, el cambio en su con-
ciencia de clase y género tiene que tender a inscribirse en un proyecto
mayor de cambio estructural. De lo contrario se logra sélo aliviar situa-
ciones y hacer el espacio de vida a nivel de algunos individuos un poco
maés gratificante. Por esto la conciencia hacia la organizacién tiene que
tener un peso definitorio.

2. La ideologia patronalista

El ama de casa que no reconoce sus niveles de subordinacién se sien-
te agredida con un Proyecto que defiende a las empleadas. Es tan fuerte
el esquema ideoldgico, que el mismo se encuentra muy marcado en algu-
nas organizaciones femeninas de corte tradicional, que llevan a cabo
programas civico-sociales para la mujer. El temor a despertar reivindica-
ciones estd presente con mucha fuerza en las amas de casa quienes con-
sideran que «se estd soliviantando a las sirvientas y asi se van a quedar
sin trabajo». Las patronas esgrimen el argumento que al difundir e im-
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pulsar el cumplimiento de la norma, se desencadena el desempleo, por-
que se «prefiere hacer las cosas que contratar con tantos requisitos».

El problema del desempleo no es una funcion de la actitud de las
personas. Si bien es cierto que en una situacion de crisis como la que
atraviesa el pais, el nivel de la demanda especialmente de los sectores
medios, tiende a contraerse, a su vez el desempleo masculino en los sec-
tores populares, presiona a la mujer para salir a buscar trabajo, incre-
mentandose la oferta del servicio doméstico. La mujer ante situaciones
de pobreza absoluta ofrece su trabajo, casi incondicionalmente, sin exi-
gir el cumplimiento de los derechos consagrados, maxime si se desco-
nocen y no hay instancias que vigilen su cumplimiento. Por lo tanto no
es facil establecer si el impulso en el cumplimiento de la norma exacer-
va la situaciéon de desempleo.

Se dan otras variables que pueden influir en la conformacién de la
demanda. Se hard referencia al trabajo de la mujer. El incremento del
empleo femenino en los sectores medios, sin que se redefina la division
sexual del trabajo domeéstico, deja a la mujer sometida a la doble jorna-
da de trabajo lo cual la impulsa a contratar trabajo doméstico remune-
rado dentro de los requisitos legales. Pero también es cierto que la de-
manda sera cada vez mas selectiva hacia las mas capacitadas, mejor
entrenadas y que ofrezcan niveles incuestionables de seguridad. En los
sectores altos, se emplea para «ayudar a cuidar», dados los altos indices
de inseguridad que vive la sociedad colombiana.

Por otro lado, una vez que la ideologia patronalista se oxigena con
una reflexion de su propia subordinacién, un complejo de actitudes y de
respuestas se desencadenan en las amas de casa. Estas van desde consi-
deraciones politicas que implican nuevos proyectos de vida, pasando
por planteamientos de justicia social, o temor a estar fuera de la Ley
hasta anidarse en la ideologia clasista excluyente de cualquier tipo de
concesion o cambio por pequefio que sea.

3. Enlamisma norma

Dados los vacios y el ordenamiento no sistematico de las normas se
presentan diferentes problemas de orden practico entre los que se sefia-
lan los siguientes:

— Auxilio de cesantia: a pesar de existir una prohibicién legal expre-
sa, es usual que esta prestacién se liquide anualmente en perjui-
cio de los intereses de la empleada por cuanto no se toma el Glti-
mo salario con carécter retroactivo o no se hace acumulacion del
tiempo trabajado.

— Intereses: por disposicion legal, los intereses sobre la cesantia se
deben cancelar en el mes de enero de cada afio. Si se incurre en
demora, se cobrard un recargo del ciento por ciento.
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En general, el pago de intereses a la empleada de servicio do-

méstico se liquida s6lo en el momento de la terminacién del con-
trato con la mora mencionada. Sin embargo, el patrén tiene la
posibilidad de alegar en su favor, la prescripcion de los intereses
con mas de tres afios de vencimiento.
Vacaciones: aunque la Ley habla de 15 dias hébiles de vacaciones
para la empleada interna, en la mayoria de los casos se otorgan 15
dias calendarios. Eventos sociales y religiosos como las fiestas del
pueblo, la Navidad o el San Pedro, determinan que la empleada
considere indispensable disfrutar de sus vacaciones en estas opor-
tunidades aunque no haya cumplido su derecho. Esta tan arraiga-
da la costumbre que si no se le otorga, abandona su puesto.

La empleada por dias tiene el derecho y se liquida en forma
proporcional en cada una de las casas en donde trabaja una vez
haya cumplido el tiempo requerido. Esto hace que se imposibilita
la continuidad para disfrutar de sus vacaciones en tiempo, y que
prefiere hacer el cobro a la terminaciéon del contrato con el evi-
dente riesgo de perder algunos periodos por prescripcién

Este problema practico, acompafiado de las penurias econo-
micas, hace que no se valore la importancia del descanso y la re-
creacion con las irreversibles consecuencias de deterioro fisico y
mental que en el sector son impactantes.

Maternidad: se evade el derecho de la empleada al descenso por
maternidad y se presenta comuUnmente el despido. Este fenémeno
se debe al rechazo social y moral que representa la madre-soltera
y a la carga econdémica que debe asumir el patrén por la inexis-
tencia de una seguridad social para el gremio.

Contrato Verbal: la legislacion colombiana reconoce la existencia
del contrato verbal con las mismas consecuencias juridicas y
prestacionales que el contrato escrito. Sin embargo, las dificulta-
des probatorias en cuanto a los términos del acuerdo dificultan
su ejecucion y mas que todo su liquidacién.

B. Lecciones Aprendidas

Las lecciones aprendidas son de diferente orden y aqui se hace refe-
rencia sélo a cuatro por considerarlas de caracter general. Por lo demas,
en diferentes puntos del documento ya se han discutido las experiencias
aprendidas.

1. Reconocimiento de los derechos

El Programa ha adelantado una relevante tarea enfocada al recono-
cimiento de los derechos de la empleada del servicio doméstico. A nivel
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profesional esta etapa se halla en gran medida superada y en estado de
consolidacion.

Frente a la patrona se encuentra mayor resistencia, pero el argumen-
to central no se presenta a nivel legal sino que abarca elementos afecti-
vos o0 paternalistas que se trabajan en el campo de las contradicciones
de clase y género aunque obviamente en relacién con sus obligaciones
patronales.

El trabajo de Asistencia Local ha estado fundamentalmente enfoca-
do hacia el cumplimiento de las prestaciones béasicas: auxilio de cesan-
tia, intereses, vacaciones, descanso por maternidad, y al reconocimiento
de indemnizaciones por despidos injustificados. Estos elementos no cu-
bren la totalidad de las obligaciones patronales, pero son los que en este
estadio del Programa abarcan la atencién prioritaria. Otros aspectos co-
mo la obligacion de prestar atencion médica y farmacéutica en caso de
enfermedad, el descanso remunerado en dias festivos o el pago doble
por el trabajo de obligatorio descanso, para los cuales el caracter de
prueba es dificil se toman como elementos de refuerzo o persuasion en
la etapa de transaccion. Esto no tiene una incidencia que se refleja en el
monto de la liquidacion pero permite el reconocimiento de las obliga-
ciones béasicas mencionadas y un cambio de mentalidad que ataca di-
rectamente costumbres injustas y arraigadas.

2. La asistencia legal como puerta de entrada para otras acciones

El Proyecto en su totalidad permite afirmar que la Asistencia Legal a
las empleadas domésticas emprendida, no como accion asistencial y en-
granada dentro de otras acciones, representa una herramienta de cam-
bio que va més alla de dar alivio a la situacion laboral y de reconocery
hacer cumplir los derechos basicos consagrados en la norma.

3. Movilizacidn del Sector para la Organizacidn

También se puede afirmar que aunque el gremio del servicio domés-
tico vive en forma aislada y tiene un trabajo aislante que refuerza su
anonimato social, si se establecen metodologias sistematicas que permi-
tan movilizar y dar respuesta a sus necesidades sentidas, es posible un
trabajo masivo, que fuera de satisfacer demandas materiales, conlleve a
remover la conciencia tanto de género como de clase y movilizar el sec-
tor a su posible organizacion.

4. Acciones que enfrentan el trabajo doméstico
y el servicio doméstico como cambio estructural

El trabajo con el servicio doméstico fuera del marco de su relacién
con el trabajo doméstico seria incompleto. El Proyecto se enmarca den-
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tro del feminismo popular que busca desmitificar la situacion de subor-
dinacién y explotacion de la empleada doméstica como un grupo muy
amplio de mujeres populares, pero al mismo tiempo recoge al ama de
casa en su doble rol: como patrona representando el extremo opuesto
de la relacién laboral por un lado, y como mujer sujeta a la subordina-
cién social que le impone la adscripcién a lo doméstico por el otro. El
trabajo combinado en relacion a las contradicciones de clase y las iden-
tidades de género, hace muy complejo el disefio de las acciones, pero al
mismo tiempo traduce preocupaciones para la busqueda de un cambio
estructural.
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FUERZA DE TRABAJO FEMENINA:
EVOLUCION Y TENDENCIAS *

Adriana Mufioz D’Albora

Introduccién

El proposito del presente estudio es realizar un analisis de las gran-
des tendencias que ha seguido la fuerza de trabajo femenina en los ulti-
mos 30 afios y sus caracteristicas especificas en un contexto de crisis.

Resulta dificil imaginar un estudio de este tipo sin tener en cuenta la
complejidad que otorga al fendmeno estudiado el hecho de que sea la
mujer el eje de nuestra preocupacidon. No sélo porque esta centralidad
presupone la existencia de diferencias significativas entre los sexos en
su comportamiento frente al trabajo y al proceso productivo en su con-
junto, sino porque fundamentalmente reconoce la existencia de profun-
das desigualdades generadas por la ideologia patriarcal que se expresan
en confusas construcciones de précticas y relaciones sociales.

Este reconocimiento de la divisién social del trabajo derivada de las
desiguales relaciones entre los sexos revela que la dimensién de género
se encuentra en la base de una multiplicidad de formas de dominacidn.
Ello se traduce en diversas modalidades de subordinacidn, contradic-
ciones y antagonismos cuya presencia y operatividad se pueden identifi-
car en todos los niveles de la sociedad.

La dimensién de género —aunque oculta siempre existente en el ar-
tificio de las fragmentadas construcciones de la realidad— aparece co-
mo un componente estructural bésico en la medida en que es factor or-
ganizador de la sociedad. Este reconocimiento expresa una clara opcién
tedrico-conceptual que ha dificultado, pero también ha enriquecido, el
estudio propuesto en este trabajo, dotdndolo de posibilidades de inte-
gralidad.

* Publicado en: Mundo de Mujer. Continuidad Cambio. Ediciones cEM, Santiago de
Chile 1988.
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En consecuencia, el anélisis de las macrotendencias de la fuerza de
trabajo femenina en el pais no puede ser abordado sin incorporar la es-
pecifidad que otorgan a estos procesos las relaciones de género en que
estdn inmersos. Es decir la trascendencia que tienen las desigualdades
entre los sexos en la esfera econdmico-productiva determinando el com-
portamiento de mujeres y hombres frente al trabajo.

Este esfuerzo, inserto en el proceso de cuestionamiento y reformula-
cidn tedrico-metodoldgico abierto en el debate y la practica investigati-
va feminista hacia fines de los afios setenta y principios de los ochenta,
requirié una secuencia conceptual que permitiera establecer las media-
ciones posibles entre la condicidn de la mujer en el proceso de repro-
duccion y la familia y los procesos ocurridos en el &mbito econémico-
productivo. En tal sentido, aunque la division del trabajo en funcién del
sexo opera como eje explicativa clave en la mediacién de estos procesos,
nos interesa reconocer y enfatizar el complejo proceso de construccio-
nes sociales derivado de la ideologia patriarcal y la proyeccion de éste
—en su forna de relaciones de género— en el mercado de trabajo. Lo
anterior ha hecho posible postular como supuesto central del presente
estudio que las grandes tendencias observadas en la fuerza de trabajo
femenina en el pais estdn inmersas en un proceso historico-estructural
en el que se articulan y rearticulan permanentemente la dinamica del
desarrollo econémico y las desiguales relaciones entre los sexos.

Con el propo6sito de alcanzar algunas aproximaciones véalidas para
los intereses planteados el trabajo se dividié en dos capitulos. En el pri-
mero, «El contexto tedrico: desafios y propuestas», se intenta dar a co-
nocer la diversidad tedrica y conceptual con que se han abordado los es-
tudios sobre el tema Mujer y Trabajo en las Gltimas décadas y, ademas,
reconocer aquellos problemas tedrico-metodolégicos supuestos en nues-
tro estudio y los planteamientos mas importantes derivados de ellos.

La intencion de analizar las macrotendencias de la fuerza de trabajo
femenina en Chile en las Gltimas décadas como un fendmeno enmarca-
do en un proceso de estrechas correspondencias y articulaciones super-
puestas entre el desarrollo econdmico y el patriarcado, plantea como un
gran desafio la necesidad de dar forma a un cuerpo de conceptos que
permita redefinir la orientacion dominante en los analisis y la practica
investigativa realizados sobre el tema en nuestro pais.

La importante contribucidon de la teoria feminista, unida a una ex-
ploracién bibliografica de los estudios recientes realizados en Chile so-
bre el tema (Diaz y Hola, 1985; Todaro y Galvez, 1984), hizo posible
avanzar en la definicion de tres dimensiones centrales de analisis: acu-
mulacion y ciclos econdmicos, dimension de clase y generizacion del
mercado de trabajo.

Estas tres dimensiones constituyen un aporte, en primer lugar, para
establecer una mediacion conceptual entre el fenémeno estudiado y el
contexto en que se encuentra inmerso, cuyos elementos constitutivos
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son los procesos histérico-estructurales e ideoldgico-culturales en co-
rrespondencia y ajuste permanentes: desarrollo y patriarcado.

En segundo lugar, han contribuido a lograr un avance significativo
en el proceso de busqueda de una redefinicion de los estudios actuales
sobre mujer y trabajo en el paisy, por lo tanto, un abandono de aquellas
dimensiones definidas como tradicionales: demograficas, motivaciona-
les, etc. que han entregado una caracterizacién de la fuerza de trabajo
femenino en lugar de un conocimiento de su evolucién, tendencias y di-
nadmicas de insercion.

Nuestro estudio tendria un alcance muy parcial si no considerara los
periodos de corta y larga duracidn en que se expresa el devenir histéri-
co, en los cuales se combinan y yuxtaponen fases de expansién y de cri-
sis que explican la magnitud de los cambios presentes en cada uno de
estos periodos: 1950-1973, 1973-1985.

Esta aproximacion temporal nos permite conocer y desentrafiar qué
cambia y qué permanece y, de este modo acceder a las bases mas pro-
fundas e inconmutables en que se sustentan las imbricadas articulacio-
nes y ajustes entre el desarrollo econédmico y el patriarcado y su expre-
sion en el mercado de trabajo.

El capitulo segundo contiene un analisis del movimiento tendencial
de la fuerza de trabajo femenina en estrecha asociacion con dos proble-
mas centrales: la relaciéon desarrollo econdmico —fuerza de trabajo fe-
menina y la relacion género-mercado de trabajo.

Por altimo, la recoleccion y elaboracion de datos estadisticos fue
también parte importante de este estudio y un elemento fundamental de
nuestra bdsqueda teorica.

1. El contexto tedérico:.desafiosy propuestas

1.1. Modelosy paradigmas en el estudio del tema Mujery Trabajo

Al finalizar la década del cincuenta y en el transcurso de los afios se-
senta, la presencia cada vez méas importante de la mujer en el mercado
de trabajo de los paises de Europa y de América Latina comienza a
plantear un conjunto de nuevos problemas e interrogantes a la reflexion
y al debate cientifico ytambién a la préactica investigativa.

Los primeros esfuerzos orientados a conocer e interpretar estos nue-
vos problemas generaron un complejo de relaciones explicativas muy
diversas que dieron origen a los dos modelos de andlisis que prevalecen
como el eje tedrico central de los estudios sobre la participacion laboral
de la mujer durante casi una década.

Un primer modelo, cuyo predominio marca por varios afios los ana-
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lisis del tema, explica el desarrollo de la fuerza de trabajo femenina en
estrecha asociacion con la evolucion de la economia capitalista. De
acuerdo con este esquema, la incorporacién de la mujer al mercado de
trabajo es una resultante del impacto que ejerce el desarrollo de las
fuerzas productivas sobre el trabajo de la mujer; supone, por lo tanto,
que este fendmeno transcurre vinculado de manera muy cercana al pro-
ceso de industrializacidn, sus fases de expansién y sus caracteristicas.

Los componentes estructurales de este modelo —el desarrollo capi-
talista y el desarrollo de la fuerza de trabajo femenina— se relacionan y
articulan sobre la base de dos procesos histdricos: las etapas de desarro-
llo de la fuerza de trabajo en su conjunto y la revolucién industrial con
la formacién de un ejército de reserva. Una serie de hipdtesis expuestas
en numerosos andlisis e investigaciones dieron forma a un complejo sis-
tema de interrelaciones de los distintos elementos y componentes de es-
tos procesos, cuya interpretacion tedrica expresd una clara orientacion
marxista.

En el estudio de la fuerza de trabajo femenina en América Latina, di-
versos autores que han trabajado con base en la perspectiva del modelo
denominado marxista han operado con dos hip6tesis centrales.

Una de ellas sostiene que el desarrollo del modo de produccidn capi-
talista somete a la fuerza de trabajo femenina a una creciente margina-
lizacion. Esta hipotesis ha sido examinada a través de estudios que in-
tentan establecer un paralelo entre la dindmica del trabajo femenino y
las etapas histdricas seguidas por el desarrollo de la fuerza de trabajo en
su conjunto. De este modo se ha postulado que el proceso de industriali-
zacion y las fases historicas sucesivas a través de las cuales transcurre,
tienden a generar una progresiva disminucion de la incorporacién de la
mujer al mercado de trabajo.

Esta suposicion, denominada también hipdtesis pesimista (MacE-
wen Scott, 1984), plantea que el problema es una consecuencia del debi-
litamiento de las actividades agricolas y de tipo artesanal-domésticas,
pero que fundamentalmente es producto de la conformacion de una
economia dual en los paises de capitalismo dependiente. Sefiala que la
existencia de empresas monopolisticas de gran capacidad tecnolégica y
competitiva y de empresas de produccidn en pequefia escala, generan la
expulsidn de la fuerza de trabajo femenina del sector monopdlico —sec-
tor formal— desplazandola hacia el sector informal de la economia.

Los conceptos de trabajo informal y formal, subempleo, desempleo
encubierto y marginalidad constituyen las categorias conceptuales cen-
trales de esta hipotesis y evidencian la intencionalidad tedrica que hay
tras ella: la posicién de la mujer en el conjunto de la fuerza de trabajo
no es definida ni central, sino residual.

La otra hipotesis desarrollada por el modelo de andlisis denominado
marxista sostiene que la fuerza de trabajo femenina constituye parte del

66



ejército industrial de reserva y, como tal, es un grupo movilizable y des-
movilizare segln las necesidades de la industria capitalista.

Al igual que el interior, este supuesto establece una estrecha relacion
entre el desarrollo capitalista y fuerza de trabajo femenina y plantea que
los cambios industriales y tecnolégicos redefinen su composicién en
forma permanente, generando un excedente de poblacidn econémica-
mente activa femenina.

Un segundo modelo de anélisis presente en los estudios sobre la
fuerza de trabajo femenina durante largo tiempo intenta explicar este
fendmeno a través de una estrecha relaciéon con los procesos de moder-
nizacion econémica y social resultantes de la industrializacién. Postula
que la modernizacién ha influido directamente en la expansion del sis-
tema educativo, la extension de los beneficios sociales del Estado, la re-
duccidn de la familia y la simplificacion de las tareas domésticas, entre
otras, y que ello ha permitido mayores posibilidades de acceso de la
mujer al trabajo remunerado. Este modelo, denominado optimista, en-
fatiza la capacidad del desarrollo econdmico para alterar las condicio-
nes tradicionales de la oferta de trabajo de la mujer.

Numerosos estudios e investigaciones realizadas fundamentalmente
por mujeres desde principios de los afios setenta comienzan a dejar en
evidencia las limitaciones inherentes a cada uno de estos modelos. El
primero, seguido por muchas investigadoras, llegd a considerarse como
un modelo estrecho y ahistérico en la medida en que la fuerza de traba-
jo femenina se define como un elemento residual de la dinamica de acu-
mulacion del capital y sus reestructuraciones; es decir, un residuo de la
estrategia capitalista para maximizar ganancias, silenciando asi las pro-
fundas diferencias bajo las cuales historicamente mujeres y hombres
han vendido su fuerza de trabajo y la naturaleza sexuada de los proce-
sos que rigen el mercado laboral. Asimismo estas investigaciones mos-
traron que los mayores niveles de educacion y calificacion alcanzados
por las mujeres, como también la importante extensioén de los benefi-
cios estatales, no se tradujeron en una incorporacién de la mujer a ocu-
paciones desempefiadas tradicionalmente por el hombre, sino que s6lo
han permitido un desempefio mas eficiente en los empleos tipicamente
femeninos y el acceso a nuevas ocupaciones creadas para y destinadas a
las mujeres. Con ello se pusieron en evidencia los limites de las expecta-
tivas de un panorama mas optimista para las mujeres, concebido por el
segundo de los modelos.

Las investigaciones mencionadas no s6lo desvelaron las restriccio-
nes y las predicciones errdneas de estos modelos, sino que generaron y
desplegaron un nuevo y atractivo instrumental conceptual y metodol6-
gico originando un cambio importante en la orientacion de los analisis
sobre el tema Mujer y Trabajo, cuyo eje central quedd definido por la
incorporacion a estos estudios de la especificidad de la condicién de la
mujer en cuanto género-sexo. El cambio observado expresa el impor-
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tante desarrollo que la teoria feminista alcanz6 en esa época y la consi-
guiente influencia que el patriarcado como modelo de analisis lleg6 a
ejercer sobre algunas areas de la investigacion social.

«El feminismo ha denunciado cémo la especie humana ha oprimido,
como especie, a aquella mitad de si misma a la que desde siempre defi-
nié y la ha hecho cargar con la cuota de naturaleza desde y sobre la cual
ha podido constituirse como cultura» (Amords, 1985).

Esta significativa presencia del feminismo fue el resultado de diver-
sos'y numerosos esfuerzos desplegados por académicas e investigadoras
feministas tras el disefio de una interpretacién tedrica de la condicién
de la mujer en el conjunto de la sociedad, esfuerzos que permitieron
avances en el reconocimiento de una dimensidn esencial para cualquier
analisis de la especificidad de la mujer: el proceso de reproduccidn y el
papel que la mujer desempefia en él.

La teoria feminista postula que el proceso de reproduccién —distin-
guido en reproduccién biol6gica, social y de la fuerza del trabajo— ha
sido culturalmente definido como de responsabilidad exclusiva de la
mujer, como un proceso inherente al lugar asignado como propio de la
mujer en la especie: el lugar de la naturaleza bioldgica, mientras los do-
minios conceptuales y précticos de la cultura se han asignado a los
hombres.

En este contexto tedrico los estudios e investigaciones sobre el tema
Mujer y Trabajo fueron incorporando el concepto de reproduccién vy la
funcion reproductora de la mujer como una nocién central para el ané-
lisis de su especificidad en la sociedad y particularmente en la esfera del
trabajo. El sello de la investigacion feminista en esta area lo constituyo
durante toda la década de los setenta el énfasis dado a la posicion de la
mujer en la familia y el trabajo doméstico —como ambito de realizacion
del proceso de reproduccién— y su correspondencia con la incorpora-
cion de la mujer a la esfera del trabajo pagado.

El debate sobre la relacion familia-trabajo diméstico-produccién fue
el eje de la investigacion feminista durante estos afios y lo expresaron
—aunque desde supuestos y énfasis diferentes— las principales corrien-
tes del feminismo de la época: radical y marxista. Hacia fines de los
afios setenta surgieron algunas posiciones criticas desde una orienta-
cién feminista-socialista (Hartmann, 1976; Scott, 1984; Phillips y Tay-
lor, 1986; Beechey, 1987) que llamaron la atencidn acerca del importan-
te peso tedrico y metodolégico que habian adquirido —desde una
perspectiva radical— los estudios sobre trabajo doméstico y la ausencia
notable de preocupacion por los procesos de segregacién ocupacional
ocurridos a nivel del mercado de trabajo. Por otra parte se observé que
desde una perspectiva marxista se tendié a acentuar la reflexion y la
blUsqueda tedrica en los procesos productivos y las formas de acumula-

68



cién capitalista, descuidando los procesos ocurridos en la familia y la
division sexual del trabajo predominante en ella. Desde una orientacién
feminista socialista se sefialé que el patriarcado como modelo de anéli-
sis llegé a concebir la esfera reproductiva y la esfera productiva como
dos sistemas separados. Esta critica reconoce que en las sociedades ca-
pitalistas industriales coexisten el capitalismo y el patriarcado, cuya l6-
gica ideoldgica inmanente (es decir, aquella que los perpetlla como sis-
temas de dominacion) despliega relaciones de opresion de un sexo
sobre otro en el caso del patriarcado y explotacién de una clase social
sobre otra en el caso del capitalismo; ambas dimensiones —género y
clase— interactlan permeando todas las estructuras de la sociedad y
creando asi un circulo vicioso para la mujer (Hartmann, 1976). Como
resultado de estas nuevas tendencias surgidas en el quehacer tedrico fe-
minista a finales de los afios setenta y de las importantes transformacio-
nes ocurridas en la practica politica y social del movimiento feminista
internacional durante esos mismos afios, es posible constatar una im-
portante alteracién en la orientacion de la reflexion y de la practica in-
vestigativa en el area mujer y trabajo. Ya en los inicios de los afios
ochenta el sello de estos estudios estuvo dado por el énfasis puesto en la
comprension y el analisis del complejo proceso de construcciones socia-
les derivadas de la condicion que ideoldgica y culturalmente se ha asig-
nado a la mujer en el proceso de reproduccion y en la familia y como
éste deviene en un conjunto de relaciones de género que se expresan e
inciden en la estructura y organizacion del proceso productivo en su
conjunto y en el mercado de trabajo en particular.

Este esfuerzo por avanzar en el estudio de la condicién de la mujer
en la esfera del trabajo con base en un analisis que incorpora a la dina-
mica del mercado laboral los aspectos ideoldgico-culturales inherentes
en las relaciones de género, inserta el estudio de este fenémeno en un
contexto de totalidad en el cual actdan los procesos econémicos, socia-
les y culturales en estrecha correspondencia y complejas articulaciones.

1.2. Los problemas tedricos especificos de nuestro trabajo

El reconocimiento de estos avances y de la intencionalidad de las
nuevas busquedas plantea los problemas tedricos y metodoldgicos de
nuestro trabajo. Por ello, la intencién de abordar un estudio de las gran-
des tendencias seguidas por la fuerza de trabajo femenina en los ulti-
mos 30 afios y las caracteristicas especificas de ésta en el contexto de
crisis, requirid la tarea de definir un conjunto de conceptos y un camino
metodoldgico que permitan integrar al analisis del fendmeno estudiado
las dimensiones ideoldgico-culturales de la segregacién de género pre-
sentes en el mercado de trabajo.

El movimiento tendencial de la fuerza de trabajo femenino se enten-
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dié como un fenédmeno que ocurre sobre la base de un complejo proce-
so de transformaciones estructurales ocurrido en las Gltimas tres déca-
das —fundamentalmente en los Gltimos 15 afios— y de un importante
reordenamiento del conjunto de la sociedad en funcién de estas trans-
formaciones. Ellas se han expresado también en un proceso de profun-
dizacion y/o readecuacion de las relaciones de género con respecto a la
nueva situacion que se observa en el conjunto de la sociedad.

Tal vez es en la esfera de trabajo donde el patriarcado presenta una
mayor flexibilidad de ajuste a las nuevas condiciones estructurales,
mostrando formas de readecuacion casi automaticas, flexibilidad que
ha hecho posible hablar de un «ajuste estructural permanente» del pa-
triarcado en dicha esfera.

Se postula entonces que la fuerza de trabajo femenina muestra en el
periodo histérico observado —y basicamente en las ultimas décadas,
definidas como afios de crisis econémica— un movimiento tendencial
que acompafia no s6lo a un proceso de importantes transformaciones
estructurales, sino también a una readecuacién permanente del patriar-
cado, procesos ambos que constituyen los componentes principales del
contexto mas global en que se presenta este fendémeno.

Nuestros esfuerzos se orientaron a definir un conjunto de dimensio-
nes de analisis que constituyen importantes mediaciones de nuestro ob-
jeto de estudio en el marco del contexto global en que esta inmerso.

La primera dimension del andlisis definida en nuestro estudio fue la
denominada acumulacion y ciclos econémicos que permitié conocer los
procesos econdmicos ocurridos en los Ultimos 30 afios y también los
cambios verificados en el periodo para el conjunto de la estructura eco-
noémicay productiva del pais.

La aproximacion temporal a los procesos economicos fue de gran
importancia para establecer los periodos o ciclos en que éstos operan.
La dimensién de analisis mencionada permitio establecer las vincula-
ciones de la fuerza de trabajo femenina y la dinamica del desarrollo
econdmico, asi como su magnitud de sensibilidad a los ciclos de expan-
sidn y crisis en que éste opera.

La dimensién de clase se considerd, junto con la dimensién de géne-
ro, como uno de los ejes claves en la tematica Mujer y Trabajo pues per-
mite explicar las profundas diferencias que existen en las condiciones
materiales y, en general, de vida de las mujeres; es decir, poner atencién
a su posicion en la estructura de clases. Sin embargo no fue posible tra-
tar en profundidad la posicion de clase de la mujer dada la carencia de
datos sobre la variable ingreso. La estratificacion por ingresos ha cons-
tituido uno de los caminos més utilizados en los estudios para dar cuen-
ta de la situacion de clase pero, dada la restriccién en el acceso a los da-
tos, se estimd posible un avance en este sentido desde una
consideracion de la jerarquizacion de las ocupaciones en la estructura
ocupacional como indicador de clase.
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Aunque la posicidn de clase de la mujer constituye una dimensién
fundamental en el analisis de su participacién en la esfera de trabajo,
ésta no puede comprenderse en toda su complejidad si no incorpora-
mos al analisis la dimension de género.

Tradicionalmente la fuerza de trabajo femenina ha sido definida co-
mo una fuerza laboral secundaria porque presenta una alta inestabili-
dad, carece de capacitacion y esta limitada por la maternidad. Se afir-
ma, ademas, que la actividad de la mujer se orienta s6lo a lograr un
ingreso complementario al ingreso del proveedor principal, el jefe de
hogar. Se supone que el hombre es responsable de mantener a la fami-
lia y que su ingreso permite su reproducciéon y la de su grupo familiar.
Dado que el salario de la mujer se considera socialmente como un com-
plemento del salario del marido, el salario promedio de la fuerza de tra-
bajo femenina es mas bajo que el de los hombres.

Sin embargo, toda esta argumentacion no da cuenta de los funda-
mentos que hacen de la fuerza de trabajo femenina no una fuerza de
trabajo secundaria sino subordinada. La mujer incorporada al trabajo
no so6lo recibe salarios promedios inferiores a los de los hombres, sino
que su incorporacion se da so6lo a nivel de determinados tipos de traba-
jos que generalmente son los que requieren un menor grado de adiestra-
miento y calificacidn y tienen minimas proyecciones futuras. Ello indi-
ca que la posicién especifica de la mujer en la fuerza de trabajo no es
s6lo un efecto de las leyes generales que rigen el mercado laboral, sino
también del complejo conjunto de relaciones de género que se constru-
yen en el proceso productivo y el mercado de trabajo.

Al igual que el conjunto de la fuerza laboral, la fuerza de trabajo fe-
menina esta regida por la dinamica del proceso de acumulacién y del
mercado de trabajo. Sin embargo, en la medida en que estos procesos
quedan sobredeterminados por un conjunto de elementos provenientes
de la posicién especifica de la mujer en la estructura familiar, es decir,
por las complejas relaciones de género derivadas de ella, la oferta y la
demanda que rigen el mercado laboral actuaran sobre una fuerza de
trabajo cuya peculiaridad tiene que ver con la condicion y el valor que
la sociedad asigna a la mujer y a su trabajo. Las relaciones de género
derivadas de la ideologia patriarcal penetran todas las estructuras de la
sociedad y también la estructura del mercado laboral. En este proceso
se origina la segregacion ocupacional de género que define a la mujer
como fuerza de trabajo secundaria porque es subordinada.

Esta articulacion estructural del patriarcado en la esfera del trabajo
pagado representa un fenémeno de extrema complejidad, referido a
procesos de segregacién por sexo en el mercado de trabajo, generiza-
cién que constituye un efecto de estructuras y fuerzas de mercado pene-
tradas por valores y normas culturales con respecto al sexo que se ex-
presan tanto en las condiciones de trabajo, como en el tiempo de
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trabajo, el adiestramiento y el tipo de ocupaciones asignados a mujeres
y hombres en el mercado laboral.

Nuestro esfuerzo se orientd a examinar la presencia de la ideologia y
las relaciones de género en el mercado de trabajo en la forma de un pro-
ceso de tipificacion por sexo de las ocupaciones y la consiguiente segre-
gacién de la estructura ocupacional derivada de éste. La complejidad
con que estos procesos se expresan e inciden en el mercado de trabajo
exige develar las dimensiones que subyacen en ellos, planteando un im-
portante desafio a la investigacidon. En este sentido reconocer la existen-
cia de un conjunto de ocupaciones tipicamente femeninas a nivel de to-
da la estructura ocupacional y por segmentos laborales, ha permitido
hacer referencia a una dimensidn estructural de la tipificacion por sexo
de las ocupaciones en el mercado de trabajo. Otra dimensién en la que
opera este fenémeno —la composicién de las ocupaciones— fue posible
visualizarla a través de la distincion de procesos de distribucion de las
mujeres en las distintas ocupaciones.

Desde esta perspectiva la generalizacion del mercado de trabajo
constituye un eje conceptual de central importancia en el contexto del
presente trabajo.

2. La Mujer en la Fuerza de Trabajo y el Desarrollo

La intencién de abordar un estudio de las grandes tendencias de la
fuerza de trabajo femenina en los Gltimos 30 afios y sus caracteristicas
especificas en un contexto de crisis, requirié un esfuerzo por definir una
clara opcion teérica.

Como se sefialo en el primer capitulo de este trabajo, en las Gltimas
décadas se ha desarrollado un intenso debate tedrico y también politico
en tomo al tema Mujer y Trabajo. Ello ha dejado en evidencia no sélo la
diversidad tedrica y conceptual con que se ha tratado la materia, sino
también los distintos enfoques que se empiezan a perfilar a partir del fe-
minismo en esta discusién. Esta suerte de pluralidad teérica observada
durante estos afios se ha transformado, ajuicio nuestro, en un elemento
central de avance del pensamiento y la practica feministas.

No obstante, sin intentar reducir la riqgueza conceptual presente en
los diversos anélisis feministas, es necesario explicitar el énfasis y las
opciones que desde esta pluralidad asumio el presente estudio. Si bien
es cierto que nuestro andlisis se orienté hacia el reconocimiento de la
estrecha e imbricada relacién que se observa en las sociedades indus-
triales entre desarrollo capitalista y patriarcado, busca mas bien consi-
derar la presencia de la ideologia y del proceso de construccion social
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derivada de esa relacion en la estructura y la organizacion del trabajo
pagado.

Aunque una opcion de este tipo supone comprender la condicion de
la mujer en la fuerza de trabajo como una condicién especifica derivada
del papel que ella desempefia en el proceso de reproduccién y también
en la divisién social del trabajo en la familia, se pone mayor énfasis en
el complejo proceso de las construcciones sociales resultantes de esta
condicidn, es decir en las formas en que se expresan y operan las rela-
ciones de género en el proceso productivo en su conjunto y en la fuerza
de trabajo en particular.

Pese a que las relaciones de género estdn presentes y afectan el pro-
ceso de trabajo pagado en su conjunto tanto en las condiciones de tra-
bajo como en el tiempo de trabajo y el tipo de ocupaciones que compo-
nen el mercado laboral, nuestro interés se centra en observar las formas
en que ellas se manifiestan y actlian en esta Gltima dimensién, confor-
mando un mercado de trabajo segmentado de acuerdo al género.

Por estas razones, el andlisis no aborda un estudio de la naturaleza y
el significado del trabajo domestico de la mujer ni tampoco de las vin-
culaciones entre su situacién en la division sexual del trabajo en la fa-
milia y las formas de insercion laboral. En lugar de ello el interés esta
orientado a observar como esta situacion de la mujer en la familia —re-
sultante de la concepcién ideol6gico-valérica de su papel en el conjunto
de la sociedad— se proyecta en el mercado de trabajo en forma de un
proceso de segregacion ocupacional que se construye y desconstruye en
estrecha relacion con la dimension del desarrollo econdmico.

Otro aspecto cuya explicacidn reviste importancia es la significacion
que la opcién tedrica asumida en el contexto de este trabajo tiene para
la comprensién de la evolucién y tendencias de la fuerza de trabajo en
su conjunto. Esto, porque en la medida en que permite revelar que la es-
tructura ocupacional no es neutra sino, por el contrario, que el género
constituye una caracteristica de las ocupaciones, es posible comprender
que los roles laborales y los tipos de trabajo estan definidos por ideas
estereotipadas sobre lo que son trabajos de mujeres y trabajos de hom-
bres. Lo anterior ha puesto de manifiesto que los hombres son también
sujetos generizados y que, por lo tanto, la fuerza de trabajo masculina
es igualmente sensible —aunque desde una condicién de centralidad y
poder— a los procesos de segmentacién del mercado de trabajo. Ello
nos permite conocer algo mas acerca de la profunda desigualdad entre
los sexos y de la complejidad e imperceptibilidad con que operan las re-
laciones de género en los distintos momentos del proceso de trabajo.

En el presente capitulo se intenta estudiar el movimiento tendencial
de la fuerza de trabajo femenina como un fenémeno vinculado en for-
ma estrecha al complejo proceso de transformaciones ocurrido en el
pais en los Gltimos 30 afios y fundamentalmente en el periodo que co-
mienza en 1973. Ligado este fendmeno ademads al importante reordena-
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miento del conjunto de la sociedad en funcion de estas transformacio-
nes y a los procesos de articulacidn y rearticulacion entre el desarrollo
econdmico y las relaciones desiguales entre los sexos.

2.1. El régimen militar

El modelo econdémico definido por el gobierno militar a partir de
1973 constituye uno de los ejes centrales del nuevo proyecto de sociedad
impuesto al pais. La ruptura de las bases politico-institucionales tradi-
cionales y la desmovilizacién de amplios sectores sociales conforman el
otro eje central de este proyecto.

Desde el punto de vista econémico la puesta en préctica de este mo-
delo se ha dado sobre la base de profundos cambios estructurales del
sistema econdmico en su conjunto, expresados de manera fundamental
en la redefinicién de la organizacion econdémica, del tipo de acumula-
cion y de las formas y modos de operar de la economia.

Sin duda los cambios ocurridos a nivel de la organizacion econémi-
ca han permitido la consolidacién de una nueva estructura de podery el
surgimiento y predominio de nuevos grupos econdmicos y sociales. Los
pilares de la nueva organizacion econémica impuesta a partir de 1973
son esencialmente tres: la contraccion del Estado y el sector publico, la
transformacion del mercado en el eje de asignacidn de los recursos y la
violenta apertura del pais al exterior.

La ruptura de la prolongada tendencia de la economia chilena al for-
talecimiento de la propiedad social y del rol del Estado en la vida econé-
mica del pais; abrié paso a un progresivo proceso de privatizacion de
las empresas y activos publicos y de la propiedad de la tierra. En 1981
permanecian en poder del Estado sélo 12 de las 533 empresas que en
1973 estaban en manos de la Corporacién de Fomento de la Produccién
(Martinez y Tironi, 1985). Mientras que la contra-reforma agraria dejo
en poder de los campesinos solamente un 55 % del total de las tierras
sujetas al proceso de reforma agraria.

El resto de las tierras se restituyé a los empresarios privados o fue-
ron rematadas por ellos, a la vez que un 50 % de los campesinos benefi-
ciados por estas medidas se vieron obligados a vender sus parcelas debi-
do a la imposibilidad de enfrentar las dificiles condiciones econémicas
predominantes en el agro (Vega y Ruiz-Tagle, 1982). Por otro lado, la
violenta contraccion del gasto publico ha reducido ain mas la participa-
cién del Estado en la vida econémica y ha contribuido a transformar al
sector privado en el nlcleo dindmico y orientador del desarrollo econé-
mico del pais.

Junto a este proceso de privatizacion y reduccion del peso del Esta-
do en la economia se generd la aplicacion de una serie de medidas espe-
cificas orientadas a desarticular gran parte de las regulaciones guberna-
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mentales tradicionales sobre los mercados. La politica econdmica del
gobierno militar, inspirada en los principios del liberalismo mas extre-
mo, ha impulsado y fortalecido el funcionamiento libre de los merca-
dos, traspasando a ellos el problema de la asignacidn de recursos. Estos
cambios se han dado dentro de un contexto de profundas desigualdades
en la estructura de los diversos mercados en que estan insertos los agen-
tes econdmicos, desigualdades que se han expresado en una tendencia a
la concentracion creciente del mercado de bienes y servicios, a la libera-
lizacion progresiva de las operaciones de intermediacion financiera en
el mercado de capitales, a la desocupacién e inestabilidad en el merca-
do de trabajo y a la drastica apertura comercial y financiera en el mer-
cado exterior (Vega y Ruiz-Tagle, 1982).

Sin embargo, quizas una de las transformaciones mas radicales que
ha experimentado la economia chilena durante estos afios es el cambio
de la naturaleza y la orientacidn de las relaciones econémicas con el ex-
terior. Este cambio ha afectado no s6lo a la organizacién econémica si-
no al sistema econémico en su conjunto. En cuanto a la organizacion
econdmica, los cambios mas significativos se han expresado en una se-
rie de medidas tales como el nuevo régimen arancelario (basado en un
arancel coman del 10% y en la supresién de practicamente todas las
restricciones no arancelarias a las importaciones); el nuevo estatuto de
la inversién extranjera, que iguala el trato tributario del capital extranje-
ro al del capital nacional y le permite remesar utilidades al exterior sin
limitaciones; el aumento de las facilidades y la disminucién de los con-
troles al endeudamiento externo privado, entre otras.

Todos estos cambios ocurridos a nivel de la organizacién econdmica
se orientan a alterar profundamente el sistema de propiedad privada
predominante en el pais hasta 1973. Hasta esa época el proceso global
de democratizacién de la sociedad chilena logr6 establecer limitaciones
al régimen legal de la propiedad privada y activd la participacién del Es-
tado en la vida econémica. La acumulacion privada era, en gran medi-
da, apoyada por la politica estatal y el Estado asumia una participacion
creciente en las inversiones y en la propiedad de los medios de produc-
cion. El proceso de privatizacion iniciado por el régimen militar rompi6
violentamente esta tendencia, transfiriendo los recursos al sector priva-
do y otorgando a éste plenas facultades y facilidades en el proceso de
acumulacion.

Esta redefinicion de las bases de la organizacién econdmica y de las
formas de vinculacién con el exterior provocaron un cambio radical en
la modalidad de acumulacion o crecimiento, modificando la base mate-
rial de los distintos grupos sociales y la estructura de sus relaciones.

La estrategia o el modelo de desarrollo implantado por el régimen
militar ha trasladado la dinamica del crecimiento econémico desde la
demanda interna a la demanda externa. En 1973 la demanda externa
era s6lo de un 9,7 % de la demanda global, mientras que en 1980 pasé a
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ser el 17,9 % (Vega y Ruiz-Tagle, 1982). Esto significa que ha ocurrido
un desplazamiento desde la actividad productiva para el mercado inter-
no hacia la actividad exportadora. Consecuencia de ello es la permanen-
te desocupacion y el receso de aquellos recursos productivos que no son
reorientables o no han tenido capacidad para reorientarse a la nueva di-
ndmica de crecimiento. Aqui radican las principales causas de la deso-
cupacién estructural observada en el mercado de trabajo durante todos
estos afos.

La nueva estrategia de desarrollo impulsada por el gobierno militar
al debilitar la demanda interna, modifica violentamente la estructura
productiva del pais, la estructura de las importaciones y la distribucién
del ingreso. El traslado del eje de la acumulacién desde la industria a
todas aquellas actividades ligadas al sector servicios y al comercio ex-
portador («desindustrializacidén») se traduce no sélo en una intensifica-
cion de la desequilibrada evolucion de la estructura productiva, sino
también en una redefinicion de los sectores dinamicos o de punta de la
economia.

A diferencia de periodos anteriores, la rearticulacion a las nuevas
modalidades de acumulacién internacional no tiene lugar en el sector
productivo tradicional sino que en un conjunto de nuevas producciones
(frutas, minerales y algunos alimentos) y también de las actividades ter-
ciarias; la especificidad de la transnacionalizacién de la economia chile-
na opera a través de este proceso. Asi, por ejemplo, las exportaciones
pesqueras que se mantuvieron en alrededor de 1,5 millones de délares
anuales entre 1970-1973, aumentan a 130 millones de dolares en 1988.

Lo mismo ha sucedido con las exportaciones agricolas, que de 20,1
millones de ddlares se elevan a 673 millones de dolares en igual perio-
do. Las exportaciones industriales muestran una tendencia similar: los
productos alimenticios pasan a liderar las exportaciones y de 21,5 millo-
nes de dolares en 1973 aumentan a 677 millones de délares en 1988, su-
perando de este modo las exportaciones de las industrias metalicas ba-
sicas que tradicionalmente habian constituido un sector de punta en las
exportaciones. Estas Ultimas subieron de 28,3 millones de dolares en
1973 a 398 millones de délares en 1988 (Banco Central, 1985y 1988).

Por otro lado, las importantes transformaciones ocurridas a nivel de
las importaciones de bienes no s6lo experimentan cambios en la estruc-
tura productiva sino también en la distribucion de los ingresos. Las im-
portaciones de bienes de consumo no alimenticios aumentaron en alre-
dedor de 315,2 millones de délares entre 1973-1985, mientras las
importaciones de bienes de capital lo hicieron en un volumen levemente
superior: 397 millones de do6lares en el mismo periodo (Banco Central,
1985). El significativo aumento de la importacion de bienes de consumo
(de caracter suntuario o prescindibles) y la progresiva disminucion de
las importaciones de bienes de capital, se traducen en cambios impor-
tantes en la composicion de las importaciones. Tales cambios han sido
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posibles gracias a la concentracion extrema de los ingresos en el 20 %
mas rico de la poblacidn y a la politica de cambio fijo iniciada en 1979.
Sin embargo, esta apertura al exterior alcanzé también a productos de
consumo masivo no tan suntuarios —calzado, telas, confecciones, ali-
mentos— deprimiendo en forma importante la actividad interna.

Las aperturas comercial y financiera de la economia al exterior ge-
neraron un flujo creciente de créditos externos dirigidos fundamental-
mente al sector privado, transformado en el sector privilegiado del nue-
vo modelo econémico. Es asi como la estrategia de desarrollo definida
por el régimen militar ha supuesto un desplazamiento del financiamien-
to de las inversiones desde el interior al exterior, descansando el creci-
miento econémico mas en las posibilidades de endeudamiento externo
que en el esfuerzo nacional. Por otro lado, es importante destacar que el
monto de las inversiones extranjeras es mucho menor que el esperado
por el Gobierno. De hecho, la inversion extranjera no compensa la falta
de dinamismo de la inversion privada nacional ni tampoco la caida de
la inversion puablica. Este proceso se ha traducido en una caida de la ta-
sa de inversion nacional y una baja en los niveles de acumulacién pro-
ductiva que han limitado las posibilidades de crecimiento econémico
del pais. Ala vez, el monopolio del crédito externo por los grandes gru-
pos econdmicos no ha dado necesariamente como resultado inversiones
productivas, sino mas bien inversiones financieras especulativas y un
aumento de su capacidad de consumo de bienes suntuarios.

Asi, el nuevo tipo de acumulacion definido a partir de 1973 muestra
profundas contradicciones internas que se manifiestan basicamente en
la imposibilidad de generar un crecimiento econémico elevado y esta-
ble; por el contrario, éste opera sobre la base de un proceso controlado
y dirigido por los grandes grupos econdmicos que estimulan un estilo
de desarrollo caracterizado por una distribucion regresiva del ingreso y
por una exacerbacion del consumo suntuario.

Todos estos cambios —observados tanto en la organizacién econo-
mica como en las modalidades de acumulacién— han traido como con-
secuencia importantes transformaciones en el modo de operar de la
economia que han permitido mantener, reproducir y hasta profundizar
las desigualdades econdmicas y sociales existentes.

A pesar de que la politica del régimen militar promueve el funciona-
miento libre de los mercados, no se observa una coherencia entre este
principio y la realidad. Mas bien la economia opera con base en la coe-
xistencia de mercados libres y mercados cautivos sometidos a la inter-
vencion y control del gobierno.

Por otro lado, la libertad otorgada a la regulacién de las relaciones
financieras, junto a la apertura al capital financiero transnacional, per-
miten un rapido desarrollo de capital financiero en el pais. La expan-
sion de este capital se ha dado sobre la base del fortalecimiento de gru-
pos econdmicos que controlan el capital financiero y que apoyéandose en
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este y en las grandes ganancias obtenidas, extienden su dominio a las
actividades econdmicas més dinamicas (Vega y Ruiz-Tagle, 1982).

Es evidente que la politica econdmica aplicada por el gobierno mili-
tar constituye una violenta ruptura con el desarrollo global de la socie-
dad chilena ocurrido hasta 1973. Sin embargo, resulta también evidente
que este nuevo modelo econdmico muestra en su propia evolucién rup-
turas internas marcadas por los ciclos de expansion y crisis que lo ca-
racterizan.

La tendencia expansiva de la economia chilena iniciada a partir de
1976 e intensificada en 1979 llevd a los impulsores y defensores del mo-
netarismo neo-liberal a hablar de un «milagro econémico». Sin embar-
go, la mayoria de los indicadores econémicos muestran un importante
deterioro del crecimiento en comparacién con los niveles alcanzados en
la década anterior. Esta comparacion no s6lo hacia suponer la fragili-
dad de esta tendencia expansiva, sino que fue anunciada ya por la crisis
de coyuntura de 1975y reafirmada porlacrisdis de 1981. Aunque a par-
tir de ese afio se observa un cierto repunte en las actividades econémi-
cas en general, la crisis adquirird un caracter de continuidad y perma-
nencia alcanzando una dimensién estructural. La crisis de la economia
chilena no es ya un fenémeno coyuntural; su permanencia en el tiem-
po, su desconocida virulencia y la impotencia de las politicas econémi-
cas aplicadas asi lo confirman (Leiva, 1985).

Las descripciones y el andlisis de las crisis de coyuntura de los afios
1975 y 1981 han enfatizado como factor causal de ellas, el modelo eco-
némico aplicado y el contexto politico y social que él supone. Sin em-
bargo, dado que la crisis comienza a expresarse en nuevas y diferentes
coyunturas, los anéalisis develaron un segundo factor causal de ella. Este
factor, que se superpone al anterior, se relaciona con el deterioro mas
profundo del patron de desarrollo actual de las fuerzas productivas del
pais. Expresa, por lo tanto, una dimensién estructural de la crisis que
cruza al sistema econémico en su conjunto.

Cuadro 1. Composicion de la PEA nacional, por sexo
(Periodos intercensales 1952, 1960, 1970y 1982)

1952 1960 1970 1982

Total PEA nacional 100,0 100,0 100,0 100,0
masculina 75.0 77,6 77,2 74.0
femenina 25.0 22,4 22,8 26.0

De alli que cualquier esfuerzo por develar la naturaleza de los cam-
bios ocurridos en la economia del pais en los Gltimos afios lleva a com-
prender que estos han afectado las bases mismas del modelo de desa-
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rrollo predominante hasta 1973, sustentando un nuevo modelo de desa-
rrollo en el pais.

2.2. Lafuerza de trabajo femenina

La fuerza del trabajo femenina experimenté un importante aumento
en los Gltimos 30 afios que, en términos absolutos, representa mas de
420 mil nuevas mujeres incorporadas a la fuerza de trabajo del pais. Es-
to modifica la composicién por sexo de la Poblacién Econdmicamente
Activa (PEA) nacional y la proporcién de mujeres en edad activa que se
incorpora a la fuerza de trabajo.

En 1982 un 26 % de la PEA nacional correspondi6 a la PEA femeni-
nay 74 %, a la masculina. Estas cifras, de acuerdo a los datos censales,
representan en comparacion con 1970 una disminucion cercana al 3 %
de los hombres de la fuerza de trabajo del pais y un aumento de las mu-
jeres en una proporcién similar (Cuadro 1).

Sin embargo, segin datos de la Encuesta Nacional de Empleo, la
proporcién de mujeres en la fuerza de trabajo habria alcanzado casi al
30% en 1982 (Cuadro 2).

Cuadro 2. Composicion de la fuerza de trabajo,
datos comparados 1982

N %

A. Censo de Poblacion y Vivienda
Total PEA nacional 3.680.277 100,0
hombres 2.720.822 74.0
mujeres 959.455 26.0

B. Encuenta Nacional de Empleo
Total PEA nacional 3.660.500 100,0
hombres 2.565.400 70,1
mujeres 1.095.100 29,9

Fuentes: A = Censo de Poblacion y Vivienda, abril 21, 1982, INE
B = Encuesta Nacional de Empleo, octubre-diciembre
1982, INE.

Pese a esta notable diferencia que se desprende de la informacién
entregada por el INE, es importante destacar que la participacién de la
mujer en la fuerza de trabajo ha experimentado un importante creci-
miento relativo y ha mostrado un ritmo sostenido durante toda la déca-
da de los afios ochenta, llegando a representar casi un tercio del total de
la PEA del pais en 1985 (Cuadro 3).
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Cuadro 3. Evolucion de la composicion de la fuerza de trabajo, por sexo
(En porcentajes)

Afios Hombres Mujeres Total
68-19701 74,3 25,7 100,0
1971 73,9 26,1 100,0
1972 73,9 26,1 100,0
19752 71,5 28,5 100,0
1976 72,4 27,6 100,0
1977 73,6 26,4 100,0
1978 71,3 28,7 100,0
1979R1980 71,7 28,3 100,0
1981 70,7 29,3 100,0
1982 71,2 28,8 100,0
1983 70,1 29,9 100,0
1984 69,2 30,8 100,0
19853 69,3 30,7 100,0
69,8 30,2 100,0

1. Encuesta Nacional de Hogares 1968-1970, 1971, 1972, INE

2. Encuesta Nacional de Empleo, octubre-diciembre 1975 a 1984, INE.
3. Encuesta Nacional de Empleo, abril-junio, INE.

Fuente: INE.

Si se examinan las tasas globales de actividad que expresan la rela-
cion entre la fuerza de trabajo y la poblacién en edad de trabajar, es po-
sible establecer que un 25 % adicional de mujeres en edad activa se in-
corpord a la fuerza de trabajo durante esos afios. Los hombres, en
cambio, experimentan una disminucién de 6 %, siendo los responsables
de la caida de las tasas globales de actividad en ese periodo.

Sin embargo, este crecimiento constatado en las tasas de actividad
femenina no ha alterado la débil relacion entre la disponibilidad de ma-
no de obra femenina en el pais y la proporcién de ésta absorbida por la
PEA. Pese a que histéricamente ha existido una mayor disponibilidad
de mano de obra femenina que masculina, la PEA obsorbié en los ulti-
mos 30 afios s6lo entre un 20 y un 25 % de ella (Cuadro 4).

Cuadro 4. Tasas globales de actividad, por sexo
(Periodos Intercensales 1952, 1960, 1970 y 1982)

1952 1960 1970 1982
Total pais 52,5 48,3 49,4 47,9
Masculino 81,0 77,4 79,4 73,4
Femenino 25,5 20,9 21,6 24,1

Fuente: Censos de Poblacién y Vivienda 1952, 1960, 1970, 1982, INE
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La composicion por edad de la fuerza de trabajo femenina muestra
algunas modificaciones en el periodo de tiempo estudiado.

— La participacidn en la fuerzxa de trabajo de mujeres menores de
20 afios disminuyd en un 6 % entre 1952-1982, registrandose casi
la mitad de esta caida entre 1970-1982. Entre los hombres, en
cambio, la participacién de menores de 20 afios en la poblacion
econémicamente activa se redujo en s6lo casi un 3 %. Lo anterior
puede explicarse en parte por el estancamiento relativo de la dis-
ponibilidad de mano de obra menor de 20 afios observado entre
1970-1982, pero también por las importantes tasas de desocupa-
cion juvenil tanto masculinas como femeninas registradas en este
periodo.

— Se han producido algunos movimientos en los tramos de edad en
los que se concentran tradicionalmente las tasas femeninas mas
altas de actividad. Mientras que entre 1952-1970 éstas se concen-
traban entre los 20-30 afios, en 1982 lo hicieron en el tramo de
los 25-29 afios. lgual desplazamiento se produce a nivel urbano
aunque no en las zonas rurales, donde las tasas de actividad mas
altas de las mujeres tienden a concentrarse en forma sostenida
entre los 20-40 afios.

Tan importante desplazamiento indica tal vez que la profunda
y sostenida crisis experimentada por el desarrollo econdmico del
pais en los ultimos afios han afectado a la fuerza de trabajo feme-
nina en dos sentidos diferentes: una disminucion de la tasa de in-
corporacidn de mujeres jovenes al trabajo remunerado y una dis-
minucién de las tasas de fecundidad. Estos indicadores podrian
significar procesos de modernidad y de crecimiento de la socie-
dad chilena en la medida en que la menor presencia de mujeres
jovenes fuera el resultado de una ampliacion de las oportunida-
des educacionales y la permanencia de las mujeres en la fuerza
de trabajo —aun durante la crianza de los hijos— expresara la
existencia de guarderias infantiles y otras garantias para la mujer
trabajadora. Sin embargo, los procesos mencionados parecen te-
ner mayor relacidn con las tasas de desocupacion juvenil ya ob-
servadas y con los efectos que ha provocado el modelo econémi-
co vigente sobre la condicion de la mujer en el trabajo pagado y
en la familia.

La caida del ingreso familiar como consecuencia del desempleo pro-
longado del hombre-jefe de hogar ha afectado directamente a la mujer;
el aumento de las jefas de hogar activas cercano al 4 % entre 1970 y
1982 es el reflejo mas nitido del proceso de desintegracion de un tipo de
familia basada en el padre proveedor.

Dada la importante relacion que existe entre el ciclo de vida de la
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mujer y su incorporacién a la fuerza de trabajo, resulta de interés esta-
blecer una cohorte de edad en los periodos intercensales 1960-1970-
1982 vy, a través de su seguimiento, analizar el comportamiento de un
mismo grupo etario y las modificaciones posibles en las tablas de activi-
dad femenina en las distintas etapas del ciclo de vida de las mujeres.

De acuerdo con la informacién obtenida es posible constatar una sa-
lida de las mujeres de la fuerza de trabajo entre los 30-40 afios y un
reingreso entre los 40-44 afios. Es decir, en los Gltimos 20 agfios no se
observa en nuestro pais una continuidad de permanencia de las mujeres
que se incorporan al mercado de trabajo en la década de los sesenta.
Por el contrario, ellas muestran una estrecha relacién con el ciclo vital
de vida de la mujer, que se expresa en su retiro de la fuerza de trabajo
durante toda la etapa de crianza de los hijos y un reingreso una vez cul-
minada esta etapa —40-44 afios— tendencia que se comprueba tanto a
nivel urbano como rural.

Cuadro 5. Composicién de la PEA nacional, por sexo
(Periodos Intercensales 1952, 1960, 1970 y 1982)

1952 1960 1970 1982

Total PEA Nacional 100,0 100,0 100,0 100,0
Masculina 75.0 77,6 77,2 74.0
Femenina 25.0 22,4 22,8 26.0

PEA urbana 62,0 68,8 75.7 82.3
Masculina 42.0 49,1 55,0 58,0
Femenina 20.0 19,7 20.7 24.3

PEA rural 38.0 31,2 24,3 17,7
Masculina 33.0 28,5 22,2 15,9
Femeninia 5,0 2,7 2,1 18

Fuente: Censos de Poblacion y Vivienda 1952, 1960, 1970 y 1982. INE.

Si se establece una comparacién con algunos paises latinoamerica-
nos se observan importantes diferencias. En paises tales como Cuba,
Panaméa y Venezuela se constata un aumento progresivo de las tasas de
actividad femenina en la medida en que se pasa de una década a otra y
aumenta la edad de las mujeres. En cambio en Guatemala la tendencia
es a una disminucion de las tasas de actividad a medida que las mujeres
aumentan en edad; se retiran definitivamente del mercado de trabajo
después del matrimonio. Paises como Brasil, México, Argentina y Perq,
entre otros, muestran un comportamiento similar al registrado en el
nuestro. Lo anterior estaria indicando una estrecha relacién entre el
grado de modernizacion alcanzado por los distintos paises y los niveles
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de permanencia de las mujeres en el mercado de trabajo en las distintas
etapas de su ciclo de vida (Arriagada, 1986).

Cuadro 6. Composicion por sexo de la PEA urbanay rural
(Periodos Intercensales 1952, 1960, 1970 y 1982)

PEA urbana PEA rural
Afos 1952 1960 1970 1982 1952 1960 1970 1982
PEA nacional 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
Masculina 67,6 71,3 72,6 705 87,1 91,7 914 0904
Femenina 324 28,7 274 295 129 8,3 8,6 9,6
R. Metropolitana 451 46,0 45,7 47,0 10,2 104 9,0 8,6
Masculina 29,0 30,9 329 32,0 8,8 9,3 7,9 7.5
Femenina 16,1 151 14,6 150 1.4 11 11 11
V aX regién 445 420 40,3 399 770 785 80,5 81,2
Masculina 31,1 31,0 30,0 284 67,0 722 738 736
Femenina 134 11,0 103 115 10,0 6,3 6,7 7,6
Otras regiones 10,3 11,9 121 130 12,8 11,0 105 10,2
Masculina 75 9.4 9,7 10.0 11,3 101 9,7 9,3
Femenina 2,8 25 2,4 3,0 15 0,9 0,8 0,9

Fuente: Censos de Poblacién y Vivienda 1952, 1960, 1970y 1982, INE.

Por otro lado, si se observa la distribucion geografica de la fuerza de
trabajo femenina es posible constatar que al igual que el conjunto de la
fuerza de trabajo del pais, la fuerza de trabajo femenina tiende a con-
centrarse en las zonas urbanas y a decrecer, progresivamente, en las zo-
nas rurales (Cuadro 5).

En comparacion con los hombres, se puede sefialar que a nivel rural
las mujeres disminuyen en menor proporcion que ellos. Al examinar la
composicion por sexo de la PEA urbana y rural se comprueba un leve
aumento de las mujeres y una caida también leve de los hombres (Cua-
dro 6).

Al igual que el conjunto de la fuerza de trabajo, la fuerza de trabajo
femenina tiende a concentrarse en determinadas regiones del pais.

En los Gltimos 30 afios la PEA muestra mayor concentracion en la
Regién Metropolitana y entre las Regiones V y X, en particular en las
Regiones VIII, V y X. Sin embargo, mientras la Regién Metropolitana
ha aumentado progresivamente su participacion en la PEA, las otras
tres regiones la disminuyen. En 1982 la Region Metropolitana llegé a
contar con el 40,3 % de la PEA nacional y el 47 % urbana del pais (Cua-
dro 6). En cambio, si se suman las seis regiones donde se ha centraliza-
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do la PEA (V a la X) se observa en éstas una disminuciéon que alcanza
casi a un 10 % entre 1952 y 1982 (Ver Cuadro 7).

Si se compara la composicion por sexo de la PEA nacional y la PEA
regional, se comprueba que en la Regidon Metropolitana se ha verificado
un aumento tanto de la participacién femenina como masculina en la
PEA regional. Sin embargo en las Regiones V y X se constata una caida
de los hombres cercana al 4 %, siendo estas regiones responsables de la
disminucion de la participacion masculina en la PEA nacional entre
1970-1982 (Anexo, Tabla X).

Por dltimo el aumento observado en las tasas de actividad femenina
sefialado anteriormente se concentra, de preferencia, en las regiones
mencionadas. Sin embargo, es interesante destacar que las tendencias
seguidas por las tasas de actividad femenina en el periodo intercensal
1970-1982 muestran un aumento relativo mas sustancial entre las Re-
giones Vy X que en la Region Metropolitana: en ésta se observa un au-
mento inferior al 1%, mientras que en la VIII Regién, por ejemplo, este
incremento fue cercano al 4 %.

Cuadro 7. Distribucion porcentual de la PEA nacional, por regiones
(Periodos Intercensales 1952, 1960, 1970 Y 1982)

1952 1960 1970 1982
PEA Nacional 2.155.293  2.388.465 2.669.226  3.680.277
(100) (100) (100) (100)
Regidn
Metropolitana 32,0 35,0 38,1 40,3
V a X Regibn * 56,0 53,0 50,2 47,2
Otras Regionesl 12,0 12,0 11,7 12,5
1. Incluye Regiones I, I, 111, IV, X1, XII.

* Desglose por Regiones.
Fuente: Censos de Poblacién y Vivienda 1952, 1°960, 1970, 1982. INE.

El aumento observado se expresa tanto a nivel urbano como rural en
el conjunto de las regiones mencionadas. Un intento de interpretacion
de estas tendencias requiere una comprension de la evoluciéon y carac-
teristicas del desarrollo econémico de dichas regiones, fundamental-
mente a nivel industrial y agricola.

2.3. Fuerza de trabajo femenina y desarrollo:
algunas evidencias de una relacion dificil

El intento de asociar la evolucion de la PEA femenina a los procesos
globales de desarrollo ocurridos en el pais en los Gltimos decenios, hizo
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necesario establecer algunos ejes ordenadores de la relacidn desarrollo-
fuerza de trabajo:1

— la estructura productiva: evolucién y composicién
— productividad media de la economia
— los ciclos econdmicos: fases expansivas, necesidad y crisis.

Si se hace una relacidn de la fuerza de trabajo femenina con el Pro-
ducto Geografico Bruto (PGB) se observa que este Gltimo crecié entre
1960 y 1970 a una tasa promedio anual de 4,9 % y entre 1973 y 1987 di-
cha tasa fue sélo de un 2,2 %, mientras que la fuerza femenina de traba-
jo presentd una caida gradual de su proporcién en la Poblacién Econé-
micamente Activa (PEA) nacional hasta 1970, fecha a partir de la cual
experimentd un crecimiento importante y sostenido, llegando a repre-
sentar en 1985 casi un tercio de la fuerza de trabajo total del pais. La
PEA masculina, en cambio, muestra una evolucién mucho més estrecha
y congruente con la evolucion del PGB y evidencia un crecimiento mo-
derado y regular hasta la década del setenta y una tendencia decreciente
en el transcurso de los Gltimos afios.

Dado este significativo crecimiento de la participacion de la mujer
en la fuerza de trabajo del pais, es importante tratar de establecer una
relacidn entre él y la evolucion de los distintos componentes estructura-
les de la PEA. Ello significa poner atencién al comportamiento seguido
tanto por la ocupacién como por la desocupacion en este proceso.

De acuerdo a los datos incluidos en el Cuadro 8, la ocupacién repre-
sento el 95 % del total de la PEA femenina del pais en 1960, aumento su
proporcién a casi un 97 % en 1970 para caer en 1982 a un 86 %. Por
consiguiente, el importante crecimiento experimentado por la PEA fe-
menina entre 1970 y 1982 recae con mayor fuerza en el creciente au-
mento de la desocupacién, que de un 3% en 1970 alcanzé casi el 14 %
en 1982, o sea, un aumento del orden del 10 % en este periodo.

También es preciso considerar el aumento de las mujeres en la cate-
goria «buscan trabajo por primera vez» durante estos afios, que alcanzo
un 4 % en 1982, a diferencia del 0,9 % en 1970.

Los datos de desocupacion examinados para 1982 no incluyen a las
personas incorporadas al PEM y al POJH.* Ello hace suponer que la de-
socupacion alcanzaria niveles aun mayores, ya que ellas han constituido
alrededor del 80 % de las personas ocupadas en estos programas (Leiva,
1985).Si se considera lo sucedido con la PEA masculina durante estos
afios, es posible observar una alteracién aun mas profunda entre sus

* PEM: Programa de Empleo Minimo, que comienza a operar en febrero de 1975.

POJH: Programa Ocupacional de Jefes de Hogar, funciona a partir de octubre de 1982.

1 El tratamiento en profundidad de la relacion desarrollo-fuerza de trabajo en torno
a estos ejes se encuentra en el documento de trabajo CEM, «La fuerza de trabajo en Chile:
1952-1982».
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distintos elementos estructurales. La ocupacién subié de 1.932.134 a
2.148.017, o sea 11,2%, mientras que la desocupacion aumenté de
128.262 a 572.805, o sea, 346,6%. Este incremento de la desocupacidn
de 444.543 representa aproximadamente un 15 % de la PEA masculina
en 1982.

Es posible observar, entonces, en el transcurso de estos afios, impor-
tantes transformaciones en la estructura de la PEA femenina y masculi-
na, lo que ha dejado en evidencia la escasa incidencia que ha tenido so-
bre el empleo el modelo de desarrollo que se implanté en el pais
después del golpe de estado en 1973 y su efecto desigual entre los sexos.

En relacion con lo anterior, reviste importancia indagar acerca de
los procesos que han condicionado este mayor deterioro de la fuerza de
trabajo y el empleo masculino a partir de los afios setenta.

Como se menciond anteriormente, el modelo de desarrollo que orga-
nizé la economia del pais a partir de 1973 provoc6 profundas transfor-
maciones en la estructura productiva, que alteraron violentamente las
tendencias del modelo de desarrollo vigente en Chile hasta esa época.
La tradicional heterogeneidad de la estructura econdmica de la nacién
tendié a profundizarse, mostrando no s6lo una importante disparidad
evolutiva de los distintos sectores de la economia, sino también al inte-
rior de cada uno de estos sectores. Los cambios operados en la estructu-
ra productiva muestran una estrecha relacion con la magnitud que al-
canzé el comercio exterior en la nueva modalidad de desarrollo. El eje
del proceso de acumulacion paso a ser el sector externo y todas las acti-
vidades ligadas a la dinamica del capital financiero y los servicios se
transformaron en sectores dindmicos o de punta, mientras todas aque-
llas que no mostraron esa capacidad se constituyeron en el denominado
sector deprimido o recesivo de la economia.

La relacidn y la estrecha coherencia de las transformaciones ocurri-
das en la estructura productiva del pais con las tendencias de la fuerza
de trabajo femenina y masculina durante estos afios se reflejan en dos
procesos principales:

— La expansion de sectores y actividades econémicas vinculadas a
la produccién de bienes que absorben poca mano de obra y que
tienen una muy baja capacidad para generar empleo, como es el
caso de algunas actividades de la mineria y la industria pero que,
por el contrario, representan actividades con altos niveles de pro-
ductividad. Ello indica un uso intensivo del trabajo, lo que en
nuestro pais se traduce en altos niveles de explotacién de los tra-
bajadores. El caso de las actividades de punta de la agricultura
—1la conservacion de alimentos y de pescados y mariscos— es di-
ferente, porque si bien absorben un contingente importante de
fuerza de trabajo, ello ocurre en empleos de temporada inestables
e irregulares. El reclutamiento de mano de obra para este tipo de
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actividades tiende a ser esencialmente femenino y esto junto al
deterioro progresivo de las actividades tradicionales de estos sec-
tores conduce a una importante exclusién de la mano de obra
masculina en el agro y la pesca. Por ello, aunque en lo referente
al empleo agricola éste ha experimentado durante el periodo un
creciente deterioro, la PEA femenina agricola ha caido s6lo en al-
rededor de 1% entre 1970-1982, y en cambio, la caida de la PEA
masculina ha llegado a un 3,5 % en el mismo periodo (Cuadro 9).
Lo anterior pese a que el sub-registro de la mano de obra femeni-
na que trabaja en la agricultura es de una gran magnitud en los
censos y en general en todas las mediciones estadisticas. Las ci-
fras mencionadas permiten sostener que la fuerza de trabajo fe-
menina se ha incrementado, aunque con las caracteristicas ya se-
fialadas (Valdés, 1988).

— Importantes y profundas transformaciones en la composicidn
sectorial de la fuerza de trabajo del pais, que evidencian una pro-
gresiva concentracién de ésta en el sector servicios y una drastica
reduccion de su participacién en el sector productor de bienes,
afectando significativamente el comportamiento de mujeres y
hombres en la fuerza de trabajo.

Los datos que ilustran el Cuadro 9 hacen evidente la acentuacion de
la tendencia histérica de la fuerza de trabajo femenina a concentrarse
en las actividades productoras de servicios, asi como también su impor-
tante caida en las actividades productoras de bienes, en particular en la
industria. En cambio la PEA masculina, tradicionalmente concentrada
en las actividades productoras de bienes, experimenta a partir de 1960
una progresiva localizacion en las actividades de servicios que ya en
1982 llegaron a concentrar el 43,4 % del total de la PEA masculina.

Es posible sefialar, entonces, que la terciarizaciéon de la estructura
productiva del pais ha alterado profundamente las tendencias evolutivas
histéricas de la fuerza de trabajo masculina y ha condicionado la evolu-
cion de la fuerza de trabajo femenina hacia una ubicacion progresiva en
este sector.

Los procesos mencionados, ocurridos en estrecha relacién con la di-
nadmica del desarrollo econémico del pais durante estos afios, han deja-
do en evidencia una evolucién de la fuerza de trabajo focalizada en las
actividades expansivas o de punta de la economia, acentuando su desi-
gual distribucion en la estructura productiva. Sin embargo, este reorde-
namiento de la fuerza de trabajo observado en las Ultimas décadas no
ha operado so6lo sobre la base de la dindmica del proceso de desarrollo.
Son mas bien procesos sobreentendidos y complejamente afectados por
estructuras y fuerzas de mercado penetradas por valores y normas cul-
turales con respecto al sexo.

Es asi como la fuerza de trabajo femenina participa en el mercado
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de trabajo condicionada por un proceso de oferta y demanda que rige la
dindmica actual de la acumulacién del capital y por el tipo de socializa-
cién y la forma en que viven las mujeres, que determina la posicion y el
nivel de desarrollo que ellas alcanzan en la esfera laboral. La concep-
cion ideoldgico-valorica del papel de la mujer en la familia y en el con-
junto de la sociedad da forma a un tipo particular de fuerza de trabajo,
cuyas caracteristicas principales son iguales a aquellas asignadas a la
mujer: secundariedad, complementariedad, descalificacidn.

No es casual, entonces, la importante participacion de la fuerza de
trabajo femenina en aquellas actividades denominadas expansivas, que
muestran los niveles méas altos de productividad media de la economia
pero que evidencian una alta intensidad en el uso del trabajo y, por lo
tanto, altos niveles de explotacién de los trabajadores. Tampoco es ca-
sual la siempre creciente concentracién de la fuerza de trabajo femeni-
na en actividades del sector servicios las cuales, dado el escaso volumen
de capital que requieren, son receptoras de mano de obra no especiali-
zada y de muy baja productividad.

La condicion especifica de la mujer en la sociedad se proyecta en la
esfera de la produccidn y del trabajo pagado, adoptando la forma de un
proceso de segregacion y discriminacion entre mujeres y hombres: pro-
cesos que, en el periodo de tiempo observado, se expresa en la concen-
tracion de la fuerza de trabajo femenina en actividades que muestran al-
tos niveles de explotacion y una propension creciente al subempleo.

Como los hombres son también sujetos generizados , la naturaleza
de los cambios ocurridos en la estructura productiva del pais y en los
procesos de segregacién y discriminacion que los sobredeterminan y
afectan ha dado origen a un proceso de redefinicion de las tendencias
historicas de la fuerza de trabajo masculina que se traduce, por un lado,
en una lenta disminucidn relativa de los hombres en la fuerza de trabajo
del pais y, por el otro, en una progresiva concentracién de ellos en acti-
vidades productoras de servicios, reflejando también un proceso de re-
definicion del perfil de la fuerza de trabajo masculina.

Asi como la fuerza de trabajo del pais muestra una estrecha con-
gruencia con los cambios y transformaciones ocurridos en el proceso de
desarrollo de largo plazo observado entre 1952 y 1982, presenta ademas
una importante magnitud de sensibilidad a las sucesivas fases de expan-
sién, recesidn y crisis verificadas en este periodo.

De acuerdo a los datos dfisponibles ha sido dificil establecer una se-
cuencia de las diversas fases evolutivas que han dado forma al proceso
largo de desenvolvimiento de la economia chilena y su relacién con la
fuerza de trabajo. Por esto, los esfuerzos se orientaron a establecer la
relacion o magnitud de sensibilidad de ésta y en particular de la fuerza
de trabajo femenina, frente a los ciclos econémicos en el proceso de
corto plazo iniciado en los afios setenta.
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Dada la compleja evolucién de estos afios el andlisis se realizé en
torno a la definicion de dos subperiodos.

2.3.1. Un momento de expansiony ruptura: 1970-1973

Durante este periodo la importante relacion entre la fuerza de traba-
jo y las tendencias evolutivas de la estructura productiva se tradujo en
una progresiva concentracidon de la fuerza de trabajo en las actividades
productoras de bienes, fundamentalmente en la industria, y en una lo-
calizacion en el sector servicios. En igual forma, la fuerza de trabajo fe-
menina mostrd durante los tres afios de gobierno de la Unidad Popular
un leve aunque gradual aumento en las actividades productoras de bie-
nes, en particular en la industria, donde llegé a representar en 1972 casi
el 25 % del total de la fuerza de trabajo femenina del pais (Cuadro 10).
Esta tendencia manifesté una estrecha relacién con el modelo de desa-
rrollo implantado por el gobierno popular que organizé la economia del
pais en torno a una mayor utilizacién de la capacidad industrial instala-
da, ampliando el mercado interno. Es preciso no olvidar que en 1972 se
registro la mayor participacion que se conoce en la historia del pais del
producto industrial en el PGB: 26,6 %.

Cuadro 11. Fuerza de trabajo femeninay masculina,
segun tipo de actividad
(NUmeros absolutos y porcentajes)*

Ocupada Desocupada
Total pais Total Total % Total %

1968-70 735.700 695.200 945 40.400 55
2.121.900 2.004.300 94,5 117.600 5,5

M
H

1971 M 775.400 756.700 97,6 18.700 2,4
H 2191600 2.119.100 96,7 72.500 3,3
M
H

776.600 752.700 96,9 24.100 31
2.204.400 2.135.200 96,9 69.200 31

1972

* Por tratarse de datos obtenidos en las Encuestas de Empleo, las cifras par-
ciales no cuadran con los totales en algunos afios.
Fuente: Encuesta Nacional de Hogares, INE.
1960-70: 31 de octubre 1968 - 31 de octubre 1970; 1971: julio-diciem-
bre; 1972: enero-junio.

Durante estos afios la fuerza de trabajo femenina mostré un creci-
miento progresivo, cuya responsabilidad recayé basicamente en el in-
cremento de la ocupaciéon. Entre 1970 y 1972 aument6 en un 3 % de la
PEA, mientras que la desocupacion disminuy6 de un 55 % a un 3,1 %
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de la PEA en el mismo periodo (Cuadro 11). Es interesante destacar la
ausencia de diferencias significativas en los niveles de desocupaci6n de
mujeres y hombres durante estos afios, lo que lleva a reflexionar acerca
de la relacion fuerza de trabajo femenina y ciclos econdmicos.

No existen datos que permitan establecer el comportamiento de la
fuerza de trabajo femenina durante los afios 1972-1973 ni en los prime-
ros tiempos del gobierno militar. Sin embargo, en la medida en que el
modelo de desarrollo econémico impuesto a partir de 1973 restructuro
en profundidad el sistema econdmico en su conjunto, fue importante
analizar hasta qué punto se alteraron los elementos que configuraron
las tendencias histéricas de la fuerza de trabajo femenina, la magnitud
de sensibilidad de ésta a los ciclos econédmicos y la naturaleza de la rela-
cion.

2.3.2. Las fases recesivas de 1975y 1981y la profunda
y permanente crisis iniciada a partir de 1982

La fuerza de trabajo del pais experimentd una caida gradual, en tér-
minos absolutos, en la denominada fase recesiva abierta de 1975 que se
expresd con nitidez hasta comienzos de 1977. La PEA femenina, que en
1975 —afio de mayor impacto de la crisis— lleg6 a representar un 28,5
% de la PEA nacional, mostro en 1976 y 1977 una caida en términos ab-
solutos y relativos que la llevé a un nivel similar al alcanzado en 1972
(Cuadro 12).

Este aumento experimentado por la fuerza de trabajo femenina en el
afio 1975 indica una importante magnitud de sensibilidad de ésta a las
fases de crisis de coyuntura. Sin embargo, la mayor incorporacidn de la
mujer a la fuerza de trabajo no se tradujo necesariamente en un aumen-
to del empleo femenino ese afio. Por el contrario, la tasa de ocupacion
sobre la PEA exhibié un descenso de alrededor de 17 puntos entre 1972
y 1975 (Cuadro 13), mientras que la tasa de desocupaciéon aumenté en
igual magnitud. Es importante destacar el significativo aumento en este
periodo de la categoria «buscan trabajo por primera vez» dentro de la
desocupacion. Aunque no se dispone de datos para 1972 se puede obser-
var que las mujeres que entraron a presionar el mercado de trabajo en
1975 —afio de la crisis— representaron el 9,5 % del total de la fuerza de
trabajo femenina del pais. En cambio ésta disminuy6 hasta el 7,6 % en
1976, afio en el que se ha supuesto el inicio de la denominada recupera-
cién econdmica. En la PEA masculina, sin embargo, la categoria «bus-
can trabajo por primera vez» se mantuvo en alrededor de un 3 % en los
afios observados (Cuadro 13).

Si existe un alto grado de sensibilidad de la fuerza de trabajo femeni-
na a los ciclos econémicos, éste se expresa en la importante alteracion
que generan entre los elementos que componen la PEA; es decir en: la
ocupacién, cesantia y quienes buscan trabajo por primera vez. En fases
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de ciclos recesivos, como la observada anteriormente, la ocupacion
pierde peso en el conjunto de la PEA femenina frente a la cesantia y so-
bre todo frente a quienes buscan trabajo por primera vez. En cambio,
en la ocupacion pasa a tener una mayor gravitaciéon la PEA femenina.

Lo anterior hace posible establecer que la relacion entre ciclos eco-
nomicos-fuerza de trabajo femenina es de naturaleza anticiclica; esta ul-
tima tenderd a disminuir en aquellos ciclos expansivos, fenémenos que
s6lo pueden comprenderse si se tiene en cuenta la naturaleza sexuada
de los procesos que afectan y sobredeterminan la dinamica del desarro-
llo econdmico y, por lo tanto, la connotacion de especificidad que la cri-
sis tiene para mujeres y hombres. Y en este sentido se puede llegar a
constatar que en la medida en que los ciclos de recesion o crisis afectan
a la fuerza de trabajo en su conjunto, tenderan a desestructurar un tipo
de familia organizada en torno a un cényuge proveedor y una madre-es-
posa-duefia de casa, alternando y readecuando el comportamiento de
los sexos al interior de la familia y en el conjunto de la sociedad.

Se puede sostener una hipdtesis en el sentido de que en la crisis la
mujer, y sobre todo la mujer de los sectores populares, entrara a presio-
nar el mercado de trabajo como una de las multiples estrategias que de-
be poner en préctica para enfrentar los problemas de supervivencia fa-
miliar.

Dada la gravedad de esta situacion, la mujer buscard y se insertara
en cualquier tipo de trabajo aunque sea mal remunerado y muestre las
peores condiciones concretas de realizacion. No obstante, ella desarro-
llard esfuerzos para garantizar la supervivencia del grupo familiar, pro-
yectando nitidamente en la esfera productiva y del trabajo pagado el rol
de sostenedora de la reproduccion que se le asigna en la familia.

Durante la crisis, el ajuste o rearticulacidn entre procesos econémi-
cos y las construcciones sociales derivadas de la concepcién ideoldgico-
valérica del comportamiento de los sexos en el conjunto de la sociedad,
da como resultado una acentuacion de la discriminacion de la mujer en
la esfera del trabajo pagado y niveles dramaticos de explotacidn.

La fase recesiva de 1975 presenta también una marcada acentuacion
de la localizacion de la PEA femenina en actividades de servicios.

Aunque no se disponen de datos para 1975, se comprueba que entre
1972 y 1976 la importancia relativa de la ocupacién femenina en la pro-
duccidn de bienes cae en 10 % de la PEA femenina, aumentando en 3 %
la de servicios y 6 % las mujeres que buscan trabajo por primera vez. En
el mismo periodo, la PEA masculina muestra una reduccion de un 12,5
% en la produccion de bienes (Cuadro 14).

La PEA industrial evidencia un importante deterioro entre 1972 y
1976, mostrando una caida de un 9 % en su importancia relativa para el
caso de la PEA femenina y de un 7 % para la PEA masculina. La PEA
agricola, en cambio, experimentd un deterioro menor y mas lento que la
industrial, valido tanto para la PEA femenina como para la masculina.
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Se observa durante estos afios no s6lo una acentuacion de la concen-
tracion de la fuerza de trabajo femenina en las actividades productoras
de servicios, sino también de la PEA masculina. En 1972 el 38,5 % de la
PEA masculina se concentraba en este sector y en 1976 aumentd a un
48,2 %, tendencia que permanece constante hasta finales de la década y
que en los afios ochenta alcanz6 a niveles superiores al 50 % (Cuadro
14). Es posible observar entonces que durante la fase recesiva de 1975
se alteraron radicalmente los elementos que dieron forma a las tenden-
cias evolutivas de la fuerza de trabajo del pais entre 1970-1973, inaugu-
rdndose un proceso hasta entonces inédito en la historia econdmica de
la nacion.

La permanencia en el tiempo de los rasgos propios del nuevo proce-
so abierto en los afios de recesién pone de manifiesto que estos no son
de caracter coyuntural, sino que su génesis se encuentra en las propias
bases estructurales del modelo de desarrollo implantado a partir del
golpe de estado de 1973. Por ello, aunque en los afios inmediatamente
posteriores a esta fase recesiva la fuerza de trabajo femenina experi-
mentd una leve disminucion, ya a partir de 1978 comenz6 a mostrar
una tendencia de crecimiento progresivo que se acentu6 en profundidad
en los afios posteriores a la recesién de 1981, llegando a representar en
1985 el 30 % de la fuerza de trabajo del pais (Cuadro 3). Esto en abierta
oposicién a la situacion de la fuerza de trabajo masculina, que experi-
menta durante estos afios los niveles méas graves de deterioro observa-
dos en los Gltimos 30 afios. En 1985 los hombres representaron sélo el
70% de la fuerza de trabajo del pais, en comparacién con el 81 % en
1952 y casi el 78 % en 1960 (Cuadro 4).

Nuevamente el comportamiento observado en la fuerza de trabajo
femenina puede interpretarse en relacion a la estructura de la PEA, inte-
grada por personas ocupadas, cesantes y que buscan trabajo por prime-
ra vez. En este sentido es posible constatar que la desocupacién ha teni-
do una enorme responsabilidad en el crecimiento de la fuerza de
trabajo femenina durante estos afios (Cuadro 13).

Sin embargo, el comportamiento de la PEA desocupada exhibe ente
los afios 1981 y 1982 diferencias significativas entre los sexos. Asi, y co-
mo lo indica el Cuadro 13, aunque mujeres y hombres cesantes mues-
tran un aumento relativo similar en la tasa de desocupacion —7 % para
los hombres y 6 % para las mujeres— se observan importantes diferen-
cias en la categoria de quienes buscan trabajo por primera vez. En el ca-
so de las mujeres esta tasa mostré6 un aumento desde alrededor del 4 %
en 1981 al 6 % en 1982. Los hombres que buscaron trabajo por primera
vez, aunque mostraron un leve aumento, representaron sélo un 3 % del
total de la PEA masculina.

Ha sido poible constatar una vez méas la importante magnitud de
sensibilidad de la PEA femenina a los periodos de crisis. Al igual que
durante la crisis de 1975, las mujeres empezaron a presionar fuertemen-
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te el mercado de trabajo en el periodo de recesién abierto a partir de
1981, que alcanzd magnitudes considerables ya en el afio 1982. Esto
permite reafirmar la hip6tesis acerca de la disposicién de las mujeres,
en especial las de sectores populares, a acentuar su participacion en el
mercado laboral en estos periodos.

La importante presencia de la mujer durante estos afios puede inter-
pretarse en parte como una consecuencia directa de la expansion de
aquellas actividades y sectores de la economia que tradicionalmente
concentran mano de obra femenina y de los sectores donde la intensi-
dad del uso de la mano de obra, traducida en una fuerte explotacién de
los trabajadores, gravita en forma significativa en los niveles alcanzados
por la productividad media del sector. La demanda de mano de obra fe-
menina que se concentra de manera progresiva en aquellas ocupaciones
—ya sea propensas a generar subempleos, como los servicios (debido a
los bajos niveles de calificacién que exigen) o a generar altos niveles de
explotacidn, como la fruticultura— evidencia que durante estos afios y
en particular durante la crisis que se intensifica a partir de 1982 han
ocurrido no s6lo profundas transformaciones en la estructura econémi-
ca del pais, sino también una importante readecuacién y profundiza-
cién de aquellos elementos que tradicionalmente han operado como
ejes articuladores de la dindmica de la acumulacién capitalista y el gé-
nero, expresados en una permanente asociacién de dos logicas: la opre-
sién y la explotacién.

Por ejemplo, los finos, diminutos y habiles dedos de las mujeres las
transformaron en mano de obra preferida en los parronales, vinculan-
dolas a uno de los sectores de punta mas dindmicos de la economia chi-
lena durante estos afios. Esto, que en la situacion de desempleo que vive
la fuerza de trabajo del pais aparece como un privilegio y de hecho po-
dria interpretarse como un proceso discriminatorio al revés, oculta tras
de si la forma como han operado los procesos de ajuste y readecuacién
entre el capital y el género. La maximizacion de la ganancia en este sec-
tor se ha realizado, en parte, a expensas de la utilizacién de aquellos
segmentos de la fuerza de trabajo que ofrecen no s6lo condiciones bio-
l6gicas para realizar determinados oficios, sino ademas esa misma con-
dicién biol6gica supone que las condiciones de trabajo y los salarios pa-
gados estdn muy por debajo de los niveles existentes para la fuerza de
trabajo masculina. Dados los niveles extremos de explotacion hoy dia
permitidos en el pais, ello se traduce en una degradacion progresiva de
la fuerza de trabajo femenina ocupada en los centros agroexportadores
mas que en una situacion de privilegio.

La concentracion progresiva de la PEA femenina en actividades pro-
ductoras de servicios —que alcanzé durante los primeros afios de la dé-
cada del ochenta un aumento espectacular llegando a registrar alrede-
dor del 89 % del total de la PEA femenina— ha puesto en evidencia una
estrecha relacion entre el aumento de la presencia de la mujer en la
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fuerza de trabajo y su localizacién en actividades con una alta propen-
sion a generar subempleo.

Quizés lo mas importante de destacar en este periodo de fases rece-
sivas y crisis es la consolidacién definitiva de las tendencias evolutivas
de la fuerza de trabajo del paisy, en particular, de la PEA femenina, que
se comenzaron a configurar ya en los primeros afios de gobierno del ré-
gimen militar. En la medida en que los rasgos fundamentales de la cri-
sis han adquirido permanencia en el tiempo, develando que este ya no
es un fenémeno coyuntural de la economia chilena, es importante tener
en cuenta que los elementos que han dado forma a dichas tendencias no
desapareceran con la puesta en practica de politicas orientadas a gene-
rar fases de recuperacion econémica dentro del actual modelo de desa-
rrollo vigente en la nacién. Esto, porque las tendencias evolutivas de la
PEA femenina estan solidamente ancladas en las bases mismas de este
modelo y en las formas en que durante estos afios se han rearticulado
las relaciones capital-género.

La fuerza de trabajo masculina también ha mostrado durante estos
afios de crisis una tendencia siempre creciente a concentrarse en las ac-
tividades productoras de servicios, alcanzando magnitudes aln inéditas
en la historia econdémica hasta superar el 50 % del total de la fuerza de
trabajo masculina. Este fendmeno plantea de inmediato una preocupa-
cion basica. (Es posible afirmar que las grandes tendencias del desarro-
llo econdmico del pais en los Ultimos afios generan procesos discrimina-
torios sblo para las mujeres o afectan en la misma forma a los
hombres?

La opcidn tedrica asumida en este estudio fue considerar a los hom-
bres como sujetos generizados, al igual que las mujeres; pero, a diferen-
cia de ellas, la concepcion ideolégico-valdrica del papel del hombre en
el conjunto de la sociedad lo pone en la condicidn del opresor y no del
oprimido en las complejas relaciones entre los sexos.

Por esto, tal como se asumié en el contexto del estudio, en la medida
en que las tendencias evolutivas de la fuerza de trabajo se encuentran
inmersas en un proceso de estrechas correspondencias e imbricadas ar-
ticulaciones entre el desarrollo econémico y el patriarcado, las relacio-
nes entre los sexos en el proceso productivo y el trabajo pagado se orde-
nan de acuerdo a los términos en que operan en el conjunto de la
sociedad, es decir, reproducen los términos hombres-opresores, muje-
res-oprimidas.

Aunque es muy dificil hacer visibles las formas especificas en que las
relaciones de género operan en la esfera del trabajo pagado, aqui se in-
tenta llegar a establecer a través de cuales mecanismos los procesos de
cambio y transformaciones ocurridos en el desarrollo econémico del
pais derivan en procesos discriminatorios para la mujer.

Estimamos de interés analizar en la Gltima seccion de este capitulo
como operan en el mercado de trabajo las relaciones desiguales entre
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los sexos y detectar los sutiles mecanismos a través de los cuales se ex-
presan: la tipificacion por sexo de las ocupaciones.

2.4. Lagenerizacion del mercado de trabajo: dimensiones
de una realidad oculta

Develar la segregacion por sexo del mercado de trabajo como un ras-
go constitutivo y global de éste requirié un tratamiento al mayor nivel
de desagregacion de la informacion cuantitativa existente, porque la
verdadera magnitud de este fendmeno tradicionalmente ha quedado
oculta tras la alta agregacion con que se trabajan dos datos estadisticos.

Un tratamiento mas afinado de la informacién revelé la necesidad
de definir una unidad de andlisis que permita distinguir co6mo los sexos
se ubican en sectores y actividades muy especificas en el mercado de
trabajo. Por ello, y de acuerdo con los datos disponibles de los ultimos
tres censos de poblacion y vivienda realizados por el INE en el pais
(1960, 1970 y 1982), la clasificacion de las ocupaciones de acuerdo a los
grupos y subgrupos en que se distribuyen pareciera ser la dimension de
analisis méas apropiada para alcanzar altos niveles de desagregacién en
este estudio.

La primera inquietud fue mostrar la existencia de ocupaciones que
concentran esencialmente a un sexo u otro y la consiguiente polariza-
cién de la fuerza de trabajo en ocupaciones denominadas tipicamente
femeninas y tipicamente masculinas. Por otro lado, fue interesante exa-
minar también la importante concentracién de la fuerza de trabajo en
ocupaciones exclusivamente masculinas y luego establecer la magnitud
de la segmentacidn del mercado de trabajo de acuerdo al género.

Otra preocupacién central fue observar co6mo esta segmentacién del
mercado de trabajo interfiere, se combina y yuxtapone con los procesos
del desarrollo econémico modificando, a la vez, las tendencias de la
fuerza de trabajo femenina y masculina.

Pese a que un analisis de este tipo significé considerar las ocupacio-
nes femeninas y masculinas como resultado de un corte horizontal de la
segregacion de género a traves del conjunto del mercado de trabajo, re-
sulté interesante examinar la segregacion ocupacional en un sentido
vertical, es decir, el grado de concentracion de mujeres y hombres en
los distintos estratos socio-ocupacionales.

2.4.1. Tipificacion de las ocupaciones por sexoy segmentacion
del mercado de trabajo

Llegar a establecer el tipo de ocupaciones denominadas femeninas y
masculinas requirié una jerarquizacion de acuerdo al grado de concen-
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tracion mujer/hombre en cada una de ellas. Para lograrla se organizé la
informacion en tomo a cuatro grupos ocupacionales:2

— Ocupaciones con absoluta preponderancia de hombres o muje-
res, en las cuales ambos representan entre el 90 % y 100 % del to-
tal del grupo ocupacional.

— Ocupaciones desproporcionadamente masculinas: las mujeres re-
presentan menos que su proporcion total en la fuerza de trabajo,
pero no caen por debajo del 10 % del grupo.

— Ocupaciones con una ligera desproporcién de mujeres: la prepon-
derancia de mujeres es igual 0 un poco mayor que su proporcion
en la fuerza de trabajo, pero aln no logran una mayoria absoluta
(50 %).

— Ocupaciones con una alta preponderancia de mujeres: represen-
tan entre el 50 % y el 89 % del grupo.

De acuerdo con la informacién analizada es posible establecer que
existen ocupaciones exclusivas de mujeres y exclusivas de hombres y
que éstas se distribuyen en toda la estructura ocupacional, pero en for-
ma muy desigual.

Si se consideran como ocupaciones tipicamente femeninas aquellas
que incluyen entre el 50 % y el 100 % de mujeres en cada grupo de ocu-
pacién se observa, en primer lugar, que existe un nimero muy reducido
de ocupaciones tipicamente femeninas (Cuadro 18): s6lo 10 de un total
de 82 en 1982.3En segundo lugar se constata que estas 10 ocupaciones
se concentran en sélo cuatro grupos ocupacionales, en tanto que los
hombres se distribuyen en todos los grupos ocupacionales del pais. El
grupo de trabajadores en servicios es el Unico que concentra ocupacio-
nes con una absoluta preponderancia femenina (Cuadro 15).

Frente a este escaso niumero de ocupaciones tipicamente femeninas,
las exclusivas de hombres han alcanzado un total de 37 en 1982. Por
otra parte, del total de 10 grupos de ocupaciones que conforman la es-
tructura ocupacional del pais, solo dos de ellos no presentan ocupacio-
nes con una absoluta preponderancia masculina: gerentes y vendedores.
Esto sefiala una distribucion mucho mas equilibrada en la estructura
ocupacional que los empleos de preponderancia femenina y ello ha deri-
vado en una profunda y sostenida segmentacion del mercado de trabajo
de acuerdo al género.

En un mercado de trabajo en el cual la segregaciéon por sexo de las
ocupaciones alcanza una dimensién de magnitud como la observaba en
el Cuadro 15, la fuerza de trabajo seguird una clara tendencia a la pola-

2. Clasificacion realizada por Alison MacEwen Scott en 1984.
3. Clasificacion ocupacional COTA-70, revisada para el Censo de Poblacién y Vivien-
da 1982, INE.
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Cuadro 15

Segmentacion por sexo del mercado cb trabejo del pais

Cuadro 15. Reproducir

FUERZA DE TRABAJO FEMENINA: EVOLUCION Y TENDENCIAS

Ocupaciones tipicamente femeninas y masculinas, 1982.
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rizacion en trabajos de mujeres y trabajos de hombres. En 1982 se ob-
servd que mientras las ocupaciones tipicamente femeninas en su con-
junto4concentraron el 11,5 % del total de la fuerza de trabajo del pais,
las ocupaciones tipicamente masculinas concentraron el 44,4 % de ésta,
lo que significa que el 56 % de la PEA se distribuia en trabajos con pre-
dominio de un sexo u otro.

Si se consideran como ocupaciones tipicamente femeninas solo
aquellas que muestran una absoluta preponderancia de mujeres (coci-
neras, sirvientas, lavanderas y planchadoras del servidio doméstico), el
grado de polarizacion de la fuerza de trabajo total en ocupaciones
exclusivamente masculinas seria aun mayor. En este caso, las ocu-
paciones tipicamente femeninas concentrarian a 255.714 mujeres, que
representan sélo el 6,9 % del total de la fuerza de trabajo del pais. De
este modo se puede observar que una proporcién mucho mayor de
la fuerza de trabajo se concentra en ocupaciones masculinas y no fe-
meninas.

Al tener en cuenta la proporcion de la fuerza de trabajo femenina
que se concentra en ocupaciones tipicamente de mujeres, se puede es-
tablecer que ésta es menor que la proporcidn de fuerza de trabajo mas-
culina concentrada en empleos de hombres. Asi, mientras los empleos
exclusivamente femeninos concentraron en 1982 el 44,6% de la PEA
femenina, los empleos masculinos centralizaron el 63 % de la PEA
masculina.

Esto muestra que la tipificacién por sexo de las ocupaciones afecta
al conjunto de la fuerza de trabajo; es decir, define y redefine los roles
laborales y los tipos de trabajo para mujeres y hombres. Lo expuesto
pone de manifiesto que la existencia de un conjunto de ocupaciones ex-
clusivamente femeninas no es una cuestion casual o de excepcién que
obedece a situaciones puntuales o de coyuntura en el mercado de traba-
jo, sino por el contrario es una proyeccién de profundos rasgos estruc-
turales del mercado laboral —que involucra también a las ocupaciones
masculinas— y se expresa en la forma de un proceso de segregacién por
sexo del mercado de trabajo.

2.4.2. Segregacion del mercado de trabajo por sexo
y desarrollo-econémico

Otra cuestion de importancia es la relacion entre la generalizacion
del mercado de trabajo y el desarrollo y la forma como ella se esta-
blece.

Nos interesd visualizar aquellos elementos que dan a conocer las in-
terferencias y sobredeterminaciones entre estos dos procesos y las di-

4. Entendidas como las ocupaciones que muestran una alta preponderancia de muje-
res (49-50 %) y aquellas que presentan una absoluta preponderancia de mujeres (90-100 %).
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mensiones en que operan; establecer hasta qué punto los procesos de
segregacion ocupacional que se construyen y desconstruyen en estre-
cha relacién con la dindmica del desarrollo econémico alcanzan di-
mensiones de caracter estructural, cuya proyeccidn en el tiempo apun-
ta a modificar o consolidar el patrén de segregacién existente en el
mercado de trabajo, o sea, el tipo de ocupaciones definidas como feme-
ninas y masculinas. O, por el contrario, establecer hasta qué punto ésta
mas bien se manifiesta a nivel de la distribucién de hombres y mujeres
dentro de cada ocupacion tipificada llegando a expresar cambios sus-
tanciales en la composicién por sexo del mercado de trabajo y no en su
estructura.

Nuestra intencion fue determinar que en la medida en que en el pe-
riodo de tiempo observado —los ultimos 12 afios— fuera posible dis-
tinguir fendmenos tales como la redefinicion y/o readecuacion de roles
laborales y tipos de ocupaciones, la generacidn y/o destruccién de éstos
y la expansion y/o contraccidon de determinados trabajos femeninos, se
esta en presencia de una importante alteracion del patrén de segrega-
cién ocupacional y, por lo tanto, ante el posible inicio de un proceso de
ruptura con las tendencias histdricas de la fuerza de trabajo a concen-
trarse en determinados tipos de ocupaciones. Esto hace posible esperar
la feminizacién o masculizacién de ciertos empleos y, con ello, un
cambio importante en las condiciones de la oferta y demanda del tra-
bajo de la mujer.

De acuerdo a lo observado en el primer punto de esta seccién es po-
sible definir algunos de los rasgos y tendencias principales del patrén de
segregacién ocupacional prevaleciente a comienzos de la actual década
(1982) —con los datos disponibles— y hacer una comparacion con las
caracteristicas principales de dicho esquema en décadas anteriores.

En este sentido fue posible identificar que el patrén de segregacidn
ocupacional ha operado en torno a tres ejes centrales:

— Una cantidad reducida de ocupaciones tipicamente femeninas y
una cantidad mayor de ocupaciones exclusivamente masculinas,
con una relacién en el mercado de trabajo de 10 ocupaciones ex-
clusivas de mujeres frente a 37 exclusivas de hombres.

— Altos niveles de polarizacion de la fuerza de trabajo en ocupacio-
nes que muestran un elevado predominio de uno u otro sexo: 56
% de la PEA total del pais.

— Una distribucion diferenciada de la polarizacién de la fuerza de
trabajo en empleos femeninos y masculinos al interior de cada
grupo de ocupacidn, lo que indica la existencia de niveles diferen-
ciados de segregacion por sexo entre los distintos grupos de ocu-
pacidn que conforman la estructura ocupacional del pais. El gru-
po «vendedoras» presenta el menor grupo de des-segregacion,
pues no contiene ocupaciones que sean tipicamente femeninas o
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masculinas, mientras que en las ocupaciones ligadas directamen-
te a la produccién de bienes —industria, construccién y agricul-
tura— prevalecen las ocupaciones masculinas. Por el contrario,
aquellas ligadas al sector servicios y sobre todo las de menor cali-
ficacion son de predominio femenino.

Si se comparan estos rasgos principales del patron de segregacion
por sexo predominante en el mercado de trabajo de comienzos de los
afios ochenta con lo ocurrido en décadas anteriores, se puede establecer
que no ha experimentado alteraciones sustantivas. Desde nuestra pers-
pectiva los cambios observados no han llegado a afectar las bases es-
tructurales propias del patron de segregacion vigente.

Al igual que lo que sucede en la actualidad, el nimero de ocupacio-
nes tipicamente femeninas fue muy reducido en comparacién con aque-
llas exclusivamente masculinas. La relacion en el mercado de trabajo
fue de 10 a 34 en 1960, de 11 a 34 en 1970 y de 10 a 37 en 1982. Se ob-
serva que en los Gltimos afios se produjo una muy leve caida en el nu-
mero o tipos de ocupaciones femeninas y también un muy leve aumento
de ocupaciones masculinas.

En el caso de las mujeres estos cambios ocurrieron en aquellas ocu-
paciones de menor calificacion vinculadas al sector servicios. Las ocu-
paciones de cocineras, mozos de restaurant, cafés y cantinas que en
1970 habian alcanzado una alta preponderacién femenina —el 50 % del
total de ocupados en ese subgrupo ocupacional— mostré en 1982 sélo
una ligera desproporcidon femenina y una leve reduccion al 48,6 % (Ane-
xo, Tabla XIII).

Los altos niveles de polarizacion de la fuerza de trabajo en empleos
masculinos y femeninos observados en los ultimos afios se registraron
también en las décadas anteriores, aunque se han producido algunas di-
ferencias importantes en los niveles alcanzados en 1960 y en los dece-
nios posteriores. Mientras que en 1970 y 1982 la proporciéon de la PEA
en ocupaciones con predominio de uno u otro sexo fue de 57 % y 56 %,
respectivamente, en 1960 representd el 67 %. En términos relativos la
desconcentracion es cercana al 10 % de la PEA.

Con base en los datos disponibles y en relacién con lo anterior, uno
de los cambios mas significativos comprobados durante los ultimos
afios es la tendencia a la des-segregacién en algunos grupos de ocupa-
cién. Este es el caso de los profesionales y técnicos, empleados de ofici-
na y comercio; fundamentalmente de estos Gltimos, que en 1982 mos-
traron una distribucién de la fuerza de trabajo en empleos femeninos o
masculinos menos polarizada que en los decenios precedentes. Por una
parte, constatamos una prolongacién de la dessegregacion de los traba-
jos de dependientes en tiendas y vendedores ambulantes iniciada en
1970 y que desde esa época muestra una ligera desproporcién femeni-
na, o sea, una preponderancia de mujeres igual o mayor que su propor-
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cién en el total de la fuerza de trabajo del pais, pero que no alcanza aun
niveles cercanos al 50 % del total de ocupados en ese grupo. Por la otra,
este proceso de des-segregacion se expresa también en la pérdida de su
condicién de empleos exclusivamente masculinos de actividades tales
como vendedores-propietarios en el comercio al por mayory por menor
y comerciantes viajeros.

Dada la importancia de estos cambios, fue interesante distinguir si
ellos han afectado la distribucién de ocupaciones generalizadas o tipifi-
cadas por sexo en el mercado de trabajo; si se han traducido en un pro-
ceso de ruptura y/o redefinicién de las ocupaciones definidas como es-
pecificas de mujeres y hombres, afectando asi el patron estructural de la
segregacion por género, o si mas bien han alterado la distribucién de las
mujeres en esas ocupaciones generizadas, modificando la composicién
del mercado de trabajo, aunque no su estructura.

Se determino asi que el pequefio nimero de ocupaciones femeninas
existentes, expresado en un corte horizontal de la segregacion por sexo
del mercado de trabajo, se ha mantenido durante los Ultimos 20 afos.
En cambio los niveles de empleo en determinadas ocupaciones femeni-
nas y la distribucion de las mujeres en ellas, han mostrado algunas mo-
dificaciones importantes en afios recientes.

Lo anterior se ha expresado con nitidez, por un lado, en el importan-
te y creciente aumento de las mujeres en ocupaciones ubicadas en las
clases mas bajas de la estructura ocupacional y en la disminucion de
mujeres en algunas ocupaciones que en décadas anteriores habian mos-
trado una ligera y hasta una alta proporcién femenina y que correspon-
dian a trabajos de una calificacion levemente mayor, como es el caso de
las envasadoras y las operadoras en fabricas de articulos de papel. Esto
mas bien hace suponer un cambio en la composicion de las ocupacio-
nes y no una alteracién del patron estructural de segmentacidn, eviden-
ciando la acentuacién de algunas tendencias que, aunque presentes en
las décadas anteriores, se perfilan con gran nitidez en estos afios de re-
cesion y crisis: la desigual distribucidn de las mujeres en la estructura
ocupacional del pais y su concentracidn en aquellas ocupaciones de ma-
yor marginalidad.

Por otro lado, la mantencién de los altos niveles de mujeres profesio-
nales, el aumento significativo de las vendedoras del comercio detallista
y empleadas de oficina, dejan de manifiesto la creciente polarizacion de
la fuerza de trabajo femenina en empleos manuales y no manuales y la
importante expansion de este ultimo tipo de ocupaciones. Como conse-
cuencia se generan profundas desigualdades entre las mujeres que, sin
embargo, no guardan ninguna proporcidn con las considerables desi-
gualdades entre hombres y mujeres.

En 1982 el 56 % de la fuerza de trabajo femenina se concentr6 en las
denominadas ocupaciones manuales y un 34,9 % en trabajos no manua-
les (Cuadro 16). En relacién con 1960 estas cifras representan un au-
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ment6 cercano al 12 % en las ocupaciones no manuales y una disminu-
cién de un 17 % en las manuales.

Estas fluctuaciones no se han expresado en una inversion de las ten-
dencias histéricas de la fuerza de trabajo femenina en el sentido de con-
centrarse en las ocupaciones de rangos inferiores en la estructura ocu-
pacional. Por el contrario, se reafirma una sostenida tendencia a la
marginalizacion de las mujeres en las Gltimas décadas.

Si se realiza un analisis mas afinado de la distribucion de las muje-
res dentro de estos dos grandes tipos de ocupaciones ...manuales y no
manuales— se puede observar que en ambos las mujeres tienden a con-
centrarse en trabajos de rango inferior. En 1982, el 42 % de la fuerza de
trabajo femenina se centrd en las dos ocupaciones mas bajas dentro de
las actividades manuales: vendedoras y servicios, estos Gltimos funda-
mentalmente domésticos. lgual cosa sucedio a nivel de las actividades
no manuales, donde los trabajos de oficina concentraron un 17 % de la
PEA femenina, los profesionales el 15% y un 2 % los de gerentes y di-
rectivos (Cuadro 16).

De este modo el trabajo no calificado y de servicios concentra los ni-
veles mas altos del empleo femenino tanto manual como no manual. En
1982 los trabajos de oficina representaron casi el 50% del trabajo no
manual femenino y las ocupaciones de vendedores y aquellas denomi-
naciones no calificadas y de servicios constituyeron el 75 % del empleo
manual femenino (Cuadro 17).

Se pone en evidencia, asi, que el desplazamiento de la fuerza de tra-
bajo en el sector servicios observado en los Ultimos afios desde empleos
de servicio en actividades manuales hacia empleos de servicio en activi-
dades no manuales, ha acentuado aun mas las tendencias a la margina-
lizacion de las mujeres en la estructura ocupacional del pais.

Estos procesos de creciente polarizacion de la fuerza de trabajo feme-
nina en ocupaciones manuales y no manuales y su marginacién en em-
pleos del rango mas bajo en la estructura ocupacional, son una expresidn
concreta y tangible de como la compleja sobredeterminacién de procesos
econémicos, sociales y de género afecta la distribucidn de las mujeres en
la jerarquia ocupacional y al interior de cada grupo de ocupacion, origi-
nando importantes desigualdades entre hombres y mujeres.

Mientras la fuerza de trabajo femenina se ha concentrado histérica-
mente en ocupaciones del rango inferior en lajerarquia ocupacional, los
hombres se ubican en las de rangos superiores. En 1982 solo el 12,6 %
de la PEA masculina se concentraba en empleos sin calificaciéon y de
servicios, frente a casi un 56 % que se ocupaba en actividades manuales
calificadas o semicalificadas (Cuadro 16). Este Gltimo tipo de activida-
des ha constituido el 81,6 % del empleo manual masculino y aquellos de
rangos inferiores, sélo el 18,4 (Cuadro 17).

Las profundas desigualdades entre hombres y mujeres en la distribu-
cién en la jerarquia ocupacional van aparejadas a una tendencia soste-
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Reproducir

Cuadro 16.

FUERZA DE TRABAJO FEMENINA: EVOLUCION Y TENDENCIAS
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nida de la fuerza de trabajo femenina y la masculina a concentrarse en
el sector servicios de la economia; ello expresa una estrecha relacion de
la evolucidn de la fuerza de trabajo del pais concomitante con el desen-
volvimiento global de la economia. Sin embargo, sobredeterminada esta
relacién por procesos de segregacion sexual y de clases se manifiesta
con énfasis e intensidades diversas en la distribucidén de un sexo u otro
en la estructura ocupacional. Mientras los empleos en servicios de me-
nos calificacién y fundamentalmente domésticos ubicados en el sector
manual de la estructura de ocupacion constituyeron en 1960 el 69,9 %
del empleo manual femenino, en 1982 pasaron a configurar el 75 %. En
cambio, en igual periodo se observo un incremento de estos empleos so-
lo del 16,1 % al 18,4 % para el caso del empleo manual masculino (Cua-
dro 17). Por otra parte, los trabajos en servicios ubicados en el sector no
manual, por ejemplo los de oficina, mostraron un aumento similar cer-
cano al 10 % para los casos del empleo no manual masculino y femeni-
no (Cuadro 17).

Los datos analizados indican que en este proceso nitido de localiza-
cién de la fuerza de trabajo femenina y de la masculina en el sector ser-
vicios de la economia verificado en las Gltimas décadas, las mujeres
tienden a acentuar su concentracién en las ocupaciones de servicio de
rango inferior; en cambio los hombres lo hacen progresivamente en
aquellas que muestran rangos superiores.

El conjunto de cambios y modificaciones que han operado durante
los Ultimos afios en la estructura ocupacional y en la distribucién de
uno u otro sexo entre los distintos grupos de ocupacién y al interior de
cada uno de ellos, evidencian transformaciones en la composicion de
las ocupaciones, aunque no en el tipo de ocupaciones que constituyen la
estructura del mercado de trabajo y, por lo tanto, la base de su segmen-
tacidn en funcién del sexo. Por cierto, dado el escaso nimero de ocupa-
ciones femeninas esto ha derivado en una mantencion sostenida de las
reducidas oportunidades de empleo para las mujeres, su consecuente
localizacién en trabajos no calificados y de servicios y una progresiva
marginalizacidn de la estructura ocupacional (Cuadro 18).

Si se considera que estos cambios han ocurrido en el contexto de los
complejos procesos de expansion, recesion y crisis que definen el desen-
volvimiento econdmico del pais en los Gltimos 15 afios, es importante
observar la correspondencia, en cada una de estas fases, entre estos pro-
cesos y la segregacién por sexo que opera en el mercado de trabajo.
Aunque en este estudio resulta en extremo complejo llegar a establecer
con cierta rigurosidad una aproximacién al fendmeno mencionado, es
posible sefialar que en el transcurso de estos Ultimos afios —que pode-
mos denominar recesivos— y también en los afios de la década 1960-
1970 —que denominaremos expansivos— los procesos de articulacién y
rearticulacion entre desarrollo econémico y segregaciéon ocupacional no
actlan a través de una relacién directa que nos lleve a visualizar efectos
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nitidos e inmediatos en estos procesos. Por el contrario, tal relacion esta
medida por las ocultas dimensiones en que estos operan en el mercado
de trabajo.

Desde este punto de vista se trata de procesos que se construyen y
desconstruyen en lo inmediato, en lo tangible, en la esfera de la distri-
bucién de las mujeres en un conjunto de ocupaciones tipicamente feme-
ninas distribuidas en forma desigual en el conjunto de la estructura
ocupacional. Sin embargo, sélo constituyen la dimensién visible de pro-
cesos mucho mas complejos y sutiles que definen y perfilan la estructu-
ra del patrén de segregacion por género y con ello la base estructural
del mercado de trabajo. Este aspecto modulador de la relacién desarro-
llo econémico-generizacién del mercado de trabajo llama la atencion
respecto a la importancia que tiene en el estudio y en el disefio de politi-
cas de empleo incluir esta dimensidn ideolégica-valérica de la segrega-
cién ocupacional: la generizacién o tipificacion por sexo de las ocupa-
ciones. Si dicha dimensién no se tiene en cuenta, las bases estructurales
donde operan las desigualdades entre los sexos en el mercado de trabajo
permaneceran siempre ocultas, permitiendo que las propuestas formu-
ladas o las politicas disefiadas se orienten s6lo a alterar algunas carac-
teristicas generales de la fuerza de trabajo femenina (educacién o nu-
mero de hijos, por ejemplo), lo que hasta ahora se ha traducido en una
mano de obra femenina cesante mas capacitada o en empleadas domés-
ticas con secundaria completa y no en un aumento de la oferta de em-
pleos. Permanece inalterada, entonces, la profunda segmentacion del
mercado de trabajo de acuerdo al género.

Este reconocimiento de la tipificacion por sexo de las ocupaciones
ha tornado visible la profunda normatividad y valoracion social que en-
vuelve a las ocupaciones y también la accion de esta normatividad en el
proceso de reclutamiento de mano de obra. Mujeres y hombres podran
capacitarse en y postular a aquellas ocupaciones definidas socialmente
como apropiadas para cada uno de los sexos; es este el origen de la se-
gregacion ocupacional del mercado de trabajo y no una supuesta dina-
mica asexuada de las leyes que rigen este mercado (MacEwen Scott,
1984).

En consecuencia, el disefio de politicas de empleo deberia apuntar a
generar profundos procesos de des-segregacion en los distintos grupos
de ocupacion y tender a diluir la existencia de un mercado de trabajo fe-
menino y un mercado de trabajo masculino.

2.4.3. La segmentacion de clase en el mercado de trabajo

Las transformaciones observadas en los ultimos afios en la estructu-
ra ocupacional del mercado de trabajo tienen no sélo una connotacién
economica o de género, sino una social; ellas implican cambios impor-
tantes en la participacion de las clases sociales en la fuerza de trabajo
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del pais. Estos cambios, que develan transformaciones més profundas
ocurridas a nivel del sistema de estratificacién social, pueden ser obser-
vados en el plano del mercado de trabajo a través de indicadores tales
como la ocupacién y la posicién de los trabajadores(as) en cada una de
ellas.

i) Evolucion de la posicién ocupacional de la mujer

En los ultimos 20 afios se han observado modificaciones significati-
vas en la posicion ocupacional de la mujer, con las siguientes variacio-
nes relativas:

— Un gran aumento de empleadas.

— Descenso del nimero de empleadas domésticas.

— Reduccion del nimero de trabajadoras por cuenta propia y obre-
ras.

— Un leve aumento de los familiares no remunerados y de las em-
pleadas.

La evolucion de las empleadas domésticas muestra una caida relati-
va pronunciada entre 1960 y 1970, de alrededor de un 9 % de la PEA fe-
menina. Sin embargo, en los Gltimos 12 afios esta tendencia de largo
plazo se ha atenuado considerablemente. Al comparar los datos para
1970 y 1982 se observa que la caida en la proporcién de empleadas do-
mésticas alcanza apenas al 0,5 % (Cuadro 19).

Por cierto, esta reorientacién de las tendencias de largo plazo predo-
minantes muestra una estrecha relacion con el nuevo modelo de desa-
rrollo impuesto en el pais a partir de 1973. Ello indica que en periodos
de fuertes desajustes en el proceso econémico en su conjunto, las muje-
res de los sectores populares tenderan cada vez mas a presionar y a en-
rolarse en la fuerza de trabajo. Esta tendencia se expresa con mayor ni-
tidez en las fases de aguda recesion y crisis experimentadas durante los
Ultimos afios. Asi, por ejemplo, mientras en 1974 la proporcion de em-
pleadas domésticas habia descendido a un 17 % del total de la pobla-
cién femenina ocupada, ésta aumenta en 1975 (afio de crisis) a casi un
21 %, aun 25 % en 1977 y en 1982, también afio de crisis, a un 28 %.5

Pese a la importante reorientacidon en las tendencias que sigue el
servicio doméstico en los Ultimos afios, no han alcanzado nunca los al-
tos niveles de crecimiento registrados por las mujeres «empleadas».
Entre 1960 y 1982 estas Gltimas mostraron un aumento relativo cerca-
no al 21 %.

Segun los datos disponibles se observa que las tendencias menciona-

5. Los datos para 1974, 1975 y 1977 se obtuvieron de O. Rosales. Los datos para 1982
se calcularon con base en el Censo de Poblacién y Vivienda del INE.
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das se expresan en la totalidad de las regiones del pais y sobre todo en
las seis regiones que concentran la mayor proporcién de la fuerza de
trabajo (V a X), ademas de la Regién Metropolitana. En la mayoria de
estas regiones, con excepcion de la VIII, en 1982 las mujeres empleadas
aumentaron en aproximadamente un 22 % en relacién con 1960, mien-
tras que las empleadas domésticas disminuyeron en todas ellas entre un
10% y un 14 % durante el mismo periodo. Sélo la Regiéon Metropolita-
na y la X Region mostraron una caida del 8 %.

En lo que se refiere a las mujeres obreras y trabajadoras por cuenta
propia, se comprueba en ellas una tendencia a disminuir su participa-
cion en la fuerza de trabajo. Las obreras han experimentado una caida
cercana al 6 % en el total de la fuerza de trabajo femenina entre 1960 y
1982, mientras que las trabajadoras por cuenta propia descendieron en
un 7,5 % en el mismo periodo (Cuadro 19). Aunque estas tendencias se
expresan igualmente en la totalidad de las regiones del pais, a través de
un examen mas detallado de lo ocurrido en cada una de ellas se consta-
ta una importante disparidad a nivel regional.

Es importante observar que la fuerte disminucién de las obreras se
concentra fundamentalmente en la Region Metropolitana, donde lleg6 a
representar una caida cercana al 10% en 1982 en comparacidon con
1960. En la V, VI y VII Regiones este descenso ha sido cercano al 5% y
2 %, mientras que en las regiones restantes (VII, IX y X) se ha observa-
do un muy leve aumento, inferior al 1%. El fendmeno, que supone una
estrecha relacion con los procesos econémicos y migratorios a nivel re-
gional, requiere una especial preocupacidon en razén de los cambios
ocurridos a nivel del desarrollo industial del pais y su expresién concre-
ta a nivel de las distintas ramas industriales, tipos de industrias y el or-
denamiento y reordenamiento de los procesos productivos al interior de
ellas.

Las mujeres que trabajan por cuenta propia, en cambio, han mostra-
do una mayor caida relativa justamente en aquellas regiones donde las
obreras han experimentado un descenso menor o un leve aumento. En
la VIII Regidn, por ejemplo, donde las obreras aumentaron en un 0,3 %,
las trabajadoras por cuenta propia disminuyeron en casi un 13 % entre
1960 y 1982. En el mismo periodo en la Regidn Metropolitana la pro-
porcién fue de —10 % para las obreras y —4 % para las trabajadoras
por cuenta propia.

Las tendencias descritas conducen a establecer que en la mayoria de
las regiones se observa una disminucion méas drastica de las mujeres
trabajadoras por cuenta propia que de las asalariadas, lo que estaria de-
mostrado una posible pérdida progresiva de mujeres en trabajos infor-
males en el sector formal del mercado de trabajo.

Si se hace una comparacion con lo ocurrido con la fuerza de trabajo
masculina se constata una pérdida aun mayor a nivel de los obreros y
menor en el caso de los trabajadores por cuenta propia, mientras que en
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el caso de los familiares no remunerados y empleadores aunque tanto
mujeres como hombres han experimentado un incremento, estos Ulti-
mos aumentan en una mayor proporcién que las mujeres. Ello indicaria
una pérdida importante del trabajo asalariado en los hombres y un leve
aumento en los trabajos informales.

ii) Posicion de la mujer en las distintas categorias de ocupacién

Al establecer una relacién entre las ocupaciones y la posicion ocupa-
cional de las mujeres en cada una de ellas, se confirma el aumento de
las mujeres «<empleadas» como rasgo central de las modificaciones ocu-
rridas en la estructura socio-ocupacional en los Gltimos afios, lo que
junto al leve aumento de las «xempleadoras» indicaria un importante in-
cremento de la participacidn de las mujeres de estratos medio y alto en
la fuerza de trabajo. Las mujeres ocupadas en oficinas son las que
muestran una mayor participacién en esta categoria ocupacional; como
se ilustra en el Cuadro 20, mientras en 1960 el 11 % de la fuerza de tra-
bajo femenina de la Regidon Metropolitana lo constituian mujeres ofici-
nistas ubicadas en la categoria de empleadas, en 1982 llegaron a repre-
sentar el 20 %. Las mujeres profesionales-empleadas, en cambio,
denotaron un aumento relativo de sélo un 3 % en el mismo periodo.

Entre las mujeres ubicadas en la categoria «trabajadoras por cuenta
propia», que tradicionalmente habian concentrado una importante pro-
porcién de la fuerza de trabajo femenina, se comprueba una caida im-
portante en los Gltimos afios. Incluso aquellas que trabajan como vende-
doras y se concentraban basicamente en esta categoria ocupacional,
muestran un desplazamiento hacia la categoria de empleadas y un es-
tancamiento sostenido en las trabajadoras por cuenta propia. En 1982,
el 4,2 % de la fuerza de trabajo femenina de la Region Metropolitana lo
constituian vendedoras por cuenta propia, mientras que un 5,4 % eran
vendedoras en la categoria empleadas (Cuadro 20). Sin embargo, las ac-
tividades por cuenta propia sefialan una caida en la mayoria de las ocu-
paciones y sobre todo en aquellas de un tipo manual, lo que pone en
evidencia la ya indicada disminucién progresiva de los trabajos infor-
males en el sector formal del mercado de trabajo. Esta tendencia debe
ser cuidadosamente analizada, dado el sesgo de la informacién censal
en este sentido.

En igual forma las mujeres obreras han mostrado una importante
reduccién en todas las ocupaciones. Los trabajos calificados y semicali-
ficados que incluyen ocupaciones ligadas a la industria y artesania, dis-
minuyeron en 1982 en casi la mitad de la cifra para 1960: de un 16 %
del total de la fuerza de trabajo femenina de la Regién Metropolitana a
un 8%. Lo mismo se constata para las vendedoras y trabajadoras en
servicios personales ubicadas en esta posicion ocupacional (Cuadro 20).

La categoria «familiares no remunerados», que en su composicién
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muestra un aumento de la proporcion de mujeres en relacién a 1960,
pero una caida en relacién a 1970, se ha hecho visible en todos los gru-
pos de ocupacion durante estos Gltimos afios y a diferencia de las dos
décadas anteriores. Se vincula, de este modo, no sdlo a ocupaciones de
rangos inferiores en la jerarquia ocupacional sino también a aquellas
ubicadas en los niveles superiores de ésta (Cadro 20).

Aunque las modificaciones observadas en el conjunto de la estructu-
ra ocupacional afectan a los estratos altos y medios y a los estratos ba-
jos, influyen en forma maéas pronunciada en los primeros, generando asi
un deterioro progresivo de los estratos mas bajos en la estructura ocu-
pacional del pais.

Conclusiones

La intencién principal de este estudio fue examinar la evolucién y
tendencias de la fuerza de trabajo femenina en los dltimos 30 afios, co-
mo fendmeno inmerso en un proceso histérico-estructural en el que se
afectan estrechamente la dinamica del desarrollo econémico y las desi-
guales relaciones entre los sexos.

Para este propdésito, inserto necesariamente en un trabajo de revi-
sion y redefinicion de la orientacion dominante en los estudios sobre el
tema Mujer y Trabajo, se requirié una incursion en el proceso de cues-
tionamiento y reformulacién teérico-metodolégica abierto por la inves-
tigacion feminista hacia fines de los afios setenta y comienzos de los
ochenta, tanto en Chile como en otros paises del mundo. La opcion fue
no sélo abandonar aquellas dimensiones de anéalisis —demogréaficas o
motivaciones, entre otras— definidas como tradicionales en estudios de
esta naturaleza, sino tender a un analisis que fundamentado en la divi-
sion del trabajo en funcion del sexo, como eje explicativo clave de la
condicion de la mujer en la esfera econdmico productiva, reconoce la
presencia de la ideologia y del proceso de construcciones sociales deri-
vados de ella en la estructura y organizacion del trabajo pagado.

Aunque una opcion tedrica de este tipo supuso comprender la condi-
cién de la mujer en la fuerza de trabajo como una condicion especifica
derivada del papel que ella juega en el proceso de reproduccién y en la
division sexual del trabajo en la familia, se puso un mayor énfasis en el
complejo proceso de construcciones sociales resultantes de esta condi-
cién, es decir, en las relaciones de género que se expresan y operan en el
proceso productivo en su conjunto y en la fuerza de trabajo, en parti-
cular.

Este propdsito de avanzar en un estudio que incorpore a la esfera
econémico-productiva los aspectos ideolégico-culturales inmanentes en
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las relaciones de género, planted la basqueda de mediaciones entre los
procesos econémicos, sociales y culturales que envuelven al fendmeno
estudiado. Se analizé la evaluacién y tendencias de la fuerza de trabajo
femenina en el contexto del proceso de transformaciones y cambios
ocurridos en el pais en las ultimas tres décadas y fundamentalmente en
los Gltimos 15 afios y también en el contexto de un importante reorde-
namiento del conjunto de la sociedad en funcion de esos cambios, supo-
niendo que ellos han afectado las formas en que tradicionalmente se ha
expresado la relacién capital-género.

Tratar de identificar la forma en que se expresan los posibles cam-
bios de estos elementos mediadores o articuladores entre la dinamica
del desarrollo econémico y el género, constituy6é uno de los problemas
teoricos centrales de este trabajo, fundamentalmente por la ausencia en
nuestro pais de estudios previos orientados a dar a conocer los ejes cla-
ves de la discriminacidn en la esfera del trabajo pagado. Frente a esta
carencia fue necesario suponer que la definicion de algunas dimensio-
nes de analisis permitiria establecer un conjunto de conceptos que tal
vez impliquen una mediacién entre el desarrollo econémico y el género
y con esto, visualizar algunos de los elementos que han operado como
articuladores de esta relacién.

La acumulacion y los ciclos econémicos, la condicion de clase y la
generizacién del mercado de trabajo constituyeron las dimensiones cen-
trales de analisis. Conceptos tales como estructura productiva, producti-
vidad media de la economia, ciclos econémicos, posicion en la jerarquia
ocupacional y tipificacion por sexo de las ocupaciones fueron las media-
ciones establecidas entre los procesos econdmicos productivos e ideol6-
gico-culturales, o sea entre el desarrollo econdémico y el patriarcado.

La extension y complejidad del periodo histdrico analizado hizo ne-
cesario establecer una aproximacion temporal a los procesos econdmi-
cos e ideoldgico-culturales considerados. Interesd, por ello, establecer
qué cambia y qué permanece en las imbricadas y siempre ocultas rela-
ciones entre capital y género, en los periodos de largo y corto plazo en
que se ha expresado el devenir histérico del pais en las tres décadas es-
tudiadas.

Aunque en los Gltimos 15 afios fue posible reconocer, en la confron-
tacidn de largo plazo con el periodo abierto en los afios cincuenta, cier-
tos cambios importantes en la evolucién y tendencias de la fuerza de
trabajo femenina, no se logré establecer que ellos obedecen a una rede-
finicion de la relacion capital-género, es decir a un proceso de rearticu-
lacion del patriarcado en la esfera del trabajo pagado. Mas bien se ob-
serva la presencia de procesos de ajuste permanentes del patriarcado al
nuevo modelo econémico implantado en el pais a partir de 1973, ajustes
que llevan a una acentuacion y/o readecuacion de las formas en que se
expresa la relacion capital-género en el periodo de largo plazo.

Concluir que en los ultimos 15 afios algo ha cambiado, pero que en
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realidad nada cambia podria aparecer como un resultado nulo de los es-
fuerzos desplegados en este estudio o como una base débil de apoyo pa-
ra futuras investigaciones. Sin embargo, reconocer aquellos elementos
articulados de la relacién capital-género y la forma como estos se reade-
clan en un contexto de cambios, transformaciones y crisis, si bien cons-
tituye un avance en el estudio de la mujer en la esfera del trabajo paga-
do a la vez plantea como desafio futuro a la investigacién feminista en
nuestro pais la necesidad de explorar las bases mas profundas en que se
sustentan y operan los ejes de la discriminacidn de la mujer en esta di-
mension.

Este resultado principal de nuestro estudio revela lo siguiente: i) La
fuerza de trabajo femenina llegé a representar en 1985 el 30% de la
fuerza de trabajo del pais, lo que significé un aumento relativo de un
4,5 % en comparacidon con 1970. La mayor presencia de la mujer en la
fuerza de trabajo se expresa con bastante nitidez en aquellas actividades
ligadas al sector servicios de la economia, acentuando asi las tendencias
histéricas de la PEA femenina a concentrarse en este sector. En 1982
casi un 75 % de la PEA femenina se concentraba en las actividades pro-
ductoras de servicios, en comparacion con el 69 % en 1970 y el 71 % en
1960.

Aunque el aumento de la presencia de las mujeres en el sector servi-
cios ha sido concomitante con una disminucién progresiva en el sector
productor de bienes —13,5 % en 1982 frente a casi un 22 % en 1970— la
PEA femenina agricola ha caido sélo cerca de un 1% en el mismo pe-
riodo. Ello ha hecho suponer que el dinamismo generado en la agricul-
tura como resultado de la expansidn de las actividades de exportacion
tiende a absorber fundamentalmente mano de obra femenina; esta ma-
yor absorcién, junto al deterioro progresivo de las actividades tradicio-
nales en este sector, se tradujo en la exclusién de mano de obra mascu-
lina que disminuyd de un 28 % en 1970 al 23 % en 1982.

El aumento de mujeres en el sector servicios y su importante partici-
pacién en las actividades de agro-exportacion —y en general en aquellas
actividades productivas exportadoras, como algunas de la industria y la
pesca— demuestra una relacion estrecha con las transformaciones ocu-
rridas en la estructura productiva del pais a partir de 1973, cuyo eje
central ha sido la apertura al comercio exterior y todas aquellas activi-
dades ligadas a la dindmica del capital financiero y los servicios. Se po-
dria suponer que estos cambios no s6lo han provocado un aumento im-
portante de la proporcion de mujeres en la fuerza de trabajo, sino que
han posibilitado una localizacion de la PEA femenina en las actividades
mas dindmicas o de punta de la economia.

Sin embargo, una observacion més profunda permite establecer la
fragilidad de esta apariencia. Si se considera en primer lugar el produc-
to y el volumen de la mano de obra femenina absorbida en aquellas ac-
tividades vinculadas a la produccién de bienes exportables, se establece
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que mientras el volumen de la mano de obra es bajo el producto es alto:
son actividades con elevados niveles de productividad media. Dada la
ausencia de factores tales como una tecnificacion creciente de la pro-
duccién y cambios sustanciales en la estructura interna de esta activi-
dad, lo anterior supone un uso intensivo del trabajo que en nuestro pais
se ha traducido en altos niveles de explotacién a los trabajadores. Lo
contrario sucede en las actividades de servicios que son receptoras de
mano de obra no especializada y de baja productividad debido al escaso
volumen de capital que requieren.

En consecuencia, la localizacion de la PEA femenina en este tipo de
actividades no obedece a una redefinicion de los elementos presentes en
periodos histéricos anteriores en la relacion desarrollé econémico y geé-
nero. Por el contrario, en la medida en que esta localizacién evidencia
una mayor presencia de la mujer en aquellas actividades que muestran
altos niveles de explotacion y una propensién creciente al subempleo,
ha quedado de manifiesto s6lo la acentuacién de los elementos de mar-
ginalidad que articula la relacion mujer-desarrollo y una readecuacion
de éstos a ladinamica actual de la economia.

En segundo lugar, al considerar la fuerza de trabajo femenina en re-
lacién a los elementos que la componen —ocupacion y desocupacion y
dentro de ésta a los cesantes y quienes buscan trabajo por primera
vez— fue posible establecer que el aumento observado en la proporcién
de mujeres en la fuerza de trabajo no ha significado un aumento de la
ocupacién, sino un incremento importante de la desocupacion. Mien-
tras que en 1982 la ocupacién femenina fue de un 86 %, representé casi
un 97 % en 1970 y la cesantia fue de 19% y 3 % en los mismos afios.
Por otra parte, las mujeres que buscan trabajo por primera vez aumen-
taron de 0,9 % en 1970 al 4 % en 1982. Esto indicaria una tendencia an-
ticiclica de la fuerza de trabajo femenina, es decir que tiende a incorpo-
rarse y a presionar con mayor intensidad en el mercado de trabajo en
periodos de cambios, transformaciones y crisis y, por el contrario, tien-
de a retirarse de éste en periodos de expansion. Lo anterior pone de ma-
nifiesto una importante magnitud de sensibilidad de la PEA femenina a
los ciclos econdémicos.

Desde esta perspectiva es posible observar una redefinicién impor-
tante en la forma en que los ciclos econdmicos articulan la relacién ca-
pital-género en el periodo de largo plazo considerado. Si en el pasado la
sensibilidad de la fuerza de trabajo femenina a los ciclos econémicos
operd en base a una lenta incorporacion de la mujer a la fuerza de tra-
bajo, pero sustentada en niveles altos de ocupacidn, en los Ultimos 15
afios ha operado en base a una incorporacion acelerada de la mujer a la
fuerza de trabajo, sustentada fundamentalmente en el aumento de la ce-
santia y la presién progresiva sobre el mercado de trabajo. En 1975, afio
de crisis, las mujeres que buscaban trabajo por primera vez llegaron a
constituir el 9,5 % de la PEA femenina del pais y en 1982, también afio
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de crisis, representaron el 6 %, de acuerdo a la Encuesta Nacional de
Empleo.6 Al parecer este fendmeno dice relacion con los efectos que el
conjunto de estos cambios y de la crisis han tenido sobre la fuerza de
trabajo total del pais y la proyeccion de ellos en la familia. Por ejemplo,
la caida del ingreso familiar como consecuencia de la desocupacion
prolongada del hombre-jefe de hogar ha determinado una necesaria in-
corporacién y permanencia de la mujer en el mercado de trabajo, a pe-
sar de la maternidad y el trabajo doméstico. El aumento de las mujeres,
jefes de hogar activas cercano al 4 % entre 1970-1982, asi como el rein-
greso de las mujeres a la fuerza de trabajo una vez culminada la etapa
de crianza de los hijos, constituyen indicadores de cémo se han reade-
cuado las relaciones de género a la nueva dindmica de acumulacion de
capital. Readecuacion que se apoya no solo en los procesos econémicos
que rigen esta nueva dindmica de acumulacién, sino también en los
procesos ideoldgico-culturales que definen la condicién de la mujer en
la familia tiende a insertarse en el mercado laboral y a ejercer presién
sobre él como una de las multiples estrategias que en un contexto de
transformaciones y crisis es preciso poner en practica para enfrentar los
problemas de subsistencia de la familia. Dada la gravedad de esta situa-
cién la mujer se insertara en cualquier tipo de trabajo, aunque sea mal
remunerado y muestre las peores condiciones concretas de realizacidn.
No obstante, la mujer desplegara los mayores esfuerzos y sacrificios pa-
ra garantizar la supervivencia de su familia proyectando nitidamente en
la esfera productiva y del trabajo pagado el rol de sostenedora de la re-
produccién que se le ha asignado en la familia.

El ajuste o readecuacidn entre el capital y el género en el contexto de
los Gltimos 15 afios opera en forma manifiesta sobre la base de la aso-
ciacion de elementos econémicos y la exacerbacién de elementos ideo-
I6gico-valdricos asociados al comportamiento de los sexos en el conjun-
to de la sociedad. La opresidn viabiliza mayores niveles de explotacién
para el capital; por ello las mujeres seran siempre las mas pobres entre
los pobres.

i) La intencidn de este estudio de reconocer la presencia de la ideo-
logia y del proceso de construcciones sociales derivadas de ella, esto es
de las relaciones de género que se expresan y operan en el proceso pro-
ductivo, requirié centrar nuestra atencién en las formas que éstas ad-
quieren en el mercado de trabajo: en el proceso de segregacion ocupa-
cional que opera al interior de él.

En este sentido, la preocupacidn basica consistio en reconocer y
mostrar la existencia de ocupaciones que concentran esencialmente a
uno u otro sexo y la consiguiente polarizacién de la fuerza de trabajo en

6. En el Censo de 1982 las mujeres que buscan trabajo por primera vez representaron
el 4 %de la PEA femenina.
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ocupaciones denominadas tipicamente femeninas y tipicamente mascu-
linas. De este modo se traté de hacer visible la profunda normatividad y
valoracidn social que envuelve a las ocupaciones y la accion de esta nor-
matividad en el proceso de reclutamiento de la mano de obra.

A partir de la informacion censal disponible se realizé una jerarqui-
zacion de las ocupaciones de acuerdo al grado de concentracion mu-
jer/hombre en cada una de ellas. Se consider6 como ocupaciones tipica-
mente femeninas aquellas que concentran entre el 50 % y el 100 % de
mujeres en cada grupo de ocupacion, lo que arrojé 10 ocupaciones tipi-
camente femeninas de un total de 82 ocupaciones consideradas en el
censo de 1982. Aunque en rigor deberian haberse considerado tipica-
mente femeninas s6lo aquellas ocupaciones que muestran una absoluta
preponderancia femenina, es decir aquellas que concentran entre el
90 % y el 100 % de mujeres en cada grupo, se opté por dar una mayor
amplitud a este criterio con el proposito de considerar un mayor nime-
ro de ocupaciones, ya que las ocupaciones con una alta preponderancia
de mujeres son so6lo dos: los servicios domésticos y las lavanderas y
planchadoras por cuenta propia.

Frente a este escaso nimero de ocupaciones tipicamente femeninas,
las ocupaciones tipicamente masculinas alcanzaron en 1982 un total de
37, que concentraron 1,6 millones de hombres, mientras que las 10 ocu-
paciones tipicamente femeninas concentraron alrededor de 428 mil mu-
jeres. Tal vez lo mas importante, aparte de reconocer este conjunto de
ocupaciones tipificadas seglin el sexo, fue poder establecer que estas
ocupaciones no son el producto de situaciones puntuales o de coyuntu-
ra en el mercado de trabajo, sino que constituyen una nitida proyeccién
de profundos rasgos estructurales del mercado laboral que se expresan
en la forma de un proceso de segregacion ocupacional construido y des-
construido en estrecha relacién con el desarrollo econémico.

Visualizar las dimensiones en que operan estos procesos de segrega-
cién en el mercado laboral permitié reconocer que el conjunto de ocu-
paciones tipificadas segun el sexo constituye una dimensién estructural
del mercado de trabajo, mientras que el volumen y la distribucion de
mujeres y hombres dentro de las ocupaciones constituyen una segunda
dimension en que operan estos procesos: la composicion del mercado
de trabajo.

Por ello, distinguir fendmenos tales como la redefinicion y la reade-
cuacion de roles laborales y tipo de ocupaciones, la generacién y/o des-
truccién de éstos, la expansion y/o contraccion de determinados traba-
jos femeninos, constituy6 una forma de reconocer posibles alteraciones
del patrén ocupacional en el periodo histérico considerado y con esto
un cambio importante en las condiciones de oferta y demanda del tra-
bajo de la mujer. Sin embargo, de acuerdo a los datos estadisticos dis-
ponibles, no se pudieron observar alteraciones sustantivas en los ulti-
mos 15 afios. La razon de esto es que desde nuestra perspectiva los
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cambios observados no han afectado las bases estructurales del patrén
de segregacion vigente en el mercado de trabajo hasta 1973. El conjunto
de ocupaciones tipificadas segun el sexo, que constituyen el eje estruc-
tural del mercado de trabajo, ha permanecido inalterado. Los cambios
observados obedecen a alteraciones en la composicidn de las ocupacio-
nes: el volumen y distribucién de mujeres y hombres en ellas.

En una confrontacion de la forma en que tradicionalmente opera el
patron de segregacion ocupacional con lo sucedido en los Gltimos 15
afios fue posible observar que:

— Al igual que lo sucedido en periodos historicos anteriores, el na-
mero de ocupaciones tipicamente femeninas es hoy muy reduci-
do en comparacién con aquellas exclusivamente masculinas. La
relacion en el mercado de trabajo fue de 10 a 34 en 1960, de 11 a
34 en 1970 y de 10 a 37 en 1982, donde se observa una muy leve
caida en el niumero de ocupaciones femeninas y también un muy
leve aumento de ocupaciones masculinas.

— Los altos niveles de polarizacidon de la fuerza de trabajo en em-
pleos masculinos y femeninos, pese a que se han mantenido
constantes en los Gltimos 20 afios, a partir de 1970 presentan un
proceso de desconcentracion cercano al 10 % en ocupaciones con
predominio de un sexo u otro. De los datos utilizados se despren-
de que este proceso se ha traducido en una tendencia a la des-se-
gregacién en algunos grupos de ocupacion. Es el caso de los pro-
fesionales y técnicos, los empleados de oficina y comercio, pero
fundamentalmente de estos Gltimos que en 1982 mostraron una
distribucion menos polarizada que en décadas anteriores de la
fuerza de trabajo en empleos femeninos o masculinos. En este
sentido se ha observado, por una parte, una extensién de la dese-
gregacion de los trabajos de dependientes en tiendas y vendedo-
res ambulantes iniciada en 1970 y que desde esa época muestra
una ligera preponderancia de mujeres, igual o0 mayor que su pro-
porcidn en el total de la fuerza de trabajo del pais, pero que no al-
canza aln a niveles cercanos al 50 % del total de ocupados en ese
grupo.

Ante la importancia de estos cambios fue significativo distinguir si
ellos han influido en la distribucion en el mercado de trabajo de las ocu-
paciones tipificadas por sexo, si han afectado el eje estructural del mer-
cado de trabajo y con esto el patrdn de la segregacidn por sexo. O si mas
bien han alterado la distribucién de las mujeres en esas ocupaciones,
modificando la composicidn del mercado, aunque no su estructura.

Se establecio que pese a que el pequefio nimero de ocupaciones ti-
picamente femeninas se ha mantenido constante durante los Gltiomos
20 afios, los niveles de empleo en determinadas ocupaciones femeninas
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y la distribucién de las mujeres en ellas muestran algunas modificacio-
nes, pero mas que representar un corte con las tendencias anteriores
evidencian una acentuacion de dichas tendencias en los Gltimos 15
afios que se manifiesta basicamente en un creciente aumento de las
mujeres en ocupaciones ubicadas en las clases mas bajas de la estruc-
tura ocupacional. Lo anterior se expresa en su localizacion progresiva
en los oficios del rango inferior de la estructura ocupacional, como son
aquellos que no requieren ninguna calificacion, y en los servicios. En
los Gltimos afios esto no sélo se ha evidenciado a nivel del empleo fe-
menino manual, donde tradicionalmente se han concentrado las muje-
res, sino también a nivel del empleo femenino no manual que ha expe-
rimentado durante estos afios un importante aumento. En 1982 el
42 % de la fuerza de trabajo femenina se concentré en las dos ocupa-
ciones méas bajas dentro de las actividades manuales: vendedoras y ser-
vicios, en especial domésticos. Lo mismo sucedi6 a nivel de las activi-
dades no manuales, donde los trabajos de oficina concentraron el 17 %
de la PEA, los trabajos profesionales el 15 % y un 2 % los gerentes y di-
rectivos.

De este modo el trabajo no calificado y de servicios concentra los ni-
veles mas altos del empleo femenino, tanto manual como no manual.
En 1982 los trabajos de oficina representaron casi el 50 % del trabajo no
manual femenino y las ocupaciones de vendedoras y aquellas denomi-
nadas no calificadas y de servicios constituyeron el 75 % del empleo
manual femenino. Ello pone en evidencia que el desplazamiento de la
fuerza de trabajo en el sector servicios ocurrido en los ultimos afios
—desde empleos de servicios en actividades manuales hacia empleos de
servicios en actividades no manuales— ha acentuado aun mas las ten-
dencias a la marginalizacion de las mujeres en la estructura ocupacio-
nal del pais.

En la medida en que los cambios observados operan a nivel de la
composicion de las ocupaciones, pero no del tipo de ocupaciones que
constituyen la estructura del mercado de trabajo, no alteran el eje de la
segregacidn por sexo en el mercado laboral, lo que necesariamente deri-
va en una prevalencia constante de las reducidas oportunidades de em-
pleo para las mujeres, su consiguiente localizacion en trabajos no califi-
cados y de servicios y una progresiva marginaciéon de la estructura
ocupacional.

iii) Los procesos observados en los afios recientes en el mercado de
trabajo no solo tienen connotaciones econdmicas de género, sino tam-
bién sociales; ellos implican cambios importantes en la participacién de
las clases sociales en la fuerza de trabajo a nivel nacional.

En los dltimos veinte afios han ocurrido modificaciones significati-
vas en la estructura socio-ocupacional, develandose cambios més pro-
fundos a nivel del sistema de estratificacidn social del pais.

126



En primer lugar, se determin6 que un rasgo central de las modifica-
ciones observadas en la estructura socio-ocupacional es el aumento de
las mujeres «empleadas», que junto al leve aumento de las empleadoras
estaria indicando un incremento de la participacion de las mujeres de
estratos medios y altos en la fuerza de trabajo. Segun los datos disponi-
bles para la Regiéon Metropolitana se puede constatar que ellas han au-
mentado su proporcién en la PEA de casi un 30% en 1960 a casi un
38% en 1982.

Dentro de esta categoria son las mujeres ocupadas en oficinas quie-
nes muestran un mayor incremento relativo: del 11 % en 1960 al 20 %
en 1982; en cambio, en las mujeres profesionales-empleadas se com-
probd un aumento de sélo el 3 % en el mismo periodo.

En segundo lugar se comprob6 una caida en la proporciéon de muje-
res ubicadas en la categoria «trabajadoras por cuenta propia», en las
obreras y también en la categoria «familiares no remunerados».

Aunqgue las modificaciones ocurridas en el conjunto de la estructura
ocupacional afectan tanto a mujeres de estratos altos y medios como de
estratos bajos, éstas se han traducido en un deterioro progresivo de los
sectores populares en el mercado de trabajo.7 Los elementos economi-
cos e ideoldgico-valdricos, presentes en la relacion capital-género, ope-
ran sobre-determinados por procesos sociales que inciden también en
esta relacion y se encuentan en la base de las profundas desigualdades
que existen entre las mujeres y de los altos niveles de explotacidn a que
estdn sometidas.

Reconocer hoy la situacion de la mujer en la esfera del trabajo paga-
do, asi como los procesos que la condicionan, permitié comprender que
no es posible tratar de incidir en ella sin una absoluta claridad acerca
de la naturaleza sexuada y clasista que rige estos procesos. De ello se
desprende la necesidad fundamental de iniciar una aproximacion hacia
el disefio de politicas de empleo que apunten a alterar profundamente el
patron actual de la oferta y demanda de la mano de obra femenina, que
tiendan a destipificar o des-segregar las ocupaciones y a establecer rela-
ciones equitativas y justas en la estructura ocupacional.
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MALINCHE, EL MALINCHISMO
O EL LADO FEMENINO DE LA SOCIEDAD MESTIZA*

Milagros Palma

Introduccioén

El malinchismo es un término que ha servido para nombrar la trai-
cién femenina en América Central. Ese término reactualizado por escri-
tores principalmente, traduce la tragedia histérica del hombre mestizo
a causa de una mujer: Malinche, la india que recibié en ofrenda el con-
quistador Hernadn Cortés al llegar a tierra mexicana.

A través de este andlisis, de la tradicion y la historia, me propongo
mostrar como el pensamiento patriarcal utiliza una vez mas a la mujer
para responsabilizar de su «tragedia» y en vista de su condicion maléfi-
ca legitimar la dominacién y la opresién del mundo femenino. La «or-
fandad del mestizo», sin madre digna de su heroicidad explica su bus-
queda de una madre perfecta. De ahi el culto a Maria, la Inmaculada sin
pecado carnal.

1. Lamujer en los mitos fundadores del orden patriarcal

En los mitos de creacion del mundo, del orden imperante, el pensa-
miento patriarcal tiene siempre una mujer, responsable del sufrimiento
de los hombres, sus guerras devastadoras, sus derrotas, sus males en ge-
neral. Los mitos son una forma de codificar el pasado y explicar el pre-
sente y como tal constituyen un instrumento de comprension de la vi-

* Comunicacién presentada en el 46 Congreso Internacional de Americanistas (4-
8.7.88, Amsterdam, Holanda) en el Symposium: «La mujer en la simbélica mitico-religio-
sa del pensamiento indio y mestizo en América Latina.»
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sion del mundo de una sociedad determinada. Los mitos tienen la dinéa-
mica del pensamiento y de la materia que los expresa: la lengua. Los mi-
tos se transforman, sus contenidos y formas cambian en funcion del
tiempo y de la visién del mundo que les toca expresar. Los mitos son
una forma de simbolizar el pasado. Los simbolos son la realidad. Por
consiguiente, simbolo y realidad son dos cosas idénticas, las eos caras
de una misma realidad.1

El pensamiento patriarcal tiene su modo de simbolizar la relacion
entre los sexos. Este simbolismo se basa en una serie de oposiciones en-
tre lo femenino y lo masculino conformados respectivamente de los ras-
gos: vida/muerte, mal/bien, abajo/arriba, débil/fuerte, oscuridad/luz, ma-
teria/espiritu, pasivo/activo, espacio/tiempo, naturaleza/cultura. Estas
oposiciones de base son, entre otras, la materia prima del edificio sim-
bélico del imaginario patriarcal.

A propdsito de la realidad de los mitos y los fantasmas del mundo
mestizo Octavio Paz en «El laberinto de la soledad», dira con tono tragi-
co: «luchamos con entidades imaginarias, vestigios del pasado o fantas-
mas engendrados por nosotros mismos»...2 «kEsa lucha es aln mas dra-
maética por tratarse de una lucha contra una realidad imaginaria, aun
mas viva que la misma realidad palpable, porque es fantasmagorica, in-
tocable, invisible y que cada hombre lleva en si mismo».3En efecto la
tragedia de la conquista estd encarnada en el macho y la hembra mesti-
za. El lleva la marca de la victoria y ella la de la derrota. EI «<macho» es
el héroe legendario de la sociedad mestiza que ha mitificado el pasa-
do de tal forma que legitime su superioridad incontestable sobre la
hembra.

Quien es Malinche

Malinche es la heroina de la conquista espafiola en América que en-
cama el mestizaje y como tal ha sido mitificada de muy diversas mane-
ras. Malinche es el personaje idoneo de la mitologia mestiza para expli-
car la derrota del mundo aborigen en México. En efecto, como lo
predica la ideologia patriarcal: la perdicidn de los hombres son las maldi-
tas mujeres» (verso de una ranchera, muy popular).

1. Latouche, Pratique Economique et pratique symboliques. Actes du Colloque, JUIN
1974 4 L’ILLE, Discoussion, p. 43.

2. O. Paz, Laberinto de la soledad, p. 61.

3. O. Paz, p. 63.
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2. Macho y hembra pareja primordial del mundo mestizo

El mestizaje es vivido como una tragedia por el «macho», producto
de un sacrificio, de la madre violada. La inestabilidad, la dualidad, inde-
finicion, contradiccion y todos los términos con los que se ha querido de-
finir la complejidad del mundo mestizo reside en su visién dé lo femeni-
no que resulta del hecho concreto de la conquista «que fue una violacion
no solo en el sentido historico sino que también en la carne misma de las
indias».4 Este hecho primordial es el momento de partida de la construc-
cién de la cultura de la violacion propia de la sociedad patriarcal. En esa
hibridez original hunden su raiz y todo su ser, el «macho» y la «hem-
bra», la pareja primordial del mundo latinoamericano. Sin embargo esta
imagen ha aterrado de tal manera el mestizo que ha buscado todos los
medios posibles para evadirla, ocultarla. El la rechaza, «El mestizo niega
su descendencia india. Se vuelve hijo de la nada», como dira Paz. El em-
pieza en si mismo. Y quisiera haber nacido solo, sin el horror de esa ma-
dre, y prefiere verse huérfano y por eso busca a la madre perfecta, a la
virgen Maria: «La virgen es el consuelo de los pobres, el escudo de los dé-
biles, el amparo de los oprimidos. En suma, es la madre de los Huérfa-
nos. Todos los hombres han nacido desheredados y nuestra condicion
verdadera es la orfandad, pero esto es particularmente cierto para los in-
dios y los pobres de México. El culto a la virgen no so6lo refleja la condi-
cién de desamparo del mestizo sino una situacion concreta de desgarro
historico frente la impureza original de su ser: «Por contraposicion a
Guadalupe, que es la madre virgen, la chingada es la Madre violada».5

La orfandad del macho o la finitud del hombre

El mestizo es un ser desarraigado, como todo hombre que toma con-
ciencia de la finitud de su existencia. Esa finitud es su desgracia. Por
eso «los hombres crean un dios Unico masculino» dice Lucy Irigaray y
agrega que «el hombre no se ha dejado definir por el género femeni-
no».6 El mestizo reniega el lado femenino de su origen, siente vergiienza
y se esconde detras de una mascara y esconde su llaga que es su naci-
miento, porque la imagen de su madre no satisface sus aspiraciones de
ser superior, de nobleza paterna. Esa imagen no obedece al ideal feme-
nino de sus valores miticos y religiosos. Hay en los origenes del mestizo
una verglienza, una deshonra. Esta deshonra original serd tratada en
término de traicion mas adelante. El mestizo nace con «mancha origi-

4. ldem., p. 72.
5. ldem., p. 71.
6. lIrigaray, Sexes et parenté, p. 47.
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nal», la que le confiere el pecado de la carnalidad, como a todo hombre,
pero su mancha es indeleble y ni las aguas del bautismo la borraran. Es-
te sacramento so6lo borra la mancha de Eva pero no esa mancha negra
de Malinche. Es lo femenino lo que plantea un problema grave al ma-
cho porque la «chingada», la madre violada es la «atroz encamacion de
la condicidon femenina». El mayor delito, la mayor desgracia del hombre
y del mestizo en particular resulta del hecho de haber nacido de mujer,
de una mujer india porque segln este autor mexicano, «la mujer es la
condicion humana maés abyecta». Esta especificidad de la historia mes-
tiza se nutre en la universalidad del pensamiento patriarcal. Pero para
explicar la tragedia del mestizo que es alin mayor, es necesario tener en
cuenta que no s6lo nace de una mujer, un ser inferior en si, sino de una
mujer de raza inferior, que ademaés fue violada. «La chingada, es la mu-
jer india violada cuya condicién es alin mas repugnante que la de Eva
quien en fin de cuentas aunque haya sido engafiada es una heroina del
pecado carnal. La presencia banalizada en el imaginario mestizo de la
imagen de abyeccién femenina encamada en Eva, goza de especial pro-
mocién a través de abundantes expresiones como lo muestran estas es-
trofas de un corrido popular:

Dios a la mujer formo

para que el hombre cuidara
pero le aseguro yo

que si a todas las quemaran
la lefia le diera yo

aunque no me la pagaran.
Pues Dios con su gran poder
de todo el mundo le dio

lo que menos podia ser.

Yo no sé lo que pensé
aquella mujer ingrata

por quien el hombre pecd.

Pero al fin las mujeres
son dignas hijas de Eva
y valedoras del diablo.7

En las mitologias del pensamiento patriarcal, la mujer es la culpable
de la «desgracia dél hombre». Ella es la primera en pecar, ella encarna
la maldicidn que pesara sobre la humanidad futura. El pecado del hom-
bre es el hecho de haber nacido de una mujer. Esto lo repite liricamente
Rubén Dario en su poema «El coloquio de los Centauros»:8

7. Milagros Palma, Once mil virgenes, C.
8. Rubén Dario, Coloquio de los Centauros.
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Hipea:

Yo sé de la hembra humana la original infamia
Venus animal artera sus maquinas fatales

Tras sus radiantes ojos rien traidores males

de su Floral perfume se exhala sutil dafio

Su crdneo oscuro alberga bestialidad y engafo.

Mas adelante continua enumerando las formas bellas que esconden los
poderes maléficos de esta bestia infernal, la mujer:

mas la ponzofia ingénita su mascara pregona:
mejores son el 4guila, la yegua y la leona...

3. Laculturade laviolacion

El mundo mestizo, como toda organizacion social patriarcal que na-
ce de la violacién, foija una cultura de la violacion que serd el instru-
mento de perpetuacidn y legitimacion de la superioridad masculina. La
cultura de la violacion gira en torno al culto del falo. De manera concre-
ta el pene es la primera arma de terror y sometimiento del mundo feme-
nino y de su misma valoracion. En la biblia, la serpiente simbolo félico
por excelencia, por representar un falo en permanente ereccién, engafia
a la mujer, Eva, la madre pecadora. En muchas tradiciones aborigenes
la imagen de la mujer, amante de la serpiente permite expresar la idea
patriarcal de la voracidad de la sexualidad femenina que el hombre no
puede controlar. Esa sexualidad femenina es un peligro para el poder
masculino basado en su sexualidad. El empefio de los hombres por do-
mesticar esa energia desembocard en el triunfo de la virginidad. La mu-
jer se diviniza en el hijo, en el género masculino. La verdulia, o culto a
la madre virginal, la virgen Maria, se construye alrededor de la imagen
de la mujer-virgen-madre, Gnica en su género, sin encarnacién posible
de lo femenino porque la madre no se encarna en la hija, no hay amor
entre ellas, su devenir divino serd el hijo.9

Los mitos del mundo mestizo e indoamericano, dan cuenta de la en-
camacion de la divinidad en el hombre a través del cuerpo de la mujer,
que es engafiada, violada y despojada por el hombre, para hacer posible
esa divinizacién masculina. 10

9. lIrigaray, p. 75.
10. M. Palma, Mujer es un cuento, pp. 5-20.
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A este respecto Susana Browmiller, en su estudio sobre la violacion y
sus origenes plantea«que la primera violacidn debié ser una batalla ines-
perada, basada en el rechazo de la primera mujer, la segunda violacion fue
indudablemente premeditada. Por cierto, una de las formas méas tempra-
nas de camaraderia masculina debi6 ser la violacién en grupo de una mu-
jer por una banda de hombres merodeadores. Una vez realizado eso, la
violacion se transformé no s6lo en una prerrogativa del macho, sino en
una fundamental arma de fuerza contra la mujer, el principal agente de la
voluntad masculina y el miedo femenino. Su entrada forzada en el cuerpo
de ella, pese a sus protestas y luchas, se transformé en el vehiculo de su
victoriosa conquista sobre el otro ser, la Gltima prueba de su fuerza supe-
rior, el triunfo de su masculinidad».u

Este escenario arquetipico supone la apropiacion de la fuerza por
parte del hombre y el consiguiente desarme de la mujer. El monopolio
de la fuerza sera el instrumento del poder masculino. La mujer sin fuer-
za, desarmada deberd buscar proteccién, depender de la fuerza masculi-
na. Un hombre la protegera de los demdas hombres. «En efecto la forma
mas temprana de relacién conyugal permanente y protectora, la acomo-
dacién llamada apareamiento que ahora conocemos como matrimonio,
parece haber sido institucionalizado por el rapto y la violacién forzada
de la mujer».2Esta practica esta bien arraigada en el pensamiento miti-
co de sociedades indias y mestizas.13

La sociedad mestiza se construye bajo el viejo modelo de toda socie-
dad patriarcal, ella nace dentro de la légica patriarcal de la conquista, la
violacién, la muerte que los guerreros aborigenes practicaron antes de
la llegada de los espafioles:

«D’une certaine maniére la conquéte des Ameriques per la Espagnola
fut d’abord la conquéte des femmes».}4

No hay nada nuevo en esta afirmacidon cuando sabemos que desde la
época de los cazadores y luego la de las tribus guerreras, las campafas
militares se acompafiaron de violaciones, robos, asesinatos y toda clase
de brutalidades contra las mujeres sin defensa. Bernal Diaz del Castillo
ilustra bien este hecho cuando en sus cronicas da cuenta del horror en
que vivian las tribus bajo el despotismo del imperio Azteca:

«Hubo tantas quejas de Moctezumay de sus recaudadores que les ro-
baban cuanto tenian y las mujeres e hijas si eran hermosas las forzaban
delante de ellos y de sus maridos y se las tomaban y que les hacian traba-

11. Browmiller, Contra Nuestra Voluntad, p. 15.
12. ldem.

13. M. Palma, Mujer es un cuento, p. 25.

14. M. Mérner.



jar como si fueran esclavos, que les hacian llevar en canoas y por tierra
madera de pinos y piedra, y lefia y maiz y otros muchos servicios de sem-
brar maizales y les tomaban sus tierras para servicio de sus idolos y otras
muchas quejas, que como ha muchos afios que pasd, no me acuerdo.
Cortés los consol6é con palabras amorosas que se las sabia muy bien de-
cir con dofia Marina, y que ahora al presente puede entender en hacerles
justicia y que se sufriesen, que él les quitaria aquel dominio».15

El historiador aleman, autor de «Le metissage dans Ihistoire de
I’Amerique Latine», no necesita insistir en la brutalidad de la violencia
que los conquistadores practicaron en las mujeres indias porque prefie-
re reforzar el ya famoso argumento sexista para explicar el nacimiento
vertiginoso del mundo mestizo: «Si la virginité pre-matrimoniale était
hautement consideré dans certaines tribus, il n®n était pas ainsi partout.
Il est problable que souvent les femmes indiennes se soumirent docilment
aux désirs de conquérents... ».16

A propoésito de esta Gltima observacion de Morner, es necesario re-
cordar que ésta es una idea bien difundida y que goza de especial pro-
mocion en la sociedad para legitimar la violencia masculina. Esta tesis
del «consentimiento» de la victima, ha permitido la construccién de la
teoria sicoanalitica freudiana del deseo y del fantasma de la violacién
atribuido al mundo femenino. Para entender mejor este comportamien-
to, si es que existiera fuera de la fantasmagoria masculina, habria que
detenerse a analizar con més detalles las relaciones de poder entre ven-
cedor y vencido, violador y violada. No entraremos en esta problematica
pero para cualquier analisis habria que ver hasta qué punto juega un
papel fundamental la manipulacién de la conciencia de las mujeres co-
mo lo demuestra Nicole Claude Mathieu.l7 Para la antrop6loga france-
sa, la opresién y la violacién masculina no podréa serjamas un contrato
porque la mujer como todo dominado, todo vencido, tiene una vision
muy parcial y fragmentada de su condicion. Esto explica que la pasivi-
dad del vencido, del dominado sea directamente proporcional a la capa-
cidad de violencia del vencedor, del dominador.

La mujer objeto de intercambio

La domesticacion de la sexualidad de la mujer es la base de la orga-
nizacidn social. Una vez organizada la sexualidad femenina, la sociedad
patriarcal continda su gestion con el intercambio de mujeres. La antro-
pologia tradicional ha mostrado bien como la reciprocidad entre los

15. Bernal Diaz del Castillo, Historia de la Conquista de Nueva Espafia, p. 156.
16. M. Morner, Le métisage dans l'histoire, p. 36.
17. N. C. Mathieu, L’Araisonement des femmes, p. 9.
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hombres se instala con este intercambio. Dentro de esta ldgica los in-
dios entregaron mujeres, entre otros presentes, para establecer alianza
con el conquistador:

«Los espafioles recibieron igualmente mujeres de regalo como testi-
monio de amistad por parte de los caciques indios. Esto hizo que los in-
dios llamaron a los espafioles, cufiados».18

«En el racimo, del presente de Tabasco recibié Cortez el otro eslabdn
de su mejor aliado: una india esclava que, sabiendo la lengua maya, do-
minaba perfectamente su lengua nativa, el mexicano; su nombre indige-
na era el de Malinalli o Malitzin, el que corrompieron los espafioles en
Malinche o en castellano en dofia Marina. Hija de caciques de un sefiorio
de las riberas de Coatzacoalcos, Paynala u Olutla, quiere la tradicion que
para despojarla de sus derechos de sucesion al sefiorio se la llevaran co-
mo esclava a Tabasco, ya en el area maya, y en donde Cortés la recibiera
como presente. Cortés no s6lo habia ganado una fiel amante que habria
de darle su primer descendiente mestizo, sino el vehiculo idiomatico ne-
cesario para el futuro dominio del Anahuac: Aquilar sabia el maya, ella
el maya de tabasco y su propia lengua mexicana, y asi mediante esa for-
tuita cadena habria de reconocer con inteligencia y fortuna el mundo in-
terno que iba a dominar, Bernal Diaz lapidariamente la describe: "Una
buena india de buen parecer y entrometida y desenvuelta™».19

El autor insiste en la importancia de la lengua de Malinche. No olvi-
demos, lo que proverbios y refranes han dicho de la lengua de la mujer,
a la cual le tienen horror los hombres porque la consideran como arma
de doble filo. Por eso los hombres deben reducirlas al silencio sepulcral.
Un proverbio aleméan recuerda que la lengua de las mujeres es como
una espada por eso es necesario golpearles en la boca, que es la funda
de la espada. La lengua de la mujer en Nicaragua es viperina como en la
mayoria de los proverbios del imaginario patriarcal en general. A prop6-
sito de la lengua de Malinche, las cronicas mismas utilizan el término
«lengua» para designarla. En todo caso el silencio de las mujeres no po-
dra jamas ser una forma de resistencia cultural, su silencio es parte de
la invisibilidad a la cual han sido sometidas las mujeres y de la compli-
cidad de la que goza el poder masculino.

Este texto del cronista Bernal Diaz, muestra bien la metamorfosis de
una esclava, como va tomando forma el regalo, se va humanizando y de
objeto-inanimado termina en sujeto. La mujer, objeto, esclava, con-
vertida en sujeto se vuuelve traidora segun la Idgica arquetipica del pen-
samiento patriarcal. La accion de los indios cuando entregan a sus
mujeres indefensas como regalos a los extranjeros es denominada reci-

18. Nota: Esta expresion muy popular en Centroamérica traduce la camaraderia en-
tre varones. M. Palma, Once mil virgenes.
19. Salvador Toscano, Coauthemomc, p. 96.
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procidad. La traicién viene después una vez que el objeto toma vida. Es-
te juicio de valor utilizado tradicionalmente entre hombres sera aplica-
do a la mujer, una vez que este objeto se vuelve sujeto y entra en el jue-
go del poder masculino, entonces se la individualiza para condenarla
mejor. Malinche hubiera quedado en el anonimato, como el resto del
racimo de mujeres que los indios entregaron a los conquistadores, si
con su inteligencia y su fidelidad a su amo, que la elevo a la condicion
de Sefiora, no hubiera contribuido a la ruina de ese poderoso imperio.
Un viejo proverbio chino recuerda que los consejos de una mujer inge-
niosa arruina una ciudad fortificada. A través de esto se da cuenta del
poder femenino oculto, sin el cual los hombres no podrian jamas triun-
far: detrds de un hombre poderoso se encuentra una mujer. Estas for-
mas proverbiales permiten legitimar el estado de opresién en el cual la
sociedad debe mantener a la mujer. Veamos en seguida el testimonio
sobre el surgimiento de Malinche:

«Y no fue nada este presente en oro y mantas ricas en comparacion
con el presente de 20 mujeres y entre ellas una muy excelente mujer que
se dijo dofia Marina que asi se llamdé después de vuelta cristiana... Y lue-
go se bautizaron y se puso por nombre dofia Marina a aquella india y Se-
flora que alli nos dieron y verdaderamente era gran cacica e hija de gran-
des caciques y sefiora de vasallos y bien se le pareci6 en su persona. Y las
otras mujeres no me acuerdo bien de todos sus nombres y no hace el ca-
so nombrar algunas, mas éstas fueron las primeras cristianas que hubo
en la Nueva Espafia. Cortés le repartié a cada capitan la suyay aesta Do-
fla Marina como era de buen parecer y entrometida y desenvuelta a
Alonso Hernandez Puerto Carrero, muy buen caballero, después la tuvo
Hernan Cortés y de él tuvo un hijo que se dijo don Martin Cortez».20

La mujer-regalo, en la célebre obra clasica «EI Gliegliense»
de la cultura mestiza en Nicaragua

Desde la cultura distinguida, a la popular, de la civilizada a la salva-
je, pasando por el erudito discurso cientifico occidental, la mujer apare-
ce como un objeto inanimado.

No es extrafio pues que en el imaginario mestizo nicaragiense, Ma-
linche guarde su funcion de arquetipo de la mujer-regalo, de los hom-
bres. Un mensaje de amistad y de alianza masculina sellado a través del
regalo de una mujer, se desprende del baile del Gueguense de la tradi-
cién popular en Nicaragua. Esta danza desapareci6 en los afios setenta
del escenario popular de las procesiones religiosas de Diramba en ho-
nor al santo patron. En Masaya, su lugar de origen, desaparecié desde
hace mucho tiempo.

20. Bernal Diaz del Castillo, p. 59.

139



La pieza trata de un negocio entre el Gueglense, un viejo mercader
mestizo que viaja por Centro América llevando oro, plata y demas valo-
res simbdlicos para la reproduccién del poder y el gobernador espafiol,
un hombre que vive la decadencia de la corona espafiola. EI Glegliense
es rico y el gobernador esta arruinado, pero encarna el poder, por la su-
perioridad de su raza, a la cual aspira el mestizo. Ellos hacen un trato
que termina con la entrega de la hija del gobernador al Gliegiense para
que la case con su hijo. He aqui algunos didlogos que traducen lo esen-
cial del negocio y las relaciones entre los dos hombres:

Gobernador: Hijo mio, capitan Alguacil Mayor, suspenda el trabajo
en la oficina del Escribano Real y que obedezca nuestra orden; que entre
a mi presencia dofia Suche Malinche.

Alguacil: Ruego a Dios que proteja a ud. Sefior Escribano Real.

Escribano: Ruego a Dios por tu prosperidad, Capitan Alguacil Mayor,
¢esta usted bien? el trato se hace:

Gueglense: ¢Qué trato serd? El de vestirla con saya de la China, gui-
pil de pecho, guipil de pluma, medias de seda, zapatos dorados, un som-
brero de castor, para todo un yerno del sefior gobernador Tastuanes.

Aqui hay un intercambio de palabras en donde el gobernador confie-
sa su indignacién ante la presuncién del rico Giiegiense. Después apa-
rece otra escena en donde el viejo habla con uno de sus hijos que esta
contento de verse «comprometido». Sin embargo al final se dan cuenta
que la joven estd embarazada y hay un rechazo simulado. Pero no le
queda mas remedio que aceptarla porque después de todo no es cual-
quier mujer, sino una mujer blanca, la hija del gobernador. Cuando el
Guegiliense se da cuenta hace algunos reclamos pero que mas bien se
suman a su posicién de superioridad de todo macho que asume los va-
lores viriles del conquistador; «que viola y que echa a perder a la mujer
del vencido». En este caso el vencido es el poder espafiol en decadencia.
Ademas las mujeres son las depositadas de la honra, el honor del ma-
cho en la sociedad mestiza. El didlogo contindia con la desvalorizacidn
sistematica de la mujer, de la imagen de la hija del gobernador, compa-
rada a veces con un animal, y luego como un recipiente de uso sexual:

Gleglense: Pues qué es iguana, o garrobo para que esté pachaca
quien la eché a perder, muchacho?

D. Forsico:, Mi hermanito don Ambrosio.
Gleguense: Cémo aventastes esta dama don Ambrosio.
Don Ambrosio: De dormir con vos Gueguense.

El trato se hace, el Glieguense va a dar un par de botijas de vino de
Castilla al cabildo real y el Giiegliense va a recibir en cambio a la joven,
que el uso, primero segln la expresion popular, para su hijo:
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Regidor: Suspenda el negocio Sr. capitan Alguacil Mayor y atienda al
amigo, el inatil Giegiiense. En nombre del Cabildo Real te damos los pa-
rabienes y también a dofia Suche Malinche, que goce muchisimo con
Don Forsico, tu hijo, Glieguense.

Después de esto hay un despliegue de fasto por parte del Guegliense
para legitimar su poder ante el gobernador espafiol. Es interesante ver
que Dofia Suche Malinche es un personaje silencioso, no tiene palabra,
ella figura como un objeto de intercambio. Esta obra es fundamental en
la medida en que permite situar el contexto social en el cual se produce
el ascenso del poder mestizo en Centroamérica. En 1883, méas de medio
siglo después de la Independencia criolla de la colonia espafiola (1821),
esta obra fue traducida al inglés por el investigador estadounidense Dr.
Daniel G. Brinton, de una lengua hibrida nahuatl-espafiol.2L

Esta obra traduce bien el proceso de mestizaje cultural de la época y
como el mestizo reproduce los gestos arquetipicos de su origen en el
momento de la conquista espafiola, prueba de su identificacién con el
conquistador. La gestion de lo femenino en este contexto del ascenso
del poder mestizo es el mismo que en la época de la conquista.

En esta obra, el rostro de Malinche ha cambiado pero su condicién
continda siendo la misma. La mascara blanca de dofia Malinche es la
prueba evidente que la condicion de la mujer, cualquiera que sea su ra-
za, consiste en ser objeto de intercambio entre los hombres.

La mujer como regalo, es decir objeto inanimado que no es otra cosa
que la expresién concreta de la apropiacién material de las mujeres por
los hombres2 estd bien anclado en el imaginario patriarcal como lo
muestra magistralmente Lévi-Strauss en su estudio sobre las estructu-
ras del parentesco: Los hombres intercambian signos, palabras, mujeres.
El antrop6logo francés tuvo que hacer una aclaracion significativa entre
la naturaleza de lo intercambiado, después de una critica feminista, lo
cual muestra que si las mujeres no estuvieran atentas, los hombres «ci-
vilizados» continuarian considerandolas como lo que ellas representan
en esas sociedades arcaicas: «4/ contrario de las mujeres, las palabras no
hablan y al mismo tiempo que los signos, ellas son productoras de signos
y como tal no se pueden reducir al estado de simbolos o fichas».

Esa misma concepcion masculina, de la mujer-objeto-regalo se en-
cuentra en un corrido mestizo en donde el hombre es instruido y asegu-
rado, por si las dudas, a través de una revelacién, sobre la intencién que
tuvo Dios al crear a la mujer. Este verso popular, es sin duda méas ancia-
no que el descubrimiento del antropélogo francés:23

21. Henrique Pefia Hernandez, Folklore nicaraglense, p. 341.
22. Mathieu, L’Araisonement des femmes, p. 9.
23. C. Levis-Strauss, Antrhopologie structurale.
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4.

Al pasarpor un reloj

Yo oi resonar mi nombre

y me respondi6 una voz

No te asustes no te asombres
que a la mujer la hizo Dios
para regalo del hombre. 24

Condena de Malinche

Con el nacimiento de los nacionalismos y la bisqueda angustiante

de la identidad mestiza, para contrarrestar la inferioridad de su lado fe-
menino, lado indio, el mestizo vuelve su mirada nostalgica hacia el pa-
sado aborigen y lo rescata purificado, glorificado. En este proceso de
reinterpretacion de la historia de la conquista y del pasado aborigen,
Malinche es condenada, como lo muestra este texto desgarrador, sobre
Su supuesta traicién:

«Pocos dias después, los patios y la piramide del lugar se habrian de
tefiir de la primera sangre indigena derramada por los espafioles en el
imperio de Moctezuma, es un punto probablemente imposible de discer-
nir en cuanto a la versién histdrica, si Cortés y los suyos consumaron
aquella matanza movidos por un temor fundado o si una madeja de sus-
picacias, fomentadas por los tlaxcaltecas y por la propia Dofia Marina,
originaron aquel cruel y cobarde asesinato en masa. Algunos actos hosti-
les y el haber aflojado en el servicio de bastimentos colmaron la denun-
cia de una anciana choluteca ante la Malinche: en las noches que se ave-
cinaban se planeaba una sublevaciéon aconsejada por Moctezuma para
dar fin al grupo de Cortés pero ella (dofia Marina) podia salvarse huyen-
do y casandose con el hijo de la anciana. Hasta aqui la sérdida denuncia
de dofia Marina; Cortés ordend terminantemente al sefior de Cholula, a
la nobleza y al sacerdocio de la ciudad que se reunieran en el patio del
templo. Alli habl6, culp6 de traicion a los cholutecas y les arroj6 en cara
sus fines siniestros. Mientras Malinche interpretaba las palabras drama-
ticas del teul,"Cortés concluyé sus iracundas palabras ordenando un dis-
paro de escopeta, la sefial convenida con los suyos para iniciar la matan-
za. Durante cinco horas los espafioles y sus aliados indios que a poco se
presentaron, hirieron y persiguieron con safia a las gentes de Cholula».5

Bernal Diaz del Castillo atribuye un don especial de palabra a Dofia

Marina que sabia hablarle a los indios, de ahi su importancia para Cor-

24. M. P., Once mil virgenes.
25. Toscano, pp. 110-114.
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tés. Esto explica que una mujer le confie el complot que se estaba ha-
ciendo contra Cortés en Cholula.

En sus historias, los hombres pocas veces hablan de dialogos entre
mujeres como una manera de despojar la palabra femenina de toda sig-
nificacion. Sin embargo un testimonio importante de las cronicas esta
en la conversacion entre la anciana choluteca que confia a Malinche el
secreto del complot. La anciana no es mas que un instrumento de los
caciques cholutecas que necesitan de la complicidad de Malinche para
el triunfo de su proyecto. Si la anciana habla con Malinche es porque
los hombres no la consideran una igual. Ella ademas la quiere hacer ju-
gar el rol tradicional clandestino, subterraneo que se les ha atribuido a
las mujeres en las sociedades guerreras y que socaba necesariamente las
bases de cualquier poder masculino. La recompensa consistia en casar-
se con su hijo, uno de los caciques que estaba a la cabeza del complot.
De todas maneras Malinche, una mujer, era la pieza fundamental del
triunfo de cualquiera de los bandos. Sin embargo, Dofia Marina infor-
mo a Cortés.

Malinche en la dimension mitica del mestizo,
en la bdsqueda de su identidad rota

La traicion de la mujer

En su libro Memorias del fuego: los nacimientos, Eduardo Galeano
retoma la imagen de Malinche y bajo su pluma poética restituye ese ori-
gen necesario, esa desgracia arquetipica del hombre y en este caso del
mestizo por la maldad, la traicion de la mujer. En la literatura oral este
tema ha sido bien promovido cuando el hombre no logra obtener de la
mujer la incondicionalidad de su amigo fiel:

Vale méas querer a un perro
que una ingrata mujer

que el perro es agradecido
cuando le dan de comer.%

Hoy, con mas fuerza que nunca, solo el poder diab6lico de una mu-
jer puede explicar la caida del poderosisimo imperio azteca. La vanidad
masculina impide poner en tela de juicio su gestién totalitaria del mun-
do, su despotismo, sexismo y racismo:

La Malinche: De Cortés, elle a eu un fils et pour Cortés elle a ouvert
les portes d'un empire. Elle a été son ombre et sa vigié, son interprete, sa

26. M. Palma, p. 88.
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conseillére son sycophante et sa maitresse tou au long de la conquéte du
Mexique, et elle chevauche encore a son coté.27

La desgracia del hombre proviene de la mujer,
del mundo femenino en general

«De madre a hija»

En el mismo texto mitico reescrito por Galeano se encuentra un ele-
mento fundamental que forma parte de los arquetipos de la identidad
femenina: la maldicién viene de madre a hija, la maldicién es femenina.
Asi se expresa la androcracia, reintegrando todo acontecimiento en el
orden primigenio. Hasta hoy no hemos encontrado documentos que
den cuenta de una presunta venta de Malinche por su madre en calidad
de esclava, evocada mas adelante. Veamos el delirio poético, andrégeno
sobre la maldicion encarnada:

«Elle entre a Pilanala habillée & I'espagnole, —étoffes, soies et satin,
et au début personne reconnait cette dame adornée qui s’avance avec les
nouveaux maitres. Du haut de son alezan, la Malinche proméne son re-
gar sur les rives du fleuve, aspire a pleins poumons le sirupeux perfum
de I'air et cherche en vain les recoins feuillus ol voild plus de vingt ans
ella avait découvert la magie et la peur. Les pleuies n'avaient pas man-
qué, ni les débordéments solaires, ni les souffrances et les chagrins des
pluies ce jour ol sa mére Vavait vendue comme eslcave et oli on lavait
arrachée a la terre mexicaine pour servir les seigneurs mayas du Yuca-
tan. (El subrayado es de la autora.)

Lorsque la mére découvre qui es la visituese qui vient d’arriver a Pai-
nala, ella se jette a ser pieds, se noie dans un torrent de larmes et la sup-
plie de lui pardonner. La Malinche arréte d'un geste la pleureuse, releve
sa mére par les épaules, I'embrasse et lui glisse autour du cou les colliler
qu'elle dégrafe du sien. Puis elle remonte & cheval et poursuit son chemin
en compangie des Espagnols.

En seguida veremos que este odio que la posee en cuerpo y alma a
Malinche, por el hecho de su misma infancia, explicara su capacidad de
maldad, de destruccidn. Ella vengara en todo un pueblo lo que su ma-
dre le hizo cuando era pequefia. La escena en la cual hace vivir el autor
a la Malinche nos recuerda bien las telenovelas bien conocidas.

Elle na pas besoir de hair sa mére. Depuis que les seigneurs de Yuca-
tan l'ont offerte a Hernan Cortés, quatre ans plut tét, la Malinche eu le
temps de se venger. La deute est payée: les Mexicains s'inclinent et trem-
blent quand ils la voient venir vers eux. Il suffit d'un regard de ses yeux
noirs pour que les corps d'un prince se balance & un gibet. Par deld sa

27. Eduardo Galeano, Mémoire du Feu, Les Naissances, PLON, Paris, 85.
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mort, son ombre plafiera su Tenochtitlan, la grande capital & la ruine et &
I'humiliation de laquelle elle aura tant contribuée, et son fantome, che-
veux au vent et tunique flottante, continuera de semer a jamais la peur,
du fond des foréts et des grottes de Chapultepec.8

La tragedia del mestizo es el hecho de ser el producto de la conquis-
ta, en donde el indio es encamado en la «atroz condicién femenina» co-
mo dirfa Octavio Paz:

«Si la chingada es una representacion de la madre violada, no me pa-
rece forzado asociarla a la Conquista, que fue también una violaciéon no
solamente en sentido histdrico, sino en la carne misma de las indias. El
simbolo de la entrega es Dofia Malinche, la amante de Cortés. Es verdad
que ella se da voluntariamente al conquistador, (subrayado por la autora),
pero éste apenas deja de serle util, la olvida. Dofia Marina se ha converti-
do en una figura que representa a las indias, fascinadas, violadas, o sedu-
cidas por los espafioles. Y del mismo modo que un nifio no perdona a su
madre que lo abandone para ir en busca de su padre, el pueblo mexicano
no perdona su traicién ala Malinche.»

Maés claro que este texto de Paz, no puede cantar un gallo. Lo que se
propone el autor mexicano es condenar de una vez por todas el mundo
femenino. Aqui no hay salvacidn posible, Malinche serd la imagen de
abyeccidn de la mujer y sellard para siempre la desgracia del «macho».
La solucién hubiera sido, que Malinche fuera violada y que se quedara
con sus hijos, como sucede con la mayoria de las mujeres en Centroa-
mérica. El sufrimiento es la promesa de salvacion social de la mujer-
madre que es venerada por el hijo. Este es el mensaje de la Llorona en
Nicaragua en donde de diez mujeres, ocho tienen que hacer frente eco-
némicamente con la prole.®

Malinche no abandona a sus hijos ni tampoco a su amor por Cortés
que era considerado por lo Indios como un dios. Sin embargo, la histo-
ria es tergiversada, Malinche entra en la dimensién mitica y su imagen
manipulada es encarnada en la traicion, lo cual permite al escritor me-
xicano declarar que «ella encarna la maldicion, lo abierto, lo chingado,
frente a nuestros indios, estoicos, impasibles y cerrados».

28. ldem., p. 109.

29. Esta realidad es muy generalizada en Centroamérica, la madre con sus hijos re-
presenta en Costa Rica el 75 % en ciertos sectores como el muy importante de la econo-
mia informal. M. Palma, Once mil virgenes.

30. En México existe la identificacion de Malinche con la Llorona que anda condena-
da aerrar eternamente por haber abandonado a sus hijos. M. Palma, 1984.
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5. Malinchismo

Sin embargo esta expresion metafdérica personalizando la tragedia
de todo un pueblo, de todo un continente, en la carne femenina, es a ve-
ces tratada con maés serenidad por Octavio Paz cuando se lanza en diva-
gaciones filosoficas de oposiciones entre masculino y femenino entre lo
cerrado y lo abierto. Lo abierto es femenino por excelencia y el que se
abre al igual que la mujer que abre las piernas para ser penetrada, raja-
da, se somete femeninamente. El vencido se abre y es penetrado al igual
que la mujer:

«México es una llaga abierta. México es chingada porque cuando Moc-
tezuma abre las puertas (no las piernas) de Tenochtitlan a los espafioles y
recibe a Cortés con presentes, los aztecas pierden la partida, su lucha final
es un suicidio».3l

Cada vez mas se rectualiza la imagen de la traicibn encamada en el
mundo femenino, el «malinchismo» esta a la orden del dia para denun-
ciar cualquier actitud «extranjerizante», por parte de mujeres sobre to-
do y de hombres. El «malinchismo» vendria a ser la actitud opuesta al
nacionalismo cerrado, conservador que ha venido cultivando el mundo
criollo y mestizo en América Latina frente al imperio norteamericano.
Segun la l6gica de lo femenino/masculino, frente a este mundo del im-
perio que es masculino, los herederos de Cortés se feminizan, por su
misma debilidad frente a esta relacion de fuerzas. La consigna es no
abrirse, quedarse cerrados, ser «machos» hasta el final como los estoi-
cos aborigenes que murieron sin rendirse, dira el mito.

«México, es el vencido, el vencido es femenino y tiene una llaga
abierta como lo femenino», segin Paz y todos los hijos de esa tragedia,
esa feminizacion del macho es lo que hace la desgracia de estos pue-
blos, su eterna soledad de pueblos huérfanos que se reconocen en el pa-
dre que los ignora, los desprecia y que busca los regazos de una madre
digna de él, de su encarnacion: la Virgen de Guadalupe.

Malinche, esa mujer traidora, esa Eva, es la fuente de la tragicome-
dia del mestizo, de su verglienza y deshonra. De ese hombre que lleva la
llaga oculta, la mancha original imborrable cuya intimidad esta fractu-
rada, rota, oculta bajo una mascara. El mestizo hace gala bajo la méasca-
ra. A veces su grito de verglienza, de soledad, desgarra esa mascara.
Cuando la mascara del conquistador cae, el mestizo es derrotado. El
macho llora, como un nifio en la ebriedad, en la soledad de su tragica
vanidad.

Esta tragedia del macho resulta de su incapacidad de integracion de

31. O. Paz, El laberinto de la soledad, p. 79.
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lo femenino por la misma valoracién que la sociedad patriarcal le ha
atribuido a ese lado de la humanidad.

El mundo mestizo no ha podido integrar lo femenino porque sobre
la desvalorizacién femenina se alza la supremacia masculina. Su trage-
dia gira en torno a esa incapacidad de reconciliar el pasado con el pre-
sente, lo femenino y lo masculino, el conquistador y la conquistada;
porque siendo producto de ese hecho sigue reproduciendo esta confron-
tacion tradicional, el macho se identifica al conquistador. Su poder, su
voluntad sin limites, su superioridad lo hunde en una homosexualidad
reprimida. El macho tiene la fuerza para herir, rajar, matar, humillar.
La supervaloracidon del «macho se ahoga en una homosexualidad clan-
destina. Esto se expresa en la fiesta de San Ger6nimo en Nicaragua en
donde hay una exaltacién del machismo que se santifica en la relacién
homosexual. San Gerénimo peca con el diablo disfrazado de mujer.2

Entonces el hombre vive bajo la méscara, la mentira, el disfraz. La
simulacién es en este mundo su forma de autenticidad. La relacién con
el mundo femenino se vive como una conquista, como lucha, como vio-
lacidn. La rigidez que la sociedad le impone al macho y lo vuelca en la
embriaguez, su més auténtico disfraz.

El macho mestizo y el culto a la muerte

La gestion de la muerte es una de las prerrogativas del poder patriar-
cal. El heroismo del guerrero se justifica por haber vivido el vértigo, al
limite de la vida, a un pelo de la muerte. La sociedad mestiza cultiva la
adoracion a la muerte. La muerte ilumina la vida, la muerte es una exal-
taciéon de la vida. La vida no tiene otra funcion que desembocar en la
muerte.

La vida no vale nada, cantan los hombres. Lo valioso es la muerte.
Hay en esta sociedad una exaltacion del crimen. «Gracias al crimen dice
Paz accedemos a una efimera trascendencia. La vida es una muerte sin
fin». Nostalgicos de la muerte los poetas le cantan a esa ignorada empe-
ratriz, reina de la nada.3La muerte es la luz de un nuevo dia, claridad y
ahogo. Todo se dirige hacia esa transparencia de la muerte. Muerte sin
fin. Sélo la muerte lo vuelve auténtico. Por eso se veneran a los cristos
sangrientos, golpeados, porque en fin de cuentas ellos son la imagen
transfigurada de su propio destino.3

Todo esto es una rechazén a la vida, por eso el repudio a lo femenino
por eso el repudio a Malinche, y la respuesta a ese repudio es la exalta-
cién a la Virgen, la adoracion a esa madre del macho, de ese huérfano

32. M. Palma, Once mil virgenes, Tercer Mundo, 1988, Bogota.
33. De la Selva. El soldado desconocido.
34. O. Paz, El laberinto de la soledad, p. 35.
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que anhela sus regazos, a ese hijo de la nada. Rubén Dario dice en su
poema Coloquio de los Centauros:3

La muerte es la vida la inseparable hermana;

La muerte es la victoria de la progenie humana;

La muerte! yo la he visto. No esdemacrada y mustia
Ni hace corva guanana, ni tiene faz de angustia,

Es semejante a Diana, casta y Virgen como ella,

En su rostro hay la gracia de la nubil doncella.
Lleva una guirnalda de rosas siderales;

En su siniestra tiene verdes palmas triunfales

Y en su diestra una copa con agua del olvido.

Asus pies, como un perro, yace un amor dormido

Amico

Los mismos dioses buscan la dulce paz que vierte
Quieron

La pena de los dioses es no alcanzar la muerte.

En el pensamiento patriarcal mestizo, la mujer es lo enigmatico por
excelencia, la imagen de la muerte. Ella esconde la muerte o la vida y al-
gunos se preguntaran: «En qué piensa, piensa acaso?, siente de veras.
Es igual a nosotros?» Se interroga Octavio Paz.

Es cierto que la pasividad de la mujer provoca el sadismo. El sadis-
mo del hombre se atiza frente a ese cuerpo silencioso, misterioso.

De la pluma del poeta Rubén Dario, escapan a veces algunas luces
que despejan la espesa oscuridad que la sociedad patriarcal ha proyec-
tado sobre el mundo femenino: «La problematica de la mujer es el co-
nocimiento mismo. Ella tiene las llaves del misterio de la vida». De eso
que los hombres buscan, agrega Paz, con un tono de suprema impoten-
cia, como aullido de espanto del hombre ante su vacio, su finitud, su pa-
vorosa soledad.

Conclusién
Esta reflexion sobre Malinche y el malinchismo, nos permite com-
prender cdmo la sociedad mestiza en particular ha manejado hasta hoy
35. Rubén Dario, El coloquio de los centauros.
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la imagen de la mujer para legitimar la superioridad masculina. Es im-
portante avanzar por este camino, teniendo en cuenta que sélo con el
desmonte de los valores vehiculados a través del imaginario mitico-reli-
gioso de la sociedad nuestra, avanzaremos en la construcciéon de un
mundo nuevo con imagenes aln inéditas. La sublevacion contra el ima-
ginario tradicional debera acabar con la cultura de la violencia, la ideo-
logia del sacrificio, del martirio y la muerte.

149






LA OTRA VISION

Dora Cecilia Ramirez

«¢,Donde encontrar las imagenes reales que hacen visibles esas iden-
tidades ignoradas?»1

Una Realidad...

Desde hace una década y mas, las mujeres estdn creando iméagenes
audiovisduales para mostrarle al mundo precisamente, otra visidn, he-
cha con diferente manera de contar: la suya. Hoy, las mujeres producen
cine, video, audiovisuales, de multiples formas y texturas, com todo el
abanico de temas, y cada dia se extiende con mayor velocidad la red es-
tablecida por ellas mismas, en un principio informal, y que ahora alcan-
za canales de distribucion nacionales e internacionales; también es una
realidad la sed de los paises europeos y del emisferio norte, por ver,
mostrar, divulgar y confrontarse con las imagenes y lo por decir de las
mujeres de América Latina y el Caribe.

Quince afios atras, es tal vez lo méas lejos que se puede ir, salvo ex-
cepciones claro estid,2cuando hablamos del panorama de la produccidn
audiovisual realizada por las mujeres en América Latina. Su desarrollo
en esta década estd impulsado por el surgimiento de los grupos de mu-
jeres y del feminismo; movimientos diversos que se dieron buscando su
propio discurso latinoamericano, insertados en los procesos sociales,
politicos, econémicos y culturales de manera importante y definitiva;
momento que ocurre décadas después de que las sufragistas se habian
abierto su espacio, reivindicando el derecho a que se las reconociera co-
mo ciudadanas, a tener acceso a la educacion y al desempefio de cargos
publicos. Por otro lado es también causa y efecto del desarrollo de la
tecnologia del video de forma casi masiva, que con los afios ha reducido

1. Cito palabras de una mujer en algin documento.

2. CIDHAL, México. Fue creado en 1969 como Centro de Documentacién de mujeres;
desde entonces ha venido produciendo audiovisuales con temas centrados en la salud, nu-
tricion, sexualidad, reproduccion, etc.
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costos, volumen y peso, ha sofisticado los disefios y simplificado su for-
ma de manejo.

Muchas de las mujeres vinculadas a la produccidn artistica en las dé-
cadas del 70 y 80, estan creando un arte marcado por su sexualidad.
Aquello de que: «lo personal es politico» concuerda con la percepcién
del arte como enraizado en la experiencia personal, por eso un amplio
espectro de temas fueron liberados para llegar a ser materia del arte de
las mujeres. En su produccidn el contenido ha sido revolucionado y las
formas tradicionales apropiadas para que toda una generacidn exprese
sus voces. Asi, esa otra vision es trasladada a guiones y peliculas, y el re-
sultado es un salto emocionante en el avance de la cultura de las muje-
res en este lado de los océanos.

El panorama de la producciéon audiovisual realizada por las mujeres
abarca todos los temas de la identidad femenina, temas que se repiten
una y otra vez incansablemente con mayor o menor intensidad: el tra-
bajo doméstico, las mujeres golpeadas, la sexualidad, la mujer invisible
en la historia, el aborto, la imagen de la mujer en los medios, la explota-
cién y opresion que sufren las mujeres como sexo, clase, raza, los movi-
mientos de mujeres, el feminismo, las reuniones, encuentros y organiza-
ciones comunitarias. Hay otros temas como la creatividad de las
mujeres y el amor que han sido menos trabajados ¢por qué?, es una
buena pregunta por hacer. La realizacion audiovisual de las mujeres es
un trabajo profesional y podriamos escribir que deja de ser una produc-
cion alternativa, palabra demasiado gastada, porque tal vez, lo alternati-
vo ha dejado de ser, ya no es opcién o escogencia, simplemente es una
produccidn; y ésta es, hoy en dia, distribuida por canales formales e in-
formales, cuando hace una década, sdlo circulaba casi que en secreto.
En Bogot4, por ejemplo, en 1978 sélo existia una copia de la pelicula
«La Doble Jornada»3estaba casi destruida y en pedazos, no la alquila-
ban a nadie. Hoy el sonoviso y el video son usados por las mujeres de
las comunidades urbanas de casi todos los paises de América Latina
desde México hasta Chile pasando por las islas del Caribe, para que
ellas u otras mujeres expresen sus experiencias comunitarias, para ser
usados como materiales de aprendizaje y de apoyo. ¢Cuantos testimo-
nios no cuentan vivencias con mujeres pobres de barriadas reunidas en
tomo a una proyeccién de un audiovisual, de un video o de una pelicu-
la, para comenzar un trabajo que luego se ha convertido en todo un pro-
ceso de crecimiento interior y de un aprendizaje de asuntos como la sa-
lud reproductiva, por ejemplo?

Habrd que mencionar de manera un poco romantica que todo co-
menzé también, cuando las mujeres quedamos hostigadas con la imagen

3. Pelicula realizada por un colectivo internacional de mujeres, dirigida por Helena
Solberg Ladd, documental, 50 mn.m filmada en varios paises de América Latina, clave en
aquellos afios.
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que los medios publicitaban, mujer plastica, mujer mala, la mujer en la
cocina, o la mujer madre, la mujer dependiente, débil, sumisa, confusa
«remitidas a un héroe que las salve de su nulidad como personas. Ningu-
na imagen real con la cual identificamos, ninguna heroina verdadera».4
Si, los medios de comunicacién, como formadores de opinién y de ideo-
logia influenciaron directamente a la sociedad y a la mujer tocando su
autoimagen. Es que siempre los medios de comunicacién audiovisuales
han estado al servicio de quienes los han controlado, no obstante las mu-
jeres se han abierto un camino expresandose a si mismas, a su manera, y
quizas en un futuro no muy lejano, cuando todas y todos seamos libres,
los medios de comunicacién estén al alcance de cualquier persona para
expresarse ella o invitar a expresar a otras personas.

Por otro lado, hay que hablar de la incomunicacion y de la escasez
de los recursos, en este lado del océano. Es bien sabido que en Europa y
los Estados Unidos, aun en el lejano Canada, se sabe mas de América
Latina que nosotras de nosotras mismas. Por aca se hacen cosas, mu-
chas y pocas, pero es dificil saber qué cosas se hacen. Hay incomunica-
cién entre las mujeres, los grupos o las instituciones que trabajan en la
comunicacion, a pesar de los esfuerzos que se hacen por comunicar, co-
mo el trabajo valiosisimo de la Unidad de Comunicacién Alternativa de
la Mujer, Santiago de Chile, con su boletin mensual Mujer, Fempress,
Ilet., que circula por toda América Latina. También vale la pena men-
cionar un asunto de suma importancia cuando se habla de los medios
de comunicacién. Los aparatos que produce la industria del video para
la comunicacion son ellos mismos causantes de la incomunicacion. Hay
distintos sistemas utilizados en cada pais y hay diferentes modelos. Una
mujer contaba que se paseo por toda Europa con una cinta de Betamax
en el sistema NTSC, que es el usado en Colombia y la mayoria de los
paises de América Latina, y en ninglin lado pudo mostrarlo. Los siste-
mas llamados Pal, Palm y el formato VHS y U Matic son los usados en
casi todos los paises de Europa. Las compafiias productoras de los equi-
pos los fabrican de tal forma que cada una tiene su modelo Gnico y las
distintas piezas no se pueden intercambiar. En lo referente a la escasez
de recursos sddlo hay que decir que somos pobres y es dificil encontrar
el apoyo estatal o privado y por eso todo resulta mas costoso, mas arduo
y més silencioso. Es por esto y mucho més por lo que el trabajo de las
mujeres ha ido creciendo aisladamente. Diez afios es poco 0 es mucho
para que hoy una Distribuidora5de cine y video de mujeres pueda pre-
sentar en su catalogo mas de 50 titulos y en una reunidn tan latinoame-
ricana como «Cocina de Imagenes6se presentaran casi un centenar de

4. Palabras de alguna mujer.

5. Distribuidora Cine-Mujer, Bogota, Colombia.

6. Primera Muestra del cine y video realizados por mujeres latinas y caribefias, Méxi-
co, lal 11 de octubre de 1987.

153



peliculas y videos dirigidos por mujeres sobre asuntos de mujeres; es la
otra vision de la que hablo.

Escribir sobre el panorama de la produccidn audiovisual de las mu-
jeres en América Latina es una tarea dificil. Se trata de ir a buscar la
historia que hicieron las mujeres en el cine, en el video, en los audiovi-
suales, y esa historia no esta, pertenece al vacio pero estd ahi. Esta en
los catalogos de las distribuidoras de cine y video de mujeres: en Cine-
Mujer en Bogota, en Zafra y en el Centro de la Mujer para la Produc-
cién Audiovisual en México, en el Cinema Distribugao Independiente y
en el Grupo Femenino de Pesquisa Cinematograficas en Brasil; en las
distribuidoras de cine de mujeres de otros lados: «Cinemien», de Holan-
da, «Women make movies» en Estados Unidos, «Circles» en Inglaterra,
etc., estd en las publicaciones de Memorias de los Encuentros Feminis-
tas Latinoamericanos y del Caribe, esta en los folletos de los Festivales
nacionales e internacionales de cine y video, en el catadlogo de la prime-
ra Cocina de Imégenes, en la Guia de Recursos Audiovisuales de lIsis,7
estd en la memoria de cada Centro o Grupo de Mujeres en cada ciudad
en todos los paises de América Latina y el Caribe, estd en todas partes y
no sabemos donde estd. También de alguna manera estd en las historias
del cine y el video de cada pais, en revistas y libros sobre todo en publi-
caciones de fuera de América Latina, pero sobre todo esta en el recuer-
do de los ojos, si los ojos recuerdan y en el corazén de las mujeres que
han visto y hecho este panorama.

Escribir sobre la produccidn audiovisual de las mujeres es hablar del
desarrollo de los movimientos de mujeres y del feminismo, es por eso:
la otra vision. No obstante hay también un nidmero de mujeres realiza-
doras de cine independiente, hay producciones de mujeres en video y
audiovisuales en un nGmero sin imaginar, mujeres que no se identifican
con esa manera de vivir o ser mujeres, y cuya historia es dificil de en-
contrar también porque ¢;dénde estaria guardada o quién estaria intere-
sado-da, en conservar? En la produccion audiovisual de las mujeres en-
contramos de todo, desde lo producido con minimos recursos hasta
realizaciones financiadas. Hay materiales muy buenos, otros premia-
dos, unos muy lindos, otros no tanto; hay producciones técnicamente
realizadas algunas hechas con muy baja calidad. Esto expresa también
la amplitud de este panorama que intento dibujar.

El desarrollo de los distintos medios en los que se han expresado las
mujeres se ha dado de formas diferentes: el audiovisual esta definitiva-
mente ligado a la accion y a la practica, es la manera mas usual que han
tenido las mujeres para expresarse ellas y ayudar a expresar a otras mu-
jeres. El video que es un medio agil y econémico, al cual no es del otro
mundo acceder, ha tenido otros usos muy diversos todos; y con el cine

7. «Powerful Images. A women’s guide to audiovisual resources». Isis International.
Roma. Santiago, 1986. Se encuentra también en castellano.
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ocurre algo diferente, es que el cine es cine. Por ello se hace necesario
escribir un poco sobre cada uno y por supuesto enmarcar este desarro-
llo en crecimiento de los movimientos de las mujeres, haciéndoles un
poco de historia.

Hoy, estamos en 1989...

En América Latina y el Caribe, estamos con los afios mas pobres,
fracasan todos los modelos de desarrollo y los Estados son cada dia mas
incapaces de responder a las demandas de las sociedades que crecen sin
ninguna armonia, pero hay vida y la naturaleza, a pesar de «la civiliza-
cion» que nos trajeron ya pronto va a hacer 500 afios, es todavia exube-
rante y contradictoriamente se respira la abundacia. En todos los paises
se dan procesos muy diferentes que s6lo se podrian definir a partir de
las articulaciones politicas, econémicas, sociales, culturales, demografi-
cas: dictaduras en algunas naciones, regresos a la democracia en otras,
guerras civiles y violencia continuada, genocidios; gobiernos revolucio-
narios o democraticos mas o menos, o aparentemente estables, en fin,
es en esta amplia gama inacabada donde los movimientos de mujeres se
han ido formando en las Gltimas décadas. En algunos paises las organi-
zaciones de mujeres y los grupos feministas participan directamente en
la politica a través de los partidos de izquierda pero independientes, es
el caso del Perd, por ejemplo o estdn involucradas en la defensa del te-
rritorio como en Nicaragua.

En América Latina también hay muchos paises donde es muy peli-
groso expresarse libre y publicamente, ahi nace el miedo que paraliza
no obstante en varias ciudades de casi todos los paises estan las mujeres
independientes o en grupos con financiacion o sin ella, expresando,
creando, aprendiendo con los medios audiovisuales como una manera
dificil y costosa, pero rapida y magica de llegar y acercarse a compartir
experiencias con la comunicacidn. Es por esto que hoy en dia:

— Festivales internacionales de cine y video producido por mujeres
y llamados de diferentes modos y maneras, se organizan cada
afio en el mundo; el Festival de Creteil en Francia ya va por el
1X.»

— Muestras de cine de mujeres que incluyen el video, son presenta-
dos en alguin canal de televisidn, por ejemplo el Canal 4 en Ingla-
terra.

— Peliculas y Videos realizados por mujeres son cada vez con ma-
yor frecuencia premiados en Festivales Internacionales o Nacio-

8. «No les pedimos un viaje a la Luna» de Mari Carmen de Lara, México, 1988. Gané
en el 87 la Mencion Especial del Jurado de Periodistas.
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nales. En Bolivia, por ejemplo, recientemente dos mujeres fueron
galardonadas con el «Condor de Plata».

— En cada pais, a su manera, se organizan muestras nacionales o
regionales de cine o video producido por mujeres.

— Recientemente AFIFEST de Los Angeles, ha solicitado cine lati-
noamericano dirigido por mujeres para formar una muestra iti-
nerante por varias ciudades de los Estados Unidos.

— Concursos, cursos, talleres, seminarios, encuentros, mesas redon-
das, sobre temas como: la mujer y los medios, o la imagen de la
mujer, o la creacion audiovisdual de las mujeres, o el audiovisual
y el trabajo con grupos de mujeres, se celebran a menudo en las
distintas ciudades latinoamericanas.

— Distribuidoras de cine o video de mujeres existen en Brasil, Co-
lombia, México y las distribuidoras de cine de mujeres de Holan-
da, Canad4, Inglaterra, Estados Unidos, etc., muestran cada vez
especial interés por distribuir el cine de las mujeres latinas y cari-
befias.

Innumerables audiovisuales han realizado las mujeres latinoameri-
canas; algunos han sido producidos por el puro placer de contar, otros
cientos para narrar un modo de trabajar, para compartirlo con otras
mujeres y ponerlo al servicio del aprendizaje y la accién en el trabajo de
mujeres con mujeres.

El video, también en sus formatos mas livianos y portétiles ha sido
utilizado como grabadora personal de documentos, encuentros y reu-
niones de mujeres.9

El cine en su modalidad de «Super 8» tiene también sus preferen-
cias, y es a menudo, por la facilidad de manejo, utilizado por las muje-
res para sus trabajos, algunos posteriormente se han ampliado a 16
mm. o transferidos a video.10

Sobraria hablar de los folletos, boletines y publicaciones que infor-
mando sobre el asunto y en la mayoria de los casos gracias a financia-
ciones, van y vienen en el correo.

Hasta aqui lo conocido, ¢,cudnto por conocer? De un lado porque en
América Latina siempre todo es mas dificil, por las distancias, por la
geografia, por los costos, no sélo es costoso producir sino también dis-
tribuir e informar la existencia de los materiales.1.

9. «Video-Debate». «Grupos de Mujeres y Movimientos Popular en Lima». Graba-
cion y Edicion en Video 8 de Lola G. Luna. Copia en VHS, 1986.

10. El Video Memoria del IV Encuentro Feminista Latinoamericano y del Caribe,
Taxco, México, 1987, de Julia Barco fue filmado en Super 8y transferido.

11. Para mayor informacion ver Guia de Recursos Audiovisuales de Isis ya citada.
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Diez afios atras.

«El Medio es el Mensaje», escribia Mac. Luhan, por alla en los sesen-
ta tal vez. Hoy frente a la invasion de los medios nos preguntamos por
su fuerza de penetracidn. Es tan obvia que a veces ni lo parece como el
asunto de la computadora. La television encendida, en ;cuéantos hogares
en este lado del planeta?

Ubicar el comienzo del surgimiento de lo audiovisual en América La-
tina es dificil porque nos caracteriza esa especie de anarquia con sabor
tropical. Podemos hablar de diez afios, echando una mirada a las fechas
de produccion de los materiales o recordando la historia, esta fresca. El
inicio fue con el audiovisual, sélo se requeria: escasos recursos y menos
conocimientos especializados, una camara fotografica, un proyector de
diapositivas, una grabadora y un poco de imaginacién para denuinciar.
El historial es grande, los grupos de mujeres que en aquel momento na-
cian, empezaron con el audiovisual, contar un cuento, hablar de un
atropello, denunciar, gritar, entretanto s6lo cuatro paises tenian gobier-
nos elegidos por votaciones libres y secretas; en sus territorios, sus gen-
tes desde México hasta la Patagonia y en las islas del Caribe, se debatian
en luchas, los regimenes militares aplastando, las democracias murien-
do y en medio de todo este caos, el feminismo nace y las mujeres se or-
ganizan en grupos independientes de otras militancias.

Hace ya todo ese tiempo las mujeres se habian dado cuenta que los
medios de comunicacidn eran el vehiculo excelente para transmitir la
ideologia patriarcal de la sociedad: la exclusion de lo femenino, decreta-
da desde tiempos atras, el desequilibrio entre el yin y el yang. Las muje-
res vieron en ellos poderosos agentes para la socializacion y el cambio
porque presentaban modelos, sugerian comportamientos, estimulaban
los estereotipos, supieron también que los medios estaban concentrados
bajo el control de ciertas élites urbanas y que nunca se hablaba de las
campesinas y si de los campesinos, o de la obrera y su doble o triple jor-
nada de trabajo, tampoco de su corazén o de sus suefios, ni de las profe-
sionales o de sus logros. Vieron que ésta difusidn de los clichés tradicio-
nales contribuia a mantener la actitud dominante de los varones hacia
las mujeres y la autoimagen de la mujer como una persona subordina-
da. Los medios proponian modelos de comportamiento a partir de estos
papeles tradicionales y asi lo masculino seria una vez mas el mundo pua-
blico y lo femenino, el &mbito de lo privado. El vardn representando la
produccién y la mujer el consumo.

Por otro lado en los paises latinoamericanos existia una carencia de
recursos para la produccién de materiales locales en cine y para tv.12
Las cadenas de televisién encontraban mas rentable importar los pro-

12. En paises como Brasil, México o Argentina con una industria del cine mas vieja,
la situacion tal vez se presentara diferente pero no se salvan del estereotipo.
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gramas, llamados «enlatados»,13 de los Estados Unidos, esto producia
no s6lo que se impusieran valores y modelos culturalmente ajenos, sino
que fueran reproducidos por los productores locales, asi el cine y la tele-
visién no sdlo presentaban imagenes muy negativas de la mujer sino
que cada dia se hacia méas dificil la identificacién con el tipo étnico y
cultural, mujeres rubias y altas con piernas largas, todo esto contribuia
a una alienacion y a un sentido de inferioridad que dolia. Las mujeres
entonces eran caracterizadas como dependientes y fragiles, en la publi-
cidad eran utilizadas como camada para vender, ademas se distorsiona-
ban las proporciones reales en las distribuciones de poblacién o de fuer-
za de trabajo y se sobrestimaban ciertas ocupaciones primordialmente
masculinas; se explotaba en forma insidiosa el falso énfasis que se ha
dado en esta época a la sexualidad de la mujer como elemento funda-
mental de su liberacion, presentandola como bella y sofisticada, apete-
cible. Manipulacién consistente en sustituir su liberacion econémica o
social por una falsa liberacidn sexual. En los noticieros de la tv. las mu-
jeres eran presentadas como hijas o esposas de los notables y cuado lo
hacian por derecho propio, se agregaban detalles irrelevantes sobre su
apariencia, edad, estatus familiar, detalles jamas incluidos en noticias
de varones. Las caracteristicas sicologicas como la pasividad y la depen-
dencia emocional era premiadas como buenas en la mujer, mientras
que las caracteristicas definidas como positivas en el hombre: la deci-
sién y la independencia eran definidas en ella como malas. Del analisis
de la realidad tal y como es presentada por los medios de comunicacién
masivos surge el cuadro deprimente de un mundo en el cual hay una in-
mensa mayoria de hombres y donde las mujeres se definen principal-
mente en términos de su relacién con ellos. X4

Diez afios han corrido; hoy es «casi normal» ver a una mujer cAmara
en mano, la tv. sigue anunciando sopas, jabones, electrodomésticos y le-
che en polvo con la misma imagen de la mujer-madre-esposa-ama de
casa, con el mismo tipo convencional no muy distinto en apariencia al
de las espectadoras para que estas puedan identificarse eternamente
con el modelo y los valores que representa, y no sélo eso sino que han
incluido el estereotipo de la mujer joven, ejecutiva elegante, alta y flaca
para promover el consumo de joyas, perfumes, carteras, autos, etc. Na-
da y mucho ha cambiado, la tarea es larga, llegard el momento cuando
las mujeres ya no se identifiquen més con la mujer plastica que anuncia
sopas plasticas porque ya no sera necesario.

13. Es interesante anotar que estos «enlatados» son traducidos y doblados en México
y es bien conocido el machismo mexicano.

14. «la mujer en el cine», colectivo Cine-Mujer, Colombia, en «Hojas Universitarias»,
Universidad Central, Bogota, Vol. Il, nam. 12, marzo de 1982. Trabajo llevado al Primer
Encuentro Feminista Latinoamericano y del Caribe, 1981.
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Las mujeres y los movimientos de mujeres...

El tema del impacto de los medios de comunicacién y su influencia
es una preocupacion de las mujeres y de los grupos de mujeres que es-
tdn comenzando con los trabajos de cambiar la condicion de la mujer
en la sociedad, y sus resultados no son solo el grito y el analisis de los
contenidos sexistas, y la denuncia, sino el surgimiento de nuevas formas
en los medios, que proyectan imagenes reales, se inventan mujeres nue-
vas para la ficcion o las extraen de la realidad, es el caso del documen-
tal: una técnica o manera de contar tan femenina, digo yo, porque es to-
car intimidades, esculcar el corazén o entrarse en la cocina.’ Fue asi
como rapidamente, algunas mujeres dejaron de ser consumidoras pasi-
vas de los medios de comunicacion existentes para transformarse en
agentes activas en la creacion de los medios y en su produccion.

Nacen entonces grupos creados con el objetivo de producir materia-
les audiovisuales sobre la situacion de la mujer, en México y en Bogota
comienzan los colectivos llamados Cine Mujer y en Venezuela el grupo
Miércoles. La primera confrontacién ocurre en Bogoté durante el desa-
rrollo del Primer Encuentro Feminista Latinoamericano y del Caribe,
cuando muchas mujeres son sorprendidas por la produccion en cine y
en audiovisuales hecha por las mujeres. «Yo, Td, Ismaelina», «Cosas de
Mujeres», «Y su mama qué hace?», «Rompiendo el Silencio», «Mea
Culpa», etc.16Este Encuentro es el espacio para el didlogo y para descu-
brir que estos grupos comienzan y continGan durante algin tiempo
manteniendo caracteristicas comunes: trabajo voluntario mientras se
realiza otro trabajo para la subsistencia, compromiso y amor; los pri-
meros trabajos son autofinanciados mientras crece la confianza adentro
y afuera se logran trabajos presentan imagenes auténticas de mujeres,
de carne y hueso y de sus problemas. Hay un intento de acercarse a las
mujeres mas pobres de los sectores urbanos y rurales. Coinciden tam-
bién en tratar de inventarse distintos métodos de funcionamiento, el co-
lectivo, rotarse las funciones, tener salarios iguales, interaccion y parti-
cipacion sin jerarquias, horizontalidad. Busqueda de un intercambio
con el publico, de disolver las distancias entre los espectadores y el ma-
terial presentado, intentando involucrar a las comunidades para que se
tornen sujetos activos, esto mediante foros o charlas antes de las pre-
sentaciones o despues. También la constitucion de redes internaciona-
les de comunicacion y de intercambio de materiales y experiencias. Gra-
cias al entusiasmo despertado en este Primer Encuentro, se celebro en

15. «Carmen Carrascal», Eulalia Carrizosa, Mujer, Colombia, 1981, Documental, 16
mm. 30 min.

16. «Yo, TU, Ismaelina», Grupo Miércoles, Venezuela, 16 mm. Color 35 min. «Cosas
de Mujeres» y «Rompiendo el Silencio», del Colectivo Cine Mujer de México, «Mae Cul-
pa», Ficcion, Sylvia Mejia, Colombia. «,Y su mam4, qué hace?», Eulalia Carrizosa, Cine
Mujer, Colombia, 10 min., Comedia. Color.
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Bogot4, en la Cinemateca Nacional, la Primera Muestra de Cine de mu-
jeres. Con el tiempo se fue descubriendo que a principio de la década de
los ochenta, grupos de mujeres en casi todos los paises habian realizado
ya sus primeros trabajos. En Sao Paulo, el Grupo Maria Bonita se crea y
realiza su primer trabajo autofinanciado: «O Prazer e Nosso», sobre se-
xualidad; en RepuUblica Dominicana CIPAF produce sus primeros mate-
riales; en Santiago de Chile est4 Patricia Mora y otras mujeres del co-
lectivo Cine Mujer realizando audiovisuales y videos; en el Perd
«Manuela Ramos», y el «Centro de la Mujer Flora Tristan», también co-
mienzan su tarea.l7

La segunda gran confrontacién de las mujeres que estan en la pro-
duccion de materiales audiovisuales y que tienen una preocupacion en
sus corazones se da en 1983, en Lima, durante el desarrollo del Segun-
do Encuentro Feminista Latinoamericano y del Caribe. La cantidad y
calidad de los materiales presentados, en cine, video y audiovisuales so-
brepasé lo esperado, no sélo en técnica, sino en creatividad. Durante el
desarrollo del «Taller de Patriarcado y Comunicacion Alternativa», se
encontré que las mujeres estaban mas ocupadas en hablar de su expe-
riencia, de sus problemas o gustos que darle una dimensién mayor al
asunto de los medios en el sentido de llegar directamente a la opinion
publica, actuar sobre ella.88También se habl6é de la necesidad de hacer
un trabajo méas hacia afuera. Es aqui donde hay que decir que el trabajo
de las mujeres con los medios de comunicacidén ha marchado paralelo a
la accién, y que mas que un medio de expresidn artistico, aunque tam-
bién lo es, o un lenguaje del arte, ha sido una herramienta. Decenas de
experiencias han narrado las mujeres acerca de como se han organiza-
do o han enfrentado los problemas en las comunidades, gracias a tal o
cual audiovisual, porque el lenguaje de la imagen es uno. Asi la imagen
de la mujer centroamericana de barrio le llega a la mujer ecuatoriana
qgue habita las zonas marginales de los pueblos, y ella sin mayor proble-
ma se identifica y esto enriquece su mundo.

La imagen fija...

El audiovisuall®como herramienta efectiva para comunicar un pro-
ceso ha sido desarrollado casi que intuitivamente por las mujeres, en
cada comunidad, ellas se han inventado sus maneras de hacerlo, inicial-
mente son hechos para uso local, para trabajo con las comunidades,
nunca salen de alli porque no es el objetivo, o algunas veces porque la

17. Para mayor informacion ver Guia de Isis, ya citada.

18. Memoria del Segundo Encuentro Feminista Latinoamericana y del Caribe, Lima,
Peru, en Revista de Mujeres, nim. 1, Isis Internacional, 1984.

19. En otros paises es llamado Sonoviso o Diapofilms. Se entiende por esto un tema
presentado con imagen: diapositivas, acompafiadas de sonido: musica, texto o ambiente y
puede ser desde lo més simple hasta lo mas sofisticado con varios aparatos.
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calidad técnica no es la mejor. El audiovisual se puede realizar con bajo
costo pues el requerimiento de equipo es minimo aunque esto no quiere
decir baja calidad. Los materiales se producen con una vision: la parti-
cipacion. Quiere decir que ellas estdn envueltas en la busqueda de solu-
cién para sus problemas y asuntos de la comunidad; educacién, auto-
consciencia, organizacién, comunicacion entre ellas, crecimiento
interior. También porque la manera como se realiza implica la partici-
pacion de la comunidad involucrada. Es en este sentido donde el audio-
visual como lenguaje se diferencia del cine o del video.

Con el uso del audiovisual como medio de comunicacion las mujeres
se dan cuenta que este es el ideal para el trabajo con analfabetas, los
testimonios hablan de que es preferible a los medios impresos como las
cartillas, porque las mujeres usuarias nunca disponen del tiempo o de la
energia para sentarse solas a leer o a estudiar una poblacién por maés
que se parezca a una fotonovela o a un cuento; ademas el audiovisual se
muestra a un grupo, en un salén, fuera del hogar, con la magia de la luz
apagada, la imagen y el sonido y con la apariencia més de un entreteni-
miento donde luego se hace una discusidn sobre lo proyectado.

Ojos que no ven...

El cine fue al comienzo, correspondia con el surgimiento, apenas del
video como medio de comunicacién para la accion. Hasta antes de
1970, es dificil encontrar las producciones de las mujeres, a partir de
1972 se realiza en Festival Internacional de Peliculas de mujeres en
Nueva York, el evento especial de cine hecho por mujeres en el Festival
de Cine de Edimburgo y la muestra de la mujer en el cine, del NFT de
Londres que son apenas el comienzo en el norte. En latinoamérica y el
Caribe se conoce el trabajo de algunas mujeres pioneras, en Argentina
Maria Luisa Bemberg y Eva Landek, en México Josefina Vicenz o Jan-
net Alcoriza, en Bogota esta Gabriela Samper, y seguramente que en
otros paises, Brasil, y Venezuela, por ejemplo también existirdn esas
primeras peliculas de aquellas que se atrevieron.

Es en cine, como se han hecho las grandes producciones de las mu-
jeres: «La Hora de la Estrella», Susana Amaral, Brasil, 1985. «QOriana»,
Fina Torres, Venezuela, 1985. «De Cierta Manera», Sara GAmez, Cuba,
1974. «La Mirada de Myriam», Clara Riascos, Colombia, 1980. «Miss
Universo en el PerG», Grupo Chaski, Perd, 1982. «Conozco a las tres»,
Maryse Sistach, México, 1983, etc. El cine es cine, la oscuridad de la sa-
la, no se sabe si por su magia, por ser tan aparatoso, por costar tanto di-
nero pero el cine es el preferido, toda la atencién estad primero enfocada
en el cine, va a tener el mejor salon, el més oscuro y la mayor audiencia,
el video es la hija menor. Es quizas por su facilidad de manejo, bajos
costos, etc., que cualquiera se atreve a accionar una camara de betamax
y hacer su propia pelicula, el cine por el contrario obliga a limitar el
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tiempo, hay peliculas de 10, 15 minutos, media hora, tiempo necesario
para decir lo que se tiene en mente; en video por lo general las produc-
ciones son de una hora, 45 minutos. El cine requiere ser cuidadoso, el
lenguaje en el cine es sagrado, en el video eso no ocurre tanto, es tan
importante el lenguaje, las bdsquedas se quedan tal vez porque importa
més lo que quiero deciry no el como. En el cine es un pecado olvidarse
del lenguaje. Con el cine se podria producir lo mismo que con el video,
pero el lenguaje y la estética son diferentes, el video es mas para prime-
ros planos, close up, el cine en cambio permite con naturalidad el gran
angular o el blanco y negro.

Lejos estd el cine feminista latinoamericano de lograr producciones
de largometraje independientes y que circulen en los canales de cine co-
mercial y se puedan ver en los teatros, donde se use el cine con sus do-
nes para presentar hechos con otra mirada que lo trastoque todo y nos
haga situamos desde otra realidad. Sin embargo en el cine latinoameri-
cano independiente y comercial hecho por las mujeres se pueden resca-
tar producciones y se podrian citar decenas y decenas de peliculas cor-
tos y medios metrajes donde «inevitablemente se crea un lenguaje
nuestro que no estd determinado como feminista “a priori”, al elegirse
una forma para expresar tal o cual cosa, sino més bien tal forma resulta
de tal tratamiento de problemas nunca antes captados por la camara,
con espacios anteriormente ignorados, con alturas diferentes, como em-
plazamientos necesariamente distintos, al tratar de describir una reali-
dad que nadie antes se habia molestado en describir»,Describe una mu-
jer de «La Revuelta», refiriéndose a la pelicula «Vicios de Cocina» de
Beatriz Mira, México.

Hasta hace poco tiempo solo existia material acerca de la técnica y
la edicion cinematograficas, sobre los directores y las estrellas o sobre
los mitos de Hollywood, y muy poco sobre las mujeres realizadoras, la
critica se ha ocupado mas bien de denunciar la manipulacién de los
medios de comunicacidn y la utilizaciéon de la mujer como objeto se-
xual y no se pregunta por la especificidad del cine de las mujeres. Aln
falta mucho para que aqui se comience a hablar del lenguaje de las
mujeres en el cine y se ponga sobre el tapete la discusion de esa mirada
femenina o de esa otra vision. En la tarea de crear un cine distinto, un
cine de mujeres, se tiene que observar un rompimiento radical con las
formas y convenciones como se dio en los momentos mas importantes
de la historia del cine, no se trata sélo de sustituciones y que las prota-
gonistas de repente se tornen en mujeres que si proyectan imagenes
positivas, sino que hay que ir méas lejos que solamente plantear proble-
mas de mujeres, porque para que sea un cine revolucionario tiene que
ser arte.

20. «La Revuelta», Martin Casillos Editores, México.
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El video.

El video como herramienta de comunicacion es cada dia mas usado
no sélo para preparar material escrito o de audio sino que es usado en
televisidn educativa, en la industria, en los trabajos comunitarios, para
expresar un problema o simplemente para contar un cuento. «Beso en
la Boca», documental sobre prostitucion, Jacira Meld, Lilith Video, Bra-
sil, 1987. «Con o sin Guerra», sobre violencia, Miriam Loaisiga y Mart-
ha Wallner, Nicaragua. «Mujeres Negras», sobre racismo de Marcia
Meireles y Silvana Afram, Brasil. «Suefio o Realidad», de Angeles Ne-
coechea, México, o los distintos materiales que registran actividades de
los cuatro Encuentros Feministas latinoamericanos y del Caribe. O sea
que a pesar de los esquemas sociales y de otras dificultades reales, las
mujeres estdn metidas haciendo video, como trabajadoras simplemente
o usdndolo para expresarse y comunicar.

El video en sus multiples formatos ofrece todas las posibilidades, fa-
cil manejo, bajos costos, agil distribucion de materiales, por que el vi-
deo ofrece la posibilidad de distribuir los materiales hechos en cine, ya
que se pueden transferir tanto los audiovisuales y el cine en super 8, 16
mm. o 35 mm. e incluso los mismos formatos del video. Regresando al
paralelo entre el cine y el video del cual serd casi imposible separarse,
encontramos que como el cine es tan aparatoso para distribuir porque
la pelicula es grande y pesada y el proyector ni se diga, las personas, que
acuden a las distribuidoras por los materiales escogen con prioridad, al-
quilar en Betamax o VHS, el material que fue hecho en cine original-
mente (el mito del cine). La pelicula tiene que ser revelada en el cuarto
oscuro, en video desaparecen la pelicula y la quimica, la sefial del video
es electronica; no requiere procesamiento y puede ser visto inmediata-
mente cuantas veces se quiera. Los errores pueden ser corregidos pron-
to, en el cine un error cuesta caro. En video es més fécil editar que en
cine, en éste hay que cortar fisicamente la pelicula, toma por toma y se-
leccionar, en el video la edicion es electronica. El video se graba con
imagen y sonido mientras en cine es aparte porque nada mas artesanal
y magico que éste; la cinta de video puede usarse varias veces lo que
cambia los costos y puede distribuirse por correo y para verla sélo se re-
quiere un aparato de televisién y una videograbadora.

La industria del video se ha de dividir en dos areas que hay que tener
en cuenta, de un lado el video con formato de tv. de otro lado el resto.
Hay pues una gran variedad de equipos desde el mas doméstico y pe-
quefio para uso individual hasta el mas sofisticado y costoso equipo pa-
ra emisiones al aire. Aqui quiero citar a una mujer anénima del
CWRC.2Z «Mientras la tv. para emision esti centralizada en manos de
unos pocos, el resto del viedeo puede significar descentralizacion y de-

21. Cambridge Women’s Resorces Centre de Londres.
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mocratizacion de los medios». Hay que decir que el video es la puerta
abierta a la televisdion. Cuando se realizan programas para tv. como en
el caso de series, se presenta la posibilidad de desarrollar una manera
experimental de grabar y construir el material. El video puede crear un
lenguaje y vocabulario visual, como seria el eliminar o sabotear con
otro tipo de enfoque o encuadres o planos el asunto del estrellato o la
obsesion de la personalidad que ha sido tan importante en el cine y en
la television. La distancia visual para presentar a dos personajes por
ejemplo, un par de mujeres que hablan, en contra del abuso del else up
que significa decirle a la audiencia mire como es ella de bella, y como
opuesto a lo que ella estd expresando. Como no es tan usual ver a las
mujeres en los debates, entonces los camardgrafos se ocupan de los de-
talles, el prendedor o las manos, todo para restarle importancia a las pa-
labras. Al hacer television diferente se presenta el problema que de in-
mediato todo entra en crisis: el sentido comdn y el como se ha asumido
que la gente deberia lucir, porque el formato de la television estd dema-
siado introyectado en las consciencoas y eso lo saben perfectamente los
productores, los anunciadores y los duefios de los espacios. Lejos esta-
mos las mujeres en América Latina y el Caribe de acceder a la television
en todo su potencial.

Por dltimo hay que anotar que el video en su formato domeéstico
Vieo 8, por su facilidad de manejo, simpleza y liviandad, se ha comen-
zado a utilizar como instrumento para el trabajo histérico de registrar
la memoria de las mujeres. Porque estas cdmaras permiten acercarse
con mayor naturalidad a esas realidades diferentes y recoger datos de la
vida cotidiana, los eventos, testimonios, miradas, etc., «su utilidad en la
critica al etnocentrismo viene dada en la combinacién del audio y la
imagen, y que puede actuar de corrector de la mirada sesgada por el co-
lonialismo, y facilitar un mayor nimero de elementos para el conoci-
miento y la interpretacién de esas realidades distintas».2

Fin...

Hasta aqui mis palabras, sélo quiero repetir una vez méas que en el
panorama de la produccion audiovisual de las mujeres en América Lati-
na y el Caribe hay de todo, mucho y poco, bueno y malo pero sobre todo
hay una produccion. Pido disculpas por errores cometidos, ausencias,
negaciones, desconocimiento, vacios; la tarea es dificil.

22. Lola G. Luna en «El etnocentrismo del pensamiento occidental. Aportaciones des-
de los movimientos de las mujeres en América Latina a través del video».
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LA SOCIALIZACION EN LA VIOLENCIA:
UNA ACENTUADA TENDENCIA EN LA FAMILIA
Y EN LA ESCUELA™

Marla Himelda Ramirez

Introduccién

Es evidente el gran interés que en los Gltimos afios ha suscitado la
tematica de la violencia en Colombia, interés que se ve reflejado en los
multiples estudios sobre un hecho que ha sido calificado como endémi-
co en nuestro pais. La proliferacion de ensayos, articulos y materiales
en los que se trata la cuestion, parece sugerir el aumento o la acumula-
cion de ciertas formas de violencia en nuestro medio en los ultimos
afios, con lo cual prosperan las concepciones fatalistas y apocalipticas
sobre la situacién social y el futuro de la nacion. Algunos autores sostie-
nen que la violencia no es un fenédmeno nuevo, ya que se encuentra en-
raizado de manera muy firme en nuestra historia. Se trata de establecer
desde esta perspectiva una conexidn entre el caracter publico de la vio-
lencia, ligado con el ejercicio del poder politico y la dominacién de de-
terminados sectores o clases sociales.

Por supuesto, esos procesos inciden en la vida privada de las perso-
nas, en las formas de conformacién de la familia, en la situacién de la
mujer y de la infancia, en el transcurrir cotidiano, en las relaciones en
la escuela.

Desde esta perspectiva, y en especial a partir de los estudios sobre la
cuestion femenina, se ha logrado desvelar las existencias de otras expre-
siones de violencia en el &mbito privado y familiar, las cuales corres-
ponden a las formas dominantes de socializacién en un régimen de tipo
patriarcal. En un principio, con base en distinto tipo de datos empiricos
sobre la situacién de la mujer y de la familia en nuestro medio, se em-
prendio la tarea de descubrir y de denunciar las particularidades de
esas formas de violencia. Admitir su existencia, permite reconocer e
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identificar los propositos a los cuales sirve, lo mismo que el cuestiona-
miento de tales realidades.

Desde otro punto de vista, la critica a las practicas pedagogicas que
se fundamentan en la violencia fisica y psicolégica, ha sido bastante
fructifera para el replanteamiento de las relaciones en la escuela. Ese
replanteamiento se ha logrado en forma gradual y discriminada, en es-
pecial en los establecimientos educativos de las élites, pero aln persis-
ten las mencionadas practicas en gran parte de las instituciones educa-
tivas del pais. Quizas ya no bajo las burdas formas de la férula y del
escarnio, pero seguramente bajo modalidades mas sutiles pero no por
ello menos violentas.

Indagar por las fuentes del miedo en la escuela, como qued6 plasma-
do en una monografia reciente de una estudiante de antropologia, posi-
bilita identificar un conjunto de situaciones que logran atemorizar a los
escolares: las formas de imposicidn de la disciplina, basadas en los to-
nos imperativos y en las amenazas; el ejercicio de la autoridad y del po-
der con marcado acento prepotente; la ausencia de comunicacién dial6-
gica; las evaluaciones centradas en los sefialamientos de los desaciertos,
reflejan la arraigada conviccion en el valor formativo del amedranta-
miento.

La familia y la escuela, comparten la responsabilidad fundamental
del proceso de socializacidn temprana, lo mismo que cierta preferencia
por las vias impositivas y por la coaccion que con frecuencia es violenta.
Considerar algunas de las incidencias personales de la socializacién en
la violencia, es el propdsito central de las notas que a continuacién se
presentan.

La violencia y los términos en los que esta CONTENIDA

Agresividad y violencia son dos términos que por lo regular son utili-
zados como sinénimos, pero podria sostenerse que tan sélo se integran
en cuanto potencral destructivo. La agresividad es mas bien inconscien-
te y puede aflorar sin obedecer a propésitos deliberados, mientras que
la violencia es consciente y obedece a propositos deliberados. Por su-
puesto, estamos tratando un tema bastante controvertido, ya que la in-
terpretacion sobre la naturaleza de la agresividad humana y sobre su
origen, es una de las tematicas que mas ha polarizado a las Ciencias
Humanas y en particular a la psicologia. Uno de los aspectos de dicha
polarizacion, tiene que ver con las implicaciones ideoldgicas de la cues-
tion y con las consecuencias practicas que se deriven de una u otra in-
terpretacion.
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Esas implicaciones y esas consecuencias son producto de la arraiga-
da concepcidén que sustenta los fendmenos naturales como inmodifica-
bles y a los sociales como susceptibles a los cambios; lo cual significa
que entender la agresividad como inherente a la naturaleza humana, es-
taria justificando sus expresiones violentas en la sociedad, mientras que
considerarla como adquisicion cultural, dejaria abierta la posibilidad a
su control o erradicacion. La polaridad entre lo natural inmodificable y
lo cultural cambiable, se estd revalorando en relacion con diferentes
asuntos y, en lo que concierne a la agresividad, se reconoce que tiene
que ver tanto con lo uno como con lo otro.

Conviene sefialar que en el sujeto individual el amor coexiste con la
agresividad como los dos impulsos o fuerzas inherentes a la dinamica
de la vida. La agresividad, en ocasiones esta orientada a la conservacion
y a la proteccion de la existencia, en otras se orienta hacia la destruc-
cién y hacia la muerte. La agresividad como el amor, se encuentra mo-
dificada por la cultura, moldeada por ella, o ritualizada se puede racio-
nalizar o sublimar y encausar hacia propdsitos altruistas, pero se
encuentra latente y con gran frecuencia, es aliada de los proyectos de
dominacion y sometimiento de determinados sectores, clases sociales,
etnias o de uno de los géneros.

Conviene anotar que la cultura estad construida sobre la represién de
los impulsos sexuales (el amor) y los agresivos (la violencia). Sin embar-
go, tales impulsos se expresan de manera mas o menos legitima o mas o
menos convencionales. Al respecto de la agresividad y de la violencia,
existen por ejemplo diferencias notables en las formas como el hombre
y la mujer la expresan, los objetos hacia los cuales la dirigen y los pro-
positos que persiguen. Ello por supuesto, tiene que ver con la condicidn
de clase y con la distribucién del poder en la sociedad y en la familia.
En todo caso, la violencia se ha constituido en un componente impor-
tante del proceso de socializacién de las nuevas generaciones.

Mas alla del debate, lo evidente en las sociedades actuales, es la con-
frontacion permanente y cotidiana del ciudadano comdn con las mani-
festaciones mas violentas y destructivas de la agresividad humana. Den-
tro de las preguntas que se suelen suscitar al respecto figuran si el
presente es mas violento que el pasado? si ha aumentado la violencia?
0, si se esta asumiendo mayor conciencia sobre la misma?

Como algunas posibles respuestas, podria sostenerse que en efecto,
algunas de las manifestaciones de la agresividad humana se refinan, en
conjuncion con la sofisticacion del armamentismo que incrementa el
poder destructor y que amenaza inclusive a la especie misma. Ademas,
se aumenta la conciencia y la sensibilidad dentro de determinados gru-
pos humanos que se movilizan por la democratizacidn de los diferentes
espacios tanto publicos como privados. Es de anotar, el gran interés que
se ha despertado entre las agrupaciones femeninas, por algunas de las
formas de violencia que se expresan en el ambito privado como es el ca-
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so del maltrato a la infancia y de la violencia contra la mujer. Al respec-
to, conviene sefialar el desarrollo de una linea de trabajo que sustenta
que también lo privado es politico y que en ese espacio la vigencia de
los derechos personales fundamentales es bastante relativa, puesto que
suele prevalecer en muchos hogares las desigualdades entre los géneros
y las generaciones, desigualdades que conllevan discriminaciones de
importancia. De esta manera, se limitan las posibilidades de la cons-
truccion de un proyecto democratico, puesto que la socializacién en la
violencia procura reproducir un régimen jerarquico y autoritario.

En un sentido convencional, la violencia expresa la utilizacién de la
fuerza o de la coacci6n para obligar a alguien a obrar en contra de su
voluntad o, en contra de sus principios o, en contra de si misma. Es de-
cir, se usa con una determinada intencionalidad, para el logro de deter-
minados fines como el sometimiento a una autoridad o a un régimen.
Es nuestro interés destacar algunas de las formas como se desarrolla el
proceso de sometimiento de la mujer, de la infancia y de la nifiez a la
autoridad masculina y algunos de los motivos por los cuales se acata el
régimen patriarcal, partiendo del hecho de que la violencia tiene algo
que ver con ello, puesto que la violencia esta en germen en toda relacion
humana en la que participan individuos en condiciones de desigualdad
y prosperard en determinadas circunstancias.

Gerard Mendel, en su trabajo sobre la descolonizacién del nifio
(1971), recapitula cinco significados de la palabra Autoridad, y subraya
como todos ellos implican una relacién inequitativa entre quien la tiene
y quien no la tiene, destacando la fuerza de las fuentes sacras de la mis-
ma, principio que ha sido muy influyente en la ideologia patriarcal. La
autoridad masculina ha radicado en un conjunto de cualidades y atribu-
tos que se han considerado como propicios de la naturaleza del hombre
y que le han permitido concentrar un conjunto de poderes. En toda for-
ma de violencia, subyace una determinada justificacidon en la autoridad
de quien la ejerce, ya que se concibe como la garantia de la preserva-
cién de un determinado orden y de un ritmo de funcionamiento de la
sociedad. Delimitar las fronteras entre autoridad y autoritarismo, lo
mismo que referirse a los abusos de autoridad y de poder, significa des-
velar la clara connotacién politica de tales términos y, puede represen-
tar cuestionamientos de importancia a la evidente relacion autoridad,
poder y violencia.

En la literatura feminista, se ha insistido en el hecho de que asi co-
mo la sociedad, también en la familia, la religion, las leyes, las tradicio-
nes, le conceden al hombre y en especial en su calidad paterna gran su-
premacia sobre la mujer en su calidad materna y sobre todas las
mujeres en general. Por ello, es beneficiario de multiples privilegios
dentro de los cuales figura la posibilidad de gozar de una gran autono-
mia e independencia con respecto a su cényuge e hijos y que se expresa
en los mas diversos o0rdenes. Desde lo que tiene que ver con la toma de
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decisiones, hasta el manejo del tiempo y del dinero y el ejercicio de la
sexualidad. En contraste, las mujeres y los hijos estdn sometidos a una
completa dependencia con relacion al padre y sobre su libertad perso-
nal se puede ejercer una gran vigilancia y multiples controles. Por otra
parte, deben estar dispuestos a aceptar la sumisién como una supuesta
garantia de la armonia del hogar y del mantenimiento de su integridad.
Una clara demostracién de la certeza que tiene el padre o su sustituto
de la magnitud de su poder y de la minusvalia de quienes dependen de
él, se expresa en las frecuentes amenazas implicitas o explicitas de
abandono del hogar cuando se presentan fricciones o conflictos, siendo
estas amenazas, formas de hostilidad muy lesivas que generan gran in-
certidumbre en el hogar y en particular en la mujer y en los hijos peque-
fios. Tales amenazas suelen ser sin embargo bastante efectivas para lo-
grar la imposiciéon de determinados criterios y para la conservacion de
los privilegios de que disfruta el padre.

Alvaro Villar, resalta que dentro de los poderes que tiene el padre,
esta justamente el de acallar la protesta y la critica, con lo cual en apa-
riencia se evitan los cuestionamientos a su autoridad y se afianza mas
aun su preeminencia. Indica también que es bastante dificil que quien
tiene gran poder no abuse del mismo.

Las nociones sobre el conflicto, también conciernen al tema de la so-
cializacion en la violencia. Si el conflicto se entiende en términos de las
divergencias entre los integrantes de una pareja conyugal o entre algu-
nos de los miembros de un grupo familiar respecto a los asuntos coti-
dianos o trascendentales, interesa apreciar las formas como son resuel-
tas tales divergencias si mediante el didlogo o la imposicion y la
violencia. El conflicto podria surgir de las falsas expectativas que tanto
el hombre como la mujer se han formado respecto a las posibilidades de
la relacion de pareja; de la significacion que cada quien le otorga a la
procreacion; de las formas como se organizan los miembros del hogar
para satisfacer las necesidades del grupo; de la manera como se distri-
buye el trabajo en el hogar; del modo como se realiza la expresion afec-
tiva. Dentro de esa gama que podria ser mas extensa, estarian algunas
de las principales fuentes de conflicto en el hogar.

Se suelen presentar divergencias muy marcadas entre el hombre y la
mujer a proposito de la manera como entiende cada uno de sus com-
promisos con la reproduccion y con el ejercicio de la sexualidad. Es evi-
dente la aceptaciéon social de que la reproduccion es un asunto que
compete casi en forma exclusiva al sexo femenino. Como ilustracién al
respecto, se observa que hasta el presente la gran mayoria de la investi-
gacién cientifica y tecnoldgica para el control de la natalidad, se ha ocu-
pado en forma bastante exclusiva de la fisiologia femenina. Ello incide
en la acentuada tendencia a la evasion de los compromisos progenitura-
les por parte del padre, en los casos de procreacién en uniones no for-
malizadas, debiendo la mujer asumir la crianza en condiciones por lo
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regular bastante precarias; en la elevada proporcion de desercion del
hogar, quedando también varios hijos expuestos a una gran inestabili-
dad, a la integracion temprana al trabajo o a someterse a nuevas y con-
flictivas relaciones de padrastrismo.

Con relacién a la division del trabajo en el hogar entre el hombre y la
mujer, lo usual es que sobre ella recaigan todas las faenas domésticas.
Esto es posible porque la cultura se las ha adscrito como si se tratase de
imposiciones propias a su naturaleza, idea que desarrolla Yolanda Pu-
yana en su trabajo sobre el tema. El hombre se resiste con tenacidad a
participar en dichos quehaceres, puesto que no estd dispuesto a renun-
ciar a los privilegios de que ha gozado por tradicién; se respalda en el
prestigio que conlleva su funcién de providente econémico y en una su-
puesta inhabilidad natural para el desempefio de ciertas tareas, concep-
cién que se va debilitando en la medida en que la mujer se desempefie
como coprovidente.

En los hogares en los que alun es tajante la divisién entre el trabajo
remunerado por fuera de la unidad doméstica y el trabajo no remunera-
do en el interior de ésta, se logra un ajuste que de alguna forma garanti-
za una relativa armonia pero sobre la base de la dependencia y de la
desvalorizacion femenina. Sin embargo, en correspondencia con las cri-
sis econdmicas y la insuificiencia de un solo salario para satisfacer las
necesidades del grupo familiar, surge la exigencia de la vinculacion de
la mujer al trabajo remunerado fuera del hogar. Este proceso no ha ido
acompafiado de una redistribucién de las responsabilidades domésticas
entre el hombre y la mujer, ni del suficiente respaldo institucional a tra-
vés de servicios sociales. Por ese motivo a la mujer se le multiplican sus
compromisos y se incrementa asi la potencialidad de conflicto en el
hogar.

Familia, violencia y vida cotidiana

La vida cotidiana comprende al conjunto de las rutinas diarias en las
que se desenvuelve la existencia humana, y en la que confluyen elemen-
tos racionales como la organizacion y distribucién de los espacios y del
tiempo, la division.del trabajo, la tecnologia, con elementos no raciona-
les como los mitos, las tradiciones, los rituales y el inconsciente. Es de
anotar que se ha identificado a la vida cotidiana con lo intrascendente,
con lo prosaico, con lo banal, de acuerdo con la herencia de la cultura
clasica griega en el pensamiento dominante. Y, como lo sefiala Lecner,
ha sido considerado inferior a lo no cotidiano, ligado por supuesto, a la
esfera publica (1899; 48).
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Es preciso indicar que estamos asistiendo a un proceso de revalori-
zacidn de la vida cotidiana y del &mbito doméstico y privado, debido a
la gran incidencia de algunas de las corrientes criticas de las Ciencias
Humanas, al ejercicio también critico de profesiones como la medicina,
la psicologia o el trabajo social y sobre todo por la decisiva influencia
del pensamiento feminista en el mundo de hoy.

Como resultado de esa revalorizacidn, se admite la gran transcen-
dencia del papel socializador de la familia y de la mujer en especial. Se
ha revelado también la gran significacion social del trabajo doméstico.
Y, por supuesto, se descubren en las rutinas diarias las diferentes for-
mas en las que se manifiesta la violencia en los ambitos privados, inci-
diendo en el mundo femenino de manera bien particular. Esa violencia
se expresa en multiples actos y microactos diarios, se refleja en los ri-
tuales, en los gestos, en el lenguaje y se manifiesta con frecuencia en
términos simbdlicos.

Conviene tener en cuenta la gran dificultad para establecer delimita-
ciones muy precisas entre los diferentes grados en los que se expresa la
violencia en las relaciones de género y en la familia. La diferenciacion
mas usual que se establece, es aquella que distingue a la violencia fisica
como los golpes, el confinamiento forzoso en el hogar o el desalojo del
mismo, de la violencia simbolica, psicéloga o emocional.

Hay que tener presente sin embargo, que por lo regular figuran en
conjuncién, ya que tal divisién es mas o menos arbitraria, aunque en
cierto modo atil en términos juridicos, puesto que con base en ella se
dictamina la indole de las lesiones producidas, en los casos, muy raros
por cierto, en los que la mujer golpeada se decide a establecer demanda
penal. Pero esa utilidad es bastante relativa, ya que las medidas coacti-
vas por lo general agravan la situacion de las parejas y de las familias:
caucién, multa o detencion del agresor lesionan los intereses del grupo
y en ocasiones propician las retaliaciones.

Desde el punto de vista de la expresién de esa violencia en el tiempo,
las dos modalidades se pueden distinguir, la primera es decir la fisica
por lo regular es episddica, en cierto modo representa una interrupcion
de las rutinas cotidianas. El riesgo de su presentacién es mayor en de-
terminados momentos de ocio o durante la celebracion de determina-
dos rituales familiares o comunitarios. Cuando se expresa en publico o
ante otros que pueden ser allegados, representa alardes de poder. Se
suele justificar por la influencia de ciertos agentes externos como la in-
gestion de alcohol o el consumo de estupefacientes; por el supuesto in-
cumplimiento de las obligaciones de la mujer ya sea en el orden domés-
tico o en el sexual, también por un supuesto comportamiento
inadecuado de ella con los amigos, o los parientes de su cényuge o, por
las infracciones al cédigo masculino de honor cuya vigencia persiste
dentro de algunos sectores sociales y en algunas de las regiones colom-
bianas, tema sobre el cual nos ilustra en profundidad Virginia Gutiérrez
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de Pineda en su estudio sobre el patriarcalismo en Santander (1988; 39
y ss.). Conviene sefialar la ausencia de autocritica en los hombres que
ejercen esa violencia, ya que por lo regular la consideran una forma de
expresion legitima de sus derechos de exigir o de su deber de corregir.

La violencia psicolégica o emocional, puede ser mas permanente en
el tiempo que la violencia fisica, ya que se expresa a través del lenguaje
verbal y preverbal, en los gestos en el tono de la voz, en la calidad de la
comunicacion. Suele producir en la mujery en los hijos una gran incer-
tidumbre que es causada por la proximidad de un agresor potencial,
quien por lo regular y paraddjicamente con cierta responsabilidad ma-
terna, se ha convertido en una figura amenazante, ya que es bastante
usual que la madre no asuma la correccién de sus hijos sino a través de
invocar la presencia del padre.

La comunicacién y la expresion del afecto, en ciertas parejas y en
ciertos grupos familiares, suele estar interferida en grados que parecen
inverosimiles. La disparidad de poderes en el hogar propicia esa distor-
sién y es muy acentuada en parejas de diferente procedencia social, o
en las que alguno de sus integrantes, el hombre por lo general, ha logra-
do ascender en la escala socio-econdémica y afirmar un prestigio laboral
0 en cualquier otro campo.

La frecuencia con que el padre utiliza un tono impositivo y categdri-
co permite la instauracién paulatina de un régimen autoritario de la fa-
milia.

Dentro de los aspectos mas llamativos del ejercicio de la violencia, fi-
guran sobre todo las consecuencias visibles sobre el cuerpo, es decir los
dafios fisicos. Podria sostenerse que por lo regular tales dafios son repa-
rables, cuando no se produce la muerte, la cual al menos en el &mbito
familiar y privado, tan s6lo en casos bastante excepcionales se buscaba.
Otros dafios y lesiones que son intangibles como los psicolégicos y los
emocionales, son méas o menos irreparables, pero, desde el punto de vis-
ta de la logica de la dominacién, representan el cumplimiento de unos
propdsitos bien definidos: el sometimiento, la subyugacion, la acepta-
cién de una supuesta inferioridad natural.

Familia, escuela y socializacion en laviolencia

El proceso a través del cual las nuevas generaciones asimilan los va-
lores de la sociedad que orientardn sus acciones y, las concepciones que
le dan sentido a tales acciones, tiene que ver con las experiencias vitales
en el transcurrir cotidiano. La familia primero y luego la escuela, son
los agentes socializadores por excelencia. En uno y otro ambito, la ac-
cion estad regida por un conjunto de principios y de pautas exigidas por
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la convivencia, pero que a su vez corresponden al moldeamiento de una
determinada manera de ser, de sentir, de pensar. Esa determinada ma-
nera corresponde a los proyectos sociales especificos prefigurados para
las diferentes clases o sectores sociales y para cada género. Se trata de
la garantia de la reproduccién de la clase a la que se pertenece y de la
renovacion de las formas especificas de relacionarse con el medio.

En la familia, es donde se realiza ese moldeamiento béasico y funda-
mental de la personalidad; en la escuela se complementa ese proceso.
Las experiencias que se vivencian en uno y otro d&mbito, son de gran
trascendencia para la formacion del sujeto social.

El proceso de formacidn de los sujetos sociales concretos y de su
identidad como hombres o, como mujeres o, como integrantes de una
clase, se ha fundamentado en gran medida en la represién de los impul-
sos vitales y de sus expresiones. El psicoandlisis ha sido suficientemente
explicito en mostrar los estragos producidos en el sujeto individual por
la represién. Sin embargo, admite su conveniencia social en lo que con-
cierne a construcciéon y a la preservacion de la cultura.

En esta perpectiva, queda planteada la necesidad de un «cierto gra-
do» de represion, que con frecuencia se identifica con la disciplina mis-
ma, necesaria para el mantenimiento de un orden social minimo y para
el logro de las metas de la colectividad. Planteada asi la cuestion, se jus-
tificaria entonces un cierto grado de represion que la familia y la escue-
la deben agenciar, para lograr formar a los individuos que en su desen-
volvimiento personal estén en condiciones de satisfacer las exigencias
que su sociedad les plantea. Pero en la practica, ese «cierto grado» esta
comprendido dentro de unos amplios limites que en el proceso de socia-
lizacién de la infancia y de la nifiez, posibilitan una gran elasticidad.
Desde una relativa laxitud, excepcional por cierto, hasta verdaderos ex-
cesos 0 abusos, encubiertos por intenciones formativas o correctivas.

Desde edades muy tempranas se reprime a las nuevas generaciones
para que controlen sus impulsos y emociones. El afecto, la risa, el llan-
to, el miedo. Esa represidn, tal vez se acentlia mas si se trata del nifio
que las expresa, a quien se le suele descalificar, atribuyéndosele rasgos
femeninos por ello.

Pero es quizas, desde el momento en que se pretenden crear héabitos
higiénicos y una cierta moral cuando la represién es més evidente. Al
respecto, la observacion de los recursos maternos y familiares para que
el nifio controle esfinteres, permite inferir lo traumatico de ese proceso
para muchos nifios. Los tonos usuales con que se inculque el aseo, de-
jan traslucir gran hostilidad; los procedimientos mismos, incluyen prac-
ticas tales como golpearlo, mojarlo con agua a temperaturas extremas,
poner en contacto su cara o sus manos con la ropa sucia. En fin, some-
terlo a situaciones denigrantes de violencia fisica y emocional que como
lo sefialan distintos autores, dejan huellas indelebles en la personalidad
del nifio. Por supuesto, es preciso admitir algunos replanteamientos de
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esas practicas en sectores de la sociedad que resultan ser bastante limi-
tados. Son aquellos que obran en consecuencia con los conocimientos
sobre la cuestion, pero sobretodo, son aquellos que disponen de sufi-
cientes recursos materiales para las faenas de la reproduccién y del tra-
bajo doméstico. Es decir, que no tienen que disputarse el uso del lavade-
ro con otros residentes del inquilinato ni tasar el uso del jabén como
ocurre en los populosos barrios de las grandes ciudades.

Conviene sefialar que en nuestro medio, los castigos fisicos y psico-
l6gicos no sélo estan bastante difundidos, sino que, gozan de gran acep-
tacién entre los distintos sectores sociales. Esa aceptacion obedece en
parte a que los castigos se conciben como medidas idéneas para lograr
imponer orden, disciplina, silencio. Psiclogos, pedagogos, padres de fa-
milia y ciudadanos corrientes, se interrogan con frecuencia por la con-
veniencia o por la inconveniencia de los mismos. En algunas ocasiones
se reconoce la gran distancia entre el saber y el obrar ante las situacio-
nes concretas. Es decir, que el conocimiento sobre lo lesivo del castigo,
no es suficiente para dejar de practicarlo. Se hace evidente en ello, cier-
ta inhabilidad para acudir a otro tipo de recursos como los didlogos, la
persuasion o el convencimiento argumental, recursos que tal vez son
bastante exigentes. Esa inhabilidad, radica en gran medida en la tradi-
cién patriarcal y en la organizacion jerarquizada de la familia, en donde
imperan los estilos de comunicacién vertical y en donde la posibilidad
del didlogo es bastante limitada. En la escuela, ese tipo de comunica-
cion es el que le es propio y ademas por lo regular en ella al escolar se le
entrena para obedecer.
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PRACTICAS TERAPEUTICAS POPULARES
Y SIGNIFICADOS DE GENERO: CURANDERAS
BARRIALES Y MUJERES DE LA CLASE TRABAJADORA
EN LA CIUDAD DE SANTA FE *

Martha Roldan

1. Introduccién

El campo reciente de los estudios de género ha privilegiado varios
micro y macro espacios sociales donde se materializan los procesos de
construccion y redefinicién de género, especialmente la familia/hogar,
la escuela, el lugar de trabajo, la iglesia, el estado y més recientemente
la tecnologia y el proceso de trabajo. El propdsito de este ensayo es la
explotacion de otro campo que a menudo queda olvidado en los estu-
dios sobre este tema: el de las practicas terapéuticas, que relacionan al
vecindario o a las curanderas con las mujeres de la clase trabajadora.1l

En los dos barrios de Santa Fe que he estudiado, la interaccion entre
mujeres trabajadoras y curanderos del barrio es intensa, constante en
tiempo y espacio (este es el caso de mujeres que anteriormente prove-
nian del mundo rural y regresan a su lugar de origen para consultar a
su vieja curandera), y orientada hacia la busqueda de soluciones para
problemas intra e inter género derivados tanto de las relaciones conyu-
gales como de familia o barrio; al enfrentarse con la pérdida de trabajo
0 a un periodo inusualmente largo de desempleo; o en el caso de proble-
mas de salud que afectan a la cliente o a su familia.

Argumentaré que el diagndstico y tratamiento que la curandera lleva
a cabo deberia estar considerado como una practica significativa, o sea,

* Traduccion del inglés de Ortrud Siemsen.

1 Aunque mis fuentes de informacion provienen de una ciudad de tamafio medio en
una sociedad periférica capitalista con tradicion secular como lo es Argentina, creo que la
terapia de las curanderas como practica significativa puede encontrarse en todo tipo de
contextos, tanto en el asi llamado Primer — como Tercer Mundo. Dentro de Argentina
mismo el estudio que estoy realizando actualmente en Buenos Aires, muestra practicas y
connotaciones similares a los hallados en Santa Fe.
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como uno de los procesos de construccidn de significados y practicas de
género, y que su naturaleza, limites y consecuencias para la lucha so-
cial/feminista a nivel de comunidad merece ser analizado cuidadosamen-
te. Este enfoque asume que los significados de clase, género, etnia, raza y
nacién emergen de las practicas sociales que crean, reproducen o cues-
tionan significados especificos.2 Estas précticas significativas estan in-
mersas en campos concretos de relaciones de poder, lo que significa que
la construccion social de significado es una practica politica. Asi, no exis-
te una definicion estatica y rigida de los roles de género, sino un proceso
de definicion, redefinicién y renegociacién que implica la lucha y compe-
ticidn entre posibles significados o interpretaciones de los mundos apro-
piados para ambos géneros. Por esta razén, el estudio sobre cual de los
significados presentes llega a extenderse y hegemonizarse, su &mbito en
términos de clases sociales o estratos afectados, raza etnia; el mecanismo
de imposicion, resistencia y variaciones en tiempo y espacio, constituye
un objeto legitimo de analisis.

En este trabajo analizaré las practicas terapéuticas que relacionan a la
curandera con su paciente de la clase trabajadora como un area de con-
frontacion entre diferentes definiciones de modelos de comportamiento,
valores, sentimientos y actitudes propios de los géneros masculino y feme-
nino. En otras palabras, el problema concreto que surge en la mujer, su
angustia, su inseguridad y consciencia de opresién, sera considerado tema
de interpretaciones y «terapia» potencialmente contradictorias. EIl primer
objetivo de este trabajo sera establecer la definicién de género que surge de
estas practicas. En segundo lugar, explotaré la influencia probable que la
terapia ejerce sobre la naturaleza de la interaccion entre la paciente y su
compafiero, otros hombres y mujeres. En tercer lugar, abriré algunos inte-
rrogantes acerca de las implicaciones de estas practicas desde el punto de
vista de la teoria género/clase y politica a nivel de comunidad.

2. EI marco

El trabajo de campo en el que se basa este ensayo se llevé a cabo en
la ciudad de Santa Fe, Argentina durante 1983-1984.3 Se trata de una

2. Esta linea de perisamiento entra dentro de la tradicién de enfoques de género y cla-
se a las cuestiones feministas. Para la discursiénde este paradigma teérico, y sus implica-
ciones politicas ver Lourdes Beneria y Martha Roldan: The Crossroad of Class and Gender.
Industrial Homework. Subcontracting and Household Dynamics. A Case Study in Mexico
City. The University of Chicago Press, 1987.

Mi analisis de la practica de los curanderas en este trabajo representa la elaboracion
de algunas ideas y conceptos que desarrollé en los capitulos 6 y 7 del libro citado.

3. Esta investigacion se llevo a cabo en los barrios de Santa Rosa de Lima y Guadalu-
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ciudad de cerca de 300.000 habitantes (censo de 1980), capital de la pro-
vincia que lleva su mismo nombre. Santa Fe se encuentra en el centro
de la zona agro-ganadera argentina. Tradicionalmente centro comercial
y de servicios, el estancamiento relativamente frecuente de la ciudad
acompafia a las crisis y/o restructuraciones de los sectores relacionados
con el modelo de crecimiento econémico, basado en la exportacién de
los productos primarios, y practicamente no presenta ningun desarrollo
de una clase trabajadora industrial.

Las mujeres entrevistadas (asi como sus maridos) pertenecen al sub-
proletariado urbano: son trabajadoras domésticas, cocineras y lavande-
ras mientras que sus compaferos generalmente trabajan en el sector de
la construccion. La mayoria de estas mujeres y hombres nacieron en la
regién de Costa, los departamentos provinciales de San Javier y General
Obligado, de padres que pertenecen a un amplio sector del subproleta-
riado rural: campesinos temporeros, «changuistas» (jornaleros ocasio-
nales) en las ciudades, ocasionalmente pescadores y cazadores en las is-
las cercanas a San Javier. Casi todos habian acabado los estudios
primarios antes de emigrar a la ciudad de Santa Fe como jovenes adul-
tas. En el momento de realizar el estudio de campo la edad de las muje-
res estaba entre 25y 45 afios con una media de cuatro hijos por pareja.

3. Lacurandera del barrio y la vida cotidiana

Todas las mujeres entrevistadas consultaron a una curandera del ba-
rrio4como minimo en una ocasion durante el periodo del estudio, aun-

pe Oeste auspiciada por Social Science Research Council. Forma parte de un proyecto
méas amplio sobre «Recomposicién social, proletarizacion urbana y subordinacién de gé-
nero en Argentina (1976-1986)» que enfocan la generalizacién de las clases sociales en el
area metropolitana de la ciudad de Buenos Aires.

4. También hay hombres curanderos pero en mi muestra las mujeres preferian con-
sultar a curanderas en los temas tratados. Ademas convenia ya que parece haber mas cu-
randeras que curanderos, al menos en las areas urbanas que yo estudié de Argentina. Mis
informantes hablaron de curanderos en las areas rurales de las que procedian, hombres
sabios con conocimientos, sobre todo, en medicina, mas que de curanderas multifacéticas
a las que acudian a consultar sus problemas rutinarios. Seria interesante establecer la dis-
tribucion de curanderos segln el género, area de especializacion, mundo urbano/rural, ti-
po de clientela, etc., y si la poblacién de curanderos esta estratificada por géneros. ¢Ac-
tdan los hombres sobre todo como videntes, auténticos o pseudo parapsicélogos,
«hombres sabios»? ;Se «especializan» las mujeres en curanderas de barrio del tipo descri-
to, hechadoras del tarot y cartomancia, quiromantes, astrélogas, etc.? ;Ocupan la escala
mas baja de cualquiera de estas categorias?

He visto, pero no he entrevistado a alguna de las curanderas cuya terapia describo en
este articulo, mis observaciones asi como los relatos de mis informantes reflejan una po-
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que el nimero de visitas siguientes a la curandera variaron segun el
diagndstico y tipo de tratamiento recomendado. Un extremo queda re-
presentado por una Unica consulta llevada a cabo por una de las muje-
res entrevistadas que acudio a la curandera en una sola ocasion a causa
de un empacho que padecia su hija; en el polo opuesto una mujer hizo 9
consultas que supieron 30 visitas a la curandera durante el mismo pe-
riodo de tiempo. En la mayoria de los casos es una misma curandera la
que aconseja en problemas de salud, trabajo y familia aunque en unos
pocos casos una amiga intima o pariente dirigié a las mujeres a la cu-
randera de su confianza para resolver algin problema concreto de esta
misma indole.

Dentro del espectro de enfermedades fisicas los problemas mas fre-
cuentes eran empacho y pata de cabra (perturberancia de piel en la es-
palda) entre los nifios. Las mujeres también consultaron problemas que
les afectaban personalmente: dolores de ovario y espalda, pies y piernas
hinchadas, mal funcionamiento del rifién y problemas de menstruacion
y embarazo.5En la mayoria de los casos, estas mismas mujeres simulta-
neamente seguian el tratamiento de un médico y hospital moderno, que
desde su punto de vista no daban los resultados beneficiosos esperados.

Ademads de temas estrictamente médicos, las consultas més frecuen-
tes hacian referencia a:

1. Relaciones mujer-marido/compafiero. Cuando una situacién ya
conflictiva se deteriora, o cuando surge un nuevo y serio proble-
ma, sobre todo cuando el marido deja de contribuir a los gastos
familiares, o muestra lo que las mujeres definicieron como con-
ducta sospechosa (llega muy tarde a casa, o no duerme en el ho-
gar, o gasta mas dinero de lo acostumbrado fuera de casa). Estas
sefiales generalmente iban acompafiados de una disminucion
clara del interés sexual de los maridos hacia sus mujeres, y de un
aumento del abuso fisico y verbal, quizds en las discusiones so-
bre las relaciones conyugales o la disciplina de los hijos.

En algunos casos estas actitudes ademas iban luego acompafia-
das por el hallazgo de algun tipo de brujeria en la propia casa de

blacion de mujeres entre 40 y 60 afios, generalmente cabezas de familia con hijos adultos
quizas con alguna hija a la que transmiten sus «conocimientos» que vive en el mismo me-
dio que sus clientes de ingresoso bajos, aunque la mayoria de mis informantes indican
gue no creen que las curanderas sean pobres dados sus honorarios y los regalos y recuer-
dos que reciben de sus agradecidas clientes.

5. Generalmente las curanderas no recibian consultas sobre abortos excepto durante
las primeras semanas de embarazo cuando las infusiones abortivas se consideraban efica-
ces. No todas las curanderas (e informates) estaban a favor del aborto ni en las primeras
semanas. Ademas, las mujeres que no se oponian al aborto pensaban que era demasiado
arriesgado sin un minimo de asistencia médica, asi que elegian los servicios de comadro-
nas, siempre que se las pudieran permitir.
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las mujeres: aceite en el umbral, sal sobre el tejado o velas delan-
te de la puerta principal durante la noche del jueves o viernes,
llamadas las noches del «lobizén» (hombre lobo); o sea, eviden-
cia concreta de que alguien estaba «Haciendo un trabajo» que
afectaba a la mujer entrevistada:

2. estado general depresivo: «no tenia fuerzas para nada»; «me sen-
tia angustiada y con bronca»; «sin ganas de luchar mas»; «no
aguantaba mas a mis hijos».

3. los problemas de un ser querido: puede tratarse de una amiga
que esta teniendo problemas conyugales pero que no puede o0 no
quiere ir, en este caso la curacion sera «de oidas». También pue-
de ser el caso de un hermano o pariente que ha mostrado signos
de mala salud: «mi hermano parecia una sombra, palido, habia
perdido peso, pensé que estaba sufriendo».

4. como conseguir buena suerte en general: «Fui para ver si la cu-
randera me podia ayudar a mejorar las cosas, a tener mas di-
nero».

5. una situacion laboral concreta: generalmente la pérdida de em-
pleo o la preocupacion causada por la falta de trabajo de la mu-
jer misma, de su marido o de alglin pariente.

Habria que resaltar otro tipo de consulta mencionada aunque las en-
trevistadas dijeron no haberla practicado nunca, habla del caso de pa-
gar a una curandera para «hacer un trabajo» en su nombre, como por
ejemplo «amarrar a un hombre que pertenece a otra» o hacerle mal o
matarle para vengarse de su abandono.

3. L aterapia de la curandera

Debemos diferenciar entre diagnostico y tratamiento de un problema.
Con la excepcion del empacho de nifios y del tratamiento de rifion en un
adulto, el diagnéstico en todos los demas casos (incluyendo problemas
de salud, conyugales o conflictos personales o dificultades laborales) es-
tablecié que se trataba de algln tipo de «dafio» dirigido contra la entre-
vistada ideado por alguien que sentia envidia por ella. Esta tercera per-
sona era invariablemente una mujer que habia consultado a su vez a
una curandera para que «hiciera un trabajo» para ella. Esto significa
que tanto la que deseaba el mal como la persona encargada de llevarlo a
cabo, la curandera, eran ambas mujeres. Ademas, s6lo en un caso el
«dafio» iba dirigido a un hombre y no una mujer, pero Ana, la mujer en-
trevistada, a la que me referiré mas tarde, sufrié este dafio porque «la
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curandera me explicé que las mujeres somos mas débiles para recibir
los malos espiritus».

Estos son algunos ejemplos de diagndsticos en caso de problemas
conyugales: «a tu marido lo han curado haciendo uso sexual» o «alguien
le ha dado un "gualicho”» (bebida para que se enamore de otra persona;
«el dinero que ya no te da lo recibe una mujer mas joven con la que vive
cuando no esta en casa»; «Tu hermano se comporta de manera extrafia
porque esta "amarrado” por su propia mujer» (la cufiada de la mujer) o
en el caso de un Don Juan conocido en el vecindario, «Si tu marido se
gasta la plata afuera es porque otras mujeres le sacan mucha guita, no
quieren que Uds. ganen, que sigan adelante, porque le tienen envidia
por la casita» (una de las pocas casas de ladrillo en una zona muy pobre
de la ciudad).

En caso de consultas en cuestiones 2 a 4, el diagndstico era similar:
La otra mujer ha pedido un dafio para que la cliente pierda su puesto de
trabajo, la casa que estaba pagando, su buena suerte o que se encuentre
mal y sin fuerzas. Si la cliente se quejaba de un dolor fisico y se encon-
traba ya bajo tratamiento institucional, se le aconsejaba seguir los con-
sejos del médico, completando el tratamiento con lo que la curandera
sugeria, ya que los doctores no saben ni entienden la naturaleza del da-
fio y la intervencion de la curandera se hacia necesaria para tratarlo.
(«El médico nunca te da en la tecla en estos casos, no sive para esto.»)

En el caso de maridos infieles, las curanderas preguntaban a las mu-
jeres: ¢Quieres que vuelva contigo o prefieres que continle viviendo con
la otra mujer? o en su caso, ;Quieres que se quede contigo o prefieres
que se marche? Dada la débil posicidn estructural de la cliente frente a
su marido/compafiero, ésta resultaba ser en gran medida una pregunta
retérica. De manera que, con excepcién de un caso, todas las demas
mujeres deseaban el regreso o «<amarre» de sus maridos mediante algin
tipo de «trabajo» que constituia el consiguiente tratamiento. En la expli-
cacion las mujeres se referian a toda la gama de mecanismos econémi-
cos, ideoldgicos y coercitivos de control masculino que fundamentan la
dindmica conyugal: dependencia econdémica del sueldo del marido, la
responsabilidad de la mujer del futuro de los hijos, el temor a encon-
trarse sola en el futuro en un ambiente hostil frente a las dificultades de
las mujeres, o a la venganza del marido. Sélo una mujer, Esther, men-
cion6 el amor por su marido como razon para consultar a la curandera.
En todos los demas casos se trataba sobre todo de enmendar los aspec-
tos instrumentales.de un contrato conyugal de la clase trabajadora, ya
muy deteriorado.

El tratamiento aconsejado coincide, por supuesto, con el diagndstico
de la curandera y la decisién tomada por su cliente. En caso de enfer-
medades menores, la curandera tiraria de una parte de la espalda del ni-
fio (tirar el cuerito) para curar el empacho o el «ojeo», 0 puede aconse-
jar masajes o bafios de hierbas o beber tés especiales, etc. Todos estos
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pasos iban acompafiados de algun ritual concreto que la curandera re-
alizaba, generalmente rezos y velas encendidas. Los problemas deriva-
dos de «dafios» tenian un tratamiento que consistia en una serie de ac-
ciones —que debia realizar la entrevistada en casa y la curandera
durante los encuentros, o entre los encuentros, o que las dos debian rea-
lizar— con el fin de devolver ese «dafio» a la mujer que lo habia origina-
do (un proceso llamado «rebote») y de obtener el bien terapéutico que
se buscaba: ya sea recuperar el marido o compafero, evitar su marcha,
conseguir mas dinero para la economia familiar, acabar con la mala
suerte, encontrar trabajo o recuperarla salud.

El tratamiento duraba entre dos y seis meses y dependia de la grave-
dad del «dafio» causado, del poder atribuido a la otra curandera (que
podia estar renovando el «amarre»), de la necesidad de repetir el trata-
miento, etc., segun lo juzgasen las curanderas. Pero su duracién tam-
bién dependia del coste, y de la constancia y buena disposicion de la
cliente. El coste era una variable importante ya que sélo una minoria de
las curanderas no cobran por sus servicios y las clientes voluntariamen-
te hace una donacién, como algo de ropa, una gallina o algin alimento
cotidiano. La mayoria, sin embargo, cobran unos honorarios que, dado
el nivel bajo de ingresos de la mujer entrevistada, representan una me-
dia de la mitad de su sueldo diario, como minimo. En palabras de la se-
fiora Ana: «practicamente trabajaba para pagar a la curandera».

4. La trayectoria de algunas terapias TIPICAS

Ana

La sefiora Ana pidié ayuda a tres curanderas diferentes en el periodo
1983-1984. Visito a la primera porque no estaba contenta con el trata-
miento de un médico para aliviar su artrosis, asi como su estado general
depresivo. «Estaba sin voluntad de hacer nada».

Después del «tirado de cartas» el diagnostico fue el siguiente: se tra-
taba de un «dafio» que en principio iba dirigido contra el marido de
Ana, que una mujer con la que el marido habia tenido relaciones sexua-
les, habia encargado.

Cuando se le preguntd por el curso que preferia seguir, la sefiora
Ana se decide por un trabajo de «rebote» (o sea, devolver el «dafio» a la
mujer que lo habia causado en primer lugar) para asi curar su enferme-
dad, recuperar la paz interior y asegurar el abandono de su rival. El tra-
tamiento se prolong6 durante varias semanas e incluy6 bafios de ruda,
masajes corporales con alcohol fino y tés de romero y limén antes del
desayuno durante una semana. Después de una semana los dolores ha-
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bian disminuido y durante, la segunda visita le dio una crema para me-
jorar la circulacon. En la tercera visita la curandera le pidié a Ana una
fotografia para ponerla dentro de la biblia y rogar a Dios para que com-
pletara su curacion. «Ya me encontraba mejor, con mas fuerzas, mis hi-
jos ya no me molestaban». Simultaneamente Ana continu6 tomando las
medicinas que el médico del hospital local le habia prescrito. Durante la
cuarta visita la curandera vio la necesidad de «curar su casa» para que
tuviera buena suerte, acabar con los malos espiritus y continuar con su
marido. La cura de la casa consistia en una mezcla de azlcar, ruda, yer-
bay azufre, acompafiada de rezos y el sahumerio de Ana.

Para conseguir el «rebote», sin embargo, debia de comenzar otra fa-
se, que incluia lavar la ropa de su marido con vinagre (calcetines, ropa
interior, aunque no la camisa, para que no oliera el vinagre), asi como
hacer una rana de limén (sacar la forma de una rana tallando un li-
mon); a esta rana le debia clavar 14 agujas en forma de cruz y hacerle
fumar cada noche un cigarrillo de buena calidad (esto quiere decir que
Ana encenderia un cigarrillo y lo colocaria en la boca de la rana para si-
mular que ésta lo fumaba). La curandera a su vez, también haria una
rana de limén en su casa, la colocaria junto a la biblia y la haria fumar
igualmente. La rana representaba a la Otra Mujer y la finalidad del ex-
perimento era provocar que el limén se encogiera (en su forma de rana)
y, si se secaba, esto indicaria que el trabajo habia concluido y que el
marido de Ana habia olvidado a la Otra. Pero si el limon, en vez de se-
carse, se pudria, esto significaba que el «dafio» y el poder de la Otra cu-
randera eran mas grandes y el tratamiento debia comenzar de nuevo.
«Por suerte», dijo Ana «el limén no se pudrié y aquella mujer nos dejé
en paz». Su marido era mas afectuoso con ella en esa época y Ana penso
que se habia cumplido su deseo con el tratamiento.

Después de algun tiempo, sin embargo, el marido de Ana dejé de
contribuir a la economia doméstica. Como en esas fechas la curandera
anterior se encontraba ausente, la cufiada de Ana la acompafié a una
curandera de su confianza. El diagndstico fue el siguiente: «Tu marido
tiene otra mujer mucho més joven que ti. Su dinero va a parar a ella, la
mantiene como a una reina. ;Qué quieres hacer? ;Quieres que se sepa-
ren o prefieres que continden juntos pero que él te entregue a ti mas di-
nero?» Ana respondié que preferia el dinero, porque no tenia ningln in-
terés por él, ni tan siquiera como compafiero en la cama.

El tratamiento de esta curandera consistia en hacer algunos dibujos
sobre una cuartilla, escribiendo al lado el nombre de Ana y de su mari-
do. «Parecian (los dibujos) mufiequitos con las manos juntas», recuerda
Ana. La curandera le indic6 que debia doblar el papel y dejarlo siempre
bajo su pie derecho hasta que se rompiera en pequefios pedazos. Pero
en una ocasion cuando Ana se cambio los zapatos perdio el papel y asi
el tratamiento quedd interrumpido. Decidié no volver a comenzar
con el tratamiento, ya que la curandera era demasiado cara y exigia dos

184



visitas semanales, los martes y viernes sin excepcion. Ademas, su mari-
do habia vuelto a contribuir econdmicamente a los gastos del hogary la
crisis habia acabado. Un consejo mdas que Ana sigui6 en aquellas fechas
fue el de intentar no sentirse tan nerviosa. La curandera le habia dicho:
«No debes pensar constantemente en tus problemas, sino tendras una
Ulcera. Reldjate y no pienses, que yo te estoy ayudando».

Después de acompafiar a una de sus sobrinas durante un tratamien-
to similar con resultados satisfactorios, la sefiora Ana se sometid a un
tratamiento con una tercera curandera. Su hija padecia asma durante
los meses de invierno y segin el médico del hospital esta enfermedad
era una reaccion psicosomatica a las continuas peleas de la pareja. Du-
rante seis meses en 1984 (invierno y primavera) la chica asistié a varias
sesiones con el psic6logo del hospital y tanto ella como Ana parecian sa-
tisfechas con los resultados. Pero por si acaso, Ana habia comenzado un
tratamiento con otra curandera durante el verano de 1984.

Esta vez el diagnostico indicaba que el dafio lo habia causado una
mujer que envidiaba a Ana por la buena salud de sus hijos. Para empe-
zar el tratamiento, la curandera eligié cintas de varios colores que pro-
cedié a medir con ayuda de una estampita. Después rezd y entregd una
de las cintas a Ana para que la guardara bajo su almohada. Debia que-
marla antes de su proxima visita y llevarle las cenizas a la curandera
que las guardaria en un cajon. En el momento de finalizar este estudio
aln quedaban varias cintas por quemar y Ana se sentia cansada, ya que
la curandera, que al comienzo del tratamiento no le habia cobrado, le
exigia un pago en especie, como unas sillas que serian utilizadas en una
sesion de videncia con algunos vecinos. Como el resultado de «rebote»
no podia ser verificado hasta los siguientes meses de invierno, Ana no
me pudo decir si el tratamiento de su hija habia sido un éxito o no. Pero
mientras tanto Ana ha vuelto a consultar otro problema a esta misma
curandera. Su marido, una vez més, habia dejado de pagar su parte en
la alimentacion familiar y para empeorar las cosas, se habia negado a
pagar el alquiler. La curandera le asegurd que en este caso se aplicaria
el mismo tratamiento «Tu reldjate, que yo me encargo de eso».

La Gltima vez que entrevisté a Ana, su marido estaba pagando una
parte del alquiler y parecia menos nerviosa. Continuaba visitando al
médico del hospital por sus dolencias de artrosis y el asma de su hijay
tenia la intencion de enviarla al psic6logo en cuanto comenzara el curso
escolar. Simultdneamente continuaba con su tratamiento de las cintas y
queria volver de nuevo con el tratamiento del limén-rana porque «creo
que fue bastante efectivo y no tan caro como el segundo, el del papel en
el zapato. Sin embargo me gustaba aquella curandera, tenia una mane-
ra de dibujar, de mirarme y de comprender mis problemas ... me senti
muy relajada pero, realmente, es demasiado cara...».

Debemos remarcar que Ana (y la mayoria de las demas mujeres) pa-
recia dudar de que la terapia fuera realmente de ayuda: admitian que
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los maridos pocas veces cambiaban de actitud, pero el hecho de que las
consultas sean recurrentes y sus propias explicaciones hacen pensar que
estas mujeres ciertamente recibian algo a cambio del dinero invertido:
la posibilidad de obtener algun tipo de catarsis a través de sus conversa-
ciones con las curanderas, el consuelo y la esperanza momentanea que
las cosas pudiesen mejorar en el futuro —incluso cuando el resultado
no coincide con la supuesta meta del tratamiento de las curanderas.

Matilde

La consulta de la sefiora Matilde en septiembre de 1984 muestra ca-
racteristicas similares. El violento marido de Matilde, era vendedor am-
bulante de helados durante el verano y de churros en el invierno y reci-
bi6 una pension ya que tenia incapacidad fisica parcial. Una de las hijas
de Matilde padecia polio y necesitaba cuidados constantes en Santa Fe,
asi como visitas periddicas a un hospital mas moderno en Buenos Aires.
La historia conyugal de Matilde reflejaba el sindrome de la mujer apa-
leada unido al constante esfuerzo para mantener, a pesar de todo, la
unidad familiar, llevando a la vez la pesada carga de las necesidades
economicas de todo el grupo familiar. En el momento de su contacto
con la curandera, Matilde recuerda: «Vivia llorando. Sentia rabia, an-
gustia y los problemas de cada dia. Mi marido no se preocupaba de salir
a trabajar y yo no tenia fuerzas para luchar». Una amiga le present6 a la
curandera. «Admiro tu fuerza a pesar de todos tus problemas», le dijo a
Matilde, «pero algunas personas te envidian. Tu marido no es mala per-
sona, piensa en ti, pero hay una mujer que le ha dado un "gualicho" pa-
ra conseguir su dinero. ¢Quieres que se quede contigo 0 no?».

Matilde respondi6 que no deseaba una separacién, pero que queria
qgue continuara manteniendo a los hijos, aunque sélo fuera parcialmen-
te. Asi que comenzo el tratamiento. La curandera le dio una botella de
vinagre para que lo exparciera por toda la casa y le indic6 que volviera
al dia siguiente. Durante la segunda visita le dijo que una mujer rubia
que vivia en la parte de atrds de su casa, era la persona que la envidiaba.

Matilde comentaba: «Imaginate, resulté ser mi propia comadre (la
madrina de su hija)». La curandera también le dijo que trajera la foto de
su marido, un par de sus zapatos y unas bragas sucias suyas. Y afiade:
«Pero no pude llevar los zapatos, porque no tenia. La curandera tam-
bién queria una botella de desinfectante (crealina). Cosio la foto a mis
bragas, dijo algunas oraciones y me dijo que regresara a casa. Si tenia
miedo a que mi marido descubriera la ropa interior, la podia enterrar
dentro de un jarro en el jardin. Ademaéas y para evitar que los nifios sin-
tieran miedo ante nuestras peleas, debia hacer algunas cruces con ro-
mero y ruda y atarlas a sus camas. Después me dijo que el "dafio" volve-
ria a la mujer que lo habia causado, que lo veria después de algun
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tiempo. Después puso mi nombre y el de mi marido sobre dos papeles,
afiadid un poco de azlcar y me dijo que los pusiera sobre mi cama.
Ahora para completar el trabajo, tengo que convencer a mi marido para
que escriba el nombre de esa mujer en un papel y colocar el papel den-
tro de un trozo de carne como una mecha y dejarla pudrir y después en-
terrarla en el jardin. jTodavia no sé como hacer todo esol».

Pregunté a Matilde como podia pensar que alguien la envidiase, tenien-
do en cuenta todos sus problemas y sobre todo el hecho de que su marido
era no s6lo un conocido tenorio sino también un hombre violento.

«Bueno, yo puedo moverme entre la gente, consigo lo que quiero,
por ejemplo un billete gratis para llevar a mi hija al gran hospital de
Buenos Aires. Ademas por el placer que mi marido me da, quiero decir,
sexualmente». Matilde afiade que su marido, a pesar de su incapacidad
fisica, normalmente tiene tres erecciones por noche y que su vida sexual
con él es muy satisfactoria.

5. Terapia de las curanderas y perfiles de género

Las practicas terapéuticas estudiadas nos proporcionan una defini-
cion de roles de género y rasgos de personalidad que se podrian resumir
de la siguiente manera:

El diagnodstico y tratamiento legitiman y refuerzan una definicidn
del contrato marital entre la clase trabajadora que conlleva una vision
del rol del marido exclusivamente instrumental, que simultdneamente
es ensalzado (el hombre es el que gana el pan), aunque en la mayoria de
los casos se limita a cubrir las necesidades econdémicas. S6lo cuando las
mujeres se quejan especificamente de la falta de carifio o de la sexuali-
dad disminuida de los maridos, estos factores se afiaden al bagaje de
obligaciones de los hombres.

Por el contrario, la contribucion de las mujeres se considera «com-
plementaria» a la del marido, aunque mas amplia de espectro, ya que
generalmente incluye una sexualidad fiel y siempre disponible, trabajo
doméstico no remunerado, educacion de los hijos y servicios necesarios
para asegurar la reproduccién familiar. Esta variedad de funciones de-
beria ser realizada para obtener la contribucién fundamental de los
hombres. En consecuencia, la terapia esta encaminada a obtener una
meta concreta, como arreglar algin problema conyugal, definido dentro
del marco de la division sexual del trabajo, consagrada como tal por el
contrato marital.6

6. Para una discusion del contrato matrimonial de la clase trabajadora, su renegocia-
cion y decreto, ver, mis capitulos 6 y 7 en Penerfa y Roldan. Supra.
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Si consideramos que todas las mujeres entrevistadas contribuian de
una manera crucial al fondo familiar y que la mitad de ellas habian sido
cabezas del hogar en el pasado, la terapia de las curanderas entierra la
fuerza, la auto-confianza y autonomia que las mujeres podian haber lo-
grado mediante esa experiencia vital y la historia general de ocupacién,
y las reemplaza por una imagen de debilidad y dependencia en términos
individuales y de género.

Para comezar, y ya que el tratamiento excluye un anélisis de la situa-
cion de las mujeres que pueda exponer las caracteristicas de subordina-
cién, al menos en aspectos tratados durante la terapia, las palabras y la
practica de las curanderas impiden el surgir de significados de género
alternativos. No se refuerza para nada la autoconfianza de las mujeres
ni se les dan recursos en este sentido. Todo lo contrario, el rol de las
mujeres que se someten a la terapia, aparte de las actividades rituales,
en la que se alienta activamente el odio y la desconfianza hacia otras
mujeres, se reduce a «resignarse a la situacién, a no ponerse nerviosa y
a tener confianza en que se estd buscando remedio».

Ademés, y de acuerdo con esa imagen individual, las mujeres
—como victimas del «trabajo» de otra persona— se presentan con el
sexo débil, si no inferior, al menos naturalmente subordinadas al
mundo social masculino, dentro de un rol de sufrimiento y obedien-
cia que sdlo puede ser transcendido mediante rebelidn individual que
consagra el rol de intermediaria de la curandera que esta llevando a
cabo el «trabajo». De esta manera se estd recreando la dependencia
inter-género, pero a la vez se establece una nueva dependencia intra-
género entre cliente y curandera, la Gnica figura capaz de deshacer el
«dafio» y de presentar recursos eficaces para conseguir una reaccién
individual favorable mediante el «rebote» que deberia causar a la
Otra mujer el mismo «dafio» que ella previamente ha dirigido hacia
su rival.

Pero si las mujeres buenas (las victimas) aparecen como seres pasi-
vos, la terapia también presenta la imagen de las mujeres fuertes como
seres envidiosos, competitivos y generalmente malos, que persiguen ac-
tivamente su propia felicidad mediante «dafios» e incluso brujeria. La
Mujer el Ser Malo, parece articular dos imagenes basicas: por una par-
te, el Yo Tentador mediante la operacién de un simbolo bésico de la
cultura masculina dominante occidental, la mujer super-sexual que
aleja al hombre virtuoso del camino de la virtud para hacerle pecar. Su
equivalente es la apologia del comportamiento masculino, cuyas debili-
dades o excesos surgen de esas mismas deficiencias o actos pecamino-
sos, 0 que son los compafieros inocentes de juego moldeados por el
«dafio» causado por la Otra Mujer. Por otra parte, la mayoria de los
diagndsticos afiaden la dimensidon de la mujer como Manipuladora o
causante de Dafio, que forja su propio destino, pero también el de los
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hombres escogidos (y sus mujeres) por medio de la Curandera Mala y
su terapia de ataque.7

6. Posible influencia de definiciones de género emergentes

Las conversaciones en profundidad con las dientas de las curande-
ras sugieren que comparten, en términos generales, la definicion del
contrato matrimonial de la clase trabajadora y las conceptualizaciones
de género descritas anteriormente.

Respecto a la interaccion entre géneros, que coincide con las signifi-
caciones de género que habian aceptado con anterioridad y que, a su
vez, parecian basadas en la experiencia vital de la mayoria de las muje-
res al tratar con hombres en diferentes roles durante la infancia, la ado-
lescencia, durante el tiempo de soltera, y en sucesivas uniones o matri-
monios. Aquellas mujeres que a temporadas habian encabezado sus
propios hogares no parecian desear las penalidades que su anterior au-
tonomia les habia supuesto, sino que mas bien preferian un grado de se-
guridad y proteccién social que la vida de pareja garantizaba, a pesar de
sus muchas restricciones.

Las practicas terapéuticas, por tanto, sélo parecen recrear y proba-
blemente exacerbar significados y practicas de género pre-existentes,
particularmente definiciones dominantes de campos de comportamien-
to e ideas que las mujeres definen como legitimas o ilegitimas en cone-
xién con su relacion con el sexo masculino como tal. Asi, y con referen-
cia a la consciencia de las mujeres de la opresion de género, los
hallazgos sugieren que las mujeres son conscientes de ser oprimidas,
como esposas, en relacién a diferenters aspectos: abuso sexual, maltrato
verbal y fisico, trabajo doméstico y responsabilidad excesivos. La cons-
ciencia individual de opresidn, sin embargo, no implica el rechazo del
contrato matrimonial per se, de la division sexual del trabajo implicado
en sus términos, o la concepciéon de una comunidad de intereses de gé-
nero con otras mujeres que se enfrentan a la misma situacion dificil.8

7. La contrapartida de estas vision esta implicita en la existencia de curanderas que
no sélo «desatan» dafios, sino que se especializan en causarlos. Seria interesante conocer
los significados de género que surgen de la terapia de las Malas Curanderas y su aproxi-
macién y racionalizacion frente a la Mujer Fuerte (la cliente que pide que se le haga un
trabajo) desgraciadamente no pude entrevistar a ninguna mujer que admitiera haber en-
cargado algun trabajo de este tipo.

8. Para la discusién sobre la conceptualizacién de la conciencia de la opresién y toma
de conciencia de la subordinacion de género, ver capitulo 7 en Beneria y Roldan. Supra.

Para el investigador los intercambios en el horario laboral, servicios e ingresos en los
hogares estudiados eran claramente asimétricos ya que mostraban un namero de horas
desproporcionadas realizadas por las mujeres dentro y fuera del hogar en comparacion a
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Esto nos lleva a la cuestion de la interaccién intra-género. En este
aspecto las practicas significativas de las curanderas parecen moverse
sobre un terreno mas preindefinido, a veces incluso virgen. La concep-
cion que las mujeres tenian de otras mujeres trabajadoras antes de con-
sultar con la curandera parecia ser méas ambigua que su visidn de los
hombres. Asi, y en relaciéon con los problemas que surgen en las consul-
tas, la mayoria de las mujeres no parecian pensar que necesariamente y
a priori era atribuibles a un «dafio» o «trabajo», sino que también consi-
deraban que, posiblemente, se debieran a la envidia que despertaban
entre otras mujeres, y es asunto de la curandera descubrir si se trata de
un caso de «dafio» inflingido o no. Dado que las curanderas invariable-
mente diagnosticaron que, en efecto, asi era, parecen ejercer un rol im-
portante a la hora de dar forma a la concepcion que las mujeres tienen
de su propio género.

Ademas, la naturaleza de algunas de las experiencias especificas que
algunas de las mujeres habian tenido en el pasado con otras mujeres,
habian sido, segun reflejaron en las conversaciones, negativas; en algu-
nos casos la evidencia de un «dafo» dirigido contra ellas (que mejor evi-
dencia que aquellos hallazgos o brujeria delante de su propia puerta); y
su propia estrategia competitiva y manipuladora proporcionan el funda-
mento receptivo para el discurso de la curandera y una concepcién del
género femenino marcado con connotaciones negativas y la propensidn
a la fragmentacién y el conflicto méas que para la unidad y solidaridad.

Resumiendo, las practicas terapéuticas de las curanderas contribu-
yen a crear la divisién entre las mujeres, al atribuir enfermedades y
otros infortunios del vecindario a las mujeres como sujetos individuales,
y no a sus causas sociales. De esta manera animan a las mujeres a ver a
las demés mujeres como sujetos individuales envidiosos con problemas,
cuyo resentimiento va dirigido contra otras mujeres, que compiten por
o se disputan su fuente principal de soporte: el buen mantenedor de la
familia. Como consecuencia, también fomentan el chisme y los rumo-
res, las disputas y la falta de amistad so6lida entre mujeres y, aparente-
mente, constituyen un obstaculo sustancial al esfuerzo por lograr una

los hombres. Sin embargo las mujeres no necesariamente las creian opresivas dependien-
do de su definicion de los intercambios legitimos dentro del contrato matrimonial. Sor-
prendentemente tanto la versidn mexicana como la argentina de estos arreglos domésticos
son muy similares.

Otra pauta comUn es el «tipo de interaccién familiar». Coincidiendo con nuestros es-
tudios en México, s6lo una mujer de la muestra de Santa Fe, la sefiora Esther, hablaba de
matrimonio feliz con su segundo marido que siguié a una union y separacion de su pri-
mer marido cuando s6lo tenia 15 afios y un hijo recién nacido. Es la Gnica mujer de toda
la muestra que habla de afecto y dialogo, en vez de conflictos y enfrentamientos con su ac-
tual marido.
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accion participativa y articular los intereses de sexo y de clase a nivel
local.

Veamos algunos ejemplos. En los dos barrios estudiados, encontra-
mos que las mujeres se resistian a tomar parte en acciones colectivas
que implicaran sus intereses como mujeres y miembros del subproleta-
riado urbano fluctuante. Por ejemplo mediante la creacién de un centro
de dia, una clinica y un dispensario; o la participacion en la asociacién
de vecinos que intentaba conseguir extender la red de aguas residuales e
instalar agua corriente en una calle que ahorraria a las mujeres un tiem-
po considerable haciendo cola en las fuentes de la esquina. No puedo
probar ni medir la influencia que las palabras y practicas de las curan-
deras locales ejercia en estos proyectos especificos, pero creo que era
importante.

En lo que se refiere a la guarderia, cuando preguntaba a las mujeres
si estaban a favor de un centro dirigido por mujeres mismas (un proyec-
to que generaria ingresos), la reaccidn fue negativa o de duda. «No se te
ocurra eso en este barrio, estd lleno de putas» «Aqui se vive criticando y
controlando a los demas». «Las vecinas viven criticando y observando
donde vas para explicarselo a tu familia». «;Cémo vas a dejar a tus hijos
con mujeres que quizas te envidien», «a ver si te o ojean», «iy si una de
esas mujeres envidiosas hace un "dafio” a esos hijos inocentes?».

De manera similar el esfuerzo de la sefiora Esther para que los veci-
nos cooperasen en el proyecto de alcantarillado no ha encontrado res-
puesta positiva entre las familias de su manzana. Segun Esther interpre-
ta, tres de sus vecinas se oponian al proyecto porque estaban
enemistadas. Dos de ellas opinaban que la tercera tenia envidia y les ha-
bia enviado un dafio para destruir una casa mejor y para «amarrar» al
marido de la segunda. De esta manera, el fracaso de un proyecto colec-
tivo, que podia haber implicado la movilizacién de clase y género a ni-
vel de barrio, pudo, al menos parcialmente, derivarse de la fragmenta-
cién entre mujeres y su competicion, bien real, bien percibida como tal,
por los hombres. Finalmente, no podemos subestimar la influencia dis-
gregadora y desmovilizadora de una interpretacion terapéutica que atri-
buye la mala suerte y pobreza, la pérdida de empleo y la imposibilidad
de encontrar un buen empleo, el deshaucio de terrenos, al dafio causado
por mujeres envidiosas y no a la profunda crisis estructural que afecta a
la Argentina contemporénea.

Para concluir, afiadiremos que en los ejemplos anteriores distingui-
mos un patrén comun: la intervencion de significados de género en la
produccion de significados de clase o, en otros términos, su produccion
conjunta. Los significados de género, racionalizados por la practica de
las curanderas entre el subproletariado llegan a convertirse en una cufia
disgregadora de interpretaciones de los acontecimientos y la eventual
accién que podria unir a las mujeres con otras mujeres y con hombres
en la reivindicacion de demandas de clase. En el microcosmos del ba-
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rrio la construccién de significados de género y clase, un sincretismo
que emerge de diferentes practicas sociales: —la terapia de las curande-
ras centrandose en la envidia: la de la Iglesia Evangelista,9 y proba-
blemente también la labor de la Iglesia Catélica oficial, basada en la
idea de pecado y la tentacién del demonio: la busqueda de una clientela
electoral por parte del comité del Partido Radical, o de las bases pero-
nistas («no olvidéis compafieros que las mujeres votaron a Alfonsin en
las elecciones de 1983»); Caritas y otras organizaciones de beneficiencia
maés la usual labor significativa que se lleva a cabo a nivel de familia, es-
cuela y puesto de trabajo, constituye un nudo semantico cuyas repercu-
siones sociales estamos comenzando a descifrar.

7. Algunas implicaciones en la teoria de clase-género

Y ACCIONES A NIVEL LOCAL

A nivel tedrico este estudio exploratorio sugiere las limitaciones de
nuestra actual teorizacion y de nuestra comprension de los modelos de
construccion de género y clase. De hecho, la complejidad de estos pro-
cesos trasciende ampliamente la utilidad de nuestros utiles de andlisis.
La mayoria de los estudios sobre identidad y significado de género pri-
vilegian a la familia de origen como el lugar fundamental de esta cons-
truccion, y no tienen en cuenta los lugares de recreacion, negociacién o
lucha sobre los significados de la vida adulta, es decir otros campos
donde aquellos significados originales podrian ser consolidados y con-
frontados. El reconocimiento de la terapia de las curanderas como una
practica significativa no so6lo refleja una fuente de significados de géne-
ro y clase, ignorada a menudo, sino también las limitaciones de nuestra
comprension actual de los fendmenos de conciencia, identidad y lucha
colectiva.

Nuevos estudios empiricos de estos campos redescubiertos serian
muy Utiles para profundizar nuestro conocimiento de las fuentes de
produccion de significado, su compleja interconexién o rechazo por

9. Me refiero a la Iglesia «Vision del Futuro», dirigida por el rev. Omar Cabrera una
conocida figura en la television y en las reuniones religiosas masivas en estadios de futbol
gue comenzd su carrera en un barrio de Santa Fe. Parece que es bien recibido en diferen-
tes estratos del subprolétariado urbano y que su mensaje —con énfasis en las tentaciones
diabdlicas, la idea de pecado, la necesidad de conversién y de una vida de trabajo duro, y
paciencia para aceptar las tribulaciones terrenales— merece ser estudiado en sus dimen-
siones de clase y género. Una de las mujeres entrevistadas y su marido habian asistido a
reuniones de parejas organizadas por esta iglesia y se habian convertido. Ella la prefiere a
la iglesia cat6lica ya que las frecuentes visitas del pastor y de su mujer y las conversacio-
nes que habian tenido con su marido habian logrado que abandonara el alcohol y dejara
de pegar a su mujer.
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ciertos grupos de mujeres y hombres, su articulacién con su experiencia
vital y el balance de esa experiencia que tienen hombres y mujeres se-
gun significaciones alternativas. Nuestra comprension ampliada de es-
tos fendmenos contribuiran, asi mismo, al desarrollo de una teoria de
construccion de intereses, el reto politico, quizas mas urgente que el fe-
minismo socialista militante afronta en nuestros dias.

En términos de practicas de movilizacion, este estudio sugiere que
cualquier intento de poner en duda las definiciones de género descritas,
por ejemplo, por medio de grupos de trabajo feministas de barrio sobre
sexualidad, reproduccion, la concienciacion o mediante proyectos de
fuentes de ingresos, orientacidn técnica y sindical, etc., tendran que en-
contrarse y trascender los significados subordinantes de las practicas te-
rapéuticas analizadas; quizas también la manifiesta hostilidad o los in-
tentos de expulsion por parte de curanderas y otros agentes (y por los
mismos compaifieros de las mujeres) amenazados por los esfuerzos mo-
vilizadores y sus repercusiones en la «lucha de significados».

El trabajo de los pioneros de estudios de barrio sera también arduo y
complejo por la resistencia de las propias mujeres. Las definiciones do-
minantes, a fin de cuentas, parecen estar fundadas sobre su experiencia
diaria como esposas, madres, vecinas y trabajadoras. Sin embargo, co-
mo las relaciones de dominacion-subordinacidn en términos de género,
clase, raza son inherentemente contradictorias, llevan consigo la posibi-
lidad de resemantizacidon de una experiencia colectiva fragmentada. El
trabajo del grupo feminista a nivel de barrio puede, entonces, constituir
otra préctica significativa, el espacio de confrontacidn de viejos signifi-
cados subordinantes y de construccién de visiones del mundo alternati-
vas. Su alcance, limite y nivel de articulacion con otras formas de lucha
y organizacién social permanecen abiertas de acuerdo con las posibili-
dades concretas de cada proceso grupal.
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APUNTES PARA UNA REFLEXION FEMINISTA SOBRE
EL MOVIMIENTO DE MUJERES

Virginia Vargas Valente

El andlisis sobre los movimientos sociales ha proliferado en Amé-
rica Latina en los ultimos afios. El aporte de muchos de estos traba-
jos es incuestionable, tanto a nivel de los significados tedrico-politi-
cos de los movimientos, como a nivel del anélisis de casos concretos
en contextos historicos sociales especificos. Recogiendo muchos de
estos aportes quiero revisar algunas de las dificultades que se presen-
tan cuando analizamos el movimiento social de mujeres a la luz del
proceso de constitucion de la identidad de género. Mi referencia mas
cercana para ello serdn las percepciones y posiciones que el movi-
miento feminista ha venido desarrollando en relacién a si mismo (co-
mo una expresion del movimiento) y en relacién al conjunto del mo-
vimiento social de mujeres. Las dificultades que se dan a este nivel
no son privativas del movimiento feminista, sino mas bien reflejan
formas de abordaje bastante desarrolladas en muchos estudios sobre
el tema.

Mi punto de partida es el reconocimiento de la existencia de un am-
plio movimiento de mujeres surgido con fuerza en una coyuntura de
crisis econémica y de transformaciones del pais. Su presencia, junto
con las de otros movimientos sociales, ha resquebrajado viejos para-
digmas de la accidn politica y de las Ciencias Socialeslal evidenciar la
existencia de una multiplicidad de contradicciones para cuyo entendi-
miento las contradicciones de clase son insuficientes, al generar nue-
vos espacios de accion colectiva, al poner al debate temas hasta ahora
deslegitimados en el analisis politico, especialmente los relacionados
con la vida cotidiana; al evidenciar la existencia de nuevos y multiples
sujetos sociales y aportar nuevas e inéditas formas de acercarse a lo
publico-estatal; al ampliar, en suma, el espacio de lo tradicionalmente

1 Virginia Vargas, «El Aporte de la Rebeldia de las Mujeres», en: Revista Paraguaya
de Sociologia.
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asumido como politico y cuestionar en la practica el monopolio del
«hacer politica» que habian detentado los partidos.

Siguiendo a Evers,2el significado y la importancia de los movimien-
tos sociales reside en el hecho que su mera existencia cuestiona profun-
damente la légica con la que la sociedad esta articulada, al expresar la
presencia y reivindicaciones de amplios sectores y categorias sociales
hasta hoy excluidas del discurso y la accion politica institucional y, por
ello mismo, al contener una nuueva forma de relacionar lo politico con
lo social, lo publico con lo privado, lo productivo con lo reproductivo.

Otro aspecto importante es que los movimientos sociales no son fe-
némenos acabados, con caracteristicas definidas a lo largo del tiempo,
sino mas bien expresan un proceso temporal en el cual las dindmicas
van modifcandose, rearticuldndose y generando précticas sociales po-
tencialmente transformadoras de la vida cotidiana y de la sociedad.

Una de las caracteristicas fundamentales de este amplio movimiento
de mujeres es su heterogeneidad, alimentado por diferentes vertientes
(popular, politica partidaria, feminista, entre las més significativas has-
ta el momento),3que se expresan en diferentes formas de lucha y orga-
nizacion, en una presencia desigual en la escena social, en diferentes de-
mandas reivindicativas, incluso contradictorias y que no siempre
expresan en forma evidente las reivindicaciones que apuntan a transfor-
mar las relaciones de género. Son formas de organizacion y de lucha
que transcurren en diferentes espacios, con diferentes temporalidades,
que combinan desde objetivos inmediatos de bienestar familiar y comu-
nal hasta objetivos a més largo plazo en relacion a su subordinacion.

Este proceso reviste una enorme complejidad, tanto por la diversi-
dad social, cultural, generacional y étnica que encierra, como por las
enormes carencias y necesidades que en todas estas dimensiones en-
frente la mujer. Todo ello, al decir de Calderdn,4evidencia una de las ca-
racteristicas de los movimientos sociales en Ameérica Latina, y es el de
no presentarse puros o claramente definidos dada la dimensionalidad
de las relaciones sociales y los multiples sentidos de la accion colectiva.
Frente a ello, el reto es evidentemente evitar una lectura lineal de esta
realidad, no sé6lo por esta multidimensionalidad inherente a las relacio-

2. Tim Evers, «Lafaz oculta de los movimientos sociales», 1985.

3. Vale la pena, dentro de estas diferentes expresiones del movimiento de mujeres,
hace una primera distincién entre movimiento de mujeres en general y movimiento femi-
nista. Como sefiada Teresita de Barbieri, al hablar de movimiento feminista nos referire-
mos a las movilizacionés centradas en las demandas de género, la autonomia y responsa-
bilidad de cada mujer sobre si misma: su fuerza de trabajo, su capacidad de reproduccién
y su sexualidad. Los movimientos de mujeres son acciones colectivas con predominio nu-
mérico de la probleméatica femenina pero no necesariamente constituidos alrededor de
identidades y demandas de género. Es cierto, sin embargo, que el movimiento feminista
tiene expresion también en el movimiento de mujeres y en diferentes espacios que van
mas alla de los grupos militantes y de los grupos de accion.

4. Fernando Calderén, «Los movimientos sociales frente a la crisis», Mimeo.
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nes sociales en las que esta inmersa la mujer, sino también (y quiza por
lo anterior) porque las practicas de las mujeres estan signadas tanto por
la busqueda de formas alternativas de situarse frente al mundo, como
por el peso de identidades y practicas tradicionales asumidas como vali-
das por las mujeres y por la sociedad; por estar sujetas a procesos en-
contrados de sumisién-rebeldia, de busqueda de legitimidades externas
y seguridades internas, de urgencias por resolver sus enormes caren-
cias, lo que imprime inmediatas y coyunturales urgencias a las accio-
nes, pero que, al mismo tiempo, impulsan enormemente la creatividad.
En este proceso reconocemos lo que Teresa Caldeira llama «ambigle-
dad existente entre lo nuevo y lo viejo en relacion a la mujer».

¢,Como acercarnos a esta multiplicidad y heterogeneidad? ¢Coémo ir
maés alla del sentido manifiesto de sus practicas y aprehender su aporte
a la modificacion de su subordinaciéon como mujeres y, por ello mismo,
a la transformacidon de la sociedad? ;Son todas estas manifestaciones de
organizacién de las mujeres expresion expresiéon de un movimiento so-
cial? En base a un primer nivel compartido de identidad como mujeres
;qué sentido de oposicion desarrollan? ¢Frente a quién o quiénes se
constituyen como opositoras-interlocutoras y para qué? ;Qué orienta-
ciones normativas contienen? ;Qué aspectos de un proyecto alternativo
van construyendo cotidianamente?

La orientacion fundamental a estas preguntas para mi tiene un re-
quisito: evitar la facil trampa de subsumir las contradicciones de género
en las otras multiples contradicciones que enfrenta la mujer en su vida
cotidiana, laboral, politica y, méas bien, evidenciar y rescatar los obsta-
culos, las posibilidades, las contradicciones que contienen las diferentes
expresiones del movimiento de mujeres para articular su condicion de
pobladora, serrana, estudiante, trabajadora, pobre, popular, madre, etc.,
con su condicion de subordinacidn genérica. En suma, encontrar los es-
pacios y practicas de resistencia y rebeldia frente a su situacion.

Porque si asumimos que los movimientos sociales, a través de las
practicas que generan, de los espacios de accion que abren, de las dina-
micas que desarrollan, prefiguran nuevas relaciones sociales y eviden-
cian la potencialidad de una transformacién profunda de la légica de
organizacion de la sociedad (Jelin, Evers, Calderdn, entre otros) y si re-
conocemos que este proceso se da a partir de diferentes posiciones del
sujeto estructuradas alrededor de la contradiccion especifica y definito-
ria que enfrentan, la perspectiva de asumir en el andlisis del movimien-
to social de mujeres seria aquella que rescata todas las expresiones que
buscan superar los mecanismos que impiden el desarrollo de su con-
ciencia como ser auténomo, capaz de superar su enajenacién (Kir-
wood), o lo que es lo mismo, de rebeldia contra la forma particular de
poder que se ejerce sobre las mujeres en todos los &mbitos de la vida so-
cial. En este enfoque, se trata de reconocer no sélo la conquista de nue-
vos espacios, que van mas alla de lo publico, sino analizar en qué medi-
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da, desde las diferentes expresiones de lucha de las mujeres, desde sus
diferentes espacios de actuacion, desde los diferentes intereses y reivin-
dicaciones —inmediatas o no— estamos perfilando un movimiento so-
cial de cara a su opresién particular para, desde ahi, avanzar en una
propuesta alternativa de sociedad.

El énfasis puesto en una u otra dimensién de la dinamica del movi-
miento de mujeres es fundamental, porque la potencialidad de los movi-
mientos sociales de ser portadores de un nuevo orden social, de un nue-
vo tipo de relaciones estd dada a partir de las diferentes précticas
sociales que se van gestando cotidianamente y que prefiguran lo que
pueden ser formas diferentes de relacion, formas mas humanas, menos
fragmentadas de articular sus diferentes posiciones como sujeto, indivi-
dual y colectivo; y éste es un proceso lento con tiempos muy heterogé-
neos, sujeto a coyunturas, influencias, presiones, al peso de practicas
tradicionales; es un proceso cargado de profunda subjetividad, que pro-
duce desconciertos e inseguridades, flujos y reflujos en la accién y en la
conciencia de los actores. Y es en este proceso donde intervienen una
serie de agentes internos y externos al movimiento para orientar estas
préacticas sociales. EI movimiento de mujeres, en este caso, se vuelve
blanco de influencias ideoldgicas, muchas veces contradictorias (de los
partidos politicos, la Iglesia, el Estado, e incluso, el movimiento femi-
nista, llevando sus propios avances y confusiones), que pretenden orien-
tar su accién y su concepcién. Estasinfluencias, sustentadas general-
mente en definiciones aprioristicas sobre el «debe ser» de las mujeres,
tienden a oscurecer el proceso real.

El andlisis se complica cuando reconocemos que las diferentes inter-
pretaciones o caracteristicas que se atribuyen a los movimientos o prac-
ticas de las mujeres, influenciadas o no por ideas preconcebidas sobre
el rol de la mujer, apuntan a aspectos parciales pero que dan cuenta de
determinadas realidades presentes en la dindmica de los movimientos.
Por ejmplo, en relacidn a las experiencias de las mujeres de barrios po-
pulares organizadas alrededor de acciones de subsistencia familiar, al-
gunas(os) remarcan el cardcter subversivo de estas nuevas organizacio-
nes que, conformadas a partir del rol doméstico, han permitido a las
mujeres sortear el encierro doméstico, reunirse y socializar experien-
cias, identificando de mejor manera sus problemas y ubicando mas cla-
ramente los diversos interlocutores sociales; para otras, estas organiza-
ciones, aunque aumentan el sentimiento y autovalia y visibilizan la
incidencia social de las mujeres, no modifican en lo esencial la profun-
da segregacion sexual de la sociedad, ni alteran la direccionalidad de los
procesos sociales. En relacién a las obreras, la discusion se refiere, por
ejemplo, a si es posible transformar las estructuras sexistas tan propias
de los sindicatos clasistas o, si por el contrario, es mas importante con-
solidar espacios propios de mujeres obreras via las comisiones femeni-
nas, para desde ahi elaborar y presionar por sus reivindicaciones. Esto
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lleva, sin embargo, a otra discusion: si estas comisiones femeninas (ya
sea en los sindicatos o en los partidos politicos) no estarian a su vez au-
mentando la existencia de espacios segregados por sexo, dejando el ni-
vel de decision y control sobre las estructuras organizativas en manos
de los hombres y desresponsabilizando a las instituciones y a la socie-
dad de asumir de hecho las reivindicaciones femeninas. A nivel del mo-
vimiento feminista, la discusion abierta se refiere, por un lado, a si las
feministas son acompafiantes de estas diferentes expresiones organizati-
vas de las mujeres poniendo mas énfasis en las reivindicaciones inme-
diatas, como una forma de concretar la propuesta de transformacidén de
la situacidn de la mujer en amplios sectores femeninos; por otro lado, si
se debe mantener claramente el énfasis en las reivindicaciones a largo
plazo de las mujeres como género oprimido.

En estos acercamientos, surgen, sin embargo, en la practica una serie
de dificultades: por un lado, el riesgo de subsumirse en la dindmica y la
temporalidad de cada expresion puntual del movimiento sin lograr arti-
cularlas a una lucha més contundente en contra de la subordinacion; por
otro lado, el peligro de aislarse del movimiento practico de mujeres y
quedarse en la abstraccion al no lograr articular las demandas a largo
plazo de las mujeres con aquellas reivindicaciones inmediatas.

Veamos mas en detalle estos acercamientos y sus consecuencias.

En relacién a la postura indiferenciada del movimiento feminista
respecto a las otras expresiones del movimiento de mujeres, a pesar del
discurso teorico feminista, aparece con fuerza en el analisis el peso de
categorias tradicionales de las ciencias sociales y el ideario politico, que
tienden a rigidizar los fendmenos al buscar explicaciones desde un mo-
delo predeterminado de sociedad, desde un s6lo y homogéneo nivel de
conciencia de los actores, desde la cantidad y no la calidad de las accio-
nes y practicas sociales. Asi, a pesar que se reconoce la heterogeneidad
presente en el movimiento de mujeres, en la practica se valora la homo-
geneidad y coincidencia con un tipo de lucha y reivindicacién material,
econdmica, inmediata, la cual es asumida, explicita o implicitamente,
como principal.

Esto explica por qué el movimiento de mujeres aparece casi como Si-
nénimo de movimiento popular de mujeres. La complejidad y diversi-
dad de las diferentes expresiones del movimiento, de las diferentes for-
mas de lucha y organizacion de las mujeres, las diferentes practicas que
van generando, no tienen asi cabida, porque el anéalisis estd definido a
priori no sélo por el deber ser de las mujeres (madres, luchadoras, com-
bativas, comprometidas con los proyectos de transformacién social, sin
hacer énfasis en que estos proyectos generalmente no dejan espacio pa-
ra las mujeres ni visibilizan la especificidad de su aporte), sino también
por un enfoque analitico, generalmente ideologizado y/o influenciado
por categorias clasicas del mundo de la produccién, otorgando asi vali-
dez a determinadas expresiones del movimiento y no a otras. Asi, el mo-
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vimiento de mujeres es catalogado de popular y en esa mégica palabra
reside su aporte fundamental, mientras que el movimiento feminista es
catalogado de pequefio burgués, y en esa desprestigiada palabra reside
su limitacidn.

En este enfoque, los efectos de las acciones y movilizaciones, los
avances y retrocesos, son analizados en términos més cuantitativos que
cualitativos y en términos més de su esperado aporte a la transforma-
cién de la sociedad, al cuestionamiento directo de la organizacién eco-
ndémica, a su enfrentamiento directo con el Estado, y no en relacién con
lo que aparece como el real aporte de los movimientos sociales de nue-
vo cufio: su incidencia en lo que Guattari llama la ruptura de los signifi-
cados existentes y dominantes:

«Los grandes partidos y sindicatos buscan obtener consenso, igualar
opiniones, identificar a las personas en torno a programas y a imagenes
comunes. Los movimientos sociales, alin cuando tengan imégenes comu-
nes, no se caracterizan por la blsqueda de consenso, sino mas bien por
la busqueda de una intervencién que yo califico como analitica. No se
trata exactamente de una interpretacion psicoanalitica sino de un feno-
meno de ruptura de los significados existentes y dominantes».5

Expresion de esto es la concepcién sobre el protagonismo de las mu-
jeres, orientada mas por su aporte a las luchas generales y su capacidad
de movilizacién por los intereses familiares y comunales; siendo esto un
aspecto importante en las practicas de las mujeres, el problema es verlo
en exclusividad o analizarlo desde concepciones aprioristicas de lo que
debe ser la participacion de las mujeres en la dinamica social, medida
nuevamente desde la logica de clases y desde el modelo masculino. Es
una definicion que coloca a la mujer peligrosamente en situacion de po-
tencial masa de maniobra. Mas que reconocimiento, es un oscureci-
miento que refuerza a la larga su identidad enajenada y oscurece el otro
protagonismo de las mujeres dado por su confrontacion en nuevos es-
pacios, por la ubicacién de nuevos interlocutores, por los inéditos inten-
tos, exitosos o no, de aduefiarse de su vida, defendiendo sus organiza-
ciones frente a la manipulacién, movilizdndose dentro del barrio para
defender a las mujeres de las golpizas de los maridos, rompiendo el ais-
lamiento, percibiéndose finalmente como sujeto con demandas especifi-
cas aqui y ahora.

La mirada cuantitativa también oscurece el potencial transformador
de determinadas expresiones del movimiento de mujeres y de otros mo-
vimientos alternativos como el de homosexuales, por ejemplo, que nos
permite graficar mas claramente las limitaciones de este enfoque: el que
un movimiento reclame su derecho a definir libremente su opcion sexual

5. Guattari, Revista Desvios, nim. 5, marzo 1986, Brasil.
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muchos analistas y politicos, a las mujeres y sus organizaciones. No nos
hemos detenido a pensar cudles son las dindmicas paralelas y alternati-
vas que las mujeres estan desarrollando y que no tienen cabida, no solo
dentro de los anélisis, sino en concreto, dentro de los barrios, de su for-
ma organizativa, del ritmo y tiempo, de los espacios publicos del movi-
miento barrial.

La segunda mirada, desde los intereses estratégicos de género, tiene
también consecuencias: desconocer las diferencias raciales, étnicas, ge-
neracionales,que tenemos las mujeres, la multidimensionalidad de las
opresiones y posiciones del sujeto mujer; pensar que la unidad desde el
género es una realidad y no un proceso que hay que construir, que los
diferentes contextos histérico-sociales en los que la mujer se desenvuel-
ve son los que marcan las diferencias. Siguiendo a Laclau, no hay nin-
guna posicion del sujeto cuyas conexiones con otras posiciones se den
automaticamente ni puedan ser permanentemente aseguradas; no hay
asi ninguna identidad social integramente adquirida que no esté sujeta
a practicas articulatorias. Asi, si la lucha de las mujeres por sus condi-
ciones materiales inmediatas no necesariamente incluye las reivindica-
ciones de género; igualmente, pretender asumir en exclusividad estas
reivindicaciones no necesariamente convierte a las mujeres en sujetos
de su propio destino. Es decir, la conciencia de género no se da en abs-
tracto: se da desde la situacidn concreta, cotidiana de las mujeres, desde
su historia de vida, que contiene otras opresiones y discriminaciones,
que tiene puntos concretos de referencia que anclados en su experiencia
de raza, de region, de clase, cobran especial significado en su articula-
cién desde la opresidn de género.

El riesgo mas grande aca es reproducir también los espacios segrega-
dos por sexo y aislar a las mujeres de su entorno social. La potencialidad
de las practicas de las mujeres de generar nuevas formas de accién social
y politica no tiene tampoco, a la larga, explicacién y fundamentacién en
si misma: es en relacion a los diferentes espacios de poder que se con-
frontan como se va perfilando una identidad autbnoma. Asi, la identidad
es también relacional (Cardoso 86) y se construye no solo en los espacios
ganados por las mujeres, sino en la confrontacion con los espacios do-
mésticos, familiares y los publicos, masculinos, tradicionales, a partir de
la exigencia que las reivindicaciones asumidas por las mujeres en su con-
dicion de género oprimido sean también asumidas por la sociedad.

En suma, no es con una vision tan comprometida con los paradigmas
tradicionales de la politica como vamos a avanzar. Tampoco con una vi-
sion que incida en la perspectiva de género que no ponga acento en su ca-
racter relacional, que no recoja las diferentes temporalidades, ambigiieda-
des, rupturas, las diferencias, que contienen las practicas de las mujeres.

En ambos casos queda desdibujado el aporte o la funcién del movi-
miento feminista tan acertadamente definida por M. C. Feijéo: «de ser
conciencia critica, ntcleo elaborador de contenidos y significados de las
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reivindicaciones y demandas que estan virtualmente presentes en el mo-
vimiento amplio de mujeres, facilitando que sean reconocidas y apro-
piadas por las mismas mujeres; y de ser un eje generalizador de deman-
das de actuacidn, que si se dejan a la multiplicidad de situaciones
concretas y puntuales, pueden no reflejarse en su presencia, como nue-
vo actor social, en el espacio de la sociedad global».

Solo reconociendo las dindmicas diferentes y complejas de cada ex-
presion del movimiento, es que podremos lograr que los avances de unas
puedan ser también expresion e impulso de los avances de las otras.
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