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Resumen

Este trabajo plantea, en un primer momento conceptual, observar las nociones de museo
y patrimonio desde un punto de vista dinamico, a fin de encontrar en los debates
museologicos, las propuestas de su transformacion, en respuesta al enfoque social que se
considera, deben asumir. Aunque para ello se propone la utilizacion de términos
compuestos, que amplien el aspecto discursivo y dimension de las acciones educativas en
ambos campos; el objetivo es apuntar e indicar a las practicas artisticas como aliados para
la re-configuracion de nuevos vinculos sociales criticos y participativos. De manera que,
sean vistas desde el &mbito de la museologia, como formas de accién o activacion creativa
de las memarias subjetivas que componen la sociedad.

En un segundo momento el trabajo contiene los resultados de la estancia realizada en el
Centro de Interpretacion Natltama, en Puerto Narifio en el Amazonas colombiano, en
donde fue fundamental la mirada amplia sobre cada aspecto de la institucién, reconociendo
principalmente las acciones educativas que proponen.

Finalmente, la tercera parte del trabajo expone la practica en el Centro de Interpretacion
Glaciarium, en Calafate, Argentina; esta contiene los resultados del proyecto de educacion
patrimonial con practicas artisticas, que propuse y desarrollé con los miembros de la

organizacioén y estudiantes de un colegio local.

Palabras clave: Practicas artisticas, museologia, patrimonio, educacion, sociedad



Abstract

The first part of this document, poses to observe the notions of museum and heritage from
a dynamic point of view, in order to find in the museological debates, the proposals of its
transformation, in response to the social approach, it is considered they should assume.
Although for that end, it is proposed the use of compound terms, which broaden the
discursive aspect and the dimension of the educational actions in both fields; the objective
is to aim and point to the artistic practices as allies for the re-configuration of new critical
and participative social bonds. Thus, they are seen from the museology scope, as ways of

creative action or activation of the subjective memories which society is made of.

The second part contains the results of a residence performed at Natlitama Interpretation
Center at Puerto Narifio in the Colombian Amazon, where it was fundamental the wide
gaze of each institution aspect and recognizing the importance of the educational actions

they propose.

Finally, the third part of this document, exposes the workshop made in Glaciarium
Interpretation Center, Calafate, Argentina; where it encloses the results of a heritage
education project, taking into account the creative and artistic practices, which | proposed

and develop with members of the organization and students of a local school.

Keywords: artistic practices, museology, heritage, education, society
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Introduccioén

En el ambito de la museologia, la nocion de museo como institucion ha tenido variaciones
desde los debates del siglo XX, la definicibn actual, aunque se ha permeado de estos
debates, no es en la practica suficientemente abierta a su transformacién. Sin embargo,
las experiencias transdisciplinares de educaciéon no formal para museos y patrimonio, son
referencias que han movilizado el cambio con el acercamiento y el entendimiento de las
relaciones y comunicaciones que pueden crear las instituciones y la sociedad y, de forma
mas local, con las comunidades y los territorios donde se inserta.

Las practicas artisticas, por su parte también han dado un giro hacia los espacios sociales
donde no solo se presentan como voz, sino como generadoras de relaciones ¢ Es el lugar
de las relaciones donde las instituciones y las practicas artisticas pueden converger en un
mismo deseo o interés por cumplir un rol en lo social? ¢ Es posible lograr convergencia si,
tanto las practicas artisticas como las instituciones-museos no miran sus formas actuales
a la luz de aspectos histoéricos condicionantes? ¢ Qué tipo de relaciones han de plantearse
y esperarse? Es necesario mirar criticamente los cambios que han tenido las nociones
para dimensionar el devenir de las instituciones y las practicas artisticas como espacios
flexibles con incidencia directa de la sociedad.

En este texto expongo en un primer capitulo, una mirada de la institucion-museo desde su
funcidén de formacién de identidad hasta el lugar en cuestién de la institucibn como espacio
museal de mediacion y creacion. Debido a que las instituciones-museos han estado
directamente relacionadas con el establecimiento del llamado patrimonio, en el segundo
capitulo abordo la transformacién de esta nocién hasta su correspondencia con territorios,
comunidades e identidades y cdmo estas inclusiones han influenciado en la ampliacién de
las ideas y funciones de la educacién. Para finalizar, en el tercer capitulo abordo el tema
de las précticas artisticas en relacién con la sociedad y sus distintas formas y modos,
incluyendo el cuestionamiento del rol del artista. A modo de observacion, expongo el caso
de dos propuestas realizadas en el marco del programa Obra Viva de la Divisién Cultural

del Banco de la Republica de Colombia.



1.Capitulo 1 Los espacios museales como
instituciones sociales

En el &mbito de la museologia, las instituciones 0 museos de distintas tipologias, tienen
entre sus objetivos la educacion, la comunicacién y un estado de servicio ante la sociedad.
Aunque la definicién de museo ha sido transformada y adaptada segun diferentes intereses
y criterios, los debates mas actuales siguen poniendo en un lugar importante, las relaciones
con la sociedad. Si bien en muchos contextos se ha procurado generar vinculos a través
de programas educativos o publicos en diferentes formatos, son adn recientes las
propuestas de participacion y critica de la institucién por parte de las comunidades e
incluso las propuestas de re-construccion y re-definicion institucional. Aungque esto suena
interesante y sugerente, para su generacion y continuidad requiere de posturas flexibles
por parte tanto de la sociedad como de las instituciones, debe despejarse en primer lugar

el cuadro de lo que define una institucion museal.

1.1 Transitos de la nocién de institucidon al museo

El origen de la institucion de hoy ha sido resultado de una transformacion de varios siglos.
Aunqgue el ejemplo de institucién de la que hablo en este trabajo, el museo, tuvo origen en
colecciones particulares que fueron abiertas al ‘publico’ en diferentes casos europeos
desde el siglo XVI; se habla de aquellos que en el siglo XVIII respondieron principalmente
a un rol institucional como parte de un plan nacional. Una idea de nacién que se
caracteriza, ademas del orden politico, por la configuracién de una identidad, como el caso
francés y su influencia en la constitucion de la mayoria de museos latinoamericanos en el
siglo XIX.
La identidad, sin embargo, no se conformé por la suma de partes, sino por la conformacion
de la unidad. Tal como analiza Juan Diego Gonzalez al autor francés Michel de Certeau,
el origen de las naciones europeas surgidas de la fragmentacion cristiana, es en su base
un modelo totalitario y centralista:

“Basicamente consistira en un modelo homogeneizador de la sociedad, segun

el cual la institucion nacional se fragua a través de un proceso de uniformizacién



de la previa diversidad interior. Un proceso cuyas fases son: unificacion,
expansiéon 'y homogeneizacion. Pero también segregacion, pues la
institucionalizacion de la nacion implica necesariamente el establecimiento de

unas fronteras, tanto exteriores como interiores.” (p. 571)

Quiere decir entonces, que la constitucién de identidad no aceptaba a las minorias en su
concepcion inicial. Si en el escrito de Certeau y sus coautores, Una politica de la lengua
(2008), mencionan la importancia del lenguaje como cohesionadora de la sociedad y
recuerdan que una de las principales cualidades de la nacién es su capacidad como
productora de sentidos; la institucién museal, es la ejemplaridad de la institucién-nacion,

por su condicion de reunir las representaciones de la identidad para conformar el discurso.

El museo ha sido y es aln en muchos casos, ejemplo de la totalizacién de la cultura,
desconociendo no solo los lenguajes, sino la misma historia de homogeneizaciéon y en
Suramérica, de los conflictos y desaparicion de culturas diversas. Es probable que de alli
enraice la desconfianza social ante el reciente interés de museos e instituciones culturales,
por incluir y dar acceso a sectores de la sociedad antes segregados y desconocidos. Aun

cuando no se trate del interés particular de los museos nacionales.

Antes de dar este salto del siglo XVIII al XXI, hay que comprender que las problematicas
del museo como institucion, radican en su razén de crear sentido a partir de la misma
nocion de identidad que, desde la posicion de Bernard Deloche, reproduce de forma
narcisista la imagen del hombre y asegura su permanencia en el tiempo y el espacio de la
institucion (2002, p.94) Pero a pesar de ello, no logra mantenerse estatica. Entre el siglo
XIX y XX la institucion museo se diversifica, de alli que los cuestionamientos por la
identidad del museo pasen del discurso totalitario a la amplitud y diversificacién de las
colecciones, manteniendo aun la imagen del poder que sigue determinando la manera de
mirar la realidad, ahora desde diferentes disciplinas del conocimiento legitimado por la

misma institucion.



1.2 Institucion-sociedad en discusiones museolégicas

Hablar de la institucion de antes en forma tan generalizada, resulta complejo por las
variantes condiciones contextuales de cada nacion e incluso de cada continente, seria una
tarea vasta. A partir de los debates de la primera mitad del siglo XX, en el periodo
posguerras, se evidencia la urgencia en la conformacion de organizaciones internacionales
a fin de establecer, por parte de las naciones agrupadas, definiciones convencionales y
comunes como una medida de restablecimiento y sostenimiento de paz. Por un lado, la
UNESCO (Organizacion de Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura),
al entrar en vigor en 1946 inicia las discusiones que daran lugar en la Convencién de 1954,
a una definicion del patrimonio. Por otro lado, la creacioén del ICOM (Consejo Internacional
de Museos) en 1946, en el ejercicio de reunir las preocupaciones sobre los museos, acord6
también una nociébn comun del museo como institucion basada en las colecciones

contenidas.

Para George Henry Riviére, uno de los miembros principales que tuvo el ICOM, “el museo
sufrié entre 1948 y 1975 interesantes fluctuaciones: primero fueron las colecciones de
objetos, después el conjunto de elementos de valor cultural, y para llegar por dltimo a los
testimonios del hombre y de su medio ambiente” (citado por Fernandez, 1999, p.68). Sin
duda, uno de sus mas grandes aportes conceptuales, que generaria un cambio en las
definiciones de los estatutos del ICOM es desde la visibn antropoldgica y social, la
incorporacién al museo de los testimonios culturales y ambientales y su responsabilidad

social.

Los estudios tedricos y conceptuales han sido visibles a partir de la segunda mitad del siglo
XX, la concrecién de enfoques como la nueva museologia fueron determinantes para la
formacion de la definicion actual que propone el ICOM y es referencia mundial para

asociaciones y concejos de cada pais miembro:

“El museo es una institucién permanente, sin fines de lucro, al servicio de la
sociedad y de su desarrollo, abierta al publico que adquiere, conserva, estudia,
expone y transmite el patrimonio material e inmaterial de la humanidad y de su
medio ambiente con fines de educacién y deleite” (Desvallés, Mairesse, 2010,
p.54)



Para aclarar el espacio en el que se ubica a la nueva museologia, Marc Maure en su “triple
paradigma”, menciona que el nuevo museo da prioridad a la aproximacion interdisciplinar
y ecolégica, poniendo acento en las relaciones del hombre y su entorno natural y cultural;
el nuevo museo, ademas, tiene su razdn de ser al servicio de una comunidad especifica y
su campo de accion se encuentra en el territorio (1995, p.130). Maure define el territorio
como una entidad geografica, politica, econémica, natural y cultural. En su pensamiento
se reconocen ideas del determinismo ambiental que afirma la influencia del ambiente fisico

y la naturaleza en aspectos humanos como la cultura.

Desde la nueva museologia, el problema de la identidad ya no responde a la unificacion a
partir de la palabra y el discurso, ni a la imagen representada del ‘hombre’, sino que se
expande a la dimensién territorial, donde en par con la cultura, se modelan mutuamente.
Es imposible separar la nocion de identidad al de sociedad, ambos son aspectos de estudio

de la museologia, tanto por dar origen a la institucion museal como por definir su rol.

Ahora, desde la percepcién de la museologia critica, ya en la década de los 80, el enfoque
de los debates dejé de estar Unicamente en el espaci6 de interaccion entre el visitante del
museo y el mensaje de sus discursos, pues se comprende que estos se determinan por
los aspectos culturales, histéricos, sociales y econémicos y que por tanto lo reflejan. Asi
comprende que la institucibn museal debe ser estudiada de forma critica desde los
aspectos que la conforman y que los conocimientos generados y comunicados tengan

como intencién final el mejoramiento de la sociedad (Navarro, O. s.f).

Si el estudio del ambito social y politico de los museos, promueve el mejoramiento social,
el enfoque tiene que darse también en las politicas publicas determinantes de las
transformaciones de la institucién. La discusién ha de repercutir y transformar de forma
mas eficaz y rapida en los ambitos internacionales. Aquello que escapa a las politicas
actuales y que aun no esta resuelto, sin una reforma necesaria, es la participacion e
incidencia de las acciones locales, comunitarias, asociaciones minoritarias, sindicatos,
gremios y en el caso de los museos, tanto las comunidades influenciadas como los

profesionales a cargo.

“Si nosotros en América Latina entendiésemos el papel histérico jugado por los

museos en la construccion de un pasado homogeneizado podriamos dar un paso



hacia adelante y convertir al museo en un verdadero lugar de intercambio y

discusion.” (Ibidem, p.3)

Pero es deber de la misma institucion promover ese entendimiento, porque adn no ha
llegado a ser el espacio ideal democratico y politico influyente en las re-construcciones de
valor y en las definiciones de identidades propias de comunidades con respecto a sus
patrimonios. No deja de ser complejo y conflictivo incluso pensar en la posibilidad de
cambiar el lugar y las direcciones de poder de la institucién. De su parte se requiere una
disposicién de pensarse en la diversidad y la diferencia que constituye la sociedad que la

determina.

1.3 Del museo al espacio museal

Algunas estrategias de los museos e instituciones culturales por promover actitudes
diferentes de los publicos han sido desde la educacion, entendida esta hoy dia, no como
un problema de la ensefianza y el aprendizaje, sino de experiencia. Aunque muchos
museos, especialmente los de Estados Unidos, desde el siglo XIX, dieron relevancia a la
educacién como un compromiso social complementario a la educacion formal; la educacién
en museos, entendida desde la museologia critica, tiene el interés hoy en dia, de
relacionarse directamente con la sociedad y favorecer las actitudes y pensamiento critico

con respecto al devenir de los museos y las instituciones culturales.

El museo como constructo social se pregunta ¢cdmo abarcar las probleméticas inherentes
al museo y a la sociedad? Desde la educacién en museos se asumen ahora estrategias
de interaccion y mediacion. Siendo estas, maneras de conectar la institucién con la
sociedad. Sin embargo, estas interfaces, que existen por el hecho reconocido de una
separacion, logran su propésito de convocar y reunir criticamente, solo si la institucién al
aceptar la inclusion de su critica, sin condiciones de opinion, ni busquedas de legitimacién
u homogeneizacion, procura los espacios y los recursos flexibles y continuos para explorar

esa conexion social.

En las mas recientes discusiones sobre la definicibn de museo, la utilizacién de la palabra

mediacion, proveniente de la llamada mediacién cultural como forma de educacién



informal, esta vinculada a una propuesta de nuevas figuras de socializacién y creacion de
vinculos, que tienen en cuenta los conocimientos, necesidades, motivaciones y
expectativas de los visitantes, procurando el desarrollo e intercambio de sensibilidades y
experiencias, sin pretender que el conocimiento sea impuesto, ensefiado o construido

como propuesta de la institucion. (Paquin, M., Lemay-Perreault, R., 2017)

La mediacion, aunque aln no reemplaza al término de educacion en los museos, no es
solo una estrategia comunicativa y tampoco esta reducida al espacio del museo. La
propuesta de la mediacion va més all4 de los muros fisicos, dentro de los cuales los
discursos particulares aun son legitimados, donde los objetos siguen respondiendo a una
direccion de la historia, donde la politica, la comunicacion y la educacién siguen siendo

vistas como un deber unidireccional.

El espacio museal se referira asi a todos los contenidos cognoscitivos y/o materiales
determinados por condiciones de la realidad social, politica, econdmica y cultural, con que
se asocia a la figura de museo; a los vinculos con publicos (en plural), generados, solo si
se da relevancia a la mediacién y los programas publicos en paralelo a otros aspectos

propios de la definicion.

Los transitos de la nocion de institucion museo al espacio museal significan, como fue
expuesto anteriormente, que las instituciones han de estar dispuestas a considerar un
transito de importancia de los espacios fisicos que significan ain un limitante de
estructura histérico, a los espacios museales donde la importancia no esta en los
discursos y narraciones de identidad, sino en la apertura a las nuevas relaciones sociales

en disposiciéon de su critica y continua transformacion.



2.Capitulo 2 Acciones patrimoniales creativas

Es inevitable pensar en los cambios de lo que se refiere al patrimonio, ante la
transformacion de la nocién instituciébn-museo, a la cual esta unida. Si la apertura de las
definiciones se da desde la aceptacién de su influencia social, la real reestructuracién se
dard con el reconocimiento y aplicacion de palabras como territorio, localidades,
identidades y comunidades. Lo que implica salir definitivamente del patrimonio
comprendido por materialidad exclusiva, para incluir el conjunto complejo de relaciones

sociales que le dan forma.

En este capitulo expondré, ademas, la correspondencia que se puede generar entre la
educacion patrimonial y las activaciones patrimoniales, con el objetivo comun de construir
espacios de encuentro e interaccidon, encaminados por los intereses en las nociones

relativas al patrimonio y sus transformaciones.

2.1 El patrimonio. Una construccion mas alla de la
nocion oficial: comunidades, identidades y territorios
y localidades

La nocién del patrimonio ha sido transformada y determinada desde las intenciones de
representacion y ejemplificacion de aquello a lo que se asigna un valor suficiente de ser
reconocido, destacado y protegido ante lo demas. En busca de comprender y abarcar
politica y legalmente las discusiones sobre el patrimonio y sus formas de valoracion, se dio
lugar a discusiones de formalizacion en convenciones y organizaciones internacionales.
Es imposible escapar a estas como un referente inicial, aunque en la préactica, los usos de
los términos no son completamente aplicables. Es mas, se convierten en adaptaciones,

gue dan cuerda a la transformacion y reflexion sobre el tema con distintos enfoques.

En la Convencién de 1954, la UNESCO expone una idea del patrimonio como ‘expresiones
materiales, bienes muebles e inmuebles’ respondiendo a la preocupacién de la pérdida de
estos por los conflictos armados, sucedidos en guerras recientes. Aflos posteriores, en

1964, en coherencia con las ideas conservacionistas sobre las herencias futuras de la



humanidad, iniciadas a finales del siglo XIX, se determinan los valores universales del
patrimonio trascendiendo con ello las fronteras nacionales. En este devenir historico, un
hecho relevante para ser sefialado en este escrito, es la ampliacion de estos valores
asignado al espacio natural (Convencién de 1972). Este evento ha sido determinante en
la percepcion de un vinculo existente entre la cultura y la naturaleza, que en convenciones
posteriores dio lugar a considerar la cultura inmaterial como patrimonio (Declaracion de

México en 1982 y Convencion de Salvaguarda del Patrimonio Cultural Inmaterial en 2003)

El patrimonio ha sido indisociable al deseo inmanente de conservacion de aquello que es
valorado por ser herencia de quienes nos anteceden, por ser la base de una conformacién
de identidades nacionales, luego colectivas y humanas. El propdsito de conservacion
futura es hacia lo que se considera propio de un grupo de personas, de un territorio

delimitado, de una conformacién construida o natural representativa.

La inclusién de las palabras paisaje y territorio en el &mbito del patrimonio y de los museos
es resultado de la relacion entre naturaleza y cultura junto con la idea de que estas, son
determinadas por factores histéricos, econémicos, sociales, culturales y politicos, que se

tienen en cuenta también desde la museologia critica.

La figura de paisaje aparece en el afio 2000 en la publicacion Convenio Europeo de Paisaje
propuesto desde el Consejo Europeo como un referente para la elaboracion de planes,

politicas, gestién y ordenacion de los paisajes de dicho continente:

“por ‘paisaje’ se entendera cualquier parte del territorio tal como la percibe la poblacién,
cuyo caracter sea el resultado de la accion y la interaccion de factores naturales y/o
humanos (p.3)

Aungue en este mismo documento, se menciona al territorio como el espacio donde se
ubica el paisaje, no lo complementa ni lo desarrolla. Pero el concepto de paisaje en
diferentes textos hace visible la pertinencia del uso del término al &mbito museal, pues en
el territorio se sintetizan los procesos histoéricos y culturales de la construccion social del
espacio geografico en el que un grupo humano reconoce sefias de identidad. (Mata, R.,
Fernandez, S, 2010)

Sin embargo, hablar del paisaje y el territorio de forma tan amplia, desde la mirada
internacional, no da posibilidad de conectar el patrimonio a las personas y a los lugares de

relacion donde suceden las identificaciones. Es por ello que aun mas que paisaje y



territorio, ha de reducirse la escala de vision, de lo universal, lo humano y lo nacional, a la
dimensién mas comprensible de lo local, donde realmente se ubican dichos grupos
humanos. No obstante, aunque se reduzca en dimensién, no se puede repetir el error de

excluir y homogeneizar como sucede en los discursos totalitarios.

Si la mirada que interesa sobre las implicaciones del patrimonio, es una mirada social,
entonces estoy de acuerdo con Lloreng Prats, en que el sistema de representaciones debe
cuestionarse y re-construirse desde la misma sociedad. El patrimonio local, como asegura
el autor, logra traspasar los limites tradicionales de las definiciones estaticas, a un espacio
dinamico, nominado como “foro de memoria y banco de ensayos” (2005, p.31). El cual
diverge de los valores econémicos-turisticos implicitamente aceptados y legitimados de
forma externa y ajena a lo local, méas bien permanece en la dimensién cercana del mundo

conocido o vivido por un grupo de personas, es decir a su memoria.

“[...] La memoria determina los referentes en que la comunidad va a fijar sus
discursos identitarios, con un caracter casi totémico, pero también los contenidos
mismos de esos discursos. La memoria compartida, antes que colectiva, es, por
supuesto, una construccion social, como es una construccion también, de caracter

mas o menos individual, la memoria biografica.” (Ibidem, p.26)

Desde este enfoque, la comunidad hace parte también, no de una conformacion pre-
existente, sino de la construcciébn de relaciones entre sujetos no unificados, ni
homogeneizados, de sus memorias. La construccion, empero, es lograda desde la
presuncion del caracter activo y participante de los individuos en un plano mdltiple,
horizontal, abierto y creativo que ha de estructurarse desde lo politico, desde el mismo

encuentro y luego construccién de la subjetividad colectiva.

Aquello que se consigue con la ampliacion de la nocién del patrimonio, es precisamente la
finalidad de su existencia y uso, la preservacion futura. Si los proyectos y planes en este
sentido proponen las diferentes construcciones nombradas, la del patrimonio, la memaoria
y la comunidad, entonces sera aliin mas efectiva la estrategia, que la utilizada cominmente
al promover valores preestablecidos y asignados. El punto relevante ahora, es pensar en

la forma de activar desde las memorias, el patrimonio a construir.
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2.2 Acciones patrimoniales entre educacion y activacion
patrimonial

Asumo la educacibn como un elemento indispensable e inherente a los museos,
instituciones y organizaciones culturales pues considero que, entre sus funciones, es
fundamental su compromiso social, no de impartir conocimiento, sino de favorecer los
espacios para cuestionar las estructuras actuales y su transformacion. De igual manera, la
nocion de patrimonio es para mi, mas que las denominaciones estaticas materiales o
inmateriales, es una constitucion de memorias tanto individuales como colectivas que

involucra experiencias con el territorio, la cultura y la cotidianidad de la vida.

La nocion de educacion patrimonial como un proceso continuo que busca la generacion
de nuevo conocimiento, de apropiacion y valorizacion de la cultura y las herencias
culturales, es la manera como lo entiende Maria de Lourdes Parreiras Horta (1983) en su
Guia basica de educacion patrimonial. Cabe mencionar que, para la autora, este tipo de
‘ensefianza’ estaba centrado completamente en los objetos culturales como recursos y
bienes con necesidad de preservacién debido a su condicién de ser fuente primaria de
conocimiento. Sin embargo, mas de una década después la autora haria un nuevo escrito
aclarando que el punto de atencion de este tipo de educacion ya no podria centrarse en la
materialidad del objeto, sino en la amplia definicion del patrimonio que ya habia sido
evaluada y transformada entre los afios 80 y 90 en el contexto europeo. Es asi que la
educacién patrimonial, siendo un proceso activo de conocimiento e instrumento educativo,
es dado por dinAmicas creativas relacionadas directamente en el contacto con la cultura,
el contexto social e histérico, cosa que favorece la estima del sujeto a quien pertenece
dicho patrimonio. Siendo su propdsito la preservacion, Horta menciona lo indispensable de

los fortalecimientos de identidades y ciudadania.

Por otra parte, otros autores del contexto latinoamericano, aunque concuerdan con la

definicion de Horta, afiaden nuevos aspectos:

“La educacion patrimonial es una estructura metodoldgica pertinente (...) ya que se
preocupa de identificar, experimentar y documentar procesos histéricos complejos
(en sus manifestaciones que van de lo material a lo oral y desde lo pragmatico a lo
cosmogonico), locales (porque hacen referencia al grupo inmediato del educando)

y multiculturales (porque dan cuenta de la diversidad de microrrelatos histéricos
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presentes en la sociedad actual). Ademas, permite la divulgacion de contenidos
cientificos desarrollados por investigadores.” (Godoy A., Hernandez. J, Adan, L.
2003)

Esta dltima definicibn da mas claridad sobre la ampliacién del concepto patrimonial y
particularmente, al adicionar la concepcién de lo local y lo multicultural, abre la posibilidad
de aplicar los procesos teniendo en cuenta el territorio y las comunidades. La educacion
patrimonial, respondiendo a su objetivo social y construccién de conocimiento, favorece el
espacio de reconocimiento del otro y de lo otro, es decir, de la multiplicidad de cultura y
sobre todo de cada individuo. Entonces ¢como encontrar lo comin? Es precisamente el
patrimonio la estructura relacional, que, aunque pueda estar implicita en las memorias,
pensamientos o imaginarios de las personas, ha de ser pensada bajo la critica de proceso
de encuentro y relacién social. Como dice Magda Fernandez, el conocimiento de los
patrimonios “es un medio que se puede utilizar para incidir en las formas y en las
caracteristicas de las relaciones sociales” (2003). Vemos asi, que existe una
correspondencia entre las discusiones sobre las nociones de educacion tanto en el ambito

museal como en el patrimonial.

Aunque desde la museologia, se mencion6 a los procesos de mediacion como propuestas
de creacion de vinculos e intercambios, es decir como ejercicio dialdgico. Al hablar del
patrimonio hay que afiadir un término que quizas parezca complementario, la activacion
como un proceso que implica ademas del dialogo, “alcanzar el mayor grado de consenso
posible, de manera que el discurso subyacente en la activacién aparezca legitimado y

conforme a la realidad socialmente percibida.” (Prats, LI., 2005, p.21)

Estas activaciones y mediaciones, advierte Prats, traen consigo la aparicién de conflictos
subyacentes al &mbito social conformado por distintos ejes de implicacion histérica, politica
y econdmica. Pero lo que parece interesante alli, en la activacion y en la interpretacién, es
en cierta medida la accion de voluntad politica y gestién por impulsar los espacios de
construccién y reproduccion social. Que, aunque no resuelva los conflictos, los dispones y
hace visibles ante las discusiones de la misma sociedad. La cuestion que ahora aparece,
ademas de la gestion es el quién y como ha de generar las activaciones del patrimonio.
Muchas han sido las propuestas desde el campo de las humanidades, la sociologia y la

antropologia, principalmente. Pero ahora, ha entrado también en este espacio las artes.
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No sin conflictuar en su pertinencia o correspondencia de sus practicas en la aplicacion

social.

3.Capitulo 3 Otras formas de relacion,
practicas artistico-sociales

Los caminos de las précticas artisticas son amplios e inagotables, pues se concibe al arte
como un espacio indefinible e ilimitable. Asi, las fronteras entre la creacion y los procesos,
no estan separados claramente. Los cuestionamientos han ido mas alla del mismo campo

artistico y han incorporado aspectos de multiples disciplinas.

Es asi como el arte ha vuelto a espacios en donde antafio, ha sido institucionalizada. Los
museos, las organizaciones y centros de cultura, ahora no solo son cuestionados por dar
al arte un aura de oficialidad, sino que incursiona en las areas que los conforman y llega
sin esfuerzo a la educacion, con la que siempre ha mantenido una relacion cercana. Pero
aqui, el arte se encuentra con un tipo de educacion no formal, no absoluta, ni
unidireccional, sino abierta a la transdisciplinariedad, a la transformacién y a la discusion

sobre las relaciones entre la sociedad y “lo oficial”, el patrimonio y la cultura.

Las transformaciones de los paradigmas artisticos han dependido de varios factores.
Desde mitad del siglo XX, las condiciones econémicas, sociales, politicas y culturales han
sido cuestionadas por artistas que, estando en un margen mas 0 menos cercano o lejano
al arte oficial e institucional, generan diversas modalidades y formas en sus précticas. Las
definiciones del artista y del arte por tanto variaron. El contexto colombiano no ha sido
ajeno a estas transformaciones, las politicas culturales y programas institucionales han ido
creando paulatinamente, modos de asociacion que dan espacios a las formas de arte no
convencionales. La diversidad de las practicas artisticas, los espacios y lugares de

alcance, se transforman no solo en su mismo proceso, sino en los espacios sociales,
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educativos y comunicativos que también determinan las formas del arte y de las

instituciones.

En este capitulo, el lector se podra ubicar en un espacio conceptual e histérico sobre las
practicas artistico-sociales y ver los elementos de los procesos y estrategias que usan los
artistas plasticos, que sugieren la creacién de propuestas como iniciativa de los artistas o
de instituciones con el objetivo comun del ‘mejoramiento’ social. Para finalizar y ejemplificar
las enunciaciones, haré una descripcibn de dos experiencias artisticas colombianas
enmarcadas por el programa Obra Viva, propuesto desde el area cultural del Banco de la
Republica, el cual plantea desde el afio 2006 hasta el presente, comisionar a artistas
colombianos la realizacion de propuestas de creacion colectiva en diferentes regiones del
pais.

3.1 Contexto del arte en el ambito social

En los contextos de América Latina desde mediados del siglo XX, como respuesta a la
violencia y a la represion, diversos entornos sociales generaron movimientos de protesta
y de propuesta. En este ambito las artes se manifestaron con la intencion transformadora
de lo real y la posibilidad de creacién de nuevos mundos. Confirmando que, como lo dice
Hal Foster (2001), existe un ejemplo claro sobre la vinculacién de la vanguardia artistica a
la vanguardia politica: Tucuman Arde fue una obra concebida a finales de la década de los
afios 60 en Argentina, desde la colectividad de personas con diferentes disciplinas
(principalmente artistas plasticos de varios origenes, portefios, rosarinos y santafesinos),
guienes buscaron alejarse del campo de circulacion artistica institucional para proponer
espacios alternativos, que dieran lugar a una definicion de arte comprometida y concebida
desde el contexto social. El Grupo de Artistas de Vanguardia, como lo manifiesta una de
sus participantes, Graciela Carnevale, asumieron la idea del artista no como productor,
sino como critico (2014), cuyas acciones son contra-respuesta a los discursos politicos
replicados por las instituciones, y sus formas de tergiversacién y ocultamiento de la

realidad eran dadas por la manipulacion de medios de comunicacion. La obra planteaba
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una propuesta de exhibicion alternativa que mostraba desde diferentes registros
audiovisuales, fotogréaficos, textos y acciones, la realidad de Tucuman, zona cafiera
argentina cuyos ingenios fueron cerrados para dar paso a planes de renovacion y
modernizacion, dejando a gran cantidad de poblacién en la pobreza. El proceso de
Tucumén Arde, aunque no llegd a conclusion, por su censura, es considerado como un
punto de inflexibn en el ambito artistico argentino y latinoamericano, por su concepcion
como accion con incidencia en la sociedad y es un antecedente para el arte politico y
activista que tendria su auge en la década de los ochenta.

Figura 1. (Visite Tucuman Jardin de la Miseria) [fotografia]

En el contexto colombiano, desde la misma década de los afios setenta, el surgimiento de
agrupaciones artisticas y colectividades respondié al igual que otros ejemplos
latinoamericanos, a un periodo de represion politica y de inestabilidad de la democracia, a
las ideas del arte comprometido con la realidad social y a los cuestionamientos de los
espacios de produccion y circulacion del arte, que para entonces revelaba la precariedad
en campos culturales del pais.
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Un referente bogotano, es el Taller 4 Rojo, conformado por artistas interesados en la
metodologia de creacion colectiva e individual, siempre que estuviera en linea con su
definicion ético-estética, con repercusion en diferentes sectores de la sociedad, ajenos a
la exclusividad del arte convencional. Respondiendo a una caracteristica comun de
agrupaciones comprometidas politcamente, Taller 4 Rojo llevd propuso impactar
masivamente con sus imagenes, como una contra-respuesta a los medios de
comunicacion de la época. Razén por la que, hicieron uso de técnicas graficas, fotograficas

y audio-visuales.

Nabusimake, Sierra Nevada, dic.20

Figura 2. Afiche elaborado por el Taller 4 Rojo del Primer Encuentro Indigena de los Arhuacos, Sierra

Nevada.

Figura 3. Luis Ospina, director y productor de la cinta; Luis Alfonso Hoyos, uno de los protagonistas; y

Carlos Mayolo, codirector durante el rodaje de 'Agarrando pueblo'. (1977) [fotografia]

En ese camino, en el contexto de la capital del Valle del Cauca, la propuesta de Ciudad
Solar en los afios setenta, proponia nuevas formas de experimentacion artisticas en un
espacio fisico de encuentro, convivencia, exhibicién artistica, creacion cinematogréfica,
club de cine, gestion cultural, fotografia y creacién de revistas. Desde sus intereses
estéticos, generaron producciones criticas sobre ambitos sociales y politicos de la ciudad
de Cali.
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Por otra parte, la critica institucional, entendida como una tendencia de finales del siglo
XX, de artistas interesados por cuestionar los espacios de legitimacion de las artes, sienta
otro referente que ayuda a comprender las actuales relaciones entre ambas partes. Desde
que el orinal de Duchamp fue presentado y rechazado para participar en la primera muestra
de la Sociedad de Artistas Independientes (1917), aun cuando el mismo artista hacia parte
del jurado y la condicion de participacidn era el pago de inscripcion; este hecho se convirtié
en leyenda para afirmar el poder legitimador de las ‘instituciones’. Muchos artistas de la
segunda mitad del siglo XX continuaron esta critica pero ya no desde la periferia, sino
desde el interior de la institucion-museo, que acepto finalmente la posibilidad de los artistas

de trasgredir los discursos y hacer sus propuestas como sefialamientos artisticos.

En Colombia, una serie de exposiciones realizadas a finales de la década de los 90, “La
mirada transversal” en el Banco de La Republica, mostraria como las instituciones y las
personas que hacen parte de ella, conscientes de la capacidad del artista en generar

conexiones posibles, logra movilizar y actualizar las colecciones en un formato expositivo.

Afos han transcurrido y la aparicion de nuevas colectividades y criticas, contindan la
experimentacion de las formas artisticas antepuestas a la oficialidad de un campo que en
la legitimidad institucional aparenta estar definido. Seria una tarea tan extensa que amerita
un estudio particular, el comprender las relaciones y generaciones de las préacticas
mencionadas en las Ultimas cinco décadas de transito de siglo. Pero, planteado ya, un
relevante antecedente, saltaré a las décadas mas recientes donde el interés y compromiso

con la sociedad se ha manifestado de otras maneras.

Al inicio del siglo XXI, se ha notado la emergencia de una variedad de espacios autbnomos
y autogestionados, donde los artistas siguen los cuestionamientos, reflexiones y criticas
sobre la creacién y circulacion de practicas artisticas fuera del &mbito central institucional
0 académico, dando via a intercambios disciplinares, a mezclas y re-definiciones de su
hacer inmerso activamente en un contexto local y generalmente periférico a la circulacion
comercial del arte. Aunque sobre muchos de estos espacios aln no se ha escrito, bien
porque no hayan logrado permanecer mucho tiempo en la autogestion o porque aln no
haya sido descubierta su funcién en el @mbito local, no por ello deja de ser importante que
se propongan como espacios de encuentro y construccién de vinculos, desde el hacer

artistico, en todas sus modalidades y combinaciones posibles.
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“Esto es precisamente lo que lo que caracteriza los espacios actuales que

van reafirmando su caracter autogestionario en la sociedad, toman
elemento de lo que se define como local y ven en ello eficiencias para la
toma de decisiones. Es estratégico considerando nuevamente el valor de la
autonomia, fundamentalmente porque se funda en lo comunitario...La red
social es oportuna para el empoderamiento y la creacién de publico...”
(Bustamante, 2014)

3.2 Transformaciones nominales del arte hacia sus
practicas

La diversidad de practicas artisticas es consecuencia de la busqueda y el continuo interés
de los artistas al cuestionar las definiciones y formas determinadas por academia,
institucion y mercado. En esta blsqueda, se han encontrado espacios sociales y politicos

en los cuales proponen maneras estar y relacionarse en el mundo.

Para dar nombre a las practicas artisticas relacionadas con la sociedad, hay que recordar
gue diferentes autores después de la segunda guerra mundial, iniciaron a postular el arte
como un producto de la sociedad humana, a estos enfoques se les llamaria ‘sociologia del
arte’. Pero el punto de esta disciplina, aunque considerara la situacion social del artista,

aun no podia hablar del artista comprometido con la transformacién social.

Algunas transformaciones de las manifestaciones artisticas, seguramente influidas por las
propuestas tedricas precedentes, se dieron en el contexto de las protestas a los conflictos
gue tuvieron lugar en diferentes paises de Latinoamérica y Europa, comenzé a
denominarse ‘arte activista’ a aquel que de forma hibrida se combiné con el ‘activismo
politico’ buscando no solo la critica a las problematicas sociales y politicas, sino a ofrecer

a través del arte espacios democraticos como voz social.

A final del siglo XX, los discursos teoricos sobre el arte, al igual que los propuestos desde
la museologia, continuaron sus inquietudes por el enfoque social. Uno de ellos, ha sido

particularmente mencionado cada vez que se trata de propuestas de interaccién y relacion
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como respuesta a la uniformidad y control en los comportamientos humanos de las grandes
urbes. La llamada ‘estética relacional’ de Nicolas Bourriaud (1998) planted el arte como
“actividad que consiste en producir relaciones con el mundo con la ayuda de signos,
formas, gestos u objetos.” (p.135). El tipo de relaciones que el autor observé durante esta
década consistia en la configuracion compleja creada por el artista, consciente de la
insercion de su obra en diferentes espacios a la vez (social, arquitectonico, contextual,

institucional).

Sobre los valores que representan las obras contemporaneas de esa década, Bourriaud
sefala al ‘intersticio social’, trayendo a su presente el término usado por Marx en el ambito
econoémico, es un espacio para las relaciones humanas que sugiere posibilidades de
intercambio distintas de las vigentes en este sistema, integrado de manera mas o menos
armoniosa y abierta en el sistema global. (Ibidem, p.16) Bourriaud estaba basado en
ejemplos de artistas cuyas obras proponian en los espacios expositivos temporalidades y

espacialidades propicias para generar comunicacion e intercambios.

Es asi que el arte desde la estética relacional, ve la ampliacién de sus formas en las

propuestas de los hechos que ocurren en un tiempo y espacio conformado.

“La esencia de la practica artistica residiria asi en la invencion de relaciones entre
sujetos; cada obra de arte en particular seria la propuesta para habitar un mundo
en comun y el trabajo de cada artista, un haz de relaciones con el mundo, que
generaria a su vez otras relaciones, y asi sucesivamente hasta el infinito.” (Ibidem,
p.23)

El hecho del arte es tanto la conformacién de relaciones como su acontecer en el encuentro
humano. No obstante, una forma de arte no es la creacién de comunidad, desde la mirada
relacional, las formas de convergencia de individuos en un modo de encuentro si pueden

serlo, donde la creacién o mas bien la creatividad esta en las activaciones del encuentro.

No es posible creer que los hechos que forman los artistas tienen una repercusion global
en la sociedad. La mirada o mas bien el giro que antes se mencioné al hablar de la
institucion y del patrimonio es el reconocimiento de que las totalizaciones omiten aquello
que es propio de cada persona. Asi mismo los artistas, redujeron el espectro de la mirada
al fragmento y la especificidad de la cotidianidad, no solamente la propia, sino la de otros,

con quienes el artista ahora, comienza a interactuar.

19



Resulta anacrdnico, ya 20 afios después de la estética relacional, seguir refiriéndose al
arte relacional cuando se trata ya no de muestras u obras, sino de hechos artisticos en los
gue el mismo artista se posiciona entre un entramado de relaciones directas, ya no
elaboradas en referencia a discursos y donde los resultados no tienen la relevancia de ser
la finalidad creativa de una sola persona. La desvinculacion del artista a la necesidad de
su obra, obliga entonces a llamar aquello que le es propio hacer, como practicas artisticas.

Por la misma diversidad y continua transformacién de estas practicas, no existe una
terminologia especifica que en el castellano la denomine y clasifique, por lo que en este
texto se utilizard practica artistico-social, mencionada también por Pablo Helguera
(2011), incluyendo todas las combinaciones (arte publico, comunitario, relacional, de critica
institucional, participativo o colaborativo, practicado por individuos, colectivos y espacios
alternativos). Helguera utiliza el término practica social o arte socialmente involucrado,
debido a su utilizacion en Norteamérica, donde ha reemplazado a lo que anteriormente se

denominaba arte publico, comunitario, participativo y relacional.

No existe una definicion precisa y se puede abarcar desde diferentes contextos historicos
del arte, pero en la propuesta de Helguera, se marca un antes en las denominaciones que
se definieron por especificidades en la historia. Aunque adicionar la palabra artistico al
término préctica social, pueda referir al conflicto entre renuncia a la autoria y el sistema de
circulacion y mercado del arte, considero que su utilizacion establece una diferencia entre
las practicas sociales que se realizan desde otras disciplinas. Esta diferenciacion,
precisamente porque no se rechaza del todo el componente artistico. “La practica social
es un tipo de hacer arte que reune los elementos y condiciones, los temas y problemas
gue normalmente pertenecen a otras disciplinas, pero que son desplazados

temporalmente a un espacio de ambigledad.” (Ibidem, p. 71)

Abordando los aspectos metodolégicos como “estructuras de apoyo para los artistas”
(idem) o agrupaciones transdisciplinares, con ejemplificaciones de la utilizacion del arte en
ambito social, Pablo Helguera propone la relacion de las practicas sociales con otras
disciplinas, especialmente con la pedagogia. Pues los artistas pueden enriquecer sus
propuestas desde otros conocimientos que les anteceden. Las combinaciones crean
espacios para estas practicas en las instituciones culturales o museales, aun cuando estos

espacios no sean fisicos.

20



El tipo de pedagogia que adoptan las practicas artistico-sociales, no corresponde a un
esquema y programa académico basado en el perfeccionamiento practico del arte; no esta
asociado a las logicas del campo artistico, en el sentido de formar en la competencia y
participacién de premios y convocatorias y tampoco ha de considerarse como estrategia

de salvacioén de la sociedad.

Se trata mas bien de un componente de mediacion, donde las practicas tengan como
finalidad la exploraciébn de divergencias y convergencias, donde se potencien las
facultades dialdgicas, el encuentro de conexiones y se cuestionen las significaciones de la

realidad.

Las practicas artistico-sociales, han de moverse entre lenguajes diversos, pero sobre todas
las cosas han de preguntarse por los sujetos con quienes busca relaciones, antes de llegar
a la razon, buscara mediar la emocién y la corporalidad, que son formas de experiencia

directa con la realidad.

“Este arte no debe imponerse sobre la realidad con la que interactia, tampoco debe
ver en las comunidades ni en los espacios sociales un tema de trabajo, sino el
material, el motivo y el lugar mismo para que ocurra e€so que Sseguimos

denominando un hecho artistico.” (Escobar, 2009, p. 4)

3.3 Del artista al ser humano y las practicas artistico-
sociales

Las préacticas artistico-sociales definen el espacio de interaccion creado con bases en
diferentes disciplinas y formas de relacion, por tanto, la nominacion del artista ha de ser
también transformada. Desde la estética relacional, el artista se invisibilidad para dar
protagonismo a la experiencia y a los simbolos construidos. Pero el conflicto posterior a
esto, es el de la reformulacién del artista cuyos ejes estan en el otro, en el sujeto cultural
al que se acerca. Segun Hal Foster, la denominacién del ‘artista etnoégrafo’ supone un

cambio:
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“El objeto de contestacién sigue siendo en gran medida la institucién burguesa-
capitalista del arte (el museo, la academia, el mercado, y los medios de
comunicacion), sus definiciones exclusivistas del arte y del artista, la identidad y la
comunidad. Pero el tema de asociacion ha cambiado: es el otro cultural y/o étnico

en cuyo nombre el artista comprometido lucha las mas de las veces.” (2001, p.177)

De manera que el problema de la autoria dado por la necesidad de cuestionar las
legitimaciones del nombre del artista como productor de obra, ya no es el conflicto central,
sino que es la ética del artista la que se cuestiona al involucrar al otro en sus practicas. Es
ético porque no se trata de dar apertura a la inclusion-exclusivista del otro en las logicas

del campo artistico, lo cual replica las estructuras jerarquicas y poco demacraticas.

Ante todo, el artista es un humano y hace parte de la sociedad, es necesario, al igual que
se le pide a la institucion, romper los paradigmas y cuestionar y desestructurar las
definiciones méas ortodoxas que siguen rodeando al artista de un aurea de diferencia y
exclusividad. Y con esto quiero recordar a Joseph Beuys quien, desde sus practicas
artisticas, fue consciente de la relacion del arte con la vida y de que las capacidades
creativas no son inherentes del artista, sino del humano. Es la creatividad la esencia de la
libertad (1995).

El concepto de creatividad en las practicas artistico-sociales, no es por tanto condicionada
por la propuesta solamente de quien se hace llamar artista, sino de quien realiza estas
practicas desde una conciencia transdiscplinar y humanista, con las que se descubre a si
mismo en la medida que se relaciona con el otro, teniendo presente la cantidad de
relaciones comunes o no que los atraviesan. Quien hace las practicas artistico-sociales no
hace una cosa, es mediador, es artista, es intérprete, es pedagogo, es educador, es un

humano.

Lo que definitivamente es necesario para dar una vuelta a la pagina principal del artista
como representante de otros, como voz 0 como ser creador, es lo que desde ambito de la
cultura han llamado agenciamiento cultural. El agenciamiento desde el patrimonio “asume
los valores identitarios que construye la historia colectiva y local, trascendiendo en el
tiempo” (Torres, 2014, p.144).

El agenciamiento, como lo define Ingrid Torres (2014), es un estado no estructural ni

jerarquico, donde cada persona elige sus niveles de involucramiento en los encuentros e
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interacciones sociales. Un nivel de apropiacién de la posicién subjetiva e identificacion con
un grupo de personas, un nivel de reconocimiento contextual, territorial y local
transformables y un nivel de accionamiento de intercambios e interacciones. Teniendo esto
claro, un agente cultural, asume su rol en el @mbito publico y colectivo, en el cual, las

acciones “conllevan un ejercicio critico desde, con y hacia la comunidad.” (Ibidem, p.52).

3.4 Elementos de las formas en las practicas artistico-
sociales

Antes, recordando a Nicolas Bourriaud, se sefialé que las formas del arte habian pasado
a ser hechos. Ahora hace falta mencionar cémo son las formas de las précticas artistico-
sociales. A partir de algunas palabras principales se pueden enunciar como:
cuestionamientos, inquietudes, ensayos, experimentaciones, participacion, relacion,

conexion, inflexion, mediacion, dialogo.

Es propio de estas practicas no definirse por un lenguaje especifico y regular, porque
depende de una relacion compleja de factores diferentes en cada experiencia y propuesta.
Por un lado, estan los contextos particulares y locales, por otro los dispositivos utilizados
de activacion de relaciones, los espacios donde ocurren, los resultados que acontecen y

el componente principal, las variables de relacion entre personas.

Tal vez los elementos propuestos por Pablo Helguera en su Pedagogia para la practica
social: notas de materiales y técnicas para el arte social (2011), pueden ayudar a configurar
una idea inicial, aunque no limitada de las practicas. El primero de ellos es el nivel de
participacién, con el cual se construye la experiencia. Existe cuatro tipos de nivel segun
sea una participacion nominal, que mantiene la pasividad; la participacion simbdlica, en la
gue se resuelven tareas sencillas en un margen mucho mas amplio; la participacion
creativa, que desarrolla y expone el pensamiento de las personas a partir de la creacion y
el dialogo y la participacion colectiva, que permite un nivel de responsabilidad en cuanto a

las decisiones en la estructuracion y resultados de la préactica.

El tiempo es otro elemento determinante, sin duda limita la experiencia. En conjunto con

las estrategias y la tipologia del proyecto o planteamientos, bien sean previos o
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determinados en el momento mismo de su ejecucion, generara una experiencia unica,

tanto para el mediador como para las personas.

El tiempo en ciertos casos permite conocer antes de proponer. Pero en algunos programas
de museos e instituciones culturales no sucede. En el programa Obra Viva (del Banco de
la Republica) el propdsito es enviar artistas a diferentes regiones, lo que implica elevados
costos, no hay presupuesto suficiente para largas estadias, en otras ocasiones el mismo
artista puede conocer a través de archivos, documentos, objetos, audiovisuales,
fotografias, dibujos, escritos, etc., pero aunque estos sean referentes importantes que le
genere inquietudes e ideas con las que llegara a encontrarse con el otro, no debe confundir
estas ideas con lo que es el lugar y las personas, porque solo en la experiencia directa

puede conocer y comprender.

Helguera también afirma la importancia del dialogo en las propuestas, como una
herramienta de enriquecimiento individual y experiencias subjetivas, conocimiento,
memorias, creatividad, imaginacién e ingenio, en busca de llegar a entendimientos
comunes, aunque no por ello distintos y conflictivos. Sin embargo, el didlogo debe
pensarse en tanto contenido y forma. La relacion entre estos dos ultimos aspectos,
generan asi niveles de compromiso que finalmente evidencian el tipo de interés mutuo,

entre quien propone (sin imponer ni redimirse) y las personas que participan (idem).

Finalmente, no es posible pensar en resultados definidos, pero si en un elemento relevante
para su memoria y documentacion, ya que son la manera de preservar lo que acontece en
las préacticas artistico-sociales, donde el proceso es mas importante que los resultados.
Puede insertarse en la practica o solo ser un documento de esta, lo importante es que sean
interpretados, que también pasen por una mediacion, dispuesta a la escucha y la

comunicacion.

“Las decisiones técnicas y artisticas respecto de qué archivar y como son
decisiones politicas. Los principios de organizacion tampoco son inocentes, ya que
las decisiones organizativas hacen visible una forma de pensar. La produccién de
conceptos o formas de ordenamiento son actos creativos que pueden propiciar la

reactivacion de memoria.” (Carnevale, 2014, pp.257)

En basqueda de ampliar la dimension de las propuestas, las exposiciones son usadas

normalmente, como los dispositivos representativos de un proceso temporal, espacial y
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relacional complejo. Pero por lo dicho anteriormente, no ha de convertirse en el objetivo
principal y muchos menos si se piensa contener en un espacio institucional reduccionista.
Para Lloreng Prats (2005), existen otras maneras de incidir en el espacio local, por ejemplo,
de lugares con memorias por rescatar, recuperar, por habitar nuevamente o por

transformar en lugares de integracion y participacion.

3.5 Vistazo a un caso colombiano

A la luz de las ideas anteriormente expuestas, es mi intencibn observar un programa
creado y financiado desde una institucién cultural. No pretendo realizar una investigacion
exhaustiva sobre un caso patrticular, sino dar cuenta de los resultados de la relacion entre
artistas e institucion y de la importancia que adquieren las estrategias artisticas cuando
generan convergencia entre comunidades y espacios museales.

He seleccionado el programa Obra Viva, debido a que ha tenido continuidad por mas de
10 afios y ha estado a cargo de una institucion reconocida en el ambito cultural colombiano,
la Unidad de Artes del Banco de la Republica. Para este escrito he consultado los archivos
digitales que el Banco guarda a través de informes y registros audiovisuales o fotogréficos,
solicitados a los artistas posteriormente a la ejecucion de actividades. De los cuales,
retomaré dos trabajos, de Liliana Angulo y Adriana Pineda, que considero relevantes
destacar y ver desde el marco de los planteamientos de este escrito, ante la relacién
propuesta entre espacios museales (instituciones culturales) y acciones patrimoniales
creativas (practicas artistico-sociales). Igualmente he complementado esta informacién
realizando entrevistas a dos de las personas que estuvieron presentes desde el inicio del
programa: José Roca, quien por mas de 10 afios trabajo en el Banco y fue jefe encargado
de Artes Plasticas y Luis Fernando Ramirez, entonces museégrafo del Banco y
actualmente coordinador del programa.

Dentro de las politicas de la Subgerencia Cultural del Banco, hay que resaltar la pertinencia
de Obra Viva como un programa de la linea de accion de Artes Plasticas que da cuenta de
los objetivos estratégicos, en los que se busca “generar otras dinamicas de usos de los
espacios de los museos..., y consolidar los proyectos de arte a nivel nacional que

desarrollen las potencialidades regionales.” (Barona, Cuéllar, 2014)
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Asi que, enmarcado por el Area de Artes Plasticas de la Unidad de Artes, el programa
Obra Viva esta en relacién con las Agencias Culturales y Sucursales, en las regiones
donde concentra colecciones y/o actividad cultural en 28 diferentes ciudades del pais:
Riohacha, Santa Marta, San Andrés, Barranquilla, Cartagena, Sincelejo, Monteria,
Valledupar, Cucuta, Bucaramanga, Medellin, Tunja, Honda, Quibdo, Manizales, Pereira,

Armenia, Ibagué, Cali, Girardot, Villavicencio, Neiva, Popayan, Florencia, Pasto e Ipiales.

Fueron varios los motivos que dieron origen al programa Obra Viva. Cuando José Roca
ingresé a trabajar al Banco de la Republica, la directora de Artes Plasticas de ese
momento, Carolina Ponce de Leé6n, tenia claro el compromiso de llevar arte
contemporaneo a otras sedes del pais. Se habia realizado para entonces, varias
exposiciones compuestas de reproducciones de obras impresas en formato de afiche. Pero
en los afios 90, con la intencion de generar una experiencia directa con las obras de arte
originales, itineraron dos exposiciones, una de pintura y otra de escultura. A pesar de que

las condiciones fisicas de las sucursales no eran las mas adecuadas.

Cuando en el afio 1994, Roca asumio el cargo de Carolina, las condiciones de inseguridad
en el pais eran bastante complicadas. Recuerda Roca que una vez un camién fue
secuestrado en una carretera del pais, aunque no recuerda si era del Banco o de otra
entidad, esto fue motivo para que no se volvieran a enviar exposiciones con originales a
las sedes del Banco, no se podia exponer las obras a su pérdida, aunque estuvieran

aseguradas. Por esta razon volvieron exhibir las reproducciones.
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Figura 4. Mapa de indicacion de sucursales y agencias culturales del Banco de la Republica.

Ante esta situacién y estando en desacuerdo, Roca propuso un programa en el que no
fueran las obras las que viajaran, sino los artistas, quienes llevarian una idea previa y la
desarrollarian en el lugar. Esta propuesta tuvo origen segun él, por dos experiencias
previas. El programa “La mirada transversal”, en el que invitaba a artistas a participar como
curadores y crear exposiciones tematicas a partir de las colecciones del Banco. Y la
segunda, fue una experiencia que tuvo disefiando un programa para la Alianza Francesa,

en el que se disponia de una bolsa de trabajo y se invitaba a artistas a crear un proyecto
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artistico. Ambas propuestas vinculadas a una Institucién, son innovadoras para el contexto
de los afios 90, pues dieron lugar legitimo a diferentes modos de arte y creacion.

Fue asi como Obra Viva, respondiendo a las intenciones politicas de la SGCL, buscando
fortalecer la presencia en las sucursales, fue aceptada por subgerente cultural en ese
momento y tuvo inicio a partir del afio 2006. Inicialmente, el proyecto de cada artista debia
encaminarse a la realizacion de una exposicion en colaboracidén con personas del lugar,
en un tiempo maximo de dos semanas. Siempre fue claro como dice Roca, que el tipo de
arte que se llevaria era “mas participativo que relacional” (2017, comunicaciéon personal).
La afirmacién de Roca, a pesar de reconocer el contexto de insercion del proyecto en las
categorias tetricas usadas a partir del escrito de Nicolas Bourriaud (mencionado en
anteriormente en el escrito), busca aclarar un interés por que la participacion de las
personas fuera mas alld de hacer intervenciones y tareas en una obra especifica, para

llevar a su vinculacién en procesos de creaciéon y colaboracion.

De forma sencilla, estos componentes inherentes al programa, se pueden ver en la

definicion de Obra Viva a través de la pagina web del Banco de la Republica
“[...] Un programa del Banco de la Republica dirigido a artistas de buen nivel cuyo
propésito sea liderar proyectos creativos con comunidades a través de talleres y
laboratorios para la creacién y produccion de piezas de forma colectiva. El formato
Obra viva fomenta la circulacion de los artistas en escenarios diferentes a los de su
lugar de residencia y trabajo y, estimula la creacion a partir del liderazgo de artistas
destacados de las diferentes regiones de Colombia.”

En el catalogo digital del programa, ademas de la definicién institucional, en palabras de

la actual Subgerente Cultural del Banco, Angela Pérez Mejia, el programa promueve la

“descentralizacion y vigorizacion de las practicas artisticas” en las cuales “los artistas son

los catalizadores de las experiencias...cuya produccion se articula con la comunidad de

manera publica e incluyente” (2012, p.7)

Aunque estas definiciones dan un avistamiento de la percepcion interna del programa,
considero ademas necesario comprender también el modo operativo y sus
transformaciones, para dar cuenta del funcionamiento institucional en relaciéon con la
finalidad. Es importante sefalar que las funciones y procedimientos, aunque no son

totalmente rigidos, procuran, en sus condiciones, responder con maleabilidad a los
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procesos artisticos. Con respecto a la financiacion, cada sede del Banco tiene su propio
presupuesto anual para la oferta cultural, con este las sedes solicitaban proyectos a la
sede central ubicada en Bogot4a, pero ahora, es la sede principal la que ofrece un menu de
programas, de los cuales ellos pueden elegir los que consideren relevantes en la region,

aunque esta seleccion depende de topes presupuestales.

La sede en Bogota es la Unica que cuenta con un grupo de personas dedicadas a cada
area cultural, el equipo especializado en Artes Plasticas anualmente se ha encargado de
contactar a los artistas para realizar la invitacion a participar en el programa Obra Viva,
solicitando un proyecto escrito donde se proponga a grandes rasgos cudl seria la temética
a tratar, las técnicas a trabajar y los resultados que se espera obtener. Aunque este
documento suena bastante definido, en realidad es una formalidad institucional que
permite entre otras cosas, exponer los proyectos a otras sedes. Cuando se selecciona el
artista, por medio de un proceso administrativo, se genera su contratacién, que incluye el

honorario, los viaticos, el transporte y los materiales del proyecto.

La seleccion de los artistas no depende de que su trabajo artistico esté encaminado
Unicamente hacia la creacion colectiva o la relacién con grupos poblacionales, aunque en
algunos casos los artistas si tengan ese interés y experiencias. El criterio es que “el cuerpo
de su obra sea fuerte, interesante y al tiempo tenga una capacidad para comunicarse y
poder liderar.” Asi lo cuenta Luis Fernando Ramirez, coordinador del programa.

(comunicacion personal, 2017)

Cada artista tiene la libertad en las decisiones y proceder del proyecto; no existen
condicionamientos, mas alla de los parametros temporales, que en cada caso es de 5 a
10 dias. “El Banco siempre esta abierto a lo que sucede, aunque la mayoria de
trabajadores de las sucursales no tiene formacién en artes plasticas, hay una confianza

con los proyectos y programas propuestos desde la sede central.” (idem).

El ambiente de confianza y la autonomia dada a los artistas a la hora de realizar y modificar
actividades, ha generado versatilidad en los resultados: creacion colectiva, obra individual
a partir de la experiencia o registros del proceso. Los cuales, han sido provocados por la

proposicion de una idea y su realizacién dentro del marco institucional. No obstante, cada
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proyecto que se genera para el programa, puede tener continuidad en otros espacios de
circulacion artistica (en este caso, ya desvinculado del marco institucional). En otros casos,
los proyectos tienen una preexistencia y encuentran continuidad insertdndose en el
programa.

Por otro lado, la tipologia de los proyectos propuestos variaba anteriormente entre taller y
laboratorio, debido al planteamiento inicial del programa. Es posible identificar que, para
algunos artistas, el taller permitia la generacion de resultados a través de la ensefianza de
una técnica en relacidbn con los conocimientos y experiencias cotidianas de los
participantes, en donde el espacio favorecia el encuentro e intercambio a través del hacer.
En otros proyectos, el proceso adquiria mayor importancia en cuanto era provocado por
tematicas y preguntas iniciales, desarrolladas a través de experimentos, propuestas
colectivas y determinando estrategias mediaticas o técnicas con resultados diversos y
variables, proceso que se adapta mas a la idea de laboratorio. Si bien quedan esbozadas
las tipologias de los proyectos realizados, no es posible categorizarlos, precisamente por
su diversidad procesual y resultados. Hay ejemplos en los que se genera una simbiosis
entre uno y otro. Como la propuesta “Echando lapiz” de Manuel Santana (proyecto que en
el afio 2006 particip6é en el programa), donde en su definicibn combina las nociones de
taller y laboratorio: “Se entiende el taller como un espacio de encuentro de saberes, de
intercambio de experiencias entorno al dibujo y un espacio de dialogo sensible con la
naturaleza.” (Santana, 2006, archivo Banrep).

Otro aspecto, que también es determinado por el tipo de proyecto, es el grupo de personas
convocadas y su forma de participacion. Aunque la instituciébn no tiene registro de los
participantes (aspecto que me parece importante retomar mas adelante), segun el
planteamiento teméatico y los objetivos del artista, se puede saber que el grupo de
participantes es convocado por la institucién, segun edades, género, o intereses y que esto
también define las formas de trabajo. Puede ser que el artista quiera trabajar con personas
mayores de 18 afios, con interesados en artes plasticas (estudiantes, artistas, artesanos),

con mujeres y nifias, etc.

Continuando con el ejemplo de “Echando Lapiz’, Santana enumera momentos
programados y define los modos de participacién: el primer encuentro con el grupo, la
realizacién de recorridos, la asignacion de roles, la interaccion con otros y la generacion

de registros. Actividades que se reflejan en los resultados propuestos a través de un
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conversatorio y una exposicién, el primero con la intencién de dar reconocimiento a las
experiencias individuales durante la realizacion del taller y el segundo, como espacio de

intercambio de opiniones y percepciones que incluye a mas personas de la ciudad.

Desde la creacion de Obra Viva, la seleccién de los artistas, la tipologia de los proyectos,
las formas de participacion, y los resultados han demostrado la diversificacién que puede
tener el programa. Lo que responde también a algunas variaciones internas al propio
programa. Durante los primeros 5 afios de ejecucion, entre el 2006 y 2011, participaron 18
artistas y las actividades se desarrollaron en 22 ciudades, en algunas de ellas, durante
este periodo, solo se realizé un proyecto, en otras alcanzaron a tener visitas en dos o tres
ocasiones.

A partir del afio 2011, la coordinacion del programa pasa a manos Luis Fernando Ramirez,
quien como primera labor realiza la compilacién de registros e informes, con los cuales,
para el afio 2012 se produce el primer catalogo del programa, cuyos textos se asignaron a
Dominique Rodriguez Dalvard, periodista y editora invitada. Este catdlogo puede ser
consultado en la cuenta del Banco, en la plataforma virtual ISSUU (Banrep, 2012).
Igualmente, la informacion fue publicada en la pagina web del Banco
(http://www.banrepcultural.org), categorizada en el periodo 2006 y 2011. En este mismo
sitio, se expone en forma completa (texto e imagen) de los 6 proyectos realizados durante
el aflo 2012. A partir de esta ultima fecha y hasta este momento, no se encuentra mas
informacion. Pero a partir de los archivos almacenados, se sabe que para el afio 2013 se
realizaron 4 proyectos, mientras que para el 2014 ninguno, debido a la utilizacion de
presupuesto del programa de arte regional del Banco “Imagen Regional”. Obra Viva retoma
su marcha en el afio 2015, pero en esta ocasion se cambio el criterio de selecciéon de los
artistas, invitando a aquellos cuyas practicas artisticas estuvieran enfocadas en la
performance, de manera que los 10 proyectos convocados, se enmarcaron en el hacer y
reflexion de esta practica emergente que, segin Ramirez, despierta gran interés e
inquietud en las sedes.

En el afio 2016, respondiendo a la intencién futura de la SGCL, de realizar programas de
gran envergadura y llevar un proyecto a cada una de las 28 ciudades con presencia del
Banco, la sede central solicitd a cada una convocar proyectos de artistas, cuyos trabajos
consideran relevantes en la region. Y se enfatizé en que los proyectos debian plantearse

desde la nocion de laboratorio, con el fin de especificar en la creacion colectiva. Estos
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proyectos llegaron a la sede en Bogota y en un proceso de seleccidén se asignaron para
vigjar de una ciudad a otra. Si bien este modelo de convocatoria buscaba abrir el espectro
de artistas nacionales, como comenta Ramirez, no es claro aun en todas las sedes, cudl
es el proposito del programa Obra Viva, por lo que muchos de los proyectos recibidos no
tuvieron correspondencia. Sobre este aspecto, considero que el programa puede mejorar
los componentes comunicativos, de manera interna entre las sedes y entre la institucion y
los artistas invitados.

En los proximos afios el Banco tiene intenciones de transformar la manera como se
realizan los programas a nivel nacional. Se pretende destinar un gran porcentaje del
presupuesto en un solo programa de gran dimension, que abarque todas las sedes. Es por
ello que Obra Viva no continuaria en su ejecucion anual. Es decir que, un afio se realizaria
un programa especificamente para talleres, otro afio estaria Imagen Regional y el siguiente
afio podria ser destinado Unicamente para Obra Viva. Lo que, de cierta manera, podria
favorecer el programa, una mayor financiacién mejoraria aspectos como la ampliacion de
tiempo en la ejecucién de cada proyecto, los vinculos interinstitucionales que se pueden
generar, la realizacién de un estudio de impacto del programa e incluso el mejoramiento

de los sistemas de registro y consulta de informacion.

Con respecto al tiempo de ejecucién de los proyectos, coincido con Ramirez en que los
artistas pueden tener una mayor conexion con el contexto y las personas si disponen de
mas dias. Por una parte, los proyectos de un mes estan asociados a residencias artisticas
en las que el proceso del artista se propone generalmente como individual, aungque no por
esta raz6n dejan de existir proyectos de caracter colectivo y larga duracion. Por otra parte,
no se podria reducir el minimo de 5 dias porque la tipologia de propuestas, en ese caso
tendria que responder a los talleres, pues estos son mas concretos y especificos. Ramirez
afirma unas ideas de 15 dias de duracion. Lo efimero es una caracteristica de los proyectos
de Obra Viva, lo que plantea el reto de lograr un nivel de comunicacion mayor entre las
sedes y los artistas, pues no ha de pasarse por alto una etapa inicial previa al desarrollo y
gue es sumamente importante, la investigacion o conocimiento de la localidad a donde se
llega. Esto ha de convertirse en una prioridad, pues finalmente, el tiempo no es suficiente
para gque los proyectos la incluyan. Una ventaja que esto traeria es la comunicacion con
los agentes culturales (no solo institucionales) que, desde su conocimiento, asegurarian

una real incidencia del proyecto en el &mbito local.
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Por otra parte, aln creo que puede haber mayor rigurosidad en los registros, ademas de
los informes del artista, de su respuesta a una corta entrevista (que se empez6 a
implementar en el afio 2016), los registros fotograficos o audiovisuales han de estar
acompafiados también por los registros de los propios participantes, cuyos nombres y
percepciones finalmente, han de aparecer de forma visible e incluso principal. A la
institucion esto le permitiria emprender un estudio de impacto que favorezca la continuidad
del programa, aunque este debe darse desde una postura ética. La inclusion debe
entonces aparecer en el objetivo del programa, donde no se resalte unicamente al ‘artista’
y Su propuesta de creacién colectiva o comunitaria de piezas, sino a los niveles de creacién
relativos a los vinculos y didlogos complejos que se forman en los encuentros y las
relaciones sociales. De la flexibilidad de la mirada interna institucional, depende también
la forma de los proyectos y la disposicion de los ‘artistas’. Habria entonces que revisar, si
aln ha de darse a los artistas el titulo de ‘catalizadores de experiencias’ y si los proyectos
que se espera de ellos en el programa han de evaluarse desde la capacidad del artista de
responder a l6gicas de arte que no tienen lugar alli. Me refiero a la inquietud de, si aun,

han de verse los proyectos como producciones de autoria. Lo cual dejo como inquietud.

En cuanto al lugar de lo publico, considero que ha de abordarse con mayor rigurosidad en
las formas de publicacion de informacion y registros en diferentes plataformas y
actualizandola constantemente, como un complemento a los catalogos u otras
publicaciones, cuya elaboracion demanda mas recursos y tiempo. Otra opcién podria es a
través de exposiciones temporales de resultados entre las sedes y agencias. Su
concepcion y elaboracion seria complejo pues no generaria la experiencia directa de los
procesos de participacién y creacion, sin embargo, puede llevar a otros niveles de

percepcion las formas de las practicas artisticas en la singularidad de cada lugar.

El programa Obra Viva, puede continuar teniendo transformaciones significativas que
determinen su continuidad en el tiempo y mejoren su composicion a futuro. No es mi
intencion proponer entre las modificaciones el condicionamiento de las tematicas
abordadas por los artistas. Pero si es mi interés resaltar dos proyectos realizados en este

marco, debido a la claridad en los cuestionamientos y puntos de partida sobre los aspectos
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patrimoniales que tuvieron eco no solamente en los procesos de los artistas, sino también

en la poblacién a la que llegaron.

El primero de ellos, “Quieto Pelo” realizado en el afio 2008 por la artista Liliana Angulo,
en cuya propuesta desde un inicio tuvo claro su interés por la tradicion de los peinados
afrocolombianos, y defini6 como lugar de creacién, la sede del Banco de la Republica en
Quibdo, Chocé. La artista establecié comunicacion con diferentes lideres comunitarios e
influyentes en la parte cultural de la ciudad. De igual manera con ayuda de la institucion,
conformo6 el grupo de participantes por mujeres jovenes y adultas, conocedoras e
interesadas en los peinados, cuya participacion se definié desde la creacién de estrategias,
la logistica para cada actividad del proyecto y la relaciébn con otros habitantes de la
poblacion que de otras maneras también hicieron parte del proyecto. Una vez en Quibdo y
después de dar a conocer las intenciones de la propuesta en el marco de Obra Viva,
generaron en conjunto con los lideres, una estrategia para fortalecer el proyecto, diferente
a la idea inicial de la artista de hacer un concurso de peinados. Fueron en busca de
personas que también estuvieran interesadas y cuyos trabajos por diferentes motivos se
encontraran en relacién con la tradicién. A través de la voz a voz, de convocatorias por

canal impreso y televisivo, por perifoneo y con volantes.

En definitiva, se realiz6 un gran evento durante un dia en el Malecon de Quibdd, donde
segun Liliana (archivo Banrep), estuvieron presentes 15 peinadoras y realizaron peinados
a 50 personas, ademas de la concurrencia de los observadores. Los dias siguientes al
evento, el grupo inicial tuvo otro encuentro con las peinadoras con la intencion de escuchar

sus historias de vida y conocimientos.
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Figura 5. De la serie Quieto Pelo. Registros realizados durante el desarrollo del proyecto en las areas

Culturales del Banco de la Republica de Quibd6, Buenaventura y San Andrés.

El lugar de la institucion en este proyecto fue fundamental, pues permitié ser ademas del
marco de realizacién: el vinculo directo con otras instituciones, medios de comunicacion y
con la alcaldia para la solicitud del espacio; el apoyo financiero, para los materiales, que
después fueron ofrecidos a las peinadoras y las adecuaciones del evento; y ofrecer

reconocimiento institucional a los participantes, a través de un certificado.

En cuanto al papel de la artista, ademas de concebir el proyecto, fue coordinadora, realizé
registros y fue mediadora entre la institucion y la comunidad. Segun su informe, “En la
ciudad se valoré mucho dar visibilidad a las practicas de las peinadoras y que se planteara

el peinar como un acto de creacion.” (Angulo, 2008)

Los resultados del proyecto, fueron divulgados con una exposicion fotografica en la sede
del Banco y una produccion audiovisual (realizada por el canal televisivo local), que fue
publicada la semana siguiente al evento. En cuanto a los participantes, las peinadoras y
los lideres, quedé la duda (como expreso la artista en su informe) sobre la continuidad que
tendrian las inquietudes que despertd el proyecto.

Liliana Angulo continué con su interés sobre las tradiciones de peinados afrocolombianos
y realizé6 nuevamente proyectos que planteaban el encuentro con las personas y sus
tradiciones. En 2009 bajo Obra Viva, lo replicé en Buenaventuray en 2010 en San Andrés.
Se sabe que, en 2017, con apoyo de otra institucion, también se realizé en Tumaco. Queda
para después un estudio sobre la transformacion del proyecto en casi 10 afios desde su

primera ejecucion.
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En este proyecto he de destacar unos aspectos, el primero, fundamental es la flexibilidad
y apoyo de la institucion no tanto con la artista sino con las transformaciones y dimensiones
del proyecto, que exigid, salir del espacio fisico institucional, donde indudablemente no
hubiera tenido tanto alcance social. Segundo, la posicion que asume la artista, desde sus
intereses previos y posteriores de comprender las dindmicas y temas propios de una
localidad y de permitir a los participantes tomar decisiones sobre su forma de participacion
y las estrategias a usar. Finalmente, destaco los resultados que se dieron tanto en los
registros como en las inquietudes que quedaron en la comunidad sobre la importancia de

recordar sus propias memorias.

El segundo proyecto que seleccioné, fue desarrollado por Adriana Pineda en dos ciudades
diferentes, en Popayan con el nombre “Cicatrices urbanas” (2009) y en Florencia
“Territorios simultaneos” (2010). La diferencia en la denominacion responde a un interés
inicial de la artista de tener en cuenta las relaciones de las memorias cotidianas en la

ciudad, lo que implicé obviamente una adaptacion en cada lugar.

En el proyecto entregado al programa, los aspectos que subraya la artista, se despliegan
del contexto urbano, es decir que amplian el espacio de encuentro y creacion a los ambitos
cotidianos y construidos de la ciudad, observandola como un ‘laboratorio para ensayos
visuales’ (Pineda, A. 2010, propuesta, Archivo Banrep), donde la pregunta central que
motiva las relaciones con el espacio, son las memorias individuales y colectivas, con fa
intencion de reparar fragmentos de historia de una ciudad transformada por procesos
sociales y politicos. Las busquedas del proyecto, desde lo visual, procuran restaurar y
elaborar simbolos, sefales y vestigios “que incluyan el pasado, el patrimonio y la historia;
reconociendo la muerte y fragmentacion de los mundos locales y reflexionando acerca de

la constitucion identitaria de nuestra sociedad.” (idem)

En el planteamiento de la artista, hubo varias especificaciones predeterminadas, primero
sobre los participantes directos, se convocé estudiantes de arte, a quienes expuso el
proyecto como intervencion de espacio publico, para cuya tarea realizaron en primer lugar,
recorridos por la ciudad en blsqueda de los espacios a intervenir, se investigd sobre ellos
por medio de archivos, y sobre todo de forma oral (con habitantes de las zonas
seleccionadas) y finalmente se realizaron las intervenciones y respectivos registros para

una exposicion final.
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En Popayan, la propuesta de intervencién fueron unas acciones de limpieza a las fachadas
de una seleccion de casas patrimoniales con poco estado de conservacion. La accion
consistid tanto en la comunicacion con los duefios, como en el proceso de recoleccion de

agua del rio y el hecho de lavar simbolicamente la indiferencia y el olvido.

Figura 6. De la serie “Cicatrices urbanas” (2009) Intervencion a fachadas de casas en Popayan, Cauca

En el trabajo realizado en Florencia, el espacio seleccionado fue una plaza muy reconocida
por todos los habitantes, Plaza Pizarro, ahora llamado Parque Santander. Alli, no solo el
nombre fue transformado, sino toda la composicion inicial de la ‘plaza’, cuyo espacio
publico convocaba anteriormente a la reunion de los habitantes y se ha convertido en lugar

de paso. El trabajo realizado con los habitantes fue principalmente la investigacién oral
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para recuperar las imagenes del espacio de las memorias de las personas y reconstruirlo

simbdlicamente, desde el sefialamiento y la palabra.

Figura 7. De la serie Territorios Simultaneos (2010) Intervencién en el Parque Santander en

Florencia, Caqueta

Es de notar, en ambas propuestas que el nivel de participacién fue mas alla de las personas
directamente convocadas (la mayoria de ellos jovenes), quienes hicieron procesos de
investigacion, desde el dialogo multigeneracional y no solo encontraron e involucraron las
memorias de otros, sino que estructuraron en las suyas, nuevos simbolos y percepciones
del espacio comun. Aunque para Adriana Pineda, el proyecto estuvo bastante estructurado
en un inicio, su claridad en los propésitos de participacion social en la reconstruccién de
memorias desde los espacios publicos y abiertos, permitieron al proyecto de forma

dindmica, responder a las especificidades locales de cada ciudad.

Las propuestas vistas de Liliana Angulo y Adriana Pineda en el marco del programa Obra
Viva, son pertinentes desde la consideracion de las posiciones museolbgicas y
patrimoniales que he abordado en este texto. Es momento ahora de retomar algunos
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enfoques propuestos para concluir de cierta manera con algunas inquietudes iniciales y

dejar planteadas otras preguntas para futuros trabajos reflexivos de mayor envergadura.
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4.Consideraciones finales

- El espacio museal, ya no debe responder a esquemas de lectura y aprendizaje que
insistan en una relacion impositiva en cuanto discursos y narrativas. Debe salir de
las estructuras y responder a una necesidad de relacién con la sociedad que le
exige flexibilidad y aceptacion de la critica para cumplir con su caracter politico.

- La nocién de patrimonio al igual que el de los espacios museales tiene que ser
continuamente cuestionado y negociado, a fin de activar los valores subijtetivos de
memorias con nombre y no preestablecidos desde politicas globales. Pues, la
significacion y preservacion del patrimonio en territorios locales y comunidades se
activa y acciona principalmente desde las memorias convergentes.

- La practicas artistico-sociales han de salir de las I6gicas comerciales del arte,
evitando asi la imposicion de figuras con autoridad de determinacion en las
relaciones con la sociedad. Debe dejarse de lado el ideal del artista como autor y
dar paso a la figura de agenciamiento y mediacién que, basado en la creatividad
inherente a todo ser humano, proponga la versatilidad y el didlogo en las relaciones
sociales.

- Las practicas artistico-sociales y los espacios museales que convergen, no deben
condicionarse mutuamente; si se encuentran, han de permitirse uno y otro ser
constructores de encuentros y de relaciones con la sociedad aceptando que de ello
aparezcan criticas que los lleven continuamente a su transformacién. Los espacios
museales han de tener claridad en objetivos y propésitos, para ser flexibles en
aspectos como el nivel de participacion, la temporalidad, los espacios, los recursos,
la tipologia de proyectos y programas publicos y de manera muy importante, los
vinculos y que quiere crear. Han de tener ética para no convertir la democracia de
la accesibilidad social en un utilitarismo de resultados.

- Finalmente, la mirada debe estar siempre atenta a los procesos que lleven los
espacios museales y las practicas artistico-sociales. Considero que el camino ha
de ser siempre experimental y, por tanto, versatil y adaptable a contextos y

situaciones particulares de lugares especificos.
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Introduccioén

Una de las inquietudes que me llevo a los estudios en la Maestria de Museologia y Gestion
del Patrimonio ha sido la percepcion y representacion de la naturaleza. Esto, enfocado en
las percepciones culturales de las comunidades en territorios especificos, me incitdo a
buscar espacios o instituciones culturales, cuyo objeto principal incluyera el componente
educativo como forma de fortalecimiento de vinculos con la naturaleza. Asi, cuando me
comentaron sobre la Fundacion Natltama, con curiosidad busqué informacion en internet
y posteriormente, sintiendo intuitivamente un llamado a conocerla, me comuniqué con
Diana Luz Orozco, actual directora y con Sarita Kendall, una de las fundadoras. Después
de un par de encuentros con ellas y de formalizar los vinculos desde la Universidad, se

concreté esta maravillosa experiencia.

Entre junio 7 y julio 26 del 2017, la estancia tuvo lugar desde la misma sede de la
Fundacion en Puerto Narifio, Amazonas. Durante este periodo, en busca de la
comprension de su funcionamiento, indagué sobre su estructura y organizacién a través
de conversaciones con algunos de sus miembros, observaciones y acompafiamiento en
actividades educativas, de investigacién e interpretacion; reconocimiento de espacios,
realizaciéon de registros fotograficos, consulta de documentos, observacion y analisis de
espacios. La informacion fue recopilada en un diario de campo, en notas y archivos

digitales.

De forma paralela realicé actividades acordadas previamente con la asesora encargada
de la Institucién, principalmente guia y explicacién sobre registro e inventario de
colecciones, organizacion de archivos y seleccion de documentacion, asesoria en estudio
de publicos, analisis de los espacios del Centro de Interpretacion, creacion de base de

datos para plan de divulgacion y reconstruccion de la historia de la Fundacién.

A partir de la experiencia de la Estancia, en la siguiente memoria consigno la informacion

respectiva de la Fundacién y la experiencia de las actividades realizadas.
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1.Capitulo 1 Proyecto

1.1 Fichatécnica

Nombre de la Institucion: Fundacion Natutama
Direccion: Barrio Los Baos Municipio de Puerto Narifio, Departamento Amazonia

Teléfonos: 3142466662 - 3143164479

Pagina web: www.natutama.org

Fecha de fundacion: 2005

Nombre del director: Diana Luz Orozco

Horario del museo: Jornada continua: lunes a Domingo de 9:00 am a 5:00pm,
excepto los martes

Tipo de institucion: Centro de Interpretacion.

Entidad a la que pertenece el museo: Fundacion Natitama

1.2 Metodologia

Para la realizacion de esta memoria, dando cuenta del proyecto de la Fundacion, realicé
entrevistas semiestructuradas y conversaciones con los cuatro intérpretes del Centro, dos
educadores y tres co-investigadores, igualmente una conversacion con dos de las
fundadoras. Durante la temporada, también realicé acompafamiento en las actividades
realizadas por los actuales miembros de la Fundacién en Puerto Narifio. Adicionalmente
consulté fuentes secundarias halladas en la misma sede de la Fundacion: principalmente
documentos legales, documentos administrativos, informes, fotografias, archivos digitales

e impresos (cartillas, articulos).
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La informacion recolectada fue almacenada en archivos de audio, fotografia digital,
scanner y notas de observaciones, estas Ultimas estaran presentes en cada capitulo de

este escrito.

1.3 Antecedentes (contexto e historia)

Puerto Narifio es el segundo municipio del departamento Amazonas ubicado en el extremo
suroriental de Colombia. Se encuentra ubicado a 87 kildmetros por rio de Leticia. Su
fundacién como municipio es reciente (decreto 106 de 1984) aunque desde la primera
mitad del siglo ya se habian identificado varios asentamientos. EI municipio tiene una
extension de 154.160.290 hectareas, de los cuales 69 corresponden al area urbana de la
cabecera municipal, situado a 200 metros de la desembocadura del rio Loretoyacu. En el
municipio, un 98% de habitantes corresponde a poblacion indigena de Ticunas, Cocamas
y Yaguas. El porcentaje restante son personas no indigenas provenientes de otras
regiones del pais y un porcentaje minimo a extranjeros. En este contexto geogréfico, las
principales actividades econdmicas de las poblaciones en el casco urbano son el turismo,

la pesca y el pancoger.

Pero ademas de los datos especificos dados en los planes e informes regionales, es
necesario tener en cuenta que las actividades cotidianas escapan a la caracterizacion
numeérica. Es en este espacio donde se enmarca la Fundacion Natitama, con el trabajo

comunitario desde la educacion y la investigacion.

La historia de la Fundacién Natltama, se genera en dos vias conjuntas que se han
sostenido mutuamente. Por una parte, desde el grupo de pescadores conformados con el
nombre de Airuwe y con el grupo de jovenes educadores Selvando. Cuyo trabajo conjunto

provoca la creacion del Centro de Interpretacion Natlitama.

Antes de la existencia de la Fundacion Natiitama, varias personas que actualmente la
conforman, habian desarrollado anteriormente proyectos y programas educativos desde el
marco de la Fundacibn Omacha, ubicada en el Municipio de Puerto Narifio, Amazonas,
cuyo principal objetivo es la conservacion de ecosistemas y fauna acuatica colombiana a

partir de investigaciones cientificas apoyadas por conocimientos locales.
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Figura 1. Mapa de referencia de las zonas de estudio. Documento de la Fundacioén. (s.a, s.f)

En 1998 una eventualidad comenzaria a formar el camino de creacién de Natitama: la cria
de un manati de 3 0 4 semanas de edad, se enred6 en la malla de un pescador de la Isla
Patrulleros (cercana a Puerto Narifio), bajo el cuidado de las personas de la Fundacién
Omacha, se gestionaron los recursos para sanarlo y alimentarlo. De igual manera, varias
personas del pueblo ofrecieron su ayuda con espacios para mantener a la cria que fue
nombrada Airuwe. Con el pasar del tiempo Airuwe fue conocido por muchas personas y
cuenta de ello fue la participacion de la poblacién de Puerto Narifio durante la celebracion
de su tercer afio de vida. Unos meses después, en febrero del afio 2002, el manati fue
liberado en los lagos de Tarapoto con un transmisor que permitié a un grupo de pescadores
relacionados con la Fundacion, tener seguimiento de sus andanzas con telemetria.
Después de 3 meses de liberado, la sefial de Airuwe se perdié, pero continué siendo

recordado hasta el dia de hoy.
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Al finalizar la historia de Airuwe, la Fundacién Omacha continu6 trabajando desde la parte
de investigacion cientifica y desde la educacion, con charlas, talleres y materiales
educativos (cartillas impresas). Sarita Kendall, siendo parte aun de la Fundacion, tuvo la
idea de crear un Centro de Interpretacion, idea que desarrollé en un trabajo tedrico
presentado en el marco de su maestria en Educacion Ambiental de la Universidad de
Nottingham, en el cual definio las guias de creacion del Centro desde la vinculacion
comunitaria como conservacion desde el fortalecimiento de los conocimientos locales
sobre la naturaleza. Aunque el proyecto quedoé planteado, no se desarrollé en el marco de
la Fundaciéon Omacha, sino hasta el afio 2005 con la creacién de la Fundacién Natlitama,

cuyos miembros enfocaron como eje principal del proyecto, el trabajo comunitario.

En este transito de tiempo, personas y procesos, entre el afio 2002 y el afio 2005, se
consolidan los grupos Airuwe y Selvando. El grupo de pescadores conformado desde su
organizacion para el monitoreo del manati, asume el nombre del animal que cuidaron y
vigilaron, Airuwe. Después de la pérdida de sefal, los pescadores, (quienes habian
participado de un proceso de talleres de socializacién de teméaticas relacionadas con
conservacion), ya agrupados fueron convocados para la realizacion de monitoreo de otras
especies de animales. Su nuevo rol como co-investigadores, ya no sélo se trataba de
realizar acompafiamiento a investigadores foraneos, sino que ellos mismos con apoyo y
formacién, comenzaron a aprovechar su conocimiento del territorio, del tiempo y de su
buena vista para registrar y analizar toda la informacién que fuera considerada relevante
tanto sobre las especies como sobre sus habitats y amenazas. Esta herramienta es

propuesta como forma de conservacion e investigacion.

En cuanto al grupo Selvando, su antecedente comenzé con el proyecto guiado y
organizado por Diana Luz Orozco y Juan Camilo Cajigas a partir de una convocatoria de
jovenes que ofrecié alternativas de encuentro a través de talleres (ecologia, video y
masica). El propdsito de estos, era fortalecer la autoestima y transformar los imaginarios
culturales transmitidos por medios como la television. La participacion fue amplia, pero
debido a la larga duracién de los talleres, muchos de los participantes fueron desistiendo.
Sélo un grupo pequefio de jovenes (entre estudiantes bachilleres y graduados) con
asistencia constante, terminaron los talleres y mostraron los resultados en varios lugares
de Puerto Narifio, entre ellos, los colegios. Tanto los talleristas, como Diana Luz y otros

miembros, motivaron la continuidad y el fortalecimiento del grupo. Entre ellos, 8 jovenes,
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decidieron llamarse Selvando (en la selva ando) y en sus encuentros pensaron en
tematicas que, desde su posicidn de jévenes, pudieran trabajar con poblacion de Puerto
Narifio. Una vez conformados, su trabajo educativo se enfocé hacia la formacion de nuevas
generaciones, a partir del conocimiento cultural y local, para la comprension del manejo de
recursos naturales. Propusieran actividades educativas para nifios y jovenes sobre temas
de conservacion. Estas iniciativas comenzaron de forma voluntaria, hasta que, planteado
como un proyecto, logro recibir recursos para la compra de materiales necesarios para los

talleres y para el reconocimiento quincenal del trabajo de los jovenes.

Se promovié la formacién y capacitacion de los integrantes de Selvando, a través de
diferentes talleres y asesorias sobre la labor educativa en relacién con probleméticas
locales y globales, pero principalmente se fomento el espacio de encuentro con sabedores
y pescadores locales (grupo Airuwe). En el 2004, el grupo fue financiado para realizar un
viaje de 15 dias a Bogota, esta experiencia buscé nuevos aprendizajes a partir del
conocimiento del trabajo educativo y expositivo de museos, parques naturales, centros e
instituciones culturales y educativas, adicionalmente propicio el espacio de intercambio

cultural como forma de fortalecimiento de identidad.

En el afio 2005 la Fundacion Natitama nace legalmente y de forma totalmente
independiente a la Fundacion Omacha. Teniendo como antecedente la consolidacion de
los grupos comunitarios de jévenes y pescadores; y la adquisicion de un terreno, la idea
de realizar el Centro de Interpretacion vuelve a aparecer con la posibilidad de ser
financiado. Previamente al Centro, se realizaron dos momentos de consulta para recibir

sugerencias e informacion desde diferentes representantes del Municipio.

La idea de Centro de Interpretacion era para Sarita un espacio propuesto tanto para locales
como para visitantes y estaria enfocado en la representacion del mundo acuatico desde
los conocimientos cientificos y locales, como una forma de mostrar el contexto cultural.
(1999). Fue claro para Sarita que el principio de esta idea era la construccion desde
procesos colaborativos. Sus primera conversaciones y entrevistas buscaron por una parte
conocer la opinién de algunas personas (en su mayoria no ticunas, agentes de turismo,
artesanos, profesores, lideres culturales y politicos, guias turisticos) sobre aspectos del
Centro de Interpretacion y con algunos lideres indigenas, sabedores, abuelos y abuelas,
pescadores, consultd sobre las formas de conservacion del conocimiento y sobre los tipos

de relacion con el mundo acuatico.
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Segun los comentarios, opiniones y consejos, la mayoria de las personas apoyaron el
proceso pues muchos eran conscientes de la ruptura generacional de transmision de
conocimiento y propusieron la participaciébn comunitaria, para otros, la propuesta permitia

mejorar la representacion e imagen del municipio y favorecia el desarrollo turistico.

Retomando la cuestién sobre el rol educativo de un lugar creado por la comunidad, el grupo
Selvando y el grupo Airuwe, fueron convocados desde la pregunta ¢,como mostrar aquello
que no es posible ver? ¢ Como dar a entender la importancia de la conservacion? Pensaron
cual seria la mejor forma de que la informacion cientifica y local sobre especies acuaticas
que se fue recolectando, se pudiera materializar y difundir a otras personas, para asegurar
los conocimientos en el tiempo. Se pensé en la idea de una Maloca, como ese espacio de
reunidon generacional, de memoria y saberes. Pensaron en la representacion de las
transformaciones de los ecosistemas acuaticos en dos épocas representativas del afo,
aguas altas con espacio de bosque inundado y aguas bajas con las playas. Decidieron que
las representaciones se ubicarian en una construccion y estarian compuestas de
vegetacion, animales e historias, adicionalmente pensaron en un espacio alterno de
recepciéon o recibimiento para ubicar elementos interactivos para nifios y cartillas

informativas.

Figura 2. Elaboracién de talla de pirarucu para la sala del Bosque Inundado. Fotografia en plegable.

Documento de la Fundacion
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Para llevar a cabo esta idea realizaron varios trabajos en conjunto, las decisiones del
nombre, misién y simbolo y nuevamente la socializacion del proyecto ante representantes
comunitarios y toma de decisiones béasicas. El nombre Natlitama significa Natl, lagos y
rios; Tama, fondo: es el mundo subacuético. Con estas definiciones, teniendo el terreno y
algunas tallas de madera elaboradas, Sarita gestiond los recursos para Fundacién. Los
pescadores, conocedores de los métodos tradicionales de construccion, realizaron el
primer espacio. Cuando este estuvo construido con pisos, techo y estructura, se realizo6 el
taller de talla de madera dirigido por dos artesanos cocamas (Don Ruperto y Don Lucio),
en donde participaron mas de 20 personas, entre los miembros de la Fundacion, muchos
de ellos aprendieron alli sobre la técnica y colaboraron con las decisiones espaciales y el
montaje de los objetos. En esta labor fueron asesorados y apoyados por una artista plastica
con conocimientos en museografia, Rocio Perdomo (quien posteriormente y por varios
afios contindo siendo parte de la Fundacion con distintas labores, como en la creacion de
guiones de salas). Una vez finalizado el primer proceso de construccion del Centro,
después de la celebracidn, los educadores asumieron, ademas de los proyectos en la
Escuelas, el estudio y labor como intérpretes del Centro. La primera visita que se realizé
fue del grupo completo de la Fundacién. Los siguientes espacios de la Fundacién fueron
creciendo paulatinamente. En el afio 2006 se construyeron espacios contiguos como la
sala de recepcion y el quiosco; la sala Playa de Noche, en el afio 2007 siendo el
complemento de informacién que pretende mostrar los ciclos del agua. Finalmente, la
maloca en el 2009 (ubicada en otro terreno adquirido por la organizacion). Los proyectos
de las tres &reas de la Fundacion han variado en forma, contenidos y nimero desde el afio

2005 hasta el presente.

1.4 Discurso: objetivos, mision, vision

Para la constitucion de la Fundacion, se realizé un documento de estatutos el 21 de octubre
de 2005. En el cual se inscriben como fundadoras: Sarah Kendall, Ximena Torres y Diana
Luz Orozco. Ademas, establece los fines especificos o acciones para llevar a cabo los
objetivos, la organizacion y funciones administrativas y toma de decisiones: Consejo

directivo (director, secretario general y tesorero; y revisor fiscal); el patrimonio, los
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miembros y la forma de disolucién. Segun el documento, el objetivo principal de la

Fundacion es:

Desarrollar procesos participativos de investigacion, educacion y conservacion, que
contribuyan al manejo sostenible de los recursos y la biodiversidad, basandose en

el conocimiento cultural y cientifico. (Ver apéndice 1):

Los aspectos misionales y objetivos de la Fundacidon fueron encontrados en documentos
almacenados en la sede de la Fundacion -varios de ellos realizados de forma colectiva-.
Para complementar la informacién hallada, durante mi estancia tuve la oportunidad de
reunirme con el grupo de educacién y proponer un ejercicio de reconocimiento, cuyo
resultado dio cuenta de las ideas actuales que tienen los integrantes sobre los objetivos,
mision y vision de la Fundacion. Propongo los resultados en el siguiente cuadro

comparativo:

Tabla 1. Comparacién objetivos, misidn y vision en el pasado y actualidad

DOCUMENTO FUNDACION NOCIONES ACTUALES DE LOS
MIEMBROS

- Desarrollar actividades encaminadas a
fomentar el estudio de los problemas y el
manejo de los recursos y la biodiversidad.
- Llevar a cabo actividades de educacion y
divulgacion relacionadas con el manejo de
los recursos y la biodiversidad.
- Promover e impulsar la participacion
OBJETIVO comunitaria en la investigacion y el
manejo de las riquezas naturales.
- Fomentar el rescate del conocimiento y
las actividades culturales relacionadas con
el manejo sostenible de los recursos
naturales y la conservacion de la
biodiversidad.

Mostrar la importancia de la conservacion
de ecosistemas y especies, fortaleciendo
los conocimientos locales, culturales y
tradicionales desde la educacion e
investigacion.

Natiitama es una organizacion sin animo
de lucro que trabaja con la comunidad para
el respeto y buen manejo del medio
ambiente a través de la investigacion y la
educacion. Buscar rescatar, aplicar y
transmitir el conocimiento para proteger la
biodiversidad de los recursos, en especial
los ecosistemas acuaticos, asi aportando a
una mejor calidad de vida.

De forma general, los integrantes
consideran que la Fundacion busca
fortalecer los conocimientos culturales
tradicionales relacionados con la
naturaleza, como una forma de
conservacion para el futuro.

MISION
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VISION

Hacia el futuro, las visiones son mas
variables. Por un lado piensan en la
existencia de grupos de personas con gran
sentido de pertenencia que lideren 'y
asuman roles importantes con respecto a la
conservacion de especies animales y
conocimientos culturales. Por otra parte
también se espera que la Fundacion
continde liderando actividades con la
poblacion local y se reconozca como una
entidad importante para el turismo
sostenible.

Tabla 2. Centro de informacidn. Sistematizacién de la informacién a partir del documento
de la Fundacion

CENTRO DE INTERPRETACION

OBJETIVOS

Objetivo principal:

Utilizar el Centro Natitama como una herramienta transformadora en los procesos de
educacion ambiental e investigacion local, tanto para la gente de la zona como para los
visitantes de afuera.

Objetivos especificos:

*Sensibilizar a las personas, en especial los nifios y jovenes hacia la naturaleza y los
recursos naturales para que asuman comportamientos responsables y compromisos de uso
sostenible.

*Interpretar y promover el trabajo de los grupos de la comunidad vinculados al Centro.
*Contribuir a generar respeto y a difundir el conocimiento local y los valores culturales en
diferentes expresiones, como historia, mitos, etc.

*Desarrollar proyectos para la profundizacion y el intercambio del conocimiento local y
cientifico en procesos de investigacion y educacion.

*Generar oportunidades para la comunidad en cuanto a ingresos econémicos, capacitacion
y promocion de talento artistico.

MISION

Natiitama es una asociacion sin &nimo de lucro que trabaja para el respeto y buen manejo
del medio ambiente a través de la educacion y la investigacion con plena participacion de
la comunidad. Busca rescatar el conocimiento local y aportar a un uso sostenible de los
recursos, en especial los ecosistemas acuaticos y asegurar una buena calidad de vida para
futuras generaciones en la amazonia.

VALORES

*Conservacion de las especies animales en vias de extincion.

*Involucrar a las generaciones con sus conocimientos y sus ensefianzas.

*Ensefar al visitante el respeto por las culturas, costumbres tradicionales de las ensefianzas
de nuestros abuelos.

*Compartir los conocimientos con los abuelos y nifios por medio de las historias en el
centro de interpretacion.

*Crear un medio de respeto por los animales acuaticos como terrestres y campafias de
preservacion.

*Generar conciencia del cuidado de los espacios naturales para el disfrute y respeto de
especies de animales y habitats.
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Beneficios de

*Un espacio fisico para el trabajo nuestro, construido y creado por todos.
*La posibilidad de intercambiar experiencias y saberes entre todos sus miembros,
aprendiendo unos de otros; poder compartir.

los rg:ee:r;bros *Trabajc_J en grupo: o un grupo de trabajo _
Fundacion: *La p05|b|I|d_ad de tener contacto con otras personas y conocer otros trabajos
*Poder sugerir y llevar a cabo ideas o iniciativas propias o grupales dentro del centro
*Espacio que promueve y apoya el liderazgo
*Apoyo a proyectos: respaldo juridico y propuestas logistico y econémico.
*Aprender a conservar la naturaleza
*Relacionar teoria y practica a través de lo que se ve
Beneficios *Recuperaci_én de his_torias y conocimientos para los niﬁos_ Ipcales y visitantes de historias,
para el cuentos y mitos relacionados con el Centrg de Interp_retacmn. _
visitante: *Conocer desde el Centro de Interpretacion a los animales que hay en las profundidades

del agua.

*Conocer la experiencia de un grupo comunitario que se organizé y formé el Centro de
Interpretacion.

*Reconocer el trabajo de todos los grupos que se Ileven de una buena impresion

Observaciones:

Del ejercicio comparativo anterior, es importante notar las transformaciones de las ideas

iniciales a la luz del pensamiento y experiencias actuales de los miembros de la

Fundacion. Ya que las actividades de cada uno son distintas y varios miembros antiguos

se han ido, dando lugar a otros, es necesario recordar en forma colectiva, la finalidad de

realizar cada labor en el marco de la historia y propdésitos de la Fundacién.

1.5 Organigrama de la Fundacion

Como un antecedente a la Fundacién, el grupo Airuwe (de pescadores) se organiz6 desde

la idea de la conservacion como el objetivo principal representado por la imagen de un

arbol de Ceiba o “Arbol de Airuwe”, cuyas 4 ramas determinan las acciones que conllevan

a la conservacion dada a través de resultados o “frutos” de acciones. Este documento que

de forma grafica da cuenta de ello, fue elaborado por los miembros del grupo, debido a

gue aun esta presente en una de sus ramas la rehabilitacion del manati Airuwe, es

probable que fuera realizado finalizando este proceso.
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Figura 3. Arbol de Airuwe. Documento de la Fundacion.

Con la consolidacion de grupos y la creacion del Centro de Interpretacion, la estructura de
la Fundacién se de dio a través del trabajo desde tres partes: el grupo de educacion
(conformado por jovenes), el grupo de co-investigadores (pescadores) y el Centro. En cada
grupo un rol de coordinacion funciona como un canal de comunicacion y dirige la mayoria
de actividades encargadas. De forma general, los grupos siempre estuvieron
acompafiados por una figura de coordinacién general de la Fundacién, que entre 2005 y

2016 fue asignada a personas no locales (Diana Luz Orozco, Sarita Kendall, Rocio
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Perdomo, principalmente, coincidiendo a veces en su rol de directoras), ellas mismas se
ven como guias de un proceso. Su cargo fue principalmente la organizacion administrativa

y gestion de la Fundacioén.

A partir del afio 2016, la coordinacion general de la Fundacién pasé a cargo de uno de los
miembros locales de la Fundacion, las personas que habian estado en ese cargo
anteriormente ya no se encuentran en Puerto Narifio, una de ellas no sigue siendo
miembro. Sin embargo, el coordinador (Edgar) mantiene comunicacion con la directora
actual (Diana Luz). Con estos cambios, la estructura de la Fundacion se transformo y es
ahora representada por una estrella de cinco puntas, se reconoce la estrella de
coordinadores que coincide con un cuerpo humano. Entendiendo que, tanto las partes del
cuerpo como de la estrella, estan relacionadas y comunicadas entre si, conformando un

elemento compuesto en el que cualquier alteracion en una parte alteraria las otras.

El trabajo en grupo, que representa la imagen, les permite estar pendientes entre todos de
cada situacion o aspecto correspondiente, aunque una sola persona coordina un aspecto
especifico. La comunicaciéon e informacion sobre probleméticas y soluciones se da en

encuentros de coordinadores realizados semanalmente.

GRUPO DE COORDINADORES
TODOS
MATERIALES a8 4\8 INFRAESTRUCTURA
CENTRO DE
INTERPRE-
TACION
PUBLICIDAD EDUCACION
TIENDA

Figura 4. Esquema de estrella, realizado segun las descripciones dadas por los miembros coordinadores.
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El esquema anterior es un reflejo de la importancia que la Fundacion da al fortalecimiento
grupal, lo cual ha sido una directriz desde los inicios del proyecto. Un antecedente a la
figura de la estrella es un codigo de conducta -hallado entre los documentos de la
Fundacion (Ver apéndice 3) que define las formas de relacion entre los miembros, no

jerarquica y equitativa desde el lugar asumido por cada persona.

Los roles de algunos miembros no estan completamente definidos, pues cumplen con
diversas funciones internas: un miembro del grupo de educacién es también intérprete y
co-investigador; el coordinador de la Fundacién, es también coordinador del Centro y co-

investigador. En la siguiente lista presento los miembros de la Fundacion:
e Directora: Diana Luz Orozco

e Gestion: Sarita Kendall
e Coordinador de la Fundacién y del Centro de Interpretacion: Edgar Pinto. Su

funcién es administrativa; también coordina y guia el proceso de los intérpretes.

e Intérpretes del Centro: Rodolfo Macedo, Rudy Suarez, Omar Lopez, Alexandra
Torres.
e Coordinador de Infraestructura; Omar Lopez. Estd al tanto de todos los

aspectos de los espacios fisicos de la Fundacion

¢ Mantenimiento del Centro: Uriel Pefia, Pedro Ahue, Rodolfo Macedo y Aldenora

Lopez

Coordinadora de publicidad y tienda: Karina Laureano. Su funcién e
e Coordinadora de Educacion: Marelvi Laureano

e Educadores: Otoniel Valerio, Marelvi Laureano, Saul Coello, Micsin Guerrero,
Edgar Pinto, Omar Lopez, Carmen Cayetano.

e Coordinadora de materiales: Micsin Guerrero

e Investigadores: Edgar Pinto, Omar Lopez, Luis Pefia, Lucio Ahuanari, Uriel

Pefia, Pedro Ahue, Casimiro Ahue
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Las modalidades de ingreso de miembros a la Fundaciéon han variado con el tiempo, segin
los documentos hallados, identifico tres cambios importantes. En un principio, la
conformacion del grupo de co-investigadores se realizd por invitacién, posteriormente, con
la salida de algunos, se ha invitado a otros pescadores referenciados por los mismos
miembros. Con respecto al grupo de educacion, inicialmente se realiz6 por convocatoria
juvenil, de los cuales algunos continuaron desarrollando los proyectos educativos a la vez
gue interpretacion en el Centro, mientras que otros se enfocaron en una de ambas
actividades; posteriormente, con la salida de algunos miembros la Fundacién inici6 un
proceso de entrevista en el que se preguntaban sobre informacién y conocimientos del
solicitante y pedian la realizacién de una tarea de escritura y exposicion. Actualmente los
interesados son llamados segun disposicion de puestos y segun referencias de los

miembros.

Una vez aceptados, comienzan un periodo de prueba de 3 meses, en los que acompafian
a los educadores en alguna de las actividades programadas. Si contindan después de este
periodo, ya no requieren acompafamiento y reciben la bonificaciébn quincenal

correspondiente a las jornadas o actividades realizadas.

Observaciones:

-Considero relevante el hecho de que la coordinacién de la Fundacién esté ahora en manos
de aquellas personas de la comunidad que han hecho parte de los grupos, esta
responsabilidad genera apropiacién y es un comienzo para conocer y aprender sobre los
procesos no soOlo administrativos, sino de gestion de recursos, necesarios para dar
continuidad a los proyectos y apertura a nuevas posibilidades futuras. Considero que en la
formacion y capacitacion de coordinadores son muy importantes los aprendizajes que se

puedan ofrecer sobre gestion de recursos.

-Entre los documentos hallados en la Fundacion, el “manejo operativo” (Ver apéndice 4)
es clave para entender la antigua distribucion de funciones entre educadores y guias del
Centro. Sin embargo, el documento no esta actualizado y considero importante que su

reajuste sea realizado y conocido por todos los miembros.
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1.6 Edificio y equipamientos

La Fundacion tiene un terreno de 2362 metros cuadrados en el Barrio Baos del casco
urbano de Puerto Narifio, Amazonas. La Finca Natlitama, comprada el afio 2005, colinda
con predios de otras personas, el rio Loretoyacu y la zona protegida de la quebrada Baos
(protegida debido a que esta area se caracteriza por ser de ronda hidrica y tiene amenazas

naturales por fenbmenos de remocién en masa e inundacion).

En este espacio se encuentran las construcciones del Centro de Interpretacion, a los
cuales hay dos accesos: el primero es terrestre, por dos puentes que comunican con otros
barrios del area urbana, el puente 20 de Julio, construido por la Alcaldia municipal y un
puente de madera provisto por la Fundacién Natitama; el segundo acceso es por via
acudtica, directamente desde el rio Loretoyacu, en donde se construyé una estructura de

madera para dar acceso tanto en época de aguas bajas, como de altas.
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Figura 5. Plano Fundacion Natiitama. Barrio Baos. Elaborado durante la estancia
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Los espacios que conforman el Centro son:
-Espacio de recepcion

-Espacio expositivo “Bosque Inundado” e “Historias”
-Un Baiio

-Bodega

-Biblioteca

-Tienda

-Sala “La playa de noche”

-Sala de audiovisuales y cocina:

Figura 6. Sala de audiovisuales. Fotografias tomadas durante le estancia.
Figura 7. Cocina.

-Sala de encuentro y tambo:

Figura 8. Sala de encuentro. Fotografias tomadas durante le estancia.
Figura 9. Tambo.
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Figural0. Quiosco

-En espacios alternos, contiguos a los de la Fundacién, dos de las fundadoras son duefias
cada una de una casa y dispusieron de dos espacios para almacenamiento de objetos y
documentos de la Fundacion.

Otro terreno perteneciente a la Fundacién desde el afio 2009, se encuentra en el barrio 13
de Mayo, a 5 minutos a pie del Centro de Interpretacién, en un area de 187 metros
cuadrados, donde se construy6 una maloca de 9 metros por 12 metros con el fin de realizar
actividades educativas dirigidas a la poblacién del municipio de Puerto Narifio. En el mismo
terreno se construy6 una casa de familia de 72 metros cuadrados, en cuya sala principal y
areas aledafas se desarrolla en dias habiles, el programa educativo Semillitas dirigido a

poblacién de primera infancia.
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Figura 11. Maloca del terreno en el barrio 13 de Mayo. Imagen de archivo personal

Todos los espacios a excepcion de la Maloca y la casa de familia, fueron construidos con
un modelo palafitico de arquitectura, caracterizado por tener de soporte, estacas de
madera que las elevan estructuras de madera del suelo. Todos los espacios estan hechos
con tablones de madera, a excepcion de los techos, que de forma tradicional son
elaborados con Yarina, un tipo de palma que se dobla y se coloca sobre las estructuras.
Debido a que esta forma de techo se deteriora rapidamente, el tiempo maximo de duracién

es entre 3y 4 afos. Lo que significa una gran inversién para la Fundacion.

Equipamientos: A cargo de la fundacion hay un bote de madera con motor fuera de borda,

con una capacidad de 25 personas. Este es destinado para la realizacién de visitas a
comunidades y llevar visitantes al Centro desde las comunidades. Adicional al bote, todos
los elementos necesarios para su uso y para el mantenimiento de la Fundacion, se
encuentran almacenados en una bodega. Este trabajo se realiza dos veces a la semana,
los martes y los viernes en horas de la mafiana, por dos integrantes del grupo de

pescadores Airuwe.
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Figura 12 y 13. Equipamentos de la Fundacion.

Observaciones:

-El segundo terreno de la Fundacién, ofrece un espacio amplio de trabajo, por un lado, la
Maloca que sirve de espacio de encuentro para el grupo Amigos de la Ceiba. Tanto su
area como el area contigua tienen un potencial muy grande para el desarrollo de nuevos

proyectos como huertas o sede de otros grupos y actividades de la Fundacion.

1.7 Areade educacion

El grupo de jévenes Selvando tuvo por un lado el objetivo inicial de transformar las
percepciones locales sobre la juventud y por otro lado, proyectar sus iniciativas como un

canal comunicativo entre los mismos jévenes, los adultos y los nifios.

El area de educacién de la Fundacion Natiitama se ha llevado a cabo desde que el grupo
Selvando se consolidé y comenzé su labor con el programa de educacion ambiental en las
escuelas. Aungque los jévenes no tenian para entonces experiencia en docencia, las
metodologias de trabajo fueron enriquecidas con las experiencias y las diversas

capacitaciones y talleres que la Fundacion proveyd, como estrategias pedagoégicas en
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artes vivas (titeres, teatro). En el afio 2005, debido al vinculo de Diana Luz Orozco con el
Colegio Waldorf Luis Horacio Gémez de Cali, se llevé a cabo un taller sobre el enfoque
pedagdgico Waldorf. Esta fue una experiencia significativa, pues a partir de ella, en el
grupo, cada integrante reconocid y potencié de forma individual y grupal sus fortalezas y

juntos establecieron un método de trabajo que aun hoy aplican.

La pedagogia Waldorf busca desarrollar la individualidad a través del
reconocimiento de las capacidades y habilidades de cada persona en cada
etapa de la vida. De manera que atiende a las necesidades tanto fisicas y

externas como animicas y espirituales.

El método empleado por los educadores en cada actividad consta de los siguientes

elementos:
1.Intencién: Finalidad de la actividad

2. Saludo: Propuesta de saludo a través de versos, juegos, cantos, rondas etc. Se

establece un juego para dinamizar el grupo.

2.Ambientacion / actividad ritmica: Es el momento en que se introduce el tema a través de

preguntas o juegos relacionados con el tema.

3.Tema: Desarrolla la informacion, segin una tematica especifica, bien sea a través de

didlogo o actividad relacionada (salidas pedagdgicas, estrategias de participacion).

4. Actividad artistica: Se propone como una forma de aplicar y complementar la reflexién

sobre el tema.

5. Evaluacion: Se realiza al finalizar cada actividad, funciona como memoria y como

elemento identificador de aspectos a continuar o0 mejorar.
Los siguientes son los programas que actualmente el grupo de educacion desarrolla:

Programa con Escuelas: Los talleres fueron inicialmente para los grados cuartos y quinto

de primaria de la escuela de Puerto Narifio, posteriormente se incluy6 el grado tercero y
finalmente, en convenio con la escuela se abarcaron todos los grados de primaria. Incluso
llegaron a realizar talleres en las escuelas de las comunidades Puerto Esperanza, San

Francisco y 20 de Julio, todas cercanas a Puerto Narifio. Sin embargo, en la actualidad
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llevan a cabo los talleres semanales en las escuelas primaria de INEAGRO, Las Margaritas
y Divino Nifio del casco urbano y cada 15 dias en el escuela INAESFRA de San Francisco.
Desde el inicio del programa, la vinculacién de los talleres con el Centro de Interpretacion

fue muy valiosa como un método de hacer el taller una experiencia, dinamica e ilustrativa.

Debido a su continuidad y a la respuesta positiva tanto de la Escuela como de los

estudiantes, este es el programa mayormente reconocido a nivel local.

La planeacion de los talleres se lleva a cabo de forma anual, entre los miembros de
Selvando deciden los temas y subtemas a tratar, teniendo en cuenta la relacion entre lo
cultural y lo ambiental. Ellos definen el grado con el cual trabajar, el objetivo, los temas y
el lema. Al finalizar el programa, se entrega a cada nifio un diploma con la especie
estudiada durante el afio (Ver apéndice 5). Como ejemplo, para el presente afio los temas

a tratar son los siguientes:
-Grados Primero: Origen del arbol WONE, origen del Amazonas y épocas del afio.
-Grados Segundo: Ceibas, animales, historias y seres relacionados.

-Grados Tercero: aspectos relacionados con la Chagra; tortugas, historias vy

caracteristicas.

-Grados Cuarto: Ecosistemas; épocas del afio; manaties, origenes, habitat vy

caracteristicas.

-Grados Quinto: El Universo: origen version cientifica y cultural; delfines, origenes versién

cientifica y cultural y habitat.

Programa ‘Semillitas’: El programa Semiillitas, se ofrece de forma gratuita todos los dias

de 8 a 12 am a nifios de 3 a 5 afios (con algunas excepciones de menores 1 afio mayor o
menor al rango). El lugar es la sala de una casa construida en el segundo terreno de la
Fundacion. Tuvo inicié hacia el afio 2011, debido a una necesidad de las personas que
entonces conformaban el grupo Selvando, de dejar en cuidado a sus hijos, mientras se
reunian en el Centro de Interpretacion. El grupo inicial estuvo conformado por 12 nifios, a
medida que fueron creciendo y con la visibilidad que esto tuvo para familias con viviendas

cercanas a la Maloca, el grupo fue variando. Este programa aun continlla con el propésito

71



de ofrecer a los nifios un espacio de relacién cultural y social a través de historias, cantos,

juegos y objetos.

Figura 14. Durante la narracion de historias en el programa diario del Grupo Semillitas. Imagen de archivo
personal

Grupo Amiguitos de la Ceiba: Este trabajo se generé en el afio 2007 con la participacion
de dos pasantes (Alejandro y Patricia), quienes tuvieron la iniciativa de conformar un grupo
de nifios (5 a 13 afos) los fines de semana, una vez que ellos terminaron su labor, algunos
miembros de educacidn continuaron con el grupo y hasta el dia de hoy adn realizan talleres

y actividades para un total de 25 nifios. Con la idea de este grupo, se iniciaron los demas.
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Figura 15. Durante la realizacion del taller sobre aguas bajando realizado el sabado 17 de junio. Imagen de

archivo personal

Grupo Amigos de la Ceiba: La conformacion de éste, es una continuidad al grupo de

Amiguitos de la Ceiba, dando una opcidn a los nifios que crecieron y requerian otro tipo de
actividades. Ofrece talleres destinado a nifios mayores de 12 afios. En este grupo
especialmente, pese a estar conformado por menos de 10 participantes, es desarrollado
desde su planeacion por los mismos nifios, guiados por su curiosidad de aprendizaje sobre

lo local y acompafiados por uno de los educadores.

Grupo Amigos de la Quebrada: Uno de los integrantes de Selvando, Omar Lopez, habitante

de Ticoya (resguardo indigena de Ticunas, Cocamas y Yaguas), se realiza cada 8 dias
(sdbados) un encuentro de educacién ambiental con nifios y nifias entre los 3 y 12 afios

en un espacio del resguardo.

Grupo Hijos de Metare: Este grupo, liderado por el educador Edgar Pinto, se lleva a cabo

cada 8 dias (sdbados) en Puerto Esperanza, comunidad cercana a Puerto Narifio. Donde

desarrollan actividades de educacion ambiental con un grupo entre los 3y 12 afios.
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Grupo de adulto mayor Kaure aru kua (tejiendo conocimiento: kaure): Este grupo, tiene

como antecedente encuentros realizados previamente con adultos mayores de diferentes
comunidades, con quienes los educadores han buscado principalmente conocer y
recuperar aspectos y expresiones culturales. También existi6 un grupo conformado por
Ismenia, anterior miembro del grupo, quien reunia nifios y abuelos en una misma actividad,

este espacio era llamado Bastones de Agua.

Con la intencion de hacer un proceso continuo de memoria y dialogo para la conservacion
de conocimientos culturales y naturales, en mayo del 2017, dos integrantes de Selvando,
Marelvi y Omar, iniciaron las reuniones con un grupo de adultos mayores ya formado,
convocados por otra instancia local. Cada 15 dias se retnen en el Centro de Interpretacion

y se lleva a cabo un taller de 3 horas.

Figura 16. Fotografia tomada durante el taller sobre chagras, realizado el 10 de junio con el grupo Kaure aru

kua. Imagen de archivo personal.

Programa con las comunidades: La realizacion de estos talleres depende de las tematicas

a trabajar, definidas por el grupo de educacién y de los ciclos del agua anuales. Se han
realizado en comunidades de la riviera colombiana amazoénica y del rio Loretoyacu,

también en algunas comunidades de riviera peruana.

Estas campafias anuales dependen de las especies consideradas en peligro o amenaza.
En los meses de julio, agosto y septiembre hay época de desove de tortugas debido a la
baja en el nivel de agua y la apariciéon de playas, los educadores disefian y realizan

campafas educativas en las poblaciones donde se evidencia este fenbmeno justo antes
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de iniciarse la temporada. De forma general, los talleres son destinados a poblacién de
primera infancia e infancia, pues los aliados de la Fundacién son las escuelas, pues
convocan y aseguran la asistencia. En algunos casos, dependiendo de los dias y horarios
de visita se vincula a los adultos, padres o abuelos acompafiantes, aunque no son

planeadas exclusivamente para personas adultas.

Figura 17. Educadores realizando la planeacion para Campafia de tortugas. Imagen tomada el 20 de junio.

Archivo personal

Programa CDI (Centros de Desarrollo Integral): Destinados a poblacion de primera infancia

beneficiarios de los programas CDI de las zonas regionales tanto de Puerto Narifio como
de Leticia. Con quienes se llevan a cabo talleres de educacién ambiental enfocados a la
edad.

Salidas pedagégicas: Estas se realizan anualmente segln la disposicion de recursos

(teniendo en cuenta pagos de tallerista, motorista, gasolina y refrigerio). Estan destinadas
a algun curso de las Escuelas o0 a los integrantes de uno grupo ecoldgico de la Fundacion.

Los destinos de visita dependen de las teméticas abordadas en cada taller y de las
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intenciones, pueden ser regionales, a alguna comunidad cercana o en el mismo casco

urbano o rural de Puerto Narifo.

Grupos visitantes programados:

La Fundacion ofrece talleres, visitas y obras de teatro programadas para grupos grandes
gue realizan reserva via telefénica. Los talleres combinan expresiones tradicionales como
tejido y cerdmica y narracion de historias. Estas son planeadas y realizadas en conjunto

con educadores e intérpretes, segun la disposicion horaria.

Semana Natutama:

Tiene como antecedente la celebracion del cumpleafos del manati Airuwe en el afio 2001.
En el afio 2004 se asumidé como el dia de Airuwe y sus amigos y para el afio 2005 -en el
mes de junio- se homina Dia Natltama para inaugurar el Centro de Interpretacién y dar a
conocer el trabajo de los grupos. Desde esta fecha, se establecieron algunas
caracteristicas que alin hoy se mantienen, como la creacién de un programa de actividades
diario segln una tematica anual establecida de forma conjunta en la Fundacion. En los
afos siguientes se dieron varios cambios, como la fecha de realizacion, actualmente la
tercera semana de agosto cada afio y la duracién de 5 dias. En cada dia, los educadores
realizan una planeacion especifica de actividades a realizar tanto en espacios

institucionales, escuelas, como en espacios publicos como la cancha de polideportivo.

Entre los documentos de la Fundacién, encontré un himno elaborado por Pedro Coello,
anterior miembro, para usarlo en una Semana Natitama, el cual fue usado en afios

posteriores. (Ver apéndice 6)

Observaciones:

-Durante los acompafamientos que realicé al grupo de educadores noté importantes
aspectos que se han mantenido desde la misma formacion del grupo Selvando y que han

sido promovidos por Diana Luz Orozco desde su formacion con la pedagogia Waldorf.
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Considero que este espacio es muy valioso por su promocion de lo individual y colectivo,

porque crea otro ambiente compartido y los dispone a estar presentes, conscientes en el

espacio del grupo. Realmente con sentido de pertenencia.

Figura 18. Actividad durante la Semana Natlitama 2016. Registro de la Fundacion

El principal momento de encuentro grupal se da cada semana durante todo el dia martes
de 9am a 5pm, como un descanso de tres horas a medio dia. Es importante el momento
inicial, de aproximadamente 1 hora, pues tiene una forma ritual que considero, mantiene
la integridad grupal y asegura el espacio individual: para iniciar, comienzan con un verso
de saludo, que todos conocen y repiten en conjunto; ubicados en circulo, colocan en el
centro una vela encendida con un propdésito de dia; posteriormente, cada uno dice un verso
con el cual se identifica cada persona; luego, sentados alrededor de la vela, un integrante
realiza una lectura (seleccionada previamente), con la cual se busca un momento de
reflexién personal y luego grupal. Después de la calma, comienzan un momento dinamico,

en el que la disposicién corporal es diferente. Una de las actividades que observé, se trata
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de un juego en el que ubicadas 5 personas en forma de estrella de 5 puntas, cada una con
un palo de madera o uno aros de plastico, repiten en simultanea un verso, mientras lanzan
el objeto a la persona del frente. El verso es sobre la conformacién de una persona desde
distintos ambitos. Para finalizar, realizan un juego, mas libre, propuesto por alguin
integrante, después del cual, el grupo se dispone en una mesay comienzan a hablar sobre

los temas correspondientes de educacion.

-Las relaciones entre miembros de cada grupo, investigadores, intérpretes y educadores,
es mucho mas cercana que entre grupos. Creo que estos vinculos pueden seguir

fortaleciéndose a través de actividades internas de encuentro.

-El grupo actual de educadores esta conformado por adultos, algunos de ellos iniciaron
siendo miembros desde muy jovenes, otros en cambio, han ido llegando a medida que sus
inquietudes y que las oportunidades lo permiten. Considero que es importante en este
momento, promover un intercambio generacional, con la conformaciéon de un nuevo grupo
de jovenes o con nuevos integrantes bachilleres, con quienes se inicie un proceso
nuevamente de fortalecimiento de autoestima y de cualidades de cada persona, en la cual
se les de formacién a partir del acompafiamiento del grupo actual. Por una parte, los
educadores en su responsabilidad de dar ejemplo, estaran pendientes de ofrecer el
maximo de sus capacidades y conocimientos y, por otro lado, los jovenes comenzaran a
proyectar su lugar a futuro dentro de la comunidad y la Fundacién, compartiendo el

compromiso inicialmente personal de conservacion y cuidado de su territorio.

-Es posible en el punto actual de la Fundacion, pensar en el significado del taller e integrar
a la nocion actual, otras nociones como el de laboratorio o el de agenciamiento, en los que
los contenidos son abordados, ademés de actividades especificas, con la experimentacion
de proyectos especificos, donde los roles de aquellos beneficiarios son de
empoderamiento en cuanto a la finalidad de conservacion. Esto puede generar programas
cuyas condiciones, permitan la continuidad de los proyectos propuestos. Un ejemplo de
ello, fue visible en las campafas de tortugas de afios pasados, en los que se crearon
agenciamientos con pobladores de las mismas regiones donde se cuidaron los nidos y los

huevos.

-La semana Natttama es un espacio de visibilidad que la Fundacién puede aprovechar

para incluir nuevos publicos locales, como los adultos, realizando actividades que den a
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conocer tanto las tematicas planeadas como el trabajo mismo de la Fundacion y sus
miembros. Es posible, por ejemplo, hacer una muestra fotografica de los trabajos de
educacion, de las labores en investigacion y una pequefa estacién ejemplo de que se

encuentra en el Centro de Interpretacion.

1.8 Investigacion

Grupo Selvando:

Las investigaciones realizadas por el grupo de educacién Selvando comenzaron desde su
conformacion. Segun cuentan dos integrantes del grupo, en busca de responder a
necesidades de conocimiento sobre aspectos culturales principalmente, en relacién con
temas ambientales, ecoldgicos y de naturaleza; las investigaciones se basan en el dialogo
con abuelos y abuelas del municipio e incluso de otras regiones. Los viajes realizados en

algunos casos fueron costeados por la Fundacion o por otras entidades.

La informacion es registrada por escritura a mano por el educador, fotografias, dibujos y

en los ultimos afios también han hecho registros con grabadora de voz.

Las tematicas que se investigan dependen de los intereses anuales, por ejemplo, el
presente afio la Chagra fue principal, a partir de alli establecieron subtemas que sirven
para abarcarlo de forma completa: origenes, comparacién chagras pasadas y actuales,
diferencias entre chagras de tierra baja y alta, animales de la chagra, tipos de plantas,
semillas, historias asociadas, secretos, efectos climaticos, herramientas, mingas, madres
y propositos. Estos serian los temas a consultar con los abuelos y abuelas. Y la informacién
recolectada es utilizada en la planeacion de talleres y actividades anuales. En pocos casos

ha sido utilizada para crear contenidos para las exhibiciones del Centro de Interpretacion.
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CURY P

Figura 19. Resultados gréaficos de la investigacion realizada durante el afio 2016. Dibujos elaborados por

Otoniel y Omar.

Observaciones:

-Para dar cuenta de las investigaciones realizadas hasta ahora y categorizarlas, es
necesario que los resultados sean ordenados segun las fechas y marcos de elaboracion,
tipologias y/o correspondencia con los contenidos, lo cual es factible con la generacion de

fondos documentales.

-Los registros de las investigaciones quedan en su mayoria guardados después de ser
utilizados principalmente en talleres, obras de teatro, titeres y eventos. Considero que es

también necesario generar estrategias de publicacion o difusion de esos contenidos para
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diferentes publicos, por ejemplo, los visitantes del Centro de Interpretacion. Si los registros
son suficientes, (sonoros, gréficos, documentales), se puede pensar en elaboracion de
exhibiciones temporales de bajo costo, pero de alto contenido de informacion gréfica,
escrita y didactica e incluso pensar en micro exposiciones temporales e itinerantes que
salgan del espacio de la Fundacion y se ubiguen en otros espacios concertados del pueblo,
apuntando a llegar a los locales.

Grupo Airuwe:

Uno de los ejes de articulaciébn entre investigacion, educacién y centro de
interpretacion, es la forma como la investigacién se vuelve base de los procesos
educativos, artisticos y de conceptualizacion del Centro. (Ramos & Leon, 2010, p.
120)

La investigacion es el inicio de la Fundacion Natitama. Durante el periodo en que el
manati Airuwe fue rehabilitado, varios talleres se llevaron a cabo con pescadores y
cazadores del municipio. En estos espacios de encuentro, abordaron temas sobre esta
especie y otras como el delfin rosado o las tortugas, sus caracteristicas, sus habitos y sus
comportamientos en épocas anuales. Ademas, tomaron decisiones colectivas sobre la
liberacion de Airuwe y las formas de conservacion. Cuando el manati fue liberado y durante
los 4 meses de observacion y registros, la informacion recolectada sirvié como material de
analisis y comparacion con nuevos avistamientos de manaties y como forma de

divulgacion a personas de otras comunidades.

El vinculo con Airuwe fue significativo no sélo para las personas directamente involucradas,
sino que tuvo una gran resonancia en la poblacién del municipio, especialmente en Puerto
Narifio. El interés por la conservacion fue evidente cuando al desaparecer Airuwe, se
registraron nuevos avistamientos de manaties. La motivacién del trabajo conjunto fue
creciendo y mas especies se identificaron como prioritarias de observacién y conservacion
en relacién con su importancia a nivel de la cultura local y por su condicién vulnerable ante

amenazas humanas.

Al igual que el proceso de Selvando, el grupo de Airuwe también ha sido acompafiado por

personas visitantes, que por periodos de tiempo han investigado sobre ciertas especies.
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Tanto ellos, como otros miembros de la Fundacion han colaborado al grupo Airuwe a
manejar e interpretar los registros de datos de sus monitoreos. Los métodos combinan asi,
conocimientos locales y cientificos, procurando que la informacion recolectada sea

utilizada para generar estrategias concertadas de conservacion y educacion

Es relevante destacar que la incorporacion de conocimientos locales, significa para la
Fundacion, reconocer a los pescadores indigenas sobre sus conocimientos culturales y
formas de comprension de entornos naturales, lo que significa en la metodologia,
adaptaciones que incluyen una vision amplia entre la serie de datos especificos. Junto con
lo anterior, el compromiso de los pescadores en la labor de conservacion involucra todas
sus decisiones y acciones asumidas, lo cual define su labor como co-investigacion o

investigacion colaborativa.

“A través del monitoreo observamos el estado del mundo acuatico y los
problemas que se presentan. La persona que sale al recorrido recoge datos
especificos, pero también mira cualquier alteracion en el ambiente, sea para
bien o para mal. Las notas de monitoreo incluyen informacion sobre la
presencia de la especie, el habitat donde se encuentra, el nimero de
animales y sus crias, los casos de mortalidad y las amenazas, como mallas
grandes y botes transitando a altas velocidades. Estos datos se
complementan con anotaciones diarias sobre el nivel del agua, la lluvia y

otros aspectos climaticos.”

(Kendall, 2013, p.4)

La cobertura de la investigacion, abarca varias comunidades del municipio tanto del rio
Loretoyacu, como del rio Amazonas, también se ha extendido a comunidades de la rivera
peruana y brasilera. Dependiendo de la época del afio, los se ubican en diferentes zonas
para realizar los monitoreos, ya que la relacion espacial de especies depende de la
temporalidad, es decir de los 4 niveles de agua anuales: aguas altas, aguas bajando, aguas

bajas, aguas subiendo.
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El método de investigacion de monitoreo es realizado con elementos y herramientas
faciles de encontrar en la zona y los registros son escritos generalmente en cuadernos de

notas que posteriormente son transcritos en formatos especificos.

La zona se identifica por el nombre local y en algunos casos con GPS; el nivel de aguas
por pesas y el nivel de lluvia por sistema de vaso (con marcas de milimetros); los registros
fotograficos también son importantes, aunque no se realizan con frecuencia especifica. En
otras ocasiones, la Fundacion a proveido de instrumentos tecnoldgicos, sin embargo,
debido al costo, mantenimiento y relacién de importancia con respecto a otros datos, no
los consideran tan relevantes como un buen registro en el que todos los co-investigadores
registren bajo los mismos lenguajes y normas. La labor siguiente se trata del analisis de
los datos e informacion colectada, lo cual se realiza periddicamente: una parte de forma
mensual, es la reunién de notas en un mismo cuaderno y la digitalizacion de formatos; el
otro paso es realizado cada 6 meses o cada afio, asi la informacion es traducida a
promedios, mapas, porcentajes, graficas y tablas. “En muchos casos los datos son
confirmados por mas de una fuente. Esto se llama ‘triangulacion’ de la informacion y

aumenta la confiabilidad de los resultados” (ibidem,10).
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Figura 20. Nota de monitoreo elaborada por Lucio Ahuanari. Archivo personal

84



Figura 21. Reunién del grupo Airuwe. S.f. Archivo de la Fundacidn.

En la tarea de elaboracién cartografica, destaco la elaboracion de mapas, que de forma
conjunta, entre educadores y co-investigadores, dibujan con el fin de mostrar la distribucién
espacial de fenémenos observados, correspondientes a cada especie. Lo cual es hecho

de manera colectiva donde el dialogo es el principal factor de analisis.

Las especies investigadas por la Fundacién han variado anualmente. En el afio 2013
contaban 12 especies, sin embargo, este afio ese nimero se ha reducido. Las siguientes

son las especies investigadas:

Manati Trichechus inunguis:

El trabajo de monitoreo de manati, comenzé como una alternativa de control ante la
cantidad de casos de animales atrapados para venta y consumo. Las creencias de origen
de los manaties y el desconocimiento de los comportamientos y caracteristicas de la
especie, han sido temas tratados desde la educacion ambiental. Han sido principalmente
los coinvestigadores y educadores quienes han colaborado en la comunicacién del
mensaje de conservacion. La labor de coinvestigacion es a la vez un rol comunicador e

informador, pues son ellos en sus caminos, quienes amparados por las autoridades
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indigenas y estatales (con acuerdos y leyes de prohibicién de caza), estan pendientes de
las actividades de personas en distintas comunidades. Asi han creado una red de

informacion.

El caso de esta especie es el que ha tenido mayor visibilidad por su duracién y por la

evidencia del crecimiento de poblacion de manaties desde que se inici6 el programa.

Delfin: Inia geoffrensis, Sotalia fluviatilis:

Las amenazas para estas especies han sido principalmente la mallas, el turismo
descontrolado y la captura. Los monitoreos realizados semanalmente, tienen en cuenta la
cantidad de avistamientos segun edades, observaciones climaticas, actividades humanas,

caracteristicas del paisaje y lugares de avistamiento segun periodos del afio. ANEXO

Tortugas: Podochemis expansa, Podocnemis unifilis, Podocnemis sextuberculata:

Las tortugas del Amazonas, cupisos, taricayas y charapas, son vulnerables en un periodo
del afio importante para la especie. En épocas de aguas bajas ellas desovan en las playas
de arena que aparecen en las rivieras del rio Amazonas. Cuando eso sucede, tanto las
tortugas como sus huevos quedan expuestos a ser cogidos por la gente, pues el consumo

de tortugas es una actividad aun hoy muy popular.

El trabajo de la Fundacioén inicié en el afio 2003 y 2004 delegando la vigilancia y proteccion
de nidos de tortugas ubicados en playas de algunas comunidades del municipio. Para el
afio 2006 se cred una playa artificial en el puerto de la Fundacion y se trasladaron varios

nidos. Todas las tortugas protegidas fueron liberadas posteriormente.

En la actualidad se continGan las camparfias de educacion ambiental sobre tortugas a
medidos de cada afio en diferentes comunidades colombianas y peruanas. También se

realizan monitoreo de nidos en algunas playas.

Pirarucu Arapaima gigas:

Esta especie de pez, es amenazado por la pesca excesiva que en muchos casos ho
cumple con los estandares del tamafio del animal. Actualmente se aprob6 una resolucion
para la prohibicion de su pesca durante todo el afio hasta el 2021. Sin embargo, aun no ha

iniciado su socializacidn con la comunidad. En afios anteriores, existia un periodo de veda.
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Aun asi, en la informacién captada por los co-investigadores, incluye el nimero de cazas

durante periodos de veda.

Debido a la dificultad de observacion de esta especie, los monitoreos incluyen, en épocas
de aguas bajas, la observacion de nidos de desove que quedan marcado en el lodo

expuesto durante el verano.

Perezosos Bradypus variegatus, Choloepus didactylus:

Estos animales son vulnerables por la caza y la captura para turismo.Los monitoreos que
inicio la Fundacion son principalmente de avistamiento. Gracias al aprendizaje sobre la

especie, se realizan monitoreos en ciertas zonas segun las épocas de afio.

La garza ceniza. Ardea cocoi y Ceiba:

Debido a que las garzas anidan en las copas de la Ceiba y son capturadas o cazadas para
consumo humano, y que este arbol es apetecido por su madera. Tanto uno como otro son
vulnerables. Por lo que el trabajo de investigacion de se ha enfocado en monitoreo y en la

vigilancia de arboles identificados durante la época de desove.

Anaconda-Boa. Eunectes murinus, Boa constrictor:

Las boas y las anacondas tienen un espacio importante en la cultura regional de los
indigenas. Aungue no son especies amenazadas, si se considera que la relacion hacia
ellas y su percepcién ha sido transformada y ha generado matanzas indiscriminadas. Por

ello la Fundacién apunta a su proteccion desde el fortalecimiento cultural.

Observaciones:

-Algunos jovenes de varias comunidades han estado interesados en el trabajo realizado
por los co-investigadores. En el caso de las tortugas se involucraron con el cuidado y
vigilancia. Creo que es importante considerar en incluir algunos jovenes pescadores

interesados en aprender de los miembros de la Fundacién con mas experiencia.

-La Fundacion ha tenido una amplia experiencia en investigacion, a futuro alguna persona
interesada podria dar cuenta de las transformaciones que ha tenido la investigacion y el

manejo de los resultados.
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-La vinculacion de conocimientos de investigacion es importante para el programa de
educacién ambiental dirigido a la comunidad. Asegurar la incorporacion de estos
contenidos durante los talleres, provoca el logro desde ambos ambitos, la difusién de
informacion y la relacion entre areas de la Fundacion. Esto es relevante también en la
interpretacion en el Centro, donde entre los guiones, puede incluirse la investigacion de

forma clara para el visitante.

-Desde el area educativa, se puede aprovechar la expedicion de la resolucion 1225 de
2017 generada por la Autoridad Nacional de Acuicultura y Pesca, en la que determinan la
prohibicién de pesca de piraruct hasta el afio 2021. Para comenzar una campafa
educativa dirigida a la comunidad en general y asegurando el mensaje a las personas que

en el municipio estan involucradas directo o indirectamente.

-Las investigaciones del grupo Airuwe también pueden ser compartidas con personas de
las comunidades, no solamente a través de los educadores, sino de los mismos
pescadores, quienes pueden programar espacios de charla para conversar sobre distintas

problematicas.

1.9 Exposicion permanente, colecciones 'y
contenido

Sala Bosque Inundado e Historias

Esta fue la primera exposicion, inaugurada en el afio 2005, estd compuesta por dos
espacios diferenciados por un muro. En el primero, el mas amplio, se encuentra el montaje
de un bosque inundado conformado por especies de peces y mamiferos colgados de la
estructura del techo entre palos y bejucos reales. Otras representaciones que se
encuentran en la sala son aves, anfibios y vegetacion. En su mayoria, estas
representaciones son tallas de madera (Caspi, Palo de cuchara y Balso), también se
distinguen algunos materiales locales (llanchama y chambira) y materiales sintéticos
(alambre y telas). En el mural paralelo a la entrada, hay una pintura alusiva a un bosque

inundado, de un area aproximada de 7 x 2 metros; sobre el muro norte de la sala estan
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dispuestos cuadros de madera de 25 x 20 cm sobre cada uno de los cuales esta adherido
un elemento de vegetacion (materiales sintéticos) o un elemento de peces (madera), cada
uno con su nombre cientifico y comun escrito, como representacion de la diversidad de

fauna y flora existentes en el Bosque inundado.

El segundo espacio de esta primera exposicion es llamado por los miembros como ‘Sala
de historias’. En su area de 4 x 8 metros, se encuentran ubicados sobre soportes: algunos
elementos biolégicos, huesos, escamas, conchas, que corresponden a distintas especies
de animales; tallas de distintas maderas sobre mitos historias y anécdotas de la cultura
ticuna y cocama, principalmente; en el muro sur estdn dispuestas herramientas y
elementos de pesca tradicional; en el muro norte, hay un mapa del rio Amazonas y

fotografias de zonas en diferentes épocas del afio.

Figura 22. Sala Bosque inundado. Archivo personal

89



Figura 23. Sala Historias. Archivo personal

-Guion Bosque Inundado e historias: Este guion fue desarrollado por miembros de la
Fundacion y es entregado como documento impreso a ser estudiado por los intérpretes.
En caso de ser este lugar el inicio de la visita, el intérprete inicia presentdndose y
presentando la Fundacién a los visitantes, quién la compone y en qué se enfocan las
labores que realizan. A continuacion, inicia la visita con una introduccién sobre
caracteristicas del rio Amazonas y sus cambios anuales, aprovechando un mapa (hecho
con pirograbado sobre madera), que se encuentra antes de ingresar a la sala. El intérprete
posteriormente comenta a los visitantes datos cientificos y algunos culturales sobre la boa
0 anaconda, ya que alrededor de la puerta de ingreso esta la representacion de una boa
gigante. Invita a los visitantes a imaginar ser devorados por una boa e ingresan al Bosque
Inundado, donde el intérprete, con apoyo de las representaciones, menciona algunas de
las especies mas representativas del Bosque de fauna y flora, caracteristicas, datos

cientificos, relaciones culturales y formas de conservacion.

El recorrido continGia hacia la sala de Historias, donde el guion sugiere hacer una transicién
con la sala anterior, refiriéndose a los mitos y narraciones, como una forma indigena de
regular las relaciones con la naturaleza. El documento propone también que los intérpretes
permitan a los grupos elegir la pieza de la sala sobre la cual comentar, bien sea que esta

sea sobre historia 0 anécdota. De esta manera termina el guion.
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Sala La Playa de Noche:

En este espacio construido con forma de dodecagono, estan dispuestos sobre un piso de
arena, tallas en distintas maderas y dimensiones, representaciones de animales que
habitan las playas de noche; representaciones de vegetacion elaboradas con materiales
sintéticos y un muro pintado con la representacion de un pescador. El espacio del techo

esta cubierto por telas oscuras donde estan representadas algunas constelaciones y la

luna, cerca de la cual hay un pedestal con una talla de representacién humana.

Figura 24. Sala La Playa de Noche. Archivo personal

-Guion Playa de Noche: Para esta sala, el guion original esta disefiado en forma de
narracion. El inicio de la visita en el espacio se da a partir del momento en que los visitantes
ingresan a oscuras y descalzos y son ubicados en varias bancas de madera en el perimetro
del &rea. Una vez las puertas se cierran, la narracibn comienza en la penumbra y el
intérprete en el transcurrir de la historia va iluminando con una linterna cada espacio de la
sala. El hilo conductor de la historia es la imagen de un pescador —representado en mural-
gue sale a pescar a un remanso una noche, cuando las aguas estan en el nivel méas bajo
del afio; el intérprete describe el espacio donde el pescador se hallaba y las acciones que
hacia, tanto en la playa como en su canoa, las especies que va observando -representadas

por las tallas de madera y las plantas sintéticas- y segun cada caso, incluye en la narracion,
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de forma muy articulada y breve, otras historias relacionadas con la tradicién cultural

mitolégica. Aun en la penumbra termina el guion.

Videos: En la sala de audiovisual, se encuentran expuestos sobre los muros, resultados
de actividades realizadas por los grupos de nifios de la Fundacion y los resultados anuales
de monitoreo de especies; esta sala es usada principalmente para presentar a los
visitantes como introduccidon o conclusiéon de su recorrido, videos sobre especies en
conservacion, como el manati y los delfines. La realizacién audiovisual fue encargada a
una empresa externa y el guion de estos videos fue realizado por Sarita Kendall, en los
cuales se menciona la contextualizacion geogréafica y cultural de la region, datos y

caracteristicas de la especie, relaciones y proyectos de conservacion.

Quiosco: En este espacio se encuentran reproducidas en impresiones de plotter sobre
banner, cuatro pinturas que representan las cuatro épocas del afio, cada una acomparfada
con informacion impresa. Las pinturas originales fueron elaboradas por uno de los

anteriores miembros del grupo Selvando.

Coleccién vegetal viva (senderos): En las areas exteriores a las edificaciones, hay una

gran variedad de especies vegetales nativas y representativas de la region: de
ornamentacion, frutales, maderables y medicinales. Las cuales han sido cultivadas en

distintos momentos de la Fundacion.

Documentacién: Otras colecciones que hacen parte de la Fundacion son los documentos

fotograficos, audiovisuales, escritos impresos y a mano, registros sonoros y cartografias,
los cuales se encuentran distribuidos en dos espacios de bodegaje en la Fundacién y en
casas aledafas. En un cuarto del Centro, frente a los muebles de almacenamiento del area

educativa, se encuentra ubicada la coleccién bibliografica.

Observaciones:

-El terreno donde se encuentra la Fundacion es representativo de tierras bajas inundables,
debido a su limitacion con la quebrada Baos. Las especies vegetales que se han cultivado,
responden sin duda a una intencién de reforestacion y para usos educativos. Sin embargo,
no es un area usada por los intérpretes del Centro de Interpretacion y su vinculacion no es

continua con los grupos de Amigos y Amiguitos de La Ceiba. Podria ser planteado como
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uno de los intereses y propdésitos anuales, retomar esos proyectos, con la generacién de
vinculos afectivos a través siembra, con la identificacion y etiquetaciéon (nombres

cientificos, comunes o locales) e informacién complementaria (historias, anécdotas, etc).

-La experiencia de los visitantes en las Salas del Centro de Interpretaciéon es en primer
lugar sensorial, descalzarse y dejar los morrales, camaras y celulares para ingresar a un
espacio desconocido, genera expectativas. Una de las sorpresas del visitante es ver
objetos que representan la realidad, pero las copias no les desaniman cuando se enteran
de que han sido elaboradas por manos de artesanos con maderas de la region. La
disposicibn de escucha es favorecida precisamente por la falta de distracciones
tecnoldgicas, lo cual enfoca la atencién en la experiencia directa y la relacién con el
intérprete. Es notorio el interés de los visitantes por conocer sobre la cultura de los
habitantes del Amazonas, por desmentir o confirmar invenciones extrafias sobre la region.
Es de alguna forma grato para el visitante ver la generosidad con que el intérprete
comparte sus memorias con ellos, lo cual no sucede de igual manera en otros entornos o
espacios turisticos en la region. En el Centro de Interpretacion hay mas cercania y apertura

a la comprension del otro.

1.10 La interpretacion y los guias

Al tener en cuenta el planteamiento de lineamientos para el Centro de Interpretaciéon
realizados por Sarita Kendall en 1998, es evidente la intencién inicial de que fuera un
recurso educativo y se convirtiera en un espacio de encuentro y construccion colectiva.
Los previos trabajos de los grupos de investigacion y educacion y su consolidacion,
proveyeron asi la disposicion para que la creacion del Centro se diera con su participacion.
Es relevante comprender la postura de la autora, como promotora del concepto de centro
de interpretacion, llevada a un contexto especifico, ajeno a estas ideas occidentales y
académicas. A pesar de que la influencia occidental en la Amazonia colombiana se ha
dado por mas de cuatro siglos, cualquier insercién dada de forma autbnoma o aplicada, es

un factor de transformacion o afectacion de los conocimientos tradicionales. Sin embargo,
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la propuesta del Centro pretende “reflejar las aspiraciones locales, desde la participacion
comunitaria”. (p.15). Kendall entiende desde sus estudios en educacién ambiental, que el
Centro es ante todo un espacio donde los locales pueden ser escuchados; y que la
interpretacion es una actividad de didlogo que logra aprendizajes a partir de la informacion
y de la experiencia satisfactoria y significativa. Esto puede ser visto a la luz de otros

referentes.

El autor Sam Ham (1992), de acuerdo con la definicion de interpretacion dada por Freeman
Tilden en 1977, coincide en nombrarla como una actividad de educacién no tradicional,
gue en vez de comunicar o ensefiar hechos, se enfoca principalmente en la transmisién
de significados y relaciones. Ham, insiste ademas en la correspondencia del término con
la comunicacién, pues al evocar el intermedio entre partes, la interpretacion es requerida
como una traduccion, en este caso no de una lengua a otra, sino de un lenguaje técnico y
especifico. Asi, el intérprete es ante todo un comunicador que recurre a los recursos de

interpretacion y de educacion para transmitir, mostrar, dar ideas y relaciones.

La relacién de la interpretacion como principio comunicativo, es también segln la Carta
ENAME (2007), elemento esencial de conservacion, desde la apreciacion y comprension
de los sitios culturales patrimoniales como lugares y fuentes de aprendizaje y reflexion y
como recursos de caracter local vitales para el desarrollo sostenible de una comunidad y
el didlogo intercultural. Por tanto, estos procesos deben involucrar activamente a todos los

grupos y comunidades implicadas.

La actividad interpretativa en el Centro de Interpretacion Natiitama ha sido realizada por
personas nativas de la region —con algunas excepciones-. Lo cual es un factor importante
en esta labor, pues sus conocimientos culturales estan incorporados desde el vinculo
temporal, espacial y emocional con el territorio. Lo que transmiten a otros, es su propia
experiencia, memorias y conocimientos a partir de un espacio construido
museograficamente desde contenidos del mundo acuatico, como un intermedio de esta

interaccion.

Para los intérpretes, su labor se diferencia de la labor de los educadores de la Fundacion:
el tipo de lenguaje que se usan; la diferencia evidente del espacio donde sucede la

interpretacion (las salas de exhibicion del Centro) y donde sucede la educacion (en
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escuelas, en espacios de encuentro, al aire libre); el tipo de informacién comunicada y la
forma como se comunica. El valor que ven en la interpretacion, es la posibilidad de tener
su propia forma de hacerla, pues comprenden que no se trata de repetir todos la misma
informacion y datos, sino de que sus conocimientos, experiencias y modos, sean la directriz

principal de la accién interpretativa.

Figura 25. Intérprete durante visita en la sala de Historias. Archivo personal

Observaciones:

-Durante mi estancia tuve varias oportunidades de acomparfiar a cada uno de los
intérpretes durante las visitas al Centro. En comparacion con los guiones propuestos por
la Fundacion, noto algunas apropiaciones y decisiones segun cada intérprete y segun el
tiempo disponible de los visitantes. Un ejemplo de ello es la seleccién personal de especies
gue menciona cada intérprete en las visitas. Es claro que no se podria hablar de todas las

que aparecen el guion del Bosque Inundado.

-Durante las visitas, los intérpretes por lo general dan por terminado el momento de visita

en cada sala al preguntar a los visitantes por sus dudas. Creo que es posible motivar a los
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visitantes a interrumpir en cualquier momento del recorrido y hacer sus preguntas, aunque
esto sucede espontaneamente en algunos grupos, en otros las personas esperan a que
se les dé permiso o se les indique que pueden hacerlo. En los casos en que los visitantes
tienen mas tiempo, es posible generar un espacio de interpretacion a partir del didlogo mas
fluido.

-Considero que la propuesta del guion de la primera area expositiva, en el que incita a los
intérpretes a pedir a los visitantes que elijan la pieza sobre la cual quieren conocer, es una
manera interesante de generar participacion y dinamizar el recorrido. Esto también puede
darse con la formulaciéon de preguntas sencillas sobre los objetos, a las cuales, los
visitantes pueden responder con descripciones, percepciones o ideas que les generen los

objetos.

-La consciencia y la relacién espacial son factores importantes durante la interpretacion, si
los intérpretes ven el espacio expositivo como un lugar de creacion y generacion de
experiencias, ellos mismos pueden ser los creadores desde sus palabras y sus didlogos.
Es necesario transmitir confianza y curiosidad, promoviendo diferentes formas de
recorrido, puntualizando en algunas observaciones, generando imagenes en los visitantes.

La confianza es notoria en los intérpretes con mayor experiencia.

1.11 Politica de colecciones

Coleccion de salas de exposicién:

El manejo de las colecciones en las salas de exhibicion lo realizan cada intérprete en turno
de mafana y la persona encargada del mantenimiento y limpieza. Inicialmente, verifican
gue toda area esté limpia. Sobre los objetos exhibidos, realizar la verificacion de que se
encuentren en buen estado. De lo contrario, informar al coordinador encargado, quien

decidira acciones necesarias.

En el manejo operativo, recomiendan también observar sefiales de presencia de animales
como termitas o polillas y la utilizacién de inmunizantes cada que se considere necesario.

Otro aspecto que ha permitido la conservacién de piezas, es la solicitud que se hace a los
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visitantes de quitarse los zapatos para ingresar a las salas y de no tomar fotografias, esto
ademés de favorecer la experiencia del visitante, evita el deterioro acumulativo por

particulas y por luz.

Las colecciones en exhibicién no han sido alin registradas ni inventariadas. Los intérpretes,
guias y demas miembros de la Fundacion conocen los datos de procedencia y creaciéon y
la informacion relacionada. Se sabe, por ejemplo, que algunas piezas fueron hechas para
cada sala, otras en cambio han ido afiadiéndose a la coleccion a partir de donaciones,
como las herramientas de pesca y algunas tallas de la Sala de Historias. Como parte del
trabajo de un par de estudiantes de la Universidad Pedagdgica, en el presente afio se creo,
en conjunto con educadores e intérpretes, un nuevo elemento para formar parte de la Sala

de Historias.

Algunos elementos de la coleccion reciente, como los banners sobre ciclo del agua,
expuestos en el quiosco, son resultado de investigaciones de educadores. Tanto ellos
como los intérpretes han visto la necesidad de incluir los resultados de sus trabajos en

exposiciones.
Biblioteca:

Compuesta por libros de literatura, de investigaciones sobre la region amazédnica, libros
técnicos sobre especies bioldgicas, libros y cartillas educativas, libros de pedagogia,
diccionarios y enciclopedias, investigaciones académicas, libros para infancia, entre otros

no identificados aun.

En el documento Manejo Operativo (apéndice 4), se establecia la utilizacion de un formato
para préstamo de libros, donde se registraba la siguiente informacién: fecha, encargado,
libro, nombre del solicitante y devolucién. Estos préstamos eran realizados durante el turno

de los guias y el material no podia ser llevado fuera de las instalaciones de la Fundacion.

Al presente, no se ha continuado con los préstamos para consulta, debido a que no se ha

actualizado el manejo para los nuevos intérpretes que trabajan en el Centro.
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Figura 26. Representacion de la historia de nacimiento del rio amazonas creada en 2017. Archivo personal.

Colecciones botanicas:

Por medio de conversaciones con miembros de la Fundacion, conoci que la mayor
cantidad de plantas en el terreno de la Fundacion, fueron sembradas a partir de un plan

de reforestacién. En distintos afios han sido incorporadas nuevas especies de la region.

Coleccion documental:

Los documentos que identifiqué en la Fundacion son los siguientes:

-Documentos administrativos y contables impresos y digitales: facturas, recibo, tablas de

gastos
-Documentos legales y notariales como escrituras
-Registros: fotogréaficos, sonoros y de video impresos y en medios magnéticos

-Documentos del Centro de Interpretacion: cuadernos de visitas, cuadernos de registro
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-Documentos de investigacion: Formatos de monitoreo, cuadernos y notas sueltas,

cartografias, informes de proyectos de conservacion de especies.

-Documentos de educacion: Escritos a mano de investigaciones, cuadernos personales de
educadores, planeadores de programas, informes y presentaciones digitales e impresas,
guiones de obras de teatro y titeres, documentos de presentacion de programas

educativos, carteleras de planeacion grupal, resultados de actividades educativas.

Para los documentos anteriores no existe un manejo especifico de almacenamiento, a

excepcion de aquellos documentos administrativos y contabilidades recientes.

Todos los documentos estan distribuidos en dos espacios fisicos diferentes y almacenados

de forma mixta dentro de carpetas, bolsas de plastico, cajas de carton y cajas de plastico.

Figura 27. Biblioteca y cuarto de almacenamiento. Archivo personal

Observaciones:

-La actualizacion del documento de manejo operativo o la creacién de un plan de manejo
mas amplio que incluya instrucciones de accion anuales para cada una de las colecciones,
es una actividad necesaria que permitiria asegurar la conservacion de las colecciones a
futuro y a nuevos miembros de la Fundacion, les daria una idea de las labores necesarias

a coordinar y realizar. Este plan puede verse como una guia flexible con posibilidades de
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cambio y es posible construirla de forma colectiva, asegurando la participacion y

concertacion entre miembros.

-A las recomendaciones del manejo operativo propuestas por la Fundacion para las
colecciones de exhibicidon, es importante establecer el tipo de manipulacién por parte de
los miembros de la Fundacion y de los visitantes; establecer un plan de continuidad para
mantener actualizado los registros e inventarios iniciados; establecer las medidas de

seguridad y conservacion para los diferentes tipos de piezas y salas, para lo cual

-Para la coleccién bibliografica, es importante establecer por medio escrito el tipo de
clasificaciéon y organizacion, asi como un inventario digital e impreso que pueda ser
modificado. De igual manera incluir las reglas de uso y manejo tanto para locales como
para visitantes. Esta informacién a futuro, permitird el mantenimiento aun cuando los

presentes miembros no se encuentren.

-La coleccién boténica es también representativa de la region y hace parte de la coleccién
de la Fundacion, en el plan de manejo se establecerian las formas de mantenimiento y
conservacion; se establecerian los espacios para futuras reforestaciones; creacion de
registro e inventario; se estableceria un medio econémico y durable de etiquetacién o

cedulacion.

-La coleccion documental requiere principalmente de la determinacion de la distribucién de
espacios fisicos y medios de almacenamiento para cada tipo de documento. La
conservacion de documentos es un aspecto complejo en esta region, debido a los niveles
variables de humedad y la proliferacién de organismos biolégicos. Segun lo observado, los
documentos en mejor estado, son aquellos que se encuentran dentro de cajas, bolsas o

carpetas plasticas herméticas.
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1.12 Publicos de la Fundacion

El Centro de Interpretacion:

Los publicos del Centro son registrados en un cuaderno especifico, donde para cada grupo
de visitantes, los intérpretes anotan: cantidad, si hay niflos menores de 12 afios, origen

(nacional o extranjero) y si son llevados por alguna agencia de turismo.

Otros tipos de publicos menos frecuentes en el Centro de Interpretacién son los nifios de
secundaria o bachillerato, aunque no ingresan a las salas por su iniciativa, son los
profesores de la escuela o los educadores de la Fundacion, quienes los llevan a una visita.
Cuando un grupo de nifios ingresa al terreno de la Fundacion, lo hace principalmente en

blusqueda de un espacio de juego, de recoleccion de frutas o de pesca en el puerto.

Grupo Educativo Selvando:

Otros publicos de la Fundacion son todos los beneficiados de los programas educativos:
poblacién de otras comunidades de la regidn, nifios y nifias menores de 18 afos y adultos
mayores. Los registros realizados de estos publicos estan escritos en informes finales
anuales o semestrales. Donde principalmente se tiene en cuenta la cantidad de poblacién

beneficiada y edad

Posibles publicos

Es posible identificar también un grupo de habitantes locales que a futuro se conviertan en

publicos de la Fundacidn, entre ellos estan adolescentes, jovenes y adultos.
Observaciones:

-Entre los registros que se realizan es posible incluir algunos elementos en el caso que se
desee hacer una evaluacion cualitativa de las actividades hechas por la Fundacion. Estos
estudios de publico pueden determinar por ejemplo el nivel de apropiacion de
conocimientos, la percepcion de la Fundacion, las nociones sobre conservacion, etc. Y

pueden ser Utiles a la hora de gestionar y justificar recursos.

-Es posible determinar por medio de estrategias de estudios de publico, cuales son las

razones por las que algunas personas de Puerto Narifio desconocen el Centro de
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Interpretacién o los programas que la Fundacion realiza. Estos conocimientos pueden ser

Utiles para el momento de planear programas para familias, jovenes o adultos.

-Actualmente, la mayoria de nifios de las escuelas beneficiadas con los talleres de
educacién ambiental, conocen el Centro de Interpretacion y comprenden desde la
experiencia cual es el papel de los talleristas y del Centro de Interpretacioén. Podria ser un
futuro estudio, la realizacion de un seguimiento para saber si los conocimientos de los

nifios son transmitidos a los adultos y cudles podrian ser las estrategias para generarlo.

-Conocer un poco mas sobre los visitantes del Centro de interpretacion, sus opiniones y
sus experiencias en los recorridos, es importante para evaluar la labor interpretativa y para
mejorar aspectos especificos. Una forma de estudiar esto es a través del recurso de los

cuadernos de visitas y el cuaderno de registros.

-Los nifios que ingresan al terreno de la Fundacion, son publicos potenciales, aunque
algunos de ellos ya participan con el programa de las escuelas o en el grupo Amigos de
La Ceiba, su forma de apropiarse del lugar resulta en beneficio para la Fundacion,

cumpliendo asi el propésito de ser espacio de encuentro comunitario.

1.13 Difusion y comunicaciones

La comunicacion interna entre los miembros de la Fundacion, se da a través de las
reuniones semanales o quincenales realizadas por cada grupo. Adicionalmente, la
telefonia actual permite comunicacion rapida y econémica. Asi, aunque los coordinadores
estan en Puerto Narifio, la directora de la Fundacion en Cali y la gestora en Bogota, pueden
estar al tanto de todo. Por otra parte, la comunicacion externa se da a través de diferentes

vias:

Difusién impresa:

-Articulos publicados en revistas o periodicos.

-Cartillas o material didactico: Sobre investigaciones, informacion de especies, narraciones

tradicionales, narraciones y cartillas para nifios.
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-Afiches promocionales del Centro de Interpretacion, sobre la conservacion y sobre la

Fundacion.

-Participacion de miembros de alguno de los grupos en eventos académicos como
ponencias, seminarios, posters o compartiendo las experiencias con otras comunidades

del territorio nacional o de paises fronterizos.

-Volantes: Es una forma de divulgacién y promocién de la Fundacion a nivel regional. Se

tiene registro de dos volantes o folletos realizados en afios anteriores y un disefio presente.

CENTRO DE INTERPRETACION AMBI i CENTRO DE INTERPRETACION
Através de una visita guiada

; "

La Playa de Noche, donde b N A
e e ATUTAM
paisajes de las épocas de s altas \m 4
Integra los trabajos de educacidn, i g Puerto Nariio - Amazonas

visitantes nacionales e inte :
El recorrido incluye: videos  d En el centro puede ver més de 70 especies

. de animales y plantas amazénicos
tales como obras de teatro, titeres, talledos al temefo reals
tre otros. v Y

ivengs a conocer este mundo acudticol

| Miércoles s Lunes y Festivos (MARTES CERRADO)
| EWamaTz00my2Wpmaso0pm
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Cel:313411 2872

fund

Figura 28. Tres tipos de volantes o folletos elaborados en distintos momentos del Fundacién. Registros

personales.

Difusion digital:

Pagina web: La Fundacion tiene una pagina web activa, en la que de forma sintética
presenta las acciones que llevan a cabo. Distribuye la informacion en los siguientes items:
educacioén, conservacion, Centro de Interpretacion, especies, comunidad, productos,

actividades en Bogota y noticias.

http://natutama.org
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Facebook. En la cuenta de esta red se publican principalmente fotografias e informaciones
cortas sobre las actividades realizadas. Esta fue encargada a una persona, que
actualmente no tiene un vinculo constante, por lo que las actualizaciones de la pagina no

se generan continuamente.

Desde el 2016, justamente para la Semana Natlitama, no se suben registros de otras
actividades, aunque la actualizacion de informacién se realizé por Ultima vez a mediados
de este afio. Es posible hacer publicaciones semanalmente gracias a la utilizacién de

celulares inteligentes.

Difusion personal:

-Una forma de promocionar el Centro de Interpretacion es a través de los guias o0 agentes
de turismo regional. A partir de una lista de agencias elaborada el afio 2016, gracias a la
cual se realizaron visitas a algunos lugares en Leticia y se informd a guias de Puerto
Narifio. Estos encuentros personales permitieron dar a conocer con claridad el trabajo que
realiza la Fundacidn, establecer relaciones y dejar recordacion en las personas, a través

de un obsequio entregado (camiseta, libreta, afiche)

Observaciones:

-A través de un plan de divulgacion anual, es posible tener claridad sobre los manejos de
la informacién principalmente en medios digitales, estableciendo para todos los miembros,
una serie de normas o lenguaje que pueden usar: como los limites en el uso de imagenes

y textos, el tiempo y cantidad de actualizaciones y en las tareas individuales y colectivas.

-La informacién de la pagina web se puede actualizar cada 6 meses. Para lo cual es
necesario ordenar los contenidos recolectados por temporada, textos e imagenes, segln
area (educacion, centro de interpretacion e investigacién) y segun el proyecto o programa.
Considero que una forma de actualizar la pagina para facilitar la navegaciéon y la
comprension de todos los programas y proyectos, es a través de esta division especifica
de temas. De manera que dentro del espacio de ‘conservacion’ se incluya el espacio de

‘especies’ 0 que los proyectos en ‘Bogota’ estén dentro del espacio de ‘educacion’.
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-En la actualidad existen varias paginas web que promocionan turismo responsable, en las
cuales la Fundacién puede subir los datos e informacion necesaria para continuar con la
divulgacion de proyectos, buscar recursos o usarlas como una ventana de

direccionamiento a los contenidos amplios que se encuentran en la pagina web.

-Gracias a que varios miembros de la Fundacién tienen teléfonos celulares inteligentes,
tienen la posibilidad de hacer registros fotograficos de forma constante para cada actividad
que realicen y en el caso de la cuenta en Facebook, pueden segun el plan, hacer
publicaciones constantes segun determinen cantidades y contenidos. Adicionalmente, en
las instalaciones de la Fundacion, es posible crear un dispositivo o fondo para toma de
fotografias selfies, con el nombre y logo simbolo de la Fundacion, ademas de la imagen
de alguna de las especies en conservacion. Esto permitiria a los visitantes satisfacer su
necesidad de tomar fotografias, teniendo en cuenta que en el interior de las salas no lo
pueden hacer. Y a la Fundacién le generaria el beneficio de ser comentada o

promocionada por los propios visitantes en redes sociales.

-Otras plataformas de promocién son las paginas web que permiten visualizacion de video,
en las cuales una cuenta de la Fundacién, permitiria mostrar tanto los contenidos e
informacién de conservacion, como de las labores de sus miembros. Un video corto con
buena realizacion audiovisual, permitiria buscar donantes nacionales y extranjeros. Para
ello se puede hacer una seleccion de las paginas mas acordes con las intenciones de la

Fundacion, que promueven gestion a partir del crowdfunding.

-El disefio y planeacion de presentaciones —modelos fijos con posibilidad de actualizacion-
en programas como Power Point, Word, videos y manejo de distintos tipos de documentos,
es importante para las exposiciones de la Fundacion en distintos eventos o convenciones,
ya gue genera una imagen clara en los oyentes o espectadores, sobre los aspectos
relacionados y las labores que se quieren mostrar. Pueden también estar acompafiados
de actividades pequefas o presentaciones creativas que combinen los formatos digitales

con los manuales.

-La difusion personal y el manejo de la baso de datos, es una labor importante y de
aprendizaje de gestion, que han comenzado a desarrollar coordinadores de la Fundacion,

considero que puede continuar con el rigor de actualizacién en registros.
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1.14 Marketing

El Centro tiene como estrategia de Marketing una Tienda, separada de otras edificaciones,
en la cual ubican los objetos de venta. Algunos de los cuales son elaborados por miembros
de la Fundacién, a partir de aprendizaje en talleres especificos, los distintos momentos de
creacion son divididos entre ellos mismos. Los recursos para materiales salen de las

mismas ventas generadas. La siguiente es una lista de los productos:

-Camisetas de diferentes tallas, disefios y colores, estampadas en serigrafia con imagenes
de especies, el nhombre y/o el logo de fundacion. Estas son elaboradas en Bogota y
enviadas cada cierto periodo de tiempo. La persona encargada estuvo en la Fundacién y
dicto un taller de serigrafia, del cual quedan dos marcos con disefios en las sedas y
utensilios. Se buscaba dar continuidad a la elaboracion desde los miembros de la

Fundacion, sin embargo, al dia de hoy no se ha podido continuar.

Figura 29. Tienda de la Fundacion. Archivo personal
-Bolsos de tela con estampados.

-Peluches de especies en distintos tamarfos y formatos, realizados por algunos de los

miembros.
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Figura 30. Peluches elaborados por miembros de la Fundacion. Archivo personal

-Tallas en madera ‘balso’: imanes, llaveros, rompecabezas y adornos para colgar en las

paredes. Son tallados y pintados a mano por uno de los integrantes de la Fundacion.

Figura 31. Tallas de madera elaboradas por uno de los miembros de la Fundacion
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-Cartillas: Producto de investigaciones, con disefio y elaboracion colectiva.

Figura 32. Cartilla “La Danta Manati y otras Historias”. Archivo de la Fundacion
-Manillas, collares y bolsos elaborados con fibras y técnicas tradicionales de la region.

-Tarjetas y postales con fotos del Centro y reproducciones de pinturas realizadas por

algunos miembros. Las cuales se ubican en la recepcion, no en la tienda.

Observaciones:

-El uso de redes y la pagina web permiten incluir y actualizar la informacion de todos los
productos de la tienda.

-Las imagenes de postales y tarjetas pueden ser actualizadas e incluir mayor diversidad
de fotografias de las salas y de las colecciones, supliendo asi la necesidad del visitante de

tener un recuerdo de la experiencia.
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2.Capitulo 2 Proyecto

2.1 Registro e inventario de colecciones

Para la elaboracion de este taller realicé previamente dos formatos sintéticos, uno sobre
registro y otro sobre inventario de colecciones. Ambos, basados en los formatos sugeridos

por el Programa Fortalecimiento de Museos del Ministerio de Cultura de Colombia.

Un primer taller se realiz6 de forma simultanea para los educadores y los intérpretes de la
Fundacion. Teniendo en cuenta la estructura de planeacion utilizada en sus actividades,
disefié una similar. Como tarea para el taller, dias previos solicité a cada persona llevar un

objeto de gran importancia para cada uno.

-Intencion: Comprender la importancia del valor simbdlico de los objetos coleccionados y

conservados.
-Saludo: Inicialmente realizamos un ejercicio corporal, saludo al sol, para activar la energia.

-Actividad 1: Ningun asistente llevé su objeto importante, por lo que entregué a cada uno
una hoja y esfero y les pedi que recordaran el objeto, lo dibujaran y escribieran una
descripcion. Luego les pedi que escribieran como llegd ese objeto a sus manos y cual su
importancia para cada uno. Y posteriormente, pegamos en una pared los dibujos y cada

uno pas6 a contarnos sobre el objeto, su importancia y su historia.
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Figura 33. Rudy durante la descripcién de su objeto. Registro personal

-Actividad 2: Entregué a cada persona un formato de registro y un formato de inventario y
en grupo observamos cada casilla y hablamos sobre la informacién que escribe en ellas.

Finalmente fuimos a uno sala, seleccionamos un objeto e hicimos el ejercicio en grupo.

En dias posteriores, los miembros de la fundacién determinaron que el trabajo de registro
e inventario seria delegado a los intérpretes, con ellos realizamos 2 talleres en grupo y
asesorias individuales sobre el uso de los formatos impresos y la digitalizacion de la
informacion en el computador. En estos talleres se tomaron decisiones sobre la distribucion
de la labor por &areas de cada sala, formas de numeracion, tomas fotograficas, mediciones,
descripciones, avallos y se dejaron guias sobre aspectos técnicos del uso de programas
(Microsoft Word y excel) y manejo de archivos para la digitalizacién de informacion.

(Ver apéndice 7Y 8)

2.2 Documentacion

-El taller de documentacion fue dirigido a los educadores de la Fundacién con la intencién

de dar a conocer las formas y razones de guardar los documentos.
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-Actividad 1: Para iniciar, dispuse sobre una mesa una cantidad de objetos de diferentes
procedencias en forma desordenada y acumulativa. Y solicité a una persona que ordenara
los objetos. Una vez termind, volvi a desordenar los objetos y solicité a otra persona que
ordenara nuevamente. A los demas participante pedi que vieran atentamente y al final me
contara cuales habian sido las diferencias entre un orden y otro, finalmente a quienes
realizaron el ejercicio les pregunté cual habia sido su criterio de orden. Uno de ellos
respondié que lo hizo segun el tipo de uso que se da a cada grupo de objetos, la otra
persona respondid que los ordend segun el material y pensando en el espacio donde se
guardaria en su casa (cocina, bafo, habitacion, etc.). De esta manera fue notorio por una
parte que cada persona tiene un criterio de ordenamiento y que es necesario llegar a un
acuerdo cuando se comparte un espacio. Asi esta actividad sirvi6 como introduccién para

la siguiente desde una mirada en la necesidad de saber guardar y mantener el orden.

-Actividad 2: Para esta actividad solicité a los educadores que formaran parejas y cada una
fuera a uno de los espacios de almacenamiento de la Fundacion: Bodega, biblioteca,
biblioteca y cuarto de almacenamiento. La instruccion fue realizar un ejercicio de
observacion y registrar en un cuaderno la tipologia de objetos encontrados, es decir una

lista de lo que hay en cada espacio.

Al finalizar, los resultados fueron compartidos entre todo el grupo y vimos que la labor de
encontrar orden tomaria bastante tiempo, pero es necesaria para dar utilidad y proteger
cada objeto que se guarda.

Figura 34. Registros fotograficos impresos de la Fundacion
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Posterior al taller, con el coordinador de la Fundacidn, iniciamos un proceso de
observacion, categorizacion, limpieza y ordenamiento en dos espacios, el cuarto de
almacenamiento y el cuarto del grupo de educacién. Con él determinamos los 6rdenes de
documentos segun son de la Fundacion (administrativos, contables, legales, registros), del
Centro de Interpretacion (cuadernos de visitas y registros), del area de educacion

(cuadernos, informes, impresos, etc), de investigacion (mapas, cuadernos, notas, etc.).

Se realizaron 4 jornadas de trabajo, después de las cuales no fue posible ver terminado el

trabajo y él se comprometié a dar continuidad.

En el espacio de la biblioteca se realizé el mismo proceso con los intérpretes durante 3
sesiones, después de las cuales no fue posible concluir el trabajo. La labor quedé para ser
continuada por ellos mismos. Teniendo en cuenta, el ordenamiento del material y el registro
de los mismos en un nuevo formato propuesto, dado que no fue encontrado el formato

realizado en afios anteriores. (Ver apéndice 9)

2.3 Conservacion

Se realizaron dos talleres de conservacién uno para intérpretes y uno para educadores.
Ambos con la intencién de identificar los factores de afeccion que impiden la conservacion

a futuro.
Taller a intérpretes:

-Actividad 1: Observar dos objetos de la sala Bosque inundado e Historias e identificar el
estado de conservacién y las razones de afeccion. Después de realizar el ejercicio, escribi
en un pliego de papel sus observaciones y a partir de ellas comencé a comunicar de forma

sencilla qué es la conservacién preventiva, cuéles
son los factores de afeccion y cuales son las acciones para prevenirlas.

Taller a educadores:
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-Actividad 1: Le di a cada participante un documento encontrado en los almacenamientos
de la Fundacion los cuales presentaban distintos tipos de afeccion. Les pedi que
comentaran al grupo que era su objeto, como estaba afectado y cuales podrian ser las

razones.

Luego entre todos dimos opciones de prevencidn para que a otros objetos y documentos

no les sucediera lo mismo.

-Actividad 2: A continuacion, de igual manera que en el taller previo, expliqgué sobre la
conservacion preventiva a partir de un ejercicio de comparacion entre la nocién de
conservacion que maneja la Fundacién y la conservacién documental. Comenzamos en

conjunto a elaborar un grafico sobre los factores de deterioro y las soluciones.

Para ambos talleres, la informacién recolectada en colectivo la digitalicé y la transformé

en una guia de conservacion preventiva que dejé en los archivos digitales.

GUIA DE CONSERVACION PREVENTIVA

La conservacion es la proteccion y cuidado de algo para la continuacién de su estado y
existencia. La conservacién preventiva son las acciones que impiden la continuacién de un
deterioro actual en los objetos considerados importantes o la prevencion de futuros dafios.

Todas las acciones y planes definidos para asegurar la conservacién, tienen importancia
presente y futura, como un compromiso con la historia material y documental de una
institucion.

Antes de tomar acciones de conservacion es importante identificar los factores que tienen
afeccidn sobre las colecciones y las manifestaciones de esa afeccion.

Factores de deterioro:

Factor fisico: Caidas, deterioros, roturas, polvo

Factor climatico: sol, humedad, lluvia.

Factor quimico: reacciones entre materiales.

Factor humano: robos, caidas, vandalismo.

Factor bioldgico: termitas o comején, zorrillos, ratones, cucarachas, bacterias,
hongos, polillas, etc.

agkrwbdrE

CONSERVACION PREVENTIVA COLECCION CENTRO DE INTERPRETACION
NATUTAMA

1. Factor fisico:
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- Tener cuidado con la manipulacién, tomar los objetos desde las partes mas
resistentes.
- Realizar la limpieza con trapos o prendas suaves, no himedas y de forma
delicada.
- Al realizar la limpieza de los espacios de exposicion, no introducir elementos
con humedad excesiva, como traperos y baldes.
2. Factor climético:
- Evitar la humedad, dejar los objetos al aire libre una vez cada mes,
especialmente aquellos con humedad visible.
- Evitar el sol directo en las piezas, ya que las puede secar en exceso y decolorar.
- Mantener en buen estado los techos para evitar las goteras. Estar atentos durante
las lluvias de que no haya caidas de agua directas sobre los objetos y
documentos.
3. Factor quimico:
- Separar los documentos de sustancias evaporables (pinturas, combustibles)
- Evitar que las colecciones, de madera, plastico y pintura entren en contacto con
sustancias a las que se desconozca su efecto sobre cada material.
4. Factor Humano:
- Asegurar bien los espacios de almacenamiento y exhibicion. Estar pendiente de
los cerrojos que requieran cambio.
Idealmente comprar una poéliza de seguros anual, de acuerdo con el avallo de
objetos y documentos de la Fundacion.
5. Factor biolégico
- Segun el registro de piezas de madera y espacios afectados por comején,
inyectar gasolina o acpm para evitar la propagacion de las termitas.
- Hacer uso de aceite para madera sobre la superficie de las tallas como forma de
aislacion.
- Mantener los espacios bien sellados por angeos y estar pendiente de las partes
dafiadas.

Recomendaciones:

- Tomar las medidas correspondientes de restauracion o conservacion preventiva
segun cada caso, determinando con claridad el factor de deterioro.

- Establecer los tiempos quincenales, mensuales y/ anuales para dedicar a la
conservacion preventiva.

CONSERVACION DE DOCUMENTOS FUNDACION NATUTAMA

1. Factor fisico:
- Evitar realizar pliegues en los documentos.
- Manipular los documentos con cuidado, evitando generar rasgaduras en los
papeles.
- Evitar la acumulacion de polvo sobre los documentos de papel.
2. Factor climatico:
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- Evitar que los documentos acumulen humedad o estén en un espacio muy seco
con ingreso de sol directo.

- Estar pendiente del estado de los techos para prevenir las goteras en espacio de
archivo.

- Recomiendo la utilizacion de carpetas plasticas en vez de cartdn, ya que estas
protegen los documentos de la humedad y factores bioldgicos.

Factor quimico: reacciones entre materiales.

- Archivos fotograficos impresos o revelados. Idealmente, guardar cada
fotografia separada de otras, entre bolsas plasticas. Seleccionar y separar las
fotografias que ya tienen deterioro quimico de aquellas que no, para prevenir
contaminacion.

- Para unir documentos de papel, utilizar ganchos clips recubiertos, ya que estos
no se oxidan y no generan transformaciones quimicas en los papeles.

Factor humano:

- Mantener los documentos en lugares que se puedan asegurar, conocer las
personas que ingresan a los espacios y controlar su manipulacion.

Factor bioldgico:

- Losdocumentos de papel que se acumulan sin ninguna proteccion son el espacio
ideal para muchos insectos, animales, bacterias y hongos. Por tanto es necesario
proteger los documentos a través de cajas herméticas, idealmente de plastico.
Se aconseja que estas sean abiertas minimo una vez al mes como una forma de
oxigenar los documentos y conocer su estado de conservacion.

- Establecer un dia en el calendario (mensual, bimensual o trimestral). Durante el
cual se observe que el orden de los archivos se esté manteniendo, se adelante
los ordenamientos faltantes y se realicé una limpieza tanto de los espacios como
de los contenedores de los documentos, de esta manera se evita crear lugares
ideales para deterioro bioldgico.

Recomendaciones:
-Mantener el conjunto de documentos en cajas de plasticos herméticas.

-Para los planos, mapas y rollos de papel de grandes dimensiones es ideal crear una
planoteca hermética y asegurada con plastico, donde se puedan guardar
desenrollados. Mientras tanto, se pueden seguir guardando enrollados dentro de
bolsas plasticas grandes procurando que queden bien selladas o aseguradas,
evitando la entrada de humedad y el deterioro bioldgico.

-Realizar digitalizacién de todos los tipos de documentos importantes en carpetas
gue den cuenta del orden fisico. Mantener estos archivos tanto en el disco duro del
computador como en un disco duro extraible.

-Mantener limpios los espacios de archivo.

-Socializar la forma de archivo con las personas que manipulan los documentos

para concordar con el orden.
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2.4 Estudio de publicos

Con los intérpretes de la Fundacion se desarroll6 un taller de estudios de publico con la

intencion de dar a conocer qué son, usos, meétodos y beneficios.

-Actividad 1: Identificacion grupal de publicos, caracteristicas sociodemograficas,
comportamientos e identificacion de no publicos (locales que desconocen la Fundacion)
De estos publicos seleccionamos los adultos locales, mujeres y hombres para conocer las

razones de su desconocimiento o desinterés.

-Actividad 2: Los intérpretes seleccionaron como metodologia la encuesta corta, que

permite conocer datos basicos de la persona encuestada y preguntas sencillas:

Edad; ¢ Cuanto tiempo lleva viviendo en Puerto Narifio?; ¢ha escuchado de la Fundacién
Natitama?; ¢.conoce el Centro de Interpretacion y las actividades que realiza?; Razon por
la que conoce o desconoce. Cada participante realiz6 la encuesta a una persona durante

el taller.

Para el siguiente encuentro dejamos como tarea realizar 5 encuestas cada uno. La
continuaciéon nunca se pudo dar, debido a la falta de tiempo de los intérpretes. Sin
embargo, algunos educadores se comprometieron a realizar la tarea y asistir al encuentro.
Aungue ninguno llevé resultados, con las encuestas realizadas por mi (10), expliqué a los
3 asistentes, cuales son las formas de evaluar un estudio de publicos cualitativo, a partir
de la categorizacion de respuestas por colores y la contabilizacién de estos, lo que permite

la sintesis de la informacion.

Se dej6 planteada la necesidad de que con los estudios de publico se puede resolver
inquietudes sobre los publicos y no publicos, con mayor certeza que las suposiciones
personales. Y a partir de los datos resultantes, buscar opciones y soluciones que
permitan resolver estas inquietudes y mejorar los proyectos y programas de la

Fundacion.

116



2.5 Divulgacion, base de datos

Durante mi estancia, no fue posible encontrar la lista de las agencias turisticas, por lo que
propuse un formato digital de Excel, con una distribucién segin municipio, Leticia o Puerto
Narifio, en donde ademas de las agencias de turismo, se registraron sitios de hospedaje
(hostales y hoteles). EI modelo deja planteada la importancia de registrar algunos datos
basicos y otros secundarios, como una opcion Gtil a medida que sea completada. (Ver

apéndice 10)

Las asesorias sobre el uso de este formato se dieron a dos miembros de la Fundacion
(Karina y Rudy), quienes habian comenzado esta labor durante el afio 2016. Se dej6 el

material impreso y digital, para ser actualizado.

2.6 Lainterpretacion y los intérpretes

Con los intérpretes se realizaron dos talleres especificamente sobre el proceso y las

experiencias de la interpretacion.

Taller 1. Actividad: Se solicité a uno de los intérpretes decir la informacién sobre el delfin
rosado como lo haria en un recorrido a visitantes del Centro. A continuacion, se pidi6 a
otro intérprete que dijera la informacion del compafiero como si lo hiciera para un salén de
clases en una escuela. Los resultados fueron evidentemente diferentes y reflexionamos
sobre ello. De lo cual surgid interés por comprender los cambios de procesos educativos
en distintos espacios, particularmente del proceso que ellos han experimentado en el

Centro de Interpretacion. Aparecieron las siguientes preguntas:
¢, Quiénes aprenden en el Centro?
¢A qué vienen los visitantes?

¢,Cual es el papel de los intérpretes?
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¢, Cuales son las dificultades y fortalezas del intérprete seguin experiencias personales?

Durante las reflexiones, intervine sintetizando de forma grafica en un pliego de papel las
conclusiones a las que llegaban los intérpretes y complementé con informacién teérica
sencilla sobre la nocién de la interpretacion desde mis conocimientos en museologia y

educacion.

Taller 2: Actividad: Solicité a los intérpretes que ingresdramos a las salas e hiciéramos
inicialmente un ejercicio de movilidad corporal en esos espacios, reconociendo con esto
las posibilidades de movilidad y percepcién de ellos mismos y por tanto de los visitantes.
La pregunta planteada era ¢,cémo la experiencia espacial de percepcion es tan importante

como la informacién que reciben?

A continuacién, hicimos un recorrido por el espacio pensando en las dificultades
especificas que cada intérprete tiene durante las visitas y entre el grupo respondimos a
ellas con posibles soluciones. Por ejemplo, con frecuencia llegan grupos de visitantes
cansados por las jornadas llenas de actividades que realizan en la regién ¢,como dinamizar
a este grupo para evitar que se distraigan o se duerman?, unas de las soluciones pensadas
fue generar participacion por medio de preguntas y no dejarles mucho tiempo en un mismo
lugar en escucha de un largo contenido, sino pedirles que se acerquen a mirar ciertas

piezas de la coleccién, que se siente y no duren sentados tanto tiempo.

2.7 Objetivos, mision y vision

Este taller se realizé con el grupo de educacién y la intencion era hacer visibles algunos
aspectos de cada persona, los conocimientos sobre los espacios de la Fundacion e ideas

gue cada uno tienen sobre la misma.
Inicio: Ejercicios corporales de calentamiento.

-Actividad 1. Este ejercicio buscé el conocimiento de los asistentes sobre aspectos de la
vida de cada uno en relaciéon con la labor que desempefia o desempefiara en la Fundacion.
La activacion de estos temas se dio a partir del juego ‘pico de botella’ que sefialaba a quién

le correspondia seleccionar una tarjeta al azar y responder sobre: Anécdotas buenas o
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malas en la Fundacioén, recuerdos especiales, sobre los estudios, sobre sus trabajos, sobre
la zona que habita, sobre lo que mas le gusta y otras preguntas que ellos mismos

escribieron.

-Actividad 2. Para saber qué tipo de reconocimiento espacial tienen sobre el Centro de
Interpretacién, solicité a los asistentes cerrar sus 0jos y con ejercicios de consciencia
corporal se ubicaran en ese lugar, con los sonidos y personas que les rodeaban.
Posteriormente, por parejas, solicité que una persona se vendara los ojos y que fuera
guiada por la otra por diferentes lugares hasta llegar a un objeto, tocarlo y regresar al
quiosco. Una vez reunidos todos, hacer una descripcion del objeto, de los espacios
transitados, de la experiencia distinta en un espacio conocido y de la confianza al ser

guiado por otro.
-Actividad 3. Para la siguiente actividad expliqué y ejemplifiqué los siguientes términos:

Mision: Como un enunciado breve y claro que justifican la existencia, propoésitos y

funciones de una organizacion.

Vision: Es la imagen que se tiene del lugar a donde se quiere llegar. De como se verd la

institucion en el futuro.

Objetivos: Enunciados que orientan el camino hacia un fin concreto. Acciones, guias y

métodos seguir para alcanzar resultados.

A continuacion, solicité que cada uno escribiera segun su consideracion estos aspectos
sobre la Fundacion. Los cuales fueron socializados al final del ejercicio. (Ver capitulo IV de

la primera parte de este documento)

Evaluacién: La participacion de los asistentes fue siempre pareja, de manera que todos
tuvieron el espacio de escucha y opinion equitativa. Las primeras actividades tuvieron
buena respuesta, sin embargo, la distribucion temporal para cada actividad no fue precisa,
por lo que, en la ultima actividad, si bien se dio concluida, hubiera sido preferible un tiempo
mas largo para reflexion. Creo que falto en el taller inicialmente relacionar los objetivos,

mision y vision de la vida de cada uno.
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Apéndice 1

ESTATUTOS DE LA FUNDACION NATUTAMA

CAPITULO |
NOMBRE, DOMICILIO, NATURALEZA JURIDICA, DURACION Y OBJETO

ARTiCULO_ 1: La entidad que se rige por los presentes estatutos se denominara
FUNDACION NATUTAMA, tiene por domicilio la ciudad de Bogota y su sede es en la
Carrera 41 No.58-41 Bloque C-19 Apto. 407, barrio Pablo VI, se constituye como una
entidad privada sin animo de lucro.

ARTICULO 2. La Fundacién tendra una duracion indefinida y sélo podra disolverse de
acuerdo a lo establecido en la ley colombiana y en los presentes estatutos.

ARTICULO 3: La Fundacién podra cambiar su domicilio cuando las circunstancias asi
lo requieran, informando a las autoridades competentes de su nuevo domicilio y sede.

ARTICULO 4. La Fundacion tendra como objeto principal:

Desarrollar procesos participativos de investigacién, educacion y conservacion, que
contribuyan al manejo sostenible de los recursos y la biodiversidad, baséandose en el
conocimiento cultural y cientifico.

De tal forma para el logro de sus objetivos podra realizar entre otros los siguientes
fines especificos:

a) Actividades encaminadas a fomentar el estudio de los problemas y el manejo
de los recursos y la biodiversidad.

b) Promover e impulsar la participacion comunitaria en la investigacion y el
manejo de los recursos y biodiversidad

c) Desarrollar actividades de educacion y divulgacion relacionadas con el manejo
de los recursos y conservacion de la biodiversidad

d) Promover y realizar la formaciéon y preparacion adecuada del personal
necesario, asi como material didactico y pedagogico en el desarrollo de sus
objetivos. .

e) Fomentar el rescate del conocimiento y actividades culturales relacionadas con
el manejo sostenible de los recursos naturales y la conservacion de la
biodiversidad

f) Buscar, establecer y consolidar relaciones con todas aquellas personas
juridicas, naturales, nacionales o extranjeras, que de conformidad con los
objetivos de la fundacién, puedan aportar asesoria, colaboracion, y apoyo,
pudiendo desarrollar convenios con entidades publicas y privadas, nacionales o
extranjeras.

g) Buscar y generar actividades para conseguir fondos para el cumplimiento del
objetivo.

h) En desarrollo de su objeto social principal, la Fundaciéon podra celebrar todos
los actos o contratos civiles o mercantiles necesarios para el cumplimiento de
su objeto social. Para la realizacién de su objeto social la Fundaciéon podra
dedicarse a la importacion de todo tipo de bienes que tengan relaciéon con las
actividades propias de la empresa; presentar propuestas, celebrar contratos y
darles cumplimiento; comprar, vender, permutar, pignorar, gravar con prenda
con y/o sin tenencia, y/o con hipoteca, alquilar, dar y/o recibir en
arrendamiento, bienes tangibles y/o intangibles, muebles y/o inmuebles; girar,
aceptar, endosar, adquirir, cobrar, protestar, recibir y/o cancelar titulos valores
del contenido crediticio y/o representativos de mercancias; celebrar toda clase
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Apéndice 4

MANEJO OPERATIVO

1. Cumplir el Horario de 8:00am - 12:00 m. y de 2:00pm -
5:00pm.

2. Portar la camiseta de Natiitama solo para actividades
relacionadas con la Fundacidén (Turnos de guianza,
reuniones de representacidén, eventos institucionales
y actividades de educacién.) En general buena
presentacién.

3. Revisar las siguientes areas apenas llega a cumplir

el turno:

- Kiosco: Debe estar limpio y organizado.

- Recepcidn: Revisar conexiones de energia para
tener los equipos conectados y tener listo el
material de video. Al final del turno deben
quedar en su respectivo lugar y los equipos
desconectados.

Mantener en la mesa principal la caja de
contribucidén voluntaria, la caja de postales que
siempre deben haber 10 postales de cada motivo y
reportar cuando exista un minimo de 50 postales
de cualquier motivo para evitar quedarnos sin
ellas; las cartillas y el cuaderno de visitantes.

**Sugerencias: Cambiar el cartén en el que se encuentran
las postales y con todo el grupo se considera que es bueno
tener como una especie de atrio que se puede ubicar a la
entrada de la recepcidn para colocar el cuaderno de
visitantes y asi usarlo siempre, porque a veces ocurren

esos olvidos cuando hay muchos
- Tienda Artesanal: No

- Bodega: Hay claridad

la bodega es Dickson
permanecer todos los

que el guia ayudaria

las herramientas que

visitantes**

es responsabilidad del guia.
que la persona encargada de
Coello pero como no puede
dias se llegd al acuerdo de
a llevar un control sobre
se utilizan para hacer un

seguimiento de las mismas y evitar que se

pierdan. Se propone

un formato que contenga los

siguientes datos: Fecha, Encargad@, Nombre de
quien solicita la herramienta, tipo de
herramienta y al final una casilla donde se

marque si devolvid o
del turno.

no la herramienta al final

- Biblioteca: De igual manera el encargado es Alex
Macedo pero también se sugiere en mismo control
que la bodega y los datos que se colocan en el
formato serian: Fecha, Encargad@, Libro, Nombre
de quien lo solicita y al final una casilla donde
se marque si devolvidé o no el libro al final del

turno.

- Cocina: El guia ayudarad a mantener el lugar
limpio y en orden con las personas que hagan uso
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4.

de ella y al final del turno debe estar limpia y
organizada.

- Bafo: Siempre debe estar limpio, con papel y
agua. Se sugiere también tener una toalla para
secarse las manos y de igual manera jabén para
manos.

- Centro de Interpretacién: Verificar que el sonido
y las luces estén funcionando y dejar listo el
sonido para el ingreso de los visitantes. E1
drea debe permanecer limpia, y verificar que los
elementos de exposicién estén en buen estado o de
lo contrario reportarlo para hacer el arreglo
respectivo.

- En general hacer una revisién de todas las areas
para verificar si hay comején o polilla y
realizar el control necesario. Sugiero que se
utilice cuando se crea necesario el inmunizante
que quedé preparado y se puede aplicar con alguna
frecuencia en areas como puertas, y también en la
madera (se me olvida el nombre en este momento)
donde van tejidas las hojas para el techo del
préximo médulo.

- Sobre el manejo del material de divulgacidn se
utilizard para instituciones educativas a cambio
de una contribucién de $10.000 por cartilla.

- Manejo de Equipos: Es responsabilidad del guia el
uso apropiado del Televisor, VHS, DVD, Grabadora,
Equipo de Sonido, Panel solar, Luces y Celular y
solo para actividades educativas. Se permite el
uso del televisor, VHS, DVD bajo la
responsabilidad del guia de turno para ver
peliculas fuera del horario de atencién al
publico a partir de las 5pm. con previo
conocimiento de Sarita o Diana. No se permite el
ver material pornogréfico e ingerir alcohol a
cualguier hora del dia dentro del area de la
fundacién.

El canguro que lleva el guia debe contener la libreta
de visitantes donde debe llenar siempre datos como
No. de visitantes, Adultos, Nifios, Jbvenes,
Extranjeros y Locales. Procedencia y Valor de
contribucidén si se logra conocer.

Solo el guia de turno estd autorizado para firmar los
recibos de contribuciones que realicen las diferentes
agencias.

Los materiales como pinturas o herramientas son solo
para uso de la Fundacidén o trabajos de material
educativo. El material de los trabajos gque hacen
parte de la tienda artesanal corren por cuenta de
guien los elabora.
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Tener informacidén clara sobre los planes que ofrece
LA Fundacidén y si es para actividades educativas se
debe remitir a Diana Luz Orozco al celular 311
2761649.

Cuando llamen a confirmar un grupo de visitantes
siempre se debe preguntar el No. de visitantes, hora
de llegada y colocar éste dato en el calendario para
evitar que se traslapen grupos. Ademads dar a conocer
estos datos a Sarita o Diana respectivamente en caso
de que el grupo de visitantes sea especializado o
universitario.

Cuando las actividades de guianza requieran un tiempo
adicional, especialmente en horas del medio dia se
sugiere permitir una hora después de la actividad
para conseguir el almuerzo o en otros casos la
Fundacién asume el costo del almuerzo por el valor de
$4.000. Cuando el horario se extiende hacia horas de
la noche como eventualmente sucede se sugiere el pago
extra por el valor de $5.000. Esto estd en discusién
para tomar una decisidén definitiva.
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Apéndice 5

Este
Diploma Delfin

es concedido a

e L

por ser un experto activo en delfines y por ayudar a proteger
a estos maravillosos animales en peligro
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Apéndice 6

HIMNO NATUTAMA

En la inmensidad de nuestras aguas
Nadie imagina lo que puede existir

En la inmensidad de nuestras aguas
Nadie imagina lo que puede existir

Con tanta oscuridad, que hay en ella
Misterioso mundo nuevo por descubrir (2

R
(jj/ Nema ni i Natiitama

Nema ni i Natiitama

Un espacio emitiendo educacion
Un espacio emitiendo educacion.

Pescadores contribuyen con sus saberes
Jovenes lo acogen para luego trasmitir
Pescadores contribuyen con sus saberes
jovenes lo acogen para luego trasmitir

A todos los nifios, manejo y conservacion
Es el objetivo de una buena formacion

Es el objetivo de una buena educacion

J Nema ni i Natiitama
(/7 Nema ni i Natiitama

Un espacio emitiendo educacion
Un espacio emitiendo educacion.

Letra y musica : Pedro Nel Coello
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Apéndice 7

Numero de Registro

FICHA BASICA DE INVENTARIO

002-1H

Coleccioén
Tema

Sala historia

Tipo de Objeto

Talla madera

Procedencia

Titulo / Nombre

Autor / fabricante

Puerto Narifio

FOTOGRAFIA (fecha)

Caiman arbol pungo

Ruperto Ahuanari

Cultura

Fecha de Elaboracién

Pais de Origen

cocama

Dia Mes Afo 2005

Region Amazonas

Colombia
Técnica Medio
Cuchillo, Lija, Formon, serrucho
Talla a mano
Soporte Mesa Material
Caspi
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Tiene componentes

NUmero
SI X NO 2

Clase de
Componentes

Es unarepresentacion de un caiman negro con el
arbol pungo

DIMENSIONES

Avaluo Inicial

Bueno _x
Deteriorado
Malo

Ubicacion General

50 de largo x 7 de ancho x 25 de alto

$200.000 Moneda colombiano

Estado (observaciones)
No esta deteriorado solo hay que mantenerlo limpio y
buena manipulacion para que no se caiga

Sala historias

Nombre Alexandra
Torres Dasilva

Ubicacién Especifica

Mesa central color blanca

Fecha de elaboracion 20- julio-2017
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Apéndice 8
NUMERO DE TITULO/NOMBRE AUTORP: ::Bmm FECHA DE TECNICA Y ESTADO DE COL:(:EngYA T N REGISTRO NOMBRE FECHA
IDENTIFICACION ELABORACION MATERIALES CONSERVACION FOTOGRAFICO | REGISTRADOR
/CULTURA QUE PERTENECE
sala de historias.
A A tallas en madera. Tema
jesus ahuanari i 3 . mesa Alexandra
001.1H trampa artesanal 2005 Pona ramitas de deteriorado representacion . 11.07. 2017
leon. Cocama 5 central Torres dasilva
aguajes trampas pesca
artesanal
Caiman y el &rbol RUpe_rto A Mesa Alexandra
002.1H Ahuanari Leon. 2005 Ttalla en madera Bueno Sala de historia. § 20.07.2017
pungo Central Torres dasilva
Cocama
, .
Apéndice 9
FECHA DE
, i TIPO DE =
NUMERO TITULO AUTOR TEMA SUBTEMA ELABORACION O
DOCUMENTO 3
PUBLICACION
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PUERTO NARINO

TIPO NOMBRE DIRECCION TELEFONO CORREO/PAG. WEB YRITA LN FALTA JEMRO 9
2016 VISITA VISITA VISITANTE
HOTEL WAIRA SELVA 3115389604 gerencia@wairahotel.com.co
HOTEL ECO ALDEA YURUPARI A0e0RrS [ yurupari@hotmail.com
3125425900
HOTEL HOSTALTASHIWA 3123093576 artesaniatashiwa@hotmail.com
HOTEL HOTEL LOMAS DE PAIYU FAIzamasad] hotellomasdelpaivu@vahoo.com
3138711743
HOTEL HOSREDAEMALOKD 3118647500 eco destinos@vahoo.com
NAPU
QOTEL CABARNAS TURISTICAS STHTEARTE cabafasturisticasmanguare@hotmail.com
MANGUARE hospedajemaguare@hotmail.com
HOTEL IO 3133325484
AYAHUASCA
HOTEL HOSPEDAJIE WONE 3214913204
HOTEL HOSPEDAIE LOS VELEZ 3104855026 hosivelezcaprocornio@vahoo.es
ALTOS DEL AGUILA - 3142013154
HOTEL o ,.m U] altodelagula@hotmail.com
CABANAS FRAILE 3115028592
REFUGIO TURISTIC
HOTEL NAATKD Q 3213888873 refugiosturisticosmaiku@hotmail.com
HOTEL RENDENCIAEL SEsazaatg | nixonresiarendaio@hotmail.com
ARRENDAIO 3212971548
LETICIA | PUERTO NARINO | HOJABLANCAADICIONAL | (3 [«]

Apéndice 10
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Introduccién

Este trabajo es simultaneamente una practica y una experiencia, pues las acciones
disefiadas y realizadas tuvieron directa relacion con mis vivencias durante 3 semanas de
permanencia en el municipio de El Calafate, Argentina. Considerando que soy extranjera
y desconocia varios aspectos del espacio que elegi para realizar mi practica, asumi cada
nuevo conocimiento como insumo para configurar y dar sentido a mi propuesta de

educacion patrimonial.

En mi experiencia académica y en practicas profesionales previas, el area educativa de
los Museos y organizaciones culturales fue uno de los aspectos que mas me intereso
porque permite desde su amplitud y flexibilidad, la creacion y aplicacion de procesos y

programas, respondiendo a las inquietudes y propositos de cada institucion.

Con la intencién de llevar a cabo una actividad concreta en el Centro de Interpretacion
Glaciarium, ofreci a ellos el planteamiento de una propuesta educativa que generara
proximidad entre el Centro y un grupo de habitantes de la ciudad El Calafate, a partir del
tema comun del patrimonio cercano (Parque Nacional Glaciares). La propuesta consistié

en el disefio, organizacion y ejecucion de actividades especificas con cada grupo.

Adicionalmente, a partir de la observacion de las acciones de interpretacion que se lleva a
cabo en Glaciarium, propongo un analisis critico desde la comparacion entre la practica y

la teoria.

Como resultado, presento en esta memoria las observaciones realizadas y el proyecto en
su planeacion, ejecucion, autoevaluacion y el andlisis critico. Esperando que sea de

beneficio para Glaciarium, tanto como lo es para mi experiencia profesional.
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1.Capitulo 1 Los espacios museales como
instituciones sociales

Nombre de la institucion: Glaciarium

Direccién: Ruta 11 km 6. A 5 minutos de El Calafate, camino al glaciar Perito Moreno.
Teléfonos: +54 (02902) 497912 / 497628

Pagina web: http://glaciarium.com

Fecha de fundacion: 15 de febrero de 2011

Nombre del director: Luciano Bernacchi

Horarios temporada alta: Desde octubre hasta marzo, todos los dias de 09:00 a
20:00 hs.

Horarios temporada baja: Desde Abril hasta Septiembre, todos los dias de 11:00 a
19:00 hs.

Tipo de institucion: Centro de Interpretacion

Entidad a la que pertenece el museo: Sociedad Museo del Hielo S.A

2.Capitulo 2 Resena histoérica y descripcion

El Centro de Interpretacion Glaciarium fue inaugurado en febrero del afio 2011, después
de haber sido gestado por una asociacién de personas con interés por la transmisioén de
conocimientos sobre el hielo patagdénico y los glaciares. Basados en referentes histéricos
de exploradores e investigaciones cientificas de glaciélogos, como las de Pedro Svarka,
director cientifico del Centro; fue clara la idea de un museo del hielo (el cual fue su nombre
inicial y es alin su nombre legal), en diferentes etapas de disefio y creacién. La eleccion
de la propiedad evidentemente responde a un interés paisajistico y estético, pues la

ubicacién en una colina, a pesar de su distancia a la ciudad El Calafate (6 kilbmetros por
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la Ruta 11), ofrece la observacion de la llamada ‘estepa’ y una vista panoramica en varias

direcciones, la cordillera, el Lago Argentino y El Calafate.

Figura 1. Hoyos, C. (2017) Centro de Interpretacion Glaciarium. Tomada durante la practica. Archivo
personal

El disefio arquitectdnico, encargado a Pablo Guiraldes y Santiago Cordeyro, representa el
frente de un glaciar a partir de irregulares estructuras. En su interior se diferencian dos
espacios, un espacio de administrativos, hall de ingreso, boleteria, una tienda, servicios de
bafio y una cafeteria, en estos se mantiene la idea de apreciacién paisajistica por los
grandes ventanales que le conforman. La segunda seccidn de la edificacion, conforma un
area de auditorio y los espacios disefiados especificamente para albergar la exposicién
permanente, cuya museografia propone al visitante una experiencia sensorial a partir de

recursos audiovisuales y un recorrido explicativo con textos, imagenes y representaciones.

Segun el tipo de informacidn presentada, en la exposicidén se pueden distinguir tres areas.
El primer espacio es introductorio pues presenta las generalidades de los glaciares en el
mundo, la razén de su existencia (periodo de glaciaciones y periodo intermedio actual),

formacion, composicién, categorias y lugares de glaciares.

La segunda conformacién informativa del guion museografico corresponde

especificamente a los glaciares de la Patagonia, con énfasis en los argentinos. Para ello,
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ademas de los recursos audiovisuales y escritos presentes en toda la muestra, se destaca
el uso de maquetas, mapas y dioramas. Este Ultimo recurso es usado para mencionar la
vida de uno de los exploradores mas influyentes de argentina, Francisco Pascacio Moreno.
Finalmente, el area expositiva que concluye los recorridos, recuerda la afectacion negativa
de los humanos a la naturaleza. La representacion propuesta se refiere a la comparacion
del tiempo de vida del planeta con las unidades de tiempo de un reloj. Proponiendo, como
hizo Carl Sagan, que la ultima hora de ese tiempo corresponde a la existencia de los
humanos, donde han tenido lugar muchos acontecimientos que nos han afectado tanto a

nosotros mismos como a la Tierra.

Figura 2. Hoyos, C. (2017) Area de exposicion, maqueta y mapa region Patagonia Sur. Tomada durante la

practica. Archivo personal

El espacio que concluye el area expositiva de Glaciarium, ha sido utilizado en varias
ocasiones para exposiciones temporales de arte y fotografia, principalmente de autores
argentino. En esta area, se encuentra el acceso al auditorio, en donde en un periodo de

tiempo determinado por el guia asistente, se proyecta un video en 3D con imagenes del
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Parque Nacional Glaciares. Este espacio también ha sido utilizado para charlas y muestra

de festivales de cine ambiental y de montafia.

Como sintesis a las descripciones anteriores la misién asignada a Glaciarium es “Crear un
espacio para el entretenimiento, esparcimiento, desarrollo de actividades culturales.
Apoyar y divulgar la investigacion y labor cientifica que ayude a mejorar el conocimiento
de los glaciares y la Patagonia. Promover el interés y el conocimiento de los Glaciares y la
glaciologia. Divulgar las maravillas de la region de los Hielos Patagbnicos y su historia,

incentivar el cuidado del medio ambiente.” (Glaciarium, s.f)

Debido a la alternativa que representa en El Calafate, el Centro de Interpretacion ha sido
nombrado en cuatro ocasiones como un lugar de interés, tanto municipal, provincial,

institucional y turistico.

3.Capitulo 3 Presentacion del contexto
regional e institucional

El acercamiento a los conocimientos sobre las relaciones histéricas de los humanos con
la naturaleza de la region de la Patagonia Argentina es uno de mis principales intereses
para desarrollar la propuesta de practica en educacion patrimonial. Teniendo en cuenta
que el origen y denominaciones del patrimonio proviene de la percepcion cultural y por
tanto cientifica y estética de la naturaleza. Es por ello que la informacion presentada a
continuacioén la expongo como un referente contextual necesario para ubicar la propuesta

de préctica.
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La Patagonia, fue descubierta por un grupo de expedicionarios espafioles en 1520, entre
ellos se encontraba Fernando de Magallanes, cuyo nombre fue puesto en diferentes
lugares, entre ellos la Peninsula de Magallanes, por la cual hoy en dia se da acceso al
Glaciar Perito Moreno. Desde entonces, varias expediciones de diferentes paises
europeos llegaron a esa region austral que aun no habia sido explorada completamente.
Al igual que Magallanes, muchos nombres extranjeros fueron dados a distintas formas de
la geografia patagdnica, estrechos, peninsulas, lagos, rios y canales. Aunque fueron
muchos los exploradores europeos que visitaron esta region y tomaron registros
respectivos, el mapa definitivo y preciso de la Patagonia no fue generado sino hasta 1881,
65 aflos después de la independencia del reinado espafiol, al definirse con un tratado la
soberania argentina. Uno de los participes de esta expedicion, fue el reconocido y
nombrado cientifico, Francisco Pascacio Moreno, quien asumi6 en 1973, la misién de dar
cuenta sobre el estado de estos territorios para establecer asi los limites naturales, que en
la actualidad hacen parte de la provincia de Santa Cruz, la segunda mas grande Argentina
y cuyos asentamientos fueron tan recientes como los conflictos limitrofes. Sin embargo,
los primeros pobladores de la region cordillerana de la provincia, no fueron ni los
exploradores ‘civilizados’, ni los argentinos independizados. Sino los habitantes nativos
Aonikenk o Tehuelches (en Mapuche), cuya poblacidon que habia sido registrada a
mediados de 1800 en 24000 personas, a finales de siglo fue reducida violentamente a
5000 (Alonso, 2000, p. 51) Poco se procurd su preservacion y en cambio sus territorios

pasaron a tener propietarios.

El tratado de 1881 provoco el rapido poblamiento a partir de la Gltima década del siglo XIX,
debido el auge ovino para exportacion de lana, el gobierno otorg6 las tierras por
concesiones, arrendamiento o titulos de propiedad (Ibidem, p.58) y paulatinamente, desde
las costas de Santa Cruz hasta el Lago Argentino, se crearon estancias pertenecientes en
su mayoria a extranjeros. La Ultima posta en el camino hacia las estancias de la cordillera,
estaba ubicada al sur del Lago Argentino, cerca al arroyo que recibié el nombre de El
Calafate debido a la gran presencia de arbustos de este fruto. Fue alli precisamente donde
en 1927, el gobierno decide crear el pueblo con el mismo nombre, a fin de convertirlo en
un punto intermedio de comercio. Diez afios después de su creacion, con el impulso de las

investigaciones en ciencias naturales y las recientes ideas conservacionistas, al igual que
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en diferentes lugares del territorio argentino, en 1937 se denomina la Reserva de los
Glaciares con el Decreto N° 105.433 y en 1945 es declarado como Parque Nacional a

través del Decreto Ley N° 9504.

a Tres Lagos

a Rio Gallegos

. LIMITE INTERNACIONAL
INTERNATIONAL BORDER
.. LIMITE PARQUE NACIONAL

NATIONAL PARK BORDER
GUARDAPARQUES
@ CiRKRANGERS

/ SERVICIOS DE LANCHA
‘ BOAT SERVICES

Figura 3. Mapa de la regién donde se ubica el Parque Nacional Glaciares (2017) Guia impresa de servicios.

Municipio El Calafate.

Varios fueron los aspectos asociados a la denominacién, la belleza es en primer lugar
mencionada por el Padre Alberto Agostini, quien con sus exploraciones favorecio esta

determinacion:
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“La zona que se extiende al este de la Cordillera Patagdnica tiene por la severa
grandiosidad de los montes, por el verde exuberante de la floresta virgen todo el
encanto y atractivos que puede ofrecer la naturaleza en sus mas soberbias

manifestaciones.” (Agostini,1937)

Entre otros factores, dicho anteriormente un deseo de conservacion, la intencién de dar
accesibilidad a un espacio considerado comun, el plan de mejorar la presencia de gobierno

con obras regionales y el estimulo del turismo.

Es precisamente este Ultimo aspecto, el que impulsé econémicamente El Calafate y
generd su rapido crecimiento poblacional y su transformacién como municipio. Para 1970,
la actividad ganadera ya habia decaido; la intendencia de Parques Nacionales llevaba 20
afios en presencia regional creando accesos; alpinistas del mundo hacian sonar la
Patagonia en el extranjero; el gobierno promovié presupuesto para infraestructura y se
promovid la creacién de habitaciones y servicios. Todo esto abri6 las puertas a un turismo
inicialmente nacional y pronto internacional. En las décadas siguientes, el incremento de
la poblacion tanto extranjeros como nacionales de otras regiones argentinas fue impulsado
principalmente por la denominacion de Patrimonio Mundial de La Humanidad, dada por la
Unesco en 1981. A partir de este momento sera desmesurado el crecimiento,
principalmente con la inauguracion de un aeropuerto de gran capacidad y la mejora de los
accesos a los diferentes espacios de recurso paisajistico aprovechable. En 2003 la
promocion y financiacion de la region increment6 con el ascenso a la presidencia del
anterior gobernador de la provincia de Santa Cruz, Nestor C Kirchner. La inversion provoco
la mejoria en la calidad de los servicios hoteleros e indirectamente en la restauracion,
comercio y servicios relacionados a turismo. Las cifras de los censos evidencian el
incremento poblacional, la expansion del municipio y son clara evidencia de las ideas de
crecimiento y prosperidad econdmica que han sido una de las razones de poblamiento: en
1970 se contaba 700 habitantes permanentes, para 2001 serian 7500 y en 2010 con
16665, ni poder precisar la cantidad actual de personas algunos dicen que seran
aproximadamente 25000 y otros incluso suben la cifra a 30000; y el promedio de visitas
anuales es de 500000.

En la actualidad, la mayor parte de la poblacién adulta es extranjera o proviene de distintas

regiones argentinas, los ‘nyc’ nacidos y crecidos en El Calafate son en mayoria nifios, los
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pocos adultos no se encuentran relacionados directamente con las actividades

econdmicas de turismo y esto transforma claramente las relaciones sociales y territoriales.

Las consecuencias de las intensas transformaciones demograficas, son visibles tanto en
los ambitos econdémicos, culturales y sociales. Las grandes inversiones en terrenos
municipales y cercanos, la actividad constructiva, la especulacion inmobiliaria, han

incrementado el costo de vida por un lado y han generado impacto ambiental por otro.

En el contexto en el que se funda el Centro de Interpretacion Glaciarium, el afio 2011,
coincidente con el auge turistico, impulsado por las inversiones de la entonces presidenta
de Argentina, Cristina Kirchner y su esposo Nestor. Ya desde 2008 las cifras dadas por la

Secretaria de Turismo excedian los 500.000 visitantes anuales.
Es asi que Glaciarium se posicion6 como una alternativa importante en la region:

“A la convencional visita al Parque Nacional Los Glaciares se sumé este afio la
apertura del Glaciarium, la novedad de la temporada. Se trata del museo del hielo
gue se prepara para sorprender con la combinacion de tecnologia y ciencia, y que
aporta mas informacién a un destino de por si sorprendente.” (Arias, M, 30 de enero
de 2011)

No siendo ajeno a las dindmicas anuales, las cifras promedio de visitas entre 2011 y 2015
fueron de 3500 visitantes al mes. Cifras que hasta el momento le han permitido su
sostenibilidad econ6mica en una regién cada vez mas costosa. La propuesta de
Glaciarium, ademas de entretenimiento con un bar de hielo (Glaciobar), una cafeteria y
una tienda (Ecoshop), es su alternativa a los demas modos de comercio y turismo,
ofreciendo un espacio de comprension de los glaciares y los fendmenos naturales
asociados a estos. Lo que ha logrado gran reconocimiento local y regional, y es visto
ademdas como un espacio que promueve la investigacion cientifica. Si los museos son
definidos en parte por sus colecciones, las investigaciones de glaciélogos y exploradores,

fueron el recurso base para la exposicion de Glaciarium.
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La relevancia de la existencia de este Centro de Interpretacion es la promocion de estos
conocimientos como razon del valor y por tanto la conservacién de los glaciares en el
mundo y especificamente en la region de la Patagonia. La extension de hielo continental
que comprende la cordillera de los Andes, es la tercera masa de hielo terrestre mas grande
del mundo y es relicto de la ultima era de glaciacién. Es por ello una de las reservas mas
importantes de agua dando origen a cientos de lagos, lagunillas y rios que atraviesan la
extension de oeste a este del continente. El ejemplo claro es el Lago Argentino, el mas
grande de ese pais con 1560 kilbmetros cuadrados y profundidad promedio de 200 metros,
cuyas aguas al combinarse con las del Lago Viedma dan origen al rio Santa Cruz, que
desembocan en la costa del Océano Atlantico. Es esa una de las diversas cualidades que
dan soporte al nombramiento patrimonial del Parque Nacional Glaciares, que ha sido la

base para el crecimiento poblacional y base de las actividades humanas en la region.

4.Capitulo 4 Organizacion y desarrolio del
area de la practica

El Centro de Interpretacion Glaciarium cuenta actualmente con un equipo de trabajo
pequefio de 13 integrantes. Sin embargo, en cada cargo sélo hay una persona (conductor,
boleteria, tienda, guia, coordinacién, maestranza, mantenimiento, sistemas y direccion).
No todos coinciden en horario y algunos son llamados Unicamente para cubrir los dias de

descanso de otros.

En Glaciarium no hay definida un area de educacién, pero si existe un cargo de
coordinacion que esta pendiente de todas las tareas y un cargo de ‘asistencia de muestra’
0 ‘guia asistente’. La denominacion se debe a que consideran que el recorrido del visitante
en el area expositiva es autdbnomo y no requiere guia continua. Esta labor es realizada

Gnicamente por una persona que tiene entre sus tareas manejar los audiovisuales y demas
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recursos electronicos, estar atenta a las dudas de las personas, en algunos casos
complementar la informacién de la muestra y realizar visitas guiadas para grupos que

reservan con anterioridad.

Para comprender la labor de las guias de muestra, realicé una entrevista semiestructurada
a las dos personas que actualmente tienen este cargo, mantuve conversaciones con ellas
antes y después de sus visitas, a las cuales asisti como observadora, en ocasiones con
distintos publicos. Las anotaciones y observaciones realizadas son expuestas a
continuacion en dos segmentos, la guia asistida y la guia de grupos, adicionalmente
incluyo informacién sobre las estrategias que el Centro de Interpretacion ha utilizado para

acercarse a la percepciéon de sus visitantes.

Figura 4. Hoyos, C. (2017) Guia asistente durante una visita. Tomada durante la préctica. Archivo personal
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4.1 Guia asistida

La labor de guia asistente en el Centro de Interpretacion no necesariamente tiene que ser
realizada por un profesional, pero si requiere de un conocimiento del area y de la
glaciologia, es decir, de preparacién o estudio autdnomo sobre la informacién que aborda
el Centro de Interpretacién. Las guias actuales, tienen formacion como técnica en guia de
turismo, enfocando su aprendizaje en la teoria y en la practica con la especificidad de la
region, lo que ha permitido complementar y fortalecer sus experiencias en Glaciarium. Ellas
coinciden en que en su trabajo la experiencia genera mayores aprendizajes, tanto por las

relaciones y observaciones de los publicos como por sus inquietudes.

Es asi que, mas alla de controlar Gnicamente los equipos electronicos y dar completa
autonomia a los visitantes, las guias cumplen un papel importante en la experiencia que
busca generar el Centro. A cada persona o grupo que ingresa, las guias se presentan y
realizan un par de preguntas a los visitantes, procurando conocer su lugar de origen y la
disposicién de tiempo que tienen; a continuacion, dan una breve introduccién sobre lo que
encontraran en el Centro de Interpretacion, tanto de las areas como de los videos y tiempos
de recorrido. En este momento inicial, la guia observa el tipo de grupo (edades, cantidad
de personas) y segun sus intereses, les ayuda a decidir o les sugiere el recorrido segun la
disposicién de tiempo, ofreciendo las opciones de informacion mas relevantes. Si, por
ejemplo, no tienen mucho tiempo para detenerse a leer, les sugiere que pasen a los
espacios de informacion referida a los glaciares de la zona y no permanezcan tanto en el
area inicial, donde la informacion es mas general, teniendo en cuenta el tiempo para mirar
los videos que mas les interesen, para cada uno de ellos, la guia también explica sobre

qué trata y dando a veces una introduccién o conclusion al mismo.

Durante los recorridos de los visitantes, la guia permite la libre circulacién y elecciones de
los visitantes por conocer la exposicion y mantiene la atencién y observacion a las
personas con inquietudes o con intereses que desean profundizar mayor en un tema
especifico. Cuando la exposicidén esta concurrida, la guia decide aprovechar los espacios
amplios para reunir grupos, explicar algunos temas que consideran clave de las salas y

direccionar grupos hacia las distintas areas, como a las zonas de audiovisual.
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Antes de finalizar la visita en area expositiva, segun el tipo de visitantes, las guias procuran
complementar el Ultimo espacio expositivo con alguna reflexién, comentario o informacion,
pues es un lugar que segun ellas genera un poco de desconcierto a los visitantes con
respecto a la afectacion individual en el planeta y no tanto a nivel general como es

planteado.

4.2 Guiaagrupos

Los grupos visitantes son categorizados segun datos basicos solicitados en el momento
de realizarse la reserva: origen nacional o extranjero; rango de edades, desde primera
infancia hasta adulto mayor y forma de agrupacion, instituciones publicas o privadas,
escolares, agrupaciones deportivas, clubes, turistas por agencia, entre otros.
Adicionalmente si requieren o no la guia del Centro de Interpretacion. Esto ultimo, debido
a que algunos grupos llevan su propio guia, quien realiza la visita completa, en la mayoria
de los casos es un guia de la zona que conoce bien los temas, por lo que sélo se apoya
en el guia asistente de Glaciarium para coordinar tiempos de audiovisuales y la circulaciéon

en caso de que coincida con otros grupos de visitantes.

Algunos inconvenientes se presentan cuando llegan grupos sin reservas y
simultaneamente hay grupos con guia de Glaciarium. Durante temporada alta, el guia debe
calcular los tiempos de los visitantes y estar mas pendiente en la forma de circulacién, de
manera que pueda mantener un equilibrio de grupos o de cantidad de personas en cada

area.

La manera en que las guias presentan la informacion cambia segun las caracteristicas de
cada grupo, pero entre uno y otro seleccionan espacios similares en cada visita. Inician
siempre con la presentacion e introduccién a la exposicion en el &rea de acceso, donde la
inclinacién de las rampas le permite al guia ubicarse en un lugar visible para todo el grupo.
En algunas ocasiones —segun la cantidad de visitantes- inician en el auditorio, pero a

continuacion realizan normalmente su recorrido en la sala.
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Estos recorridos consisten en ubicar al grupo alrededor de cada espacio o estacién donde
la guia sintetiza la informacién que se encuentra escrita. Es segun el guia, el tipo de grupo
y su disposicion, la cantidad de estaciones y el tiempo en que el grupo recorra algunos

espacios de forma auténoma.

Las areas utilizadas como estaciones no tienen un orden especifico, pero las guias
procuran mencionar relaciones entre una y otra. Estos lugares son la sala de exposiciones
temporales, las rampas de acceso, los paneles de informacién sobre formaciéon de
glaciares, la maqueta de anatomia de un glaciar, la sala de proyeccion ‘Entre frio y calor’,
el area de descanso de la ultima sala y la maqueta de la region. Siendo esta Ultima la mas
comoda por su dimension, luminosidad y por la facilidad que brinda los recursos
expositivos para tratar diversos temas. Alli, la ubicacién del grupo se hace siempre en
forma circular, rodeando la maqueta central donde la guia a medida que menciona
aspectos geograficos, incluye temas historicos, especificidades y fendmenos de los

glaciares y complementa informacion de otras areas de la exposicion.

Es en este espacio donde observé mayor uso de recursos y estrategias para participacion
de los visitantes, que permiten llevar la informacién especifica a un lenguaje mas sencillo
de aprendizaje. Entre estos recursos la ejemplificacion, el dialogo, la narracién, la
anticipacion, la concision y la repeticion, son algunas de las mas usadas. Para ilustrar esto,
pongo algunas observaciones: las guias aprovechan el mapa de la sala que da continuidad
a la maqueta, para ubicar geograficamente a las personas, les pregunta su nombre o
menciona una caracteristica de su atuendo y lo toma como referente para sefialar un lugar
especifico donde se encuentre parado; para generar participacion hace preguntas sobre
las caracteristicas de los lugares de donde proviene el grupo visitante y lo compara con la
region donde se encuentran; para relacionar datos de los glaciares o del parque nacional,
se basa en la experiencia de las personas que ya los visitaron; para comparar el estado
del territorio en otras épocas o dar detalles histoéricos, procura usar recursos narrativos e

imaginarios en comparaciéon con el presente o la cotidianidad de los visitantes.

Otro aspecto importante que sé6lo es dado durante las visitas, aunque no hace parte del
contenido expositivo, es la mencién que hacen los guias o las preguntas de visitantes sobre
problematicas presentes que afectan directa o indirectamente el territorio y los espacios

patrimoniales: el aumento poblacional, la creacion de represas, el tratamiento de basuras,
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hace parte de la experiencia de los habitantes de la region y esta consciencia genera

motivos para el dialogo.

Las estrategias usadas por los guias hacen parte de la llamada ‘interpretaciéon’ que
aterriza el conocimiento especifico o cientifico a la experiencia personal de los visitantes,
generando asi mayor comprensién y recordacion y convirtiendo el Centro de Interpretacién
en un lugar donde se complementa y se transforma la experiencia previa o futura de las
personas en su paso por la regién. Segin Mercedes Ali (guia asistente) “durante la
experiencia en los glaciares y en el Parque nacional, no es tan facil pensar o estar atento
a informacion técnica, especifica y detallada de lo que se observa, porque la experiencia
en el lugar es lo suficientemente sorprendente que abarca la atencion y percepcion de las
personas..., pero esto, se valora mas al comprender la importancia de la riqueza y

abundancia de los espacios naturales” (comunicacion personal, 23 de septiembre de 2017)

La formacion educativa de las guias de Glaciarium, les permite ampliar los conocimientos
tedricos y préacticos enfocados en la region. Sin embargo, la transmision del interés y
valoracion estd relacionada tanto con el conocimiento como por la experiencia y
esencialmente con la construccion de un intermedio entre ambas. En el caso de los
intérpretes o guias, este vinculo es evidente porque la experiencia en el territorio es un
fragmento de sus vidas y todo lo que acontece en ese espacio hace parte de su
cotidianidad. Es asi que la interpretacién implica un deseo o gusto por compartir y al mismo

tiempo aprender del otro.

4.3 Recursos de observacion de publicos

Los publicos de Glaciarium son diversos y las guias son conscientes de que hay intereses
heterogéneos, “por diferentes razones cada uno tiene predisposicion a las experiencias de
aprendizaje o a la informacion” (Ali, M, comunicacion personal, 18 de septiembre de 2017).
Aunque se valen de la experiencia para saber la disposicion de cada uno, procuran no
tener prejuicios, porque saben que es muy facil llegar a apreciaciones estereotipadas y
sesgadas sobre los intereses de cada edad o procedencia, aunque en realidad esto sea

correspondiente. Por ejemplo, pensar que los extranjeros estan mas interesados por
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comprender sobre los glaciares que los mismos argentinos o que una persona de 20 afios
preferiria ir al bar de hielo que tener la experiencia en el centro de interpretacion. Es por
ello necesario conocer cuales son los publicos frecuentes, como percibe la experiencia

expositiva y cuales son sus opiniones.

En ese sentido, Glaciarium cuenta con dos estrategias de observacion de publicos, la

primera es un libro de visitas ubicado en la boleteria, donde las personas de forma libre y

voluntaria, pueden escribir opiniones o experiencias de su visita.

Figura 5. Hoyos, C. (2017) Libro de visitas. Tomada durante la préctica. Archivo personal

El segundo recurso es un formato de encuesta con preguntas de opciéon multiple, realizada
durante 4 afios aproximadamente donde se preguntaba datos basicos (sexo, edad,
nacionalidad); opinién sobre los diferentes servicios ofrecidos (informacién, ecoshop,
Glaciobar, Transfer, limpieza, atencion, infraestructura) y sobre las formas de viaje y

planeacion de la visita. Los resultados fueron digitalizados y analizados cada afio por
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medio de conteo y porcentajes, dando lugar a informes con la intencién de buscar las

mejoras necesarias tanto en los servicios como en la promocion del Centro.

Las encuestas tuvieron en cuenta los visitantes extranjeros y nacionales, aunque de este
altimo no distingue regién de proveniencia. No es posible determinar cuantas personas de
Santa Cruz o El Calafate han visitado Glaciarium. Sin embargo, por los comentarios de
trabajadores, se sabe que los locales que mas visitan son menores de edad, estudiantes
de escuelas que programan la visita, pero se desconoce la cantidad, la frecuenciay el nivel
de la experiencia. Esta situacion, me motiva a preguntar ¢Cuantas veces ha visitado el
Centro cada nifio? ¢ A qué tipo de informacion presentada le da prioridad? ¢, Cémo llega el

mensaje de la proteccion ambiental en relacién con la conservacién de los glaciares?

Creo que es necesario poner a consideracion, ademas de la intencion de conocer los datos
respectivos al buen funcionamiento y promocién del Centro, tener en cuenta que en la
diversidad de publicos también son importantes los locales, pues hacen parte del espacio

con el cual se tiene un compromiso de conservacion.

Es posible, planear diversos estudios de publicos, pero esto implica claridad en los
intereses y propdésitos de la institucién con respecto a la experiencia de los visitantes e

incluso de aquellos que adn desconocen el Centro.

Es relevante cuestionarse sobre diversos aspectos, para que la claridad de las preguntas
0 problemas a resolver, facilite la seleccion de estrategias de estudio. Por ejemplo, conocer
las razones por las que habitantes de El Calafate aun no visitan el Centro de Interpretacion
o desconocen informacién sobre los glaciares, implicaria ademas de los datos basicos y
contables de la encuesta, la realizacidon de un estudio amplio y extenso que excede los
limites del museo; si se quiere encontrar estrategias para complementar la experiencia en
la exposicion de nifios locales o extranjeros -incluso de aquellos que aun no leen-, se
podria observar varios recorridos, identificar los factores y espacios de mayor atencion,
con ayuda de las guias intérpretes, disefar un ejercicio grafico o dialégico para reconocer

las aprehensiones de los nifios después de los recorridos.
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Las estrategias para conocer los publicos pueden ser tan variadas como las inquietudes

gue tengan las organizaciones o instituciones y la forma de utilizar dichas estrategias

provocara el aprovechamiento de los resultados en la creacién de ofertas.
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Figura 6. Hoyos, C. (2017) Formato de entrevistas. Tomada durante la practica. Archivo personal
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5.Capitulo 5 Presentacion del proyecto y
resultados

Mi propuesta de trabajo en Glaciarium busca, desde la practica, aplicar estrategias
creativas como método de educaciéon patrimonial, con el propésito de propiciar espacios
de encuentro y relacién entre poblaciéon de El Calafate y el Centro de Interpretacion. El
tema de los encuentros es el reconocimiento, identificacion y puesta en valor del patrimonio
comun. Tomando como referencia una nocion polisémica del patrimonio y la educacién
patrimonial como un proceso de construccion colectiva que tiene en cuenta los
conocimientos y experiencias personales para ser relacionados con los conocimientos
cientificos o simbdlicos que se desarrollan en el museo. Es asi que las acciones
patrimoniales no pretenden impartir o transferir un saber, sino generar el espacio para

construirlo a partir de la interaccion.

A pesar de gue en la propuesta inicial presentada a Glaciarium comprendia el encuentro
directo entre ambos grupos, esto no fue posible debido a la poca disponibilidad horaria de
ambos y la dificultad de la Escuela para transportar a los nifios Al Centro de Interpretacion.
Finalmente, la propuesta consistié en el disefio y aplicacion de encuentros 3 encuentros,
de 1horay 30 minutos cada uno, realizados en el Colegio Upsala de la ciudad El Calafate
y con un grupo de 32 nifios entre 11 y 12 afios de edad, y 4 encuentros, de 1 hora, con un

grupo de trabajadores de Glaciarium, con quienes se abordaron los siguientes temas:
Las nociones individuales y colectivas del patrimonio comun
Relaciones historicas entre humanos y el territorio.
Percepciones de la naturaleza: el paisaje

La conservacion y los museos: Reconocimiento y valoracion de Patrimonios
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5.1 Metodologia

La propuesta tuvo como intencién primaria, motivar los asistentes de cada encuentro a la
participacién creativa que, por medio de didlogo o creaciéon, desarrollara sus propios
pensamientos e ideas; y la participacion colectiva, con la que contribuyeran a modificar las

estructuras previamente establecidas o los resultados. (Helguera, 2011, p.76)

La estrategia articular de cada encuentro fue el ‘mapeo colectivo’ pues permitia reunir en
una misma representacion espacial los diversas formas de pensar y ver un territorio que
es compartido y que esta directamente influenciado por la denominacion de un patrimonio
mundial. Estrategia que, en igual medida, daba lugar a las memorias y experiencias
subjetivas en ese territorio. Asumo la definicion de mapa dada por Iconoclastas “como una
practica, una accion de reflexiéon en la cual el mapa es sélo una de las herramientas que
facilita el abordaje y la problematizacion de territorios sociales, subjetivos y geograficos”.
(Ares, P., Risher, J. (2013), p.7) El mapeo no fue entonces el resultado final, sino la

estrategia de vinculacion.

Las actividades propuestas en los encuentros tuvieron un componente dinamico inicial,
procurando la participacién y opinién como introduccién sobre el tema de cada encuentro.
A continuacién, se abordaban las tematicas por medio de dialogos, observacion de
imagenes y lecturas; posteriormente, se realizaba una o dos tareas plasticas y escritas de
forma individual y grupal, con la intencién de hacer visibles y reconocer las memorias
relacionadas con el patrimonio; finalmente, segun el tema tratado, se solicitaba a los
participantes, completar un mapa de la regién (de 2.50 por 1.50 metros) haciendo uso de

diferentes medios escritos y gréficos.
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5.2 Encuentros

A continuacion, presento en paralelo, la planeacion, observaciones y autoevaluacion de

cada uno de los encuentros realizados tanto en Glaciarium, como en el Colegio Upsala.

Encuentro 1:

COLEGIO UPSALA

GLACIARIUM

Tema Relacion con el territorio Relacion con el territorio
Objetivo Reconocer entre las memorias de cada participante el vinculo Reconocer entre las
afectivo con el territorio; cuestionar la nocion oficial de memorias de cada
patrimonio y construir una colectiva. participante el vinculo
afectivo con el territorio;
cuestionar la nocién oficial
de patrimonio y construir
una colectiva.
Actividades Presentacion del proyecto Iniciara con una

1. Dindmica inicial: Se realizard una combinacion de dos juegos
que estimulan la concentracion y mantienen la atencién. Tingo-
tango, se realiza con una pelota que se va pasando de mano en
mano, una voz decide donde tendra que parar y la persona que
quede con ella nombraréa algo que hay en El Calafate; la pelota
seguird rodando y donde pare, la siguiente persona nombrara lo
anterior y dira algo adicional. Asi cada vez que pare la pelota,
cada persona debera que nombrar en orden todo lo anterior.

2. Los temas seran abordados a partir de la siguiente
organizacion:

Sobre el Patrimonio, iniciaremos con unas preguntas que puedan
llevarnos a pensar en una definicion conjunta: ;Qué
consideramos que es el patrimonio? ; Dénde lo encontramos?
¢Para qué sirve?

3. A continuacion observaremos algunas imagenes sobre
habitantes del territorio en distintas épocas y a partir de preguntas
procuraremos imaginar cOmo eran sus vidas en relacion con el
territorio.
*Sobre los primeros pobladores: ;Qué hacian? ;Qué comian?
¢Donde vivian? ;Cuales eran sus estrategias de vida? ;Como
sabemos sobre los primeros pobladores? ;Qué son los
pictogramas y excavaciones? ¢Para qué representar el mundo
en imagenes? (observacion de imagenes de pictogramas en la
regioén de Santa Cruz)
* Sobre los Tehuelches: ;Qué sabemos de ellos? ;qué
registros quedan? ¢qué permanece de los Tehuelches, qué se
conserva de ellos? *Lectura breve de una historia Tehuelche.

presentacion e introduccion
sobre el propdsito de la
propuesta.

1. A continuacién, pediré a
cada persona que recuerde un
momento, una situaciéon en
algln lugar del territorio, que
sepa que haya sido
determinante en su decision
de permanecer viviendo en El
Calafate. A cada persona
entregaré colores y un trozo
de papel blanco con marco
negro (en formato de
polaroid), les pediré que
dibujen esa imagen
recordada, posteriormente les
entregaré un sticker en forma
de vifieta y les pediré que
escriban o describan algo de
la imagen o la situacion
dibujada. Luego los
resultados seran adheridos al
mapa y cada uno relatara su
recuerdo.

2. Para la siguiente actividad,
entregaré a cada persona un
papel en forma rectangular y
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* Sobre exploradores y cientificos: ;Cuales son los nombres
que conocen? ;Por qué y como se les recuerda? ;Qué son los
mapas Y las cartografias? ¢ Qué dicen? ;para qué sirven?
*Muestra de imagenes de diversos tipos de cartografia,
incluyendo el mapa de la Patagonia 1881, referencia a Perito
Moreno.

* Sobre los pobladores de El Calafate (siglos XX y XXI):

¢ qué sabemos sobre los pobladores del siglo XX? ;cémo es la
vida de una persona de 12 afios hoy en dia?

4. Se pediréa a los nifios que imaginen los cambios que sucederian
en la Tierra en los préximos 10.000 afios. En este imaginario,
pensar en las personas del futuro y en los objetos o imagenes que
verian y den cuenta de la existencia de las personas del presente.
Desde esta situacion imaginaria, se pedira a los nifios la
realizacién de bocetos para imagenes de un mural, para
representar sus vidas, observaciones, alimentos, cotidianidad, etc.
Esto se hara en las figuras adhesivas y se solicitara a cada uno
pegarla en un lugar del mapa al finalizar la sesion.

5. Se pedira a los nifios en forma grupal de maximo 3 o0 4
integrante, elaborar un mapa propio de la ciudad y la region,
segun las memorias de cada uno, teniendo en cuenta lugares
importantes, lugares desagradables, nombres de espacios,
personas que habitan, animales que recuerdan, colores o
imagenes que siempre ven en sus recorridos cotidianos.

pediré que escriban una
palabra o frase sobre el
concepto de patrimonio, cada
uno la mostrara luego a los
demas y dialogaremos sobre
la nocidn de cada uno. Luego
pediré que entre varios
leamos el concepto de
patrimonio dado por el
ICOM (Concejo
Internacional de Museos) y
los criterios que la UNESCO
tuvo en cuenta para declarar
el Parque Nacional Glaciares
como Patrimonio Mundial de
la Humanidad. Para finalizar
la actividad y el encuentro,
juntaremos los papeles y
procuraremos hacer una
definicion que incluya los
escrito por cada persona.

Duracion 1h30min 30 min
Observaciones | Durante la presentacion y el juego noté a los nifios receptivos y Para iniciar el primer
de préctica atentos a lo que les proponia. Esto generd un ambiente tranquilo | encuentro, me presenté ante

y una comunicacion fluida.

La actividad inicial permitié generar una idea colectiva de
patrimonio, reuniendo sus opiniones: “El patrimonio cercano, el
Glaciar, no se encuentra en todo el mundo, es algo especial,
porque en pocos lugares de la Tierra quedan vestigios de una
era pasada. Es importante porque son nuestros recuerdos y nos
dan identidad." A partir de estos comentarios, comencé una serie
de preguntas que, con las respuestas de los nifios, me llevaron a
iniciar el tema: ¢ Algo que cada uno considera necesario recordar
toda la vida? Rta: ‘el nombre’; jqué es el nombre o que
representa? Rta. ‘identidad’; ;Ademas de la identidad qué més
necesitamos para vivir? Rta: ‘familia, amigos, casa’ ;Dénde se
encuentran esos aspectos de la vida? Rta. ‘en la ciudad’, ‘en la
escuela’, ‘en la Tierra’. ;Pero la casa de cada uno de ustedes esta
en un lugar especifico de la Tierra? Rta. ‘si, en El Calafate, en
santa Cruz’.

A partir de estas respuestas, le comenté a los nifios que ademas
de pensar el patrimonio con las definiciones que dieron ellos,
también lo vamos a pensar como las memorias de su vida en un
territorio especifico, a las cuales daremos valor y las
conservaremos como parte de la identidad.

Durante la presentacion de imagenes hubo bastante atencion y
participacién, pero considero que pudo ser mas interesante si las
imagenes seleccionada no las hubiera puesto en orden

los asistentes (7 en total), me
di cuenta que la mayoria
sabian de mi llegada, pero
no sobre lo que haria, de
manera que presenté mi
intencion de tratar el
patrimonio como un
concepto que se puede
construir y de usar un mapa
‘mudo’ como un espacio a
completar no con
convenciones aprendidas de
memoria, sino con
recuerdos, opiniones y
referentes personales.
Posteriormente, expliqué el
primer ejercicio, entregué
materiales y cada uno realizo
su dibujo. Aunque
estimabamos la duracion del
taller de 1 hora, sélo fue
posible 30 minutos. Por lo
que una vez que todos
terminaron de dibujar, les
pedi que comentara cada uno
sobre su recuerdo. En
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cronoldgico, pensando en alterar la forma en que normalmente
pensamos en la historia de un lugar y para hacer mayor énfasis en
las formas de habitar y las marcas, huellas o rastros que dejamos.

Durante la realizacion de imagenes, resolvi varias dudas sobre la
intencion del ejercicio, procurando no condicionar sus
decisiones. Los resultados fueron lugares emblematicos de la
region, actividades u objetos cotidianos —como los deportes, la
television o los celulares-

La siguiente actividad, de realizacién de mapa, fue compleja
debido a que exigia de los nifios dialogar, buscar consenso y
tomar decisiones conjuntas con respecto a la representacion de
sus espacios cotidianos. Algunos solucionaron separando los
espacios en el formato del papel y otros lograron relacionar e
incluir en un mismo espacio sus casas y lugares frecuentados,
como el Colegio, el hospital, la heladeria e incluso objetos o
personas. Mi labor en esta actividad fue mediar entre cada grupo,
responder dudas y favorecer la bisqueda de consensos. Estos
mapas permitieron hacer méas especificos y detallados los
recuerdos espaciales de los nifios. Cada grupo, pudo presentar
ante los demas sus propias cartografias. Varios de ellos, notaron
y comentaron sobre las diferentes formas de los resultados.

Al finalizar, desplegamos el mapa en medio del sal6n y cada nifio
pudo decidir donde ubicar los dibujos del primer ejercicio.

mayoria, estaban
relacionados con un entorno
natural. Para finalizar, les
entregué las vifietas y pedi
que rapidamente antes de
terminar, escribieran algo
relacionado con su recuerdo.
En su mayoria escribieron
palabras o frases muy cortas.
Pensando en un lector de
este ejercicio, no seria facil
comprender de qué trataban
las imégenes. Creo que
haber hecho la socializacion
antes que la escritura infirio
en el resultado. Por tiempo,
no fue posible utilizar el
mapa para adherir los
dibujos; la siguiente
actividad planeada
tampoco se logro realizar.

o ¥

Figura 7. Hoyos, C. (2017) Encuentro 1 Grupo Colegio Upsala. Tomada durante la practica. Archivo

personal
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Figura 8. Hoyos, C. (2017) Encuentro 1 Grupo Glaciarium. Tomada durante la préctica. Archivo personal

Encuentro 2:

COLEGIO UPSALA

GLACIARIUM

Tema La percepcidn y relaciones con la Naturaleza El patrimonio y las
problemaéticas relacionadas
Objetivos Abordar los dos criterios que se tuvieron en cuenta por EI Comité | Pensar de forma colectiva en
del Patrimonio Mundial de la Organizacion de las Naciones un concepto de patrimonio.
Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (Unesco), para
incorporar Parque Glaciares como Sitio de Patrimonio Mundial. Objetivos especificos:
eIdentificar las
Objetivos especificos: problematicas relacionadas
Generar reflexiones sobre la nocién que cada persona tiene con el patrimonio.
sobre la belleza y la estética. Buscar la comprension de la
nocién actual de lo bello y lo sublime a partir de usos pasados. | *Reconocer y sefialar
«Abordar la idea del paisaje como una construccion cultural espacios comunes
que influye en las relaciones y transformaciones de la
naturaleza.
Actividades Presentacion de objetivos del encuentro Presentacion de objetivos

1. 10min

Como introduccidn se iniciara hablando sobre la nocién que tiene
cada uno sobre lo bello y lo estético. ;Donde o quién nos ensefio
esas ideas? ¢Han cambiado con el tiempo?

*Lectura de los criterios de seleccidn para denominar patrimonio
mundial al Parque de los Glaciares.

¢ Cudl es la diferencia entre ambos criterios? ¢A qué corresponde
cada uno? ;Quién determina en la actualidad las cualidades de lo
bello y lo estético?

del encuentro

1. 25min

Elaborar de forma colectiva
el concepto del patrimonio, a
partir de la nocidn que cada
uno tiene.

A cada persona entregaré un
papel de color donde pueda

160




2. 30 min
Reconocimiento de las transformaciones de la nocion de lo bello
y lo sublime. Juego de reconocimiento de personas:
Se conformaran cinco grupos de nifios, a cada grupo le entregaré
un papel diferente con alguno de los siguientes datos:
«Campesinos y pastores de la edad Media.
Pensaban que las montafias eran peligrosOas, pues estaban
llenas de brujas y bandoleros. Las primeras eran las culpables
de las tormentas y los tiempos turbulentos de las cumbres.
eIndigenas (nativos) en Latinoamérica:
Las montafas retnen las energias de la vida, son lugares de
fuerza y espiritu (a veces asociado a dioses).
La tierra es considerada madre.
+ Alpinistas: Intrépidos jovenes con buena educacion, que en
el siglo X1X quisieron experimentar la inquietante belleza de
las montafias, la emocion del peligro y la proximidad de la
muerte.
*Exploradores Glaci6logos: Motivados por razones cientificas,
arriesgaron sus vidas para explorar y documentar las
geografias del hielo.
*Pintores paisajistas: Asumen el paisaje como el motivo
principal de sus obras. Aunque inicialmente fue una excusa
para la representacion religiosa, el paisaje pasa a ser tratado
desde diferentes posturas ideoldgicas, culturales y artisticas.
Cada grupo debera elegir una forma de representar la informacion
sin decir palabras, de manera que los demas grupos puedan
adivinar a quienes estan representando, a través de preguntas
especificas que el grupo participante s6lo podra responder
negativa o afirmativamente.
Después de realizado este ejercicio, se complementaré la
informacion sobre las distintas maneras de ver la naturaleza por
medio de imagenes.

3.20 min

Cuestionar sobre qué es un paisaje, qué lo conforma. Reconocer a
los conflictos o las situaciones que afectan al paisaje, de forma
positiva 0 negativa, como algo inherente a su composicion o
conformacion paisajes. Como forma de plasmar las reflexiones
personales de cada nifio, se propone la representacién o copia de
un paisaje cercano donde se reconozcan los elementos actuales y
se realice una suposicidn de intervenciones futuras del paisaje.
Elaboracidn de un paisaje: Entregaré a cada nifio un trozo de
acetato y cinta y pediré que elija un espacio de una ventana para
dibujar-copiar el paisaje que observan. Si la imagen elegida tiene
elementos que dan cuenta de una intervencién o presencia
humana incluirlos, si no, dibujar un elemento que lo haga. Al
finalizar, reflexionar sobre la nocién de paisaje.

4. 20min.

Se desplegara nuevamente la cartografia iniciada en el primer
encuentro y dialogaremos alrededor de ella sobre las
probleméticas que existen y que los nifios han escuchado en el
territorio. A partir de un consenso, se elegira una imagen o frase
que represente lo comentado y serd ubicada en el mapa.

escribir una palabra o frase.
Los papeles tendran las
mismas dimensiones.
Iniciaré preguntado:

¢Qué es el patrimonio?
¢DOnde esta?

¢qué lo representa?

Segun cada respuesta, cada
persona resumird y escribira
en su papel. Los cuales se
irdn organizando de manera
visible para todos. Al final
leeremos cada uno y
pensaremos en qué faltaria
incluir. Posteriormente,
redactaremos una definicion
de patrimonio, que incluya
cada palabra o idea de los
papeles.

2. 15 min

Para finalizar, propondré a
los participantes que piense
cada uno en el territorio
(incluyendo El Calafate y el
Parque Nacional), en todo lo
que no le gusta ver y lo que,
si agrada, olores,
sensaciones, sonidos,
rumores, en lugares
abandonados, lugares que
hablan de territorio, lugares
historicos, lugares de interés
o desinterés, lugares con
problematicas, etc.

Una vez identificado y
comentado con los demas, se
pondrén de acuerdo en elegir
formas de vifietas adhesivas
para escribir y sefialar en el
mapa esos espacios y
lugares.
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Duracion

1hora 30minutos

40 minutos

Observacione
s de préactica

Los chicos sabian que la UNESCO es la organizacion que
denomina y califica los patrimonios mundiales. Después de
nombrarles el significado de las siglas, leimos los criterios que se
tuvieron en cuenta para la denominacion del PNG

vii. Representar fendmenos naturales o &reas de belleza
natural e importancia estética excepcionales.

viii) Ser ejemplos eminentemente representativos de las
grandes fases de la Historia de la Tierra, incluido el
testimonio de la vida, de procesos geoldgicos en curso en la
evolucion de las formas terrestres o de elementos
geomorficos o fisiograficos significativos

Después de la lectura aclaramos términos complicados y
comparamos los criterios. Los nifios mencionaron que el primero
se refiere a un sentir 0 a una percepcién, mientras que el otro se r
trata de explicaciones o informacion. Puse el ejemplo de la visita
a los cerros, que los nifios ya habian realizado. Les pregunté sobre
las diferencias entre hablar de los cerros en clase o ir. Y fue
mucho mas clara la diferencia.

Sobre la belleza, algunos comentarios de los nifios fueron: puede
estar en las personas, en los objetos, se trata de algo que se puede
percibir con la mirada. Les pregunté por los otros sentidos y
respondieron con ejemplos de algo que puede parecer bello a cada
uno. La belleza se percibe, aunque saben que algo bello para
alguien es distinto para otro.

Aunque consideran que los glaciares son bellos, después de ir
varias veces, les aburre. Algunos mencionaron otras actividades
posibles en el Parque ademas de los glaciares.

Con esto, menciono sobre la forma de entender y ver los paisajes
por diferentes personas en distintas épocas.

2. Laactividad de mimica, se desarroll6 rapidamente, una vez
establecidos los 5 grupos, entregué los papeles con la informacion
y los motivé a pensar en representaciones que se acercaran a la
informacién. Los grupos comenzaron a pasar uno por uno, me
sorprendid la emocién de la mayoria en lograr el objetivo con
recursos objetuales y vestuarios inventados.

El salén de clase se dispuso para poder observar las
presentaciones de todos. Finalmente el complemento con las
iméagenes fue bastante efectivo. Observamos las diferencias de
percepcion y conocimientos a través de mapas, dibujos y pinturas
elaboradas en diferentes siglos, con preguntas llegamos a varias
conclusiones hasta a la relacidn de los turistas con el paisaje en la
actualidad.

3. Los dibujos realizados por los nifios cumplieron la intencién de
representar los elementos del paisaje desde la identificacion
personal, pocos intervinieron el paisaje con elementos
imaginados, aungue en la mayoria se identificaban huellas y
construcciones humanas.

4. Al finalizar, la reflexion sobre los cambios y problemas en el
paisaje se dio una vez desplegada la cartografia. El tamafio y la
disposicion en el salon hizo compleja la participacion simultanea,
sin embargo los resultados hicieron evidente los recuerdos delos
nifios sobre el territorio que habitan.

El desarrollo de la primera
actividad se realizo en forma
conjunta debido a la
cantidad de asistentes. Cada
persona decia algo sobre su
nocién de patrimonio y lo
resumia en pocas palabras,
escritas en un papel.
Posteriormente leimos todo
y afladimos algunas palabras
mas. Finalmente redactamos
la definicidén: "EI patrimonio
es un nombramiento que se
da a algo que tiene valor y
que es importante porque
deseamos conservarlo y
asegurar su permanencia
para el futuro. Se trata de un
concepto complejo, porque
debe generarse desde la
valoracion colectiva, al ser
considerado algo de todos."
Grupo de Glaciarium

2. Antes de iniciar el
siguiente ejercicio, hablamos
sobre los espacios en El
Calafate. Dias antes del
encuentro, les propuse que
pensaran en ello y que esos
recuerdos los enlistaran en la
sesion. Asi, estuvieron de
acuerdo en sefialar algunas
problematicas relacionadas
con el territorio: la
temporalizacion del trabajo,
debido a la tipologia turistica
de la ciudad, la
contaminacion en el Lago
Argentino, de todos los
residuos que llegan por el rio
Calafate y la carga tan
grande que implica el
recibimiento de miles de
visitantes simultdneamente
(por ejemplo durante la
celebracién de la fundacion).
Estos problemas, una vez
escritos en adhesivos, fueron
ubicados en lugares
especificos del mapa.
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Figura 9. Hoyos, C. (2017) Encuentro 2 Grupo Colegio Upsala. Tomada durante la practica. Archivo
personal

Figura 10. Hoyos, C. (2017) Encuentro 2 Grupo Glaciarium. Tomada durante la practica. Archivo personal
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Encuentro 3:

COLEGIO UPSALA

GLACIARIUM

Tema Los museos y la conservacion. Relacion con el territorio
Objetivo Favorecer el reconocimiento y la valoracion de | Abordar los dos criterios que se tuvieron en
los patrimonios personales como un ejercicio cuenta por El Comité del Patrimonio Mundial de
comparativo y de comprension de la la Organizacion de las Naciones Unidas para la
conservacion del patrimonio coman. Educacion, la Ciencia y la Cultura (Unesco), para
incorporar Parque Glaciares como Sitio de
Objetivos especificos: Patrimonio Mundial.
-Permitir el espacio de reconocimiento de las
valoraciones personales de cada nifio. Obijetivos especificos:
-Generar reflexion sobre la importancia de la «Generar reflexiones sobre la nocién que cada
conservacion persona tiene sobre la belleza y la estética.
-Favorecer la comprension de la existencia de Buscar la comprension de la nocion actual de
lugares como los museos. lo bello y lo sublime a partir de usos pasados.
*Abordar la idea del paisaje como una
construccion cultural que influye en las
relaciones y transformaciones de la
naturaleza.
*Relacionar las ideas que se tiene sobre el
paisaje como una forma de consciencia hacia
la conservacidn del territorio compartido.
Actividades 1. 15 min Inicio con la presentacion de los objetivos del

Dinamica de inicio, a partir de imagenes de
objetos acumulados, les propondreé identificar
la ubicacidn y sefialar un objeto descrito
previamente.

2. 30 min

El tema principal de esta sesion se abordara
inicialmente con un breve ejercicio en el que se
pedira a los nifios que escriban en grupos de 3
0 4, todo lo que se imaginen que puede caber
en un museo. Posteriormente una persona de
cada grupo nos leera en voz alta lo que
escribieron.

El tema se ampliara a partir de las siguientes
preguntas planteadas a los nifios:

¢Cémo metemos un glaciar en el museo? ;Para
qué sirven los museos? ;Qué hay dentro de los
museos? ¢Para quién tiene importancia,
quienes los visitan?

*Se complementara la informacion sobre los
diferentes tipos de museos en el mundo a
través de imagenes y un video corto.

3. 20 min

La siguiente actividad consistira en que, por
parejas, cada nifio haré la descripcién de un
objeto muy preciado y explicaréa o contaré las
razones o historias que le dan tanto valor.

encuentro

1. 5min

Hablar sobre la nocion que tiene cada uno sobre lo
bello y lo estético

¢Donde o quién nos ensefio esas ideas?

¢Han cambiado con el tiempo? En la nifiez, en la
adolescencia, en la adultez

*Lectura de los criterios de seleccidon para
denominar patrimonio mundial al Parque de los
Glaciares:
vii. para contener fendémenos naturales
superlativos o areas de excepcional belleza
natural y estética.
viii. La importancia de ser ejemplos
sobresalientes que representan las etapas méas
importantes de la historia de la Tierra,
incluyendo el registro de la vida, los procesos
geologicos en curso importantes en el desarrollo
de formas de relieve o caracteristicas
geomorfologicas o fisiogréaficas significativas
¢Cual es la diferencia entre ambos criterios? (A
qué corresponde cada uno? ;Quién determina en la
actualidad las cualidades de lo bello y lo estético?

2. 15 min
Reconocimiento de las transformaciones de la
nocién de lo bello y lo sublime.
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Posteriormente, una persona contara a los
demas cudl es el objeto preciado de su par y su
valor.

4. 20 min

Recordaremos entre todos, cudles son los
temas que hemos trabajado en los tres
encuentros. Mencionaré a los nifios que la
cartografia serd abierta por Ultima vez y es la
oportunidad de complementarla con
informacion que consideramos relevante sobre
el patrimonio coman y el patrimonio personal.
Asi que les pediré que la observen
detenidamente, que lean lo se ha escrito o
dibujado y que piense cada uno, en una manera
de completar lo que haga falta. Teniendo en
cuenta que este trabajo sera expuesto y que
otras personas podran ver informacion que no
se encuentra en otras partes.

* Juego de reconocimiento de personas: A cada
persona o por parejas, entregaré un pequefio papel
con una frase o parrafo que describe como una
persona 0 grupo de personas concebian la
naturaleza. Cada persona debera dar una pista de
una palabra, a partir de la cual los demaés
participantes  haciendo  preguntas  deberan
descubrir qué correspondi6 a cada uno.
*Campesinos y pastores de la edad Media.
Pensaban que las montafias eran peligrosOas,
pues estaban llenas de brujas y bandoleros.
Las primeras eran las culpables de las
tormentas y los tiempos turbulentos de las
cumbres.
+Indigenas (nativos) en Latinoamérica:
Las montafias relinen las energias de la vida,
son lugares de fuerza y espiritu (a veces
asociado a dioses).
La tierra es considerada madre.
« Alpinistas: Intrépidos jévenes con buena
educacion, que en el siglo XIX quisieron
experimentar la inquietante belleza de las
montafias, la emocion del peligroy la
proximidad de la muerte.
*Exploradores Glaciologos: Motivados por
razones cientificas, arriesgaron sus vidas para
explorar y documentar las geografias del
hielo.
*Pintores paisajistas: Asumen el paisaje como
el motivo principal de sus obras. Aunque
inicialmente fue una excusa para la
representacion religiosa, el paisaje pasa a ser
tratado desde diferentes posturas ideoldgicas,
culturales y artisticas.

3. 20 min

Elaboracidn de un paisaje: Entregaré a cada
persona un trozo de acetato y cinta y pediré que
elijan un espacio de una ventana para dibujar-
copiar el paisaje que observan. Si la imagen
elegida tiene elementos que dan cuenta de una
intervencion o presencia humana incluirlos, si no,
dibujar un elemento que lo haga. Al finalizar,
reflexionar sobre la nocion de paisaje.

4. 20min.

Se desplegara nuevamente la cartografia iniciada
en el primer encuentro y dialogaremos alrededor
de ella sobre las problemaéticas que existen en el
territorio. A partir de un consenso, se elegira una
imagen o frase que represente lo comentado y
serd ubicada en el mapa.

Duracion 1lhora 30min 1 hora
Observaciones | La eleccién de imagenes para la actividad Al iniciar la sesion, unos de los participantes, que
de préctica inicial, ademas de enfocar la atencion de los no habia asistido al encuentro anterior pregunto
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nifios, fue una introduccion a la diversidad de
objetos que hay en el mundo que han sido o
pueden ser coleccionados o musealizados.

Las cuestiones sobre los museos y las palabras
o frases escritas por los nifios fue un ejercicio
rapido, para esto entregué un pequefio papel de
color.

En la siguiente parte del ejercicio, aunque fui
consecuente con el plan, decidi sobre la
marcha hacer unas modificaciones. Pedi a cada
uno que escribiera su nombre en el papel
blanco que entregué a cada uno. Luego les dije
que trabajarian por parejas con la persona que
se encontraba a su lado, a quien debian
entregar el papel después de doblarlo en 2/4
partes. Les pedi que cerraran los 0jos y
recordaran su habitacion, que entraran y
comenzaran a recorrer cada rincén a abrir cada
cajon en busqueda de un objeto que tuviera
mucho valor para ellos, que imaginaran todos
los aspectos de este, peso, color, forma,
tamafio, textura e historia.

Al abrir los ojos cada uno debia contaran la
informacién imaginada a su pareja para que la
representara en el papel con un dibujo y con la
descripcion correspondiente. Les pedi que
pusieran el papel de color dentro del blanco y
los rotaran nuevamente. Finalmente, algunos
nifios a voluntad pasaron frente a los
compafieros con el papel asignado a exponer
los objetos.

Finalmente, desplegando el mapa, pedi a los
nifios que observara las modificaciones que el
grupo de Glaciarium habia hecho y que
decidieran entre adhesivos, textos e imagenes
completar cualquier tipo de informacién
faltante. Ellos reconocieron especialmente los
lugares a los que habian viajado con el colegio
y algunos nombres de lugares que conocian.

qué entendiamos por patrimonio, sus comparieros
le respondieron aunque nuevamente reconocieron
gue la palabra siendo familiar en el lenguaje no
es cuestionada en ningun espacio (ni siquiera en
las escuelas). Luego Ilegamos a otras preguntas,
sobre la belleza y lo sublime. Estuvieron de
acuerdo en que la belleza es subjetiva, aunque
existen parametros debido a que compartimos
cultura.

Lo sublime en cambio es aquello que muestra el
maximo estado de algo o alguien.

Les comenté que continuariamos pensando en las
formas de relacién con el paisaje a traves de un
juego. A cada uno entregué un papel con las
descripciones. Les pedi que pensaran en
complementar la informacion y que seleccionaran
una palabra que aunque fuera compleja, diera
pistas a los comparieros para adivinar. El ejercicio
fue agradable para todos y una vez adivinaron
uno, pudieron descubrir los demas.

Al finalizar cada uno leyé y complement6 sobre
la informacién asignada.

Luego introduje el tema del paisaje representado
€OmMo una construccion que manifiesta tanto ideas
como formas de relacion con la naturaleza.
Entregué a cada uno los materiales (acetatos y
fibras) y pedi que seleccionaran un espacio de la
ventana para dibujar lo que ven a través. Luego
les pedi que pensaran en una forma de intervenir
negativamente ese paisaje y que la dibujaran
igualmente, asi algunos hicieron basura y
construcciones.

Después de compartir los dibujos, desplegamos el
mapa y viendo lo que los nifios y otros
comparieros habian hecho en otros encuentros,
pedi que complementaran con los que
consideraran necesario para mencionar
situaciones positivas o0 negativas en el territorio.
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Figura 11. Hoyos, C. (2017) Encuentro 3 Grupo Colegio Upsala. Tomada durante la practica. Archivo personal

Figura 12. Hoyos, C. (2017) Encuentro 3 Grupo Glaciarium. Tomada durante la préctica. Archivo personal

Encuentro 4:

GLACIARIUM
Tema Conclusion
Objetivo Reconocer en los resultados, las diversas formas de pensar el patrimonio y los aspectos
relacionados con este.
Actividades Observacion de resultados y complementos de la informacion. Para finalizar la propuesta propuse

la disposicién de resultados en formato expositivo, reuniendo las definiciones de patrimonio, los
resultados de los encuentros y principalmente el mapa intervenido por cada grupo.

Duracion 40 minutos
Observaciones | Antes de la sesion, en colaboracion de uno de los integrantes de Glaciarium, dispusimos los
de practica elementos seleccionados en uno de los muros de la sala de exposiciones temporales. Durante un

dia quedo expuesto tanto para ellos como el publico general.

Durante la sesién hablamos de temas relacionados con afectaciones en el territorio. Vimos los
resultados expuestos. Puse a disposicidn diferentes formas de adhesivos y sugeri escribir sobre el
mapa, hacer iconos o dibujos incluyendo informacidn faltante. Sabiendo que eran las Gltimas
intervenciones a realizar y que no seria expuesto por mucho tiempo, comenzaron a afiadir
aspectos como las temporadas deportivas, en diferentes espacios de la ciudad o cercanos al
Parque Nacional. Otros aspectos fueron los problemas en el acueducto y cloacas cuando llegan
grandes cantidades de personas.
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todo el mundo, es algo especial, porq
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Figura 12. Hoyos, C. (2017) Encuentro 4 Grupo Glaciarium. Tomada durante la practica. Archivo personal

Figura 13. Hoyos, C. (2017) Exposicion. Tomada durante la préctica. Archivo personal
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Figura 14. Hoyos, C. (2017) Sala de exposicion. Tomada durante la practica. Archivo personal

5.3 Evaluacion del desarrollo de la propuesta

En la propuesta presentada meses antes de iniciar su desarrollo, los encuentros se
realizarian entre 2 y 3 veces semanales, tanto con un grupo comunitario o agrupacion de
El Calafate como con miembros de Glaciarium y minimo un encuentro con ambos a la vez.
Encontrar un grupo establecido no fue posible desde la distancia, por lo que en ayuda de
la coordinadora de Glaciarium, se logré concretar una escuela privada. Sin embargo, los
tiempos de aceptacion y coordinacién de horarios demoraron la ejecucion. En cuanto al
Centro de Interpretacion, los encuentros dependieron de los horarios extra-laborales de los
miembros que voluntariamente quisieran participar. Por esto, tampoco se pudieron

establecer encuentros mas frecuentes.

Es una tarea compleja la comunicacién y concrecidn con las instituciones, porque los

proyectos educativos no se basan en la imposicion de ensefianza, sino en la disposicion y
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acuerdos de las partes interesadas. Las agrupaciones comunitarias tienen intereses
particulares y puede ser atractivo ofrecer opciones para la comunicacion y reconocimiento
a través de estrategias dialdgicas, pero llegar a ellas requiere en muchos casos, de la
vivencia prolongada en un lugar o de la consulta a los habitantes. Con el tiempo de
permanencia, escuché sobre grupos que por ejemplo tienen en comun una aficion, la
escalada, o un propdsito, la manifestacién en contra de las represas en el Rio Santa Cruz.
En un proyecto de larga duracién, seria posible vincular varios grupos y hacer visible de

manera simultanea y dialdgica sus intereses, opiniones y posturas que les agrupan.

No obstante, las transformaciones de la propuesta inicial, considero valioso cada
encuentro y la disposicion de las personas que con sinceridad compartieron sus nociones,
recuerdos y opiniones. Durante los encuentros con miembros de Glaciarium, rescato el
ambiente tranquilo y cercano, alrededor de alimentos compartidos durante la mafiana. Y
con los nifios de la escuela, compartimos la alegria en cada actividad: el juego, siempre
sirve para romper con los esquemas que a veces estan relacionados con la educacion
formal. La palabra encuentro es un espacio donde podemos cuestionar o que acontece
en nuestro entorno sin necesidad de pensar en ser evaluados o juzgados por el nivel de

conocimientos o por las formas como manifestamos nuestras posiciones y gustos.

La elaboracion de los encuentros implicé para mi un gran trabajo de investigacién en libros,
videos, archivos digitales, y también la atencion en cada conversacion, el interés por
conocer y comprender las formas de vivir en la regién, aunque considero necesario en
préximos proyectos, planear un espacio evaluativo de los participantes en las actividades

realizadas.

En cuanto a las teméticas, considero importante tener en cuenta en futuros proyectos de
mapeo, el reconocimiento de relaciones entre hombres y espacios o lugares y en la
definicién de conflictos indirecta o directamente relacionados con sitios patrimoniales. Esto
no con la intencion de ensefianza o de condicionar las posturas de las personas, sino de
favorecer el reconocimiento de las diversas percepciones y valoraciones que conlleva a la

conservacién del patrimonio considerado comun.
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6.Capitulo 6 Comparacién entre la teoria y
la practica

6.1 Nocion convencional de patrimonio

La nocion del patrimonio ha estado relacionada con el deseo de conservacion de aquello
que es valorado por ser herencia de quienes nos anteceden, por ser la base de una
conformacion de identidades nacionales, luego individuales y colectivas. No se trata
solamente del deseo coleccionista, residente en los gabinetes de curiosidades que,
aungue preserva, estd desconectado del propdsito de conservacién futura de lo que se
considera propio de un grupo de personas, de un territorio delimitado, de una conformacién

construida o natural representativa.

Los afios que atravesé el término patrimonio, son resumidos y concluidos en muchos textos
de este siglo, en la conformaciéon de la Organizacion de las Naciones Unidas para la
Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO). La intencion de unificar términos y acordar
politicas de proteccion, surgié con un deseo de preservacion ante la inminente pérdida que
implican los conflictos armados. Asi, la idea del patrimonio como ‘expresiones materiales,
bienes muebles e inmuebles’ usada en la Convencion sobre Proteccién en caso de
Conflicto Armado (Unesco, 1954) fue ampliada a la imagen del ‘patrimonio comun de la
humanidad’ en la Carta de Venecia (ICOMOS, 1964) e incluy® lo ‘natural’ en la Convencion
sobre la Protecciéon del Patrimonio Mundial, Cultural y Natural (UNESCO, 1972).
Finalmente, al incluir la cultura inmaterial en La Declaracion de México (1982) y en 2003

con la Convencion para la Salvaguarda del Patrimonio Cultural Inmaterial.

Para el contexto de este trabajo es necesario resaltar algunos términos de La Convencion
de 1972, ya que han sido determinantes en la percepcién, investigacion y proteccién de
los espacios naturales, declarados patrimonio mundial. Primero, comprender que en las
consideraciones mencionadas, los monumentos, lugares y formaciones naturales deben
representar un ‘valor universal excepcional tanto a nivel cientifico como estético’
(Articulo 2). Estos aspectos que son finalmente aclarados en 1977 con la presentacion de
Directrices Practicas para la Aplicacion de la Convencion del Patrimonio Mundial, son

coherentes con las ideas conservacionistas sobre las herencias futuras de la humanidad,
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iniciadas a finales del siglo XIX y siguen siendo influyentes en la determinacién de los

valores universales que trascienden fronteras nacionales.

La UNESCO establecio a partir de la Convencion y de sus Directrices los procedimientos
de inscripcién de un sitio de interés en las Lista de Patrimonio Mundial. Sin embargo, no
es la organizacién quien procede, sino los Estados interesados, que demuestran un
conocimiento amplio y completo del sitio y el compromiso de proteccidn y promocion (con
medidas legales, administrativas, cientificas, técnicas y financieras), para ser luego
evaluados por los comités internacionales correspondientes. La influencia de la
Convencion en el despertar proteccionista de los Estados, esta asociado a las ventajas
que provee en el ambito internacional econémico y politico: el reconocimiento, la

promocidn turistica y el apoyo con recursos.

En el caso argentino, la inclusién del Parque Nacional Glaciares en la Lista en 1881,
responde primero a su proteccion desde los Decretos Nacionales, a la firma de la
Convencion por parte del Estado en 1978 y a la creacion de una Lista Tentativa a cargo
de una Comision Nacional asignada. Teniendo en cuenta como criterios de valor los

siguientes:

(vii) representar fenémenos naturales o areas de belleza natural e importancia

estética excepcionales;

(viii) ser ejemplos eminentemente representativos de las grandes fases de la
historia de la tierra, incluido el testimonio de la vida, de procesos geolédgicos en
curso en la evolucion de las formas terrestres o de elementos geomorficos o

fisiograficos

No hay duda de que dichos valores hacen parte de la composicién del Parque y que las
medidas asumidas por el Estado y por la UNESCO propenden por su preservacion y su
continua observacion. Hay que afadir entonces un capitulo a otras estrategias sefialadas

gue buscan igualmente esta conservacion.
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6.2 Lainterpretacion y la amplificacion del
patrimonio

Si bien las definiciones acogidas en los documentos y convenciones de la UNESCO toman
referencias de las discusiones tedricas y principalmente académicas sobre el patrimonio,
la inclusién en las medidas actuales es aun timida cuando se trata de discusiones locales
y comunitarias de quienes se encuentran directamente vinculados a patrimonios mundiales
en diferentes ambitos de su vida. Los informes periddicos que los Estados envian a la
organizacién, ademas de los criterios cientificos de conservacién, requeririan la inclusion
de propuestas de comunicacion y educacion patrimonial implementadas en ambitos

locales.

Como lo menciona Marian Altamiranda en un informe de patrimonios mundiales del
territorio argentino: “La gestion y preservacion es continua y permanente y deben ser
interés no solo del estado y de la entidad a cargo, sino de las comunidades locales y
autoridades regionales. A partir de la sensibilizacién para mejorar el nivel de protecciéon y

conservacion.” (2005, p. 34)

Para hacer referencia a la comunicacion y la sensibilizacion en el contexto de la
conservacion de patrimonio, es necesario observar el término interpretacion, mencionado
anteriormente en este texto (capitulo V). El concepto en el ambito cultural y patrimonial ha
sido tratado desde la segunda mitad del siglo XX, aunque desde el siglo XIX se comienzan
a formar sus bases con la primera creacion de un parque natural en Estados Unidos. No
es de extrafiar que dos de los autores referentes al hablar de este concepto sean nacidos
alli y hallan estado vinculados con patrimonios naturales. En su libro Environmental
interpretation (1992) Sam Ham concordaba con Freeman Tilden (cuyo primer libro
Interpreting our Heritage fue publicado en 1957) al sefialar la interpretacion como una
actividad de educacion no tradicional, que en vez de comunicar o ensefiar hechos, se
enfoca principalmente en la transmisién de significados y relaciones. Ham, insiste ademas
en la correspondencia del término con la comunicacion, pues al evocar el intermedio entre
partes, la interpretacion es requerida como una traduccion, en este caso no de una lengua

a otra, sino de un lenguaje técnico y especifico.
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Las ideas conservacionistas reflejadas en la Convencion de la UNESCO de 1972, toman
claramente estos antecedentes norteamericanos. Para entonces, la creacion del Consejo
Internacional de Monumentos y Sitios ICOMOS en 1965 (6rgano consultor de UNESCO),
respondia a una necesidad compartida con el ICOM (Consejo Internacional de Museos) de
conservar y promover el patrimonio. Con sus publicaciones y cartas han tenido intencion
de ser guia y referencia sobre los ambitos de interés. Recientemente, en la Carta Ename
actualizada y publicada en el afio 2007, define la interpretacion enfocada principalmente a
sitios de patrimonio cultural, no obstante, tiene aplicacién también en sitios de patrimonio
natural, reconociendo asi, la inherente relacion entre uno y otro: “Interpretacion se refiere
a todas las actividades potenciales realizadas para incrementar la concienciacién publica

y propiciar un mayor conocimiento del sitio de patrimonio cultural.” (ICOMOS, p.3)

Otro documento relevante, que merece ser mencionado es el Manual HICIRA, elaborado
con el apoyo de la Comision Europea, por medio de la vinculacion de varias instituciones
del continente. Para el afio de su publicaciéon (2005), se llevaban a cabo en las sedes de
ICOMOS, las discusiones correspondientes alrededor del borrador de la Carta Ename,
mencionada anteriormente. Es evidente la importancia que se dio a los términos
relacionados. HICIRA por su lado fue un referente para conocer el estado de Centros de
Interpretacién europeos y proponer modelos diversos para futuras creaciones, gestiones y
trabajo en red de centros e instituciones con enfoques interpretativos. Entre el abanico de
nociones desplegadas en el documento, selecciono aquella que explica: “la interpretacion
es un método de trabajo que nos facilita la presentacién y el uso social del patrimonio y
sirve para ofrecer lecturas y opciones para un uso activo de éste”. (p. 15) y los centros de
interpretacion como los lugares que “permiten un mejor conocimiento de los valores
naturales y culturales proporcionando al visitante la informacion necesaria sobre las
posibilidades de uso de los mismos. En ellos se realizan campafias de sensibilizacion y
educacion utilizando como referente el espacio patrimonial en el que se inscriben.” (Ibidem
p. 33)

El Centro de Interpretaciéon Glaciarium aunque no esta inscrito dentro del espacio
patrimonial lo incorpora con la enmarcacion del paisaje, desde su ubicacion, el visitante

contempla en el horizonte la cordillera y el lago que conforma.

Este proyecto privado, mantiene su misién de proveer la informacién que da valor al

patrimonio, aunque esta sea Unicamente en formato expositivo y no con proyectos
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educativos. Es por ello un ejemplo de las adaptaciones y apropiaciones de los términos

mencionados en el contexto suramericano.

Ahora, retomando el interés central de mi propuesta de practica y asumiendo la
interpretacion como el método que ofrece opciones del uso de ‘lo patrimonial’, las
actividades educativas son por tanto una posibilidad de estos métodos, que pueden

diversificarse segun los tipos de publicos locales.

“De hecho, actualmente ya varios centros consideran como una de sus lineas
prioritarias fomentar el conocimiento del territorio para aumentar su valoracion y
estima por parte de la poblacién local. De esta forma los centros de interpretacion,
y en especial los localizados en zonas rurales, a través de un refuerzo de la
identidad local, pueden constituirse en un instrumento de participacion ciudadana,
en lugares para el encuentro, el debate y la actuacion a favor de actitudes que

conduzcan a una gestion sostenible del territorio.” (Ibidem, p.53)

La inclusién de diferentes publicos, conllevaria entonces a favorecer el reconocimiento de
los valores del patrimonio que se extienden mas alla de la delimitacion geografica, pues es
indudable la relacion directa de su influencia tanto en los ecosistemas contiguos, como en

las formas de vida de las poblaciones cercanas.

7. Recomendaciones

- Para conocer el estado del Centro de Interpretacion al dia de hoy en comparacion
con el estado inicial 0 pasado especifico, es necesario realizar autoevaluaciones.
Propongo la lectura de los formatos “indicadores de evaluacién” (Ibidem, p.111)
propuestos por el Manual HICIRA, establecer los puntos a evaluar y desarrollarla
en un periodo establecido. La evaluacién debe ser ademas de un proceso de

observacion, la aceptacion de del reto de transformacion y creacion.
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Los estudios de publicos cualitativos y cuantitativos permitirian crear y/o mejorar
las diferentes ofertas y servicios al ser considerados dentro de un programa con
una finalidad clara. Aunque ya existe un antecedente por encuestas, es posible
disefar estrategias para conocer las transformaciones significativas o las criticas
de grupos de personas, respecto a los contenidos informativos.

La creacién de actividades que promuevan la inclusion y participacion de publicos
locales (familias, adulto mayor, agrupaciones, escolares) favoreceria la percepcion
regional del centro de interpretacion y mejoraria las relaciones interinstitucionales,
con las cuales es posible dar financiamiento a los mismos programas o proyectos
creados. Estas actividades pueden ser ofrecidas con una temporalidad establecida
y podrian responder a tematicas relacionadas con el patrimonio que no
necesariamente involucran conocimientos especificos o cientificos.

En el programa de exposiciones temporales se puede incursionar en la elaboracién
de un guion propio del Centro de Interpretacién en conjunto con diferentes grupos
0 asociaciones regionales que se relacionan de alguna forma con el patrimonio.

El nucleo del Centro de Interpretacion es la informacién que han aportado diversas
investigaciones sobre los glaciares. En coherencia con el propésito de apoyar la
investigacion, es posible favorecer la divulgacién de estudios recientes que desde
diversas disciplinas estén relacionados con el patrimonio, por ejemplo, en alianza
con alguna universidad. Hay diversas posibilidades de ampliar los conocimientos a
través de exposiciones temporales, material impreso o digital, videos, conferencias
y charlas.

Las probleméticas regionales pueden ser abordadas, incluidas desde el Centro de
Interpretacién, ofreciendo el espacio para comprender la complejidad de estas, no
se trata de establecer una postura para otros, sino de permitirles establecer la
propia.

A veces las dificultades en la innovacién y replanteamiento de ofertas se deben a
la falta de recursos econdémicos que favorezcan su ejecucion. Considero que la
creacion y desarrollo de proyectos o0 programas expositivos y educativos por parte
del Centro de Interpretacion pueden ser apoyados si se establecen las metas y se
argumenta su importancia. La cooperacién con instituciones u organizaciones a
nivel nacional e internacional, aunque requiere de trabajo y tiempo son una forma

posible de gestion.
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