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Vorwort

Die Versffentlichung des 6. Osterreichischen Familienberichts fallt in eine besondere
Zeit. Die Corona-Pandemie zeigt einmal mehr, dass Familien Eckpfeiler der Gesellschaft
sind, die Halt geben, Schutz und Zuversicht bieten und einander in schwierigen Lebens-
lagen helfen. Familien als Orte der Liebe und Geborgenheit verdienen in jeder Konstel-
lation Unterstiitzung und bendtigen daher die bestmdglichen Rahmenbedingungen.
Dafiir setzt sich die sterreichische Familienpolitik konsequent ein, wie der vorliegende
6. Osterreichische Familienbericht zeigt. Osterreich hat die im internationalen Vergleich
bereits sehr umfangreichen finanziellen Unterstitzungen fir Familien weiterentwickelt

und ausgebaut.

Fur erfolgreiche Familienpolitik sind nicht nur Werte wie Kindeswohl und Partnerschaft-
lichkeit von groBer Bedeutung, sondern es braucht auch eine fundierte wissenschaftliche
Auseinandersetzung mit dem Thema Familie. Der 6. Osterreichische Familienbericht
leistet dafiir mit seinen evidenzbasierten Beitrdgen wichtige Grundlagenarbeit und
férdert mit seinen realitdtsnahen Befunden eine gesellschaftspolitische Auseinander-
setzung mit familienpolitisch relevanten Fragestellungen. Der Bericht umfasst die Jahre
2009 bis 2019, zieht Bilanz tiber die Entwicklung familienpolitischer MaBnahmen und

bietet aufschlussreiche Einblicke in die Familien.

Die bestmégliche Unterstiitzung fir Familien steht seit jeher im Fokus. Rund zehn Pro-
zent des Bundesbudgets kommen Familien zugute. Allein im Jahr 2019 wurden mehr als
7 Milliarden Euro an Familienleistungen aus dem Familienlastenausgleichsfonds (FLAF)
ausbezahlt, davon rund 3,5 Milliarden Euro fiir Familienbeihilfe und rund 1,2 Milliarden
Euro fir Kinderbetreuungsgeld. Rund 1,1 Millionen Anspruchsberechtigte beziehen fir

rund 1,8 Millionen Kinder die Familienbeihilfe.

Diese familien- und kinderbezogenen Leistungen mit ihrer hohen Treffgenauigkeit leis-
ten einen wesentlichen Beitrag bei der Bekdmpfung von Familien- und Kinderarmut in
Osterreich. Das wird auch vom Familienbericht bestétigt: Im Vergleich liegt Osterreich
hinsichtlich Armuts- oder Ausgrenzungsgefédhrdung deutlich unter dem EU-Schnitt und

es konnte in den letzten Jahren ein Rickgang der Armutsgefdhrdung festgestellt werden.

Ein Meilenstein der vergangenen Dekade war sicher die stufenweise Erhdhung der
Familienbeihilfe, fir die zwischen 2014 und 2018 rund 830 Millionen Euro aus Mitteln
des FLAF bereitgestellt wurden. Auch der Familienbonus Plus ist eine weitere groBe
Entlastung fur Familien: Nach Schatzungen des Bundesministeriums fiir Finanzen kommt
der Familienbonus 950.000 Familien mit rund 1,6 Millionen Kindern zugute, wobei die

Steuerlast pro Kind um bis zu 1.500 Euro im Jahr sinkt.

MMag. Dr. Susanne Raab



Die Weiterentwicklung des 2002 eingefiihrten Kinderbetreuungsgeldes zu einem Kinder-
betreuungsgeldkonto erhéht seit 2017 die Flexibilitat fur junge Eltern und erleichtert
die Vereinbarkeit von Familie und Beruf. Um die Bindung zwischen Neugeborenen und
ihren Vatern zu stérken, wurde 2017 der Familienzeitbonus eingefiihrt. Der ebenfalls
neu geschaffene Partnerschaftsbonus ist ein finanzieller Anreiz fir einen gleichteiligen
Bezug des Kinderbetreuungsgeldes durch beide Eltern, der zugleich den beruflichen

Wiedereinstieg von Frauen vereinfachen soll.

Ein besonderer Schwerpunkt der Familienpolitik im Berichtszeitraum war der Ausbau
der Kinderbetreuung, in den zwischen 2008 und 2018 insgesamt 442,5 Millionen Euro
an Bundesmitteln geflossen sind. Seit Beginn der Ausbauoffensive hat sich die Zahl der
betreuten unter 3-J&hrigen mehr als verdoppelt. Bei den 3- bis 6-J&hrigen wurde das

Barcelona-Ziel, das eine Betreuungsquote von 90 % definiert, bereits tbertroffen.

Eine wichtige MaBnahme zur Stérkung der Kinderrechte war die Verankerung von
Kindergrundrechten in der Bundesverfassung im Jahr 2011. Damit die Bedurfnisse von
Kindern bei Trennungen und Scheidungen besser beriicksichtigt werden, wurden im
Berichtszeitraum die verpflichtende Beratung vor einvernehmlicher Scheidung und die

Mediation als unterstiitzende Methode zur Konfliktlésung eingefiihrt.

Um Familien in herausfordernden Situationen zu begleiten, wurden Unterstitzungsan-
gebote des Familienressorts, wie etwa die Elternbildung oder die Familienberatung, in
den vergangenen Jahren aktuellen Erfordernissen angepasst und teilweise erweitert.
Sonderférderungen erméglichen nunmehr Familienberatung auch in barrierefreien Ein-

richtungen.

Die Vereinbarkeit von Familie und Beruf ist nach wie vor ein zentrales Anliegen der Gesell-
schaft und damit auch der Familienpolitik. Partnerschaftlichkeit und Gleichberechtigung
standen im Fokus der Vereinbarkeitspolitik der letzten Dekade. Zertifizierungsverfahren,
Handbiicher, Studien und Offentlichkeitsarbeit haben die politischen MaBnahmen flan-

kiert und die Rahmenbedingungen fiir die Vereinbarkeit verbessert.

Die wohl wichtigste Botschaft aus der aktuellen Forschung stimmt mich zuversichtlich:
Die Bedeutung von Familie als wichtigster Lebensbereich nimmt fir Jugendliche und
junge Erwachsene weiter zu. Junge Menschen sehen neben den vielen positiven Seiten
von Familie jedoch auch, dass Elternschaft mit Blick auf die finanziellen Notwendigkeiten
und die Vereinbarkeit von Familie und Beruf hohe Anforderungen stellt. Das ist ein klarer
Auftrag an die Familienpolitik, MaBnahmen zur Anerkennung von Familienleistungen und
zur besseren Vereinbarkeit von Familie und Beruf konsequent fortzusetzen. Das ist aber
auch ein Auftrag an die ganze Gesellschaft sowie die Wirtschafts- und Arbeitswelt. Denn

unsere Familien haben die Zukunft, die wir ihnen gemeinsam geben.



Ich danke allen beteiligten Wissenschafterinnen und Wissenschaftern fiir ihren Einsatz
im Interesse unserer Familien und wiinsche mit dem vorliegenden 6. Osterreichischen

Familienbericht eine interessante, zukunftsweisende Lektiire.

MMag. Dr. Susanne Raab

Bundesministerin fir Frauen, Familie, Jugend und Integration
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1 Einleitung

Familienpolitik setzt an den Entscheidungen von Familienmitgliedern an. Diese Entschei-
dungen reichen von der Grundsatzentscheidung, eine Familie zu griinden, bis zu den Aus-
bildungsentscheidungen der Kinder. In der Standardékonomie geht man traditionell davon
aus, dass Menschen rationale und egoistische Entscheidungen treffen — also in der Lage
sind, aus verschiedenen vorhandenen Alternativen die fiir sie beste Variante auszuwéhlen
— unabhangig von der Komplexitat oder der Darstellung des Entscheidungsproblems. In
den letzten vier Jahrzehnten hat die verhaltensékonomische Forschung jedoch tber-
zeugend darlegen kdnnen, dass menschliches Verhalten diesen Annahmen in der Realitat
oft nicht entspricht und dass Abweichungen von den Vorhersagen systematisch sind. Die
Griinde dafir sind vielfaltig: so lassen sich Menschen z.B. naturgem&B von Emotionen
leiten, unterliegen Wahrnehmungsverzerrungen oder wenden Heuristiken an, die ihnen
zwar in vielen Situationen die Entscheidungsfindung abkiirzen, in manchen Féllen aber

zu schweren Entscheidungsfehlern fiihren kénnen (Tversky und Kahneman 1974).

Die Anwendung verhaltensékonomischer Erkenntnisse auf die Gestaltung und Bewertung
familienpolitischer MaBnahmen findet derzeit verstérkt Eingang in die internationale ver-
haltensékonomische Forschung. Ziel dieses Beitrags ist es, den aktuellen Stand der akade-
mischen und angewandten Forschung darzulegen und praxisorientierte Anwendungsfelder
der Verhaltensékonomie fir die dsterreichische Familienpolitik aufzuzeigen. Zum einen hat
die Beriicksichtigung verhaltenswissenschaftlicher Erkenntnisse das groBe Potenzial, die
Erklarung und Vorhersage von Reaktionen auf politische MaBnahmen zu verbessern. Zum
anderen kénnen Erkenntnisse der Verhaltensékonomie aktiv in die Gestaltung von Politik-
maBnahmen miteinbezogen werden, um MaBnahmen zu implementieren, die méglichst

effizient (optimales Kosten-Nutzen-Verhéltnis) und effektiv (optimaler Wirkungsgrad) sind.

Ein Vorteil verhaltensékonomischer MaBBnahmen gegeniiber Verboten oder Strafen ist
der Erhalt der individuellen Wahlfreiheit. Eine Anpassung der Entscheidungsarchitektur,
wie bspw. die automatische Anmeldung von Beschéftigten zu einer privaten Pensions-
vorsorge im Rahmen einer Widerspruchslésung, fiihrt dazu, dass mehr Menschen privat
vorsorgen als bei der klassischen Zustimmungslésung (Madrian und Shea 2001). Die
Eleganz dieses Ansatzes besteht darin, dass grundséatzlich weiterhin alle Méglichkeiten
offenstehen — im Durchschnitt aber dennoch ein besseres Ergebnis erreicht wird (Benartzi
et al. 2017). Traditionelle Ans&tze der Verhaltenssteuerung durch Anreizsetzung (z.B.
finanzielle Unterstiitzungen oder Subventionen), die auch im Bereich der Familienpolitik
haufig eingesetzt werden, werden ergénzt durch eine zielgenauere Gestaltung von
Anreizsystemen mittels verhaltensékonomischen Wissens. Eng im Zusammenhang mit
der Verhaltensékonomie steht zudem die experimentelle Methode, die mithilfe von Feld-

experimenten — auch randomisiert-kontrollierte Studien (Burtless 1995, Harrison und List
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2004) genannt - die systematische Evaluation von MaBnahmen erlaubt und kausale Wir-
kungsketten verstehen hilft (Cody et al. 2015). Die Anwendung verhaltensékonomischer
Erkenntnisse kann somit eine wertvolle Ergénzung zu traditionellen Politikinstrumenten

darstellen, mit groBem Potenzial fir die dsterreichische Familienpolitik.

Der vorliegende Beitrag gliedert sich wie folgt: In Kapitel 2 werden zunéchst die aktuelle,
internationale Literatur und die Anwendbarkeit verhaltensékonomischer Konzepte und
Instrumente auf ausgewahlte familien- und jugendpolitische Themen diskutiert. Dabei
wird fir jedes Themenfeld zunéchst eine relevante Frage- oder Problemstellung aus dem
jeweiligen Bereich aufgeworfen und dann aus verhaltensékonomischer Perspektive be-
leuchtet. Eingegangen wird insbesondere auf mégliche Verzerrungen und Heuristiken in
der individuellen Entscheidungsfindung sowie die Bedeutung sozialer Normen. Daran an-
schlieBend werden bereits implementierte, internationale Anwendungsbeispiele diskutiert
und konkrete MaBnahmenvorschlage fiir die ésterreichische Familien- und Jugendpolitik
formuliert. Die Themenfelder spiegeln Bereiche der vorausgehenden Beitrdge des Fami-
lienberichts wider, wobei sich die konkrete Auswahl an der Anwendbarkeit verhaltens-
Skonomischer Erkenntnisse sowie dem Stand der wissenschaftlichen Literatur zu den
jeweiligen Themen orientiert. Aufgrund dieser Auswahl kommen andere Teilgebiete der
Familienpolitik, wie Fertilitat, Fragen der Verpartnerung, des Kindeswohls oder Wohnungs-
politik in diesem Beitrag nicht zur Sprache; dies impliziert nicht, dass eine Anwendung

verhaltensékonomischer Erkenntnisse in diesen Bereichen nicht ebenfalls méglich wére.

Konkret geht Kapitel 2.1 zun&chst auf die Frage der Vereinbarkeit von Familie und
Beruf, die Aufteilung von Betreuungsaufgaben zwischen Vatern und Mittern sowie
die Inanspruchnahme des Pensionssplittings ein. Kapitel 2.2 diskutiert Risikofaktoren
von Jugendlichen und mégliche PréaventionsmaBnahmen in den Bereichen Suchtmittel-
konsum und Erndhrung. Abschnitt 2.3 beleuchtet Integration und die Rolle der Familie
und befasst sich mit Themen wie Spracherwerb, dem Zugang zu staatlichen Leistungen
und Bildungsangeboten sowie Fragen der Staatsbirgerschaft. Kapitel 2.4 setzt sich mit
friihkindlicher Bildung und der Rolle der Eltern auseinander. Kapitel 3 gibt eine Uber-
sicht lber bisherige verhaltensékonomische Initiativen mit familienpolitischer Relevanz
in Osterreich. Dabei wird sowohl auf wissenschaftliche Publikationen, Forschungspro-
jekte und wissenschaftliche Fachveranstaltungen eingegangen als auch auf Initiativen
innerhalb des damaligen Bundesministeriums fir Familien und Jugend inklusive konkret
umgesetzter MaBnahmen. Kapitel 4 setzt sich mit den Grenzen und der Kritik an der
Methode auseinander. In diesem Kapitel werden Vorwiirfe der Manipulation diskutiert
und die Frage der Wirksamkeit verhaltensékonomischer MaBnahmen besprochen, ins-
besondere, unter welchen Rahmenbedingungen deren Einsatz sinnvoll und gerechtfertigt
sein kann und wann eher auf traditionelle Instrumente zuriickgegriffen werden sollte.
Zudem wird die Frage diskutiert, inwiefern sich Erkenntnisse aus anderen Léndern oder
anderen Politikbereichen auf Osterreich bzw. die &sterreichische Familienpolitik tiber-
tragen lassen. Kapitel 5 fasst die Uberlegungen und Ergebnisse abschlieBend zusammen

und gibt einen Ausblick auf Herausforderungen des Feldes in der Zukunft.
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2 Ausgewahlte familien-
politische Themen und
Anwendungsmoglichkeiten
der Verhaltensékonomie

Im Folgenden soll eine Reihe von familien- und jugendpolitischen Themenfeldern aus ver-
haltensékonomischer Perspektive beleuchtet werden. Die Auswahl der Themen orientiert
sich u.a. an den vorigen Beitrdgen des Familienberichts' und greift gezielt jene Bereiche
der Familienpolitik heraus, die sich besonders fiir die verhaltensékonomische Analyse
eignen. Dies ist insbesondere dann der Fall, wenn individuelles Entscheidungsverhalten,
das anfallig fur Verzerrungen oder Heuristiken ist, im Zentrum steht (z.B. im Bereich
der Prévention) oder soziale Normen das Verhalten beeinflussen (z.B. bei der Aufteilung
von Betreuungsaufgaben zwischen Mittern und Vatern). Fokussiert wird auch auf jene
Bereiche, in denen bereits verhaltensékonomische Literatur zu der Thematik existiert.
Nach einem kurzen Aufriss des Problemfeldes wird zunachst jeweils analysiert, inwiefern
Verzerrungen oder andere verhaltensékonomische Faktoren bei der Entscheidungsfindung
eine Rolle spielen. Im Anschluss werden MaBnahmenvorschlage diskutiert, die zur Lésung
des Problems beitragen kénnen, wobei auch internationale Implementierungsbeispiele

beschrieben werden.

2.1 Méanner und Frauen im Spannungsfeld von Familie
und Beruf

Die Geburt des ersten Kindes markiert fur viele Frauen einen signifikanten Einschnitt
in ihre berufliche Entwicklung. Durch Karenz und l&ngere Teilzeitperioden entstehen
Erwerbsunterbrechungen, die sich negativ auf Gehalt, Karriere und letztlich auch die
Pensionsvorsorge auswirken. Ursachlich fur dieses Problem ist die Tatsache, dass Mutter
noch immer den tberwiegenden Teil der Haushalts- und Familienarbeit tibernehmen.
Entgegengewirkt werden kann dem durch eine Verbesserung der Vereinbarkeit von
Familie und Beruf sowie eine Erhéhung der Vaterbeteiligung — beides Faktoren, die sich
durch verhaltensékonomische MaBnahmen unterstiitzen lassen. Der zweite Teil des
Kapitels geht der Frage nach, wie die Inanspruchnahme des Pensionssplittings durch
verhaltensékonomische MaBnahmen, bspw. eine Verkniipfung mit der Entscheidung tiber

die Aufteilung von Betreuungszeiten, erhdht werden kénnte.

1 Vgl. Beitrag 7, Beitrag 8 sowie Beitrag 16.
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2.1.1 Vereinbarkeit von Familie und Beruf und Vaterbeteiligung

Der statistische Vergleich der Einkommen von Mé&nnern und Frauen zeigt, dass die
Unterschiede ihren Ausgang v.a. nach der Geburt des ersten Kindes nehmen (Albrecht
et al. 2018, Kleven et al. 2019). Wahrend sich diese bei Vatern kaum auf das Einkommen
auswirkt, sinkt das Einkommen von Miittern deutlich ab, wobei es auch langfristig keinen
Aufholprozess gibt. Der Grund fir diesen Umstand liegt in der Tatsache, dass Frauen
den Uberwiegenden Teil der Betreuungsaufgaben Ubernehmen, sowohl unmittelbar
nach der Geburt in Elternkarenz als auch spéter in Elternteilzeit (Kaindl und Schipfer
2018). Die Rahmenbedingungen in den meisten Unternehmen sind meist jedoch nicht
hinreichend an die Anforderungen, die sich durch Kinderbetreuungspflichten ergeben,
angepasst. Fir die betroffenen Frauen entstehen dadurch Nachteile im Hinblick auf Ge-
halt, Karriere und berufliche Weiterentwicklung. Evidenz aus qualitativen Befragungen
(z.B. Mazal et al. 2020, Schiffbénker und Holzinger 2014) zeigt, dass diese Aufteilung
in einem gewissen MaB3 zwar individuelle Praferenzen widerspiegelt, dass aber auch
soziale Normen sowie Rollenerwartungen die Entscheidung beeinflussen. Dies gilt nicht
nur fiir Mtter, die sich bei einer verhaltnismaBig frithen Riickkehr in das Berufsleben mit
kritischen Fragen bzgl. des Kindeswohls und der Betreuungssituation konfrontiert sehen,
sondern auch fir Vater, deren Karriereambitionen infrage gestellt werden, wenn sie sich
fur Vaterkarenzen entscheiden, die liber die inzwischen weitestgehend akzeptierten,

Ublichen zwei Monate hinausgehen (Mazal et al. 2020).

Aus verhaltensdkonomischer Perspektive stellt sich zudem die Frage, inwiefern Gegen-
wartsverzerrungen (O'Donoghue und Rabin 1999) und zeitinkonsistente Praferenzen
(Laibson 1997) einen Einfluss auf die Entscheidung haben. Bei einer ungleichen Aufteilung
der Betreuung ergeben sich die positiven Auswirkungen unmittelbar (in Form eines
kurzfristig hdheren Einkommens oder des Vermeidens sozialer Sanktionen), wéhrend die
Kosten langfristig anfallen. Dies gilt sowohl fiir den Gberwiegend betreuenden Elternteil
durch verringerte Karrierechancen und Pensionsanspriiche sowie das Entstehen von
Abh&ngigkeitsverhaltnissen als auch fiir den liberwiegend erwerbstétigen Elternteil in
Form von entgangener Familienzeit. Diese kann im Riickblick bereut werden und duBert
sich empirisch dahingehend, dass v. a. Vater gerne mehr Zeit mit ihren Kindern verbringen
wiirden (Wernhart et al. 2018). Als Begriindung fir die ungleiche Aufteilung werden
h&ufig finanzielle Griinde vorgebracht, eine tiefergehende Analyse zeigt jedoch, dass
auch die gesellschaftliche Erwartungshaltung und das eigene Rollenbild die Entscheidung
beeinflussen (Mazal et al. 2020).

Um die Arbeitsmarktchancen von Miittern zu verbessern und auch Vétern eine stérkere
Beteiligung an der Kinderbetreuung zu erméglichen, stellt sich die Frage, wie es gelingen
kann, die soziale Norm der ungleichen Aufteilung aufzubrechen und zu veréndern. Einen
ersten Ansatzpunkt bietet zunéchst die Erhhung der Attraktivitdt von Vaterkarenz
und Véterteilzeit. Dies kann durch eine Ausweitung des Partnerschaftsbonus sowie der

exklusiv fir Vater vorgesehenen Zeiten beim Kinderbetreuungsgeld geschehen (anders
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als derzeit bei der arbeitsrechtlichen Karenz in Osterreich) oder durch eine steuerliche
Begiinstigung einer gleichwertig aufgeteilten Elternteilzeit. Internationale empirische
Studien zeigen, dass eine fix fur Vater vorgesehene Quote die Verénderung der sozialen
Norm unterstitzt und sich positiv auf die Akzeptanz und Inanspruchnahme von Vater-
karenz auswirken kann (z.B. Ekberg et al. 2013, Rege und Solli 2013, Unterhofer und
Wrohlich 2017). Ergénzend kénnen aber auch niederschwellige — teilweise unter dem
Begriff ,Nudging* subsumierte — MaBBnahmen helfen, die soziale Norm der ungleichen
Aufteilung von Betreuungsaufgaben aufzubrechen. Mazal et al. (2020) schlagen z.B.
ein Framing des Kinderbetreuungsgeldes vor, das eine gleichwertige Aufteilung als
Referenzpunkt setzt, z.B. durch die Vermeidung der Bezeichnung ,12 +2* oder die Ver-
wendung einer Bildsprache, die auch Véter (und nicht nur Mitter) im Spannungsfeld
zwischen Beruf und Familie zeigt. Zuséatzlich kdnnte, wie in einigen skandinavischen
Landern bereits umgesetzt, eine gleichwertige Aufteilung der Karenz als Default ge-
setzt werden, sodass Vater Teile ihres Anspruchs per Antrag an die Mutter Gibertragen
mussten, falls eine ungleiche Aufteilung gewiinscht ist. Um die negative Signalwirkung
durch ein aktives Anfragen seitens der Eltern, insbesondere nach Véterkarenz, abzu-
mildern, kénnte Elternkarenz in eine Bringschuld der Unternehmen umgewandelt
werden, bei der Unternehmen aktiv (iber verschiedene Karenzmodelle informieren und
bei den Beschéftigten erfragen, zu welchem Zeitpunkt und tber welchen Zeitraum sie

gerne in Karenz gehen wiirden.

Neben Elternkarenz und -teilzeit stellen auch die Flexibilitdtsanforderungen im Kontext
der professionellen Kinderbetreuung in Kindergarten und Schule eine Herausforderung
dar, wenn Kinder bspw. bei einem Unfall oder einer Erkrankung spontan in der Betreu-
ungseinrichtung abgeholt werden missen. Die Ergebnisse der Fokusgruppeninterviews in
Mazal et al. (2020) zeigen, dass diese Aufgabe in erster Linie von Mittern wahrgenommen
wird. Ein weiterer Interventionsvorschlag von Mazal et al. (2020) sieht daher vor, dass
im Fall einer spontanen Erkrankung verstérkt die Vater von der Betreuungseinrich-
tung kontaktiert werden. Dies wiirde zum einen Mdtter entlasten, zum anderen aber
auch das Problembewusstsein bzgl. der Anforderungen komplementérer Betreuung bei
Vé&tern, aber auch deren Unternehmen erhéhen und hat so das Potenzial, zu einem lang-
fristigen Wandel der sozialen Norm beizutragen. Ganz grundsétzlich spielen Vor- und
Rollenbilder eine zentrale Rolle in der Uberwindung tradierter sozialer Normen, sodass
Fihrungskrafte, die Familie und Karriere erfolgreich vereinbaren, gezielt in den Fokus
geriickt werden sollten, um als Vorbild und Identifikationsfigur wirken zu kénnen und

den wahrgenommenen Widerspruch zwischen Karriere und Familie aufzulésen.

Ein weiterer Faktor, der in den Fokusgruppen in Mazal et al. (2020) immer wieder zur
Sprache kommt, ist die mit der Riickkehr aus der Karenz verbundene Unsicherheit. Bilate-
rale, rechtlich nicht bindende Kontrakte iiber Zeitpunkt der Riickkehr, Stundenausmal,
aber auch die Méglichkeit, auf die urspriingliche Stelle zuriickzukehren, kénnten hier

Abhilfe leisten und die psychologischen Kosten erhéhen, die Zusage nicht einzuhalten.
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Grundsétzlich zeigen die Ergebnisse von Mazal et al. (2020), dass Flexibilitdt und gegen-
seitiges Entgegenkommen essenzieller Bestandteil fiir die erfolgreiche Vereinbarkeit von
Familie und Beruf sind. Dies betrifft sowohl értliche Flexibilitat, z. B. die Maglichkeit, im
Homeoffice zu arbeiten, als auch die zeitliche Gestaltung, z.B. im Rahmen von Gleitzeit-
modellen. Wichtig ist hier, die Interessen des Unternehmens sowie von Beschéftigten
ohne Kinder nicht aus den Augen zu verlieren und einen Ausgleich zu schaffen, indem
Fairnesserwagungen in der Gestaltung von Organisations- und Arbeitsprozessen sowie
bei der Zusammensetzung von Teams beachtet werden. Erhéht werden kénnte die
wahrgenommene Fairness aller Beteiligten durch sogenannte lebensphasenorientierte
Arbeitszeitmodelle (Rump et al. 2014), bei der reduzierte Leistungsfahigkeit in einer
Phase mit kleinen Kindern durch erhéhten Einsatz in einer spéteren Phase, wenn die

Kinder ein selbststandigeres Alter erreicht haben, ausgeglichen werden kann.

Entscheidend fiir den Erfolg verhaltensékonomischer Interventionen ist eine genaue
Kenntnis der verschiedenen Faktoren, welche die individuelle Entscheidung beeinflus-
sen. Eine detaillierte Analyse, bspw. mit qualitativen Methoden wie in der Studie von
Mazal et al. (2020) unter Einbezug der Betroffenen ist daher als erster Schritt, vor der
Entwicklung von Interventionen, unerlasslich. Hervorzuheben ist hier eine Untersuchung
des britischen Behavioural Insights Teams (BIT) in Kooperation mit dem Government
Equalities Office (GEO), die qualitative Interviews mit Paaren iber die Aufteilung der
Karenz durchfiihrt und zentrale, die Entscheidung beeinflussende Faktoren herausarbeitet
(Hacohen et al. 2018). Basierend auf der Analyse werden verhaltensékonomische MaB3-
nahmen entwickelt und im Rahmen eines Online-Experiments getestet. Die Ergebnisse
zeigen einen eher Uberschaubaren Erfolg von Benachrichtigungen, welche die Vorteile
einer gleichwertigen Aufteilung (bzw. die Nachteile einer ungleichen) betonen. Das
Zur-Verfigung-Stellen von Informationsmaterial, das die Méglichkeiten geteilter Eltern-
karenz vereinfacht und anschaulich darstellt und den Rechtsanspruch betont, wirkt
sich hingegen positiv auf den Grad der Informiertheit und die Absicht aus, geteilte
Elternkarenz in Anspruch zu nehmen. Die ambivalenten Ergebnisse verdeutlichen zum
einen die Wichtigkeit einer experimentellen Uberpriifung der basierend auf theoretischen
(oder qualitativen) Ergebnissen entwickelten MaBnahmen. Zum anderen zeigt sich aber
auch, dass aufgrund der starken Anreize und vorherrschenden sozialen Normen eine
solche rein auf Informationsvermittlung basierende Intervention nur einen iberschau-
baren Beitrag zu einer Verhaltensénderung leisten kann und daher eher als Beitrag zu

einer mittel- und langfristigen Verdnderung der sozialen Norm gesehen werden sollte.

2.1.2 Erhdhung der Inanspruchnahme des Pensionssplittings

Ziel der zuvor beschriebenen Uberlegungen ist es, die Beteiligung von Vatern und
Mattern in der Kinderbetreuung méglichst anzugleichen, sodass die erwéhnten Liicken
in der Pensionsvorsorge von Frauen gar nicht erst entstehen. Dennoch ist dieses Ziel
noch in weiter Ferne, und auch bei substanziellen Fortschritten werden auf individueller

Ebene Unterschiede in der ndheren Zukunft zunédchst bestehen bleiben. Aus diesem
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Grund bietet das Pensionssplitting, im Rahmen dessen der Giberwiegend erwerbstétige
Elternteil bis zum siebten Geburtstag des Kindes Teile der Pensionskontogutschriften?
an den Uberwiegend erziehenden Elternteil unwiderruflich Gbertragen kann, eine Még-
lichkeit des Ausgleichs. Das Pensionssplitting, das bereits seit dem Jahr 2010 existiert,
wird jedoch nur von einer verschwindend kleinen Anzahl von Eltern genutzt. Hackl et
al. (2019) analysieren in einem Bericht, der mdgliche Reformen des 8sterreichischen
Pensionssystems aus einer verhaltensékonomischen Perspektive beleuchtet, Griinde fir
die geringe Inanspruchnahme. Genannt werden u. a. der geringe Kenntnisstand tiber die
vorhandenen Méglichkeiten der Anspruchsberechtigten, die Uberschatzung der Kosten
der Informationsgewinnung — bedingt durch den knappen Faktor Zeit junger Eltern —
sowie Risiko- und Verlustaversion im Hinblick auf die Gefahr, nicht dauerhaft mit der

Partnerin bzw. dem Partner zusammenzubleiben.

Die Studie schl&gt eine Reihe von MaBnahmen vor, die sich graduell in der Schwere des
Eingriffs in die Entscheidungssituation der Betroffenen unterscheiden. In einem ersten
Schritt kénnte zunéchst der Kenntnisstand Uber das Pensionssplitting erhéht werden,
entweder durch die Méglichkeit der Beantragung im Login-Bereich der Sozialversiche-
rungen, im ,Digitalen Amt* in der Rubrik ,Geburt* bzw. in der ,Checkliste zur Geburt*,
oder durch den Versand von verhaltensékonomisch optimierten Informationsbriefen. Die
zur Verfiigung gestellte Information sollte zum einen den Prozess der Beantragung und
die vorhandenen Méglichkeiten anschaulich und leicht verstandlich erkléren, zum ande-
ren die Auswirkungen fehlender Beitragszeiten auf die Pensionshéhe des tiberwiegend

betreuenden Elternteils veranschaulichen.

Etwas weitreichender wére die Méglichkeit eines Referenzpunktes der gleichmaBigen
Aufteilung im Formular zur Beantragung der Pensionssplittings. Verhaltensdkonomi-
sche Forschung (z.B. Kahneman 1992) zeigt, dass Menschen sich an Referenzpunkten
orientieren und diese auch als Orientierung mit bestenfalls empfehlendem Charakter
wahrgenommen werden. In dem Formular zur Beantragung des Pensionssplittings kdnnte
daher eine zusatzliche Option ,Ich méchte, dass unsere Gesamtgutschriften ausgeglichen
werden® ergénzt werden. Angemerkt werden muss an dieser Stelle jedoch, dass die
Frage, wie genau dieser Ausgleich vonstattengeht (u.a. aufgrund der Anrechenbarkeit
von Kindererziehungszeiten)® nicht trivial ist und basierend auf Fairnessiiberlegungen
festgelegt werden muss. Diese Uberlegung gilt auch fiir die weitreichendste MaBnahme

in Form einer Widerspruchslésung, die Pensionssplitting als Default setzt. Dieser An-

2 www.pensionsversicherung.at/cdscontent/?contentid=10007.779168&portal=pvaportal (zu-
gegriffen: 25.8.2020).

3 Durch die Anrechenbarkeit von Kindererziehungszeiten als Ersatzzeiten fiir den tiberwiegend
betreuenden Elternteil hat eine gleichm&Bige Aufteilung der Gutschriften in den ersten vier
Jahren einen eher geringen Effekt und kommt in manchen Féllen sogar dem iiberwiegend
erwerbstatigen Elternteil zugute. Aus diesem Grund schlégt die Studie vor, die Méglichkeit
des Pensionssplittings auf die ersten zehn Jahre nach der Geburt des Kindes auszuweiten.
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satz, der auch im Regierungsprogramm 2020-2024 (,,automatisches Pensionssplitting mit
einmaliger, zeitlich befristeter Opt-out-Méglichkeit”, S. 251) Niederschlag findet (siehe
auch Spitzer 2020 fir weitere Details), macht sich die menschliche Tendenz zum Status
quo (Samuelson und Zeckhauser 1988) sowie den Unterlassungseffekt (Spranca et al.
1991) zunutze, der besagt, dass Menschen Auswirkungen von unterlassenem Handeln
tendenziell weniger problematisch empfinden als Auswirkungen aktiven Handelns. In der
konkreten Umsetzung kénnte eine gleichmaBige Aufteilung der Gutschriften automatisch
implementiert werden, die durch aktive Schritte wieder riickgéngig gemacht werden
kann. Erwahnt werden muss in diesem Kontext aber auch die Gefahr, dass eine solche
Lésung als manipulativ und Einschrénkung der individuellen Autonomie wahrgenommen
werden kdnnte, sodass Hackl et al. (2019) die Variante einer erzwungenen Entscheidung
(Spital 1995) als Alternative vorschlagen. Diese Variante sieht vor, dass eine aktive Ent-
scheidung iiber das Pensionssplitting getroffen werden muss, bspw. im Rahmen der
Beantragung des Kinderbetreuungsgeldes, anstatt im Vorhinein den Default zugunsten

des Pensionssplittings festzulegen.

Ein abschlieBender Vorschlag wahlt eine etwas andere Herangehensweise. Hierbei
werden die urséchlich miteinander im Zusammenhang stehenden Faktoren der unglei-
chen Aufteilung von Betreuungszeiten und das Pensionssplitting miteinander verkniipft.
Vorgeschlagen wird der Versand eines Informationsbriefes, in dem die Vorzige einer
gleichwertigen Aufteilung von Kinderbetreuungszeiten (und die negativen Auswirkungen
einer ungleichen Aufteilung) anschaulich und leicht verstandlich dargestellt werden. Im
Anschluss soll darauf hingewiesen werden, dass fir den Fall einer ungleichen Aufteilung
zumindest ein Ausgleich in Form des Pensionssplittings vorgenommen werden kann.
Durch diese Verkniipfung der Entscheidung iiber die Aufteilung von Betreuungs-
zeiten mit der Entscheidung liber das Pensionssplitting kdnnte vermieden werden,
dass die Entscheidungen wie bisher isoliert voneinander und zumeist gegen eine gleiche
Aufteilung und gegen das Pensionssplitting getroffen werden. Anstatt dessen kénnte
es zumindest zu einer Entscheidung fiir einen der beiden Aspekte kommen, sodass sich
im Durchschnitt sowohl die Inanspruchnahme des Pensionssplittings als auch die An-
zahl gleichwertiger Aufteilungen von Betreuungszeiten erhéhen. Wichtig zu erwéhnen
ist, dass bei allen MaBnahmen darauf geachtet werden sollte, dass diese nicht anderen
MaBnahmen fiir eine gleichwertigere Aufteilung von Betreuungszeiten entgegenwirken
und dass Pensionssplitting nicht von Paaren oder speziell durch den iiberwiegend er-
werbstatigen Elternteil als implizite Rechtfertigung fir eine ungleiche Aufteilung der

Betreuungszeiten herangezogen wird.
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2.2 Risikofaktoren von Jugendlichen und MaBnahmen
zur Pravention

Jugendliche und junge Erwachsene laufen im Vergleich zur tbrigen Bevélkerung tber-
proportional hdufig Gefahr, Entscheidungen zu treffen, die langfristig negative, teils
irreversible Konsequenzen haben. Hierzu zahlt der exzessive Konsum von Alkohol und
anderen Suchtmitteln (Murphy und Dennhardt 2016), Rauchen (Kocher et al. 2018),
Ubergewicht (Caweley 2010) oder auch Uberschuldung (Hodson und Dwyer 2014). Die
Uberproportional hohe Risikoanfalligkeit von Jugendlichen |&sst sich teils durch den
sozialen Kontext, teils durch die neurologische Entwicklung erklaren, die in diesem Alter
eine niedrigere Risiko- und Ungewissheitsaversion, erh6htes Belohnungsstreben, erhdhte
Impulsivitat und eine erhéhte Gewichtung der Gegenwart mit sich bringt (Casey und
Jones 2010, Spear 2013, Van Duijvenvoorde et al. 2016). Zielgerichtete verhaltenséko-
nomische MaBnahmen sollten nicht nur bei den Jugendlichen selbst ansetzen, sondern
versuchen, das Bewusstsein fir die langfristigen Auswirkungen aktueller Entscheidungen
in der gesamten Familie zu férdern, da hier die Grundlagen fiir spateres Verhalten gelegt
werden. In diesem Kapitel werden die konkreten Problemstellungen des Suchtmittel-
konsums und der Erndhrung von Jugendlichen herausgegriffen, bereits untersuchte,
verhaltensékonomisch inspirierte MaBnahmen zu diesen Themen vorgestellt und um

neue MaBnahmenvorschlége erweitert.

2.2.1 Suchtmittelkonsum

Gesundheitsstudien und darauf aufbauende Hochrechnungen zeigen, wie hoch die Kosten
durch den Konsum von Suchtmitteln, wie Tabak, Alkohol oder gesetzeswidrigen Drogen
sein kénnen, nicht nur fir die Individuen selbst, sondern fiir die Gesellschaft als Ganzes
(bspw. Pock et al. 2008, Sacks et al. 2015). Um diesen Kosten entgegenzuwirken, macht
es aus mehreren Grinden Sinn, bereits bei Jugendlichen mit PréventionsmaBnahmen
gegen den Suchtmittelkonsum anzusetzen. Einerseits sind Jugendliche im Allgemeinen
risikofreudiger, reagieren stérker auf unmittelbare Anreize und beachten langfristige
Konsequenzen weniger stark, wodurch sie grundsatzlich zu einer erhdhten Risikogruppe
fur den Suchtmittelkonsum gehdren. Andererseits zeigt sich empirisch, dass Jugendliche
mit erhdhter Selbstkontrolle auch einen gesiinderen Lebensstil aufweisen (Sutter et al.
2013). Des Weiteren ist es in spateren Lebensphasen vergleichsweise schwierig, einmal

angelernte Gewohnheiten wieder abzulegen.

Aus 6konomischer Perspektive ist die Entscheidung, zu rauchen, Alkohol oder illegale
Drogen zu konsumieren, wie bei anderen Entscheidungen auch, die Konsequenz einer
(impliziten) Kosten-Nutzen-Abwégung (Becker und Murphy 1988). Auf der Nutzen-Seite
steht die Konsumerfahrung selbst sowie der soziale Wert (z.B. soziale Anerkennung des
gleichaltrigen Umfelds), auf Kosten-Seite die monetéren Kosten der Anschaffung, die
gesundheitlichen Kosten und die Opportunitatskosten (aufgrund entgangener, alternati-

ver Tatigkeiten). Aus verhaltensékonomischer Perspektive muss zuséatzlich die Unsicher-
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heit Gber die gesundheitlichen Folgen beachtet werden sowie die unterschiedlichen
Zeitpunkte, zu denen Kosten und Nutzen bewusst werden. Einerseits kann nicht mit
vollkommener Sicherheit bestimmt werden, welchen Effekt der konkrete Konsum des
Suchtmittels auf die individuelle Gesundheit hat, da es sich um Risikowahrscheinlichkeiten
handelt, die haufig falsch eingeschatzt werden. Andererseits sind gesundheitliche Folgen
h&ufig nicht unmittelbar ersichtlich, sondern treten erst in unabsehbarer Zukunft auf,
wodurch diese Kosten schwécher in die Entscheidung miteinflieBen. Tatséchlich geben
Studierende Uberwiegend an, dass der Nutzen von starkem Alkoholkonsum die Kosten
Ubersteigt (Park 2004). Verhaltensékonomische MaBBnahmen setzen nun in erster Linie

bei den wahrgenommenen Kosten an und versuchen, diese présenter zu machen.

Entscheidend fiir die Frage, wie stark der unmittelbare Nutzen gegen zeitlich spater
wahrgenommenen Kosten gewichtet wird, ist die F&higkeit zur Selbstkontrolle. Ver-
haltensékonomische MaBnahmen mit informierendem Charakter zielen darauf ab, die
langfristigen Konsequenzen der eigenen Handlung deutlicher hervorzuheben und den
Zusammenhang zwischen Verhalten und positiver oder negativer Konsequenz bewusster
zu machen (Hofmeyr et al. 2011). Wahrend der zusé&tzliche Schaden einer einzelnen
Zigarette oder eines einzelnen Glases Weins jeweils nur einen vergleichsweise geringen
Einfluss auf die Gesundheit hat, ist die Summe an Zigaretten oder Alkohol, die konsumiert
wird, tats&chlich ausschlaggebend. Daher sollten Informationen tber zukiinftige Ereig-
nisse als Folge zeitndherer Handlungen dargestellt werden. Eine spezifische Methode,
dies zu erreichen, nennt sich ,episodic future thinking®. Studien zeigen, dass die direkte
mentale Vorstellung von plausiblen Zukunftsszenarien zu selbstkontrollierten Entschei-
dungen fiihrt, die wiederum einen positiven Einfluss auf die eigene Gesundheit haben
kénnen (Kaplan et al. 2015, Stein et al. 2015). Ist ein konkreter Plan gefasst, kénnen
Selbstbindungsmechanismen helfen, diesen in der weiteren Folge auch umzusetzen.
Kocher et al. (2018) schlagen bspw. vor, wéchentliche und monatlichen Ziele in eine
Handy-Applikation zu integrieren. Um die Belohnung der Erfiillung der selbst gesetzten
Ziele zu unterstiitzen, kdnnen innerhalb der App digitale Auszeichnungen fiir Fortschritte
vergeben werden oder angezeigt werden, welches Gesundheitsziel erreicht bzw. wie

viel Geld durch das angestrebte Ziel gespart wurde.

Das wahrgenommene Gesundheitsrisiko ist neben der Fahigkeit zur Selbstkontrolle
ein weiterer verhaltensékonomischer Faktor, welcher die Entscheidung der Konsumation
von Suchtmitteln beeinflusst. Risiko hat einen entscheidenden Einfluss auf das Verhalten,
wobei das Risikoverhalten insbesondere deshalb interessant fiir verhaltensékonomische
Interventionen ist, weil nicht das tatséchliche Risiko Entscheidungen beeinflusst, sondern
das wahrgenommene. Das Verhalten von ein und derselben Person kann sich systema-
tisch dndern, je nachdem, wie eine Entscheidungssituation dargestellt wird. Wird eine
Risikosituation bspw. durch Verluste anstatt durch Gewinne beschrieben, verhalten sich
Menschen im Durchschnitt weitaus risikoaverser als umgekehrt (Kahneman und Tversky

1979). Informative MaBnahmen kdnnen somit versuchen, mégliche Verluste der Entschei-
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dung hervorzuheben, indem bspw. bisherige Investitionen in die eigene Gesundheit oder
Karriere hervorgehoben werden. Durch einen passenden sozialen Vergleich zu einer
gleichaltrigen Bezugsperson kann ein Referenzpunkt gebildet werden, von dem aus das
eigene Risikoverhalten in Gewinnen und Verlusten evaluiert wird (Blount und Bazerman
1996). Informative MaBnahmen sollten daher langfristige Nachteile gegeniiber Gleich-
altrigen betonen. Risikoentscheidungen werden eher verringert, wenn die Hohe des Ein-
satzes zunimmt (Kachelmeier und Shehata 1992), weshalb die Bedeutung des Einsatzes,
bspw. der Verlust durch entgangene Karriereméglichkeiten, méglichst deutlich dargestellt
werden sollte. Des Weiteren ist es empfehlenswert, das Risiko méglichst verstéandlich
und eindeutig zu beschreiben, da Angaben in Prozent relativ abstrakt erlebt werden und
Jugendliche im Vergleich zu Erwachsenen v.a. dann mehr aufs Spiel setzen, wenn die
Entscheidung nicht unter Risiko, sondern unter Ungewissheit getroffen wird, also ohne

Kenntnis der zugrundeliegenden Wahrscheinlichkeiten (Van den Bos und Hertwig 2017).

Letztlich kann eine weitere verhaltensékonomische MaBnahme darauf abzielen, die in-
direkten Erfahrungen der Risikoentscheidung zu erhéhen. Risikoverhalten verandert
sich anhand der eigenen Erfahrung (Cameron und Shah 2015, Rosenbaum et al. 2018,
Wulff et al. 2018), wobei nicht nur durch eigene, sondern auch durch Erfahrung anderer
gelernt werden kann (Tomova und Pessoa 2018). Daher sollten informative MaBnahmen
vermehrt mit nachvollziehbaren Erfahrungen von gleichaltrigen Jugendlichen arbeiten.
Die Imitation des Risikoverhaltens der eigenen Peergroup spielt laut empirischer Befunde
eine gréBere Rolle als duBerer Druck (Harakeh und de Boer 2019) und ist daher vielver-

sprechender als explizite Aufforderungen, Suchtmittel nicht zu konsumieren.

Bisher wurden in erster Linie psychologische Faktoren diskutiert, auf die verhaltenséko-
nomische MaBnahmen zur Verringerung des Konsums von Suchtmittel abzielen kénnen.
Einen weiteren wichtigen Faktor stellen (neben finanziellen) auch soziale Anreize dar
(Fehr und Fischbacher 2004). Soziale Anreize orientieren sich in erster Linie an den
sozialen Normen des sozialen Umfelds, bspw. der Peergroup oder der Familie. Gerade
der Konsum von Alkohol und Suchtmitteln wird sozial teilweise anerkannt oder még-
licherweise noch zu wenig stigmatisiert (Murphy und Dennhardt 2016). Solche Norm-
veranderungen kénnen tendenziell nur langfristig umgesetzt werden. Durch bewusste
Information an die Erziehungsberechtigten kann jedoch versucht werden, innerhalb der
Familie eine bewusste Kommunikation zu initiieren, um den Einfluss des sozialen Umfelds

positiv zu nutzen.

2.2.2 Erndhrung
Adipositas ist ein weiteres Gesundheitsthema, das auch in Osterreich zunehmend zum
Problem wird. Weltweit hat sich der Anteil an lbergewichtigen Jugendlichen in den

letzten vier Jahrzehnten verzehnfacht. In Osterreich zahlt mittlerweile jede bzw. jeder
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vierte Jugendliche als (ibergewichtig.* Das Ernéhrungsverhalten wird zu einem groBen
Teil in der Familie als Teil der Sozialisation im Laufe des Erwachsenwerdens erlernt. Pra-
ventive MaBnahmen zur Steigerung von gesunder Ernahrung zur Bekampfung von Uber-
gewicht in jungen Jahren sind v.a. deshalb wichtig, da die Kosten der Bekdmpfung von
Adipositas mit dem Alter steigen und spater neben den erheblichen Gesundheitskosten

auch indirekte Kosten fir die Wirtschaft hinzukommen (Allan et al. 2019, Caweley 2010).

Aus einer verhaltensékonomischen Perspektive sind die relevanten Faktoren, die zu
Ubergewicht fiihren, denen des Suchtmittelkonsums sehr &hnlich. Prinzipiell kann eine
Rolle spielen, dass die Gesundheitsrisiken durch fett- und zuckerreiche Nahrungsmittel
unterschétzt werden und die Konsequenzen der Gewichtszunahme meist spater wahr-
genommen werden als die des unmittelbaren Genusses. Chandon und Wansink (2007)
zeigen in diesem Zusammenhang, dass Trugschliisse zur Schadlichkeit von Lebensmitteln
tiberwunden werden kdnnen, wenn nicht danach gefragt wird, wie schadlich, sondern
wie gesund die Lebensmittel eingeschatzt werden. Ein weiteres Problem fiir bewusste
Erndhrung liegt auch darin, dass Kalorienanzahlen sehr abstrakt aufgefasst werden.
Dowray et al. (2013) zeigen in einem Experiment, dass die Information, wie viel sport-
liche Tatigkeit notwendig ist, eine bestimmte Anzahl von Kalorien zu verbrennen,
einen reduzierenden Effekt auf die Kalorienanzahl der bestellten Mahlzeiten hat. Eine
MaBnahme kdnnte also sein, in Schulcafés oder Mensen die Kalorienanzahl in dieser Form
und nicht in abstrakten Zahlen anzugeben, wobei hier allenfalls negative Auswirkungen

auf Jugendliche mit Essstérungen beriicksichtigt werden missten.

Auch bei der Erndhrung konnte gezeigt werden, dass die Fahigkeit zur Selbstkontrolle
eine wichtige Rolle spielt. Selbstkontrolle muss in einem breiteren Kontext als limitierte
Ressource verstanden werden, die Uber einzelne Tatigkeiten hinausgeht. Wenn bspw.
Arbeitsstunden steigen, verlangt dies ein erhdhtes MaBB an Selbstkontrolle, und die
Tendenz, zu ungesunden Nahrungsmitteln zu greifen, steigt (Lien und Zheng 2018).
Das impliziert, dass Interventionen v.a. in stressreichen und arbeitsintensiven Phasen
ansetzen sollten, also bspw. vor Priifungszeiten oder in arbeitsintensiven Phasen der
Eltern, sofern diese die Lebensmittel noch einkaufen. Der zunehmende Online-Einkauf
von Lebensmitteln, die zugestellt werden, weist einen interessanten sozialen Aspekt
gesunder Erndhrung auf. Goldfarb et al. (2015) zeigen, dass die fehlende soziale
Interaktion dazu fihrt, dass ungesiindere Nahrungsmittel gekauft werden. Aus verhal-
tensdkonomischer Perspektive kann dies auf das Fehlen sozialer Kontrollmechanismen
zuriickgefiihrt werden, was einerseits bedeutet, dass sich soziale Kontrollmechanismen
als InterventionsmaBnahme anbieten, bspw. innerhalb der Familie. Andererseits kdnnten
verhaltensékonomische MaBnahmen bei Online-Einkdufen versuchen, die fehlende so-
ziale Kontrolle zu ersetzen, indem bspw. darauf hingewiesen wird, dass jede Bestellung

persénlich bearbeitet wird.

4 science.orf.at/stories/2914177/ (zugegriffen: 2.11.2019).
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Die hier vorgestellten verhaltensékonomischen MaBBnahmen bieten interessante
Alternativen zu klassischen finanziellen Anreizen, da letztere gerade in Fragen des
Suchtmittelkonsums oder der Erndhrung ineffizient bzw. ineffektiv sind. Klassische
Lenkungsinstrumente, die z.B. bei der Besteuerung von Tabak und Alkohol sowie der
Bekampfung des organisierten, illegalen Drogenhandels ansetzen, wirken aufgrund der
Natur von Suchtmitteln relativ ineffizient (geringe Nachfrageelastizitat, Scitovsky 1976).
Eine Lenkungssteuer auf geséattigte Fette gegen ungesunde Erndhrung bspw. wurde 2013
in Déanemark nach zwei Jahren aufgrund fehlender Effektivitat wieder abgeschafft. Aus
verhaltensékonomischer Perspektive sollte eher versucht werden, bei den sozialen und
psychologischen Kosten anzusetzen und die Entscheidungen in einen méglichst lang-
fristigen Rahmen darzustellen, die erheblichen langfristigen Kosten hervorzuheben, das
Risiko potenzieller Konsequenzen greifbarer zu machen, Selbstbindungsmechanismen
zur Verfiigung zu stellen und diese Punkte im Familienkontext anzusprechen. Zwar ist
es wichtig, die speziellen Charakteristika der unterschiedlichen Praventionsbereiche im
Auge zu behalten und jeweils experimentell zu testen, grundsé&tzlich kénnen gut funk-
tionierende Methoden aber tibergreifend auf verschiedene Fragestellungen angewendet
werden. So geben Selbstbindungsmechanismen, die in Finanzprodukten integriert werden,
ebenfalls einen wirksamen Ansatzpunkt, um ibermé&Bige Verschuldung in jungen Jahren
vorzubeugen (Ashraf et al. 2006). Dennoch sollten MaBnahmen bei einer Ubertragung
in einen anderen Bereich immer auch getestet werden, um sicherzugehen, dass sie auch

dort die gewiinschte Wirkung entfalten.

2.3 Migration, Integration und die Rolle der Familie

Das familidre Umfeld spielt eine entscheidende Rolle bei der Integration von Migrantinnen
und Migranten, sowohl der ersten Generation als auch von nachfolgenden Generatio-
nen.’ Das Erlernen der Sprache des Ankunftslandes ist z.B. stark in den Familienkontext
eingebunden, da ein GroBteil des Spracherwerbs zuhause stattfindet (Chiswick 2005)
und Eltern und Kinder in der téglichen Interaktion voneinander lernen. Im Folgenden soll
eine Reihe von Themen an der Schnittstelle von Integration und Familie aus verhaltens-
Skonomischer Perspektive beleuchtet werden. Fokussiert wird dabei auf MaBBnahmen
zur Steigerung der Motivation, vorhandene Angebote anzunehmen, aber auch auf die
Erleichterung des Zugangs zu Integrationsangeboten, staatlichen Leistungen, Bildungs-

angeboten und letztlich auch der Staatsbiirgerschaft.

2.3.1 Spracherwerb

Das Beherrschen der lokalen Sprache stellt einen entscheidenden Faktor erfolgreicher
Integration dar und gilt als Voraussetzung fiir Bildungs- und Berufserfolg, das Kniipfen

von Kontakten und Netzwerken und fiir das Entwickeln eines Zugehdrigkeitsgefiihls

5  Vgl. Beitrag 16.
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(Esser 2006). Dennoch gibt es vielfach noch Aufholbedarf, und zur Verfiigung gestellte
Angebote werden teilweise nicht in Anspruch genommen. Eine Rolle spielen hier die wahr-
genommenen Hirden des Zugangs, aber auch die bereits erwéhnten zeitinkonsistenten
Praferenzen und Gegenwartsverzerrungen. Das Erlernen einer Sprache ist mit direkten
und indirekten Kosten verbunden, die mit den langfristigen Vorteilen, wie verbesserten
Berufsaussichten, abgewogen werden (Isphording 2015). Neben der Problematik der
Uberproportional starken Wahrnehmung der in der Gegenwart anfallenden Kosten stehen
die Betroffenen haufig unter hoher kognitiver Beanspruchung und dem Druck, Stabilitat

herzustellen und den eigenen Lebensunterhalt zu bestreiten (Atwell et al. 2009).

Im Folgenden werden verhaltensékonomische MaBBnahmen vorgestellt, die helfen kénnen,
diese Hiirden zu tiberwinden und die Inanspruchnahme und das erfolgreiche Absolvieren
von Sprachkursen zu erhéhen. Die Uberlegungen gehen davon aus, dass Angebote in
ausreichendem AusmaB vorhanden sind und es den Betroffenen zumindest prinzipiell
mdglich ist, anfallende Kosten fiir die Kurse zu tragen. Um die Hiirden und den Aufwand
der Anmeldung zu reduzieren, kénnten bspw. nach Osterreich Migrierende bei ihrer
Ankunft automatisch fiir einen Sprachkurs angemeldet werden, wobei eine Ab- oder
Ummeldung kostenfrei und unburokratisch méglich sein sollte, sodass — im Gegensatz zu
verpflichtenden Sprachkursen — auf individuelle Lebensumsténde Riicksicht genommen
werden kann. Empirische Evidenz in anderen Bereichen (z.B. in der betrieblichen Gesund-
heitsvorsorge; Chapman et al. 2010) zeigt, dass die Teilnahmequote bei automatischer
Anmeldung deutlich héher liegt, was u.a. auf den bereits erwéhnten Status-quo-Effekt
(Samuelson und Zeckhauser 1988) zuriickzufiihren ist. Um den mit der automatischen An-
meldung verbundenen Empfehlungscharakter zu unterstreichen und die Problematik der
Gegenwartsverzerrung abzumildern, kann diese MaBnahme auch mit der Bereitstellung
von Informationen liber die langfristig positiven Auswirkungen des Spracherwerbs
verbunden werden. Bzgl. der Finanzierung kénnte ein nachgelagertes System, bei dem
Kursgebiihren erst zu einem spéteren Zeitpunkt — bspw. nach erfolgreicher Integration
in den Arbeitsmarkt — gezahlt werden, die Problematik der Gegenwartsverzerrungen

abmildern.

Neben der Anmeldung fiir die Sprachkurse kénnen auch der langfristige Lernerfolg und
das Durchhaltevermdgen durch verhaltensékonomische Instrumente verbessert werden.
Eine Studie von Hume et al. (2018) im Kontext von Fortbildungskursen fiir Jugendliche®
zeigt bspw., dass eine Reflexion der eigenen Ziele und Werte zu Kursbeginn zu einer
Verbesserung des Kurserfolges um 25% fihrt. Einen positiven Einfluss haben auch der
wochentliche Versand ermutigender Textnachrichten sowie das Zuweisen eines ,,Study

supporters” aus Familie oder Freundeskreis, der oder die regelm&Big mithilfe von Text-

6 Die beschriebenen Erkenntnisse beziehen sich auf Mathematik- und Englischkurse fiir
Jugendliche (ohne dezidierten Migrationshintergrund), lieBen sich vermutlich aber auch auf
Sprach- oder Integrationskurse Ubertragen.
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nachrichten tGber den Fortschritt des Schitzlings informiert wird. Zuletzt hilft auch
das Zuweisen einer zufélligen Bezugsperson innerhalb des Kurses, Anwesenheit und

Lernerfolg durch gegenseitige Unterstitzung und Motivation zu verbessern.

Abgesehen von traditionellen Sprachkursen bieten auch digitale Lernplattformen eine
groBe Chance fur den Spracherwerb allgemein, aber auch fir die Anwendung verhaltens-
dkonomischer Erkenntnisse. Grote et al. (2019) untersuchen in einem Feldexperiment
verschiedene Versionen einer Informations-E-Mail, die Gefliichtete auf eine neue Lern-
plattform aufmerksam macht. Die Ergebnisse der Studie zeigen, dass die Verweildauer auf
der Plattform und die Anzahl der bearbeiteten Aufgaben bei einer E-Mail mit dem Hinweis,
dass das Lernen der Sprache hilft, Teil der Community zu werden, deutlich hdher liegt
als bei einer neutralen E-Mail. Dariiber hinaus kénnten digitale Lernplattformen durch
verhaltensdkonomische Elemente angereichert werden, bspw. durch Gamification (Zhou
et al. 2017, Flores 2015), also den Einsatz spielerischer Elemente, sowie das Kreieren von
Wettbewerbssituationen oder gemeinsamen Gruppenzielen, das gerade auch in dem
fur den Spracherwerb so wichtigen Familienkontext ein gegenseitiges Anspornen und

Motivieren und somit eine Verbesserung der Lernleistung bewirken kann.

2.3.2 Zugang zu staatlichen Leistungen und Bildung

Von staatlicher Seite werden, gerade im Familienbereich, zahlreiche Leistungen an-
geboten, die zu einer erfolgreichen Integration beitragen kénnen. Durch finanzielle
Unabhéngigkeit sind Menschen besser in der Lage, die langfristigen Konsequenzen
ihres Handelns abzuschéatzen, und legen tendenziell einen starkeren Fokus auf die Zu-
kunft (Ishii et al. 2017), was sich positiv auf Integrationsbemiihungen mit langfristigem
Zeithorizont auswirken kann. Migrantinnen und Migranten sehen sich derzeit jedoch mit
komplizierten und langwierigen administrativen Prozessen konfrontiert, die Zeit und Kraft
fir andere IntegrationsmaBnahmen rauben kdnnen (zur Theorie der kognitiven Belastung
siehe Deck und Jahedi 2015).

Aus verhaltensékonomischer Sicht sollten staatliche Angebote einfach navigierbar und
intuitiv gestaltet sein, um Zeit und Miihe bei Antragen auf 6ffentliche Dienstleistungen
zu reduzieren (Sunstein 2014). Bei der Gestaltung von Formularen und Prozessen sollte
also immer auch die Nutzungsfreundlichkeit mitgedacht und Riicksicht auf die Bedrf-
nisse und den Kontext vulnerabler Gruppen genommen werden, wie Menschen mit
unterschiedlichen Sprach- und Bildungshintergrinden. Am besten gelingt dies, wenn die
Prozesse gemeinsam mit den Menschen, an die sich die MaBnahmen richten, entwickelt
werden. In Deutschland wurde bspw. die Digitalisierung des Antrags auf Elterngeld (das
im Wesentlichen dem &sterreichischen Kinderbetreuungsgeld entspricht) von der ver-

haltenswissenschaftlichen Einheit im Bundeskanzleramt (Wirksam Regieren) begleitet.”

7 www.bundesregierung.de/breg-de/themen/wirksam-regieren/elterngelddigital-1596258
(zugegriffen: 25.10.2019).
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Unter Einbezug von werdenden Eltern wurde der Antrag so gestaltet, dass dieser
mdglichst einfach und schnell ausgefiillt werden kann. In Interviews und Tests wurde
die Funktionalitdt und Nutzungsfreundlichkeit des Onlineportals untersucht und die
Erkenntnisse fiir dessen Weiterentwicklung genutzt. Dariiber hinaus diskutieren Benton
et al. (2018) im Rahmen eines Berichts, der sich mit den Anwendungen verhaltens-
Skonomischer Erkenntnisse im Integrationsbereich auseinandersetzt, eine Reihe von
MaBnahmen zur Vereinfachung birokratischer Prozesse. In elektronischen Formularen
kénnten z.B. Informationen, die sich bereits in der Datenbank befinden, im Austausch
verschiedener Behdrden untereinander automatisch ausgefillt werden, um so Zeit und

kognitive Beanspruchung zu reduzieren.

Die diskutierten Ansé&tze lassen sich auch auf den Zugang von Familien mit Migrations-
hintergrund zu Bildung Ubertragen. Dies gilt sowohl fiir weiterfiihrende Bildungsein-
richtungen nach der Pflichtschule als auch fiir Universitaten — beides Bereiche, in denen
Menschen mit Migrationshintergrund unterreprésentiert sind.? Eine US-amerikanische
Studie von Bettinger et al. (2012) zeigt bspw., dass die Vereinfachung und Automati-
sierung von Teilen des Bewerbungsprozesses, u.a. durch die Ubersichtliche Darstellung
verschiedener Auswahloptionen, verbunden mit individueller, persénlicher Unterstiitzung,
zu einer hdheren Inanspruchnahme von Stipendien und damit zu mehr Universitatsab-
schlissen fihrt. Auch das Bereitstellen von Informationen Uber Studienkosten sowie
Bewerbungsschritte zu finanziellen Beihilfen hat einen positiven Einfluss auf die Anzahl

von Bewerbungen und Zulassungen zu Universitéten (Hoxby und Turner 2015).

Studien zeigen zudem, dass erfolgreiche Vorbilder der eigenen Ethnie im ndheren Umfeld
den Bildungserfolg verbessern (Aslund et al. 2011). Diese Erkenntnis macht sich eine
Studie des britischen Behavioural Insights Teams (Silva et al. 2016) zunutze, die zeigt,
dass junge Erwachsene nach einem inspirierenden Vortrag einer Identifikationsfigur
mit dhnlichem sozialen Hintergrund eher eine Hochschulbewerbung planen. Wichtig
ist jedoch, nicht nur auf den Universitatszugang zu fokussieren, sondern auch den Uber-
gang nach der Pflichtschule in den Blick zu nehmen. Auch hier kénnen Vorbilder oder die
Vereinfachung von Zugangsprozessen eine entscheidende Rolle spielen. Zudem kénnten
auch die im Kontext der Sprachkurse besprochenen verhaltensékonomischen MaBnahmen
sinnvoll sein, sowohl im Hinblick auf die Entscheidung fiir das Fortsetzen des Bildungs-

weges als auch in Bezug auf Durchhaltevermégen und einen erfolgreichen Abschluss.

2.3.3 Staatsbiirgerschaft

Empirische Studien zeigen positive Auswirkungen des Erlangens der Staatsbiirgerschaft
sowohl auf das Einkommen (Sumption und Flamm 2012) als auch die politische und so-
ziale Integration (Hainmueller et al. 2017). Integrationssteigernde Effekte in Form einer

erhéhten Kooperationsbereitschaft zwischen Kindern mit Migrationshintergrund

8 Vgl. OECD 2015, sowie Beitrag 16.
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und einheimischen Kindern zeigt auch eine Untersuchung der deutschen Staatsbiirger-
schaftsreform im Jahr 2000, bei der das Geburtsortsprinzip eingefiihrt wurde (Felfe et
al. 2018). Einbiirgerung kann somit nicht nur als Abschluss, sondern auch als Katalysator
einer erfolgreichen Integration gesehen werden. Konkret kénnte zunéchst der Anteil
der anspruchsberechtigten und tatséchlich eingeblirgerten Personen, gerade auch bei
in Osterreich geborenen Kindern und Jugendlichen, erhéht werden, um dann in einem
néchsten Schritt die Teilnahmerate an existierenden Einbiirgerungsprogrammen zu
erhéhen. Im US-Bundesstaat New York bspw. konnten anspruchsberechtigte Personen
im Rahmen einer Lotterie den Erlass der biirokratischen Kosten gewinnen, was zu
einer Steigerung der Teilnahme an dem Programm fihrte (Benton et al. 2018). Lotte-
rien stellen ein wirkungsvolles Instrument der Motivation dar, da Menschen gerne an
Lotterien teilnehmen und dazu tendieren, kleine Wahrscheinlichkeiten (hier die Gewinn-
wahrscheinlichkeit der Lotterie) zu (iberschatzen (Fooken et al. 2015 fiir ein Beispiel im
Steuerkontext). Auch ein vereinfachtes und transparenteres Prozedere (&hnlich den
Uberlegungen im Kontext des Zugangs zu staatlichen Dienstleistungen) kénnte zu einer
gréBeren Inanspruchnahme beitragen. Allein die Information, dass einkommensschwache
Personen anspruchsberechtigt fir einen Erlass der Prozesskosten der Einbirgerung sind,
erh&hte bei einer Untersuchung im US-Bundesstaat New York die Inanspruchnahme um
durchschnittlich zehn Prozentpunkte (Hotard et al. 2019).

Die bisher diskutierten Ansétze haben gemein, dass sie aufseiten der Migrantinnen und
Migranten ansetzen. Umgekehrt ist aber auch auf eine gewisse Offenheit und Bereit-
schaft aufseiten der Menschen des Ankunftslandes fiir eine erfolgreiche Integration
unerl3sslich. Hilfreich sind dabei Eigenschaften wie Empathie, Kooperationsbereitschaft
sowie ein sogenanntes ,growth mindset* (Dweck 2006), das zu weniger Vorurteilen
und einer offeneren Geisteshaltung beitragen kann. Idealerweise sollten Interventionen
zur Férderung dieser Eigenschaften (fiir eine Ubersicht siehe Benton et al. 2018) bereits
in sehr jungen Jahren, in Kindergarten oder Schule, ansetzen, da hier das Potenzial fur

eine positive Entwicklung am gréBten ist.

AbschlieBend I3sst sich sagen, dass Familie einen entscheidenden Faktor erfolgreicher
Integration bildet, da wichtige Grundlagen des Spracherwerbs, Bildungsentscheidungen
und Wertevermittlung in diesem Kontext gelegt und getroffen werden. Zudem kdnnen
Spillover- bzw. Ubertragungseffekte zwischen einzelnen Familienmitgliedern multipli-
zierend wirken. Verhaltensékonomische MaBnahmen haben das Potenzial, diese Uber-
tragungseffekte zu unterstiitzen und die Motivation zu erhéhen, vorhandene Angebote
anzunehmen und zu einem erfolgreichen Abschluss zu bringen. Durch die Erleichterung
des Zugangs zu Integrationsangeboten, staatlichen Leistungen allgemein oder Bildungs-
angeboten kénnen Familien mit Migrationshintergrund zudem entlastet und in ihren
Integrationsbemiihungen unterstiitzt werden. Auch in diesem Kontext gilt wiederum,
dass die vorgeschlagenen MaBnahmen vor der flachendeckenden Implementierung

experimentell evaluiert und auf ihre Wirksamkeit tberprift werden sollten, gerade im
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hochkomplexen Bereich der Integration, in dem sich Betroffene, aber auch politischen
Akteure im Hinblick auf den kulturellen Hintergrund bzw. die ideologische Pragung stark

unterscheiden.

2.4 Friihkindliche Bildung und die Rolle der Eltern

Trotz hoher Investitionen schneidet Osterreichs Bildungssystem regelméaBig relativ
schlecht in vergleichenden Studien (z.B. PISA) ab. Zugleich hdngen Bildungserfolge
Uberproportional stark vom Bildungsgrad der Eltern ab (OECD 2018). Dadurch geht
nicht nur wichtiges Humankapital verloren, es werden auch soziale Ungleichheiten in
der Gesellschaft reproduziert. Studien aus Medizin, Bildungswissenschaft, Psychologie
und Okonomie zeigen, dass sich langfristige Chancenungleichheit zwischen Kindern
schon sehr frith, meist zwischen null und fiinf Jahren, entwickeln (List et al. 2018). Der
ausschlaggebende Faktor fiir Leistungsunterschiede in diesem friihen Stadium ist v. a.
die Interaktion zwischen Kind und Eltern. Auf dem Gebiet der Elternbildung, die in den
Aufgabenbereich des Bundesministeriums fir Arbeit, Familie und Jugend fallt, wird ver-
sucht, diese Erkenntnis Eltern ndherzubringen und sie zu einer verstérkten Interaktion
mit dem Kind zu motivieren. Verhaltensékonomische Forschung und Methoden kénnen
hier einen Beitrag leisten, Eltern besser zu erreichen, sie zu einer ausgepragteren und
zielgerichteteren Interaktion mit dem eigenen Kind zu motivieren und die Elternbildung

effizienter zu gestalten.

Allgemein hangt Bildungserfolg tiber den Ausbildungszyklus hinweg zu unterschiedlichen
Teilen von den Rahmenbedingungen der Lehrinstitutionen, dem Einsatz der Kinder und
dem Einsatz der Eltern ab (List et al. 2018). Traditionell richten sich BildungsmaBnahmen
v.a. an die Rahmenbedingungen von Schulen, wobei die Schule typischerweise im Alter
von sechs Jahren beginnt. Studien legen jedoch nahe, dass die physische Entwicklung
des Gehirns zu 85% in den ersten drei Lebensjahren stattfindet. Bilder des neuronalen
Nervensystems zeigen bereits nach sechs bis neun Monaten Unterschiede zwischen
soziodkonomisch besser und schlechter gestellten Sauglingen, die bei der Geburt noch
nicht festgestellt werden kénnen (Brito et al. 2016). Ohne entsprechende Investitionen
der Eltern wird die volle neuronale Plastizitat des Gehirns schwécher genutzt als méglich,
was die Lernféhigkeit und die intellektuelle Kapazitat des Kindes Giber den gesamten
weiteren Lebenszyklus signifikant reduziert (Fernald et al. 2013, Nelson et al. 2007,
Raver et al. 2013), sodass Kinder aus schlechteren sozio6konomischen Verhéltnissen
vergleichsweise spater die Schulreife erreichen, schlechter in der Schule abschneiden
und seltener und weniger erfolgreich einen tertidren Bildungsweg beginnen (Bailey und
Dynarski 2011, Forget-Dubois et al. 2009).

Da sich die Kinder in diesen Phasen noch nicht in der Schule befinden und die eigene

Lernmotivation nicht vollkommen bewusst steuern, haben die Eltern in dieser Phase den
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gréBten Einfluss auf die Entwicklung des Kindes. Tats&chlich zeigen Erhebungen, dass
gerade Kinder aus sozio6konomisch schlechter gestellten Familien bei der Interaktion mit
ihren Eltern quantitativ und qualitativ kiirzer kommen (Guryan et al. 2008), was sich z.B.
negativ auf deren Wortschatz auswirkt (Hart und Risley 1995). Die Interaktion zwischen
Eltern und Kindern hat dabei einen kausalen Einfluss auf die kognitive Entwicklung
des Kindes (Villena-Roldan und Rios-Aguilar 2012); es handelt sich also nicht primar
um einen wechselseitigen Zusammenhang zwischen sozio6konomischem Status und

genetisch determinierten Féhigkeiten, die generationentbergreifend vererbt werden.

Literaturiibergreifend scheinen das sprachliche Umfeld und das Stresslevel in der Familie
(Arbeitsverhéltnisse, Wohnverhéltnisse, mentale Gesundheit der Eltern) die wichtigsten
Faktoren fur die frihkindliche Entwicklung zu sein. Durch gezielte MaBnahmen in der
Elternbildung kann versucht werden, den durch vergleichsweise geringere sprachliche
Interaktion entstehenden Unterschieden im friihkindlichen Alter préventiv entgegen-
zuwirken. Interventionen in diesem Bereich sind besonders interessant, da frithkindliche
MaBnahmen bei der momentanen Investitionsstruktur (in den USA) effektivere (List et al.
2018) und effizientere (Heckman 2008) Investitionsrenditen versprechen als klassische
Bildungsansatze. Das bedeutet, dass Gelder, die momentan in das Bildungssystem
flieBen, um Lernschwéchen in der Schule auszugleichen, besser eingesetzt wéren, wenn
man versuchen wiirde, diese erst gar nicht entstehen zu lassen. Die schwierige Aufgabe
besteht jedoch darin, die Eltern auch zu erreichen und Verhalten, das méglicherweise
durch Verzerrungen beeinflusst ist, durch entsprechende Empfehlungen und MaBnahmen

zu &ndern.

Hier kommt nun die Verhaltensékonomie ins Spiel. Zwar sollten Inhalte der Elternbildung
selbstverstandlich von und mit erfahrenen lokalen Expertinnen und Experten auf dem
Gebiet erarbeitet werden. Aus verhaltensdkonomischer Perspektive zeichnen sich auf
Grundlage der Literatur dennoch drei wichtige Ziele ab. Einerseits sollten Eltern zur
Inanspruchnahme der Elternbildung bewegt werden, was gerade dann schwierig ist,
wenn die zeitliche Belastung innerhalb der Familie bereits sehr hoch ist oder sprachliche
Barrieren bestehen. Andererseits soll sich das AusmaB an Interaktion der Eltern mit ihren
Kindern quantitativ erhéhen, und dies soll auf eine dem Kind altersgerechte, qualitativ

hochwertige Weise geschehen.

Zunéchst stellt sich die Frage, warum Elternbildung nicht in einem ausreichenden Aus-
mal in Anspruch genommen wird und warum das InteraktionsausmaB von Eltern mit
ihren Kindern nicht in allen Familien quantitativ und qualitativ 8hnlich hoch ist, da es im
Interesse der Eltern liegt, ihren Kindern die bestméglichen Startvoraussetzungen fiir
das Leben zu bieten. Die Schwierigkeit, Elternbildung anzunehmen, liegt daran, dass
Erziehung von den meisten Menschen als etwas sehr Personliches, Privates und Intuitives
erlebt wird, in das sich der Staat nicht einmischen sollte (Buchebner-Ferstl et al. 2011).

Erziehungsentscheidungen sind auBerdem erheblich von der eigenen Erziehung beein-
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flusst, die starke Referenzpunkte setzt und Normen generiert. Aufgrund einer hohen
kognitiven Belastung im Alltag (Deck und Jahedi 2015) bleibt keine Zeit, alle relevanten
Informationen zu sammeln, um unter vollstdndiger Information vollkommen rationale
Erziehungsentscheidungen zu treffen (Wadsworth und Ahlkvist 2015). Das bedeutet,
dass teilweise ergdnzendes Wissen fehlt und aufgrund von Zeitmangel auf Heuristiken
zuriickgegriffen wird, die zu suboptimalen Erziehungsentscheidungen fiihren. Dies muss
sensibel kommuniziert werden, da der Eindruck, dass die eigene Erziehung suboptimal
ist, sich negativ auf den eigenen Selbstwert auswirken und zur Ablehnung der Empfeh-
lungen fuhren kann. Des Weiteren sind die Folgen von Erziehungsentscheidungen meist
nicht unmittelbar ersichtlich. Es fehlt der kontrafaktische Vergleich, denn entscheidende
Unterschiede (z.B. berufliche Optionen) sind erst Jahre nach den frihkindlichen Er-
ziehungsentscheidungen bemerkbar. Zu diesem spé&teren Zeitpunkt kann der Erfolg
des Kindes auch falschlicherweise auf andere Faktoren zuriickgefiihrt werden (z.B. den
Unterricht, das Lehrpersonal oder das Talent des Kindes). Die genannten Faktoren sind
umso bedeutender, als zukiinftiger Nutzen abdiskontiert, also in der Gegenwart weniger
stark berticksichtigt wird, und Anstrengungen in der Gegenwart ein relativ hohes Maf3

an Disziplin verlangen und unter Unsicherheit getroffen werden.

Wie kénnen also verhaltensékonomische MaBnahmen helfen, das Erziehungsverhalten
positiv zu beeinflussen? Ziel sollte zunéchst sein, die Inanspruchnahme von Elternbil-
dung zu erhdhen. Ein méglicher Ansatz wére, finanzielle Anreize zu setzen, z.B. durch
Prémien fir das Erscheinen in entsprechenden Kursen oder die Kopplung der Auszahlung
der Familienbeihilfe an ein gewisses AusmaB an Elternbildung. Diese monetéren Anreize
kénnen sinnvoll sein, wenn bei gleichhohen Investitionen effektivere Ergebnisse durch
die Elternbildung erzielt werden, als bei weiteren Investitionen in das Schulsystem.
Allerdings kénnen diese MaBnahmen auch intrinsische, also unabhéngig von &uBeren

Anreizen entstehende, Motivation unterminieren.

Auf Grundlage verhaltensskonomischer Uberlegungen sollten Informationen iiber den
positiven Effekt der Elternbildung fiir den spéateren Erfolg der Kinder den Eltern még-
lichst anschaulich vermittelt werden, bestenfalls durch evidenzbasierte Ergebnisse
aus Feldexperimenten, in denen Eltern randomisiert an Elternbildung teilnehmen bzw.
nicht teilnehmen (momentan leiden Vergleiche an Problemen des Selektionseffekts). Die
vermittelten Informationen sollten zudem weitere verhaltensékonomische MaBnahmen
enthalten, wie die Umkehrung des Framings der Inanspruchnahme von Elternbildung
von einer personlichen Schwéche hin zu einer Stérke. Das heiBt, es sollte eine positiv
besetzte |dentitat fur Eltern geschaffen werden, die das Angebot der Elternbildung an-
nehmen. Falls die Anreize durch reine Information zu schwach sind, kann versucht werden,
den Default der Elternbildung zu veradndern. So wére denkbar, Eltern vor Geburt des
Kindes automatisch fiir die Elternbildung anzumelden, bei einer kostenfreien Option
sich wieder abzumelden. So wiirde die Familienbeihilfe weiterhin unabhéngig von der

Inanspruchnahme von Elternbildung ausbezahlt werden, Eltern missten sich aber aktiv
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dagegen entscheiden (so kénnte bspw. bei unentschuldigter Abwesenheit die Zahlung
der Familienbeihilfe gekiirzt werden). Alternativ kénnte man auch eine vorzeitige Prémien-
zahlung fir das Erscheinen bei der Elternbildung implementieren, die bei Fernbleiben
oder Abmeldung zuriickgezahlt werden muss, um sich so den Effekt der Verlustaversion

zunutze zu machen und die Teilnahmequoten zu erhéhen.

Nehmen die Erziehungsberechtigten an der Elternbildung teil, ist das Ziel, die Quan-
titdt und Qualitét der Eltern-Kind-Interaktion zu erhdhen. Der erste Schritt hierfir
ist, wieder durch entsprechende Informationen, die Bedeutung der frihkindlichen,
altersgeméaBen Interaktion an die Eltern weiterzugeben, mit dem Ziel, den kognitiven
Aufwand zur Aufnahme der Informationen mdglichst gering zu halten. Die effektivste
Art der Informationsvermittlung kann wiederum experimentell getestet werden, sollte
aber méglichst greifbar sein (z.B. visuell, durch unterstiitzende Videos) und einfach in
die tégliche Routine implementierbar sein. Um Routinen zu festigen, kdnnen bei der
Elternbildung oder mittels App, altersgerecht, wéchentliche Ziele festgelegt werden, an
die durch personalisierte Textnachrichten erinnert wird (z. B. eine Erinnerung, sich mit
dem Kind auseinanderzusetzen sowie die geplante Stundenanzahl; oder eine Erinnerung,
ein méglichst breites Vokabular zu verwenden, um das Kind zu férdern). Um Erfolge
besser einschatzen zu kdnnen, ist es auBerdem sinnvoll, méglichst viel Feedback tiber
Entwicklungsfortschritte im Vergleich zu Alternativszenarien zu geben (z.B. wie viele
neue Worter das Kind an einem Tag gelernt hat; wie viel Zeit sich die Eltern im Vergleich
zur empfohlenen Stundenzahl genommen haben; oder Informationen dazu, wie engagiert
die Eltern im Vergleich zu anderen sind). Diese und weitere MaBBnahmen sollten letztlich
durch eine intensive Zusammenarbeit mit Sachverstéandigen im Bildungsbereich fundiert

und erweitert werden.

Bisher bezieht sich die Forschung bzgl. der Effektivitat der Elternbildung vorwiegend
auf Nordamerika. In einer Studie mit soziodkonomisch schlechter gestellten Miittern
konnte gezeigt werden, dass die MaBnahmen das Wissen von Mittern tber die kogni-
tive Entwicklung ihrer Kinder verbessert, die Quantit&t und Qualitét der Interaktionen
erhéht und die Sprachféhigkeiten der Kinder verbessert (Suskind et al. 2016). Zudem
gibt es Evidenz fiir einen positiven Effekt verhaltens6konomischer MaBnahmen (z.B.
aktive Zielsetzung, Selbstbindung oder soziale Anerkennung) auf die Zeit, die Eltern
ihren Kindern widmen (Gennetian et al. 2019, Mayer et al. 2019). Die genannten Studien
finden auBerdem, dass regelméaBige, personalisierte Textnachrichten an die Eltern einen
positiven Einfluss auf die Eltern-Kind-Interaktion haben und sich langfristig auch positiv
auf die Schulleistung auswirkt (Bergman 2018, Damgaard und Nielsen 2018, Doss et al.
2019, Hurwitz et al. 2015, York et al. 2019). Insgesamt zeigen die Studien einen durch-
wegs positiven Effekt von verhaltensékonomisch unterstitzten MaBnahmen, wobei die
vermittelten Inhalte selbst keineswegs vernachlassigt werden sollten, da diese letztlich
entscheidend sind und die Verhaltensékonomie dahingehend nur unterstiitzen kann, die

Eltern besser zu erreichen.
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Wissen aus den Bildungswissenschaften, angereichert durch verhaltensékonomisch in-
spirierte MaBnahmen, hat somit das Potenzial, die Kluft in den Entwicklungspotenzialen
von Kleinkindern abzumildern, um Humankapital und die Mobilitat auf der sozioékonomi-
schen Leiter in Osterreich zu erhéhen. Fir einige der angefiihrten MaBnahmenvorschlage
gibt oder gab es in abgewandelter Form bereits politische Initiativen. Momentan wird
in Osterreich jedoch haufig versucht, bereits verfestigte Unterschiede spéater in der
Schule auszugleichen. Bei zu groBen Unterschieden in den Startvoraussetzungen leiden
jedoch nicht nur Unterricht und Lehrkrafte, sondern auch die Schiilerinnen und Schiiler.
Paradoxerweise kdnnte in diesem Bereich gerade die Familienpolitik und nicht die Bil-
dungspolitik einen wichtigen Beitrag leisten. Nicht zuletzt werden durch eine effektive
Familienpolitik auch Dominoeffekte generiert, da durch gelungene Vereinbarkeit von
Familie und Beruf (Kapitel 2.1) mehr Zeit fiir die Familie bleibt.

3 Verhaltensdkonomische Ini-
tiativen in der dsterreichischen
Familienpolitik bisher

In den vergangenen fiinf Jahren wurden verschiedene Schritte gesetzt, verhaltensdko-
nomische Erkenntnisse in der 8sterreichischen Politik und Verwaltung starker umzusetzen
und organisatorisch zu verankern. Entscheidende Impulse kamen dabei auch aus dem
Bereich der Familien- und Jugendpolitik. Nach der umfangreichen Darstellung még-
licher Ansatzpunkte fir verhaltensdkonomische Erkenntnisse und MaBnahmen soll im
Folgenden ein kurzer Uberblick gegeben werden, welche Initiativen und MaBnahmen in
den vergangenen Jahren bereits gesetzt wurden und wie diese weiter ausgebaut und
vertieft werden kénnten. Die hier diskutierten Beispiele und Erkenntnisse basieren zum
einen auf Publikationen, die im Rahmen von Forschungsprojekten entstanden sind, zum
anderen auf schriftlich dokumentierten Gespréchen mit einzelnen Beteiligten aus dem
damaligen Bundesministerium fir Familien und Jugend sowie der eigens im Ministerium

eingerichteten ,Projektgruppe Verhaltensékonomie®.
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3.1 Projektgruppe Verhaltens6konomie im
Bundesministerium

Ein erster Schritt der Verankerung verhaltensékonomischer Expertise innerhalb des
damaligen Bundesministeriums fiir Familien und Jugend bestand in der Einrichtung der
~Projektgruppe Verhaltensékonomie®, einem wissenschaftlichen Gremium, das sich aus
renommierten deutschsprachigen, im Bereich der Verhaltensékonomie forschenden Per-
sonen (Martin Kocher, Erich Kirchler, Nina Mazar, Matthias Sutter) zusammensetzte. Ziel
der Projektgruppe, an deren Sitzungen auch die damalige Bundesministerin fiir Familien
und Jugend, Sophie Karmasin, und weitere Mitarbeitende des Ministeriums teilnahmen,
war es, aktuelle politische Fragestellungen aus einer verhaltensékonomischen Perspek-
tive zu beleuchten und das Ministerium bei der Umsetzung verhaltensékonomischer
Erkenntnisse in der Praxis zu unterstiitzen. Die Projektgruppe kam im Zeitraum von
Februar 2016 bis September 2017 insgesamt sieben Mal zusammen und setzte sich mit
unterschiedlichsten Themen der Familien- und Jugendpolitik auseinander. Im Folgenden
soll zunéchst ein kurzer Uberblick iiber diskutierte Fragestellungen gegeben werden, im
Anschluss werden dann ausgewé&hlte Themen, insbesondere solche, bei denen konkrete

MaBnahmen gesetzt wurden, detaillierter behandelt”’

In der Projektgruppe diskutiert wurden vielfaltige Themen wie die Ausbildung von
Geschlechterrollen bei Kindern und Jugendlichen sowie deren Bedeutung fiir spatere
Unterschiede zwischen den Geschlechtern, die Flexi-Quote zur Erhéhung des Frauen-
anteils in Fihrungsetagen, Prévention im Gesundheitsbereich bei Jugendlichen, Gewalt in
der Kindererziehung, die verhaltensékonomische Optimierung von Befragungsmethoden
sowie der grundséatzliche Einfluss von Faktoren wie (wahrgenommenem) Risiko, Verlust-
aversion oder Vertrauen auf Entscheidungen im Familienbereich und die Wahrnehmung

dffentlicher Verwaltung.

Konkret umgesetzt wurden MaBnahmen zur Erhéhung der Vaterbeteiligung im Rahmen
der Einfiihrung des neuen Kinderbetreuungsgeldes (KBG-Konto), wie die Gestaltung eines
gezielt an Vater gerichteten Folders, der u. a. in Wartezimmern von Frauen&rztinnen und
Frauendrzten ausgelegt wurde, eine Postkartenkampagne (,10 Uhr Teamsitzung? Nein,
10 Uhr Butterbrot in kleinen Stiicken“) sowie bei der Gestaltung des Kinderbetreuungs-
geld-Online-Rechners. Konkret implementiert wurde bei letzterem eine automatische
Anzeige der Anzahl verfallender Tage bei Inanspruchnahme von nur einem Elternteil
sowie eine Pop-up-Nachricht (,Wussten Sie, dass derzeit schon fast jeder finfte Vater

Kinderbetreuungsgeld bezieht und dass zwei Drittel der Vater die gemeinsame Zeit mit

9 Uber die Projektgruppe hinaus wurden seitens des Ministeriums eine Reihe von Veranstal-
tungen mit verhaltensékonomischem Schwerpunkt angeboten, u.a. ein Symposium zum
Thema ,Rush-Hour des Lebens - Familie.Beruf.Generationen*, bei der die Frage der Verein-
barkeit von Familie und Beruf von verschiedenen Fachleuten aus Wissenschaft und Praxis
u.a. aus verhaltensékonomischer Perspektive beleuchtet wurde.
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dem Kind als sehr positiv bzw. positiv erleben?”), welche u.a. auch die Vorteile eines

abwechselnden Bezugs hervorhebt.

Um einen besseren Wiedereinstieg nach der Karenz zu ermdglichen und das Thema
rechtzeitig in das Bewusstsein der Betroffenen zu rufen, wurden in Kooperation mit dem
Arbeitsmarktservice Briefe an Kinderbetreuungsgeldbeziehende versendet, in denen tiber
das Ende des Kinderbetreuungsgeldbezugs und Veranstaltungsangebote rund um das
Thema Wiedereinstieg informiert wurde. Hier wurden drei unterschiedliche Versionen des
Briefs, in denen jeweils unterschiedliche Aspekte hervorgehoben wurden, gegeneinander
getestet. Bei einer vorldufigen Analyse der Daten konnten keine Unterschiede zwischen
den Versionen des Briefs festgestellt werden, wobei eine tiefergehende Analyse aus
Zeitgrinden nicht durchgefiihrt werden konnte. Gespréche mit den Beteiligten deuten
jedoch an, dass es in der Durchfithrung zu Problemen bei der Randomisierung kam, da
bereits vor der Intervention systematische Unterschiede zwischen den Untersuchungs-

gruppen festgestellt wurden.

Verhaltensékonomische Erkenntnisse kamen auBBerdem bei der Gestaltung eines Informa-
tionsbriefs an Lehrbuchverantwortliche und Elternvereine zur Anwendung. Diese sollten
angeregt werden, ein ergénzendes Angebot in Form von E-Books zur Steigerung der
Medienkompetenz der Schiilerinnen und Schiiler in Anspruch zu nehmen. Des Weiteren
wurde die Entwicklung des Bildungskompasses (umgesetzt als Pilot in Oberosterreich)
unterstitzt, der Fahigkeiten sowie Férderungsbedarf der Kinder in verschiedenen Be-
reichen dokumentiert und padagogische Fachkrafte und Eltern bspw. beim Ubergang vom
Kindergarten in die Volksschule unterstiitzt. Zuletzt wurde auch die Frage diskutiert, wie
Eltern dazu angeregt werden kdnnen, ihr Kind bereits vor dem verpflichtenden letzten
Jahr im Kindergarten anzumelden. Verhaltensékonomisch optimiert wurde hierzu ein
entsprechender Informationsbrief sowie das verpflichtende Beratungsgespréach mit Eltern
von Kindern, die als 4-Jahrige noch nicht im Kindergarten angemeldet waren, u. a. durch
die Bereitstellung eines Gesprachsleitfadens, einer Checkliste sowie unterschiedlicher

Informationsmaterialien fiir die Eltern.

Festzuhalten ist jedoch, dass die umgesetzten MaBBnahmen (mit Ausnahme der Briefe
zum Wiedereinstieg nach der Karenz, bei der es allerdings zu Ungenauigkeiten in der
experimentellen Umsetzung kam) direkt umgesetzt und nicht experimentell getestet
wurden. Da sich im Zeitraum der Implementation noch andere Faktoren geédndert
haben kénnten (z.B. konjunkturelle oder gesellschaftliche Verdnderungen), lasst sich
nicht sagen, inwiefern die MaBnahmen tatséchlich den gewiinschten Effekt erzielen
konnten — selbst wenn sich eine Verénderung des Verhaltens beobachten l3sst. Bei der
Umsetzung verhaltensékonomischer MaBnahmen in der Zukunft bzw. grundsétzlich bei
der Implementierung neuer MaBnahmen, bei denen wenige Erfahrungswerte vorliegen,
ist es daher empfehlenswert, die Wirksamkeit in einem experimentellen Setting zu unter-

suchen. Randomisiert-kontrollierte Studien, bei denen eine zu untersuchende Stichprobe
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zufallig in Kontroll- und Versuchsgruppe unterteilt wird, wobei die Versuchsgruppe der
MaBnahme ausgesetzt wird, die Kontrollgruppe aber ein Placebo oder keine MaBnahme
erhélt, ermdglichen Aussagen zu treffen, ob die MaBnahme ursachlich zu der gewiinschten

Verénderung beitragen konnte.

3.2 Netzwerk ,,Unternehmen fiir Familien*

Auch im Rahmen des Netzwerks ,Unternehmen fir Familien* kam es zur Anwendung und
Umsetzung verhaltensdkonomischer Erkenntnisse. Das Netzwerk bietet Unternehmen,
Institutionen und Gemeinden, die Familienfreundlichkeit als zentralen Standort- und
Wettbewerbsfaktor in ihr Portfolio aufnehmen méchten, eine Plattform zum Vernetzen,
Erfahrungsaustausch und gegenseitigem Voneinander-Lernen, sowie die Mdglichkeit,
sich éffentlich zum Einsatz fir mehr Familienfreundlichkeit zu bekennen, um als Vor-
bild in diesem Bereich wahrgenommen zu werden'® Bereits die Herangehensweise,
Familienfreundlichkeit Uber ein freiwilliges Netzwerk anstatt bspw. iiber steuerliche
Erleichterungen oder gesetzliche Regulierung zu férdern, kann fiir sich genommen als
verhaltensékonomischer Ansatz gesehen werden, da es Signal- und Reputationsmecha-

nismen férdert.

Dariiber hinaus wurde auch bei der Rekrutierung von neuen Mitgliedern fir das Netz-
werk gezielt auf verhaltensékonomische Instrumente zuriickgegriffen. So wurden
Informationsschreiben, die zur Registrierung und Teilnahme am Netzwerk aufriefen mit
Post-its fir eine persénlichere Note (Garner 2005) sowie mit Hinweisen wie ,Schon
tber x Unternehmen sind dabei“ versehen und es wurden die Vorteile der Teilnahme am
Netzwerk kompakt und mit konkreten Zahlen untermauert présentiert. Zudem wurde
auf die Méglichkeit hingewiesen, im Rahmen der Netzwerkmitgliedschaft Auditangebote
der Familie & Beruf Management GmbH wahrzunehmen und an Wettbewerben fiir den
familienfreundlichsten Betrieb teilzunehmen, wobei der Weg zu diesem Ziel in klar
definierten, leicht tiberwindbaren Schritten prasentiert wurde. Des Weiteren konnten
Unternehmen in einer Onlinebefragung einen automatisierten Selbsttest durchfiihren, um
darauf basierend individualisierte Empfehlungen zu erhalten, die auch weitere Schritte
im Rahmen des Netzwerks ,,Unternehmen fiir Familien“ enthielten. Zuletzt wurden auch
im Rahmen des Netzwerks Veranstaltungen mit verhaltensékonomischem Schwerpunkt
angeboten, in denen von internationalen Fachleuten dariiber informiert wurde, welchen
Beitrag verhaltensékonomische Erkenntnisse in der Umsetzung familienfreundlicher

Angebote innerhalb der teilnehmenden Unternehmen leisten kénnen.

10 www.unternehmen-fuer-familien.at/netzwerk/ueber-uns (zugegriffen: 1.11.2019).
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3.3 Forschungsprojekte und wissenschaftliche
Publikationen

Insgesamt wurden im Zuge der beschriebenen Aktivitdten drei groBe verhaltensdko-
nomische Studien im Bereich der Familien- und Jugendpolitik durchgefihrt, die im
Folgenden n&her beschrieben werden. Das schweizerische Beratungsunternehmen
FehrAdvice untersuchte im Rahmen einer Studie (Fehr et al. 2016) fir das Bundesmi-
nisterium fur Familien und Jugend mégliche verhaltensékonomische Ansé&tze fir eine
Reform der verschiedenen Bezugsformen des Kinderbetreuungsgeldes. Beleuchtet
wurde in Onlinebefragungen das Entscheidungsverhalten von Arbeitnehmerinnen und
Arbeitnehmern im Hinblick auf Dauer und Aufteilung der Bezugszeiten sowie die Sicht-
weise dsterreichischer Unternehmen. Basierend auf den Erkenntnissen der Befragung
wurden verschiedene MaBnahmen vorgeschlagen, die zu einer mittel- und langfristigen
Verénderung der gesellschaftlichen Rollenbilder beitragen sollen. Bestimmte Ergebnisse
der Studie wurden in der Reform des Kinderbetreuungsgeldes beriicksichtigt (bspw.
der Partnerschaftsbonus bei einer gleichwertigen Aufteilung der Bezugsdauer oder die
Umsetzung des pauschalen Kinderbetreuungsgeldes als Kontensystem), andere, wie die
Reduktion der kiirzesten Bezugsdauer im Hinblick auf die ,Tendenz zur Mitte* oder die

Verwendung von Defaults und Ankerpunkten, wurden hingegen nicht beriicksichtigt.

Eine weitere Studie im Auftrag fir das Bundesministerium fir Familien und Jugend,
durchgefiihrt durch das Kompetenzzentrum fir Verhaltensékonomie ,Insight Austria“ in
Kooperation mit FehrAdvice, setzt sich mit der Thematik des Rauchens bei Jugendlichen
auseinander (vgl. Kapitel 2.2 fiir ndhere inhaltliche Details). Die Studie beleuchtet das
Phdnomen des Rauchens zun&chst aus verhaltensékonomischer Perspektive, insbeson-
dere welche Wahrnehmungsverzerrungen dabei eine Rolle spielen, und analysiert be-
stehende Préventions- und EntwéhnungsmaBnahmen der ARGE Suchtvorbeugung sowie
SanktionsmaBnahmen bei VerstéBen gegen das Jugendschutzgesetz. Die Studie gibt
abschlieBend Handlungsempfehlungen, inwiefern die MaBnahmen in beiden Bereichen aus
verhaltensékonomischer Sicht optimiert werden kdnnten, und empfiehlt, sowohl bereits
existierende MaBnahmen als auch mégliche Anpassungen oder Vorschlége fir neue

MaBnahmen experimentell mithilfe von randomisiert-kontrollierten Studien zu evaluieren.

Zuletzt wurde in einem gemeinsamen Forschungsprojekt des Osterreichischen Instituts
fur Familienforschung im Auftrag fir die Familie & Beruf Management GmbH in Koope-
ration mit der Wirtschaftsuniversitat Wien sowie dem Institut fir Wirtschaftssoziologie
der Universitat Wien die Frage der Vereinbarkeit von Familie und Beruf auf betrieblicher
Ebene sowie der Vaterbeteiligung aus verhaltensékonomischer Perspektive beleuchtet
(Mazal et al. 2020). Nach einer umfassenden Literaturanalyse wurden im Rahmen von
Fokusgruppeninterviews die Erfahrungen, Wiinsche und Herausforderungen arbeitge-
bender Unternehmen sowie unselbststandig Beschaftigter in Osterreich im Hinblick auf

die Vereinbarkeit von Familie und Beruf analysiert. Basierend darauf wurden Vorschlége

Abschnitt V



fiir verhaltensdkonomische Interventionen formuliert, deren Ziel es ist, die Vereinbarkeit
von Familie und Beruf auf betrieblicher Ebene zu verbessern und die soziale Norm der
ungleichen Aufteilung von Betreuungsaufgaben zu durchbrechen und so eine Erhdhung
der Vaterbeteiligung herbeizufiihren (vgl. Abschnitt 2.1 fiir eine detaillierte Beschreibung
der Interventionsvorschlége). Die Ergebnisse der Studie wurden auch im Rahmen einer
OIF-Fachtagung der Offentlichkeit vorgestellt, wobei die Prasentation der Ergebnisse
durch zusétzliche Impulsreferate zu rechtlichen Rahmenbedingungen und Methoden der
Verhaltenssteuerung (Wolfgang Mazal), sozialen Normen in der Familienpolitik (Martin
Kocher) sowie Geschlechterunterschieden auf dem Arbeitsmarkt (Christiane Schwieren)

ergénzt wurde.

3.4 Ausblick

Zusammenfassend l&sst sich sagen, dass in den letzten Jahren viele Schritte in Richtung
einer tiefergehenden Implementierung und Anwendung verhaltensékonomischer Erkennt-
nisse in der 6sterreichischen Familienpolitik gesetzt wurden. Im Rahmen der dargelegten
Studien wurden Erkenntnisse zusammengetragen, sodass zahlreiche Vorschlége fir
mégliche Implementierungen vorliegen. Auch die in Kapitel 2 zusammengetragenen Er-
kenntnisse und MaBnahmenvorschldge bieten Ansatzpunkte fiir die konkrete Umsetzung.
Sinnvoll wére es, auf den bereits gesetzten Schritten und den generierten Ergebnissen
aufzubauen. Im Anschluss an einen partizipativ gestalteten Verfeinerungsprozess, der
das Wissen und Know-how aller beteiligten Anspruchsgruppen miteinbezieht, sollte
dann mit der systematischen Evaluierung im Rahmen von Labor- und Feldexperimenten
und randomisiert-kontrollierten Studien begonnen werden, sodass die MaBnahmen -
bei erfolgreicher Testung - langfristig groBflachig umgesetzt werden kdnnen. Mit dem
Kompetenzzentrum fir Verhaltensdkonomie ,Insight Austria®, das letztendlich aus den in
Kapitel 3.1 beschriebenen Aktivitdten heraus gegriindet wurde, steht ein wissenschaft-
liches Gegeniiber mit hohem Anwendungs- und Praxisbezug bereit, das die Gestaltung,
Evaluierung und Umsetzung der MaBnahmen, in Kooperation mit anderen wissenschaft-
lichen Einrichtungen mit verhaltensékonomischem Schwerpunkt, unterstitzen und

wissenschaftlich begleiten kann.
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4 Kritische Reflexion

Die vorausgegangene Analyse zeigt, dass verhaltensékonomische Erkenntnisse eine
immer gréBere Beachtung und Verbreitung in der Erkldrung menschlichen Handelns
und der Gestaltung politischer MaBnahmen finden — besonders international, aber
zunehmend auch in Osterreich. Grundlage dafiir ist ein immer breiteres Fundament an
gesicherten wissenschaftlichen Erkenntnissen auf diesem Gebiet. Aufgrund des ver-
gleichsweise kurzen Zeitraums der Umsetzung in die politische Praxis lohnt es sich, mit
etwas Abstand die Wirkweise und Auswirkungen des Ansatzes und seiner Methode zu
hinterfragen. Zu betrachten sind hier auf der einen Seite die Bedenken seitens Politik
und Verwaltung als Anwendende, auf der anderen Seite die Bedenken der adressierten
Birgerinnen und Biirger. Seitens der Politik kann hinterfragt werden, wie wirksam der
Einsatz verhaltensdkonomischer Instrumente wirklich ist, inwiefern diese bestehenden
Politikinstrumente ersetzen oder ergénzen kénnen, sowie, ob und in welchem Kontext die
Anwendung sinnvoll sein kann. Aus der Perspektive der Adressierten stellt sich die Frage,
was die verhaltensékonomische Perspektive und der Einsatz entsprechender Instrumente
fur das Verhéltnis zwischen Biirgerinnen und Biirgern und dem Staat bedeutet. Der Ver-
haltensékonomie bzw. insbesondere der Einsatz von Nudging-Instrumenten (die eine
Teilmenge verhaltensékonomischer MaBnahmen bilden) wird haufig ein problematisches
Menschenbild vorgeworfen, das die Biirgerin bzw. den Biirger als leicht manipulierbares
Wesen sieht, das ohne unterstitzende ,Schubser” nicht in der Lage ist, eigenstandig
gute Entscheidungen zu treffen. Ein weiterer Vorwurf lautet, dass die Methode aufgrund
dieser entmiindigenden Perspektive paternalistische Verhaltensmanipulation seitens des
Staates nicht nur rechtfertigt, sondern geradezu fordert (z.B. Schnellenbach 2016). In

diesem Kapitel soll auf beide Vorbehalte eingegangen werden.

4.1 Wirksamkeit verhaltensokonomischer MaBnahmen

Politikinstrumente werden eingesetzt, um gesellschaftlich bzw. demokratisch definierte
Ziele politisch umzusetzen. Eine Erweiterung des Spektrums der zur Verfiigung stehenden
Instrumente kann grundséatzlich nur begriBt werden, fiir die politisch Handelnden ist
letztendlich ausschlaggebend, wie wirksam die niederschwelligen, verhaltensékonomi-

schen MaBBnahmen in der Praxis tatsachlich sind.

Im Hinblick auf die Wirksamkeit ist es zun&chst wichtig, darauf hinzuweisen, dass sich
verhaltensékonomische MaBnahmen (im Gegensatz zu vielen anderen politischen MaB-
nahmen) dadurch auszeichnen, dass sie in nahezu allen Féllen einer rigorosen experimen-
tellen Evaluierung unterzogen werden, die es Uiberhaupt erst erméglicht, die Wirksamkeit

der MaBnahme zu tUberpriifen und im Idealfall sogar zu quantifizieren. Zuriickzufiihren
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ist dieser Umstand u. a. auf die Nahe der Verhaltensékonomie zur experimentellen Oko-
nomie, die im wissenschaftlichen Kontext oft in einem Atemzug genannt werden (im
englischen Sprachraum bspw. ,behavioral and experimental economics®). So basieren
die Erkenntnisse der Verhaltensékonomie fast ausschlieBlich auf der Generierung von
experimentellen Daten. Experimentelle Herangehensweisen, wie sie gewdhnlich in den
Naturwissenschaften angewandt werden, beruhen in den Verhaltenswissenschaften auf
den Prinzipien der Kontrolle, der Ceteris-paribus-Variation und der Randomisierung und
stellen dadurch sicher, dass kausale Schliisse gezogen werden kénnen." Doch auch wenn
bereits Feldexperimente durchgefiihrt wurden, lassen sich Untersuchungsergebnisse aus
einem anderen Land oder Politikbereich nicht zwingend auf andere Bereiche iibertragen.
Aus diesem Grund ist es ratsam, auch MaBnahmen, die sich in einem anderen Kontext
bereits als wirksam erwiesen haben, vor der groBflachigen Implementierung nochmals
eigensténdig durch Feldexperimente in Form von Pilotprojekten zu Gberpriifen? Dadurch
l&sst sich nicht nur die Unsicherheit beziiglich der Wirkungsweise reduzieren, auch
kénnen aufgrund der raschen Umkehrbarkeit der MaBnahmen allenfalls kontraproduktive

Auswirkungen verhindert werden.

Die Wirksamkeit verhaltensékonomischer MaBnahmen kann somit durch experimentelle
Uberpriifung im Voraus sichergestellt werden. Verhaltensskonomische MaBnahmen
sollen dennoch keinen Ersatz klassischer Politikinstrumente darstellen. Dies liegt zum
einen daran, dass auch eine verhaltensékonomische Analyse nicht notwendigerweise
nur niederschwellige MaBnahmen impliziert, sondern diese durchaus eine Empfehlung
klassischer Lenkungsinstrumente, wie Strafen, Subventionen oder anderen monetéren
Anreizen, zur Folge haben kann. Andererseits sollten auch die niederschwelligen Mal3-
nahmen bzw. ,Nudges*, fiir welche die Verhaltensékonomie insbesondere bekannt ge-
worden ist, eher als Ergdnzung zu vorhandenen Politikinstrumenten verstanden werden.

Insbesondere bei starken individuellen Préaferenzen oder monetéren Anreizen entfalten

11 Grundséatzlich erfolgt in einem Experiment eine zuféllige Unterteilung der zu untersuchen-
den Stichprobe in Kontroll- und Versuchsgruppe, wobei die Versuchsgruppe der zu unter-
suchenden MaBnahme ausgesetzt wird, wahrend die Kontrollgruppe ein Placebo erhélt bzw.
nicht der MaBnahme ausgesetzt wird. Durch einen statistischen Vergleich des Verhaltens in
den beiden Gruppen lassen sich so Riickschliisse auf die Wirksamkeit der MaBBnahme ziehen.
Laborexperimente, bei denen menschliches Entscheidungsverhalten in einem eher abs-
trakten, stark kontrollierten Umfeld untersucht wird, weisen einen hohen Grad an interner
Validitat auf, d. h. es besteht die Méglichkeit, die kausalen Zusammenh&nge zwischen zwei
Variablen statistisch eindeutig zu tberpriifen. Externe Validitat, also die Ubertragbarkeit der
gewonnenen Erkenntnisse auf andere Versuchsgruppen oder Entscheidungssituationen, ist
hingegen bei Feldexperimenten, in denen Erkenntnisse aus der abstrakten Laborsituation im
Feld tberprift werden kénnen, deutlich héher.

12 Dies gilt nicht nur fiir verhaltensékonomische MaBnahmen, sondern grundsétzlich fiir alle
politischen MaBnahmen. Auch bei Steuern, finanziellen Férderungen oder anderen Pro-
grammen ist oft unklar, ob diese tatsachlich den gewlinschten Lenkungseffekt erzielen und
nicht unerwiinschte Nebenwirkungen mit sich bringen. Auch hier kann eine experimentelle
Uberpriifung im Rahmen einer randomisiert-kontrollierten Studie Klarheit verschaffen und zu
einer Optimierung der MaBnahmen beitragen.
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niederschwellige MaBnahmen oft nur eine vergleichsweise geringe Wirkung (die jedoch
- insbesondere in Anbetracht oft geringer Kosten der MaBnahmen — durchaus effizient
und effektiv sein kann). Der ausschlieBliche Einsatz von niederschwelligen MaBnahmen
ist besonders dann sinnvoll, wenn Alternativen starke Kehrseiten mit sich bringen oder
einen zu umfangreichen Einschnitt in die individuelle Wahlfreiheit implizieren wirden.
Fur diesen Einsatz ist jedoch wichtig, die Makro-Ebene nicht aus den Augen zu verlie-
ren, da die marginale Wirksamkeit von niederschwelligen MaBnahmen durch vermehrte
Anwendung abnimmt. Das bedeutet, dass bspw. personalisierte Textnachrichten nicht
denselben Wirkungsgrad entfalten werden kdnnen, wenn sie nicht bewusst und ziel-

gerichtet, sondern inflationar eingesetzt werden.

4.2 Ethische Betrachtung des verhaltensékonomischen
Ansatzes

Die Wirde des Menschen und die sich daraus ergebende individuelle Autonomie sind
zentrale Elemente eines demokratischen Rechtsstaats. Fir dessen Funktonalitét und
Selbstversténdnis wére es daher héchst problematisch, wenn die Politik Menschenwiirde
und Autonomie nicht achten und die Biirgerinnen und Biirger als hilfsbedurftig und
unmiindig betrachten wiirde. Eine kritische Auseinandersetzung mit dem Vorwurf der
Manipulation und dem zugrundeliegenden Menschenbild der Anwendung verhaltenséko-
nomischer Erkenntnisse in der Politik ist deshalb unbedingt notwendig. Zun&chst stellt
sich jedoch die Frage, inwiefern sich Nudging und verhaltensékonomische Anséatze von
anderen Ansatzen der Politikgestaltung unterscheiden, die ebenfalls verhaltenssteuernd

eingesetzt werden kénnen.

Wie fiir andere Politikinstrumente gilt auch fiir verhaltensékonomische Anséatze, dass
die Definition des Lenkungsziels aus einem demokratischen Prozess hervorgehen und
die zur Anwendung kommenden Instrumente politisch gerechtfertigt und transparent
kommuniziert werden miissen. Hiergegen gibt es aus wissenschaftlicher Perspektive
und im Hinblick der Wirksamkeit der MaBnahmen keine Bedenken. Studien zeigen,
dass 6ffentliche Informationen tiber Ziel und die zugrundeliegenden Wirkmechanismen
von verhaltensékonomischen MaBBnahmen, bspw. von Defaults, deren Effektivitat nicht
einschrénken (Loewenstein et al. 2015). Dem Vorwurf der Manipulation kann also be-
denkenlos durch einen méglichst hohen Grad an Transparenz entgegengewirkt werden.
Zudem ist gerade bei MaBnahmen, bei denen die Vermittlung von Informationen im

Mittelpunkt steht, Transparenz bereits ein inh&renter Bestandteil der MaBBnahme selbst.

Des Weiteren sollte in diesem Zusammenhang festgehalten werden, dass der Status quo
einer geregelten Situation, auch ohne den gezielten Einsatz eines Defaults, Verhalten
beeinflusst und sich negativ auf die sich entscheidenden Individuen auswirken kann.

Gerade ein historisch gewachsener Status quo, wie die ungleiche Aufteilung von Betreu-
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ungs- und Erwerbsarbeit, kann sich negativ auf die individuelle Entscheidungsfreiheit und
Autonomie auswirken. Der gezielte Einsatz von verhaltensékonomischen Instrumenten
kann hier helfen, einen Gegenpol zu setzen und zu einer Verdnderung der sozialen Norm
beitragen. Haufig geht es bei vorgeschlagenen MaBnahmen gerade auch um die Auf-
I6sung eines verhaltensverzerrenden Ausgangpunktes, indem die Betroffenen zu einer
aktiven Entscheidung angeregt bzw. gefordert werden, wodurch Autonomie geférdert
und bestehende Normen hinterfragt werden. Im Prinzip kénnte man umgekehrt auch das
Ignorieren vorhandener Verzerrungen durch den Status quo als implizite Manipulation
sehen. Relevant ist letztlich, dass trotz der verdnderten Entscheidungsarchitektur den
Birgerinnen und Birgern, gerade bei niederschwelligen MaBnahmen, die endgliltige

Entscheidung selbst tberlassen ist.

In der Beurteilung verhaltensékonomischer MaBnahmen ist entscheidend, zu welchen
anderen Politikinstrumenten sie eine Alternative darstellen. Das generelle Verbot einer
Handlung stellt bspw. einen tieferen Einschnitt in die individuelle Autonomie dar als
eine verhaltensékonomische MaBnahme und kann in gewisser Weise ebenfalls als
manipulierend bezeichnet werden. Durch eine niederschwellige MaBnahme kann es ge-
lingen, im Durchschnitt das Lenkungsziel zu erreichen, bei gleichzeitiger Beibehaltung
der prinzipiellen Wahlfreiheit, was Menschen zugutekommt, die eine besonders starke
Praferenz gegen die MaBnahme haben. Gerade in diesem Vorteil liegt jedoch auch eine
potenzielle Gefahr verhaltensékonomischer MaBnahmen. Unter dem Deckmantel der
prinzipiellen Entscheidungsfreiheit kénnten Anreize gesetzt werden, die politisch sonst
nicht umsetzbar gewesen wéren. Es ist denkbar, dass entweder stark paternalistische
MaBnahmen zu leicht umgesetzt oder zu wenig weitreichende MaBnahmen implementiert
werden. Hier sind wiederum eine transparente Vorgehensweise und ein Einbezug der
Auswahl des Instruments in den politischen Diskurs und die demokratische Entschei-

dungsfindung unerl3sslich.

Grundsétzlich stellen verhaltensékonomische Instrumente eines von vielen Werkzeugen
der Politikgestaltung dar, deren Vor- und Nachteile im jeweiligen Kontext im Vergleich
zu anderen Instrumenten beurteilt werden miissen. In manchen Bereichen wird diese
Beurteilung zu dem Ergebnis kommen, dass andere Instrumente wie Steuern oder Verbote
geeigneter sind, ein bestimmtes Lenkungsziel zu erreichen (niemand wird bspw. ernsthaft
Kriminalitdt ausschlieBlich mit niederschwelligen, verhaltensékonomischen MaBBnahmen
bekampfen). Dies kann grundsétzlich auch dann der Fall sein, wenn verhaltensékonomi-
sche Faktoren in der Problemanalyse eine Rolle spielen. In vielen Féllen stellen verhaltens-
Skonomische MaBnahmen aber eine sinnvolle Ergénzung oder Alternative zu traditionellen
MaBnahmen dar, die helfen kénnen, bestimmte Ziele effektiv und effizient zu erreichen

und gleichzeitig ein hohes MaB an individueller Entscheidungsfreiheit beizubehalten.
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5 Zusammenfassung

Vor gut zehn Jahren implementierte der britische Premierminister David Cameron welt-
weit die erste Institution mit dem Ziel, verhaltensékonomische Erkenntnisse systematisch
fur die Politik nutzbar zu machen. Die Arbeitsweise des Behavioural Insights Teams in
der Downing Street 10 basierte auf zwei zentralen Aspekten: Erstens, das Design von
politischen MaBnahmen sollte, wenn immer méglich, auf modernen wissenschaftlichen
Erkenntnissen aus den Verhaltenswissenschaften beruhen, um potenzielle Entscheidungs-
fehler und -unvollkommenheiten von Entscheidenden weitgehend berlicksichtigen und ex
ante minimieren zu kdnnen. Zweitens, die entwickelten MaBBnahmen sollten, wenn immer
mdglich, rigorosen Tests — sogenannten randomisiert-kontrollierten Studien — unterworfen
werden, die auf dem Grundprinzip medizinischer Experimente beruhen. Dabei gibt es
Treatment-Gruppen, die den verschiedenen Ausgestaltungen der MaBnahme ausgesetzt
werden, und eine Kontroll- bzw. Placebogruppe. Unterschiede zwischen der Kontroll-
gruppe und zwischen den Treatment-Gruppen kénnen bei randomisierter Zuordnung
zu den Gruppen kausal auf die verschiedenen MaBnahmen zuriickgefiihrt werden. Sind
die verschiedenen MaBnahmen klug ausgestaltet, erlaubt der Vergleich zwischen den
Gruppen auch einen Riickschluss auf die zugrundeliegenden Verhaltensmechanismen.
Dadurch kann es der Designerin bzw. dem Designer von MaBnahmen gelingen, die MaB-
nahmen so zu gestalten, dass mdglichst optimale Entscheidungen getroffen werden,

im Idealfall sogar jeweils optimiert fur die spezifischen Gruppen von Entscheidenden.

Mittlerweile sind mehrere Dutzend &hnliche verhaltensékonomische Institutionen der
dffentlichen Hand in der ganzen Welt gegriindet worden; zum Teil als Abteilung in der
Regierung oder einem Ministerium, zum Teil an Forschungsinstituten und an Universitaten.
Die OECD, die EU-Kommission und die Weltbank bedienen sich systematisch verhaltens-
Skonomischer Expertise bei der Ausgestaltung von politischen MaBnahmen. Mehrere
hundert, wenn nicht tausende MaBnahmen wurden implementiert und experimentell
untersucht, wobei die Bandbreite der MaBBnahmen von der optimalen Anreizsetzung in
komplexen Férdersystemen bis hin zur optimalen Gestaltung von Informationsbriefen
reicht. Besonders gut untersucht sind die Steuer- und die Férderpolitik, die Gesundheits-
politik und die Anreizsetzung im &ffentlichen Bereich. Im Jahr 2017 wurde mit Richard
Thaler einer der Griindungsvéter der Anwendung verhaltensékonomischer Erkenntnisse
in der Praxis mit dem Wirtschaftsnobelpreis ausgezeichnet. Auch der Preis im Jahr
2019 an Abhijit Banerjee, Esther Duflo und Michael Kremer fiir die Verwendung von
Feldexperimenten und experimentellen Ansatzen zur Uberpriifung von MaBnahmen zur
Armutsbekampfung steht in einem engen Zusammenhang mit den Inhalten dieses Beitrags
und unterstreicht die immer wieder hervorgehobene Wichtigkeit der experimentellen

Evaluierung von MaBnahmen.
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Es Uberrascht, dass gerade die Familienpolitik ein Feld ist, in dem verhaltensékonomische
Konzepte bisher vielfach nur implizit angewendet wurden. Dabei werden von Familien,
zum einen, besonders bedeutende und besonders langfristige Entscheidungen getroffen,
und zum anderen spielen soziale Normen und andere Einflussfaktoren, die abseits der
traditionellen 8konomischen Theorie stehen, bei vielen wichtigen Familienentscheidungen

eine zentrale Rolle.

Der vorliegende Beitrag untersucht fiir ausgewahlte Aspekte, welche konstruktive Rolle
verhaltensékonomische Erkenntnisse fir die Gestaltung und Evaluation von politischen
MaBnahmen der Familienpolitik spielen kénnen bzw. kénnten. Dabei geht es einerseits
um die konkrete Ausgestaltung von MaBnahmen in Osterreich und andererseits um die
~Experimentierféhigkeit* politischer Willensbildung, die eine entscheidende Vorausset-

zung fir die evidenzbasierte Anwendung verhaltensékonomischer Konzepte darstellt.

Osterreich hat in der Anwendung verhaltensékonomischer MaBnahmen in der Familien-
politik eine Vorreiterrolle eingenommen. Wir dokumentieren diese Vorreiterrolle und
diskutieren im Rahmen dieses Beitrags, in welchen Bereichen die Verhaltensékonomie
weitere Optimierungen familienpolitischer MaBnahmen unterstiitzen kénnte. Dazu zéhlen
die Vaterbeteiligung bei der Kindererziehung bzw. das Pensionssplitting, die Prévention
bei der Bek&mpfung von Risikofaktoren bei Jugendlichen, die Rolle der Verhaltenséko-
nomie bei der Integration von Familien mit Migrationshintergrund und die Unterstiitzung
der frihkindlichen Entwicklung. Firr jeden dieser Aspekte diskutieren wir konkrete Mal3-
nahmen aus verhaltensékonomischer Perspektive, die randomisiert-kontrollierten Studien
unterzogen werden kdnnten. Bei den MaBnahmen handelt es sich zum Teil um MaBnahmen
in &hnlichen Entscheidungssituationen, die schon im Ausland getestet wurden, zum Teil
um theoretische Konzepte, die man auf die oben genannten familienpolitischen Aspekte
anwenden kann. In jedem Fall erscheint die Ubertragung der Erkenntnisse auf Osterreich
méglich, aber nicht gesichert, weil gerade in der Familienpolitik normative Vorstellungen
stark durch die Kultur und Geschichte eines Landes bzw. einer Bevélkerungsgruppe

gepragt werden und daher Ubertragungen vorsichtig erfolgen sollten.

Méglichkeiten der Anwendung verhaltensékonomischer Erkenntnisse in der &sterrei-
chischen Familienpolitik gibt es viele. Die Herausforderung bei der Anwendung ist die
systematische Umsetzung von randomisiert-kontrollierten Studien, um die Wirksamkeit
der MaBnahmen zu garantieren. Dafiir braucht es das geeignete Instrumentarium und
die Unterstiitzung durch Politik und Verwaltung. Hinzu kommt die Einschatzung tber die
externe Validitat dieser Studien (selten werden sie in einem vollsténdig reprasentativen
Rahmen durchgefiihrt werden kénnen) und v.a. deren Skalierbarkeit auf ganz Oster-
reich. SchlieBlich muss es der verhaltensékonomische Ansatz noch besser schaffen,
die Synergien mit bestehenden standardékonomischen, sozialwissenschaftlichen und
juristischen Ansatzen aufzugreifen. Der Sache ist nicht geholfen, wenn es eine weitere
politikrelevante wissenschaftliche Disziplin gibt, die mit Scheuklappen an die relevanten

Fragen herangeht.
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