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Abstract

It is typical for network-like operating systemsthat managed objects occur over a large area,scattered,
regional, national, or continental.Furthermore, the relative distances between objects are significantly
different.They are also characterized by the fact that manufacturers and service providers in the network have
fixed and mobile sitessuitable for work and users of services, the networking tasks can be subcontracted in
whole or in part.Of the network-like operating system, maintenance, refurbishment, and networking and
maintenance activities play a prominent role in the economy today.Project-oriented operation that can achieve
the following logistical goals can result in an effective solution for operating networked maintenance and
networking systems:-provision of material, manpower and equipment for the operation of the project and its
implementation on time,- applying optimum inventory levels, - minimization of logistics costs.

Keywords: Network operation, inventory problem, maintenance
Kivonat

A hdlozatszeriien mitkodo szolgaltato rendszerekre jellemzo, hogy a kezelt objektumok nagy teriileten,
szétszortan, regiondlis, orszdgos vagy kontinensi kiépitettséggel fordulnak eld. Tovabbd, az objektumok
egymashoz viszonyitott tavolsagai jelentosen eltérdek. Jellemzdjiik még, hogy a hdlozatban gyartok,
szolgéltatok fix és mobil munkavégzésre alkalmas telephelyek, szolgaltatast igénybevevék fordulnak el és a
halozati miikodeéssel kapcsolatos feladatokat részben vagy egészben alvallalkozok is végezhetik. A
halozatszertien miitkodo szolgaltatasi rendszerek koziil napjainkban kiemelt szerepet jatszanak a gazdasag
miikodésében a karbantartasi, felujitasi és halozatépitési és fenntartasi tevékenységek. A halozatszerii
karbantartasi és halozatépito rendszerek miikédtetésének hatékony megoldasat eredményezheti a projekt
orientdlt miikodtetés, amely a kovetkezd logisztikai célokat képes megvalbsitani: - a projekt miikodéséhez,
hataridére valé megvaldsitashoz megfelelé anyag, munkaerd és eszkoz ellatds, - optimalis készletszintek
alkalmazésa, - logisztikai koltségek minimalizalasa.

Kulcsszavak: Halozatszer(i miikodés, készletezési probléma, karbantartas

1. BEVEZETES

A halozatszerlien miikodo kiilonféle szolgaltatd rendszerek meghatarozéak mindennapi életiinkben. Sok
fajta tevékenység koziil kiemelhetdek a karbantartatasi, javitasi, tevékenységekhez kapcsolodo logisztikai
feladatok [1]. Ezért az altalanos szolgéaltaté rendszerek logisztikai problémait a karbantartasi hal6zatokra
kiterve elemezzik.
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2. A HAL(')ZA"TSZERI"JEN MUKODO SZOLGALTATO RENDSZEREK
JELLEMZOI

A vizsgalatok megkezdése elott célszerii jellemezni és lehatarolni a halozatszerlien mitkodo szolgaltato
rendszerek altalanos jellemzdit [2].
Az ilyen tipusu rendszerekre a kovetkezok jellemzoek:
- aszolgaltatas altal kezelt objektumok nagy teriileten, szétszortan fordulnak eld,
- a halozati tevékenységek tobbszordsen egymasra épiil6 alvallalkozoi és beszallitoi tevékenységet is
felhasznal,
- ahaldzatszerl szolgaltatasi tevékenységnél is sziikségszerii a zartlancl gazdasag elvét megvalositani
a logisztikai tevékenységek kialakitasanal.

3. HALOZATSZERU KARBANTARTASI SZOLGALTATAS
LOGISZTIKAI RENDSZEREENEK MODELLJE

A halozatszer(i karbantartas logisztikai rendszerének felépitését az 1. dbra szemlélteti.
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1. &bra. Hdlozatszerti karbantartads logisztikai rendszere

Az 1. abrén hasznalt jelolések értelmezése:
- O az i. karbantartast igényl6 objektum (i=1,2,..n),
- H; a j. karbantartasi telephely (j =1,2,..m),
- Gk a k. hulladékgytijtéhely, amelyet a karbantartasi tevékenységnél
igénybevesziink a zartlancl gazdasag miatt (k=1,2,...p),
- KU, azl. kozponti karbantart6 tizem, (1=1,2,...r),
- KR; az. karbantarté kdzponti raktar (z=1,2,... 5)
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4. A HALOZATSZERU KARBANTARTASI SZOLGALTATAS
LOGISZTIKAJATOL ELVART PARAMETEREK

A karbantartasok végrehajtasanak vannak logisztikai feltételei. Ezeket a kovetkezdkben foglaltuk dssze:
a karbantartashoz sztikséges 0j vagy felljitott szerelvények, alkatrészek biztositasa,
a karbantartashoz sziikséges alap- és segédanyagok biztositasa,
a karbantartashoz sziikséges eszkdz06k biztositasa,
a karbantartashoz sziikséges munkaer6 biztositasa,
elhasznalt alkatrészek, részegységek, anyagok, eszkézok gytijtésének biztositasa,

,,,,,

A logisztikai araméterek egy részét a teljes ellatasi lancban sziikséges optimalni. Az optimalasnal a
kovetkezo célfiiggvényeket lehet figyelembe venni:
az ellatési tevékenység atfutasi idejének a minimalizalasa,
a karbantartasi ellatasi halozatban 1évo készletszintek minimalizalasa,
az ellatasi folyamatok kéltségeinek a minimalizalasa,
a karbantartasi tevékenység miatt keletkez6 késésekbdl szarmazo termelési, szolgaltatasi veszteségek

minimalizalasa.

A celfliggvenyek megvaldsitasanal torekedni kell:
adott ellatasnal a legkedvezobb ellatasi lanc megvalasztasara [3],
a halozatszer(ien karbantartasi rendszert a teljes ellatasi lanchoz kell optimélisan elkésziteni.

5. HALOZATSZERU SZOLGALTATASOK KAPCSOLATAI
RENDSZEREI, KESZLETEZESEK

A beszallité — felhasznald kapcsolat lehetséges eseteit a 2.abra mutatja.
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2. dbra. Beszallit6 — felhasznal6 kapcsolatai

A halézatszerli miikodésnél a virtualis vallalat vagy az ellatdsi lanc menedzsment kapcsolata johet szoba.
Az ellatasi lanc menedzsment alapjan torténd anyagaramlasi tevékenységek a karbantartds esetén a
kovetkezok.
Anyagaramlasi tevékenységek:
- alapanyag, alkatrész raktarak,
- részegyseg raktarozas,
- késztermék raktarozas,
- eszkozok raktarozasa,
- elosztasi folyamat raktarozasai,
- recycling folyamat raktarozésai,
- raktarak kozotti szallitasok,
- raktérak kiszolgalasi tevékenységei.
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A felsorolt anyagaramlasi tevekenységnél a raktarozéssal, a készletezéssel kapcsolatos tevékenységek
lettek kiemelve, mivel ezek szerepe meghataroz adott szolgaltatas végrehajtasanal. Ezen tevékenységek soran
a kovetkez0 szempontok a meghatarozoak [4]:

- az ellatési lanc folyamatanak komplex koltségei,

- azellatasi lanc folyamatanak mennyiségi és mindségi jellemzoi,

- az ellatasi lanc tevékenységeivel 6sszefiiggd kornyezetvédelmi kérdések,
- az ellatasi lanc nyujtotta ellatasi gyakorisag az ellatas biztonsag,

- azellatés teruletén kialakult versenyhelyzet,

- az ellatési tevékenységhez kotodo piaci jellemzok.

6. OSSZEFOGLALAS

A dolgozat célja az volt, hogy felhivja a figyelmet a kiilonféle halozatszerii szolgaltatasi tevékenységek
megvaldsitasdhoz kapcsolédd kilonféle logisztikai tevékenységek szerepére. Egy — egy gyakorlati feladat
megoldasa természetesen lényegesen mélyebb elemzést igényel, de a szlikséges vizsgalatok elvégzéséhez
tdmpontokat szerettlink volna adni.

KOSZONETNYILVANITAS

"A cikkben ismertetett kutatd munka az ,,FelsGoktatasi Intézményi Kivalosagi Program” keretében
val6sul meg".
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