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La importancia de la gestion de residuos de servicios de salud: el desempeiio de la
enfermera
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RESUMO

Objetivo: Investigar na literatura o correto gerenciamento e instrumentos para viabilizar a reducao
de custos através da utilizacdo correta do Programa de Gerenciamento de Residuos de Servicos de
Saude e descrever a atuacdo do enfermeiro no Programa de Gerenciamento de Residuos de Servicos
de Salude. Método: abordagem qualitativa, e do tipo bibliografico. Este trabalho traz como cenario
os acervos das bibliotecas publicas e privadas da cidade do Rio de Janeiro, e os sujeitos sdo fontes de
livros, sites e monografias. A revisao de literatura foi respaldada pela ANVISA. Resultados: as
categorias analisadas foram: a equipe de Gerenciamento de Residuos de Servico de Salde:
Enfatizando a atuacdo do Enfermeiro e o Manejo de Residuos de Servicos de Salide. Concluséo: é
importante a presenca do profissional enfermeiro nas questdes da preservacao do meio ambiente, na
colaboracao com a prevencao de doencas, e no controle de gastos, visando assim uma diminuicao dos
residuos de salde. Nao ha bibliografia especificando que ha um Unico profissional responsavel pelo
gerenciamento dos residuos de servicos de saude, fala-se da importancia do trabalho em conjunto.
N&do ha bibliografia especificando que ha um Unico profissional responsavel pelo gerenciamento dos
residuos de servicos de saude, fala-se da importancia do trabalho em conjunto. DESCRITORES:
Enfermagem; Gerenciamento de residuos solidos de saude; CCIH.

ABSTRACT

Objective: Investigate in the literature the correct management and instruments to enable cost
reduction through the correct use of the Health Services Waste Management Program and describe
the nurse's performance in the Health Services Waste Management Program. Method: approach
qualitative, and bibliographic type. This work presents the collections of public and private libraries
in the city of Rio de Janeiro, and the subjects are sources of books, websites and monographs. The
literature review was supported by ANVISA. Results: the categories analyzed were: the Health Service
Waste Management team: Emphasizing the role of the Nurse and the Management of Health Service
Residues. Conclusion: the presence of the nurse professional in matters of environmental
preservation is important, collaboration with disease prevention, and expenditure control, thus
aiming at reducing health waste. There is no bibliography specifying that there is a single professional
responsible for the management of waste from health services, there is talk of the importance of
working together. There is no bibliography specifying that there is a single professional responsible
for the management of waste from health services, there is talk of the importance of working
together. DESCRIPTORS: Nursing; Health solid waste management; CCIH.

RESUMEN

Objetivo: investigar en la literatura el manejo y los instrumentos correctos para permitir la reduccion
de costos mediante el uso correcto del Programa de Gestion de Residuos de los Servicios de Salud y
describir el desempeio de la enfermera en el Programa de Gestidon de Residuos de los Servicios de
Salud. Método: enfoque cualitativo, y tipo bibliografico. Este trabajo presenta las colecciones de
bibliotecas publicas y privadas de la ciudad de Rio de Janeiro, y los temas son fuentes de libros, sitios
web y monografias. La revision de la literatura fue apoyada por ANVISA. Resultados: las categorias
analizadas fueron: el equipo de Gestion de Residuos del Servicio de Salud: enfatizando el papel de la

LEnfermeira do Hospital Cardoso Fontes e da Prefeitura de Arraial do Cabo, no Estado do Rio de Janeiro.
2Enfermeira da Secretaria Municipal de Satde — RJ. Mestre em Enfermagem Universidade Federal do Estado do
Rio de Janeiro — UNIRIO.
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Enfermera y la Gestion de Residuos del Servicio de Salud. Conclusién: la presencia del profesional de
enfermeria en materia de preservacion ambiental es importante, colaboracion con la prevencion de
enfermedades y el control de gastos, con el objetivo de reducir el desperdicio de salud. No existe una
bibliografia que especifique que hay un solo profesional responsable de la gestion de los desechos de
los servicios de salud, se habla de la importancia de trabajar juntos. No existe una bibliografia que
especifique que hay un solo profesional responsable de la gestion de los desechos de los servicios de
salud, se habla de la importancia de trabajar juntos. DESCRIPTORES: Enfermeria; Gestion de residuos
solidos sanitarios; CCIH.

INTRODUCAO

A constante busca a resposta indagadora a respeito do papel do enfermeiro como
gerenciador dos servicos de saude serviu de base para a tematica a importancia do Programa
de Gerenciamento de Residuos Hospitalar: atuacdao do enfermeiro. Diante deste contexto
surge como objeto de estudo o manejo dos residuos de servicos de salde embasando-se no
PGRSS. Deve focar os aspectos intra e extra-estabelecimento, indo desde a geracao até a
disposicao final, incluindo as seguintes etapas: segregacao, acondicionamento,
identificacao, transporte interno, armazenamento temporario, tratamento, armazenamento
externo, coleta, transporte externo e disposicao final.’

O enfermeiro do trabalho com o seu papel de educador procura através da educacao
permanente continua conscientizar os profissionais que lidam com os residuos de saude,
manusear de forma adequada atentando para os riscos e possiveis conseqiiéncias que
poderao surgir caso ocorra algumas das etapas do manejo de forma erronea. Deve enfatizar
sempre que, quando nao ocorre tal processo de maneira minuciosa acarreta um
desequilibrio na estrutura epidemioldgica, contribuindo assim para os agravos a saude e ao
meio ambiente.?

A motivacao pelo tema surgiu no decorrer das aulas de Pos-Graduacao e atraves da
minha vivéncia como Enfermeira de um hospital Psiquiatrico onde pude observar que sao
poucos os profissionais que possuem cuidado com as condutas normatizadas pela PGRSS. Nao
quero e nao pretendo criar dificuldades praticas ou ainda ética e legal, o que quero dizer é

que tais profissionais, nas mais das vezes, nao vao ao encontro das normas estabelecidas no
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PGRSS quando da oportunidade da manipulacao dos residuos hospitalares. Para ilustrar tal
percepcao, penso ser oportuno descrever algumas cenas cotidianas acerca do que esta em
baila.

Na rotina do hospital muitos da equipe de enfermagem e equipe multidisciplinar nao
se atentam para a diferenciacao dos recipientes que acondicionam os lixos. InUmeras vezes
o recipiente destinado a acondicionar residuo hospitalar esta ocupado de residuo comum.
No momento da segregacao dos residuos nos ambientes propicios para tal ndao ha um
direcionamento correto dos lixos hospitalares dos lixos comuns. Mesmo tendo a identificacao
na tampa do lixo.?

Tal conduta errénea acarreta um aumento significativo na producdo de residuos
hospitalar, pois quanto mais lixo mais consequéncias negativas, uma das mais importantes é
o numero cada vez mais alto para coleta e tratamento do lixo, gerando um alto custo para
o acondicionamento e transporte de tais materiais. Para controlar o lixo hospitalar é
necessario a conscientizacdo da equipe multidisciplinar com orientacoes acerca da
importancia do PGRSS, Programa de Gerenciamento de Residuos de Servicos de Saude.

Dentre a equipe de profissionais que estao aptos a composicao do PGRSS, posso inferir
0 quao importante é a participacao do enfermeiro nas etapas de tal programa, tal como
aquele profissional que na oportunidade da prestacao de cuidados de enfermagem, quer seja
no plano do cuidado direto a beira do leito ou ainda no plano do gerenciamento assistencial,
é este o profissional que, além de se configurar como a maior forca de trabalho em saude,
principalmente na esfera hospitalar, é ele quem se utiliza de material de consumo e insumo
que, por serem em sua maioria descartaveis, sao eles, os materiais, os maiores produtores
de residuos, nao obstante, € o enfermeiro ou a enfermagem que se encarrega pelo
gerenciamento da unidade hospitalar e assim, podera ou nao, contribuir para a reducao dos
residuos de salde gerados, obedecendo e pondo em pratica as diretrizes de manejo como

segregacao, acondicionamento, identificacao, transporte interno, armazenamento
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intermediario, armazenamento temporario, tratamento, armazenamento externo, coleta e
transporte externo e destinacao final.>

Avaliar as condicées de seguranca e periculosidade da empresa, efetuar observacoes
nos locais de trabalho e discutir em equipe identificando as necessidades no campo da
seguranca, higiene e melhoria do trabalho sao funcées do Enfermeiro do Trabalho no
exercicio legal da profissdo. Para tanto foram propostas as seguintes questoes norteadoras:
como os profissionais de saude realizam a segregacao dos residuos no decorrer de suas
atividades diarias no Hospital? e quais sao as medidas preventivas que o Enfermeiro pode
proporcionar aos profissionais para que ocorram corretamente todas as etapas do Programa
de Gerenciamento de residuos visando a reducao de custo hospitalar?

Os residuos de saude por constituirem uma problematica a saide pUblica e ambiental
necessitam de uma comissao para gerencia-los. Tal comissao se baseia num conjunto de
procedimentos de gestao denominado de PGRSS, Programa de Gerenciamento de Residuos
de Servicos de salde, que sdo planejados e implementados com base em normas cientificas,
normativas e legais. Tem como objetivo minimizar a producao de residuos e proporcionar a
estes um encaminhamento seguro e eficiente, tendo em vista a protecao de funcionarios,
preservacao da saude puUblica, dos recursos naturais e do meio ambiente. Nesse sentido,
pretendo responder as questdes norteadoras a partir dos seguintes objetivos: investigar na
literatura o correto gerenciamento e instrumentos para viabilizar a reducao de custos
através da utilizacao correta do Programa de Gerenciamento de Residuos de Servicos de
Salde e descrever a atuacao do enfermeiro no Programa de Gerenciamento de Residuos de
Servicos de Saude e atentar ao enfermeiro sobre a importancia de sua atuacao em tal
programa.

METODO

A metodologia empregada foi de uma abordagem qualitativa, tratando-se de um

estudo do tipo bibliografico, buscando resgatar as raizes das preocupacoes com os residuos
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de salde, tracando paralelamente e simultaneamente as atuais legislacdes sobre o assunto
e como esta sendo abordado nos dias de hoje, analisando ao longo do estudo a importancia
do enfermeiro na implantacao e utilizacao adequada do plano de gerenciamento de residuos,
pois quando nao utilizado de forma adequada pode causar inimeros danos profundos e
irreversiveis a satde do individuo.®

0 método optado para a pesquisa foi qualitativa, a partir das literaturas cientificas
e técnicas em documentos e normas, estes mais presentes nos Orgaos municipais
responsaveis pela normatizacao, licenciamento e controle dos servicos de coleta, transporte
e destinacdao final dos RSS. Durante a pesquisa desta dissertacdo monografica foram
utilizadas diversas fontes de consulta entre livros, artigos cientificos, periddicos recentes e
sites da internet. Nas pesquisas qualitativas € comum que o pesquisador procure entender
os fendmenos, segundo a perspectiva dos participantes da situacao abordada e, a partir dai
situe a interpretacdo dos fenomenos estudados.®

E importante que se mostre a abrangéncia e a importancia para a equipe de salde
do Plano de Gerenciamento de Residuos de Servico de Salde e seu impacto no meio ambiente
e na saude do trabalhador. Enfocando também que com a conscientizacao dos profissionais
de salde através da educacao continuada, ha diminuicao dos acidentes nos estabelecimentos
de Servicos de Saude e de coleta urbana de lixo, demonstrando assim a manutencao da
garantia do direito fundamental do trabalhador de exercer suas atividades laboral em
ambientes salubres e sem agravos a saude.

O presente texto, portanto, serve ao discernimento e ao aprofundamento sobre a
tematica dos residuos hospitalares sobre o olhar qualitativo, com um destaque para a
participacao do enfermeiro enquanto educador no qual permite orientar a equipe hospitalar
num todo. A pesquisa qualitativa permite compreender o problema no meio em que ele
ocorre sem criar situacoes artificiais que mascaram a realidade. Sendo assim nos permite

colher informacoes daquilo que é abordado e apresentado.
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Este trabalho traz como cenario as bibliotecas publicas e privadas do Rio de Janeiro
€ como sujeito os acervos que sao fontes de livros, teses, monografias e sites, onde serviu
de grande ajuda para o desenvolvimento da pesquisa e contribuiu também para ampliar

nossos conhecimentos sobre o assunto.
RESULTADOS

A Real Necessidade da Implantacao do Gerenciamento de Residuos de Servicos de
Salde: Uma visdo historica. Através da Constituicao da RepuUblica Federativa do Brasil de
1988 temos a inclusao da protecao do Meio Ambiente e de acoes de saneamento basico, bem
como a salde dos trabalhadores como responsabilidade do SUS, Sistema Unico de Saulde,
integrando as acdes de vigilancia dos ambientes de trabalho as de atencao a saude dos
trabalhadores. A questao dos residuos solidos foi definida nos artigos 23 e 200, conforme
Art. 23 - E competéncia comum da Uniao, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios:
VI - proteger o meio ambiente e combater a poluicao em qualquer de suas formas. Art. 200
- Ao sistema Unico de salde compete, além de outras atribuicées, nos termos da lei: IV -
participar da formulacao da politica e da execucao das acoes de saneamento basico. VIII -
colaborar na protecao do meio ambiente, nele compreendido o do trabalho.

Sendo assim, compete ao Poder PUblico no ambito federal, estadual, distrital e
municipal, fiscalizar e controlar as atividades efetiva ou potencialmente poluidoras, fixando
normas, diretrizes e procedimentos a serem observados por toda a comunidade. A
preocupacao com os Residuos Solidos se iniciou no ano de 1954, com a publicacao da Lei
Federal de n 2.312 de 23/08/1954, que introduziu, em seu artigo 12 uma de suas diretrizes:
“a coleta, o transporte e o destino final do lixo deverao processar-se em condicoes que nao
tragam inconvenientes a salde a ao bem-estar publicos”. Em 1961, com a publicacao do
Codigo Nacional de Saude- Decreto 49.974-A, de 05/09/1961, tal diretriz foi novamente

confirmada, por meio do art. 40.

Rev. Eletr de Cien. Tecnol e Inova, Rio de Janeiro, Vol. 10: 1-24, abril/2020.

Todo contetddo da RECTIS estd sob Licenga Creative Commons


http://dx.doi.org/10.9789

REVISAO

http://dx.doi.org/10.9789

A Equipe de Gerenciamento de Residuos de Servico de Saude: Enfatizando a atuacao
do Enfermeiro. De acordo com a cartilha do PGRSS, Programa de Gerenciamento de Residuos
Hospitalar, para montar o programa e assim cumprir o determinado na RDC 306/04 e na
Resolucdo 358/05 € necessario desenvolver, implementar e monitorar processos (através de
graficos oriundos de resultados alcancados). Tudo deve ser devidamente documentado. No
PGRSS deve conter, além da identificacdo do estabelecimento, informacdes precisas sobre
o manejo dos residuos, definindo minuciosamente os processos. Porém, & importante
lembrar que o PGRSS nado é um simples aglomerado de informacoes ou um basico documento,
pelo contrario, ele é dinamico e ativo, sendo analisado e revisado constantemente. Por isso,
o plano deve ser elaborado com cautela, observando rigorosamente todas as
obrigatoriedades descritas na legislacao, em especial os indicadores dos processos que
informam o status (como esta) o plano.

Para se implantar e manter o Programa de Residuos é necessario adotar trés conceitos
importantes, os quais guiarao as atividades a serem desenvolvidas no decorrer do programa.
O primeiro conceito é lembrar que ao gerenciar residuos nao significa sinonimo de geracao
zero de Residuos. O gerenciamento busca a minimizacdao da quantidade gerada e também
um valor maximo na concentracao de substancias notadamente tdxicas no efluente final da
unidade geradora se baseando na Resolucao CONAMA 20. O segundo conceito consiste em
gerenciar somente aquilo que se conhece, para tanto se faz necessario um inventario de
todo o residuo produzido na rotina da unidade geradora. O terceiro conceito é o da
responsabilidade objetiva na geracao do residuo, cabendo a ele a sua destinacao final.

Devemos considerar as caracteristicas e riscos dos residuos, as acoes de protecao a
saude e ao meio ambiente e os principios de biosseguranca de empregar medidas técnicas e
administrativas para prevenir acidentes. Devem fazer parte do plano acoes para emergéncias

e acidentes, acoes de controle integrado corretivas de controle de pragas e de controle
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quimico, compreendendo medidas preventivas e corretivas assim como de prevencao de
saude ocupacional.

A gestdao compreende acOes referentes as tomadas de decisdbes nos aspectos
administrativos, operacional, financeiro, social e ambiental e tem no planejamento
integrado um importante instrumento no gerenciamento de residuos em todas as suas
etapas, possibilitando que se estabeleca de maneira sistematica e integrada, em cada uma
delas, metas, programas, sistemas organizacionais e tecnologias, compativeis com a
realidade local.

DISCUSSAO

Entende-se que o profissional enfermeiro pode ser inserido nos mais diversos setores
e atividades desde que respeite os principios éticos e morais de sua profissao, € o que diz o
artigo 1 do capitulo | dos principios fundamentais “a enfermagem é uma profissao
comprometida com a saude do ser humano e da coletividade. Atua na promocao, protecao,
recuperacao da saude e reabilitacao das pessoas respeitando os preceitos éticos e legais”,
Codigo de Etica e Legislacdes (COFEN 2005-2006). Assim sendo com relacdo a problematica
de que forma o enfermeiro pode contribuir para que realizem o manejo dos residuos de
servicos de saude?

O Decreto n 94406, de 8 de junho de 1987 do COFEN, regulamente a lei n 7498, de
25 de junho de 1986 que dispde sobre a regulamentacao do exercicio da Enfermagem, e da
outras providéncias. No artigo 4 diz que sdao enfermeiros: |- O titular do diploma de
enfermeiro conferido por instituicao de ensino, nos termos da lei. No artigo 8 diz que ao
Enfermeiro incumbe: |- Privativamente: Dentre inimeras atividades: b) participacao na
elaboracao, execucao e avaliacdao dos planos assistenciais de salde; f) participacao na
elaboracao de medidas de prevencao e controle sistematico de danos que possam ser
causados aos pacientes durante a assisténcia de enfermagem; g) participacao na prevencao

e controle das doencas transmissiveis em geral e nos programas de vigilancia epidemioldgica;
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m) participacdo em programas e atividades de educacao sanitaria visando a melhoria de
saude do individuo, da familia e da populacao em geral; n) participacao nos programas de
treinamento e aprimoramento de pessoal de salde, particularmente nos programas de
educacao continuada; o) participacao nos programas de higiene e seguranca do trabalho e
de prevencdo de acidentes e de doencas profissionais e do trabalho; Codigo de Etica e
Legislacoes, (COFEN).

Tais atividades fazem parte das atribuicées do enfermeiro generalista, porém ha
atribuicoes especificas inerentes ao desempenho de funcoes do enfermeiro do trabalho. O
enfermeiro do trabalho inscrito e reconhecido como especialista nos respectivos conselhos
Regionais de Enfermagem e associado a ANENT- Associacao Nacional de Enfermagem do
Trabalho, pode preencher, elaborar, emitir e assinar os laudos de monitorizacao biologica,
previstos no Perfil Profissiografico Previdenciario -PPP, estando assim de acordo com a
Resolucao do COFEN- 286 de 11 de dezembro de 2003, que autoriza e da respaldo para tal
procedimento.

Portanto o enfermeiro do trabalho possui todas as qualificacbes necessarias para
fazer parte ou gerenciar a equipe e o PGRSS. O enfermeiro do trabalho ou enfermeiro
ocupacional € o profissional portador do certificado de conclusao do curso de especializacao
em enfermagem do trabalho, em nivel de poés-graduacao. Ele possui diversas atribuicoes
somadas além das atribuicoes do generalista.

A funcao assistencial € o conjunto de cuidados e medidas que visam atender as
necessidades de promocao, protecao e recuperacao da saude do trabalhador. Na funcao
administrativa pode-se citar a participacao no planejamento, organizacao e implementacao
do servico de salde ocupacional, realizar auditoria e consultoria com emissao de parecer
sobre assuntos de enfermagem do trabalho. Ja a funcdo educativa relaciona-se a
treinamento e educacao dos trabalhadores relativas a promocgao, protecao, manutencao e

recuperacao da saude, prevencao de acidentes e doencas profissionais. Na funcao
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integradora atua como elo de ligacao entre os trabalhadores e profissionais do SESMT,
promove intercambio com instituicbes de classe, promove e participa das atividades
relacionadas a salde e seguranca dos trabalhadores e da comunidade onde se localiza a
empresa. E ainda na funcao de pesquisador, compreende estudos e investigacao permanente
no campo da pratica profissional visando ao aumento da saude do trabalhador.

Por tal desempenho tal profissional esta habilitado para compor, ou gerenciar uma
equipe responsavel pelo programa de gerenciamento de residuos de saude, e treinar,
prestando auditoria e consultoria nas empresas de higienizacao hospitalar.

CONCLUSAO

Concluindo, quero reafirmar o quao é importante a presenca do profissional
enfermeiro nas questdes da preservacao do meio ambiente, na colaboracao com a prevencao
de doencas, e no controle de gastos, visando assim uma diminuicao dos residuos desalde.

O treinamento, conscientizacao dos profissionais de uma unidade hospitalar
corresponde a um requisito importante para o sucesso do Programa de Residuos de Servicos
de Salde. Visando promover a conscientizacdo da equipe hospitalar deve-se: Disseminar por
escrito as regras do Programa; Incluir programas de adestramento rotineiros quanto a melhor
utilizacao do PGRSS, os impactos ambientais reais e potenciais resultantes das atividades
desenvolvidas por cada um, os beneficios oriundos de um melhor desempenho de cada
integrante da equipe hospitalar, as consequéncias da inobservancia dos procedimentos
previstos no PGRSS, quanto ao correto manejo dos residuos de servicos de saude; Implantar
campanhas de conscientizacao, considerando a preservacao do meio ambiente como
atribuicao e responsabilidade de toda a equipe de saude visando uma minimizacao da
geracao de residuos de saude.

De acordo com o Manual de Gerenciamento de Residuos de Servicos de Saude, faz-se

necessaria a minimizacao da geracao, a partir de uma segregacao eficiente e métodos de
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tratamento que tenham como objetivo diminuir o volume dos residuos a serem dispostos em

solo, provendo protecado a saude e ao meio ambiente.

Nao ha bibliografia especificando que ha um Unico profissional responsavel pelo

gerenciamento dos residuos de servicos de saude, fala-se da importancia do trabalho em

conjunto. Assim como é descrito no Manual de Gerenciamento de Residuos de Servicos de

Saude da ANVISA, o PGRSS deve contemplar medidas de envolvimento coletivo. O

planejamento do programa deve ser feito em conjunto com todos os setores definindo-se

responsabilidades e obrigacées de cada um em relacao aos riscos.
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