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A cultura do terror/6

Pedro Algorta, advogado, mostrou-me o gordo

expediente do assassinato de duas mulheres.

O crime duplo tinha sido a faca, no final de 1982,

num subudrbio de Montevidéu.

A acusada, Alma Di Agosto, tinha confessado.
Estava presa fazia mais de um ano; e parecia
condenada a apodrecer no carcere o resto da vida.
Seguindo o costume, os policiais tinham violado e
torturado a mulher. Depois de um més de continuas
surras, tinham arrancado de Alma varias
confissées.

As confiss6es ndo eram muito parecidas entre si,
como se ela tivesse cometido o mesmo assassinato
de maneiras muito diferentes [...], porque a maquina
de dar choques converte qualquer um em fecundo
romancista; [...]. Mas o que mais surpreendia era a
riqueza de detalhes: em cada confissao, a acusada
descrevia com precisdo milimétrica roupas, gestos,
cenarios, situagées, objetos...

Alma Di Agosto era cega. Seus vizinhos, que a
conheciam e gostavam dela, estavam
convencidos de que ela era culpada®.

— Por qué? — perguntou o advogado.

— Porque os jornais dizem.

— Mas os jornais mentem — disse o advogado.
— Mas o radio também diz— explicaram os
vizinhos
—. E até a televisao!

Eduardo Galeano, em O livro dos abragos
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RESUMO

Vivemos na era da informag&o, na qual, por meio da tecnologia, as noticias se
espalham em um ritmo acelerado; entretanto, com o éxito tecnologico, surgem
problemas como as noticias falsas, popularmente conhecidas como fake news, que
alteram a visao de realidade e, muitas vezes, resultam em prejuizos irreparaveis, além
de interferir nos processos de tomada de decisao e na participacao publica. Para evitar
o compartilhamento de tais noticias, nos deparamos com diversos assuntos, como 0s
principios da liberdade de expressao, o direito de informagao e a regulagédo das redes
sociais. O presente trabalho buscou analisar as fake news compartilhadas pelo
Presidente Jair Messias Bolsonaro, em seu primeiro ano de mandato (2019). Para
isso, analisaram-se 77 tweets, classificados como falsos ou imprecisos pela
plataforma brasileira de verificacdo “Aos Fatos”; essas mensagens geraram um total
de 478.491 compartilhamentos. Em seguida, realizou-se uma analise de conteudo,
com o intuito de classificar as mensagens em trés categorias: tematicas, atores e
instituicbes. Por meio do software lramuteq, verificaram-se as correlagdes dessas
categorias envolvidas em cada umas das publica¢des. Ao fim da analise, concluiu-se
a necessidade da checagem de fatos e da regulagdo, por meio dos o6rgaos
competentes, a fim de diminuir a desinformacao. Pbdde-se também analisar que a
maioria das fake news compartilhadas pelo presidente estdo ligadas a critica a
governos de esquerda e aos processos de austeridade dos gastos publicos. Outros
fatores relacionados as possibilidades de combate as fake news, que emergiram como
resultado desta pesquisa, direcionaram para a necessidade de investir, para além de
medidas de regulagcdo, em educagdo voltada ao senso critico e conscientizagao
quanto a manipulacao de fatos e opinides, checagem de noticias, participagao ética,
respeitosa e responsavel nas variadas instancias da internet.

Palavras-chave: Informacdo publica. Comunicagdo publica. Fake News. Jair
Bolsonaro. Regulagao de redes sociais.



SOUZA, Fernando Simdes de. Social Media and Disinformation: an analysis of
President Jair Bolsonaro’s public communication in 2019. 101 paginas. Trabalho
de Conclusao de Curso (Graduagdo em Administragdo Publica e Politicas Publicas) —
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ABSTRACT

Due to technology advancement in the information era, news stories spread faster and
more widely. However, with the popularity of these tools, new problems such as false
information arise. The so-called fake news alters our vision of reality and very often
results in irreparable damage, as well as interfering in decision-making processes and
public participation. To approach the issue on how to avoid fake news sharing we
discuss subjects such as freedom of speech, the right to information, and social media
regulation. This paper aims to analyze fake news shared by Brazil's President Jair
Messias Bolsonaro during his first year in office (2019). We analyzed 77 tweets, which
were shared 478,491 times, classified as misleading or unverified by the Brazilian
verification platform “Aos Fatos”. Then, we carried out a content analysis in order to
classify those messages into three categories: subjects, actors, and institutions. By
running the analysis on the software Iramuteq, we sought to correlate these categories
on each social media post. We have concluded the necessity of fact checking and
regulation by competent organizations in order to reduce disinformation. We can also
infer that most fake news shared by the president are aimed at criticizing left-wing
governments and defending public expenditure austerity. Among other elements that
were raised by this research regarding how to combat fake news we highlight not only
regulation measures, but also the necessity of investing in educational actions
fostering critical thinking and raising awareness to the manipulation of opinion and
information, as well as ethical, responsible, and respectful participation in all internet
medias and forums.

Keywords: Public information. Public communication. Fake News. Jair Bolsonaro.
Social media regulation.
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RESUMEN

Vivimos en la era de la informacién, en la que, a través de la tecnologia, las noticias
se propagan a un ritmo acelerado; sin embargo, con el éxito tecnoldgico, surgen
problemas como noticias falsas, popularmente conocidas como fake news, que alteran
la visidn de la realidad y a menudo resultan en dafios irreparables, ademas de interferir
con los procesos de toma de decisiones y participacion publica. Para evitar compartir
tales noticias, nos encontramos con varias cuestiones, como los principios de la
libertad de expresion, el derecho a la informacion y la regulacion de las redes sociales.
El presente trabajo busco analizar las fake news compartidas por el presidente Jair
Messias Bolsonaro, en su primer afio de mandato (2019). Para eso, se analizaron 77
tweets, clasificados como falsos o inexactos por la plataforma de verificacion brasilefa
"Aos Fatos", mensajes que fueron compartidos un total de 478.491 veces. Luego, se
realizé un analisis de contenido, para clasificar los mensajes en tres categorias:
tematicas, actores e instituciones. Mediante el software Iramuteq, se verificaron las
correlaciones de estas categorias involucradas en cada una de las publicaciones. Al
final del analisis, se determind la necesidad de verificacién y regulacion de hechos,
por medio de érganos competentes para reducir la desinformacion. También se puede
analizar que la mayoria de las fake news compartidas por el presidente estan
vinculadas a la critica a los gobiernos de izquierda y a los procesos de austeridad de
los gastos publicos. Otros factores relacionados con las posibilidades de combatir las
fake news, que surgieron como resultado de esta investigacion, apuntaron a la
necesidad de invertir, ademas de en medidas regulatorias, en educacion orientada al
sentido critico y a la concientizacion de la manipulacion de hechos y opiniones,
comprobacién de noticias, participacién ética, respetuosa y responsable en las
variadas instancias de internet.

Palabras clave: Informacién publica. Comunicacion publica. Fake News. Jair
Bolsonaro. Regulacion de las redes sociales.
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INTRODUGAO

A desinformagdo nao € novidade do século XXI, ha muitas décadas,
governos utilizam da desinformagdo para controlar e censurar a opinido publica.
Desde muito antes do advento da internet e das redes sociais, a informagao pode ser,
com eficiéncia nefasta, tal como bem ilustra a epigrafe desta pesquisa, manipulada
por veiculos de comunicagdo em massa, (des)construindo, a servigo de interesses
escusos, a “verdade” que se queira (re)inventar. Porém, com o desenvolvimento da
tecnologia na contemporaneidade, diversos grupos com acesso ao poder politico
descobriram como controlar, com maior alcance, as massas a seu favor.

Nos ultimos anos, observamos diversos lideres de governos utilizarem em
seus discursos meias-verdades e falsas solucdes, permitindo a populacdo expressar
seus preconceitos e amarguras, muitas vezes causados pela insatisfagdo com a
realidade e, dessa forma, se inclina a promessas e garantias que queiram acreditar
para se sentirem mais confortaveis e recompensados de alguma forma, mesmo que
tais discursos sejam racistas e autoritarios.

Devido ao excesso de informacéo a que estamos expostos diariamente e
aos ataques e deslegitimagdo que os meios de comunicagao sofrem, os pilares da
democracia sao enfraquecidos, impedindo diversos atores de participarem de
processos de tomada de decisdo. A desinformacgao se torna instrumento de controle
do Estado, ou seja, um método para impedir a compreensao dos problemas publicos
que existem em determinado territério.

O governo atual do presidente do Brasil, Jair Messias Bolsonaro, eleito para
a gestdo 2019 a 2022, esta ao encontro da utilizagdo desse instrumento, por meio do
qual, segundo um levantamento do Jornal Folha de S. Paulo, publicado em 6 de
novembro de 2019, a cada quatro dias, o presidente da uma declaragao falsa ou
imprecisa. De acordo com o levantamento do site “Aos Fatos™, em 313 dias como
presidente, Bolsonaro deu 459 declaragdes falsas ou distorcidas.

O combate a desinformagao definitivamente abrange questdes de

tecnologia, porém vai muito mais além, pois atinge diretamente a sociedade e a

1 Os jornalistas do “Aos Fatos” acompanham declaragbdes de politicos e autoridades de expressao
nacional, de diversas coloragdes partidarias, de modo a verificar se eles estdo falando a verdade. Em
2019, elaboraram uma base que agrega todas as declaragbes de Bolsonaro feitas a partir do dia de
sua posse como presidente. As checagens sdo feitas pela equipe do Aos Fatos semanalmente.
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democracia. Entretanto, a criagdo de sangdes ao compartiihamento de informagdes
falsas resolveria o problema ou apenas aumentaria os casos de abusos e censura?

Em contrapartida, € altamente pernicioso para o Estado Democratico de
Direito

uma agao profissionalizada que utiliza a mentira disseminada na internet
como instrumento para manipulagao do debate publico. [...] O simples fato de
existirem ataques massivos a partidos e candidatos, desinformando eleitores,
ja deslegitima os processos eleitorais. (SANTOS, 2020, s/p).

Nessa conjuntura permeada por pos-verdades, em que é um desafio criar
mecanismos de controle e responsabilizagado dos autores por seus discursos sem cair
na cilada de defender a prévia censura, considera-se que uma pesquisa sobre as fake
news como mecanismos de producao de desinformagao, manipulagao de opinides e
estimulo a discursos de 6dio pode contribuir para o debate académico sobre tal
problematica, o que justifica a escolha do tema deste trabalho.

O termo pds-verdade, incluido, em 2016, no verbete do dicionario Oxford,
remete, segundo essa fonte lexicografica, a circunstancias nas quais os fatos tém
menos influéncia, na formacgao da opinido publica, que as apelativas para a emogao e
a crenca pessoal. Dito em outras palavras, a pds-verdade se diferencia da mera
mentira sobretudo pelo componente emocional que a permeia.

A politica da pos-verdade se vale disso, reforcando esteredtipos e
preconceitos, ao reelaborar algo ja antes existente. Karnal (2017) adverte que o
problema atual das redes sociais € que, ao fazer a detracdo, isto €, a maledicéncia,
nos faz perder o nexo com a autoria; as callnias sdo disseminadas anonimamente,
surgindo o conceito de pos-verdade, o que ndo € o mesmo que mentira, conforme ja
foi mencionado.

A pos-verdade, ainda de acordo com Karnal (2017), pressupde que a
pessoa perca o vinculo com o real, o factual, o objetivo, e passe a achar que o que
esta na rede é verdadeiro. A selecao da verdade, cujo critério € individual e afetivo,
constitui-se como uma marca da nossa contemporaneidade. Esse cenario faz com
que o individuo, ao acessar a enxurrada de informacdes disponiveis na internet, passe
a crer mais naquilo que reflete seu universo de valores.

Dourado (2020), ao abordar o conceito de fake news, elucida que, numa

dindmica de funcionamento semelhante a da pés-verdade, as fake news sao
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um tipo especifico de informagdo com potencial de gerar engano ou
desinformacao porque faz com que os individuos assumam como verdadeiro
e real o que é mentiroso e falso. Consequentemente, pegas de fake news
induzem as pessoas a ignorancia dos fatos e constroem versdes inveridicas,
mas convenientes, sobre o que realmente se sucedeu. (DOURADO, 2020,
p.40).

Neste trabalho, partiu-se das seguintes indagagdes: “Em que medida o
Presidente Bolsonaro dissemina informacdes classificadas como fake news?” “E
nesse sentido, quais as tematicas, os atores e instituicbes presentes nas
comunicagdes do Presidente Bolsonaro?” Qual a regulamentagéo sobre fake news no
pais? Em que medida o Congresso esta discutindo a elaboragao de leis que mitiguem
a desinformacao publica por meio de fake news?”

Visando responder tais perguntas de pesquisa, a proposigao inicial que
sustentou o tema deste estudo foi que a falta de regulamentacdo de fake news
perpetua a desinformacéao politica e pode interferir na formacéo da opinidao publica.

Nesse sentido, entende-se que a questao central ndo é determinar se o
conteudo de uma noticia é verdadeiro ou falso, mesmo porque a mentira e os boatos
sdo intrinsecos a nossa parte da vida e, por conseguinte, a politica (SANTOS, 2020).

Almeja-se, como objetivo geral, analisar a disseminacao de fake news na
comunicagao publica digital do Presidente Jair Bolsonaro, no Twitter, no ano de 2019.

Quanto aos objetivos especificos, visa-se: conceituar o termo fake news;
analisar quais sdo as medidas adotadas, no Brasil e em outros paises, no combate a
desinformacao; analisar, por meio da técnica de “analise de conteudo”, as informacdes
divulgadas pelo Presidente, no Twitter, em seu primeiro ano de mandato.

A tematica das fake news sera apresentada a partir de um estudo de caso
que engloba a comunicagao publica presidencial, no ano de 2019, especificamente a
dos textos postados no Twitter.

Como procedimentos metodoldgicos, partiu-se, inicialmente, de uma
revisao de literatura sobre as fake news e democracia digital. A coleta de dados partiu
do site “Aos Fatos” e, como técnicas de analise, adotaram-se procedimentos de
analise de conteldo, baseada na categoria Viés Politico? (DOURADO, 2020).

Para a analise de conteudo propriamente dita, adotou-se uma metodologia

2 No Capitulo metodolégico serdo explicadas em detalhes as categorias de andlise das mensagens.
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mista, isto ¢é, quali-quantitativa, utilizando-se, como ferramenta digital de
processamento de dados qualitativos, o software livre Iramuteq, por meio do qual
fizeram-se as seguintes analises exploratorias: Classificagdo Hierarquica
Descendente; Analise de similitude e Nuvem de palavras.

Este trabalho esta estruturado da seguinte forma:

No capitulo 1, tratou-se da democracia digital e informagao politica,
enfocando o conceito de fake news — sua problematica e relacdo com a participagao
publica.

No capitulo 2, tratou-se da participacdo publica e a tomada de decisao,
abordando aspectos relativos as instancias de decisdo e direito a informagao
verdadeira.

No capitulo 3, abordaram-se as propostas, no Brasil e em outros paises,
para a regulamentagao das redes sociais e para o combate as fake news.

No capitulo 4, descreveram-se, em detalhes, o0s procedimentos
metodoldgicos adotados nesta pesquisa.

No capitulo 5, apresentaram-se os resultados da analise do corpus de
pesquisa, atrelando-os ao contexto geral da producéo da informagao e a sua interface
com a democracia digital.

Por fim, nas consideragdes finais, apresentaram-se alguns apontamentos

obtidos a partir da pesquisa empirica desenvolvida no presente estudo.
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1. DEMOCRACIA DIGITAL E INFORMAGAO POLITICA

Desde os anos de 1970, com o surgimento da internet, gradativamente, a
democracia digital se tornou area de grande interesse para os governos, visto que as
possibilidades oferecidas pelos ambientes digitais de comunicagcdo representavam
uma onda de renovagao das instituicbes e processos que sustentam a democracia
liberal (GOMES, 2017). Partindo da premissa de que a democracia é fundamentada
na soberania popular, os meios digitais foram utilizados para garantir servigos publicos
com eficiéncia e eficacia, garantindo, assim, maior comunicagéao e participagao publica
dos diversos grupos que compdem o Estado.

Silva et al. (2016), ao tecerem consideragdes acerca do conceito de
democracia digital, explicitam que “o que se costuma denominar de “democracia
digital” (ou ainda “e-democracia”, “democracia eletrénica” ou “ciberdemocracia”)
envolve “uma complexa relagdo entre tecnologias digitais de comunicagdo e as
praticas democraticas” (SILVA, et al., 2016, p. 17)". De fato, isso que implica uma nao
homogeneidade nas concepg¢des do termo, haja vista que coexistem divergentes
visdes sobre a democracia digital, especificamente quanto a aspectos como lugar da
representacao, da participacao e da deliberagédo publica em seu horizonte (SILVA et
al., 2016).

Analisando a expressao “democracia digital” pelo viés linguistico, é possivel

compreender que

ao adicionar o “e” de eletronico (electronic no original) a democracia, nao
temos, necessariamente, uma restricdo semantica, e sim uma expanséo. O
eletrénico refere-se aos aspectos da vida moderna (e semanticamente tenta
incluir os aspectos mais modernos das tecnologias, como conectividade,
multimidia, interatividade, digitalizacdo, organizacdo em redes etc.). Ja a
democracia se refere a uma forma de governo baseada na soberania popular,
que é, por sua vez, assentada em constituicoes e instituicdes que asseguram
uma série de direitos, como igualdade, politica e liberdade. Ao somar os dois,
teriamos numa primeira visédo a ideia de que democracia digital se refere ao
uso de tecnologias digitais para concretizar avangos do ideério democratico.
(LUSOLLI, 2013, apud SILVA et al., 2016, p. 19).

Essa expansdo semantica acaba por conferir a definicdo de democracia
digital uma dimens&o ampla, o que corrobora para sua descrigdo em nivel de 6rbita
conceitual (SILVA et al., 2016), cujo nucleo é circulado por outros temas, com énfases

diversas, regidas por duas dimensdes paralelas, a saber:
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(a) a tradicao da concepgédo de democracia e todo o seu debate histérico,
normativo e pratico enquanto sistema politico; (b) as inovagbes interativas
das tecnologias digitais e toda sua expansao para a vida cotidiana, aplicada
para solucionar problemas comunicativos e informativos modernos. (SILVA et
al, 2016, p. 19).

Considerando que a democracia digital, por estar, em sua esséncia,
atrelada aos principios democraticos que visam a otimizagado do sistema politico e
suas imbricadas relagdes socio-politicas, € possivel depreender que esta nido se
coaduna com ag¢des autoritarias que impegam ou obstruam as praticas democraticas
(Silva et al., 2016); entretanto, ironicamente, a realidade concreta mostra que a
democracia digital tem sido deslocada de suas caracteristicas inerentes, servindo,
enquanto ferramenta tecnoldgica, a interesses alheios a tradicdo democratica, em
nome de uma pretensa “liberdade de expressao”. Isso sera aprofundado mais adiante.

No inicio do século XXI, a utilizagdo da democracia digital ja estava
amplamente difundida em diversos paises, passamos a ter acesso mais amplo a
informacdes e experiéncias divulgadas pelos governos, como em campanhas
politicas, discussbes e deliberagbes. Essa apropriagdo social do digital e seu
importante papel na vida cotidiana trazem questdes para se pensar a relacéo entre a
democracia e a tecnologia (SILVA et AL, 2016).

A utilizagdo das “new medias,” em suma, permitiria ao cidadao maior
participacado politica nas tomadas de decisbes, monitoramento das autoridades e
politicos, para denuncias de violagdes de direitos, para acesso a dados e a
informacgdes do Estado. Gomes (2005) define que o papel democratico primario dos
meios e agentes da comunicacdo de massa é funcionar como cao de guarda a vigiar
o Estado, para defender o interesse publico.

Gomes (2007) identifica que a vinculagao entre democracia e participagao
civil na politica possui distingdes entre as énfases social e institucional, cada uma
destas implicando consequéncias tedricas e praticas. A vertente institucional estaria

ligada ao impacto entre o sistema politico e a sociedade, pois

direciona-se a discussdes referentes ao impacto da internet no modo de
relacionamento entre o sistema politico e o cidaddo. As ponderagoes
presentes nestes estudos sao de ordem mais estrutural, pois dizem respeito
a propria organizagdo do ambiente e da dindmica democratica e, em
consequéncia, da ligacdo entre as instituicbes do Estado democrético e a
cidadania. (BRAGATTO, p. 143, 2011).
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Ja a vertente social tem preocupacdo com as aptiddes politicas da

cidadania na internet.

Questionam como a internet e suas ferramentas podem propiciar locais
adequados para a formulagdo de preferéncias, para o fortalecimento das
ligaches entre grupos de interesse, para a organizagdo de demandas sociais
e para o amadurecimento de posigdes politicas e ideolégicas. Em suma,
voltam-se para questdes relativas a construgdo da cidadania, mas sem
vinculagdo direta e explicita com as instituicdes do sistema democratico
(partidos politicos e poderes executivo e legislativo, em especial). (SILVA;
SAMPAIO; BRAGATTO, p. 22. 2017).

Com os ultimos 20 anos de estudos sobre democracia digital, pode-se
definir que, assim como Democracia é uma abordagem normativa dentro do campo
mais amplo da Politica, a e-democracy é também uma abordagem normativa dentro
do campo mais amplo de e-politics (SILVA et AL, 2016), que é dividida em trés grandes

classes: Politica On-line, Democracia Digital e Estado Digital.

De um ponto vista fenomenolégico, ou socioldgico, temos trés linhas que
examinam como se comportam experiéncias e projetos baseados em meios
digitais e seus impactos e consequéncia sobre a vida das pessoas, grupos e
instituicbes da comunidade politica. Uma delas interessada em examinar o
alcance e sentido de praticas, experiéncias, modos de vida e iniciativas
digitais para a democracia, duas delas interessadas no impacto do uso de
tecnologias para governos, Legislativos, praticas e instituigdes da politica.
(GOMES, p. 51, 2017).

A Politica On-line se encaixa na vertente social, visto que sua linha de
pesquisa seria as campanhas politicas, movimentos sociais e deliberagao politica,
assuntos que passaram a ser amplamente debatidos a partir de 2015 (Grafico 1). No
que se refere aos temas predominantes da politica digital, Gomes (2017) a subdivide
em 6 assuntos principais: Eleicbes e campanhas politicas on-line; Internet e
sociedade; Participagdo politica on-line, Politicos, partidos e instituigdes on-line;
Informacgao on-line e politica e Discussao Politica.

Este subcampo reflete, nos ultimos 20 anos, as trés formas sucessivas dos
meios digitais e praticas digitais. A fase Web, ou Web 1.0, estava preocupada com
caracteristicas de websites, formas de presenca on-line e uso das ferramentas
interativas classicas, como féruns, chats e paginas para algum uso politico. Depois

adveio a fase Web 2.0, colaborativa, ja se encaminhando para dispositivos moveis e
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compartilhamento. Por fim, a fase m- (de mobile), centrada em dispositivos moveis,
redes sociais digitais e aplicativos. Esta dinamica interna da tecnologia e dos seus
usos tem grande influéncia sobre a politica que se realiza por meios digitais e/ou em
ambientes digitais, de forma que, a cada nova inflexdo, um novo horizonte de énfases,

questdes e experiéncias é suscitado. (GOMES, 2017).

Figura 1 - Distribuicao cronolégica da publicagdo dos ultimos 21 anos

1
——- N 8

1995 2000 2005 2010 2015

M ePolitics Digital Democracy M Digital State

Fonte: Gomes, 2017

Anteriormente, mencionou-se o uso das ferramentas tecnoldgicas para
subsidiar agdes contrarias a esséncia da democracia digital, ainda que se valham de
uma visao alienada desse conceito, seja por ignorancia ou por astucia. Reiterando a
raiz do conceito, Silva et al. (2016) apontam que, assim como a democracia se insere
no campo da politica, a e-democracia também esta inserida no que se chama de e-
politics. Desse modo, advertem que “a criacdo de plataformas on-line por redes
terroristas ou por grupos racistas ndo sao iniciativas de democracia digital, e sim a¢des
que se situam na e-politica.” (SILVA et al., 2016, p. 20).

Nesta pesquisa, a democracia digital e a e-politics sao o arcabougo para
analisar-se o fenbmeno das fake news, suas implicacdes nas esferas publicas e suas
repercussdes sociais e politicas.

Na proxima secdo, sera abordada, de modo mais aprofundado, essa

questao.
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1.1. O CONCEITO DE FAKE NEWS

O termo fake news existe desde antes da cultura digital, tendo sido
verificado o registro do termo, conforme consta no blog do dicionario online inglés
Merriam Webster, com acepcao estritamente relacionada ao seu sentido literal, ou

seja, uma noticia falsa, desde o século XIX:

A impresséao e a disseminagao de noticias espurias dificilmente é algo novo,
mas o termo noticias falsas é. Entretanto, quando dizemos que uma palavra
em inglés é “nova”, estamos usando um significado mais amplo daquela
palavra do que se fossemos nos referir a, digamos, um género musical. [0
termo] Noticias falsas aparentemente comegou a ser generalizado no final do
século XIX. (Tradugao livre). 3

O blog apresenta como exemplos noticias datadas de 1890, tais como esta,
publicada em 7 de junho daquele ano, na Tribuna Comercial de Cincinnatti: “Secretary
Brunnel Declares Fake News About His People is Being Telegraphed Over the
Country™. (MERRIAM-WEBSTER, s/d).

Gomes e Dourado (2019) apontam que, nos ultimos anos, o termo fake
news se popularizou, tendo sido usado para designar relatos pretensamente factuais
que inventam ou alteram os fatos narrados, em grande escala, nas midias sociais,
vindos de pessoas interessadas em seus efeitos, sobretudo os de cunho politico, em
relatos jornalisticos. Os autores relembram que o termo fake news “popularizou-se
como elemento da retdrica de Donald Trump e passou a designar as narrativas falsas
que foram produzidas, consumidas e compartilhadas nas eleicdes que o elegeram
para a Casa Branca, em 2016” (ALLCOTT;, GENTZKOW, 2017; GUESS; NYHAN;
REIFLER, 2018; OLSON, 2016, apud GOMES e DOURADO, 2019, p. 36).

O fato de serem “noticias” veiculadas em meios jornalisticos acaba por
conferir-lhes estatuto de argumento de autoridade, implicando carga maior de
credibilidade acerca de fatos da realidade. Desse modo, “ndo sao quaisquer relatos
falsos, mas contrafagdes do proprio jornalismo,” e, na conjuntura atual, nota-se que

as fake news séao “criaturas essencialmente digitais [...] que circulam amplamente em

8 Texto original: “The printing and dissemination of spurious news is hardly new, but the term fake news
is. However, when we say that an English word is “new,” we are using a broader meaning of that word
than if we were to refer to, say, a musical genre. Fake news appears to have begun seeing general use
at the end of the 19th century”. (MERRIAM-WEBSTER, s/d).

4 “Secretario Brunnell declara que noticias falsas sobre o povo estdo sendo telegrafadas por todo o
pais”.
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ambientes digitais de convivéncia,” englobando “ndo apenas informacdes, mas
também identidades e afetos” (GOMES e DOURADO, 2019, p.36).

Importante salientar que tais afetos se referem, comumente, aquelas
emocdes a flor da pele, que muitas vezes suscitam acgdes e reagdes instintivas e
quase sempre permeadas por discurso de odio.

Recuero e Guzd (2019), definem fake news em trés elementos essenciais:
(1) o componente de uso da narrativa jornalistica e dos componentes noticiosos; (2) o
componente da falsidade total ou parcial da narrativa e; (3) a intencionalidade de
enganar ou criar falsas percepc¢des através da prorrogacao dessas informagdes na

midia social. Meneses (2018), apresenta a seguintes definicbes para fake news:

Quadro 1 - Definigdo de Fake News, de acordo com Meneses, J. P. (2018).

“Fake News representa informacdes de varias vertentes que sdo apresentadas como reais, mas sdo
claramente falsas, fabricadas, ou exageradas ao ponto em que ndo mais correspondem a realidade;
além do mais, a informagdo opera no interesse expresso de enganar ou confundir um alvo ou
audiéncia imaginada.” (Reilly, 2018, citado por Meneses, 2018, p. 49);

“A definicdo popular de fake news passou, recentemente, por uma transformagéo. O termo fake
news é agora comumente aplicado para histérias enganosas, espalhadas de forma maliciosa por
fontes que se fingem legitimas”. (Torres et al., 2018, citado por Meneses, 2018, p. 49);

“Fake News se apresentam como sites que deliberadamente publicam farsas, propagandas e
desinformacao que se pretende como noticias veridicas, usualmente utilizando redes sociais para
dirigir trafico online e ampliar seu efeito”. (Tan e Ang, 2017, citado por Meneses, 2018, p. 49);
“Fake News sao coisas inventadas, magistralmente manipuladas para parecerem noticias
jornalisticas criveis, que sao facilmente espalhadas online para amplas audiéncias propensas a
acreditar nas ficcdes e espalhar a verdade. Falsas, normalmente sensacionalistas, informagao
disseminada com pretensao de simular um noticiario. A publicagido online de informacgdes falsas de
forma intencional ou sabida”. (Klein e Wueller, 2017, citado por Meneses, 2018, p. 49)

Fonte: elaborada por Alves e Maciel, 2020, p. 152.

Mas adiante, aprofundar-se-a essa questdo, ao analisar o corpus de

pesquisa.

1.2. PROBLEMATICA DAS FAKE NEWS

Delmazo; Valente (2018) apontam que as noticias falsas, enquanto

histérias fabricadas, ndo sao novidade, havendo exemplos desse tipo de narrativa



23

tanto nos pasquins italianos do século XVI quanto nas gazetas parisienses do século
XVII.

Como se percebe até aqui, as fake news, entendidas, literalmente, como
noticias falsas, existem ha muito tempo. Todavia, cumpre ressalvar que,
contemporaneamente, ha uma diferenca fundamental no conceito atual de fake news,
que tem a ver com seu modo de funcionamento e meio de circulagao, por conta do
“potencial de disseminagdo do ambiente online, que facilita a circulagdo das noticias
falsas” (Delmazo; Valente, 2018, p. 156).

Ha ainda uma distancia entre a partilha dos links e a sua leitura em si. Estudo
do Nielsen Norman Group divulgado em 2013 mostrou que 81% dos leitores
voltam os olhos — 0 que nao significa necessariamente que estao, de fato, a
ler — para o primeiro paragrafo de um texto na internet, enquanto 71% chegam
ao segundo. S&o 63% os que olham para o terceiro paragrafo, e apenas 32%
voltam os olhos para o quarto. (NIELSEN, 2013). O estudo foi feito com base
no eye-tracking, conjunto de tecnologias que regista os movimentos oculares
de um individuo determinando em que areas fixa a sua atencao, por quanto
tempo e que ordem segue na sua exploragéo visual (BARRETO, 2012). Outro
desafio ainda se coloca na qualidade da leitura. (DELMAZO, VALENTE, 2018,
p. 156).

As fake news sao recursos utilizados para propaganda, mais precisamente
propagandas baseadas em enganos, em desvio da aten¢ao e manipulagao. Ao serem
utilizadas, procuram passar credibilidade se valendo da estrutura noticiosa bem
reconhecida pela sociedade, mas acabam destruindo boa parte da legitimidade
jornalistica propriamente dita, especialmente no ambiente das redes sociais
(CARVALHO, 2019).

Os autores, ao analisarem o fendmeno das fake news e sua disseminagao
nas redes sociais digitais, apresentam dados que demonstram que, na opinido de
utilizadores dessas plataformas, “sentem que a combinagdo de auséncia de regras e
algoritmos estdo encorajando a disseminagéao rapida de conteudos de baixa qualidade
e ‘fake news” (NEWMAN, FLETCHER et al., 2017, p. 9, apud DELMAZO; VALENTE,
2018, p. 158, tradugéao dos autores).

De fato, a estrutura e dindmica das midias sociais favorece a disseminacao
e alcance das fake news:

A prépria forma como os links s&do partilhados nas redes sociais dificulta a
identificagao da natureza dos contelidos em circulagao. O contexto é propicio
para a difusdo das fake news, conforme explicam Chen, Conroy e Rubin
(2015a): “Em redes sociais como o Facebook, um artigo do The New York
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Times se apresenta da mesma forma que um artigo do The Onion®, e qualquer
um pode vir com o endosso do amigo que o compartilhou” (DELMAZO;
VALENTE, 2018, p.158, tradugéo propria).

Os autores alertam para o fato de que o compartiihamento dos links nao

significa sua leitura em si:

Estudo divulgado em junho de 2016 pela Universidade de Columbia e o
Instituto Nacional Francés mostra que 59% dos links partilhados em redes
sociais ndo chegam a ser clicados de facto (Dewey, 2016). Dessa forma, uma
manchete atraente — que normalmente fica explicita na URL do link - ja seria
suficiente para garantir engajamento. Mesmo quando os links s&o clicados,
poucos leitores vao passar dos primeiros paragrafos, o que facilita ainda mais
o trabalho de elaboragédo de uma noticia falsa. (DELMAZO; VALENTE, 2018,
p.158).

Cabe aqui explicitar que engajamento corresponde “as diversas formas de
interacdo permitidas no [...] interior [das plataformas]. No Facebook, por exemplo,
engajamento envolve reagdes, partilhas ou comentarios”. (DELMAZO; VALENTE,
2018, p.158).

O caso das fake news causou impactos na politica, especialmente nas
disputas eleitorais, e esse problema fez com que diversas organizacdes elaborassem
projetos quanto a isso, almejando a “verificagao de fatos e capacitagéo de cidadaos e
coletivos para identificar e ndo disseminar conteudos falsos”. (DELMAZO; VALENTE,
2018, p.158). Entretanto, em muitos casos, essas organizagdes nao bastam, devido a
forca dos algoritmos que selecionam os atores, e estes acabam compartilhando
noticias falsas, pois acreditam nas informacdes que condizem com suas disposi¢des

emocionais e percepcdes sociais.

Como os atores tendem a compartilhar informag¢des baseadas em suas
préprias crengas e percepgoes, especialmente em contextos polémicos, a
midia social tende a apresentar redes de conversagdo extremamente
polarizadas. Este fendbmeno é representado pela constituicido de polos
opostos partidarizados, pouco conectados entre si. Nisso, a estrutura das
fake news como noticias “verdadeiras” tem valor muito importante, pois cria

5 Os autores explicam, em nota, que “The Onion é um jornal satirico dos Estados Unidos, originalmente
publicado em versao impressa, e atualmente um dos maiores sites de humor do pais”
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narrativas que ecoam preconceitos e visées de mundo dos atores sociais
(RECUERO, GRUZD, 2019, p. 33).

No capitulo 2, abordar-se-ao a importancia da participagdo publica no
processo de tomada de decisdo, a defesa dos direitos a liberdade de expressao e o

direito a informacéao verdadeira, que permeiam a difusdo de noticias falsas.
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2. PARTICIPAGAO PUBLICA E TOMADA DE DECISAO

A Constituicdo da Republica de 1988 foi criada apds um periodo ditatorial,
no qual quase nao existiam direitos de expressao; somente com sua criagao foi
possivel inserir a participagdo e o controle social das ag¢des governamentais.
Entretanto, para que essas ag¢des sejam tomadas da melhor forma para a sociedade,
€ necessario informagao no processo da criagao de politicas publicas. Porém, fatores
como o prevalecimento dos interesses privados sobre os politicos, a disfungao da
burocracia, a falta de capacitagao técnica dos governantes eleitos e de sua equipe de
governo e a descontinuidade administrativa (SATIRO, SANTO, 2010) interferem na
elaboracdo de politicas que envolvam todos os atores sociais; nesse sentido, a
informagéo passa a ser ferramenta de suma importancia no processo decisorio.

Sabemos que nem sempre os interesses e necessidades sdo iguais para
todos em uma sociedade, o que resulta em conflitos de interesses, nos quais, em sua
maioria, as necessidades das classes dominantes, ou mesmo os interesses de uma
gestdo autoritaria, se sobrepdem as necessidades da maior parte da populagéo.
Dessa forma, um governo despreparado e desprovido de informagdo sobre as
necessidades da populagdo ndo tem como elaborar politicas publicas que atendam
as demandas sociais previstas no artigo 6° da Constituicdo Federal de 1988, Brasil
(1998), alterado pela Emenda Constitucional n° 26, de 14 de fevereiro de 2000, que
diz

Art. 6° - Sao direitos sociais a educagao, a saude, o trabalho, a moradia, o
lazer, a seguranga, a previdéncia social, a protecdo a maternidade e a
infancia, a assisténcia aos desamparados, na forma desta Constitui¢cdo.

A falta de participacdo publica na tomada de decisdo, muitas vezes
causada pela desinformagao do governo (neste caso, “desinformagao” no sentido da
falta de informagé&o), acaba por despolitizar a populagéo, fazendo com que erros de
politicos e de servidores publicos ndo sejam cobrados.

De acordo com Miguel (2003), é possivel detectar uma crise do sentimento
de estar representado, comprometendo assim, os lagos entre a sociedade aos seus
representantes politicos, e bem como observar que um modelo representativo
inclusivo deve contemplar questbes de formagao da agenda, acesso aos meios de

comunicagao de massa e a a producao dos interesses coletivos.
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Ha o reconhecimento implicito ao menos, de que a redugdo da confianga
popular nos parlamentos e nos partidos ndo é efeito da “alienagéo”, da falta
de compromisso com a democracia ou de resquicios de valores autoritarios.
E, antes, a constatacdo sensata de que as instituicdes atualmente existentes,
privilegiam interesses especiais e concedem pouco espago para a
participagdo do cidaddo comum, cuja influéncia na condugdo dos negdcios
publicos é quase nula. (MIGUEL, 2003, p. 126).

Dessa forma, representantes controlam as decisdes, fazendo com que se
reduza a compreensao da realidade social, manipulando as vontades da populacao
para beneficios préprios, criando, assim, uma “falsa consciéncia” implantada nas

decisdes feitas pelos representantes;

tal consciéncia ndo emerge nos sujeitos sociais, que sao, afinal, as vitimas
da manipulagao ideoldgica, o passo seguinte & postular a presenga de um
observador privilegiado, capaz de detectar os verdadeiros interesses dos
agentes, cuja veracidade n&o fica comprometida caso contradigam seus
desejos manifestos. (MIGUEL, 2003, p. 126).

A descontinuidade administrativa € outro fator importante na questao do
acesso a informagao. Normalmente, com a troca de governos, muitos programas e
projetos sociais acabam sendo encerrados simplesmente por ndo se encaixarem nas
diretrizes da nova gestao, desmotivando a populagéo e os servidores. De acordo com
Demo (1995), governos nao buscam resolver problemas diagnosticados, mas sim
legitimar uma nova gestao e ter elementos manipulaveis em favor da preservacao do
sistema.

Portanto, ha necessidade de toda informacao possivel na elaboragao de
politicas publicas de qualidade para a populagao, todo o processo decisorio devera
apresentar as necessidades e o0s recursos disponiveis, a fim de estimular a

participacao dos diversos atores sociais.

[...] a participagao social é direito e dever dos cidaddos para que possamos
mudar a agcdo e as estruturas sociais de poder. Entretanto entende a
dificuldade da participacdo social, pois esta pressupde um alto grau de
conscientizagao politica e social, mobilizagdes sociais e agdes continuas da
sociedade em busca dos direitos estabelecidos em lei, questdes relevantes a
serem consideradas ao pensarmos na agenda das politicas publicas.
(SATIRO & SANTO 2010).

A informacgao é importante dentro de um modelo representativo, com ela a
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populacdo pode realizar a accountability®, ou seja, uma escolha a partir do
fornecimento de informagdes do processo politico. Dessa forma, diversos grupos de
interesses disputam a inclusdo ou a exclusédo de temas na agenda, mas quem ocupa
a posigao central sdo os meios de comunicagéo de massa (MIGUEL, 2003).

A midia é, de longe, o principal mecanismo de difusdo de conteudos
simbdlicos nas sociedades contemporéneas e, uma vez que inclui o jornalismo,
cumpre o papel de reunir e difundir as informagdes consideradas socialmente
relevantes. Todos os outros ficam reduzidos a condicdo de consumidores de
informacao. Nao é dificil perceber que a pauta de questdes relevantes, postas para a
deliberacao publica, deve ser, em grande parte, condicionada pela visibilidade de cada
questdo nos meios de comunicacdo. Dito de outra maneira, a midia possui a
capacidade de formular as preocupag¢des publicas.

A Lei n® 12.965 de 23 de abril de 2014, conhecida como Marco Civil da
Internet, estabelece garantias, principios e deveres para o uso da internet no Brasil.
Os Artigos 18 e 19 tratam da responsabilizagdo de conteudo publicado por terceiros

nos provedores de conexao a internet:

Art. 18. O provedor de conex&do a internet ndo sera responsabilizado
civilimente por danos decorrentes de conteudo gerado por terceiros.

Art. 19. Com o intuito de assegurar a liberdade de expresséo e impedir a
censura, o provedor de aplicacbes de internet somente podera ser
responsabilizado civilmente por danos decorrentes de conteudo gerado por
terceiros se, apds ordem judicial especifica, ndo tomar as providéncias para,
no ambito e nos limites técnicos do seu servigo e dentro do prazo assinalado,
tornar indisponivel o conteido apontado como infringente, ressalvadas as
disposigbes legais em contrario.(BRASIL, 2014, s/p).

Os meios de comunicagao, hoje em dia, ndo s&o apenas televiséo, radios,
jornais e revistas, as midias sociais e aplicativos estdo em papel central na divulgagao
de informagdes, discursos e representacgdes da sociedade. A difusao de determinadas
informacdes altera a visao da realidade social.

A falta de informacdo e, nesse cenario, pode-se incluir também a falsa
informacao, de acordo com Oliveira (2008), é grave no setor publico, pois atinge
diretamente a implementagao de politicas publicas. Dessa forma, até mesmo o chefe

6 O conceito de accountability refere-se a existéncia de formas de atribuigcdo de responsabilidade por
acbes e politicas realizadas e sua respectiva prestagao de contas. Em outros termos, o conceito
vincula-se a obrigagao de os agentes publicizarem suas agdes e, por este meio, permitirem ao publico
— ou ao principal — atribuir responsabilidades por a¢des e resultados produzidos. (IPEA, 2010).
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do Poder executivo poderia utilizar a divulgacdo apenas de informagdes que
justifiquem a implementacao de decisdes que vao ao encontro de suas ideologias,
pois o dominio da informagao é fator primordial para sustentacdo do poder (SATIRO,
SANTO, 2010); em contrapartida, ha amparos legais que garantem o acesso a
informacdes confiaveis e verdadeiras.

Um estudo realizado por pesquisadores do MIT (Massachusetts Institute of
Technology) constatou que as noticias falsas se espalham de forma mais abrangente

do que a verdade online, pois, segundo eles,

A novidade atrai a atengdo humana, contribui para a tomada de decisédo
produtiva e estimula o compartilhamento de informagdes, pois a novidade
atualiza nossa compreensédo do mundo. Quando a informagao € nova, ela
nao é apenas surpreendente, mas também mais valiosa, tanto do ponto de
vista tedrico da informagao [na medida em que fornece a maior ajuda para a
tomada de decisao] e do ponto de vista social [na medida em que transmite
status social em um que esta "por dentro" ou tem acesso a informagdes
"privilegiadas" exclusivas (VOSOUGHI et. al., 2018. TRADUCAO NOSSA)".

A pesquisa conclui que as noticias falsas sao sempre “novidades” em
comparagao com as verdadeiras, o que mostrou que as pessoas sao sujeitas a
compartilhar informacgdes novas® e que o comportamento humano contribui mais para
o compartilhamento de fake news do que os “bots™. Isso significa que as politicas de
contencdo de desinformagcdo também devem enfatizar intervencdes
comportamentais, como rotulagem e incentivos para dissuadir a disseminacado de
desinformagéo, em vez de focar exclusivamente em restringir bots (VOSOUGHI et.
al., 2018).

Para o combate as fake news é necessario discutir como as redes sociais
administram suas politicas internas para esse controle. Por serem instituicoes
privadas, os termos de uso das redes sociais sdo autorregulados, os quais sao
consentidos pelos usuarios aos se cadastrarem nas plataformas. Entretanto, com o

aumento no numero de casos de fake news, diversos paises, incluindo o Brasil,

7 Texto original: When information is novel, it is not only surprising, but also more valuable, both from
an information theoretic perspective [in that it provides the greatest aid to decision-making] and from a
social perspective [in that it conveys social status on one that is “in the know” or has access to unique
“inside” information].

8 Para analise, selecionaram cinco mil usuarios do Twitter que haviam postado informagdes falsas ou
verdadeiras, e extrairam 25 mil tweets aleatdrios aos quais foram expostos 60 dias antes. (VOSOUGH],
et. al., 2018, p. 1149).

9 Robos que se passam por humanos para dispersar noticias, quase sempre falsas, de forma
automatica.
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buscam responsabilizar as redes sociais (WhatsApp, Facebook e Twitter) na
disseminagao de conteudos falsos. As discussdes tiveram inicio apés o caso que
envolveu o Facebook, em 2016, cujos dados de usuarios foram utilizados, sem
consentimento destes, pela empresa britdnica Cambridge Analytica, para veiculagéo
e compartilhamento de noticias falsas, o que culminou na eleicdo do Trump para a
presidéncia do Estados Unidos.

Desde entéo, as redes sociais passaram a aprimorar o monitoramento das
fake news; ambas empresas anunciaram medidas importantes, como a possibilidade
de os usuarios denunciarem conteudos falsos, restricdo no numero de lista de
transmissao de mensagens e a exclusdo de contas com conteudos mal intencionados.
Neste ano de 2020, algumas postagens do Presidente Jair Bolsonaro foram alvos
desses controles de fake news, por parte das redes sociais.

Na secdo que segue, abordar-se-ao a questdo dos direitos fundamentais

da liberdade de expresséao e o direito da coletividade a informacéo verdadeira.

2.1. LIBERDADE DE EXPRESSAO E O DIREITO A INFORMAGAO VERDADEIRA

A liberdade € um valor essencial a condicdo humana, que tem o poder de
dar ao individuo autodeterminacéao individual e dignidade, o que equivale a um valor
existente em sociedade, e que corresponde a uma ideia de justica e de adequacéao
essencial ao desenvolvimento da vida em sua plenitude. (FREITAS & CASTRO, 2013).

[...] a liberdade consiste em um direito de escolha, exercido em determinada
situagao, circunstancia ou espago social, na qual o individuo ou um segmento
social (para os casos de liberdade coletiva) exercem plenamente a sua
autodeterminacgao. De outra parte, observa-se que a liberdade é por definigao
limitada. Exclusivamente pela atividade legislativa, nos moldes liberais, com
a indicacao das condutas ilicitas e, no Estado Social, com restrigdes outras
(além das ja elencadas para o Estado Liberal) tendo em vista as
necessidades sociais. (FREITAS & CASTRO, 2013, p. 332).

A liberdade de expressao € um direito amplamente amparado por diversos
dispositivos constitucionais e tratados internacionais (LIMA, 2018), pelo qual o
individuo podera, no exercicio da liberdade, escolher livremente até encontrar uma lei

que Ihe imponha uma obrigacdo ou uma proibigdo; em um dos casos, ela se torna
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limitada pelo direito de intimidade, honra e imagem, de acordo com o artigo 5°, inciso
X da CF de 1988:

Art. 5° Todos sao iguais perante a lei, sem distingdo de qualquer natureza,
garantindo-se aos brasileiros e aos estrangeiros residentes no Pais a
inviolabilidade do direito a vida, a liberdade, a igualdade, a seguranca e a
propriedade, nos termos seguintes: [...]

X - S&o inviolaveis a intimidade, a vida privada, a honra e a imagem das
pessoas, assegurado o direito a indenizagdo pelo dano material ou moral
decorrente de sua violagdo. (BRASIL, 1988).

A declaracdo Universal dos Direitos do Homem e os ordenamentos
juridicos asseguram os direitos a liberdade de informagé&o, os quais se subdividem em
trés tipos (LIMA, 2018): o Direito de Informar, o Direito de se Informar e o Direito de
ser informado, este que consiste na liberdade de receber informacgbes integras,
verdadeiras e continuas, sem impedimentos (RODRIGUES, 2009). Dessa forma, a
partir da perspectiva assumida neste trabalho sobre as fakes news, afirma-se que
estas estariam violando, portanto, o direito de a populacdo ser bem informada, pois,

de acordo com o inciso XXXIII do artigo 5° da Constituicao Federal,

XXXIII - todos tém direito a receber dos 6rgaos publicos informagdes de seu
interesse particular, ou de interesse coletivo ou geral, que serdo prestadas no
prazo da lei, sob pena de responsabilidade, ressalvadas aquelas cujo sigilo
seja imprescindivel a seguranga da sociedade e do Estado.

O acesso a informacédo publica esta previsto na Constituicdo brasileira e é
utilizado para garantir que uma sociedade bem informada tenha maiores chances de
garantir seus direitos essenciais, como educacao, saude e beneficios sociais, por
meio do controle social; portanto, para efetivacao desse direito, foi sancionada, em 18
de novembro de 2011, a Lein® 12.527, conhecida como a Lei de Acesso a Informacao,
a qual define informacgao como “dados, processados ou nao, que podem ser utilizados
para producgdo e transmissao de conhecimento, contidos em qualquer meio, suporte
ou formato (artigo 4)” e tem como objetivo principal a transparéncia publica e combate

a corrupgao, a 6rgao vinculado a Controladoria-Geral da Unido (FERREIRA; et. al.
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2012). No artigo 32 da Lei n® 12.527, esta prevista a responsabilizagdo para o

descumprimento da lei:

Art. 32. Constituem condutas ilicitas que ensejam responsabilidade do agente
publico ou militar:

| - Recusar-se a fornecer informacgao requerida nos termos desta Lei, retardar
deliberadamente o seu fornecimento ou fornecé-la intencionalmente de forma
incorreta, incompleta ou imprecisa;

II - Utilizar indevidamente, bem como subtrair, destruir, inutilizar, desfigurar,
alterar ou ocultar, total ou parcialmente, informacgéo que se encontre sob sua
guarda ou a que tenha acesso ou conhecimento em razao do exercicio das
atribuigbes de cargo, emprego ou fungéo publica. (BRASIL, 2011).

O direito da coletividade a informacdo podera sofrer interferéncias da
liberdade de pensamento, que, nesse caso, € tutelado pelo Direito de Informar;
entretanto, ressalta-se a necessidade ainda de uma distingado que se refere aos casos
em que o pensamento abandona a singeleza de um simples pensar, sem grandes
comprometimentos, para transformar-se em uma convicgdo de cariz filoséfico ou
religioso (FREITAS; CASTRO, 2013).

Essa convicgéo religiosa pode gerar o chamado discurso de 6dio, que
Freitas e Castro definem, pelo conceito operacional, como discurso que apresenta,
como elemento central, a expressao do pensamento que desqualifica, humilha e
inferioriza individuos e grupos sociais. Tal discurso tem por objetivo propagar a
discriminacdo desrespeitosa para com todo aquele que possa ser considerado
“diferente”.

Rais (2018), ao refletir sobre a desinformacgéo e as maneiras de combaté-
la, pondera acerca de um impasse que se cria nesse processo, haja vista que a
liberdade de expressao € condigdo inerente a democracia, inclusive a digital. Em
contrapartida, é também direito da populacéo o acesso a informacgdes verdadeiras.

Medidas legais que regulem a disseminacdo de conteudos sé&o
necessarias, mas ndo ha um consenso sobre a efetividade de sua aplicagdo na

solugao para o problema das fake news. Conforme ilustra Rais (2018),

Ainda é controversa a discussao sobre a aplicagao das leis existentes as
atividades on-line, especialmente no que concerne a limitagdo da liberdade
de expressdo. No Reino Unido, por exemplo, os tribunais inicialmente
condenaram um homem por fazer uma piada no Twitter, na qual ameacava
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explodir um aeroporto por estar frustrado com o cancelamento de seu voo;
condenacao que foi posteriormente anulada. (RAIS, 2018, p. 161).

Outro exemplo dado pelo autor diz respeito ao episddio ocorrido em 25 de
julho de 2018, quando o Facebook, no Brasil, apagou 196 paginas e 87 perfis pessoais
ligados ao MBL (Movimento Brasil Livre), grupo de direita, quanto a orientac&o politica.
O que motivou a exclusdo, segundo o Facebook, sem apresentar maiores detalhes,
foi infragdo as politicas de autenticidade da empresa. (RAIS, 2018, p. 161).

Nessa problematica, pensar medidas regulatérias acaba por se revelar uma
faca de dois gumes. Por um lado, combater a disseminagdo de desinformagéo é
urgente; por outro lado, garantir o principio da liberdade de expressao é fundamental.

Sobre isso, Dourado (2020) reitera que

Praticas de moderagéo e remocao de conteudo sempre colidem frontalmente
com a questao de liberdade de expresséao, especialmente quando as fraudes
ou falsidades nado séo explicitas. Por isso, ndo apenas os afetados, mas
também especialistas em direito digital tém cobrado transparéncia na politica
de moderagéao de conteudo quando se trata de informagéo falsa. (DOURADO,
2020, p. 114).

Considerando o exposto, € cabivel a preocupacgao das reverberagdes que
uma medida regulatoria pode ter na pratica, em especial, quando parte de governos
democraticos ou autoritarios. Na Tailandia, por exemplo, comandada por uma junta
militar desde 2014, se classificadas como fake news, sdo passiveis de priséo
postagens com acusacgoes contra a familia real ou as Forgas Armadas.

Rais (2018) considera evidente a tensdo entre liberdade de expresséao e
medidas de combate a desinformacéo; segundo ele, tensao esta gerada pela condi¢gao

multipla e vaga das faces das fake news:

Por estarmos diante de um conteudo, remové-las ou impedi-las por meio de
ferramentas jurisdicionais exigiria uma analise caso a caso. Caso o Judiciario,
de forma repressiva, o fizesse, de modo abstrato e preventivo, agressao a
liberdade de expressao significaria censura. (RAIS, 2018, p. 161).

Essa situagcado, complementa o autor, implicaria inseguranca juridica, isso
porque uma definicao imprecisa de fake news abriria precedentes perigosos para que
juizes, aleatoriamente, de modo subjetivo, restringissem mensagens que

considerassem como fake news (RAIS, 2018, p.161).
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Resolver esse impasse demanda refletir sobre outros aspectos
relacionados as fake news, como os que envolvem o fator Educagao, por exemplo,
além de outras iniciativas tecnoldgicas de combate a desinformacao.

No proximo capitulo, serao apresentadas reflexdes sobre as possibilidades
de combate as fake news, apresentando algumas propostas existentes, no Brasil e

em outros paises, para sua regulagéo.
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3.PROPOSTAS PARA REGULAGCAO DE FAKE NEWS E REDES SOCIAIS

Sabemos que a manipulagao da informagao é algo que precede a cultura
digital; entretanto, no universo digitalizado é que as fake news ganham altas
proporgcdes e assumem novos contornos. Na internet, as redes sociais amplificaram a
disseminagao e consumo das informagdes, sendo o hiperespago campo fértil para a
proliferagdo das fake news. Dourado (2020) argumenta que os periodos eleitorais sao
propicios a viralizacao de fake news, apontando que as disputas politico-eleitorais séo
movimentadas por conflitos e confrontos que refletem crises epistémicas e culminam
em tensdes para a democracia.

Isso revela um problema de gestao digital e demonstra a necessidade de
algum tipo de gerenciamento de conteudo, o que, por sua vez, requer uma reflexdo
acerca dos perigos da elaboragcdo de marcos legais que abram feridas no principio
fundamental da liberdade de expressao ou livre circulagao de ideias, especialmente
tendo em vista as flutuacdes da vida democratica, que mesclam momentos de alguma
estabilidade politica com crescentes populistas e autoritarias. (DOURADO, 2020, p.
14).

Considerando esse impasse, Dourado afirma que distinguir os conceitos de
regulacdo e moderagédo de conteudo € importante quando se pensa em formas de
combate as fake news e, ao mesmo tempo, se reconhece o principio da liberdade de
expressao.

Na proxima secdo, serdo abordadas as formas de combate a
desinformacao e os meios mais adequados para controlar as fake news, sem atentar

contra os direitos dos usuarios nem contra a democracia digital.

3.1. UMA ANALISE DAS PROPOSTAS NO BRASIL E EM OUTROS PAISES

A polarizagao politica tem sido, cada vez mais, a mola mestra que da
impulso e sustentacdo a presenca marcante das fake news no ciberespaco,
agravando “a disputa, a divisdo, o conflito, a incivilidade e a intolerancia social”
(DOURADO, 2020, p. 97), situacao esta que piora quando
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personalidades de perfis autoritario e antidemocratico conseguem extrapolar
a esfera restrita do grupo politico e conquistar a simpatia do eleitorado
polarizado, visto que a comunicacgao direta € uma realidade da era digital.
(DOURADO, 2020, p. 97).

Essa simpatia acaba por prejudicar o discernimento daqueles que
consomem a desinformagao, pois gera uma sensacao de credibilidade quanto ao
autor da publicagéo, que pode levar ndo somente a equivocada legitimagdo de uma
fake news, como também a sua replicacdo, por meio de compartiihamentos nas
midias sociais.

No Brasil houve algumas tentativas de solucionar o problema das fake
news através de instrumentos legais de regulagdo, como, por exemplo, o PL
2630/20201°, que ficou conhecido como “PL das Fake News”. Esse projeto foi alvo de
criticas e resisténcias, por conta de a proposta ter sido considerada como uma
ameaca a privacidade e a liberdade de expressao.

O projeto de lei foi proposto pelo Senado, modificado na Camara dos
Deputados e atualmente aguarda novas alteragbes/modificacées. O texto gerou
controvérsias, haja vista que contém divergéncias com a Lei Geral de Protecao de
Dados (LGPD), ainda nédo vigente, e com o Marco Civil da Internet (Lei N° 12.965, de
23 de abril de 2014), cujos artigos especificos, que dispdem sobre a responsabilizagcéo
de conteudo publicado, serdo apresentados no capitulo 2.

O Marco Civil se estrutura em trés fundamentos: neutralidade da rede,
privacidade na web e fiscalizagdo dos acessos!!. Essa lei ficou conhecida como

Constituicao da Internet Brasileira, tendo como objetivo central disciplinar a relagao

10 Projeto de lei que institui a Lei Brasileira de Liberdade, Responsabilidade e Transparéncia na Internet
e visa regulamentar a veiculagdo de informacgéo e "desinformagao" (termo juridico para se referir as
fake news), principalmente nas redes sociais e nos servicos privados de mensagem.

11 Um dado interessante sobre o processo de desenvolvimento do Marco Civil foi a participagao popular.
O Ministério de Justiga, por meio de uma plataforma, realizou duas consultas online, que registraram
1.827 contribui¢des; de fato, foi um processo pioneiro no Brasil (BRAGATTO et al., 2015). Dessa forma,
as pessoas comentaram os artigos e opinaram, inclusive foram realizadas audiéncias publicas no
Congresso.
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entre empresas operadoras de produtos ou servigos ligados a internet e os seus
usuarios, em todo o territorio nacional.

Um dado interessante sobre o processo de desenvolvimento do Marco Civil
foi a participagdo popular. O Ministério de Justica, por meio de uma plataforma,
realizou duas consultas online, que registraram 1.827 contribuicdes; de fato, foi um
processo pioneiro no Brasil (BRAGATTO et al., 2015). Dessa forma, as pessoas
comentaram os artigos e opinaram, inclusive foram realizadas audiéncias publicas no
Congresso.

O Marco Civil regulamenta, sobretudo, procedimentos de transferéncia e
segurancga de informagdes fornecidas pelos usuarios. A lei ndo dispde especificamente
sobre fake news e nao afeta a liberdade de expressdo, o que nao significa que a
internet seja palco livre para que as pessoas tegam comentarios preconceituosos ou
discursos de 6dio sem que |Ihe sejam previstas sangbes legais. A despeito dos

mecanismos de protecgéo e fiscalizagdo, Dourado (2020) relata que

A preocupacdo em torno da interferéncia das fake news nas elei¢cdes de 2018
no Brasil pode ser representada pela quantidade de agdes que comegaram a
ser oficialmente implementadas pela Justica Eleitoral e pelo Congresso
Nacional desde 2017 [...]. (DOURADO, 2020, p. 118).

Como consequéncia, segundo Dourado (2020), a Justi¢a Eleitoral comegou
a convocar partidos e empresas de tecnologia para assinar termos de compromisso
garantindo que nao contribuiriam para a sustentacdo de disputas politicas baseadas
em conteudos falsos.

O fenbmeno das fake news é, porém, algo bastante complexo, e tem
resistido fortemente e suscitado ag¢des regulatérias em diversas partes do mundo. No
Brasil, no periodo pré-eleitoral, em 2018, chegou-se a defender, na Camara dos
Deputados, a elaboragao de um novo Marco Civil, o qual desvinculasse a internet da
imagem de “terra sem lei” (DOURADO, 2020, p. 118).

Enquanto o Brasil debate a criagdo ou modificacdo de leis,
internacionalmente, medidas tém sido tomadas como forma de enfrentar a

disseminagao das fake news. Abordaremos, aqui, de modo breve, algumas delas.
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Dourado (2020), ao tratar das politicas regulatérias que dispdem sobre conteudo

online, mostra que a Alemanha foi pioneira ao tratar dessa questao:

Na lei aprovada pelo Parlamento Alemado (Bundestag), chamada
“Netzwerkdurchsetzungsgesetz” (ou “Lei de Execugdo de Redes”), as
plataformas online podem receber multas de até 50 milhdes de euros se
permitirem a propagacéo de discurso de 6dio — o que teria se intensificado
com o aumento do numero de refugiados no pais — e de fake news
(DOURADO, 2020, p. 115).

Por intermédio dessa lei, aprovada em 2017, foram denunciados milhdes
de conteudos considerados criminosos na Alemanha, grande parte em plataformas de
redes sociais como Twitter e YouTube, e em menor numero, no Facebook e no
Instagram (pertencentes ao mesmo nucleo empresarial). Estes ultimos n&o
disponibilizaram atalhos para procedimentos de denuncia em paginas suspeitas, o
que implicou ao CEO Mark Zuckerberg multa de 2 milhées de euros, por sua empresa
nao aplicar devidamente a legislacado (SCHREIBER, 2020).

Desde sua aprovacéo, a lei NetzDG, abreviagao pela qual ficou conhecida,
teve atualizagdes; desde janeiro de 2018, “além da obrigagcdo de remover conteudos
‘claramente ilegais’ em até 24 horas'?’, [...], as plataformas devem “reportar a policia
federal alemd (BKA) os itens excluidos, para que possam ser investigados”
(SCHREIBER, 2020, s/p).

A lei alema foi duramente criticada por setores de oposi¢cao que apontaram
no texto o que consideraram sérias ameacas tanto a liberdade de expressao quanto
a privacidade dos usuarios da web (SCHREIBER, 2020). Ainda assim, a NetzDG, por
conta dos casos crescentes de discursos de 6dio, vindos de grupos neonazistas e
adeptos da xenofobia, foi adotada, tornando-se referéncia para outros paises. Ainda
assim, vale ressaltar que a Alemanha vem debatendo uma revisdo da lei, a qual ja
atingiu, inclusive, um ministro que participou de sua elaboragdo. Da proposta de
revisdo, ainda aguardando votacado no Parlamento, consta uma medida para facilitar
a restauracao de material deletado incorretamente (SCHREIBER, 2020).

Uma lei similar a NetzDG recentemente aprovada na Franga, mas a
Suprema Corte Francesa a anulou em grande parte. Dourado (2020) relata que,

depois de duas rejeicdes, sob alegagdo de se configurar como uma medida

12 No caso de redes sociais com mais de 2 milhdes de usuarios, como as plataformas Twitter e
Facebook. (Fonte: BBC NEWS). Disponivel em https://www.bbc.com/portuguese/brasil-53914408.
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autocratica com potencial de censura, o projeto se tornou lei em 20 de novembro de
2018. Em linhas gerais, o texto possibilita aos juizes ordenarem a remoc¢ao imediata
de postagens que considerem fake news. Outros paises, também influenciados pela
lei alema, regulamentaram ou debatem medidas de controle de conteudos
fraudulentos ou contrarios aos direitos humanos.

Além do Brasil, outros paises debatem a criacdo ou a modificacéo de leis
contra as fake news: Chile, Estados Unidos, Croécia, RuUssia, Irlanda, india, Coreia do
Sul e Ruanda. Entre os paises que ja criaram ou modificaram leis sobre o assunto,
além da Alemanha, Franga e Egito, estdo Belarus, Burkina Fasso, Quénia, China,
Vietna, Malasia, Camboja, Bangladesh, Mianmar, Tailandia, Sri Lanka, Taiwan e
Singapura (SCHREIBER, 2020).

Nos Estados Unidos, conforme relata Dourado (2020), a primeira emenda
da Constituigcao protege a liberdade de expressao e de imprensa e a livre circulagao
de opinido, ainda que baseadas em fatos falsos. Assim, “o debate ndo gira em torno
de mudancgas na legislagdo, mas tem por alvo investigar se houve interferéncia
estrangeira, nomeadamente da Russia, nas elei¢des de 2016” (DOURADO, 2020, p.
117).

Na Russia, uma lei de novembro de 2019 concede plenos direitos ao
governo para conter o trafego da internet, em nome de preservar a seguranga no
ciberespacgo. Desse modo, € obrigatorio que os provedores instalem um equipamento
de filtragem de conteudo e identificacdo de trafego, denominado “inspecéo profunda
de pacotes”, o qual permite ao governo russo, “‘quando considerar emergéncia,
desligar a internet do pais” (DOURADO, 2020, p. 117).

No caso de Singapura, a lei que vigora desde outubro de 2019, ndo sem
inumeras criticas, da “pleno poder aos ministros do governo para julgar o que se trata
de fake news, [...]", podendo “solicitar as plataformas de midias sociais para colocar
aviso ao lado das publicagdes que foram consideradas falsas pelas autoridades do
pais” (DOURADO, 2020, p. 116).

Dourado ainda (2020) descreve que, as empresas que desobedecem a
legislagdo, estdo previstas multas de até US$ 720.000, e as pessoas que infringem a
lei, ha previsao de até 10 anos de prisao.

Conforme mencionou-se, na se¢ao 2.1, medidas regulatérias sao temas a

serem tratados com cuidado, visto poderem se tornar ferramentas de controle sob
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governos autoritarios, os quais podem se valer, sob critérios subjetivos, e de forma
autoritaria, de recursos legais para perseguir opositores e/ou cercear jornalistas.

No Egito, por exemplo, onde se vive, desde 2014, sob a ditadura de Abdel
Fattah el-Sisi, uma lei contra fake news tem sido usada para decretar a priséo de
opositores ao regime (SCHREIBER, 2020).

Embora revelem avangos quanto ao enfrentamento a disseminagédo de
conteudos fraudulentos, “até o momento, nenhuma acg&o regulatéria se mostrou
completamente eficiente em punir empresas ou individuos que publicam Fake News
e todos se aproximaram de alguma ameaca de censura ou privagao da liberdade de
expressao” (DOURADO, 2020, p. 122).

Na proxima secéao, sera analisado mais a fundo esse fendbmeno, de modo

a refletir sobre as possibilidades de combaté-lo.

3.2. O DESAFIO DO COMBATE AS FAKE NEWS

Rais (2018), analisando o cenario politico mundial, afirma que a
desinformacgédo instaura um clima de incertezas e desconfianga, e adverte para o
perigoso potencial das fake news de aumentar a polarizagdo de opinides na
sociedade. O autor levanta a hipétese de que “talvez a polarizagcéo seja a infecgao
enquanto a desinformacao seja apenas uma de suas febres”. (RAIS, 2018, p. 149).

Rais (2018) argumenta que temos a tendéncia, no cotidiano, de provar que
temos razdo quanto a uma questdo, e que, por isso, € comum nos apoiarmos em
materiais que reforcem nossas convicgoes, o que leva, muitas vezes, a assimilagao
passiva e compartilhamento irresponsavel de noticias fraudulentas, termo preferido
pelo autor, por conta da premissa de que o termo “mentira” esteja no campo da ética,
sendo, entao, o termo “fraude” o que mais adequado ao campo juridico.

Esse fator ideoldgico que envolve crencas e valores, somado a estreita
vinculagédo das fake news com interesses econdmicos ou politicos, torna o combate
um grande desafio.

Além das medidas de regulacao implementadas ou em discussio, as quais
descrevemos na segao anterior, ha, como estratégias em andamento, em prol da

diminui¢cdo ou combate a desinformacao, desenvolvidas pelas maiores redes sociais
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da web, depois de muita relutancia por parte de seus responsaveis. A argumentagcao
mais usada, até entdo, era a que néao |lhes cabia tal incumbéncia.

Dourado (2020), ao analisar esses veiculos digitais, retoma o potencial que, no
inicio dos anos 2000, se apontava para a internet, em diversos estudos, no que diz
respeito a capacidade de aumentar o nivel médio de conhecimento politico e de
reduzir as lacunas de informagédo entre os diferentes grupos socioecondémicos,
aumentando, quantitativamente, a informacéao online de alta qualidade.

Contrariando as expectativas, Dourado (2020) aponta que o passar do tempo
demonstrou o quanto histérias fraudulentas e falseadas se propagaram e viralizaram
em midias sociais como Facebook, Twitter e WhatsApp. Como exemplo emblematico,

apresenta o ano de 2016, classificado como o

balde de agua fria - que redirecionou os estudos de informagéo politica online
para os riscos do consumo em larga escala de conteudos falsos, falseados,
incompletos, enganosos e mentirosos nas plataformas de midias sociais. As
eleicbes dos Estados Unidos [...] conseguiram misturar campanha eleitoral
oficial com taticas de propaganda politica ocultada sustentadas na analise de
grande volume dados para tragar perfis psicolégicos e distribuir contetdo
hipersegmentado (ANDRADE, 2018, apud DOURADO, 2020, p. 39).

Tal cenario propiciou a mobilizacdo de “ansiedades, frustracbes e emocodes
coletivas” para “alcar candidatos populistas para o pelotao de frente das preferéncias
do eleitorado” (DOURADO, 2020, p. 39).

Desde 2016, o Facebook (que também detém o controle do WhatsApp e
Instagram) e outras empresas de tecnologia tém sido pressionadas a criar solugdes
para inibir a predominancia de informagdes falsas em momentos decisorios, sobretudo

em momentos de decisdes politicas (DOURADO, 2020). Relata-se que

A Uniao Europeia monitora continuamente as medidas implementadas pelas
empresas de tecnologia [...] e publica o que chama de “Cdédigo de Praticas
sobre Desinformagao”, [...], uma série de agdes em cinco eixos principais: 1.
“Interrupgéo de receitas de publicidade de contas e sites que espalham
informagéao falsa”; 2. “Tornar mais transparentes a publicidade politica e a
publicidade baseada em questdes”; 3. “Enfrentar a questao das contas falsas
e dos robds online”; 4. “Capacitar os consumidores para relatar
desinformacéo e recorrer a diferentes fontes de noticias, ao mesmo tempo
que melhora a visibilidade e a facilidade de encontrar contetidos confiaveis”;
5. Capacitar a comunidade cientifica para monitorar informagao falsa online
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por meio do acesso aos dados das plataformas compativel com a politica de
privacidade adotada. (DOURADO, 2020, p. 110).

Mais recentemente, considerando as eleicbes estadunidenses de 2020, o
Twitter e a Google anunciaram mudangas quanto a sua publicidade politica: o Twitter
anunciou a proibicdo mundial da compra de publicidade politica, enquanto que a
Google decidiu impedir a segmentagdao de anuncios politicos e de noticias ou
afirmacgdes identificadas como falsas (SPENCER, 2019, apud DOURADO, 2020).

O Facebook, em contrapartida, “reiterou que ndo pretende proibir esses
tipos de anuncios, 0 que seria em sua opiniao ‘censura ao discurso politico™.
(DOURADO, 2020, p. 111). A despeito disso, essa rede social possui uma politica
interna que prevé remocgao do que considera conteudos questionaveis, que violem os
padrdées da comunidade (DOURADO, 2020).

Descreveremos, a seguir, as principais estratégias adotadas'®, pelas
plataformas digitais, contra as fake news:

Facebook: a rede social criou a estratégia denominada "remover, reduzir
e informar", visando, inicialmente, intensificar o combate as fake news, depois das
eleicdes estadunidenses de 2016. Para isso, a fim de diminuir a viralizacdo das fake
news, fez uso de algoritmos e de denuncias, tanto de usuarios quanto dos préprios
funcionarios da empresa. A plataforma também se utiliza de verificadores (fact
checkers), os quais conferem postagens muito compartilhadas, tomando providéncias
em caso de confirmacao de inveracidade, como, por exemplo, limitacdo do alcance
do post do autor e cancelamento da conta, em casos de notificagdes recorrentes.

Instagram: concentrou-se em garantir mais informagdes acerca das contas
com grande numero de seguidores, no intuito de averiguar a legitimidade dos
usuarios, de seus dados pessoais, como data de ingresso, pais de origem e nomes
de usuarios anteriores. Além disso, adotou, aos moldes do Twitter, procedimentos de
verificacdo de contas, incluindo o simbolo de "verificado" ao lado daquelas cuja
vinculagao a pessoas publicas foi comprovada.

WhatsApp: o aplicativo de mensagens pessoais passou a limitar a

quantidade de vezes que uma mensagem pode ser encaminhada por vez, diminuindo

13 Entre 2018 e meados de 2020, muitas medidas foram implementadas pelo contexto da pandemia da
Covid-19, em decorréncia da ampla circulagdo de desinformagédo sobre a doenga e possiveis
tratamentos.
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o limite anterior de 20 para cinco compartilhamentos por vez!4. A empresa assegura
banir, mensalmente, milhdes de robds e contas que enviam spam, bem como limita
somente a administradores a permissdo de enviar mensagens em grupos.

Do FAQ (Frequently Asked Questions) do WhatsApp, consta uma pagina
especifica, com dicas aos usuarios, visando ajudar a evitar a disseminagao de boatos
e noticias falsas, e abrindo acesso para denuncia de contatos ou grupos que replicam
fake news. O WhatsApp também vem testando uma nova funcionalidade, a qual
permite aos usuarios, clicando apenas um botao, fazer uma pesquisa na internet para
checar a veracidade de conteudo recebido.

Twitter: anunciou, desde marco de 2020, uma série de mudangcas em suas
regras de moderagdo, almejando remover mensagens falsas, tendo em vista o
contexto da pandemia de Covid 19, dentre os critérios para a remocgao automatica de
mensagens que contrariem recomendacdes de autoridades de saude ou fatos
cientificos, ou que manipulem dados e descri¢des de tratamentos prejudiciais ou
medidas de protegdo notadamente in6cuas. Nesse periodo, duas mensagens no perfil
oficial do presidente Jair Bolsonaro foram removidas, por violarem as novas regras
estabelecidas.

Reconhecendo sua fragilidade quanto a proliferagédo de conteudo falso, o
Twitter assumiu, para este ano de 2020, o compromisso de testar novas ferramentas
de combate as fake news, sendo uma delas a criagdo de uma rede de microblogs, que
rotulara e identificara, com outras cores, os posts feitos por figuras politicas que
contenham contetido de veracidade questionavel. 1°

As medidas com objetivos moderadores tém papel de grande importancia,
visto o alcance que tais plataformas possuem e a influéncia que podem exercer na

formagao de opinido de seus usuarios:

Plataformas de redes sociais como Twitter e Facebook, ou mensageiros como
o WhatsApp, que reunem globalmente fluxo inestimavel de informagéo de
fontes cada vez mais plurais, tornaram-se ambientes informais para
conversagao, participagdo e monitoramento de diversas ordens, desde a mais
pessoal (do universo familiar e de amizades) até os acalorados debates

14 Fora essas agoes pontuais, algumas fungdes foram criadas especificamente para o combate das
falsas noticias dentro do Whatsapp, dai a fungdo do termo “mensagem encaminhada” que a aparece
nas mensagens que 0s usuarios reenviam para grupos e amigos. O objetivo é sinalizar, com isso, que
a pessoa que compartilhou a mensagem nao é a responsavel por sua origem, € sim uma reprodutora
do contetdo em questdo. A expectativa é estimular a reflexdo sobre a credibilidade da postagem.
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politicos (incluindo temas identitarios, eleicdes, politica partidaria, entre
outros). (DOURADO, 2020, p. 39).

Cabe aqui uma ponderagao quanto ao carater subjetivo das regras internas
dessas plataformas, ao que devemos sempre estar atentos. Na pratica cotidiana do
universo online, ndo sdo incomuns relatos de ocorréncia de falsos positivos, remocgao
indevida de conteudos legitimos e manutencgao de conteudos, ainda que sob protestos
dos usuarios.

E importante salientar que especialistas avaliam que contetidos ofensivos
e a desinformacao continuarao existindo nas redes, pois as publicagbes costumam
ser compartilhadas entre os usuarios por meio de aplicativos de mensagens privadas
(GZH Ciéncia e Tecnologia, 2019). Considerando isso, buscamos refletir sobre o
carater multifacetado da disseminacdo das fake news, bem como que outros
caminhos se mostram necessarios para seu enfrentamento.

Em audiéncia publica realizada em 27 de novembro de 2019, na Comisséo
de Educacao do Ceara da Assembleia do Estado, especialistas argumentaram que a
Educacdo é a unica forma efetiva de interromper o ciclo de disseminacdo da
desinformacdo (SENADO NOTICIAS, 2019). De acordo com dados obtidos pelo
Instituto de pesquisa Ipsos, em 2018, 62% dos brasileiros acreditam em contetdos
falsos, 0 que pode ser relacionado a baixa qualidade de ensino, ao baixo repertorio
de conhecimento e ao baixo grau de proficiéncia nos codigos da cultura digital.

Segundo os conferencistas presentes na Comissao, a desinformacgao é
uma questao de entendimento social, o que implica a necessidade de promover uma
educacao que contemple o letramento midiatico, que desenvolva habilidades como
duvidar, elaborar hipéteses, investigar e produzir sinteses (SENADO NOTICIAS,
2019).

Resultados de pesquisa de Silveira (2018), sobre o papel do Estado no
combate a desinformagdo (em especifico, no periodo eleitoral), apontam para a
complexidade dessa tarefa e para a tendéncia de as medidas de controle da
disseminagcao de fatos inveridicos centralizarem-se na protecdo aos direitos
individuais. A pesquisadora, indo ao encontro do ja discutido até aqui, pondera que as

novas tecnologias, por si s6, ndo sao suficientes para lidar com o dindmico cenario de

16 A Ipsos foi fundada, em 1975, em Paris, por Didier Truchot. Chega ao Brasil em 1997, sendo,
atualmente, terceira maior empresa de pesquisa e de inteligéncia de mercado do mundo, estando
presente em mais 87 paises.
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desinformacéo vigente, e sinaliza para alternativas conjugadas como estratégia com
potencial, ainda que a longo prazo, de sucesso na ardua tarefa de minar a forga das
fake news. Em vista disso, afirma que “nesse desafio, o Estado deve reposicionar o
seu papel além da fungao jurisdicional e do dever de desenvolver uma politica publica
de educacgao” (SILVEIRA, 2018, p. 215).

O fendbmeno das fake news, de acordo com o Coordenador-geral da Alianga
Global em Midia e Educagdo da Unesco, Alexandre Le Voci Sayad, presente na
Comisséo de Educacgéo realizada no Ceara, exige atuacao intersetorial, envolvendo
varios atores, como governos, universidades, pesquisadores e veiculos de
comunicagao.

Um passo importante nesse sentido foi a homologacao, em 2019, da Base
Nacional Comum Curricular (BNCC), um documento normativo que define um
conjunto de aprendizagens essenciais a ser desenvolvido, pelos estudantes, ao longo
de toda a Educacéao Basica, em outras palavras, desde a Educacéo Infantil, passando
pelo Ensino Fundamental, até o Ensino Médio.

A BNCC, representando um novo paradigma curricular, estabelece um rol
de competéncias e habilidades, que remetem a atitudes e valores essenciais a
formacao integral e antenada com o mundo contemporaneo. Sua estrutura tem como
fio condutor 10 competéncias gerais previstas para a Educacéo Basica, sendo uma

delas voltada especificamente para a tematica da cultura digital:

Compreender, utilizar e criar tecnologias digitais de informacdo e
comunicacdo de forma critica, significativa, reflexiva e ética nas diversas
praticas sociais (incluindo as escolares) para se comunicar, acessar e
disseminar informagdes, produzir conhecimentos, resolver problemas e
exercer protagonismo e autoria na vida pessoal e coletiva. (BNCC, p. 9).

As fake news sao mencionadas explicitamente no documento, em
passagens que enfatizam a importancia de tratar em sala de aula a questdo da
confiabilidade da informacédo e da manipulacdo de fatos e opinides, com destaque
para a necessidade de desenvolver nos estudantes habilidades de “comparacgao e
analise de noticias em diferentes fontes e midias, com analise de sites e servigos
checadores de noticias e com o exercicio da curadoria [e€] uso de ferramentas digitais
de curadoria” (BNCC, p. 136-137).

Ampliando a abordagem dessa tematica, o documento revela a

compromisso com a formagao para o uso participativo e colaborativo das Tecnologias
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Digitais de Informagao e Comunicacao (TDIC), de modo a instrumentaliza-los para o
senso critico num mundo contaminado por pos-verdades e discursos de odio.
Integradas as competéncias previstas na BNCC, s&o relacionadas
inumeras habilidades a serem desenvolvidas no processo de ensino e aprendizagem,
dentre as quais destacamos uma bem especifica quanto as fake news, prevista para

o Ensino Médio:

Analisar o fenbmeno da poés-verdade — discutindo as condicbes e os
mecanismos de disseminagao de fake news e também exemplos, causas e
consequéncias desse fendbmeno e da prevaléncia de crencas e opinides
sobre fatos —, de forma a adotar atitude critica em relagdo ao fendémeno e
desenvolver uma postura flexivel que permita rever crencas e opinides
quando fatos apurados as contradisserem. (BNCC, p. 521).

Embora nédo faga parte dos objetivos de pesquisa abordar questdes
educacionais, aspectos relacionados a educacido vieram a tona no decorrer das
leituras realizadas, dando a ver sua interrelacdo com nosso tema central e suscitando
outras leituras, motivo pelo qual adentra-se no mérito desse assunto, tamanha sua
pertinéncia. Nesse sentido, outra medida que se considera bastante positiva no

combate as fake news sao as campanhas educativas veiculadas na grande midia.

Como exemplo, destaca-se a recente campanha do Tribunal Superior
Eleitoral (TSE) contra a desinformacéo, cujo porta-voz é o biélogo Atila lamarino??,
amplamente conhecido na web. O slogan da campanha tem como mensagem “se for
fake news, ndo transmita”’, e o objetivo é conscientizar a populagdo sobre a
importancia de n&o repassar noticias falsas, destacando as consequéncias negativas
desse fendbmeno para o processo democratico em periodo eleitoral. No texto da
mensagem, um detalhe interessante é o alerta de que as pessoas que espalham fake
news, além de causar prejuizo a outrem e si préprias, podem estar cometendo um

crime.

Conforme conclui Rais (2018), ao se debrugar sobre a desinformagao no
contexto democratico, “ndo € saudavel para a democracia destinar ao Estado o

17 Atila lamarino é formado em Ciéncias Biolégicas e doutor em Virologia pela Universidade de Sao
Paulo. O pesquisador ganhou visibilidade por ser um dos maiores divulgadores cientificos do Brasil,
por meio do canal Nerdologia, no Youtube, com o qual conquistou milhdes de seguidores nas redes
sociais. Para protagonizar a campanha do TSE, com pegas veiculadas no radio, na televisdo, na
internet e em todas as redes sociais, Atila lamarino n&o cobrou caché.
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dominio do conteudo de mensagens”, em contrapartida, “em uma agenda positiva, o
Estado e a sociedade poderia [sic], cada vez mais, incentivar o empoderamento dos
usuarios” (RAIS, 2018, p. 165). O autor complementa que com informacéo, educagao
e liberdade, e, agdes conjuntas do Estado, imprensa e sociedade civil, os préprios
usuarios poderiam desenvolver atitudes mais responsaveis e serem, eles mesmos,
curadores dos conteudos (RAIS, 2018).

Portanto, para o combate da desinformacéo, se faz necessario desenvolver
a compreensao de que uma democracia se sustenta por cidadaos conscientes de seu
papel na sociedade, o de sujeitos protagonistas, criticos e participativos, com direitos
e deveres.

No proximo capitulo, serdo apresentados, detalhadamente, os

procedimentos metodoldgicos utilizados nesta investigagao.
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4. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Do ponto de vista metodolégico, esta pesquisa foi construida a partir de
métodos mistos. Nas pesquisas sociais, Dourado (2020) enfatiza a importancia do uso
de métodos mistos, nos quais ocorre a integracdo de abordagens quantitativas e
qualitativas e combinagdo de procedimentos, haja vista a complexidade dos
fendmenos estudados, como no caso especifico das fake news, objeto deste estudo.

Schneider, Fujii e Corazza (2017) apontam que, numa pesquisa cientifica,
a metodologia qualitativa pode ser apoiada pela pesquisa quantitativa, de modo a
favorecer “uma analise estrutural do fenbmeno com métodos quantitativos e uma
analise processual mediante métodos qualitativos” (Schneider; Fuijii; Corazza, 2017,
p.569).

Antes de detalhar a metodologia adotada neste estudo, segue uma breve
descricdo da trajetéria politica do Presidente Jair Bolsonaro, com o intuito de

contextualizar a sua chegada a presidéncia da Republica.

4.1. JAIR BOLSONARO: BREVE HISTORICO

Jair Messias Bolsonaro nasceu em Campinas (SP), em 21 de margo de
1955. Neto de imigrantes italianos, filho de Olinda Bonturi, dona de casa, e Perci
Geraldo Bolsonaro, dentista pratico (sem formagédo superior), cresceu com mais
quatro irmaos, em uma familia de classe média baixa.

Em 1977, concluiu o curso de formacao de oficiais da Academia Militar das
Agulhas Negras (AMAN) e o curso de paraquedismo militar, na Brigada Paraquedista
do Rio de Janeiro. Em 1983, formou-se em Educacéo Fisica, na Escola de Educacgao
Fisica do Exército, e tornou-se mestre em saltos pela Brigada Paraquedista do Rio de
Janeiro.

Em 1986, servindo como capitdo no 8° Grupo de Artilharia de Campanha,
ganhou projecéo nacional ao escrever, na segao Ponto de Vista da revista Veja, artigo
intitulado “O salario esta baixo”. Para Bolsonaro, o desligamento de dezenas de
cadetes da AMAN se devia aos baixos salarios pagos a categoria de uma forma geral,

€ nao a desvios de conduta, como queria deixar transparecer a cupula do Exército. O
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artigo levou a sua prisao, por infringir o regulamento disciplinar, mas a atitude de seus
superiores provocou também a reagao de oficiais da ativa e da reserva.

Bolsonaro recebeu cerca de 150 telegramas de solidariedade das mais
variadas regioes do pais, além do apoio de oficiais do Instituto Militar de Engenharia
(IME) e de mulheres de oficiais, que realizaram manifestacdo em frente ao complexo
militar da Praia Vermelha, no Rio de Janeiro (CPDOC-FGV).

Em meados de outubro 1987, a prisdo de outro militar, capitdo Saldon
Pereira Filho, pelo mesmo motivo, levou a Vila Militar a repérter Cassia Maria, de Veja,
destacada para repercutir o ocorrido. Ela conversou com Jair Bolsonaro, que estava
acompanhado de outro capitdo e da mulher deste. Sob condi¢cédo de sigilo, a mulher
do militar contou a reporter — e depois Bolsonaro e seu colega confirmaram — que
estava sendo preparado um plano batizado de “Beco sem saida”. O objetivo era
explodir bombas de baixa poténcia em banheiros da Vila Militar, da Academia Militar
de Agulhas Negras, em Resende (RJ), e em alguns quartéis.

A intencéo era ndao machucar ninguém, mas deixar clara a insatisfacéo da
oficialidade com o indice de reajuste salarial, que seria anunciado dali a poucos dias,
e com a politica para a tropa do entdo ministro do Exército Lebnidas Pires Gongalves
— que teria sua autoridade seriamente arranhada com os atentados.

Essa polémica fez com que Bolsonaro tivesse projegcdao nos meios militares
e, em 1988, foi eleito para a Camara Municipal do Rio de Janeiro, pelo Partido
Democrata Cristdo (PDC). Cumpriu pouco tempo de mandato, uma vez que, em
outubro de 1990, foi eleito deputado federal, na mesma legenda, com os votos de
suas bases eleitorais na Vila Militar e em algumas zonas de Resende.

Renunciou, em seguida, entdo, ao mandato de vereador, para tomar posse
na Camara dos Deputados, em fevereiro de 1991, quando integrou a Comissao de
Trabalho, Administracao e Servigo Publico (CPDOC-FGV).

Mesmo apoiando Fernando Collor de Melo, em sua eleigao, em 1992, foi
um dos 441 deputados que votaram a favor da abertura de processo de impeachment
do presidente da Republica, acusado de crime de responsabilidade. Em 1993,
Bolsonaro filiou-se ao Partido Progressista Reformador (PPR). Recebeu uma
adverténcia da Camara, por defender o fechamento do Congresso Nacional, alegando

que a quantidade de leis dificultava o exercicio do poder e que, “num regime de
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excegao, o chefe pega uma caneta e risca a lei que esta atrapalhando” (CPDOC-
FGV).

Em junho de 1994, Bolsonaro envolveu-se em mais uma polémica, dessa
vez com o governador do Distrito Federal, Joaquim Roriz, do Partido Popular (PP). Na
ocasiao, acusou o governador de barganhar com o governo federal a liberagcao de
verbas para a construgcdo do metrd de Brasilia, em troca de votos a favor da aprovacgao
do Imposto Provisorio sobre Movimentacéo Financeira (IPMF).

Nesse mesmo ano, reelegeu-se com quase 135 mil votos — mais do dobro
da eleicdo anterior —, a maioria proveniente de sua base eleitoral, formada por
militares. Ainda em outubro, no entanto, o Tribunal Regional Eleitoral (TRE) do Rio de
Janeiro decidiu anular o pleito, por suspeitas de fraude. Marcada nova eleicdo para
novembro, Bolsonaro confirmou sua reeleicdo. Empossado em fevereiro seguinte,
tornou-se membro da Comissao de Defesa Nacional e foi novamente indicado para a
Comisséo de Trabalho, Administracéo e Servi¢co Publico da Camara (CPDOC-FGV).

Em 1995, tomou uma segunda adverténcia, por destratar e desrespeitar,
durante depoimento na Comissdo de Trabalho da Camara, o entdo ministro da
Administragdo, Luis Carlos Bresser-Pereira, a quem chamou de “ladrdo dos
servidores publicos”, em virtude do adiamento da data de pagamento dos salarios ao
funcionalismo federal. Pelo ocorrido, o deputado Osvaldo Biolchi (PTB-RS) chegou a
pedir sua cassagao.

Mudou mais uma vez de partido, para o PPB (Partido Progressista
Brasileiro). Nas votagcbes das emendas constitucionais propostas pelo governo, foi
contra a abertura da navegacdo de cabotagem as embarcagdes estrangeiras, a
abolicdo do monopdlio estatal nas telecomunicagdes e a abolicdo do monopdlio
estatal na exploragao do petréleo (CPDOC-FGV).

Em 1998, foi candidato a presidente da Comissao de Humanos da Camara.
Em razdo da candidatura, o jornal Folha de S&o Paulo publicou matéria, em
13/08/1998, com o titulo ‘Comissédo defende picaretas, diz deputado’, classificando
Bolsonaro como defensor da pena de morte, prisdo perpétua, regime de trabalhos

forcados para condenados, redugdo da maioridade para 16 anos e de um rigido
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controle da natalidade como maneira eficaz de combate a miséria e a violéncia. Em
outubro, foi reeleito deputado federal pela terceira vez, com 102.893 votos.

Assumiu seu novo mandato na Camara em fevereiro de 1999, e tornou-se
titular da Comissao de Constituicdo e Justica e de Cidadania, e da Comissao de
Relagbes Exteriores e de Defesa Nacional. Em junho, a Mesa Diretora da Camara
decidiu propor ao plenario sua suspensao por um més, por ter defendido o fechamento
do Congresso e afirmado que “a situagdo do pais seria melhor se a ditadura tivesse
matado mais gente”, incluindo o presidente da Republica Fernando Henrique Cardoso.

A Mesa Diretora havia optado por apenas censura-lo, apds ter recebido
uma retratagdo, mas voltou atras quando Bolsonaro ndo reconheceu a retratacao,
afirmando que sua assinatura havia sido falsificada. No entanto, a proposta da Mesa
Diretora nunca chegou a ser votada pelo plenario da Camara (CPDOC-FGV).

Em 2000, foi o unico deputado a votar contra a criagdo do Fundo de
Combate a Pobreza. Em 2001, por discordancias em relagéo ao reajuste dos militares,
chamou o ministro da Defesa, Geraldo Quintdo, durante audiéncia na Camara, de
“despreparado,” e acusou-o de estar “servindo aos interesses dos Estados Unidos no
pais”.

Em 2002, votou contra a prorrogagdo da CPMF. Nas eleigdes de outubro,
foi reeleito pela quarta vez, pelo PPB, com 88.945 votos. Pouco tempo depois, deixou
o PPB e se filiou ao PTB. Declarou ter votado em Ciro Gomes (PPS) no primeiro turno
da eleicao presidencial e em Lula (PT), no segundo.

Ainda no inicio de 2003, declarou-se contrario a reforma da previdéncia
proposta pelo governo federal. Também naquele ano, deixou o PPB para filiar-se ao
PTB, mas, no inicio de 2005, deixou o PTB e se filiou ao Partido da Frente Liberal
(PFL). Em abril, deixou o PFL e foi para o Partido Progressista (PP), nova
denominacgao do PPB, sua antiga legenda (CPDOC-FGV).

Em 2008, combateu a demarcacgao da reserva indigena Raposa/Serra do
Sol (RR) e trocou insultos com o entdo ministro da Justica, Tarso Genro. O
representante indigena presente na audiéncia publica chegou a atirar agua no
deputado. Pelo episddio, o PCdoB entrou com representagao contra o Bolsonaro por
quebra de decoro (CPDOC-FGV).

Em 2010, ele foi reeleito pela sexta vez, com cerca de 120 mil votos.

Declarou apoio a José Serra (PSDB) no segundo turno da eleicdo presidencial,
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contrariando a decisdo de seu partido, o PP, que apoiou Dilma Rousseff (PT). Ao
justificar apoio a Serra, disse que “petista bom é petista sem mandato” (DIBAI, 2018).

Em 2011, votou contra a privatizagcdo dos hospitais universitarios. Foi
processado por racismo pela artista Preta Gil, depois de dizer que “nao discutiria
promiscuidade”, ao ser questionado sobre como reagiria caso o filho namorasse uma
mulher negra. Em abril de 2011, envolveu-se em nova polémica, desta vez com o
deputado Jean Willys (PSOL).

Em uma audiéncia na Comissao de Direitos Humanos, o deputado criticou
0 que batizou de “kit gay”, material produzido pelo Ministério da Educagao para
combater a homofobia nas escolas, e atacou indiretamente Willys, enquanto o
deputado dizia ndo ter ofendido parlamentar algum, Wyllys alegou ter se sentido
ofendido, sendo entdo atacado diretamente por Bolsonaro, que disse “O problema é
seu. Eu néo teria orgulho de ter um filho como vocé.”

A pauta da homossexualidade, por diversas vezes, voltaria ainda a tona ao
longo da trajetoria do deputado, tal qual ocorreu em 2013 e 2014, quando em
entrevistas concedidas a jornalistas, declarou que, assim como ele, os brasileiros nao
gostavam dos homossexuais, e também que a maioria dos homossexuais 0 sdo como
resultado de consumo de drogas, enquanto uma minoria ja nascia com ‘defeito de
fabrica’ (CPDOC-FGV).

Em 2012, propds mogao de louvor ao presidente indonésio pela
condenacao a morte do brasileiro Marco Archer Cardoso Moreira, preso por trafico
internacional de drogas. Participou de evento em comemoragdao aos 48 anos do
regime militar e custeou faixa que dizia: ‘Parabéns, Brasil! 31/03/1964’. Votou contra
o projeto de distribuicao dos royalties de petréleo do pré-sal entre todos os estados
brasileiros. Votou a favor do novo Cdédigo Florestal, mais flexivel e permissivo a
exploragéo florestal, projeto de interesse da bancada ruralista. Foi autuado pelo Ibama
por pesca proibida em area de protegdo ambiental em Angra dos Reis (RJ). O caso
foi & Justica, como crime ambiental, mas Bolsonaro foi inocentado pelo STF (DIBAI,
2018).

Candidatou-se a mais um mandato como deputado federal em 2014, tendo
obtido éxito e recebido 464 mil votos, equivalentes a quase quatro vezes mais votos
do que no pleito anterior. Nesta legislatura, inicialmente, foi titular da Comissao de

Direitos Humanos e Minorias e da Comissao de Seguranga Publica e Combate ao
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Crime Organizado. No ano seguinte, em abril migrou do PP para o Partido Social
Cristdo (PSC), alegando que na legenda anterior ndo teria espago para concorrer a
cargos mais altos (CPDOC-FGV).

Repetiu, em 2014, o que havia dito, em anos anteriores, para a deputada
Maria do Rosario, que “ndo a estuprava, porque ela ndo merecia.” O ocorrido rendeu
uma seérie de protestos, inclusive de parlamentares, que repudiaram a declaracéo de
Bolsonaro. Pelo caso, a Vice Procuradoria Geral da Republica entrou com processo
contra o deputado por incitagdo ao estupro, no STF (DIBAI, 2018).

Em 2015, aprovou sua primeira emenda constitucional, depois de 25 anos
de mandato, referente a impressao do voto, apds uso da urna eletrénica. Bolsonaro
aprovou apenas dois projetos de lei na Cémara, uma proposta que estendia o
beneficio de isengdo do Imposto sobre Produto Industrializado (IP1), para bens de
informatica, e outro projeto que autorizava o uso da chamada “pilula do cancer” — a
fosfoetanolamina sintética.

Em 2016, a denuncia apresentada pela Vice Procuradoria da Republica no
caso Maria do Rosario é aceita pelo STF, e Bolsonaro se torna réu por pratica de
apologia ao estupro e por injuria. Nesse ano, foi favoravel ao impeachment da
presidente Dilma Rousseff. Na ocasido da votagdo, homenageou o coronel Carlos
Alberto Brilhante Ustra, militar acusado de praticar tortura durante a ditadura, inclusive
em Dilma Rousseff, quando prisioneira no DOI-CODI (Destacamento de Operagdes
de Informacgao - Centro de Operagdes de Defesa Interna) (DIBAI, 2018).

Em fevereiro de 2017, concorreu, pela 32 vez, a presidente da Camara dos
Deputados, obtendo quatro votos. Ele havia disputado o cargo em 2005 e 2011,
também sem éxito. Ainda em 2017, sem garantias sobre o langamento de seu nome
como candidato a Presidéncia da Republica para as elei¢des do ano seguinte, iniciou
tratativas para uma nova migragao partidaria.

Entre as legendas cogitadas, avaliou o ingresso no PSDC, assim como em
outra que se encontrava em fase de formacdo, denominada Muda Brasil, e, por fim,
chegou inclusive a assinar um compromisso de filiagdo ao Partido Ecolégico Nacional,
que, a época, passava a ter a alcunha de Patriotas. Alegando, porém, nao ter obtido
a autonomia vislumbrada na legenda em questao, veio a abrir negociagbes com o
Partido Social Liberal (PSL), de matiz vinculada ao liberalismo e cujo presidente

nacional, Luciano Bivar, aceitara ceder postos-chave da organizagao partidaria. Em
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marco de 2018, Bolsonaro entéo filiou-se ao PSL, acompanhado por seus filhos e
outros postulantes para a disputa eleitoral vindoura (CPDOC-FGV).

A candidatura foi oficializada em julho de 2018, e recebeu o apoio formal
do PRTB, que indicou como postulante a vice o general Hamilton Mourdo e contou
com a participacao efetiva de parlamentares do DEM e do PSC, muito embora estes
ultimos o tenham feito de modo independente de seus respectivos partidos. A época,
o entdo candidato Bolsonaro ressaltou que embora nio tivesse amplas estruturas
partidarias sustentando sua candidatura e escasso fosse o tempo de propaganda na
televisédo, confiava na espontaneidade dos seus apoiadores, que se mobilizariam em
plataformas digitais e viabilizariam uma campanha massiva, mas de baixo custo.
(CPDOC-FGV).

Em um evento na cidade de Juiz de Fora, Bolsonaro sofreu um atentado
no qual foi atingido e ferido a faca, tendo sido em seguida encaminhado ao hospital.
Foi internado e precisou passar por uma série de intervengdes cirurgicas, de modo
que nao pbéde dar prosseguimento normal a campanha. O caso teve ampla
repercussao, e, eleitoralmente, por sua vez, colocou o postulante a Presidéncia ainda
mais em evidéncia.

Desta forma, Bolsonaro n&o participou dos debates entre os candidatos,
mas logrou despontar na lideranga das pesquisas de intengédo de voto, concentrando
nao apenas a preferéncia de eleitores de centro-direita que abdicaram de seus
candidatos originais, como toda uma base que rejeitava o0 petismo como
representacao politica (CPDOC-FGV).

Em 28 de outubro de 2018, o segundo turno foi realizado contra Fernando
Haddad (PT) e Bolsonaro foi eleito presidente da Republica, com 57,8 milhdes de
votos, equivalentes a 55% dos votos validos.

Ao longo da carreira politica, foi alvo de pelo menos 30 pedidos de

cassacao do mandato, a imensa maioria por quebra de decoro parlamentar. Desses,
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apenas trés chegaram a tramitar no Conselho de Etica, mas, em seguida, foram

arquivados.

Na sec¢ao a seguir, serao descritos os procedimentos adotados para coleta

e analise do corpus de pesquisa.

4.2. OS PROCEDIMENTOS PARA COLETAS E ANALISE DE DADOS

A coleta de dados partiu do site “Aos Fatos™®”, com suas respectivas

explicacdes de cada tweet que compdem o corpus da pesquisa, do qual consta um

conjunto de dados composto por 77 tweets postados por Jair Bolsonaro, no ano de

2019, os quais continham informacgdes falsas ou imprecisas.

Quadro 2 - Tweets por ordem cronoldgica e classificagdo Aos Fatos.

DATAS CODIGO TWEET CLASSIF.

“O foco oposto de governos anteriores, que propositalmente

02/01/2019 FN1 investiam na formacgdo de mentes escravas das ideias de dominagéo Falsa
socialista.”

02/01/2019 FN2 Ma|§ de 15% (30 territorio nacional € demarcado como terra indigena Falsa
e quilombolas.

02/01/2019 FN3 Menps de um m|I[1ao de pessoas vivem nestes lugares isolados do Falsa
Brasil de verdade.

04/01/2019 FN4 |“O auxilio-recluséo ultrapassa o valor do salario minimo.” Imprecisa
“Além disso, zeramos os custos com propaganda da Caixa e BB

23/01/2019 FN5 |neste inicio de governo, e pretendemos encerrar de maneira justa e| Imprecisa
enxuta!”
“Levantamento da FGV aponta que o Brasil é o pais que apresentou
maior melhora do clima econdbmico na América Latina. Saimos de - . .

11/02/2019 FN6 33,9 em outubro de 2018 para +3,6 em janeiro de 2019, um aumento Distorcida
de 240%.”
“Comunico aos produtores de leite que o governo tendo a frente a

12/02/2019 FN7 |ministra da Agricultura Tereza Cristina manteve o nivel de| Contraditdria
competitividade do produto com outros paises. ”
“Meses atras exigimos que a ditadura cubana revisse as regras

14/02/2019 FN8 impostas aos profissionais cubanos participantes do MaI’S.MedICO”S, Falsa
que recebiam apenas uma pequena parte de seus salarios e néo
tinham liberdade para ver seus familiares."

16/02/2019 FNO Dlmlnwgao dg interferéncia do estado e dos custos fmancewps pell,ra Falsa
os cidadaos sdo promessas de campanha que vamos cumprindo.

17/02/2019 FN10 |“A Controladoria-Geral da Unido é pouco conhecida, mas realiza| Contraditoria

18 p|ataforma disponivel em https://www.aosfatos.org/nosso-m%C3%A9todo/
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fundamental trabalho dentro do governo.”

25/02/2019

FN11

“Em Alagoas, o ministro @tarcisiogdf inaugura o trecho de 34
quildmetros duplicado na BR-101. Essa € a segunda inauguragao de
rodovia que fazemos no Nordeste em menos de 10 dias.”

Exagerada

04/03/2019

FN12

“Brasil gasta mais em educagao em relagdo ao PIB que a média de
paises desenvolvidos. Em 2003, o MEC gastava cerca de R$ 30 bi
em Educacéo e, em 2016, gastando quatro vezes mais, chegando a
cerca de R$130 bi, ocupou as ultimas posicdes no Programa
Internacional de Avaliagdo de Alunos (PISA)”

Imprecisa

04/03/2019

FN13

“Leildo da Ferrovia Norte-Sul: a empresa vencedora prestara servigo
ferroviario em trecho que tem 1.537 km, de SP a TO. Valor minimo
do leildo sera de R$1,353 bi, com investimentos previstos de R$2,8
bi. O acontecimento é parte das agdes dos primeiros 100 dias do
governo federal.”

Distorcida

05/03/2019

FN14

“Ndo me sinto confortavel em mostrar, mas temos que expor a
verdade para a populagao ter conhecimento e sempre tomar suas
prioridades. E isto que tem virado muitos blocos de rua no carnaval
brasileiro. ”

Insustentavel

06/03/2019

FN15

“Tao logo passe o periodo de chuvas o nosso Exército asfaltara o
trecho [da BR-163]. Se alguém perguntar porque nao fez antes,
respondo: o0s governos anteriores nao determinaram, o atual
conversou com os Ministros da Defesa e Infraestrutura e resolveram
agir.”

Distorcida

10/03/2019

FN16

“Constanca Rezende, do "O Estado de SP" diz querer arruinar a vida
de Flavio Bolsonaro e buscar o Impeachment do Presidente Jair
Bolsonaro. Ela é filha de Chico Otavio, profissional do "O Globo".
Querem derrubar o Governo, com chantagens, desinformagdes e
vazamentos.”

Falsa

12/03/2019

FN17

“Com o trabalho do Ministerio da Ciéncia e Tecnologia, inauguramos
os servigcos de telecomunicacdes da estagao brasileira na Antartica.
Os cientistas e militares que la atuam agora dispéem de internet fixa
de alta velocidade, conexao 4G, acesso wi-fi nas instalagdes e sinal
de TV.”

Imprecisa

12/03/2019

FN18

“Inauguramos hoje as novas instalagdes do Aeroporto de Macaé
(RJ). Ja entregamos Aracati (CE). (...) O aeroporto de Macaé recebeu
R$ 90 milhées de investimentos, sendo R$ 64 milhdes para o
terminal. O novo aeroporto, que antes recebia 200 mil viajantes/ano,
passa a ter a capacidade de receber 1,2 milhdo passageiros/ano. O
terminal passou de 540m? para 10,2 mil m2”

Distorcida

14/03/2019

FN19

“Assinei decreto que extingue 21.000 cargos comissionados da
esfera federal. Economia de quase R$195 MILHOES de dinheiro
publico e ainda ha muito o que fazer! ESTAMOS CUMPRINDO
NOSSA MISSAQ!”

Exagerada

17/03/2019

FN20

“Pela primeira vez em muito tempo, um Presidente brasileiro que nao
€ anti-americano chega a Washington.”

Falsa

17/03/2019

FN21

“Nos hospedaremos na Blair House. E uma honraria concedida a
pouquissimos Chefes de Estado.”

Falsa

20/03/2019

FN22

“Mercado de caminhdes e 6nibus cresce 61,2% nos primeiros dois
meses de 2019. As vendas de caminhdes foram de 6,9 mil unidades,
acréscimo de 70,2% a mais que as 4 mil do ano passado. 13,9 mil
unidades foram comercializadas, significando elevagéo de 61,2%

Imprecisa
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sobre as 8,6 mil de 2018.”

24/03/2019

FN23

“Como esperado, uma plataforma de planejamento de viagens
mostrou que a procura de estrangeiros interessados em visitar o
Brasil ja cresceu 36% apos anunciarmos a liberagdo de visto para
turistas da Australia, Estados Unidos, Canada e Japao.”

Distorcida

29/03/2019

FN24

“Ja o levantamento trimestral divulgado pelo IBGE parte de dezembro
de 2018, periodo no qual € comum o saldo negativo, fato importante,
mas propositalmente omitido nas chamadas da Folha, Estadado e
Globo;”

Imprecisa

02/04/2019

FN25

“Entre as agdes do governo que tém impulsionado a produgao de
organicos no Brasil esta a Politica Nacional de Alimentagao Escolar,
que privilegia o alimento produzido pela agricultura familiar do
municipio.”

Distorcida

07/04/2019

FN26

“Depois de o Datafolha publicar que "Lula e Dilma sdo mais
inteligentes do que Bolsonaro™

Falsa

08/04/2019

FN27

“Comunico a todos a indicacado do Professor Abraham Weintraub ao
cargo de Ministro da Educacdo. Abraham ¢é doutor, professor
universitario e possui ampla experiéncia em gestao e o conhecimento
necessario para a pasta.”

Falsa

07/05/2019

FN28

“[Com o decreto n° 9.785, que expande direito de porte de armas],
estamos (...) fazendo valer a soberania popular manifestada no
referendo de 2005.”

Falsa

10/05/2019

FN29

“Ministro da Educacdo, Professor @AbrahamWeint, explica a
diferengca entre "corte" e "contingenciamento" e desmente as
#fakenews sobre o orgamento das faculdades.”

Contraditoria

14/05/2019

FN30

“Nossa equipe encontrou indicios de fraudes no recebimento do
beneficio do seguro-defeso que podem chegar a um prejuizo de R$ 2
BILHOES/ano. Quase 70% dos cadastros estariam em situagéo
irregular.”

Imprecisa

17/05/2019

FN31

“Ha somente dois caminhos para evitar contingenciamento de
gastos: ou imprime dinheiro e gera inflagdo, ou comete-se crime de
responsabilidade fiscal.”

Imprecisa

11/06/2019

FN32

“O advogado de Adélio Bispo diz que o mandante do atentado contra
Jair Bolsonaro é quem paga seus honorarios.”

Falsa

06/07/2019

FN33

“O Brasil € exemplo para o mundo na preservagado ambiental. ONGs,
artistas, "Raonis" ndo mais influenciardo em nossa politica externa.”

Falsa

09/07/2019

FN34

“Por conta do orgamento impositivo, o governo é obrigado a liberar
anualmente recursos previstos no orgamento da Unido aos
parlamentares e a aplicagcdo destas emendas é indicada pelos
mesmos. Estamos apenas cumprindo o que a lei determina e nada
mais.”

Distorcida

13/07/2019

FN35

“Esse video ndo vazou por acaso. Nele, nunca se viu tantas pessoas
do mal, inimigas da democracia e liberdade, juntas. E O JOGO DO
PODER. A vitimizagdo do PT é uma das ultimas cartas do Foro de
Sao Paulo em Caracas/Venezuela (24 a 28/julho).”

Falsa

21/07/2019

FN36

““Daqueles GOVERNADORES... o pior € o do Maranhao". Foi o que
falei reservadamente para um ministro. NENHUMA critica ao povo
nordestino, meus irmaos.”

Falsa

22/07/2019

FN37

“Ha décadas a esquerda se infiltrou em nossas instituicdes e passou

Imprecisa
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a promover sua ideologia travestida de posicionamentos técnicos. O
decreto que assinei hoje extingue vagas para 6rgaos aparelhados no
Conselho Nacional sobre Drogas e acaba com o viés ideoldgico nas
discussodes.”

27/07/2019

FN38

“Apods ler em meu Face[book] o apelo do leitor (...) pedindo para
baixar impostos sobre jogos eletrénicos, resolvi consultar nossa
equipe econdmica. (...) Ultimamos estudos para baixa-los.”

Contraditoria

27/07/2019

FN39

“O Brasil ¢ o segundo mercado no mundo nesse setor [de jogos
eletrénicos].”

Falsa

07/08/2019

FN40

“Nosso biodiesel é produzido com mais de 80% de soja, o que
representa mais emprego no campo, redugcao de importagdo de
diesel e menos poluigao.”

Imprecisa

14/08/2019

FN41

"- Fernandez-Kirchner tiveram 47% dos votos na prévia das elei¢cdes
argentinas no domingo. Com isso, 0 peso desvalorizou de 45 para
59, uma perda de 30%; o risco-pais subiu de 860 para 1800 pontos
e as agdes perderam 50% de seu valor."

Imprecisa

18/08/2019

FN42

“Em torno de 40% do Fundo Amazénico vai para as... ONGs, refugio
de muitos ambientalistas. Veja a matanga das baleias patrocinada
pela Noruega.”

Falsa

24/08/2019

FN43

“Merval Pereira, colunista do O Globo, em 24/03/16, pela empresa
MPF Producgées e Eventos,recebeu do SENAC/RJ, R$375.000 por
uma palestra”

Falsa

28/08/2019

FN44

“Mais cedo, jornais publicaram que 18 marcas suspenderam a
compra de couro brasileiro. Aqueles que torcem contra o pais e que
vergonhosamente divulgaram felizes a noticia, informo que o Centro
de Industria de Curtumes do Brasil negou tal suspensado. As
exportagdes seguem normais.”

Imprecisa

28/08/2019

FN45

“O Brasil é e seguira sendo exemplo para o mundo em
desenvolvimento sustentavel.”

Falsa

02/09/2019

FN46

“Segundo o mesmo Datafolha que diz que eu seria derrotado se as
eleicdes fossem hoje, eu perdi as elei¢des de 2018. Muito confiavel! ”

Imprecisa

15/09/2019

FN47

“Maior projeto de irrigagdo da América Latina (Jaiba) (...) estas sédo
umas das tarefas cumpridas pelo governo e anunciadas na ultima
semana.”

Falsa

17/09/2019

FN48

“Assinamos hoje, legislagao aprovada pelo Congresso, que garante
a posse de arma de fogo no ambito geral de sua propriedade. E
importante a forga da lei para que ndo existam margens para
interpretacdes errbneas! Seguimos avangando!”

Imprecisa

26/09/2019

FN49

“O TSE decidiu que n&do houve disparos em massa de mensagens
via WhatsApp durante campanha eleitoral pelo entdo candidato a
Presidéncia da Republica, Jair Messias Bolsonaro. Mais uma
narrativa montada pelos canalhas jogada na latrina! ”

Falsa

26/09/2019

FN50

“COMO FUNCIONA: Folha de SP publica Fake News sobre
Bolsonaro, com a matéria o PT ajuiza agao no TSE... mas Bolsonaro
é absolvido.”

Falsa

27/09/2019

FN51

“Somente em setembro, nosso governo, via @mdregional_br, liberou
mais R$ 500 milhdes para o Minha Casa Minha Vida.”

Imprecisa

29/09/2019

FN52

“R$500 mi liberados para o Minha Casa Minha Vida.”

Imprecisa
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29/09/2019

FN53

“A temporada de cruzeiros 2018/2019 gerou 40 mil empregos, direta
e indiretamente e impacto econémico foi de R$2,1 bilhdes.”

Imprecisa

29/09/2019

FN54

“Criagdo do ROTA 2030: programa gerado para pesquisas de
inovagao, desenvolvimento e meio ambiente;”

Falsa

29/09/2019

FN55

“Esta semana foi entregue o novo aeroporto de Florianépolis/SC. ”

Imprecisa

01/10/2019

FN56

“[O turismo] gerou mais de 25 mil empregos em relagdo ao mesmo
periodo de 2018 (fonte: CNC)”

Exagerada

02/10/2019

FN57

“EM FRENTE BRASIL: Programa do nosso Governo, langcado pelo
Ministro @SF_Moro, ja apresenta grandes resultados. Em apenas 30
dias, os cinco municipios onde a agao foi implementada registraram
queda de 53% dos homicidios no més de setembro, em relagéo a
agosto.”

Imprecisa

08/10/2019

FN58

“Aprovacao do #PacoteAnticrime é um dos maiores anseios da
sociedade!”

Insustentavel

12/10/2019

FN59

“Brasil sobe de posicdo no ranking global de competitividade.
Indicativos de confiabilidade do investidor. Se todos fizermos o dever
de casa teremos muitos mais a crescer!”

Imprecisa

12/10/2019

FN60

“Estranhamos o siléncio da ONU e ONGs [sobre o derramamento de
Oleo nas praias do Nordeste], sempre tdo vigilantes com o meio
ambiente.”

Exagerada

13/10/2019

FN61

“[Pontos positivos do governo Bolsonaro na 22 semana de outubro:]
Brasil sobe de posigao no ranking global de competitividade.”

Imprecisa

15/10/2019

FN62

"Uma das varias Fake News espalhadas contra mim na campanha
era de que eu acabaria com o Bolsa Familia. Nesta tarde, como
presidente, assinei MP que cria o 13° do Bolsa Familia, que sera
pago partir deste ano, com recursos oriundos do combate as fraudes
no programa. Grande dia!"

Exagerada

21/10/2019

FN63

“Foro de Sao Paulo, criado em 1990, tendo a frente o PT, as FARC e
partidos de esquerda da América Latina e Caribe.”

Insustentavel

22/10/2019

FN64

“No minimo estranho o siléncio de ONGs e esquerda brasileira sobre
0 6leo nas praias do Nordeste.”

Falsa

26/10/2019

FN65

“(...) nosso projeto independente que permitiu escolher nomes
técnicos comprometidos com o Brasil e com o povo.”

Falsa

27/10/2019

FN66

“Tarifa média para voos INTERNACIONAIS ja caiu 23% com a
chegada de companhias aéreas low cost.”

Falsa

27/10/2019

FN67

“18- O governo trabalha, desde 2/set, no combate ao éleo no
Nordeste.”

Falsa

02/11/2019

FN68

“Faturamento da industria cresce pelo quarto més consecutivo.”

Imprecisa

03/11/2019

FN69

“Vale lembrar que a entrada de companhias estrangeiras low coast
no mercado brasileiro p/ voos internacionais baratearam os trechos
que realizam em média 23%.”

Falsa

06/11/2019

FN70

“MWM, fabrica de motores americanos, A Honda, gigante de
automoveis e a L'Oreal, anunciaram o fechamento de suas fabricas
na Argentina e instalagdo no Brasil. A nova confiabilidade do
investidor vem para gerar mais empregos e maior giro econdmico em
nosso pais.”

Falsa

10/11/2019

FN71

“Abertura do mercado da aviagao.”

Imprecisa
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10/11/2019 FN72 |“17- Inflagdo fica em 0,10% em outubro. A menor taxa desde 1998.” | Imprecisa
13 _ . 0 . ~
10/11/2019 ENT73 39 .BC aponta cEeSC|mento do PIB no 3° trimestre e aceleragdo nos Imprecisa
préximos meses.
“Denuncias de fraudes nas eleicbes culminaram na rendncia do
Presidente Evo Morales. A licdo que fica para nds é a necessidade,
10/11/2019 FN74 |em nome da democracia e transparéncia, contagem de votos que Falsa
possam ser auditados. O VOTO IMPRESSO ¢ sinal de clareza para
o Brasil!”
10/11/2019 FN75 |“Recorde de apreenséao de drogas.” Insustentavel
31/12/2019 EN76 “[A Franga] sequer reconhece, nesse seu territorio [Guiana], o que Exagerada
seja uma comunidade indigena.” 9
31/12/2019 EN77 No Brasil, ha qugse” 600 comunidades indigenas e muitas delas Falsa
querem a mineragao.

Fonte: site “Aos Fatos”

A plataforma “Aos Fatos” tem como objetivo acompanhar e checar a
veracidade das declaracgdes de politicos e autoridades. A metodologia das checagens
segue sete etapas, a saber: 1. Selegdo de informacéo publica de acordo com sua
relevancia — por endosso de autoridade ou engajamento nas redes sociais; 2.
Consulta da origem da informacdo, bem como sua veracidade; 3. Confirmada a
desinformacéao, busca por fontes de origem confiavel; 4. Consulta de fontes oficiais
que confirmem ou refutem a informacéo; 5. Consulta de fontes alternativas que
subsidiem ou se contraponham aos dados oficiais; 6. Contextualizacdo da informacéo;
7. Classificacdo da declaragdo como: Verdadeira, Imprecisa, Exagerada,
Contraditéria, Insustentavel, Distorcida ou, por fim, Falsa.

Cada uma dessas sete categorias recebe um selo (uma espécie de logo
cuja imagem representa a categoria em questao), o qual acompanhara a informagao
que foi submetida aos procedimentos metodolégicos da equipe responsavel.

Desde setembro de 2016, a plataforma Aos Fatos assina um cdédigo
internacional de principios e condutas estabelecido pela IFCN'® (International Fact-
Checking Network), que certifica compromisso com o apartidarismo e com a
transparéncia de suas atividades.

19 plataforma disponivel em https://www.poynter.org/about-the-international-fact-checking-network/
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Enquanto unidades de analise, as fake news coletadas nesta pesquisa

reunem os trés elementos descritos por Dourado (2020):

a) Propagadores: perfil, pagina e/ou grupo que originou e/ou compartilhou
online a histdria; b) Texto de post: mensagem escrita ou visual que introduz
ou anuncia a histéria via publicagdo em uma ou mais plataforma digitais; e c)
Conteldo: o teor da histéria falsificada, podendo ser um texto escrito,
audiovisual ou URL. (Dourado, 2020, p. 141).

Conforme ja relatou-se, foi enfocado um elemento propagador, no caso, o
perfil de Jair Bolsonaro no Twitter. Os textos e conteudos originados desse propagador
serao descritos mais adiante.

Como técnicas de analise, utilizou-se o procedimento de revisdao de
literatura sobre as Fake News e Democracia Digital, como forma de dar sustentagao
tedrica a analise dos dados, bem como submeteram-se os tweets a analise de
conteudo.

A analise de conteudo foi baseada na categoria Viés Politico, definida por
Dourado (2020) com vistas a estudar processos de coocorréncia entre palavras, entre
atores politicos e/ou instituicdes publicas e entre tematicas predominantes nos tweets
levantados. Ainda, conforme Bardin (1977), a analise de conteudo visa uma analise

de significados e significantes:

A analise de conteudo pode ser uma analise dos «significados» (exemplo: a
analise tematica), embora possa ser também uma analise dos «significantes»
(analise léxica, analise dos procedimentos). Por outro lado, o tratamento
descritivo constitui um primeiro tempo do procedimento, mas nao é exclusivo
da analise de conteddo. Outras disciplinas que se debrugam sobre a
linguagem ou sobre a informacao, também sdo descritivas: a linguistica, a
semantica, a documentacdo. No que diz respeito as caracteristicas
sistematica e objectiva, sem serem especificas da analise de conteudo, foram
e continuam a ser suficientemente importantes para que se insista nelas.
(BARDIN, 1977, p. 34).

Essencialmente, a analise de conteudo possui fungdo heuristica
(descobertas por vias exploratorias) e de administragcado de provas (averiguacao de
hipoteses) (DOURADO, 2020, apud BARDIN, 1977, p. 30). Ao recapitular o objetivo
da analise de conteudo, Bardin escreve que esse conjunto de técnicas ‘(...) utiliza
procedimentos sistematicos e objetivos de descricdo do conteudo das mensagens,

(...) inferéncia de conhecimentos relativos as condigbes de produgao (ou,
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eventualmente, de recepc¢éao), inferéncia esta que recorre a indicadores (quantitativos
ou nao) (BARDIN, 1977, p. 38).

A analise limitou-se a plataforma Twitter, pois, ainda que se concorde com
Dourado (2020), quanto as fake news nao se restringirem a um unico aspecto, “tais
como, por exemplo, informacéao falsa como resultado da proliferagdo de sites caca-
cliqgues ou do uso massivo de robds politicos que as espalham digitalmente”
(DOURADO, 2020, p. 123), coletar dados em mais de uma plataforma ou formato
digital ultrapassaria o alcance e o recorte deste estudo.

Tendo em vista esse enfoque numa unica plataforma, assume importancia
os procedimentos de analise das mensagens coletadas, dai a escolha pela analise de
conteudo como ferramenta metodolégica de analise. Bastos e Oliveira (2015), ao

tratar desse aspecto, explicitam que

a anadlise de conteudo pode ser sintetizada como uma manipulagdo das
mensagens, tanto do seu contetudo quanto da expressédo desse conteudo,
para colocar em evidéncia indicadores que permitam inferir sobre outra
realidade que ndo a mesma da mensagem. (BASTOS; OLIVEIRA, 2015, p.4).

Os autores enfatizam a importancia de que nao se confunda analise de
conteudo com a analise do discurso, haja vista serem diferentes seus objetivos e

procedimentos:

A analise do discurso tem como foco compreender e refletir sobre os
discursos que os sujeitos fazem para além daquilo que é ébvio no mesmo.
Por exemplo, o tom de voz, o timbre, as paradas o siléncio a entonagao. Na
Andlise de Conteldo o objeto de estudo é o registro em si, presente em um
texto, um documento, uma fala ou um video. Em certo sentido, podemos
inferir que a analise de contelido esta contida na analise do discurso, mas o
inverso nao ocorre. (BASTOS; OLIVEIRA, 2015, p.5).

Para a analise de conteudo, tendo em vista este trabalho se valer de uma
metodologia mista, ou seja, Quali-Quantitativa, utilizou-se, como ferramenta digital de
processamento de dados qualitativos, o software livre Iramuteq (Interface de R pour
les Analyses Multidimensionnelles de Textes et de Questionnaires), o qual possibilita
uma maior segurancga e credibilidade a analise dos dados coletados. De acordo com

o tutorial.20

20 Disponivel em http://www.iramuteq.org/documentation/fichiers/tutoriel-en-portugais.
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O Iramuteq é um software gratuito e com fonte aberta, desenvolvido por Pierre
Ratinaud (Lahlou, 2012; Ratinaud & Marchand, 2012) e licenciado por GNU
GPL (v2), que permite fazer analises estatisticas sobre corpus textuais e
sobre tabelas individuos/palavras. (CAMARGO; JUSTO, 2013, p.1).

Essa ferramenta permite fazer analises exploratérias, identificando, por
exemplo coocorréncias no corpus, tendo, além disso, outras formas de analise, tais
como: Analises lexicograficas; Especificidades; Classificacdo Hierarquica
Descendente (CHD); Analise de similitude; Nuvem de palavras (CAMARGO; JUSTO,
2013).

No presente estudo, se fez uso de:

1. Classificacdo Hierarquica Descendente (CHD): “[...] os segmentos de
texto sao classificados em fungdo dos seus respectivos vocabularios, e o conjunto
deles é repartido em fungdo da frequéncia das formas reduzidas” (CAMARGO;
JUSTO, 2013, p. 5). Nesta pesquisa, utilizamos da ferramenta de “Analise Fatorial de
Correspondéncia (AFC)”. A analise fatorial visa verificar padrboes de relagdes para um
grande numero de variaveis (HAIR et al., 2009).

2- Analise de similitude: identifica as coocorréncias entre as palavras, isto
€, em que medida elas se apresentam em combinag¢des, portanto, o resultado viabiliza
conexoes entre as palavras (CAMARGO; JUSTO, 2013).

3 - Nuvem de palavras: “Agrupa as palavras e as organiza graficamente em
funcdo da sua frequéncia. E uma analise lexical mais simples, porém graficamente
interessante (CAMARGO; JUSTO, 2013, p. 6).

O corpus geral foi constituido por 77 tweets, separados em 80 segmentos
de texto (ST)?L. Emergiram 1944 ocorréncias (palavras, formas ou vocabulos), sendo
942 palavras distintas e 714 com uma unica ocorréncia.

A partir do conjunto de tweets, foi moldado um corpus textual para uso no
Iramuteq, dividido em 3 categorias: tematica, instituicdes e atores envolvidos. Os
tweets foram categorizados de forma manual, para isso, partiu-se do entendimento
das tematicas predominantes nas publicacdes. Isso € o assunto central da mensagem

que diz respeito ao fundamento da sua comunicagao. Com relacao aos atores, estes

210s segmentos de texto (ST), na maior parte das vezes, tem o tamanho de trés linhas, dimensionadas
pelo software em fungdao do tamanho do corpus. Os segmentos de textos sdo os ambientes das
palavras. (Camargo, Justo, 2016)
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sao fundamentais no desenho e programacao de qualquer politica publica e programa
governamental, em ultima instancia, influenciam o jogo politico. Por outro lado, as
instituicbes estabelecem as regras e constrangimentos a relagdes entre os atores.

Portanto, tanto os atores quanto as instituigdes moldam as tomadas de decisdes:

Pela sua capacidade de influenciar as agbes dos atores politicos, as
instituicoes influenciam o processo politico determinando quem pode ou nao
participar de uma tomada de decisao, alterando as percepgdes dos atores
sobre seus proprios interesses, condicionando as possibilidades de pressao,
coalizbes e enfrentamentos, condicionando o acesso a novas ideias e
paradigmas para resolugao de problemas publicos (LANZALACA, 2005 apud
SECCHI, 2013).

No corpus textual analisado, utilizaram-se elementos de linguagem
"plenos" como ativos: adjetivos, formas ndo reconhecidas, nomes (substantivos),
verbos; e com nomes (substantivos) e verbos auxiliares como complementares
(suplementares); eliminando as "palavras - instrumento". Estas referem-se a
conectores e artigos.

No capitulo seguinte, serdo apresentados os resultados das analises
obtidas por esse software, por meio do estudo exploratério das publicagdes

levantadas.



65

5. ANALISE DOS TWEETS DE JAIR BOLSONARO EM 2019

5.1. ANALISE DAAMOSTRA

Por meio do exame sistematico das mensagens, foi possivel verificar o
conteudo politico nas mensagens postadas pelo Presidente Jair Bolsonaro, no
primeiro ano de mandato. Os 77 tweets passaram por uma analise exploratéria que
ajudou a situar o historico e a cronologia dessas mensagens.

A primeira fake news, no primeiro ano de mandato do Presidente Jair
Bolsonaro, foi publicada em 02/01/2019 (FN1) e a ultima, no dia 31/12/2019 (FN77).
Conforme o Gréfico 1, péde-se verificar que o maior numero de publicagdes ocorre
nos meses de margo, com 13 publicacdes, e outubro, com 12 publicagbes; nesses
meses, ocorreram dois acontecimentos que podem estar relacionados, de certa forma,
ao aumento das publicagbes falsas: o primeiro foi a divulgagdo, no dia 20/03/2019,
pelo IBOPE, da queda de 15 pontos percentuais na avaliagdo do governo de Jair
Bolsonaro, e o segundo foi o aparecimento de manchas de 6leo no mar e restos do
material que chegaram as praias do Nordeste.

Os meses de julho (1 publicacdo) e dezembro (2 publicagbes) foram os

menores em numero de publicagdes.

Grafico 1 - Cronologia das Fake News analisada durante o ano de 2019.
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-
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JAaM FEV MAR ABR MAL JUN JUL AGO SET OUT NOW DEZ

Fonte: Elaborado pelo autor.



66

Podemos analisar que o Presidente iniciou o ano e o finalizou

compartilhando informagdes falsas sobre 0 mesmo assunto, ligado aos indigenas e/ou

aos quilombolas.

Figura 2 - FNO2: fake news ligadas a tematica
Demarcacao das Terras Indigenas e
Quilombolas.

Jair M. Bolsonaro @ v
@jairbolsonaro

Mais de 15% do territdrio nacional é demarcado como
terra indigena e quilombolas. Menos de um milhdo de
pessoas vivem nestes lugares isolados do Brasil de
verdade, exploradas e manipuladas por ONGs. Vamos
juntos integrar estes cidadaos e valorizar a todos os
brasileiros.

Translate Tweet
12:19 PM - Jan 2, 2019 - Twitter for iPhone

10.3K Retweets  87.7K Likes

Fonte: Twitter

Figura 3 - FN77: fake news ligadas a tematica

Demarcacéo das Terras Indigenas e Quilombolas.

Jair M. Bolsonaro @ @jairbolsonaro - Dec 31, 2019 v
O Ministro das Minas e Energia recebeu o embaixador da Bélgica e
apresentou-lhe alguns motivos pelos quais o Governo Jair Bolsonaro

pretende regulamentar a mineragdo em Terra Indigena:

1- No Brasil ha quase 600 comunidades indigenas e muitas delas querem a
mineracéo.

Fonte: Twitter

Dourado (2020) explica que, além de pensar na importancia das fake news
para convergéncia com as convicgdes, em determinados ambientes sociais, e por
isso, validadas como plausiveis no interior de uma tribo, € importante refletir sobre as
preferéncias partidarias, identificagédo ideoldgica, preconceitos e emogdes individuais

e coletivas.
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Estas ultimas podem certamente ajudar a explicar mais profundamente
porque opinides intolerantes e inundadas de preconceitos sociais s&o
amplamente consideradas em determinado ambientes sociais, sendo
emitidas e compartilhadas por multiplos atores, dentre eles lideres de opiniao
como influenciadores digitais, politicos e candidatos, e jornalistas
(DOURADO, 2020, p. 206).

A seguir, serdo apresentados os resultados das analises ligadas as

tematicas, as instituicdes e aos atores envolvidos.

5.2. TEMATICAS

Juntos, os 77 tweets analisados somam 478.491 compartiihamentos. As
noticias mais compartilhadas foram as ligadas a tematica Governos de Esquerda (PT),
com um total de 72.600 compartiihamentos, representando 15,17% do total de
compartilhamentos, e a menos compartihada, com um total de 412
compartilhamentos, foi a ligada a Cultura Popular, um video compartilhado pelo
Presidente no Carnaval, que gerou muita polémica, pois se tratava de um conteudo

sexual explicito??.

Tabela 1 - Conjunto das fake news mais compartilhadas, por tematica.

TEMATICA FAKE NEWS COMPARTILHAMENTOS

Governos de Esquerda FN1, FN15, FNZENZ’\;%’ FN36, FN37, 72.600
Austeridade dos Gastos Publicos FNS, FNO9, FN19, FN29, FN31 46.200
Ataque a Imprensa FN16, FN24, FN43, FN46, FN50 42.700
Preservacdo Ambiental FN33, FN42, FN45, 60, FN64, FN67 39.900
Orgéos do Governo FN7, FN10, FN17, FN27 18.000
Inauguracao de Obras Publicas FN11, FN18, FN47, FN55 17.200
Programas de Governo FN57, FN25, FN51, FN52, FN54 16.800

22 Disponivel em
https://www.correiobraziliense.com.br/app/noticia/politica/2019/03/06/interna_politica,741401/conheca
-0-bloco-onde-foi-filmado-video-compartilhado-por-bolsonaro.shtmi
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Relagéo Brasil x EUA FN20, FN21 16.200
Auxilios do Governo Federal FN4, FN30 15.500
Compartilhamento de Noticias FN49. FN62 15.300
Falsas
Exportagbes Brasileiras FN44 14.300
Critica a Governos Internacionais FN8, FN41, FN76 13.847
Demarcacéao dag Terras Indigenas EN2, EN3, EN77 13.600
e/ou Quilombolas
Fraude nas Eleigbes FN74 13.400
Jogos Eletrénicos FN38, FN39 13.400
Criminalida@e e Seguranga FN58, EN75 12.800
Publica
Atentado a Vida de Jair Bolsonaro FN32 11.000
Porte de Armas FN28, FN48 10.500
Equipe de Governo FN65 8.800
Liberacdo de Emendas FN34 7.400
Parlamentares
Turismo Estrangeiro no Brasil FN23 7.300
Investimentos na Educacao FN12 7.100
Leildo da Ferrovia Norte-Sul FN13 5.600
Voos Internacionais FN66, FN60 2.029
Regulagéo da Aviagao FN71 939
Cultura Popular FN14 412

Fonte: Elaborado pelo autor.
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Figura 4 - FNO1: fake news com maior niumero de compartilhamentos no Twitter.

@ Jair M. Bn:llsn:malrmﬂI
@jairbolsonart

Ministro da Educacao desmonta secretaria de
diversidade e cria pasta de alfabetizacao. Formar
cidadaos preparados para o mercado de trabalho. O
foco oposto de governos anteriores, que
propositalmente investiam na formacao de mentes
escravas das ideias de dominacao socialista.

6:51 PM- Jan 2, 2019

15.4K Retweets  98.6K Likes

Fonte: Twitter

A partir do conjunto de titulos atribuidos para cada uma dos 77 tweets, foi

moldado um corpus textual para uso no Iramuteq, dividido por tematica, instituicées e

atores envolvidos. Com isso, o software gerou 80 segmentos de textos (STs),

compostos por 1.944 ocorréncias de palavras, formas ou vocabulos. A Analise Fatorial

de Correspondéncia (AFC) deu visibilidade a forgca das palavras, justamente ao

encontrar padrdes de relagdes, conforme as tematicas, as instituicdes e os atores.

Quadro 3 - Frequéncia das palavras por tematica

Ataque a Imprensa

Ser (4); O Globo, dizer, elei¢cao, Bolsonaro, querer (2); publicar,
profissional, governo, empresa, PT, parte, mesmo, fake News,
TSE, acéo, receber, Jair Bolsonaro, divulgar, RJ, importante,
levantamento, Datafolha, perder, produgdo, periodo, ir,
presidente (1)

Atentado a Vida de Jair Bolsonaro

Dizer, pagar, ser, Jair Bolsonaro (1)

Austeridade dos Gastos Publicos

Cumprir, dinheiro, contingenciamento, haver, custo (2);
Abraham Weintraub, governo, decreto, assinar, estado,
campanha, fake News, estar, federal, ser, professor, orgamento,
milhao, gerar, extinguir, fazer, ir, Ministro da Educacéo, inflagao,
cargo (1)

Auxilios do Governo Federal

Poder, salario, equipe, chegar, minimo, estar, fraude, ano, valor

(1)

Avanco Econdmico

Emprego, Brasil (4); crescer, més, gerar, econdmico, outubro, ir
(3); apontar, confiabilidade, investidor, ser, ranking, posicéo,
unidade, pais, fabrica, caminhao, subir, maior, competitividade,
global (2); relagédo, PIB, governo, mercado, novo, apresentar,
ficar, produzir, mesmo, anunciar, ano, industria, instalagao,
fazer, levantamento, argentino, Bolsonaro, ponto, periodo,
semana, inflacao, ter (1)

Compartilhamento de Noticias
Falsas

Bolsa Familia, campanha, ser (2); assinar, programa, recurso,
fake News, acabar, TSE, pagar, fraude, ano, Jair Bolsonaro,
haver, combate, grande, presidente, via, dia (1).




Criminalidade e Seguranca
Pudblica
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Droga, ser maior (1)

Critica a Governos Internacionais

Cubano, ter (2); imposto, profissional, territorio, parte, salario,
agao, eleicdo, ser, familiar, receber, més, voto, subir, valor,
argentino, liberdade, indigena, perder, ponto, comunidade, ver

().

Cultura Popular

Ter (3); mostrar, ser, conhecimento, brasileiro, verdade (1).

Demarcacéo das Terras Indigenas
e/ou Quilombolas

Indigena, brasil (2); pessoa, territério, ser, haver, verdade,
querer, comunidade (1).

Equipe de Governo

Povo, técnico, nome, projeto, Brasil (1).

Exportacdes Brasileiras

Publicar, seguir, industria, pais, divulgar, brasileiro, Brasil (1).

Fraude nas Elei¢bes

Ser, poder, sinal, ficar, eleigao, fraude, nome, voto, democracia,
Brasil, presidente (1).

Governos de Esquerda

Ser (4); governo, anterior, PT, esquerda, passar, Foro de Sao
Paulo, Ministro (2); publicar, ultimo, pessoa, poder, decreto,
assinar, resolver, povo, acabar, droga, frente, técnico, tender,
haver, jogo, Amarica Latina, extinguir, fazer, democracia,
determinar, liberdade, Datafolha, Bolsonaro, periodo, ir, trecho,
ver (1)

Inaugurac&o de Obras Publicas

Aeroporto (4); novo, ser, receber, milhdo (3); passar, entregar,
terminal, ano, Macaé, inaugurar, semana (2); cumprir, governo,
Ultimo, anunciar, investimento, instalacdo, América Latina,
Ministro, projeto, RJ, fazer, maior, ir, trecho, nordeste, ter, dia (1)

Investimentos na Educacéo

Gastar (3); educagao, cercar (2); relagao, PIB, ultimo, programa,
chegar, posig¢éo, pais, médio, Brasil, internacional, vez (1)

Jogos Eletrénicos

Eletrénico, jogo (2); imposto, mundo, mercado, resolver, equipe,
ser, econémico, Brasil (1)

Leildo da Ferrovia Norte-Sul

Ser, leildao (2); governo, empresa, parte, agdo, minimo, federal,
servico, investimento, valor, trecho, previsto, ter, dia (1)

Liberacéo de Emendas
Parlamentares

ser, orcamento (2); liberar, cumprir, governo, recurso, mesmo,
estar, determinar, lei, previsto (1)

Orgéos do Governo

Governo, trabalho, ser, professor, comunicar (2); Abraham
Weintraub, sinal, frente, tender, servigo, pais, instalagao,
conhecimento, brasileiro, competitividade, inaugurar, pouco,
realizar, Ministro da Educacéo, cargo (1)

Porte de Armas

Arma (2); seguir, decreto, assinar, estar, ser, fazer, importante,
lei, valer (1)

Preservacdo Ambiental

ONGs (4); oleo, ser, nordeste (3); mundo, exemplo, praia,
siléncio, Brasil (1)

Programas do Governo

Governo (3); liberar, Minha Casa Minha Vida, Municipio,
programa, setembro, agédo (2); relagdo, desenvolvimento,
apresentar, produzir, estar, familia, meio ambiente, milhao, més,
gerar, Ministro, grande, producgao, Brasil, ir, via, ter, dia (1)

Regulacdo da Aviagdo

Mercado (1)

Relacao Brasil x EUA

Ser (2); estado, chegar, brasileiro, pouco, presidente, vez (1)

Turismo Estrangeiro no Brasil

Mostrar, anunciar, crescer, Brasil, estrangeiro, ver (1)

Voos Internacionais

Voo, companhia, médio, low cost, internacional (2); mercado,
brasileiro, realizar, trecho, valer, estrangeiro (1)

Fonte: Elaborado pelo autor.

A AFC mostrou que as palavras com frequéncia minima de 2 repetigdes,

que foram mais ou menos representativas?® em torno das tematicas foram: “Portes

23 A analise AFC correlaciona as palavras, de forma que as mais representativas estejam proximas e
as menos representativas, mais afastadas no plano fatorial.
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de Armas”, Austeridade dos Gastos Publicos”, “Liberacdo de Emendas
Parlamentares”, “Atentado a Vida de Jair Bolsonaro”, “Compartilhamento de Noticias
Falsas”, “Orgdos do Governo”, “Leildo da Ferrovia Norte e Sul’, “Governos de
Esquerda®, “Relacdo Brasil x EUA”, “Preservacdo Ambiental”, “Ataque a Imprensa”,
“Auxilios do Governo”, “Fraude de Eleigdes” e “Inauguracédo de Obras Publicas”.

A seguir, a Figura 5 apresenta, em um plano cartesiano, as correlagbes
entre os grupos de palavras que apresentam vocabulario semelhante entre si, e
vocabulario diferente das outras classes (Camargo; Justo, 2013, p. 516), e constituem
cada uma das tematicas.

E possivel visualizar que as cores estdo ligadas as tematicas nas quais
sua frequéncia é maior. Quanto mais proximas as palavras, a representatividade da
tematica € mais robusta, como, por exemplo, no caso da cor cinza (Avango
Econémico). Por outro lado, a cor rosa apresenta uma distribuicdo mais dispersa
(Voos Internacionais), o que significa que ha pouca correlagdo com as demais

tematicas.
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Figura 5 - Distribuicao das palavras a partir das Tematicas
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Fonte: Elaborado pelo autor.

5.3. INSTITUIGCOES

Pela analise das instituicoes, as 8 fake news mais compartilhadas foram
aquelas ligadas ao Partido dos Trabalhadores, com 76.100 compartilhamentos, que
representou 15,90% do total, seguidos de tweets relacionados ao Governo Federal,
com 36.330 compartilhamentos, 7,59% do total. Os tweets menos compartilhados
estavam ligados a Policia Federal, com 0,22%, e ao Banco Central, com 0,01% do

total de compartilhamentos.
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Tabela 2 - Conjunto das fake news mais compartilhadas por Instituicoes.

INSTITUICOES

FAKE NEWS

COMPARTILHAMENTOS

FN50, FNO1, FN15, FN26, FN35,

Partido dos Trabalhadores (PT) EN37, ENG3, FN36 76.100

ovamoroderl | FATZ PGS IS T e, 553%

ONGS FN33, FN42, FN60, FN64 34.500

Industria FN22, FN68, FN70, FN44 26.355

O Globo FN16, FN43 26.200

Ministério da Educagéo FN12, FN27, FN29 24.500
Tribunal Superior Eleitoral FN49 20.700
Ministério da Justica FN57, FN58 17.300
Ministério do Turismo PGS, P96, FRIL, FN23, FNGS, 16.441
Ministério da Agricultura FN40, FN30, FNO7 14.300
Ministério da economia FN31 13.100
Bancos FNO5 8.800

Ministério do Dgsenvolvimento FN51, FN52 8.300

Regional
Congresso FN34 7.400
Ministério da Infraestrutura FN11, FN55 7.300
IBGE FN24 7.100
DATAFOLHA FN46 5.900
Agéncia C,\;li?/i(fl?g?\ipc\lce; Aviacéo FN17 4.800
M|n|st<_=i_ggndoe|10(;:zn0|a e EN17 4.800
Governo Cubano FNO8 4.400
Fundacao Getulio Vargas - FGV FNO6 4.200
Controladoria Geral da Unido FN10 2.100
Policia Federal FN75 1.100
Banco Central FN73 79

Fonte: Elaborado pelo autor.
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Pela analise das Instituicdes, a AFC mostrou que as palavras com
frequéncia minima de 2 repeti¢cdes, que foram mais ou menos representativas, giraram

em torno de: “Tribunal Superior Eleitoral”’, “Congresso”, “O Globo”, “PT”, “DataFolha”,

“Bancos’,

Ministério da Agricultura”, “Ministério da Economia”, “Ministério da Justica”,

“Ministério da Infraestrutura”, “Governo Federal”’, “IBGE” e Controladoria Geral da

Uniao”.

Quadro 4 - Frequéncia das palavras por instituicoes

Agéncia Nacional de Aviagao

Mercado (2); voo, companhia, médio, low cost, brasileiro, realizar,

Civil - ANAC internacional, trecho, valer, estrangeiro (1)
Banco Central PIB, apontar, més (1)
Bancos Governo, custo (1)
Ser (3), orcamento, lei (2); liberar, cumprir, governo, seguir,
Congresso assinar, recurso, mesmo, estar, determinar, importante, arma,

previsto (1)

Controladoria Geral da Uniao

Governo, trabalho, ser, pouco, realizar (1)

Datafolha Eleicdo (2); mesmo, dizer, ser, Datafolha, perder, ir (1)
Fundacao Getulio Vargas - Apontar, apresentar, ser, pais, maior, levantamento, econémico,
FGV outubro, Brasil (1)

Governo Cubano

Cubano (2); imposto, profissional, parte, salario, familiar, receber,
més, liberdade, ter, ver (1)

Governo Federal

Ser (6); milhdo (4); governo, estar, receber, ter, aeroporto (3);
cumprir, decreto, novo, desenvolvimento, passar, agao, federal,
terminal, ano, investimento, Macaé, fazer, leildo, brasil (2); mundo,
dinheiro, seguir, empresa, municipio, exemplo, assinar, dleo,
programa, ficar, estado, produzir, campanha, parte, entregar,
minimo, familiar, meio ambiente, servico, gerar, haver, instalagao,
combate, extinguir, RJ, valor, outubro, inaugurar, producéo, custo,
ir, arma, trecho, nordeste, previsto, valer, inflacéo, cargo, dia (1)

IBGE Parte, ser, divulgar, importante, levantamento, periodo (1)
Unidade, crescer, més, industria, pais, fabrica, caminhao, Brasil, ir
Industria (2); publicar, mercado, seguir, novo, confiabilidade, investidor,

anunciar, ano, gerar, instalacdo, divulgar, emprego, brasileiro,
maior, argentino, econdmico (1)

Ministério da Agricultura

Governo, poder, produzir, equipe, chegar, frente, estar, tender, ser,
fraude, ano, pais, emprego, comunicar, competitividade (1)

Ministério da Ciéncia e
Tecnologia

Sinal, trabalho, servigo, instalacéo, brasileiro, inaugurar (1)

Ministério da economia

Dinheiro, contingenciamento, gerar, haver, inflacédo (1)

Ministério da Educagao

Gastar, professor (3); Abraham Weintraub, educacgdo, cercar,
Ministro da Educacao (2); relagédo, PIB, ultimo, programa, fake
News, chegar, ser, contingenciamento, posi¢céo, orcamento, pais,
médio, comunicar, conhecimento, Brasil, internacional, cargo, vez

(1)

Ministério da Infraestrutura

Novo, entregar, ser, Ministro, fazer, inaugurar, ir, semana, trecho,
nordeste, dia, aeroporto (1)

Ministério da Justica

Relagdo, governo, municipio, apresentar, programa, setembro,
agao, ser, més, Ministro, maior, grande, ir, dia (1)

Ministério do Desenvolvimento
Regional

Liberar, Minha Casa Minha Vida (2), governo, setembro, milhao,
via (1)

Ministério do Turismo

Ter (3); mostrar, gerar, emprego (2); relagdo, mesmo, voo, ser,
anunciar, companhia, crescer, médio, conhecimento, low cost,
brasileiro, econdmico, periodo, Brasil, ir, internacional, verdade,
estrangeiro, ver (1)




75

O Globo

O Globo, querer (2); profissional, governo, empresa, dizer, ser,
receber, Jair Bolsonaro, RJ, producgéo, presidente (1)

ONGS

Ongs (4); 6leo, praia, siléncio, nordeste (2); mundo, exemplo,
esquerda, minimo, ser, meio ambiente, brasileiro, Brasil, ir, ver (1)

Partido dos Trabalhadores (PT)

Ser (5); PT, Bolsonaro (3); publicar, governo, anterior, esquerda,
passar, Foro de Sao Paulo, Ministro (2); ultimo, pessoa, poder,
decreto, assinar, resolver, povo, fake News, acabar, droga, TSE,
acao, frente, técnico, tender, haver, jogo, Amarica Latina, extinguir,
fazer, democracia, determinar, liberdade, Datafolha, periodo, ir,
trecho, ver (1)

Policia Federal

Droga (1)

Tribunal Superior Eleitoral

Ser (3); poder, sinal, ficar, campanha, TSE, elei¢édo, fraude, Jair
Bolsonaro, haver, nome, voto, democracia, Brasil, presidente, via

(1)

Fonte: Elaborado pelo autor.

Na Figura 6, pode-se perceber que as palavras menos relacionadas estao

ligadas aos Ministérios do Desenvolvimento Regional e Ministério da Educacgéo.

Figura 6 - Distribuicao das palavras a partir das Institui¢coes.
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Fonte: Elaborado pelo autor.
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Pela analise dos atores envolvidos, as 8 fake news mais compartilhadas

foram aquelas ligadas ao préprio Presidente Bolsonaro, com um total de 59.000

compartilhamentos, o que representou 12,47% do total compartilhado, seguido dos

tweets ligados ao ex-Ministro da Educagdo, com 17.400 compartiihamentos,

representando 3,63% do conteudo compartilhado. Os atores menos afetados pelo

numero de compartilhamentos foram os agricultores e a ministra da Agricultura, Tereza

Cristina, com 1.800 e 2.300 compartilhamentos, respectivamente.

Tabela 3 - Conjunto das fake news mais compartilhadas por Atores.

ATORES

FAKE NEWS

COMPARTILHAMENTOS

FN32, FN61, FN62, FN65, FN47,

Presidente Bolsonaro FN48, FN20, FN21 59.700
Abraham Weintraub FN29, FN27 17.400
Constanga Rezende FN16 14.700
Indigenas e Quilombolas FNO2, FNO3, FN76, FN77 14.547
Evo Morales FN74 13.400
Gamers FN38, FN39 13.400

Merval Pereira FN43 11.500
Presidiarios FNO4 9.800
Nordestinos FN36 8.900
Presidente Argentino FN41 8.500
Pescadores Artesanais FN30 5.700
Sérgio Moro FN57 5.600
Tarcisio Gomes FN11 5.200
Médicos Cubanos FNO8 4.400
Investidores FN59 4.300
Tereza Cristina FNO7 2.300
Agricultores FN25 1.800

Fonte: Elaborado pelo autor.
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Por fim, a AFC mostrou que as palavras com frequéncia minima de 2

repeticdes, que foram mais ou menos representativas, giraram em torno dos seguintes

atores: “Indigenas e/ou Quilombolas”,

“Nordestinos”,

Evo Morales”,

” 113 ” 13

Tarcisio Gomes”, “Presidente Jair Bolsonaro”,

” o« ” o«

Pescadores Artesanais”, “Investidores”, “Sérgio Moro”,

Gamers” e “Constanga Rezende”.

Quadro 5 - Frequéncia das palavras por atores

Abraham Weintraub

Professor (3); Abraham Weintraub, Ministro da Educacéo (2); fake news,
ser, contingenciamento, orcamento, comunicar, conhecimento cargo (1)

Agricultores

Governo, municipio, produzir, agao, estar, familiar, producéo, Brasil, ter (1)

Constanga Rezende

Querer (2); profissional, governo, O Globo, dizer, ser, Jair Bolsonaro,
presidente (1)

Evo Morales

Ser (3); poder, sinal, ficar, elei¢cdo, fraude, nome, voto, democracia, Brasil,
presidente (1)

Gamers

Eletrénico, jogo (2); imposto, mundo, mercado, resolver, equipe, ser,
econdmico, Brasil (1)

Indigenas e
Quilombolas

Indigena (3); territério, ser, Brasil, comunidade (2); pessoa, haver,
verdade, querer (1)

Investidores

Confiabilidade, investidor, ranking, fazer, subir,

competitividade, Brasil, ter global (1)

posicdo, crescer,

Médicos Cubanos

Cubano (2); imposto, profissional, parte, salario, familiar, receber, més,
liberdade, ter, ver (1)

Merval Pereira

Empresa, O Globo, receber, RJ, produgéo (1)

Nordestinos

Povo, ser, Ministro, ir (1)

Pescadores Artesanais

Poder, equipe, chegar, estar, fraude, ano (1)

Presidente Argentino

Acao, eleigcdo, voto, subir, valor, argentino, perder, ponto, ter (1)

Presidente Bolsonaro

Ser (7); governo, Bolsa Familia, assinar, campanha, pagar, Jair Bolsonaro,
projeto, Brasil, presidente, semana (2); cumprir, ultimo, seguir, povo,
programa, recurso, estado, fake news, chegar, dizer, acabar, TSE, técnico,
ranking, anunciar, posicéo, fraude, ano, haver, nome, combate, América
Latina, subir, importante, brasileiro, maior, competitividade, grande,
outubro, Bolsonaro, ponto, pouco, arma, via, lei, dia, vez, global (1)

Presidiarios

Salario, minimo, valor (1)

Sérgio Moro

Relacao, governo, municipio, apresentar, programa, setembro, agdo, més,
Ministro, grande, ir, dia (1)

Tarcisio Gomes

Ser, Ministro, fazer, inaugurar, trecho, Nordeste, dia (1)

Tereza Cristina

Governo, frente, tender, pais, comunicar, competitividade (1)

Fonte: Elaborado pelo autor.

Pela correlagao dos atores envolvidos, pode-se perceber, na Figura 7, que

as palavras mais afastadas no plano correspondem aos atores “Abraham Weintraub”
(vermelho), “Presidiarios” (roxo), “Merval Pereira” (verde) e “Médicos Cubanos” (azul

claro).
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Figura 7 - Distribuicao das palavras a partir dos Atores.
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Fonte: Elaborado pelo autor.

5.5. EXAME DO CONTEUDO DAS FAKE NEWS

Em seguida, analisou-se a nuvem de palavras, por meio do que foi possivel

fazer uma representacgao grafica em funcéo da frequéncia das palavras utilizadas nos

tweets, verificando que as palavras mais evocadas foram: “Brasil”’, 15 repeti¢oes,

“Governo,” com 14, e “brasileiro”, com 6; algumas das palavras menos evocadas

foram “fake news”, “PT” e “Fraude”, com 3 ocorréncias.
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Figura 8 - Nuvem de palavras.
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Fonte: Elaborado pelo autor.

Complementarmente, também foi realizada a Anadlise de Similitude,
utilizada para analisar a relevancia das palavras e a associagao entre elas em um
contexto similar, 0 que amparou o entendimento da estrutura do corpus textual.

A Figura 12 apresenta a Analise de Similitude, com base nas palavras mais
evocadas no corpus textual, demonstrando que existe um ecossistema de palavras
com forga e ligagdo entre si, no entorno de “Brasil e “Governo”. Dessa forma, é
possivel perceber que o chamamento ao governo do pais foi o principal vetor de
narrativas de mensagens falsas no corpus analisado. Esses termos estdo centrados
por outros tantos, tais como “competitividade”, “cumprir’, “cresce”, “mundo”, tendo
ramificacbes com “emprego”, “anunciar’, “milhndo”. Em ultima instancia, as palavras
dizem respeito a pauta liberal, defendida na plataforma de campanha do presidente.

Por outro lado, pode-se verificar outro termo com menor relevancia:
“brasileiro,” o qual, de todas formas congrega uma série de outros termos, tais como

“mercado”, “minimo”, com ramificagdes significativas em “6leo”, “nordeste” e “ONGs”.
Ainda, verifica-se como “orgamento” estda ramificando “econdémico”, “gerar’ e
‘emprego” e analisa-se a ligagdo entre “Bolsonaro”, “fake news”, “professor”,

“‘campanha” e “indigena” além de “eleigao”, “fraude” e “presidente” estarem ligados.



Figura 9 - Representagao do corpus textual na Analise de Similitude.
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Por fim, ap6s a realizagdo da analise das mensagens do presidente

Bolsonaro que compuseram este corpus empirico, na ultima parte deste trabalho

serao apresentadas as consideragdes finais do estudo.
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6. CONSIDERAGOES FINAIS

Esta pesquisa proporcionou, desde a escolha tematica, passando por seu
processo de elaboragado, até sua finalizagdo, uma forma a mais de aprendizado que
consolidou os conhecimentos construidos durante todo o curso de Administragao e
Politicas Publicas. Por meio dela, foi possivel amadurecer academicamente, dando
0s primeiros passos no fazer cientifico.

Durante essa trajetoria, deparamo-nos com dificuldades, relacionadas, a
principio, a estrutura textual do género académico, bem como a selegcdo dos
procedimentos metodoldgicos e utilizagdo das ferramentas especificas de coleta e
analise de dados.

A proposicao inicial, referente aos mecanismos de regulagdo das fake
news, mostrou-se passivel de reformulagao, visto que ha, em maior ou menor grau,
algum tipo de regulamentagao com finalidade de coibir a disseminacao de fake news.
Tal construcdo, ainda que reformulada, permitiu responder as perguntas de pesquisa,
o que se fez, ao descrever, no capitulo 3, as propostas e leis visando ao combate das
fake news que estao implementadas ou em debate, tanto no Brasil quanto em outros
paises.

Por outro lado, com relagdo a comunicagcdo publica do Presidente
Bolsonaro, conseguiu-se constatar que, ao longo do primeiro mandato, houve
disseminacgao de fake news.

Quanto aos obijetivos, considera-se que foram alcangados: na revisao
bibliografica, conceituou-se o termo fake news, como também descreveram-se e
analisaram-se, embora de forma ndo exaustiva, as medidas adotadas no combate a
desinformacéao, no Brasil e em outros paises.

Ao longo desta pesquisa, abordou-se o conceito de democracia digital,
enfocando o conceito de fake news e sua problematica, refletindo sobre sua relagao
com a participagao publica e tomada de deciséo.

Colocando em pratica a metodologia escolhida, analisaram-se, por meio de
analise de conteudo, as informagdes divulgadas pelo Presidente Jair Bolsonaro, no
Twitter, em seu primeiro ano de mandato, como também analisou-se o
compartilhamento de fake news em sua comunicag¢ao publica digital, no Twitter, no
ano de 2019.

Com a analise, foi possivel verificar a construcao da retorica utilizada pelo
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Presidente; nela se destaca a presenca de criticas a esquerda, especialmente ao “PT”
e ao “Foro de Sao Paulo”, o que evidencia as pautas politicas conservadoras que
estdo dominantes no pais, que muitas vezes estao ligadas a assuntos como o projeto
Escola sem Partido, que acusa professores de expressarem opinides “ideoldgicas,” e
a luta contra o que consideram como ideologia de género. Os dados apontam que as
historias ligadas a esquerda se espalharam mais do que as ligadas aos avangos
econdmicos realizados pelo governo.

Quando se trata de ataques a entidades que se opdem ao governo,
Bolsonaro utiliza palavras como “fake news” e “fraude”, demonstrando que o objetivo
dessas noticias € implantar, de forma desonesta, uma convicgédo no cidadao, o que
faz com que os fatos reais em si ndo sejam importantes; isso € evidenciado, por
exemplo, no numero de compartilhamentos de tweets de ataque a ONGs e a
Imprensa, as quais foram compartilhadas cerca de 66.600 vezes.

Cabe, ainda, trazer a tona o que varios analistas apontam: Bolsonaro se
langou a reeleicdo ja no primeiro ano de governo. Em certa medida, a pauta
conservadora foi um discurso preponderante durante sua campanha presidencial e,
pela analise realizada neste trabalho, também esteve presente em seus discursos
considerados fake news.

O Presidente Jair Bolsonaro utiliza, frequentemente, suas redes sociais
para desviar o foco das criticas a ele direcionadas, muitas vezes utilizando discursos
conspiratorios, deslegitimacao de veiculos informativos ou ataques a seus opositores,
manipulando a verdade para gerar um sentimento que favorece seus seguidores.

Tais “verdades” sao utilizadas como propagandas baseadas em enganos,
desvio da atengcdo e manipulagdo da sociedade, capazes de gerar engano nos
individuos e de manipular a opinido publica, por vias clandestinas (DOURADO, 2019,
p. 281).

Ao final da analise do corpus de pesquisa, viu-se que nao bastam medidas
de regulagdo ou moderagao de conteudo, pois sua concretizagdo sofre influéncias
conjunturais do contexto social e politico dos paises que as implementam. O que nao
significa que n&o possam ter, em certa medida, resultados positivos quanto ao controle
da disseminagao da desinformagao.

Paralelamente, o compromisso das plataformas digitais com o conteudo
que nelas se veicula é um fator que pode contribuir para a diminui¢gado do alcance das

fake news, conjuntamente com campanhas, de carater educativo, da grande midia,
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dirigidas aos usuarios, com alerta aos conteudos fraudulentos que circulam na rede,
em suas diversas possibilidades de linguagem.

Constatou-se que a educagao digital € um fator relevante nessa
problematica, visto que o maior desafio estd em instrumentalizar os individuos, por
meio de agdes integradas entre Estado, imprensa e sociedade, para que sejam
sujeitos com consciéncia critica e democratica, capazes de checar, consumir, produzir
e replicar informacdes de forma ética e responsavel.

Como possibilidades para trabalhos futuros, antevé-se, justamente pelo
reconhecimento de uma limitagao existente nesta pesquisa — a restricdo de analise a
somente uma plataforma digital, o Twitter — a elaboragao de nova investigacao, sobre
o fendbmeno das fake news, que considere um recorte mais amplo de analise (o que,
pelos motivos anteriormente explicitados, n&o foi possivel abranger), e o relacione, de
modo mais detalhado, ao que vem sendo contemplado em nivel de politicas
educacionais, quanto ao problema da assimilagao passiva e inconsequente replicagao
de conteudos falsos ou fraudulentos.

A reflexao que fica, apds essas analises, € que, no que diz respeito as fake
news, “talvez, o que se espera nado seja o combate, mas sim o fortalecimento da
imunidade dos individuos, que com educacéao digital e liberdade possam cada vez
mais vencer os desafios da desinformacao”. (RAIS, 2018, p. 165).

Por fim, ao término desta pesquisa, espera-se ter contribuido, ainda que
timidamente, para as reflexdes sobre o tema abordado. Além disso, observa-se que
este é apenas o comeco, afinal, no campo das ciéncias e do fazer académico, ainda

ha um longo caminho a trilhar, e continuar caminhando.
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ANEXO A - EXPLICAGAO “AOS FATOS” POR FAKE NEWS

DATAS

FAKE
NEWS

Explicagao AOS FATOS

02/01/2019

FN1

O Brasil ndo é e nunca foi um pais socialista. Como ja mostrado por Aos Fatos, o discurso de Bolsonaro sobre socialismo resgata uma
dicotomia entre capitalismo versus socialismo muito comum na Guerra Fria, mas que foi perdendo sentido apés o fim da Unido Soviética e
com a abertura de economias socialistas como a da China. Por exemplo, o ultimo relatério do Banco Mundial que usa o conceito de
socialismo para classificar economias é de 1987. Além disso, na Constituicdo Federal, o artigo 170 estabelece que a ordem econdémica do
Brasil tem como principios a propriedade privada e a livre concorréncia, duas caracteristicas essenciais de regimes capitalistas. Outra
caracteristica de regimes socialistas que existiram na histéria, o unipartidarismo, também n&o esta previsto em nossa Constituicdo, que
consagra o multipartidarismo.

02/01/2019

FN2

A declaragdo é FALSA. De acordo com dados da Funai (Fundagao Nacional do indio), ha atualmente 440 terras indigenas regularizadas e
outras seis interditadas (com restricdo de uso e entrada de terceiros, para protecao de tribos isoladas), que ocupam uma area
correspondente a 12,6% do territério nacional. Chega-se ao valor de 13,7%, mais préximo ao apresentado pelo presidente, quando inclui
as que ainda estao em estudo ou que aguardam a sangao presidencial.

02/01/2019

FN3

Aos Fatos perguntou a Funai quantas pessoas vivem hoje em territérios indigenas. O 6rgéo, no entanto, afirmou que néo possui esse dado.
"Sobre os dados demograficos da populacdo indigena, os estudos estatisticos s&o realizados pelo Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica — IBGE. Os dados mais recentes que conhecemos sdo os divulgados pelo instituto em 2010, disponiveis na mesma op¢ao
“Indios no Brasil”, se vocé selecionar a opgéo “Brasil Indigena (IBGE)".

04/01/2019

FN4

N&ao existe um valor Unico do auxilio-reclusido: para cada caso é feita a média aritmética das contribui¢des do preso (condenado a regime
fechado ou semiaberto) ao INSS, excluidas as 20% menores. O objetivo do beneficio é garantir provisoriamente a sobrevivéncia da familia
que depende do presidiario no periodo de reclusdo, ou em parte dele. Além disso, para estar apto ao beneficio, o ultimo salario de
contribuigédo do presidiario ndo pode ter sido superior ao teto de R$ 1.319,18. Na época em proferiu esta declaragao, o salario minimo era
de R$ 998. Logo, em tese, um presidiario pode receber um beneficio superior ao minimo, ainda que essa nao seja a regra. Por isso, a
declaragéo é IMPRECISA.

23/01/2019

FNS5

Em janeiro de 2019, segundo dados disponiveis no site da Caixa Econdmica Federal, os gastos com publicidade foram da ordem de R$ 54
milhées, entre pagamentos para veiculos e também producédo de conteudo. Ja os dados do Banco do Brasil deste ano ainda ndo estéao
disponiveis no site da institui¢cao.

11/02/2019

FN6

E verdade que o ICE (Indicador Ifo/FGV de Clima Econémico da América Latina) avancou de -33,9 pontos em outubro de 2018 para 3,6
pontos em janeiro de 2019. Esse foi o segundo trimestre consecutivo de avango do indicador, segundo a FGV. Bolsonaro se confunde, no
entanto, ao falar da porcentagem de aumento: os 240% citados se referem a outro indice — o IE (Indicador das Expectativas) — utilizado
para calcular o ICE, que saiu de 25,9 para 88 pontos no mesmo periodo. O Brasil foi o Unico pais que melhorou a avaliagdo da situagao
atual e das expectativas, influenciando a melhora do indicador de toda a América Latina. No entanto, o indicador atual ainda esta longe dos
50 pontos alcangados entre 2009 e 2010. Em entrevista a Folha, a pesquisadora do Ibre (Instituto Brasileiro de Economia) da FGV Lia Valls
disse que “apesar da melhora, o nivel atual do clima econémico ainda é bastante instavel, muito associado as promessas feitas pelo
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governo Bolsonaro, como a reforma da Previdéncia”.

12/02/2019

FN7

Ao elogiar o retorno da sobretaxagao do leite da Unido Europeia e da Nova Zelandia, Bolsonaro entrou em contradicdo com as promessas
de campanha em com os discursos de posse e de Davos. No comego de fevereiro, o ministro da Economia Paulo Guedes determinou a
suspensdo da taxa de antidumping para a importagdo do leite em p¢, integral ou desnatado oriundo das duas regides, existente desde
2001, por ndo haver mais comprovagdo de queprodutores nacionais estavam sendo prejudicados pela concorréncia desleal de
estrangeiros.. Atualmente, o leite em pé importado paga aliquota de 28% de imposto. Com a tarifa antidumping, os exportadores da Uniao
Europeia pagavam uma sobretaxa de 14,8% e os da Nova Zelandia, 3,9%. A proposta apresentada pelo Ministério da Agricultura é de
derrubar a tarifa antidumping, mas aumentar o imposto de importagao para 42%. Até dia 8 de margo, ndo havia nenhuma publicagdo no
Diario Oficial da Unido aumentando a taxagao do leite importado, mesmo apds a declaragéo publica de Bolsonaro. No programa de governo
submetido ao TSE, Bolsonaro defendia que "facilitar o comércio internacional € uma das maneiras mais efetivas de se promover o
crescimento econdmico no longo prazo" e propunha "a redugdo de muitas aliquotas de importacdo e das barreiras nao-tarifarias". No
discurso de posse no Congresso Nacional, ele prometeu "abrir nossos mercados para o comércio internacional, estimulando a competicéo,
a produtividade e a eficacia, sem o viés ideoldgico". Em Davos, para investidores e lideres mundiais, o presidente afirmou que "o Brasil
ainda é uma economia relativamente fechada ao comércio internacional e mudar essa condigdo € um dos maiores compromissos deste
governo".

14/02/2019

FN8

Era, sim, permitido que médicos trouxessem suas familias ao Brasil. A lei 12.871, que instituiu 0 Mais Médicos, prevé que o Ministério das
Relacdes Exteriores podera conceder visto temporario "aos dependentes legais do médico intercambista estrangeiro, incluindo
companheiro ou companheira, pelo prazo de validade do visto do titular". Além disso, a lei prevé a possibilidade dos dependentes
trabalharem com carteira assinada e veda a transformacgao do visto temporario em permanente.

16/02/2019

FN9

Na verdade, na primeira queda de braco entre liberais e protecionistas, ganharam os protecionistas. O governo publicou uma Medida
Provisdéria aumentando a taxa de importagao de leite em pé da Unidao Europeia e da Nova Zelandia para compensar o fim de uma tributagao
antidumping de 14,8%, revogada pela equipe econdmica. Os produtores temiam que, sem a taxa, em vigor desde 2001, o mercado fosse
invadido por leite em p6 europeu e os precos caissem. Com a medida, as importacdes do produto passam ser taxadas em 42,8%.

17/02/2019

FN10

Apesar de agora reconhecer sua importancia, Bolsonaro pensou em rebaixar o status da controladoria antes de ser empossado presidente.
Inicialmente, a equipe do capitdo reformado estudava a jungdo da CGU (Controladoria-Geral da Unido) a pasta da Justi¢ca, comandada pelo
ex-juiz Sérgio Moro. A possivel extingdo da CGU como ministério e 6érgéo independente gerou incbmodo entre os servidores da pasta:
"Causou preocupagao porque as normas internacionais de auditoria recomendam que o 6rgao de controle interno tenha uma natureza
juridica e um posicionamento hierarquico vinculado diretamente a Presidéncia da Republica. A fungdo desse tipo de 6rgdo é monitorar a
maquina do Estado para a corregado de problemas e detecgdo de falhas e irregularidades, combatendo a corrupgéo”, disse o presidente
dos servidores da CGU, Rudinei Marques.

25/02/2019

FN11

As duas inauguragdes ocorreram em fevereiro, mas as obras ja haviam sido iniciadas em governos anteriores. No dia 16 de fevereiro, o
ministro havie entregue 79 km de rodovia da BR-235 para a integracdo do Nordeste, em um corredor viario de Juazeiro (BA) e Petrolina
(PE) até Aracaju (SE). Ja no dia 25, o governo liberou mais um trecho de 34 quildmetros da duplicagdo da BR-101, em S&o Miguel dos
Campos (AL).

04/03/2019

FN12

A declaracdo de Bolsonaro ¢ IMPRECISA porque omite informagdes importantes ao comparar o investimento do Brasil em educagdo com
o de outros paises. O Brasil investiu 5% do PIB em educacgéo, em 2015, a mesmo que a média dos paises da OCDE, segundo o estudo
Education at a glance da OCDE de 2018. De 2011 a 2014, a parcela do PIB investida em educacéo caiu, passando de 5,9% para 4,9%,
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voltando a subir apenas em 2015. Além disso, até 2010, o Brasil investia uma parcela menor do PIB em educagao que a média de paises
da OCDE. Além disso, ao analisar o dado de investimento por aluno, o Brasil fica entre os cinco piores colocados no estudo. O pais investiu
US$ 47,3 mil por aluno, enquanto a média dos paises da OCDE foi de US$ 90,7 mil por aluno.

04/03/2019

FN13

Os dados mencionados por Bolsonaro sobre o leildo da Ferrovia Norte-Sul estao corretos. Sera leiloado um trecho de 1.573 km, de Porto
Nacional, no Tocantins, a Estrela d'Oeste, em Sao Paulo, com lance minimo de R$ 1,353 bilhdo e investimentos de R$ 2,8 bilhées. O leildo
nao aparece especificamente na agenda de 100 dias, langado no fim de janeiro. A Unica mengéao a ferrovias € na agéo 13 do plano, que
menciona de forma genérica "ampliar investimentos na malha ferroviaria". Uma informag&o omitida por Bolsonaro na publicagdo do Twitter
€ que o edital do leildo foi divulgado em novembro do ano passado, ainda durante a gestdo de Michel Temer.

05/03/2019

FN14

A declaracdo do presidente € INSUSTENTAVEL, pois um Unico video ndo é prova suficiente para generalizar qualquer tendéncia de
comportamento no carnaval. O video compartilhado por Bolsonaro mostra duas pessoas, sendo que o carnaval reuniu mais de 30 milhdes
de pessoas em 2019, considerando apenas as seis cidades com maior concentragéo de folides, de acordo com estimativas das prefeituras
de Salvador, Recife, Olinda, Rio de Janeiro, Sdo Paulo e Belo Horizonte. O video compartilhado por Bolsonaro nio foi o Unico material
produzido sobre carnaval. O Buzzfeed, por exemplo, fez um selegdo com videos sobre demonstragées de solidariedade no carnaval, como
0 caso do bloco Boitolo no Rio de Janeiro, em que os folides interroperam o bloco para ajuda uma mae encontrar o filho e o caso do bloco
do cantor baiano Saulo, em que as pessoas abriram espago para uma cadeirante se aproximar do trio elétrico, em Salvador.

06/03/2019

FN15

As obras de pavimentagao tocadas pelo Exército na BR-163, rodovia que liga o0 Mato Grosso ao Para, foram iniciadas em agosto de 2017,
ainda na gestdo do ex-presidente Michel Temer (MDB), e n&do durante o atual governo, como afirmou Bolsonaro. Em agosto de 2017, no
governo de Michel Temer (MDB), o ministro dos Transportes, Portos e Aviacdo Civil, Mauricio Quintella Lessa (PR-AL), assinou um termo
de transferéncia de R$ 128,5 milhdes para o Exército tocar a pavimentagdo de 100 km da rodovia que liga o Mato Grosso ao Para. Em
outubro de 2018, 654 km dos 710 km de toda a rodovia ja tinham sido pavimentados, de acordo com uma atualizagao das obras que foi
publicada pelo DNIT (Departamento Nacional de Infraestrutura e Transportes). Na época, o Exército ja havia iniciado o asfaltamento do
trecho sob sua responsabilidade, tendo pavimentado trés dos 51 km restantes no inicio de 2018 e com planos de avangar mais 15 km até
o fim do ano passado.

10/03/2019

FN16

E falso que a repérter do jornal O Estado de S. Paulo, Constanga Rezende, afirmou que “a intengao & arruinar Flavio Bolsonaro e o governo”.
Alvo de uma noticia falsa que ganhou tragdo neste domingo (10), Constanga é apontada de modo equivocado como a responsavel por uma
série de reportagens como a que apontou movimentacgéo atipica de R$ 1,2 milhdo em uma conta no nome de um ex-assessor do senador
Flavio Bolsonaro (PSL-RJ) — filho mais velho do presidente Jair Bolsonaro — entre janeiro de 2016 e janeiro de 2017. Essas informagdes
constam de documentos oficiais. Segundo o site Terga Livre, que registrou a informacgéo falsa, a declaragao foi dada, conforme “denuncia”
de um jornalista francés, em uma conversa gravada. No entanto, no material em questdo, sequer ha registro dessa afirmagédo. Em sua
conta no Twitter, o préprio presidente amplificou o factoide.

12/03/2019

FN17

Ao falar que o governo inaugurou os servigos de telecomunicagdes da estagdo brasileira na Antartida, Bolsonaro comete uma imprecisao:
o que houve foi a instalacao de TV, Wi-Fi e 4G na estacao, que ja tinha servigco de telecomunicacdes da empresa Oi desde 2006.

12/03/2019

FN18

Bolsonaro omite que as obras do Aeroporto de Macaé comegaram em junho de 2018, no governo de Michel Temer, e que o investimento
de R$ 90 milhdes foi recebido ao longo dos Ultimos anos, segundo a propria Infraero.

14/03/2019

FN19

A declaragéo de Bolsonaro € EXAGERADA. O presidente realmente publicou um decreto no Diario Oficial da Unido no dia 12 de margo
com o objetivo de enxugar a maquina publica, mas foram eliminados apenas 159 cargos comissionados. O restante dos cortes foram em
gratificagdes (3.492) e fungdes (17.349), segundo levantamento do jornal O Globo. Diferentes dos cargos, que implicam na contratacédo de
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novos funcionarios, os adicionais sdo pagos a servidores efetivos do governo federal por desempenharem fungées além das previstas
quando ele foi aprovado em concurso publico. Vale lembrar que 31,4% (6.587) dos cargos e adicionais cortados ja estavam vagos quando
o decreto foi assinado por Jair Bolsonaro.

17/03/2019

FN20

Nao ha registros publicos de que os ex-presidentes Luiz Inacio Lula da Silva e Dilma Rousseff, ambos do PT, tenham demonstrado qualquer
comportamento que possa ser enquadrado como antiamericano enquanto estiveram no poder. Assim, a declaragdo de Bolsonaro em
discurso na Camara de Comeércio Brasil-EUA, foi classificada como FALSA. O Departamento de Estado dos EUA mantém a documentagao
sobre os motivos e 0 numero de visitas de chefes de Estado ao pais. Lula fez oito visitas oficiais aos EUA enquanto exercia a presidéncia,
em 2002, 2003, 2006, 2007, 2008, 2009 (duas vezes) e 2010. Ja Dilma Rousseff esteve nos EUA em trés ocasites, em 2011, 2012 e 2015.
Durante o governo Temer, o Brasil também recebeu a visita de representantes do governo estadunidense: Mike Pence, vice-presidente dos
Estados Unidos, e James Mattis, ex-secretario de Defesa, estiveram no pais em 2018, conforme registros do Itamaraty. No caso de Dilma,
as relagbes com o governo americano ficaram estremecidas em 2015, quando o o ex-contratado do governo americano Edward Snowden
divulgou documentos sigilosos da Agéncia Nacional de Seguranga dos EUA (NSA, na sigla em inglés) que mostravam que a ex-presidente
foi alvo de espionagem, com outros 29 integrantes do governo brasileiro. Em relagdo ao comércio entre os dois paises, as exportagbes
brasileiras para os EUA cresceram de US$ 16 bilhées em 2003, para US$ 28 bilhdes em 2018. As importagdes também se avolumaram
nesse periodo, passando de US$ 9 bilhdes em 2003 para US$ 28 bilhdes em 2018. Os dados sdo do Ministério da Economia, Industria,
Comércio Exterior e Servigos.

17/03/2019

FN21

Ao contrario do que afirma Bolsonaro, a estadia na Blair House é comum em visitas de chefes de Estado. Segundo o Departamento de
Estado dos EUA, em trés dos cinco tipos de visitas existentes — visita de estado, visita oficial e visita oficial de trabalho — é oferecida uma
estadia no palacio. Desde Jodo Goulart, o primeiro presidente brasileiro a se hospedar na Blair House, com excecéo de José Sarney, todos
os lideres brasileiros em visita de estado a Washington se hospedaram na Blair House. O ex-presidente Luiz Inacio Lula da Silva foi
instalado no local em 2007 e a ex-presidente Dilma Rousseff dormiu na casa em 2015. Além dos petistas, outros seis presidentes brasileiros
ja foram héspedes da Blair House. Collor ficou no palacio em 1990 e FHC e sua esposa, Ruth Cardoso (1930-2008), hospedaram-se em
1995. Antes deles, Jodo Goulart (1962), Arthur da Costa e Silva (1967), Emilio Garrastazu Médici (1971) e Jo&o Figueiredo (1982) foram
acomodados na casa. Os presidentes Humberto Castelo Branco e Enersto Geisel nao fizeram visita oficial aos Estados Unidos. Itamar
Franco durante a presidéncia nao fez visita de estado, apenas viajou para Flérida para participar da Cupula das Américas em 1994. José
Sarney viajou para os Estados Unidos duas vezes, em uma delas para visita de estado, em 1986, ficou hospedado no hotel Williard Inter
Continental.

20/03/2019

FN22

A informacao apresentada por Bolsonaro é IMPRECISA. Numa sequéncia de publicagdes no Twitter, o presidente, ainda que sem citar a
fonte, copiou trechos do texto da Anfavea (Associagdo Nacional Dos Fabricantes De Veiculos Automotores) divulgando os resultados da
producéo de veiculos no pais de janeiro a fevereiro de 2019. Bolsonaro, no entanto, cita equivocadamente o dado sobre expanséo da
venda de caminhdes, como sendo um dado referente ao mercado de 6nibus e caminhdes. No primeiro bimestre de 2019, houve crescimento
de 61,2% nas vendas de caminhdo, na comparagao com mesmo periodo de 2018. Levando em conta o mercado de 6nibus e caminhdes,
como menciona Bolsonaro no tweet, a expansao nas vendas foi superior, de 65%, na comparagao do primeiro bimestre de 2019 com o do
ano anterior. Os outros dados sobre venda caminhdes apresentados no tweet estao corretos. Vale lembrar que Bolsonaro menciona apenas
os dados positivos e omite que houve queda nas exportagdes brasileiras em func¢ao da crise econdmica na Argentina, principal destino do
veiculos automotores fabricados no Brasil. As exportagdes de caminhdes e dnibus cairam 60% no primeiro bimestre de 2019, comparado
com mesmo periodo de 2018.
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24/03/2019

FN23

A declaracdo de Bolsonaro cita de forma distorcida os dados de um levantamento do site de viagens Kayak. De acordo com a base de
dados do Kayak, em 21 de margo, trés dias apos o presidente anunciar o fim da exigéncia de vistos para turistas dos Estados Unidos, do
Canada, do Japao e da Australia, houve aumento de 22,5% nas buscas de voos saindo dos aeroportos desses quatro paises para o Brasil.
O aumento de 36% mencionado pelo presidente refere-se apenas ao crescimento na busca por voos da Australia para o Brasil. Nos EUA,
0 aumento de pesquisa por voos para o Brasil foi de 31%, no Canada, 19% e no Japao, apenas 4%. A Kayay comparou as buscas em 21
de margo com a média diaria de buscas entre 18 e 20 de margo de 2019, para viagens de 01 de abril a 31 de dezembro de 2019, segundo
informou a assessoria de imprensa da empresa a Aos Fatos.

29/03/2019

FN24

O coordenador de Trabalho e Rendimento do IBGE disse, em nota, que é esperado que haja um aumento no nimero de desempregados
no comego do ano, como afirma Bolsonaro. Essa informagao consta no corpo das noticias sobre a pesquisa de todos os trés jornais citados
pelo presidente. Por mais que essa informacgao realmente nao esteja nas chamadas dos jornais, a declaragdo de Bolsonaro foi considerada
IMPRECISA porque ela também omite um fato: o resultado apresentado pelo IBGE, do trimestre de dezembro de 2018 a fevereiro de 2019,
€ o pior para o periodo desde o inicio da série, em 2012.

02/04/2019

FN25

Segundo a Lei 11.947/2009, que dispde sobre o Pnae (Programa Naconal de Alimentacao Escolar), 30% do valor repassado pelo governo
para o programa deve ser investido na compra de produtos da agricultura familiar, "priorizando-se os assentamentos da reforma agraria,
as comunidades tradicionais indigenas e comunidades quilombolas". Ndo é possivel, portanto, dizer que o programa "privilegia" o alimento
produzido pela agricultura familiar, uma vez que, por lei, apenas 30% da verba deve ser destinada a este tipo de produgao. Além disso, a
declaragao do presidente omite que essa lei esta em vigor desde 2009, quando o presidente era Lula.

07/04/2019

FN26

A pesquisa do Datafolha n&o foi titulada da maneira que Bolsonaro disse e também néo trouxe a informagdo de que os ex-presidentes
petistas eram "mais inteligentes" do que ele. Logo, a declaracdo é FALSA. Na verdade, a pesquisa consultou 11 itens de imagem do
presidente. Segundo o levantamento, Bolsonaro seria considerado muito inteligente para 58% dos entrevistados e pouco inteligente para
39%. 3% preferiram n&o opinar. O relatdrio final do Datafolha comparou os resultados com as pesquisas feitas no comec¢o dos governos
Lula e Dilma e verificou que os petistas eram mais bem vistos em relacdo a inteligéncia: Lula era visto como muito inteligente por 69% dos
entrevistados e como pouco inteligente por 24%, e Dilma foi considerada muito inteligente por 85% dos entrevistados ante 9% que a
julgavam pouco inteligente.

08/04/2019

FN27

Abraham Weintraub, diferentemente do que afirmou Bolsonaro, ndo tem o titulo de doutor. Segundo seu curriculo Lattes, o ministro € mestre
em Administragdo pela FGV (Fundacao Getulio Vargas) e possui um MBA Executivo Internacional na area de finangas pelo OneMBA.
Posteriormente, o presidente se corrigiu.

07/05/2019

FN28

Bolsonaro refere-se ao plebiscito que ocorreu em outubro de 2005 e que estava previsto no texto do Estatuto do Desarmamento (lei n°
10.826/2013). Naquele ano, os eleitores foram questionados sobre o artigo 35 do estatuto, que proibia “a comercializagdo de arma de fogo
e muni¢ao em todo o territério nacional”, salvo exce¢des previstas em lei, como agentes de seguranca. A declaragéo de Bolsonaro é FALSA
porque, no referendo, ndo houve decisdo a respeito de regras de porte de arma, ou seja, sobre autorizacao para transportar arma fora de
casa, como prevé o decreto que ele assinou no inicio de maio. A proibicdo do comércio foi rejeitada por 63,94% dos votantes no plebiscito
de 2005. Com esse resultado, foi revogado o artigo que vedava a venda de armas de fogo e muni¢do. Ao assinar o decreto, Bolsonaro
adicionou 15 categorias aquelas que possuem pressuposta a efetiva necessidade de portar armas. Segundo estimativa do Instituto Sou da
Paz, o novo decreto permite que, pelo menos, 19,1 milhdes de pessoas passem a ter porte de armas no Brasil. A ampliagao do direito ao
porte de armas ganhou mais apoio popular nos ultimos 6 anos, mas 56% dos entrevistados em pesquisa do DataFolha de maio de 2019,
ainda sé&o contrarios a essa medida.
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10/05/2019

FN29

Bolsonaro afirmou que ha uma confusdo com relagdo a redugédo de verbas para as universidades e que se trataria apenas de um
contingenciamento de gastos. Essa declaracdo ¢ CONTRADITORIA. Em entrevista coletiva em 6 de maio, o presidente disse a jornalistas
que "na educacgao: nao é contingenciamento essa ultima acao [de redugao de orgamento nas universidades federais] do respectivo ministro
[da Educacdo, Abraham Weintraub]. E realocacéo de recursos para outra area". Por meio de um decreto n° 9.741/2019 e da Portaria n°
144/2019 da Secretaria Especial da Fazenda, o governo limitou os gastos discricionarios do Ministérios da Educagédo a R$ 16,2 bilhdes,
31,4% a menos do que previsto na Lei Orgamentaria Anual de 2019.

14/05/2019

FN30

A fala é IMPRECISA porque indicios de fraudes no pagamento do seguro-defeso foram identificados pela CGU (Controladoria-Geral da
Unido) em 2017, ndo apenas agora por integrantes do governo. Segundo o 6rgao, 66% dos pescadores que recebiam o beneficio e foram
alvo de fiscalizagdo ndo possuiam renda oriunda exclusivamente da pesca. Portanto, pelas regras do programa, nao teriam direito a receber
o recurso. De acordo com o relatério da CGU, com dados de 2015, o acesso indevido ao beneficio representou um gasto de cerca de R$ 2
bilhdes ao governo federal. O seguro-defeso € um beneficio de um salario minimo pago a pescadores artesanais no periodo de defeso,
qguando ficam impedidos de trabalhar para que as espécies sejam preservadas na época de reprodugao.

17/05/2019

FN31

A declaragdo de Bolsonaro é IMPRECISA, pois o presidente omite que a emissdo de dinheiro para bancar despesas da Unido é
inconstitucional. A impressao de dinheiro é atribuicdo exclusiva do Banco Central, de acordo com o artigo 164 da Constituicdo Federal, e,
segundo o paragrafo 1° desse artigo, “é vedado ao Banco Central conceder, direta ou indiretamente, empréstimos ao Tesouro Nacional e
a qualquer d6rgao ou entidade que nao seja instituicao financeira". Se o Banco Central emitisse dinheiro e o repassasse ao Tesouro para
cobrir as despesas estaria desrespeitando a Constituicdo Federal.

11/06/2019

FN32

O comentario de Jair Bolsonaro, que acompanha um video da Direita Minas feito com Zanone de Oliveira Junior, advogado de Adélio,
distorce informagdes. Em nenhum momento, o advogado diz que quem paga seus honorarios € o mandante do atentado contra o presidente
e, por isso, a declaragao foi considerada FALSA. No video, ao ser questionado sobre quem teria interesse em “esconder quem mandou
matar Bolsonaro”, Zanone responde: "a pessoa que me pagou". Em nenhum momento, no entanto, o advogado diz que quem paga seus
honorarios € o mandante. Aos Fatos entrou em contato com a Zanone Associados, que afirmou que tanto o comentario de Bolsonaro quanto
o video da Direita Minas distorcem as informag¢des. Em resposta a publicagdo do presidente em seu Instagram, Zanone disse que "as
imagens foram editadas e minha fala deturpada, o que resultou neste grande sensacionalismo em torno" e que "apenas disse que, segundo
Adélio, quem ordenou o covarde ataque contra o senhor foi 'Deus; e que a pessoa que me contratou tinha interesse em manter segredo
sobre quem ordenou mata-lo, leia-se: 'Deus’.

06/07/2019

FN33

Nao é possivel falar que o Brasil € um exemplo quando o assunto é preservagdo ambiental, porque é apenas o 30° pais que mais protege
suas florestas, segundo o Banco Mundial, e 0 69° no ranking de sustentabilidade Enviromental Perfomance Index.

09/07/2019

FN34

Ao responder criticas de que a liberagdo de emendas parlamentares servia para garantir votos favoraveis a reforma da Previdéncia,
Bolsonaro acerta ao dizer que o governo € obrigado por lei a repassar os recursos. O presidente omite, porém, que as verbas empenhadas
em julho privilegiaram deputados de partidos de centro-direita e direita, que sinalizavam resisténcia a reforma, contrariando o que diz a
LDO 2019 (Lei de Diretrizes Orgamentérias). Aprovada no fim do governo Michel Temer (MDB), a lei prevé que o repasse de emendas deve
ser feito de "forma igualitaria e impessoal", "independentemente da autoria" e ndo pode ser usado "para influir na apreciagao de proposicoes
legislativas em tramitagcdo no Congresso Nacional". Dados sobre a liberagdo dos recursos sugerem que o governo Bolsonaro estaria
descumprindo essas regras.

13/07/2019

FN35

O video ao qual o presidente se refere é trecho do documentario "O Processo", de Maria Augusta Ramos, ndo fruto de vazamento de
reunido do Foro de Sdo Paulo. Nas imagens compartilhadas pelo presidente, o ex-ministro Gilberto Carvalho cita os erros recentes do PT:
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"Fica dificil vocé falar em comunicagdo com o povo, quando vocé nio fala com o povo a ndo ser em momentos eleitorais ou pelo carisma
do [ex-]presidente [Lula]", por exemplo. O documentario, que estreou no Festival de Berlim de 2018, narra os bastidores do processo de
impeachment da ex-presidente Dilma Rousseff. O Foro de Sdo Paulo é uma organizagéo que, desde os anos 1990, reline anualmente os
partidos e movimentos de esquerda da América Latina.

21/07/2019

FN36

Bolsonaro se refere a uma frase captada de uma conversa entre ele e o ministro-chefe da Casa Civil, Onyx Lorenzoni, durante um café da
manha realizado com jornalistas estrangeiros no Planalto em 19 de julho. No video, é possivel escutar Bolsonaro dizer que "Dentre aqueles
governadores de 'paraiba’, o pior € o do Maranh&o". No entanto, o presidente omite em seu tweet justamente a parte ofensiva da conversa.
O termo "paraiba" é usado no Rio de Janeiro para se referir pejorativamente aos nordestinos. Por omitir o termo pejorativo e negar ter
chamado nordestinos de "paraiba", a declaragao de Bolsonaro foi considerada FALSA.

22/07/2019

FN37

O decreto n° 9.926/2019 excluiu, na verdade, as 13 vagas destinadas a especialistas e integrantes da sociedade civil no Conad (Conselho
Nacional de Politicas sobre Drogas), que tem, entre suas fungdes, a elaboragédo do plano nacional de politicas sobre o tema. As vagas néo
eram remuneradas. Agora, o Conad tem somente 14 integrantes, sendo 12 indicados por ministérios e 6rgaos federais e dois integrantes
de conselho estadual e 6rgao estadual sobre drogas. Além de acabar com as vagas, o decreto também proibe que discussdes do colegiado
se tornem publicas sem autorizagédo prévia. Por omitir informagdes relevante sobre a extingdo das vagas, a declaragdo do presidente foi
considerada IMPRECISA.

27/07/2019

FN38

A declaragao de Jair Bolsonaro é considerada CONTRADITORIA porque, apesar de o presidente afirmar que ultimou a equipe econémica
a avaliar a redugao de impostos para jogos eletrénicos apdés comentario de uma pessoa no Facebook, desde do comego de junho o governo
ja avaliava essa possibilidade, segundo o proprio presidente. O post do leitor no Facebook foi publicado no dia 25 de julho. Em 16 de junho,
Bolsonaro j& tinha postado em seu Twitter que o governo estudava a possibilidade de reduzir o IPI sobre produtos de tecnologia da
informacéo de 16% para 4% e também avaliava reduzir a aliquota de jogos eletrbnicos.

27/07/2019

FN39

A declaracédo de Jair Bolsonaro é FALSA, porque é China, ndo o Brasil, € o segundo maior mercado de jogos eletrénicos do mundo.
Segundo a consultoria Newzooo, empresa que produz o levantamento mais abrangente de jogos eletrénicos, o Brasil foi o 13° mercado
mundial em 2018, faturando US$ 1,5 bilhdo. Os Estados Unidos lideram o ranking, com US$ 36,87 bilhdes de faturamento nesse mercado,
seguidos pela China (US$ 36,54 bilhdes) e pelo Japéo (US$ 18,95 bilhdes). O Brasil ndo seria o segundo maior mercado nem em numero
de jogadores. Em 2018, o pais tinha 75,7 milhées de jogadores. A China, com a maior concentragao, tinha 619,5 milhdes, e os Estados
Unidos 274 milhdes.

07/08/2019

FN40

Bolsonaro superestima a participagéo do 6leo de soja como matéria-prima na produgéo de biodiesel. Segundo os boletins de processamento
da ANP (Agéncia Nacional do Petréleo), em 2018, a porcentagem do 6leo de soja no processamento variou entre 66% e 75%. Ja em 2019,
essa participagéo variou entre 67% e 73%. Em junho de 2019, ultimo més registrado, o éleo de soja teve porcentagem de 71,28%, sendo
a principal matéria-prima do biodiesel. Em segundo e terceiro lugar, vieram a gordura bovina (11,63%) e outros materiais graxos (10,65%).

14/08/2019

FN41

A reacao do mercado financeiro a vitéria de Alberto Fernandez e Cristina Kirchner nas elei¢gdes primarias argentinas fez com que a Bolsa
de Buenos Aires registrasse uma queda de 32,5%, entre 12 e 14 de agosto. Fora do pais, na Bolsa de Nova York, as acbes de empresas
argentinas cairam mais de 50%. Como Bolsonaro n&o especifica se refere-se a agbes negociadas na bolsa argentina ou no exterior, a
declaracéo foi considerada IMPRECISA.

18/08/2019

FN42

Para se defender das criticas referentes aos cortes dos repasses do Fundo Amazdnia pela Noruega, Bolsonaro disse que o pais nao teria
propriedade para falar de protecao ambiental, uma vez que promoveria matancas de baleias como a do video que acompanhou a
mensagem. As imagens publicadas pelo presidente, no entanto, ndo foram registradas na Noruega, e sim nas llhas Faroe, territério da
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Dinamarca. Gravadas pela ONG Sea Shepherd, o video mostra uma matancga realizada no dia 2018. As llhas Faroe promovem essa caga
anualmente como uma tradicdo centenaria. Apesar de nao ter relagcdo com as imagens divulgadas, a Noruega também permite a cacga
comercial a baleias, ainda que apenas da raga minke.

24/08/2019

FN43

Um contrato assinado com o Senac (Servigo Nacional de Aprendizagem Comercial) do Rio de Janeiro, entre 2016 e 2017, realmente previa
que o jornalista e colunista do jornal O Globo Merval Pereira recebesse R$ 375 mil. No entanto, o pagamento era por 15 palestras, ndo
apenas uma como diz Bolsonaro. Segundo o préprio colunista, o valor também néo foi pago integralmente, porque o ciclo foi interrompido
e ele fez apenas 13 dos 15 eventos previstos. A declaragdo de Bolsonaro, portanto, € FALSA.

28/08/2019

FN44

Em reportagem publicada no dia 28 de agosto, a Folha de S. Paulo relatou que 18 marcas internacionais avaliavam suspender a importacao
de couro brasileiro. A informagao foi obtida a partir da CICB (Centro das Industrias de Curtumes do Brasil), que enviou carta ao Ministério
do Meio Ambiente em 27 de agosto. A decisao valeria para novas compras. No dia seguinte, o presidente da CICB, José Fernando Bello,
confirmou que as exportagdes ndo estavam paralisadas, mas que as marcas estrangeiras tinham solicitado aos curtumes que garantissem
arastreabilidade das pegas vendidas, ou ndo haveria novos pedidos. Depois da negativa de Bolsonaro, Bello suavizou o tom da mensagem,
mas reafirmou que os novos pedidos continuavam incertos. Em nota enviada a Folha um dia depois da declaragao de Bolsonaro, a VF
Corporation, responsavel pela administragdo das 18 marcas, confirmou que esta suspendendo as importagdes do Brasil. Por isso, a
declaracao de Bolsonaro é IMPRECISA.

28/08/2019

FN45

Na ocasido, Bolsonaro respondia a um comentario do presidente americano Donald Trump, que se disponibilizou a dar apoio ao pais na
contencdo dos incéndios na regido da Amazonia. Levando em consideragdo as questdes ambientais, ndo se pode dizer que o Brasil seja
um exemplo em sustentabilidade. Em maio, o Ministério do Meio Ambiente cortou 95% da verba das politicas de combate a mudancas
climaticas; desde o comeco do ano, foram liberados mais 290 agrotéxicos; nos ultimos doze meses, o Deter, sistema criticado por Bolsonaro,
registrou aumento de 48% nas areas desmatadas na Amazénia. Portanto a declaragéo de Bolsonaro é classificada como FALSA.

02/09/2019

FN46

No dia 2 de setembro, o Datafolha publicou uma pesquisa dizendo que, se as eleicbes ocorressem atualmente, Fernando Haddad (PT)
seria eleito com 42% dos votos contra 36% de Bolsonaro. Para criticar a pesquisa, Bolsonaro compartilhou uma publicacdo do Datafolha
de setembro de 2018 que indicava a vitéria de Haddad no segundo turno. Por mais que a pesquisa compartilhada por Bolsonaro seja
verdadeira, o presidente n&o considera que a pesquisa registra as intengbes do eleitor em um determinado momento e que o Datafolha fez
outras pesquisas nas semanas seguintes que indicavam a vitéria dele nas eleigbes. O instituto mostrou que as intengbes de voto em
Bolsonaro cresciam e que ele seria o provavel primeiro colocado no primeiro turno e, depois, o candidato vencedor das eleigbes. Em
pesquisa publicada na véspera do primeiro turno, o instituto disse que Bolsonaro tinha 40% das intengbes de votos validos, contra 25% de
Haddad. O resultado nas urnas foi proximo a esse: Bolsonaro teve 46% dos votos, contra 29% de Haddad. Ja na véspera do segundo
turno, o Datafolha publicou que Bolsonaro ganharia a eleigdo com 55% dos votos validos, contra 45% de Haddad, o que de fato aconteceu.
Por omitir as outras pesquisas realizadas pelo instituto, a declaragao é IMPRECISA.

15/09/2019

FN47

Bolsonaro elenca o projeto Jaiba junto com outras tarefas que, segundo ele, teriam sido cumpridas por seu governo. No entanto, o projeto
de irrigamento comegou a funcionar na década de 1980 no norte de Minas. O que ocorreu durante o governo Bolsonaro foi a inauguragao
de um sistema de bombeamento auxiliar por flutuantes a ser utilizado em momentos de crise hidrica. A declaragdo de Bolsonaro, portanto,
é FALSA.

17/09/2019

FN48

A declaragao do presidente é IMPRECISA porque ela ndo explica que o texto aprovado ndo permite a posse em todos os tipos de
propriedades. Bolsonaro sancionou, no dia 17 de setembro, o PL 3.715/19, aprovado na Camara dos Deputados no dia 21 de agosto e que
determina a posse rural estendida. O texto permite que uma pessoa carregue sua arma por toda a extenséo de sua propriedade, desde
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que seja rural.

26/09/2019

FN49

A declaracao de Bolsonaro € FALSA. O TSE (Tribunal Superior Eleitoral) ndo inocentou o presidente na agao que a coligacao liderada pelo
entdo candidato Fernando Haddad (PT) em 2018 move contra a chapa eleitoral de Bolsonaro por abuso de poder econémico e uso indevido
dos meios de comunicagéo. A decisdo do relator e ministro do TSE Jorge Mussi em 26 de setembro refere-se apenas aos pedidos de
producgéo de provas no caso dos disparos de mensagens em massa pelo Whatsapp. Mussi negou a quebra de sigilo bancario e telefénico
das empresas de disparo de mensagens mencionadas nas reportagens da Folha de S.Paulo que embasaram a abertura da agédo, bem
como a oitiva dos sécios das empresas e dos jornalistas autores das matérias. Na decisdo, Mussi afirmou que as reportagens néo
apresentam provas materiais sobre a contratacdo de empresas de disparos em massa pela campanha de Bolsonaro. Vale destacar que a
acao ainda esta em tramitagao.

26/09/2019

FN50

A declaragado de Bolsonaro € FALSA. O TSE (Tribunal Superior Eleitoral) ndo inocentou o presidente na agdo que a coligagao liderada pelo
entdo candidato Fernando Haddad (PT) em 2018 move contra a chapa eleitoral de Bolsonaro por abuso de poder econdmico e uso indevido
dos meios de comunicacgdo. A decisdo do relator e ministro do TSE Jorge Mussi em 26 de setembro refere-se apenas aos pedidos de
produgéo de provas no caso dos disparos de mensagens em massa pelo Whatsapp. Mussi negou a quebra de sigilo bancario e telefénico
das empresas de disparo de mensagens mencionadas nas reportagens da Folha de S.Paulo que embasaram a abertura da agéo, bem
como a oitiva dos sécios das empresas e dos jornalistas autores das matérias. Na decisdo, Mussi afirmou que as reportagens nao
apresentam provas materiais sobre a contratagdo de empresas de disparos em massa pela campanha de Bolsonaro. Vale destacar que a
acgao ainda esta em tramitagao.

27/09/2019

FN51

No inicio de setembro, o governo federal liberou R$ 443 milhdes para o Minha Casa, Minha Vida. Os repasses, no entanto, ocorreram apés
pressao de deputados de centrdo, que exigiram que o Ministério do Desenvolvimento Regional quitasse os pagamentos atrasados do
programa, que se aproximavam de R$ 500 milhdes. Os valores eram devidos as construtoras ha cerca de dois meses e impactavam cerca
de 200 mil trabalhadores de 600 empresas. A informagao, portanto, € IMPRECISA.

29/09/2019

FN52

No inicio de setembro, o governo federal liberou R$ 443 milhGes para o Minha Casa, Minha Vida. Os repasses, no entanto, ocorreram apds
pressao de deputados de centrdo, que exigiram que o Ministério do Desenvolvimento Regional quitasse os pagamentos atrasados do
programa, que se aproximavam de R$ 500 milhdes. Os valores eram devidos as construtoras ha cerca de dois meses e impactavam cerca
de 200 mil trabalhadores de 600 empresas. Por isso, a informacéo é IMPRECISA.

29/09/2019

FN53

Segundo dados da CLIA Brasil (Associagédo Brasileira de Cruzeiros Maritimos), a temporada de cruzeiros 2018/2019 teve, de fato, um
impacto econémico de R$ 2,083 bilhdes. No entanto, o nimero de empregos diretos, indiretos ou induzidos foi menor do que o citado pelo
presidente: 31.992. Por isso, a declaragao foi considerada IMPRECISA.

29/09/2019

FN54

A declaracdo é FALSA, porque o programa Rota 2030 n&o foi criado pelo governo Bolsonaro, como afirma o presidente na lista de
"realizagbes" do governo. Ele foi sancionado pelo ex-presidente Michel Temer em novembro de 2018. Além de incentivos, o programa
institui regras como etiquetagem de veiculos e novas obrigatoriedades de equipamentos. No dia 20 de setembro, foram lan¢ados os
Programas Prioritarios do Rota 2030, que determinam que as montadoras poderao investir a aliquota que seria paga sobre a importacao
de pecas sem equivalente no Brasil em desenvolvimento tecnoldgico.

29/09/2019

FN55

Bolsonaro cita a inauguragédo no novo aeroporto de Florianépolis como uma das "realizagées do governo" na semana, mas omite que o
projeto vem sendo construido desde 2018, portanto, a declaracao foi classificada como IMPRECISA. O novo terminal do Aeroporto Hercilio
Luz foi entregue no dia 28 de setembro e comegou a funcionar no dia 1° de outubro. O projeto demorou 15 meses para ser construido e
tem quatro vezes mais capacidade que as instalagdes antigas.
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01/10/2019

FN56

Os dados da CNC (Confederagédo Nacional do Comércio de Bens, Servigos e Turismo) ndo apontam a criagdo de 25 mil novos postos de
trabalho em julho de 2019 em comparagao com o mesmo periodo de 2018. As vagas, na verdade, foram criadas ao longo dos ultimos 12
meses — de julho de 2018 a julho de 2019. A declaragao é, portanto, EXAGERADA.

02/10/2019

FN57

A informacgéo é IMPRECISA. Em Frente Brasil € um programa piloto de seguranga publica langado em agosto pelo governo federal em
cinco municipios: Ananindeua (PA), Cariacica (ES), Goiania (GO), Paulista (PE) e Sdo José dos Pinhais (PR). A queda de 53% no numero
de homicidios nestas cidades ocorreu na comparagéo dos dados de setembro de 2019 com os de setembro de 2018, ndo com agosto de
2019, como afirmou o presidente. Também n&o se sabe se a diminuicdo é resultado direto do programa do governo. Antes de sua
implementagao, os homicidios dolosos ja estavam em queda nos estados onde estdo os cinco municipios. Somados, esses estados
registraram, de janeiro a junho de 2019, 5.365 assassinatos, 22% menos do que os 6.878 casos registrados no mesmo periodo em 2018,
segundo dados do Sinesp (Sistema Nacional de Informagdes de Seguranga Publica).

08/10/2019

FN58

A afirmacéo é INSUSTENTAVEL, porque ndo ha pesquisas recentes que indiqguem que o pacote anticrime é um dos maiores anseios da
sociedade. Na ultima pesquisa do Instituto Datafolha sobre o tema, publicada em abril deste ano, 62% dos brasileiros sequer conheciam o
pacote. Mesmo assim, 58% avaliavam que o projeto teria alguma eficiéncia. Ja a pesquisa CNT/MDA realizada em fevereiro afirmou que
62% dos entrevistados aprovavam o pacote, enquanto 18,8% desaprovaram. Nenhuma das duas, no entanto, pesquisou se as medidas
fazem parte dos maiores anseios da populagao.

12/10/2019

FN59

O Brasil realmente subiu uma posi¢éo no Ranking de Competitividade do Férum Econémico Mundial (de 72° em 2018 para 71° em 2019).
Essa melhoria, no entanto, ndo tem relagdo com a atuagcdo do governo Bolsonaro, ja que alguns dos indicadores computados para a
classificagdo nao sao relativos a 2019. Isso se deve ao fato de serem usados os dados mais recentes disponiveis e eles, em determinados
casos, serem de anos atrds. Constam nas fontes do ranking, por exemplo, a Global Burden of Disease 2017, a Global Financial
Development Database 2017 e dados do Banco Mundial de 2018. No caso do Brasil, hd dados de 2016 (como Pegada Ecoldgica), 2017
(como Gni) e 2018 (PIB). Por conta disso, a declaragéo € IMPRECISA.

12/10/2019

FN60

A declaragao de Bolsonaro € EXAGERADA, porque, apesar de a ONU néo ter se manifestado sobre o derramamento de 6leo nas praias
do Nordeste, diversas ONGs se pronunciaram sobre o assunto. A WWF Brasil, por exemplo, falou sobre o 6leo em seu site e tem postado
sobre o tema também nas redes sociais. Ja o Greenpeace publicou uma nota em que critica a atuagdo do governo e discute os impactos
ambientais do derramamento. A ONG Oceéanica também vem cobrando agdes para reduzir os problemas decorrentes dos vazamentos nas
praias do Rio Grande do Norte, onde atua.

13/10/2019

FN61

O Brasil realmente subiu uma posigéo no Ranking de Competitividade do Férum Econdmico Mundial (de 72° em 2018 para 71° em 2019).
No entanto, € IMPRECISO atribuir essa melhoria ao governo Bolsonaro, porque alguns dos indicadores computados para a classificagao
no ranking n&o sao relativos a 2019. Isso porque s&o usados os dados mais recentes disponiveis e em determinados casos eles sdo de
anos atras. Constam nas fontes do ranking, por exemplo, a Global Burden of Disease 2017, a Global Financial Development Database
2017 e dados do Banco Mundial de 2018. No caso do Brasil, ha dados de 2016 (como Pegada Ecoldgica), 2017 (como Gni) e 2018 (PIB).

15/10/2019

FN62

A declaracao de Bolsonaro € EXAGERADA. Ainda que o governo consiga ressarcir todo o dinheiro de fraudes cometidas no Bolsa Familia,
o montante é muito inferior ao valor necessario para pagar a parcela do 13° do programa. Mensalmente, o governo gasta, em média, R$ 2,5
bilhdes com beneficios do Bolsa Familia. Segundo a ultima auditoria do TCU (Tribunal de Contas da Uni&do), os beneficios irregulares
correspondiam a apenas 1,04% da folha de pagamento mensal do programa em 2018, e a 2,17% em 2017. Este ano, o governo emitiu
cobrancas de R$ 5,8 milhdes para pessoas que receberam o Bolsa Familia irregularmente. Além disso, a Medida Proviséria 898, que criou
a 13° parcela do beneficio, ndo prevé nenhuma vinculagao dos recursos recolhidos em casos de fraude para financiar esse pagamento.
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21/10/2019

FN63

Criado em 1990 no Brasil, o Foro de Sao Paulo realmente é uma organizagcdo de partidos politicos, entre eles o PT, e movimentos de
esquerda de toda a América Latina e do Caribe. A declaracdo de Bolsonaro é INSUSTENTAVEL, no entanto, porque ndo ha nenhum
registro de participacdo das Farc (Forgas Armadas Revolucionarias da Colémbia) nos encontros de fundagao do Foro, nem documentos de
filiacdo a organizagéo, de acordo com o livro “Foro de Sao Paulo: construindo a integragao Latinoamericana e Caribenha”, de Roberto
Regalado e Valter Pomar. A Colémbia foi representada por dois partidos: o Partido Comunista Colombiano e a Unido Patriética. As Farc
séo citadas no livro, no entanto, como tema discutido pelo Foro. Um dos objetivos da organizagéo era tentar dialogar com a guerrilha para
que o governo e as Farc chegassem a um “acordo que ajude a por fim a uma guerra que dura mais de 40 anos”. Ha, porém, indicios que
apontam para a participagdo de ao menos um membro da guerrilha em um dos encontros do Foro, em 1996, em El Salvador, o que néo
prova que o grupo integrou o Foro, mesmo como convidado. Em 2003, Raul Reyes, considerado porta-voz e “nimero 2” das Farc, disse,
em entrevista a Folha de S.Paulo, ter se encontrado com o ex-presidente Luiz Inacio Lula da Silva na edicdo do Foro em San Salvador. E,
em 2008, ao comentar a morte de Reyes em um bombardeio na selva equatoriana, o entao presidente da Venezuela, Hugo Chavez, lembrou
gue o conheceu durante a edicdo do Foro de Sao Paulo realizada na capital de El Salvador. Entretanto, na gravacao, exibida originalmente
pela TV estatal venezuelana, Chavez erra o ano do evento ao dizer que seu relato se passou em 1995, e ndo em 1996.

22/10/2019

FN64

A declaragao de Bolsonaro é FALSA, porque tanto ONGs quanto a esquerda brasileira ja se manifestaram a respeito do derramamento de
6leo nas praias do Nordeste. A WWF Brasil, por exemplo, falou sobre o desastre em seu site e tem postado sobre o tema também nas
redes sociais. Ja o Greenpeace publicou uma nota em que critica a atuagéo do governo e discute os impactos ambientais do derramamento.
Além disso, conforme mostrado por Aos Fatos em reportagem, pelo menos outras nove ONGs, como a Instituto Verde Luz e o Instituto
Biota, também realizaram ou programaram atividades nas regibes afetadas. Entre a esquerda no espectro politico, congressistas de
partidos como PSOL, PT e PC do B discursaram e publicaram em suas redes mensagens de repudio a atuagao do governo.

26/10/2019

FN65

Repetida diversas vezes por Bolsonaro, a declaracdo é FALSA. Apesar de ndo ter recorrido a aliangas com partidos no Congresso, a
montagem da equipe de governo do presidente obedeceu critérios politicos, inclusive entre os considerados "técnicos". Ao preterir as
liderancas partidarias nas indicagdes, Bolsonaro ampliou a influéncia de outros grupos, como as bancadas ruralista e evangélica e os
militares. Um exemplo foi a homeac&o da ministra da Agricultura, Tereza Cristina (DEM), que se aliou ao presidente ainda durante a
campanha eleitoral, quando a Frente Parlamentar para a Agricultura, da qual era lider, manifestou apoio ao Bolsonaro. A bancada também
determinou a indicagdo de Ricardo Salles ao Ministério do Meio Ambiente. A bancada evangélica emplacou ndao s6 Damares Alves, que é
pastora, no Ministério da Mulher, da Familia e dos Direitos Humanos, como também conseguiu barrar a indicagdo do educador Mozart
Neves Ramos para o Ministério da Educagéo. Os parlamentares do grupo também avalizaram a escolha do professor Ricardo Veléz para
o MEC. Ja poder de barganha dos militares no atual governo fica evidente ao observarmos que integrantes das Forgas Armadas ocupam
hoje 7 dos 22 ministérios, além de cargos-chave no segundo escalao.

27/10/2019

FN66

A informacéo é FALSA, porque a queda de preco citada por Bolsonaro se refere apenas a rota Rio de Janeiro-Londres, ndo a média de
todos os voos internacionais que saem do Brasil, e foi aferida pelo site Kayak, que intermedia a compra de passagens, ndo por 6rgaos
oficiais. O site comparou o prego médio dos trés meses que antecederam a operag¢ao da Norwegian Air na rota com os trés meses que se
seguiram a chegada da companhia de baixo custo. A pesquisa também registrou queda de 17% nas tarifas de voos para Santiago saindo
tanto de S&o Paulo quanto do Rio de Janeiro, onde outras empresas "low cost" comegaram a atuar. A metodologia usada — comparar os
precos médios antes e depois da chegada das companhias — também n&o é suficiente para determinar que a queda no prego foi causada
pela entrada dos novos competidores. Para tanto, seria necessario usar modelos estatisticos que levem em conta outros fatores que
influenciam o prego das viagens, como o prego do combustivel, cotagdo do ddlar, efeitos sazonais etc.
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27/10/2019

FN67

A declaracgdo de Bolsonaro é FALSA. O governo vem sendo criticado pela demora na tomada de decisdes referentes ao derramamento de
petréleo cru (ou hidrocarboneto, conhecido também como piche) nas praias do Nordeste por uma série de motivos. Um deles é o fato de o
departamento de emergéncias ambientais do Ministério do Meio Ambiente, que lida com esse tipo de problema, sé ter ganhado um diretor
no dia 4 de outubro, mais de um més depois da deteccéo das primeiras manchas. O 6rgéo teve sua diretora anterior exonerada em margo
de 2019, e desde entdo permanecia sem lideranga. Outro ponto apontado por criticos € a demora para o inicio das investigagdes: foi s6 no
dia 5 de outubro, também mais de um més depois do inicio do desastre, que o presidente Jair Bolsonaro determinou que fossem
investigadas as causas do derramamento.

02/11/2019

FN68

De acordo com dados da CNI (Confederagdo Nacional da Industria), a industria realmente registrou alta no faturamento pelo quarto més
consecutivo em setembro: houve um aumento 0,4% em relagéo a agosto. O faturamento de setembro, no entanto, foi 0,3% menor do que
o registrado no mesmo periodo de 2018. Ao comparar os valores acumulados entre janeiro e setembro de 2018 e de 2019, o valor atual é
1,7% menor. A declaragéo &, portanto, IMPRECISA.

03/11/2019

FN69

A informacgdo é FALSA, porque a queda de prego citada por Bolsonaro se refere apenas a rota Rio de Janeiro-Londres, ndo a média de
todos os voos internacionais operados por companhias low cost, e foi aferida pelo site Kayak, que intermedia a compra de passagens. O
site comparou o prego médio dos trés meses que antecederam a operagao da Norwegian Air na rota com os trés meses que se seguiram
a chegada da companhia de baixo custo. A pesquisa também registrou queda de 17% nas tarifas de voos para Santiago saindo tanto de
Sao Paulo quanto do Rio de Janeiro, onde outras empresas "low cost" comegaram a atuar. A metodologia usada — comparar os pregos
médios antes e depois da chegada das companhias — também n&o é suficiente para determinar que a queda no prego foi causada pela
entrada dos novos competidores. Para tanto, seria necessario usar modelos estatisticos que levem em conta outros fatores que influenciam
0 precgo das viagens, como o pre¢o do combustivel, cotagdo do dolar, efeitos sazonais etc.

06/11/2019

FN70

Sao FALSAS as informacdes publicadas pelo presidente em um tweet que depois foi apagado. As trés empresas negaram que tenham
anunciado o fechamento de suas fabricas na Argentina para se instalarem Brasil. A desinformac&o apareceu em uma corrente de WhatsApp
que passou a circular nas redes apos a vitéria de Alberto Fernandez nas elei¢gdes argentinas, no dia 27 de outubro. Conforme checado por
Aos Fatos, a L'Oréal fechou sua fabrica argentina em 2002 e passou a trabalhar com parceiros locais. A Honda, apesar de ter anunciado
em agosto que vai suspender a produgéo de carros no pais vizinho, informou que mantera a producéo de motocicletas. Ja a MWM encerrou
suas atividades na Argentina em outubro deste ano, mas o anuncio foi feito em setembro, antes do resultado das eleigdes. As trés empresas
ja possuem subsidiarias no Brasil.

10/11/2019

FN71

A medida proviséria (MP 863/2018) que permitiu que empresas estrangeiras assumissem o controle de companhias aéreas no Brasil foi
publicada em dezembro de 2018 por Michel Temer. Foi no governo Bolsonaro que o Congresso aprovou o texto, mas é IMPRECISO
considerar que abertura do mercado seja uma conquista dos 300 dias da atual gestao.

10/11/2019

FN72

De acordo com o IBGE (Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica), a inflagéo oficial registrada para o més de outubro foi de 0,10%. O
indice, no entanto, ndo é o menor desde 1998, como afirma Bolsonaro: em setembro deste ano, por exemplo, a taxa foi de -0,04%. O
correto seria dizer que os numeros sdo os menores para o més de outubro desde 1998, quando foi registrada a média de 0,02%. A
declaracéo é, portanto, IMPRECISA.

10/11/2019

FN73

A afirmacgéo é IMPRECISA, porque nao esclarece que a afirmagao do Banco Central € baseada em uma estimativa, ja que os dados sobre
crescimento do PIB (Produto Interno Bruto) sé devem ser divulgados pelo IBGE no dia 3 de dezembro. Em ata de reunido divulgada no dia
5 de novembro, o Copom (Comité de Politica Monetaria), do Banco Central, indica que "estima que o Produto Interno Bruto (PIB) deve ter
apresentado crescimento no terceiro trimestre. Os trimestres seguintes devem apresentar alguma aceleragéo, que deve ser reforgada pelos
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estimulos decorrentes da liberagéo de recursos do FGTS [Fundo de Garantia do Tempo de Servico] e PIS-Pasep [Programa de Integracao
Social/Programa de Formagao do Patrimdnio do Servidor Publico] — com impacto mais concentrado no ultimo trimestre de 2019”.

10/11/2019

FN74

Bolsonaro repete uma declaragao FALSA dada a O Globo no mesmo dia. Ao citar as denuncias de fraudes nas eleigbes bolivianas, o
presidente sugere que o problema esta na votagao eletrénica. A Bolivia, no entanto, ndo usa urna eletrénica, mas cédulas de voto impressas,
conforme aponta o levantamento do Idea (International Institute for Democracy and Electoral Assistance).

10/11/2019

FN75

Dados da Policia Federal sobre apreensao de drogas até outubro ndo permitem saber se o governo Bolsonaro realmente batera recordes
de apreensao de maconha. Até a data, foram confiscadas 208,4 toneladas da droga. Segundo a PF, o ano com o maior volume de apreensao
foi 2017, com 354 toneladas. Ou seja, para bater o recorde, o governo precisaria confiscar ainda, em dois meses, 146 toneladas da droga.
Com relagdo a cocaina, o recorde ja foi alcangado. Até o fim de outubro, foram 82,2 toneladas da droga capturadas pela PF. Em 2018, ano
mais alto da série histérica, foram 79,2 toneladas. Pela auséncia de dados que comprovem informacao publicada pelo presidente entre os
feitos do seu governo, a frase é INSUSTENTAVEL.

31/12/2019

FN76

E EXAGERADO dizer que a Franca ndo reconhece as populacdes indigenas da Guiana, mas é verdade que ha uma disputa no pais em
torno desse assunto. Apesar de ter adotado em 2007 a Declaragdo da ONU sobre os Direitos dos indios, a Franga nao ratificou na Guiana
outros acordos internacionais sobre o tema, como o da Convencao sobre os Povos Indigenas e Tribais de 1989. Sdo reconhecidas, no
pais, apenas as areas de uso coletivo (alocagéo de terras para o beneficio de comunidades que tirem seus meios de susbsisténcia da
floresta), as concessoes (terras alocadas por tempo limitado para que comunidades cultivem ou construam ali) e transferéncias (antes do
término de uma concesséao, as terras podem ser transferidas para a comunidade por mais dez anos).

31/12/2019

FN77

A afirmagéo de Bolsonaro é FALSA. De acordo com a Funai (Fundagdo Nacional do indio), est&o listados no Brasil 225 povos indigenas, e
nao 600, como afirma o presidente. O ISA (Instituto Socioambiental) lista 256 povos, divididos em cerca de 325 territérios. Aos Fatos
também nao identificou informacdes publicas que atestem a opinido da populagéo indigena no Brasil a respeito do projeto que permitiria
exploracao de recursos minerais em suas reservas. Ouvido pela Folha de S.Paulo em reportagem que traz dado de pesquisa Datafolha de
que 86% dos brasileiros s&o contra a proposta, Luiz Eloy Terena, assessor juridico da APIB (Articulacdo dos Povos Indigenas do Brasil)
afirmou que a maioria dos povos é contraria a exploragao. "Os indios ndo querem mineragao. A nossa relagao com a terra é totalmente
diferente, é de preservagao da terra e dos recursos naturais”.




