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“Un dels aspectes sorprenents, sigui en els cursos
de capacitacio que hem realitzat i en els quals
analitzem el paper de la conscientitzacio, sigui

en l'aplicacié mateixa d'una educacio alliberadora,

és el de la por a la llibertat.”

Paulo Freire, Pedagogia del Oprimido



1. Abans de comencar...

El treball que teniu a les mans és el resultat de la feina feta sota el paraigties del Treball de Fi
de Master (TFM) del Master en Formacio del Professorat de d'Educacié Secundaria Obligatoria
i Batxillerat, Formacio Professional i Ensenyament de Llengues.

L'escrit es pot llegir sense cap problema de dalt a baix, ja que el fil Idgic aixi ho permet, pero
també es pot fer de forma modular. En qualsevol es troba dividit en dos blocs: un estudi sobre
aquells factors d'interés per al treball que ja existeixen en |'actualitat formen la primera part,
mentre que la segona part és una proposta nova d'una eina que pretén donar resposta als buits
presents que tenim avui en dia en aquests mateixos aspectes.

Més concretament, el primer bloc recull, per una banda, aquells fonaments tedrics i practics que
legitimen la tasca d'aquest treball, i, per altra banda, ofereix una visié resumida de les
iniciatives ja en marxa per part del Departament d'Ensenyament que intenten, amb més o
menys exit, donar resposta a aquests fonaments.

El segon bloc es pot entendre com una alternativa a les iniciatives del Departament

d'Ensenyament per donar resposta a les mateixes situacions, pero partint d'una metodologia i
enfocaments diferents.
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1. Antecedents

Aquest treball neix amb la voluntat de contribuir a omplir un espai situat entre dos fronts en
I'ambit de 'avaluacid: per una banda, la manca de concrecié del desplegament normatiu actual
i, per l'altra, els limits d'aplicabilitat dels recursos formals de que disposa un centre.

1.1. Desplegament normatiu

La Llei 12/2009, de 10 de juliol, d’educacio, concreta la competéncia del Govern en matéria de
determinaci6é del curriculum, amb el respecte degut a I'autonomia pedagogica dels centres;
estableix un sistema d'avaluacié intern i extern, com a garantia d'ajustament del sistema
educatiu als seus principis i finalitats, i determina que han d’existir recursos i mecanismes de
prospecci6 i recerca educativa que aportin coneixements i permetin actualitzar constantment
els marcs de referencia del sistema educatiu. A aquests efectes, la Llei crea I'Agencia
d’Avaluacié i Prospectiva de I'Educaci6 com l'ens de dret public amb personalitat juridica
propia, competent i responsable de I'avaluacio, la prospectiva i la recerca del sistema educatiu
catala.

De les disposicions esmentades en I'anterior paragraf n'hi ha dues especialment remarcables a
efectes d'aquest treball: I'establiment d'un sistema d'avaluacio intern i la creacié de I'Agéncia
d'Avaluacio i Prospectiva de I'Educacié.

Els diferents models educatius vigents fins a dia d'avui (almenys a casa nostra) s'han basat, en
bona mesura, en la definicié, amb un grau de concreci6é elevat, de molts dels elements que
intervenen en el dia a dia d'un centre escolar: des del desplegament del curriculum fins als
processos de seleccié de personal, passant per l'assignacid de recursos o criteris d'admissio de
personal i alumnat. Tampoc n'és una excepcid el sistema d'avaluacid, tipicament representat
per la figura de linspector de la institucié educativa de torn que va passant pels diferents
centres educatius i, amb el suport d'una bateria d'entrevistes, enquestes, estadistiques i, sens
dubte, judicis de valor, estableix un veredicte sobre l'adequacié o no del centre estudiat als
parametres establerts per la institucioé educativa.

Tal resolucié té, sens dubte, un impacte important en el futur esdevenidor del centre, atés que
bona part dels recursos de qué disposen estan subministrats per I'esmentada institucio. Aixi
doncs, no és d'estranyar que, en la mesura del possible, el centre procuri passar pel filtre (més
0 menys estret, més 0 menys ample de mires) i adaptar-se a les directrius centrals. Aixd, com
€s obvi, pot desembocar en un conflicte d'interessos entre la impressié del centre respecte a
les politiqgues i procediments que caldria establir en el seu propi ambit d'intervencio i les que
vénen exigides de fora.

Per aquest motiu resulta interessant remarcar que, amb la Llei d'Educacié de Catalunya (LEC)
del 2009 es posi de relleu, en condicions d'igualtat, I'establiment de dos sistemes d'avaluacio:
un d'extern i un d'intern. Mentre el primer es pot identificar clarament com la continuacié natural
dels mecanismes existents fins ara i recentment explicats, el segon manifesta una voluntat de
donar veu també als protagonistes i responsables Ultims de que el sistema educatiu es
desenvolupi amb garanties: els propis centres. De fet, reconéixer explicitament la necessitat de
dur a terme avaluacions també de caracter intern no és més que constatar una realitat que ja
s'estava duent a terme i que basicament contribuia a crear més distancia entre la practica

educativa i la “imposicié” normativa.

De manera natural, un centre educatiu, com tota organitzacio, analitza, de manera més o
menys sistematitzada, la seva propia practica diaria, i I'experiéncia quotidiana modela
progressivament les sensacions sobre quins aspectes s'estan desenvolupant correctament i
quins funcionen diferent del que estava previst. En alguns casos, aquest procés reflexiu i
instintiu pot desenvolupar-se amb accions concretes, amb plans estratégics, amb activitats de
formacio,... perd també pot quedar-se en el pla informal, de les sensacions i impressions i de
les converses entre membres del centre. Qualsevol que sigui el cas, es tracta de processos
interns, i no existia un mecanisme clar i definit que els donés la importancia cabdal que tenen
dins del funcionament general del sistema educatiu i particular de cada centre.

Un dels mecanismes del qual es dota la Llei d'Educacié per ajudar a reflectir aquestes
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dinamiques internes, fins ara invisibilitzades, és a través de la creacié de I'Agéncia d’Avaluacio i
Prospectiva de I'Educacio. Tal i com s'indica en el projecte de decret d'aprovacié dels Estatuts
de I'Agéencia:

1. L'objecte de I'Agéncia d’Avaluacio i Prospectiva de 'Educacio és avaluar, i fer
prospectiva i recerca amb la finalitat de contribuir a I'excel-léncia del sistema educatiu
i a I'éxit educatiu i académic de tot I'alumnat.
2. L'Agéncia és I'ens competent i responsable de I'avaluacio, la prospectiva i la recerca
en els termes establerts en la Llei d’educacioé i en aquests estatuts.
Projecte d'Estatuts. Art. 5

Tanmateix, I'agéncia es troba ara mateix en via morta:

“Se suspeén temporalment, fins que les disponibilitats pressupostaries ho permetin, l'activitat de
I'’Agéncia d’Avaluacié i Prospectiva de I'Educacié i la constitucié del seu Consell Rector.”
Diari Oficial de la Generalitat 14684 de Catalunya Num. 5834 — 10.3.2011

Per tant, totes les funcions desplegades en els seus estatuts no tenen una responsabilitat
executiva definida, entre elles I'avaluaci6 interna.

1.2. Recursos formals de qué disposa un centre

El Departament d'Ensenyament ofereix una bateria de recursos i possibilitats a les quals els
centres es poden acollir quan volen satisfer certes demandes i necessitats. Hi ha recursos de
caire pedagogic, com poden ser materials educatius, infraestructures, textos o manuals, que
contribueixen a l'assoliment d'aprenentatges significatius dins del curriculum; altres sén
recursos humans d'atencio a la diversitat i alumnes amb Necessitats Educatives Especifiques
(NEE); i hi ha un tercer grup de recursos que plantegen un enfocament més integral del procés
educatiu.

En aquest tercer grup s'hi troben eines que son d'obligada aplicacid i d'altres que soén, per dir-
ho d'una manera, opcionals o subjectes a una série de condicionants. A tall d'exemple, el
principal element d'obligada consideracio és el Projecte Educatiu de Centre, mentre que una
eina aplicada només a alguns contextos especifics és el Pla Educatiu d'Entorn. Es tracta, en
gualsevol cas, de documents marcs del centre que en recullen la linia estratégica, I'enfocament
educatiu i les grans linies d'acci6 que s'hi emprendran.

Més endavant es veuran alguns d'aquests recursos, pero €s interessant remarcar aqui que tots
ells tenen com a denominador comu la reflexié i la definicié6 d'accions encarades, en Ultim
terme, a millorar el rendiment académic I'alumnat i minimitzar el fracas escolar.

En aquest treball, en canvi, no es pretén seguir aquesta linia, ja que s'entén que existeix una
gamma de possibilitats ofertades pel Departament d'Ensenyament suficientment amplia i valida
per a la consecucié del major nombre de graduats escolars possibles. El que es busca és, tal i
com s'expressa millor en la justificacio, permetre als centres obrir la seva mirada més enlla de
les seves propies parets per a que posin en valor les possibilitats que ofereix I'entorn, i com
poden enriquir-se matuament, centre i entorn (si és que poguéssim parlar de dues unitats
diferenciades i no un sol sistema), d'aquesta relacié.

Precisament la mirada que planteja un espai relacional més ampli que el format per la institucié
educativa també es troba present en els Plans Educatius d'Entorn (PEE). També es veura
aquest recurs més detalladament en apartats posteriors, perd0 convé aqui assenyalar les
diferencies existents entre aquest estudi i els PEE; diferéncies que, tot sigui dit, no els fan
incompatibles, ans al contrari, esdevenen complementaris.

a) En primer lloc, la propia definicié de I'ambit d'aplicacié dels Plans Educatius d'Entorn
identifica les zones geografiques fragils i desfavorides com aquelles d'accio prioritaria en
el desenvolupament dels PEE, ja que parteix de la base que és en aquests espais on cal
reforcar el vincle social entre estudiantat i entorn. Aquest treball, en canvi, planteja la
necessitat de contemplar aquesta relacio en tots els centres educatius, independentment



dels condicionants socioecondomics que hi hagi, ja que busca explotar al maxim el
potencial que ofereixen els barris 0 municipis en els quals s'ubica el centre educatiu.

b) Segon, i en la linia dels comentaris que s'han fet anteriorment, els Plans Educatius
d'Entorn tenen com a beneficiaris, en dltima instancia, a lI'alumnat, aspecte reflectit a més
a més de manera molt explicita en la quantificacié de I'éxit o fracas escolar, per bé que el
procés de consecucio dels seus objectius involucra també a un nombre d'agents ampli i
variat. Al seu torn, en aquest treball el “beneficiari Ultim” no és l'alumnat o, millor dit,
només l'alumnat, sind tota la comunitat universitaria (estudiantat, professorat i altres
professionals vinculats als centres), partint de la base que el procés d'ensenyament —
aprenentatge és, en primer lloc, mutu i reciproc i, en segon lloc, permanent al llarg de
tota la vida i no només limitat a I'etapa temporal definida en les exigencies normatives de
I'educacio obligatoria.

c) Per tal de que un o varis centres puguin desenvolupar i implementar un Pla
Educatiu d'Entorn és necessari que préviament hi hagi hagut una identificacid, interna i
sobretot externa, de la seva necessitat d'Us; posteriorment cal fer un analisi detallat de la
situacio, per a posteriorment redactar una proposta global, amb mudltiples linies d'accio,
objectius i resultats esperats; la proposta ha de ser llavors analitzada pels organs
competents corresponents, que en decidiran la idoneitat o en remarcaran la necessitat
de ser reformulada; posteriorment caldra assignar-hi recursos, tant humans com
economics, per a fer-ne I'execucid i seguiment adequats; i, finalment, tindra la seva etapa
d'avaluacié conjunta. Es tracta, per tant, d'un procés caracteritzat per una carrega de
formalismes elevada. Per la seva banda, amb aquest treball es procura minimitzar tots
aquests formalismes i, quan existeixin, que siguin molt més operatius. Aixo sera possible
en part gracies al fet que s'esta parlant aqui d'autoavaluacié, i per tant no es depén de
factors externs per al seu desenvolupament. L'aplicabilitat d'aquesta eina és tant
profunda o tant lleugera com el centre decideixi, no té I'obligacié de rendir comptes a
tercers, l'operativitat diaria és altament flexible i la seva implementacid tant senzilla i
immediata com es vulgui.



2. Objectius

Objectiu general:

— Contribuir a fer dels centres educatius un espai conscient de treball per al
desenvolupament integral de les capacitats humanes.

Objectius especifics:

— Oferir als centres una eina agil per a sistematitzar les accions que implicitament en
defineixen el seu caracter propi.

— Desenvolupar una proposta inicial d'indicadors que relacioni comportament del centre i
relacionament amb I'exterior.

— Proposar casos d'aplicacio que permetin valorar la versatilitat del recurs presentat.



3. Justificacidé

En aquest apartat s'exposen els motius de caire ideologic i filosofic que donen la seva raé de
ser al treball i el situen en un context d'argumentacio concret.

3.1. L'individu

Tradicionalment, i també en l'actualitat, les politiques, eines i procediments que es
desenvolupen al voltant d'un centre tenen un Unic public objectiu clar i definit: I'alumnat. I, al
final, I'objectiu Gltim d'aquestes accions no és altre que el de maximitzar I'éxit escolar, fet gens
despreciable.

Tanmateix, s'han produit avencos tant en el camp del desplegament de les lleis d'educacié com
en la investigacié en pedagogia que ens dirigeixen cap a un canvi de paradigma més ampli.

El salt qualitatiu més important a nivell normatiu és, sens dubte, I'entrada en vigor de I'Espai
Europeu d'Educacié Superior (EEES). Des del comengament del procés iniciat el 1999 més de
40 paisos s'hi han adherit. L'objectiu de I'EEES és unificar els criteris de formacié dels
ciutadans i ciutadanes de tots i cadascun dels estats membres d'aquest espai per tal de facilitar
la mobilitat entre estudiantat, la convalidacié d'estudis en altres paisos membres i I'ampliacio de
les possibilitats laborals. Per a fer-ho desenvolupa una bateria de factors relacionats amb
I'educacio en els quals cal introduir-hi modificacions, des de la pedagogia fins al sistema de
beques®.

Pedagogicament contempla abandonar I'ensenyament tradicional basat Gnica i exclusivament
en les sessions magistrals o expositives del professorat, passant cap a un model
d'ensenyament — aprenentatge on el focus estigui centrat en el desenvolupament de l'alumnat.
Aixi, introdueix com a metodologia docent l'avaluacié continua, i estableix objectius que van
més enlla de l'ambit purament instructiu: al finalitzar una certa etapa educativa (ja sigui
primaria, secundaria o universitaria) tot alumne/a ha d'haver desenvolupat un conjunt de
competéncies previament definides en el pla d'estudis; és a dir, ha de ser competent o apte en
uns aspectes concrets. Aquestes competéncies poden anar des d'ampliar les capacitats
comunicatives orals, escrites o digitals fins a la interaccié6 amb el mon fisic, el relacionament
amb altres individus, la capacitat d'aprendre a aprendre o la necessitat d'incorporar visions
sistemiques de sostenibilitat i compromis social en la praxis diaria.

Més enlla esta anant el mén de la investigacio en el camp de la pedagogia. Gardner? ha definit
gue tot ésser huma esta dotat, almenys, de 9 tipus d'intel-ligéncies. D'acord amb aquests
postulats de la teoria de les intel-ligéncies muiltiples, cadascl de nosaltres té una combinacio
cerebral Unica i especifica d'aquestes intel-ligencies, i son les que ens modelen com a individus
unics. Independentment de la major o menor capacitat i facilitat que tenim per despuntar en
alguna d'elles, totes es poden, de fet s’han, de treballar i educar.

Per la seva banda, Goleman® ha generat el concepte d'intel-ligéncia emocional, referida a la
capacitat dels individus de saber valorar i prendre consciéncia sobre els seus sentiments i
emocions, coneixer-los i ser capa¢ de controlar-los a voluntat. Igual com passa amb Gardner,
cada individu té la capacitat de controlar les seves vivéncies desenvolupada de manera
diferent, pero tots, sense excepcid, poden treballar per a millorar-la i, amb ella, la seva
intel-ligéncia emocional. | igual també que en el cas de les intel-ligeéncies multiples, la infancia i
I'adolescéncia sén les etapes en les quals és més important treballar aquests aspectes.

Aixi doncs, a primer cop d'ull ja es percep una distancia important entre “l'avantguarda”
académica en matéria pedagogica i de desenvolupament emocional i el que hom pot veure en
molts (que no tots) centres d'ensenyament public. A mig cami entre teoria i practica s'hi trobaria

1 Aqui només es parlara dels aspectes pedagogics que es defineixen sota aquest marc, i no d'altres
aspectes més polémics també presents en aquest procés, popularment més conegut amb el nom de Pla
Bolonya.

2 Howard Gardner (11 de juliol de 1943), psicoleg nord-america. Investigador i professor a la
Universitat de Harvard. Premi Princep d'Asturies de Ciéncies Socials el 2011.

3 Daniel Goleman, psicoleg nord-america nascut el 7 de marg de 1947.



el marc legislatiu que, si bé és cert que almenys per ara no aspira a treballar especificament la
intel-ligéncia emocional o les intel-ligéncies mdltiples de l'alumnat, si que pretén fer-ho de
manera indirecta a través del treball per competéncies.

3.2. La societat

El tercer aspecte a remarcar en aquest apartat, és el que analitza el relacionament social
existent entre tot ésser huma i que, en el cas que ens ocupa, contempla tant I'alumnat com el
professorat i la resta de professionals del centre, aixi com tots els agents (tant els que
tradicionalment han rebut l'etiqueta d'educatius com els que no) situats fora de les parets del
centre educatiu. Tots ells conformen una formidable xarxa social.

En aquesta linia Fritjof Capra* assenyala que "'analisi de la xarxa social s'ha consolidat com un
nou enfocament de la sociologia, i és emprat en l'actualitat per molts cientifics per a l'estudi de
les relacions socials i de la naturalesa de les comunitats."® La comprensi6 sistémica del planeta
determina la xarxa com un patr6é d'organitzacié de tots els éssers vius o sistemes vivents, aixi
gue on hi ha vida, hi ha xarxes.

Una de les caracteristiques de les xarxes son les seves relacions no lineals, que s'estenen per
totes les direccions. El procés d'autogeneracid, conegut amb el nom d'autopoiesis, és una altra
caracteristica de les xarxes vives, que de forma continua creen o es recreen a si mateixes,
sigui transformant o substituint els seus components. A través de l'autorenovacio, tots els
organismes es renoven a si mateixos continuament al mateix temps que les seves cél lules es
fragmenten, formant estructures i teixits que reemplacen les altres cél-lules en cicles continus.
L'organisme com un tot manté la identitat global, tot i els canvis incessants. "Els continus canvis
estructurals en resposta a l'entorn - i el consequent procés d'adaptacid, aprenentatge i
desenvolupament constants constitueixen caracteristiques claus del comportament de tot ésser

Viu™.

Es important no perdre de vista la comprensié de les organitzacions humanes com sistemes
vius. Sota aquesta visidé és possible tornar al terreny d'aquest treball i comprendre com les
aproximacions mitjangant plans de desenvolupament més o menys integradors en el centre no
resulten més que visions fragmentades des de l'instant en que no contemplen la globalitat o
complexitat del sistema que pretenen abordar. Es un procés que s'emmiralla en els propis
desenvolupaments curriculars, caracteritzats per l'atomitzacié i separaci6 modular de
coneixements a través de la imparticié de fins a 12 assignatures en un sol curs escolar, sense
gue s'estableixin espais significatius de relacionament i connexié entre elles.

Si bé cal reconeixer la complexitat inicial de materialitzar certes constatacions sociologiques en
el pla d'activitats del centre, tampoc és menys cert I'afirmar que els intents que hi hagut fins ara,
en general, no només no contemplen la xarxa social més immediata en la que esta immersa el
centre, és a dir, el barri 0 municipi en el que es troba ubicat, sind que ni tant sols planteja la
practica reflexiva entre els membres del propi centre: alumnat i professionals. De fet, tot pla
d'impuls d'un centre va indefectiblement encaminat a un dels dos col-lectius, perd mai van junts:
per un cant6 es promociona I'éxit escolar de I'alumnat, i per un altre la formacié del professorat i
I'aparicié de plans de qualitat docent.

No seria més interessant una aproximacié a aquestes mateixes accions des d'una Optica que
integrés tots els organismes d'aquesta xarxa social?

4 Fritjof Capra (Viena, 1 de febrer de 1939). Llicenciat en fisica, ha estudiat i desenvolupat teories de
sistemes complexes que integrin tots els camps de la condici6 humana, incloent-hi, entre altres,
l'ecologia, la fisica, la psicologia de Gestalt i la sociologia.

5 Capra, F. The hidden connections: a science for a sustainable living (2002).



4. El caracter propi dels centres

Es podria definir el caracter propi del centre com el conjunt de visions, valors i metodologies
que aplica un centre en les seves tasques diaries de gestid, organitzacié i pedagogia.
Legalment parlant, la definicié explicita del caracter propi d'un centre no és obligatoria i, en cas
de que hi aparegui, ho ha de fer, com a minim, en el Projecte Educatiu de Centre.

D'entrada convé dir que el marge de maniobra dels centres de titularitat publica, emmarcats
dins del Servei d'Educacié de Catalunya, es troba més acotat que en la resta de centres (és a
dir, que els de titularitat privada), atés que la Llei d'Educaci6 de Catalunya (LEC) estableix uns
principis orientadors generals per a I'ensenyament public catala. D'acord amb aquest articulat,
la visi6 compartida per tots els centres publics queda recollida de la segiient manera:

“L'escola publica catalana es defineix com inclusiva, laica i respectuosa amb la pluralitat, trets
definidors del seu caracter propi.”
LEC, art. 93.2

A més a més també en defineix un conjunt de principis basics i que guien l'orientacio general
del centre, de tal manera que:

“Els centres publics es defineixen d'acord amb els principis de qualitat pedagodgica, de direccio
responsable, de dedicacié i professionalitat docents, d'avaluacié, de retiment de comptes,
d'implicacié de les families, de preservacié de l'equitat, de cerca de I'excel-léncia i de respecte
a les idees i les creences dels alumnes i de llurs mares, pares o tutors.”

LEC, art. 93.3

D'aquesta manera queden definides les condicions minimes, o el terreny de joc, sobre el qual
haura de pivotar el centre, i en base a les orientacions legals el centre podra definir les
especificitats que el guiaran.

Tanmateix, independentment de si existeix 0 no aquesta “materialitzacié” de la definicié del
caracter propi del centre és evident que existeix la capacitat d'observar sistémicament una série
de factors que, en el seu conjunt, conformaran la, diguem-ne aixi, manera de comportar-se del
centre. Es pot establir una comparacié dient que és possible dir si una persona és alegre 0 no
simplement observant-la o parlant-hi una estona, sense la necessitat de que la persona ho
verbalitzi amb un “séc alegre”.

Resulta necessari també acotar el conjunt d'observacions necessaries que conformaran, amb
un grau de precisio suficientment elevat, el mapa global del centre i, conseqiientment, el seu
caracter propi. Aixi doncs, en aquest apartat es pretén donar una visi6 de tots aquells
documents generats pel centre que d'alguna manera, directa o indirectament, en defineixen el
seu caracter propi.
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4.1. El Projecte Educatiu de Centre
D'acord amb la LEC, el Projecte Educatiu de Centre (PEC):

“(...) és la maxima expressio de 'autonomia dels centres educatius, recull la identitat del centre,
n'explicita els objectius, n'orienta l'activitat i hi déna sentit amb la finalitat que els alumnes
assoleixin les competéncies basiques i el maxim aprofitament educatiu. El projecte educatiu
incorpora el caracter propi del centre.”

LEC art. 91.1

Seguint amb l'articulat de la norma, el PEC ha de contenir, com a minim, els elements
seguents:

» a) L'aplicacié dels criteris d'organitzacio pedagogica, les prioritats i els plantejaments
educatius, els procediments d'inclusio i altres actuacions que caracteritzen el centre.

* b) Els indicadors de progrés pertinents.

* ¢) La concreci6 i el desenvolupament dels curriculums.

* d) Els criteris que defineixen l'estructura organitzativa propia.

* @) El projecte lingiistic, d'acord amb les determinacions del titol Il, que es concreta a
partir de la realitat sociolingliistica de I'entorn.

» f) El caracter propi del centre, si n'hi ha.

LEC, art 91.4

Noti's que l'apartat f) de l'article 91.4 ja planteja directament la inclusié definitoria del caracter
propi del centre en cas que existeixi, tal i com s'havia apuntat més amunt. Tanmateix convé
recordar un cop més que, tant si existeix tal definici6 com si no, es pretén poder extreure
deductivament quin és el caracter propi del centre a partir del conjunt de factors que el
conformen i no a partir d'una definicié que després es podra materialitzar en accions més o
menys coherents amb ella; dit d'una altra manera, en aquest apartat es busca el caracter propi
del centre a una escala més real que aquella que aporta la seva definicid, i no és altra que la
concreci6 de l'organitzacié del centre en els seus aspectes pedagogics, de gestio i
organitzacio®.

A efectes de I'analisi que es proposa en aquest treball resulta interessant remarcar I'apartat b),
referent als indicadors de progrés que s'estableixen per a sistematitzar I'evolucié del
comportament del centre. Es tracta, sens dubte, d'una eina fonamental que permet, d'una
manera relativament comode i sobretot estructurada, mapejar i valorar les linies d'accié
desenvolupades per contrastar l'impacte real de les mesures amb l'impacte esperat. Aquest
apartat es troba lleugerament més desenvolupat al Decret 102/2010, d'autonomia dels centres
educatius, on s'hi recull el contingut que han de tenir els indicadors:

“ [els indicadors] han de referir-se a elements de context, recursos, processos i resultats i que
han de ser revisables periodicament en funcié dels resultats de l'avaluacié del centre. En
qualsevol cas, se n’han d’incorporar de relatius a resultats o rendiments académics d’acord
amb el que determini I’Agéncia d’Avaluacid i Prospectiva de 'Educacio. ”

Decret d'autonomia, art. 5.b)

Desgraciadament, I'experiéncia de l'autor, si bé és escueta, demostra que aquest és un punt
sovint infravalorat pels centres, segons els quals és percebut, ja sigui conscient o
inconscientment, com una carrega de feina extra més que no pas com un instrument facilitador
de la reflexié i l'autoavaluacié. També cal dir, empero, a favor dels centres, que la relativa
brevetat temporal des de la publicacié al DOGC de la Llei d'Educacié de Catalunya ( any 2009;
20 mesos a data d'avui) i, sobretot, del Decret d'autonomia dels centres (amb prou feines fa 9

6 Encara es podria trobar un graé més baix de materialitzaci6 del caracter propi, i és aquell que ve donat
per l'observacio6 de la praxis, que en ocasions pot no anar en la mateixa direccié del que s'ha plantejat
sobre paper.
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mesos) justifica parcialment la incapacitat material d'actualitzacié6 documental que han tingut.
També es veura més endavant com el Departament d'Ensenyament ha iniciat ja algunes
iniciatives que serveixen de suport al centre per a redactar els documents que la llei els exigeix.
Finalment, sobra dir que per poder dur a terme amb éxit avaluacions com les que es plantegen
en aquest text la incorporacio d'indicadors objectivament verificables és del tot imprescindible.

En qualsevol cas, si que és cert que la construccié dels indicadors de progrés és una tasca que
exigeix certa dedicacid i reflexié si es pretén desenvolupar una eina valida per al seu treball
posterior; i tant cert com aquest fet ho és el que ha resultat impossible per I'autor trobar guies
de suport a la xarxa que ajudin a dur a terme aguesta tasca inicial’ de forma integrada, és a dir,
per tot el PEC; si que hi ha certs recursos disponibles per a plans sectorials que poden estar-hi
inclosos.

7 Per una banda, cal tenir present que els accessos a la xarxa de l'autor s6n més reduits que els que
puguin tenir els centres; per altra banda, 1'existéncia de canals informals sovint han demostrat ser els
mecanismes més operatius per a desenvolupar certes tasques: els contactes dels centres amb personal
del SEC o inspectors de centres, altament qualificats, poden ser una d'aquestes vies. Finalment, no és
objecte d'aquest treball analitzar els motius d'aquesta aparent manca de suport, pero la
“racionalitzaci6” dels recursos economics hi poden haver jugat un paper important, com ja s'ha vist als
antecedents amb la no execucio de la creacié de I'Agencia d'Avaluaci6 i Prospectiva de I'Educacio6.
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4.2. El Pla Educatiu d'Entorn

El Pla Educatiu d'Entorn és una eina creada pel Departament d'Ensenyament I'any 2006.
S'integra dins el “Pla per a la Llengua i la Cohesié Social”, i es planteja com un instrument per
donar una resposta integrada a les necessitats educatives de la societat, coordinant i
dinamitzant I'accié educativa en els diferents ambits de la vida dels infants i joves a partir de
diverses iniciatives locals. L'objectiu del Pla Educatiu d'Entorn és “aconseguir I'éxit educatiu de
tot I'alumnat i contribuir a la cohesié social mitjancant I'equitat, I'educacio intercultural, el foment
de la convivéncia i I'Gs de la llengua catalana™.

La iniciativa és, per tant, anterior al desenvolupament de les principals lleis en materia
d'educacié que ha desenvolupat la Generalitat. A pesar d'aquesta preexistencia, el reflex dels
Plans Educatius d'Entorn en les normatives venidores és només indirecte i enfocat de manera
sectorial. Aixi, en les disposicions finals de la Llei d'Educacié de Catalunya s'estableix
l'assignacié de recursos quan el Departament d'Ensenyament acorda un conveni amb un ens
local, marc en el qual s'integren els Plans Educatius d'Entorn:

1.El Govern ha de garantir els recursos suficients per a afrontar la prestacio dels serveis la
titularitat dels quals delegui en els ens locals (...) Per a l'assignacié dels recursos s'ha
de tenir en compte el finangament del cost total i efectiu dels serveis delegats, que s'ha
de fixar d'acord amb les entitats municipalistes. L'assignacié de recursos ha d'ésser
una condicié necessaria perqué entri en vigor la delegacio de la competéncia.

2.El Departament ha d'habilitar les partides pressupostaries, amb els recursos necessaris i
suficients, que permetin finangar els compromisos adquirits en convenis amb els ens
locals (...) que es puguin acordar per a millorar l'equitat i la qualitat del Servei
d'Educacio de Catalunya.

3.El Departament ha d'habilitar les partides pressupostaries, amb els recursos necessaris,
que permetin establir amb eficacia i eficiencia convenis amb els ens locals per a la
realitzacio de les activitats extraescolars i els plans i programes socioeducatius
especifics.

LEC, Disposici6 Final Primera

Altres continguts presents i contemplats en els Plans Educatius d'Entorn i que també tenen el
seu reflex a la LEC son:

— Comunitat educativa: definicions de comunitat educativa i comunitat escolar, aixi com la
seva representativitat en els organs col-legiats del centre (Titol Ill. Capitol |.
Disposicions generals. Article 19).

— Convivéncia: drets i deures, principis generals, mediacié, proteccié contra l'assetjament
escolar i contra les agressions, tipologia i competéncia sancionadora, criteris d'aplicacié
de mesures correctores i sancionadores, faltes i sancions relacionades amb la
convivéncia i responsabilitat per danys (Titol Ill. Capitol V. Articles 30 al 38)

— Educacié en el lleure: assumpcio de responsabilitats per part de I'administracié, plans i
programes socioeducatius i foment de l'equitat en I'educacié en el lleure (Titol IlI.
Capitol V. Articles 39 al 41).

Es necessari remarcar que tant cert és el fet que els plans educatius d'entorn es centren en
I'alumnat per millorar-ne el rendiment académic com que per fer-ho amplien la visi6 més enlla
de les parets de l'aula, de manera que els objectius generals van associats a una bateria de
linies d'intervencié de gran abast. A mode d'exemple, I'ambit d'aplicacio dels plans educatius
d'entorn contempla aspectes tant diversos com:

— Incrementar I'éxit académic, a través de la incentivacio, el suport i la promocié de I'éxit
escolar de tot I'alumnat, i de l'orientacio6 i seguiment académico-professional.

8 Document marc del Pla Educatiu d'Entorn (2010). Disponible a:

http://www20.gencat.cat/portal/site/ensenyament/menuitem.a735c8413184c341c65d3082b0c0e1a0/?
vgnextoid=d346fadcc5e3d110VgnVCM1000008d0c1e0aRCRD&vgnextchannel=d346fadcc5e3d110
VgnVCM1000008d0cle0aRCRD&vgnextfmt=default Ultima consulta: maig 2011
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— Contribuir a millorar les condicions d'escolaritzacié, mitjancant la prevencié de
l'absentisme escolar i la promocié de tota la xarxa educativa sufragada amb fons
publics, des d'una optica comunitaria.

— Potenciar l'equitat i la participacio en el marc d'una educacié inclusiva per reduir
desigualtats. Les linies d'intervencié aqui plantejades tenen a veure amb l'acollida de
l'alumnat i de les families que s'incorporen a la zona / localitat i amb I'afavoriment de la
participacié de tot I'alumnat a les diferents activitats de l'aula, del centre i de I'entorn,
independentment de la seva naturalesa.

— Millorar la preséncia i I'is social de la llengua catalana com a llengua comuna i de
cohesid, en un marc de respecte i valoracié de la diversitat linglistica, fent Us de les
eines de sensibilitzacio i promocionant, al mateix temps, la llengua catalana juntament
amb l'accés a les llengties d'origen.

— Potenciar els espais de convivencia i el compromis civic, a través de la promocié de
I'associacionisme infantil i juvenil, de I'educacié6 més enlla de I'escola i de la creacid
d'espais de trobada i convivéncia.

— Potenciar I'educacio en el lleure.

— Potenciar el treball i I'aprenentatge en xarxa de tots els agents que operen en el
territori, enfortint:

— la xarxa entre centres,
— larelaci6 i el treball en xarxa entre centre i entorn, i
— elsvincles entre les families i el centre educatiu.

— Promoure la sostenibilitat de les actuacions, tant a nivell de recursos materials amb

impacte ambiental com a nivell de recerca de noves fonts de finangament.

Actualment® existeixen 78 plans educatius d'entorn en 98 municipis o zones de tot Catalunya
(alguns plans educatius d'entorn engloben varis municipis i algunes ciutats tenen més d'un pla
educatiu d'entorn), fet que denota una implementacié considerable.

9Actualitzat el maig de 2011.
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4.3. Projecte de convivéncia

El projecte de convivéncia és el document que engloba el conjunt d'accions encaminades a la
millora de la convivéncia en el centre educatiu i, per tant, recull les intervencions que el centre
educatiu desenvolupa per tal de capacitar tot I'alumnat i la resta de la comunitat educativa per a
la convivencia i la gestid positiva de conflictes. Aquestes accions poden anar adrecades a la
millora de la convivéncia a l'aula, al centre o a I'entorn. També recull els mecanismes que el
centre estableix a I'hora de resoldre els conflictes que es produeixen en qualsevol d'aguests
tres ambits. Es tracta d'una eina enfocada per treballar el desenvolupament personal i col-lectiu
de l'alumnat, de tal manera que la missié Ultima és contribuir a I'éxit personal, académic, social i
laboral de tot I'alumnat.

D'acord amb la Llei Organica 2/2006 de 3 de maig, d'Educacié (BOE n° 106), tots els centres
han d'elaborar un Pla (o projecte) de Convivencia que ha d'estar inclos dins el Projecte educatiu
de centre:

“ [El projecte educatiu de centre] deberd tener en cuenta las caracteristicas del entorno social y
cultural del centro, recogera la forma de atencion a la diversidad del alumnado y la accion
tutorial, asi como el plan de conviencia, (...)".

LOE, art 121.2

El Departament d'Ensenyament ha elaborat una guia electronica a partir de la qual els centres
poden desenvolupar el seu propi Projecte de Convivéncia a partir d'una guia i unes pautes
establertes. En qualsevol, ha definit una serie de factors que sén d'obligada consideracio i als
quals cal posar especial atencié per a definir-lo. Sén factors lligats amb els valors i les actituds,
i cadascun d'ells va associat a una serie de propostes d'accions “proactives, afavoridores de la
convivéncia que contribueixen a crear un bon clima escolar, ajuden a fer que l'alumnat sigui
competent en la relacié amb si mateix, amb els altres i amb el mon, i propicien I'eéxit academic,
personal, social i laboral™®. Aquests valors i actituds son:

— Acollida

— Coeducaci6

— Competéncia social

— Comunicacio

— Educaci6 antiracista
— Educaci6é emocional
— Educacié6 per a la pau
— Inclusié

— Mediaci6

Per a cadascun d'aquests items en facilita les definicions i la cobertura ideologica que en
justifiguen la seva rellevancia i el desplegament normatiu associat; proporciona eines per a fer
el diagnosi del factor en qlestié tant a l'aula com al centre i I'entorn i en fa una proposta
d'actuacions encaminada a assegurar les bones practiques en aquest sentit, també als tres
nivells (aula, centre, entorn); finalment, posa a disposicié una amplia bateria de recursos de
sensibilitzacio i reflexid, bones practiques, formacio, eines, estratégies i models, audiovisuals i
llicéncies d'estudi.

Com és logic, contempla també una etapa d'avaluacido en la qual es faciliten una serie
d'indicadors.

10 Document marc Projecte de convivéncia. Gener de 2011. Disponible a:
http://www.xtec.cat/lic/convivencia/projecte.html
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5. El professorat

Tal i com s'apuntava a l'inici d'aquest treball, és freqlient (per no dir permanent) que tota accié
amb voluntat de canvis profunds i transformadors en un centre tingui, al final, com a objectiu
altim, millorar el rendiment académic de l'alumnat. Es evident que es tracta d'una tasca
encomiable i necessaria; tanmateix, I'objectiu aqui, convé recordar-ho, no és només I'exit o
fracas escolar sind6 acompanyar les reflexions necessaries per a que tot centre adopti una
mirada d'actor social en les seves activitats.

La rad de base sobre la qual s'assenta aquesta afirmacié és ben senzilla: si volem una societat
viva, dinamica, integradora, que participi dels afers col-lectius que ens concerneixen a tots,
adoptar, en un centre escolar, politiques centrades només en l'alumnat és sesgar aquesta visio,
mentre que planificar projectes que integrin alumnat, professorat i altres professionals del
centre és participar d'aquest procés més ampli™.

De la mateixa manera també és cert que un centre dificilment tindra capacitat o les eines
necessaries per poder desenvolupar accions integradores si abans no coneix com son els
professionals que el formen. En aquest cas estem parlant, per tant, d'analitzar no tant el com és
cada professor/a sind amb quina percepcid social enfoca la seva professio i, sobretot, si aixo
esta en coheréncia amb la seva activitat diaria fora de I'ambit de treball. A partir d'aqui ja és
competéncia del centre analitzar que fer.

Dit en altres paraules, es tracta de poder veure si un/a professor/a no coneix gens l'entorn
perqué és interi o perque viu lluny del centre; de si el coneix perd no participa de la vida social
gue s'hi desenvolupa, o de si el coneix i hi participa perd no trasllada aquesta filosofia
d'involucracié en afers col-lectius en la seva activitat academica.

11 Els tipus de professionals existents en un centre son varis: el propi professorat, consergeria, secretaria,
servei de neteja, de seguretat (si s'escau), de bar, etc. Degut a la proporcionalitat entre el col-lectiu de
professors/es respecte a la resta de professionals i al major contacte que aquests tenen amb I'alumnat,
ens centrarem només en ells.
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6. El centre: mirall de I'entorn?
La importancia del relacionament comunitari

Dir que qualsevol individu, col-lectiu, entitat o conjunt de persones que conformen una
singularitat especifica estan inexorablement connectats al que passa fora del seu entorn no és,
ni de bon tros, descobrir la sopa dall. Tampoc es descobreix res a l'afirmar que, ja sigui
voluntaria o involuntariament, existeix una certa permeabilitat entre el que passa a dins i fora
d'aquest sistema i que els esdeveniments d'un lloc afecten en algun grau el comportament de
l'altre.

De fet, és igualment facil d'afirmar, i segurament més interessant, que el conjunt de tots els
individus, col-lectius,... que es considerin en un analisi formen un sol sistema, i per tant les
relacions i esdeveniments que es produeixin sén de caracter intern.

Aixi doncs, i tornant a l'afer que ocupa aquest treball, un centre d'educacié secundaria es
trobara, li agradi o no, influenciat pels esdeveniments que es produeixin en el seu entorn i, al
mateix temps, exercira una influeéncia més enlla de les parets de I'escola a través de la seva
activitat diaria, sigui ordinaria o extraordinaria.

Donant per bones les consideracions anteriors (desenvolupades des d'una oOptica més
académica a l'apartat de “justificacio”), també hi pot haver consens facilment a l'afirmar que
guan un centre realitza una activitat al seu barri o municipi és conscient que esta enfortint els
llacos, positiva o negativament, que el connecten amb el seu entorn.

Ara bé, arribats a aquest punt (que no €s menor), és interessant plantejar-se anar un pas més
enlla i dotar d'espai propi la reflexié sobre com es produeix aquesta relacié muatua. Es tracta de
gue els centres es permetin concentrar-se en exclusivitat en aquest punt i que en puguin treure
les seves conclusions, per molts motius: per buscar les activitats més interessants a fer; per
incorporar les noticies locals a les classes que ho permetin; per congixer el teixit associatiu de
I'entorn; ... de raons, aqui, se'n podria fer un llistat interminable, i totes reforcarien la idea de
gue el centre i el seu entorn estan, ho vulguin o no, interconnectats i que, al cap i a la fi, el
centre no s'entén sense el seu entorn i I'entorn no es defineix en la seva totalitat si obvia una de
les parts.

Seguint aquest fil argumental es pot divisar que existeix un substrat, una radé de fons, una
argumentacié basica que defensa la idea segons la qual es fa imprescindible dotar d'espai
aquesta relacid, i no és altra que la d'adquirir consciencia.

Consciéncia de que som persones situades en el mateix context estructural perd amb
situacions conjunturals diverses: la situacié que viu I'alumnat durant les hores del dia al centre
d'educacio no té res a veure amb la que poden viure la botiguera o el secretari de l'associacio
de veins, pero tots ells comparteixen un mateix espai fisic en el que es relacionen i interactuen.
Inclas el propi alumnat dins de l'institut, cada alumne, té i ha de tenir les seves especificitats,
perd comparteix un entorn coma.

Consciéncia de que la caracteritzacié sociodemografica del centre i la de I'entorn comparteixen
un denominador comu, reflectit en la representativitat que tingui I'alumnat respecte el barri. Es
facil constatar que aquells centres que tenen una politica discriminatoria d'ingrés (la que sigui)
tenen també un grau d'arrelament amb el seu entorn baix o incomplet. Es pot pensar per
exemple en els centres privats, els quals, tant sols tinguin una politica d'ingrés basada en les
capacitats economiques de les families de I'alumne (sense necessitat d'incloure-hi altres factors
com origen, creences, etc.) ja estan creant un filtre que disgrega en una certa proporcio el
percentatge de la poblacio de I'entorn amb possibilitats de portar el seu fill o filla a tal escola.

Consciéncia de que un centre no només esta format per alumnat sindé també pel personal
assalariat (professorat i Personal Administratiu i de Serveis - PAS), i que el conjunt de tots ells
creen un espai vivencial i relacional Unic i indivisible. Convé doncs no obviar que, de la mateixa
manera que és freqient “sol-licitar” que l'estructura sociodemografica de I'alumnat d'un centre
tingui un alt grau de concordanca amb el seu entorn, també existeixin un conjunt d'exigéncies
per al professorat i el PAS en aquesta direccio.
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Ens trobem aixi davant d'una serie de requeriments i situacions que conviden a la reflexié sobre
el relacionament que s'estableix dins d'una comunitat viva i dinamica; a la voluntat de fer créixer
inclusivament el col-lectiu que conforma aquesta comunitat; a, en definitiva, fomentar alld que
es denomina com a treball de base, entés com el conjunt d'actuacions d'ambit local destinades
a enfortir els llagos existents en una comunitat determinada.

6.1. Caracteritzacio de l'entorn

Seria poc sensat intentar abastar d'una sola glopada la complexitat sistémica que conforma una
comunitat i mapejar-ne tots els nivells estructurals formals i informals que té, les agrupacions i
col-lectius que hi ha, les relacions que s'hi estableixen,... es cérrer el perill de perdre's en un
mar infinit.

Cal, per tant, definir quin objectiu es vol aconseguir per, a partir d'aqui, determinar la informacio
necessaria a recopilar i, finalment, acotar el conjunt de parametres que faran falta per assolir-
ho.

En aquest cas el que es pretén és obtenir un mapa global i més o menys generic de la realitat
social que caracteritza I'entorn en el qual s'ubica el centre. Per aix0 es considera interessant
considerar els seglients punts:

— Sociodemografia:
— Escala d'edats
— Immigraci6
— Densitat de poblacio
— Nivell socioecondmic
— Taxa d'ocupaci6 (per edats)
— Nivell d'estudis (per edats)

— Serveis publics i privats
— Centres d'atencié primaria
— Hospitals
— Altres centres educatius
— Universitats
— Habitatge de proteccio oficial

— Teixit associatiu
— Associacions de veins
— Casals de joves
— Esplais, agrupacions escolta, etc.
— ONG's
— Sindicats

— Mitjans de comunicacié locals

Tractada apropiadament, a partir del conjunt que conforma aquesta informacié és possible
obtenir ja dades creuades valuoses per a treballar.
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7. Indicadors
7.1. Definicions prévies

Després de valorar el conjunt de variables i factors que entren en joc en un sistema dinamic
com és un centre i el seu entorn, és necessari digerir aquesta ingent quantitat d'informacié en
quelcom a partir del qual sigui possible treballar. Es en aquest punt que els indicadors poden
donar un cop de ma important.

Un indicador no és altra cosa que un valor que pretén sintetitzar un camp o variable amb la
minima informacié. D'aquesta manera es fa possible obtenir visions més o menys valides
(depenent de I'encert de les variables escollides i dels seus indicadors associats) de processos
complexos amb una gran simplicitat.

Tot i que hi pot haver un gran nombre de subdivisions i conjunts, en general els indicadors es
classifiquen en funcié de si s6n quantitatius o qualitatius. S'entén per indicadors quantitatius
aquells que donen un valor escalar en xifres de la variable observada: el n°® d'habitants d'una
poblacio, I'edat mitjana d'un col-lectiu, la quantitat d'acords presos en una reunié, etc. Per la
seva banda, els indicadors qualitatius ofereixen informaci6 sobre l'estat de la variable
observada, independentment del seu valor: el percentatge d'alumnes que no es presenten a
primera hora de classe o I'evolucié del fracas escolar serien indicadors d'aquest segon tipus, en
els quals no s'obté informaci6é sobre la dimensié absoluta de la variable, sind de la dimensi6
relativa.

Fet aquest punt és logic deduir que els indicadors qualitatius aporten informacié valuosissima i
sén la base dels analisis que vindran, ja que permeten fer estudis comparatius d'evolucié de
variables a nivell temporal; tanmateix, és interessant també no oblidar la capacitat que tenen
els indicadors quantitatius de poder donar el grau de rellevancia pertinent a cada punt de
l'analisi, atés que ens donaran informacié sobre, per exemple, la magnitud de “beneficiaris”
d'una determinada mesura, podent saber aixi si Iimpacte de tal mesura sera de gran abast o
no.

7.2. Els indicadors com a eina de treball

A I'nora de recollir informacié, ja sigui per dur a terme un treball d'investigacio, un projecte de
millora, o simplement per fer el seguiment de determinats habits i rutines, es poden aplicar
diverses técniques de recopilacio: entrevistes, presa de mesures (fisigues o no) experimentals,
enquestes, mostres representatives,...independentment de si se'n fa servir una o varies caldra,
posteriorment, disposar aquesta informacié en un format suficientment agradable com per a
gue sigui possible treballar-hi; cal classificar la informacio*2.

El cas que ens ocupa no és una excepcio a aquest fet. Els indicadors recullen informacio que
pot ser un auténtic desastre i desgavell si no es sistematitza correctament ni es té clar quin és
l'objectiu de tal recopilacié. Aquesta classificacid inicial és la que ha de permetre,
posteriorment, desenvolupar les reflexions necessaries per a obtenir informacié sobre alldo que
inicialment s'havia plantejat.

A continuacié, doncs, es presenta una bateria de propostes de variables a considerar i com
poden quedar facilment recollides en indicadors. Les variables es troben agrupades
sectorialment per facilitar-ne la cerca. El llistat és extens, pero és evident que no hi son totes.

12 Es important aqui, per aclarir conceptes, que classificar no equival a segmentar. Amb el primer terme
ens estem referint a una certa organitzacié predeterminada d'un conjunt d'elements que permet una
accessabilitat rapida i eficient a tots ells; per contra, el segon terme es focalitza més en la capacitat de
saber separar determinats elements de la resta del conjunt, bé per a que no sén d'interés per a l'estudi,
bé per a que, ans al contrari, resulten fonamentals en l'objecte de tal analisi. No sén conceptes
contradictoris entre ells, perd si que cal tenir-los presents per saber qué interessa més. Com ja s’ha
explicat a l'inici d'aquest treball, aqui es parteix d'una filosofia que defuig la segmentacié i aposta per
un analisi integrat de les variables en estudi. Tanmateix, aixo no exclou, com es veura més endavant,
que en determinats casos sigui necessari un analisi detallat d'un o pocs elements, perd sempre partint
sempre de l'analisi del conjunt.
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Aix0, per una banda, es deu al fet que aqui no es tracta de ser capacos d'agafar tota la
informacié haguda i per haver i associar-la a un indicador, sind que es tracta de cercar i
seleccionar aquells que poden ser de més interes i, al cap i a la fi, més (tils per als centres. Per
altra banda, existeix també la possibilitat natural que l'autor n'hagi obviat de rellevants, ja sigui
per omissi6 involuntaria o per la variabilitat caracteristica de cada centre, que pot demandar
unes especificitats aqui no recollides.

Cal insistir que, d'entrada, no é€s necessari recopilar la informacié referent a totes i cadascuna
de les variables que es presenten; fer-ho sense un objectiu definit és treballar en va i malgastar
esfor¢cos. Cada centre, dins dels seus analisis, decidira quins factors vol treballar i estudiar més
curosament i, conseqgiientment, fara una criba de les opcions que ofereix el llistat.
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7.3. Proposta d'indicadors

Camp

Indicador

Unitat

Font d'informacio

1. L'entorn

1.1. Sociodemografia

Escala d'edats

Valors percentuals per
franges d'edat

Institut Nacional
d'Estadistica (INE)

Evoluci6 escala d'edats Evolucié anual dels INE

valors percentuals per

franges d'edat (per
exemple, percentatge
d'augment — disminucié
de residents d'entre 15 i
29 anys).

Densitat de poblacié Habitants / m? INE
Evolucio densitat de poblacié % variacié anual INE
Persones del barri / municipi amb estudis minims obligatoris completats % INE
Persones del barri / municipi amb estudis post-obligatoris completats % INE
Persones del barri / municipi amb estudis universitaris completats % INE
Nivell d'immigracié del barri / municipi % INE
Evolucio de la immigracié al barri / municipi % INE
Taxa d'ocupacio del barri / municipi % INE
Taxa d'ocupacié de la comarca % INE
Taxa d'ocupacio de Catalunya % INE
Taxa d'ocupacio juvenil del barri / municipi % INE
Taxa d'ocupacio juvenil de la comarca % INE
Taxa d'ocupacio juvenil de Catalunya % INE

Comparativa taxes d'ocupacio

%

1.2. Serveis

Centres d'atencio primaria

NO

Administracio local /
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Generalitat

Hospitals Ne Administracié local /
Generalitat
Altres centres d'atencid sanitaria N° Administracio local /
Generalitat
N° de metges per habitant al barri / municipi N° /1000 habitants Administracio local /
Generalitat
Centres educatius de secundaria de I'entorn Ne Administracio local /
Generalitat
Centres educatius de secundaria de I'entorn publics % respecte el total Administracio local /
Generalitat
N° total de centres educatius de I'entorn N° Administracio local /
Generalitat
N° total de centres educatius de I'entorn publics % respecte el total Administracio local /
Generalitat
Habitatges de proteccid oficial N° Administracio local /
Generalitat
Habitatges publics Vs habitatges de propietat privada % Elaboracio propia
Instal-lacions esportives al barri / municipi N° Administracio local /
Generalitat
Associacions esportives al barri / municipi Ne Administracio local /
Generalitat
1.2.1. Participacié |Us de les instal-lacions esportives del barri / municipi en activitats escolars N° / any Elaboracio propia
Membres de la comunitat escolar adherits a associacions esportives del barri / Ne Elaboracio propia

municipi

Membres de la comunitat escolar adherits a associacions esportives del barri /
municipi

%

Elaboracio propia

Relacions existents entre els centres de secundaria de I'entorn

Grau de relaci6: alta,
mitja, baixa

Elaboracio propia
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1.3. Teixit associatiu

Associacions de veins del barri / municipi

NO

Administracio local /
Generalitat

N° associacions de veins per habitant

N° / 1000 habitants

Administracio local /
Generalitat

Casals de joves i centres civics al barri / municipi

NO

Administracio local /
Generalitat

N° casals de joves i centres civics per habitant

N° /1000 habitants

Administracio local /
Generalitat

Esplais, agrupacions escolta i similars al barri / municipi

NO

Administracio local /
Generalitat

N° d'esplai, agrupacions escolta i similars per habitant

N°/ /1000 habitants

Administracio local /
Generalitat

Oficines sindicals al barri / municipi

NO

Administracio local /
Generalitat

N° d'oficines sindicals per habitant

N° / 1000 habitants

Administracio local /
Generalitat

Organitzacions No Governamentals de Desenvolupament i/o Pau i/o Drets Humans al
barri / municipi

NO

Administracio local /
Generalitat

N° d'ONG's per habitant

N° / 1000 habitants

Administracio local /

Generalitat
Biblioteques al barri / municipi N° Administracié local /
Generalitat
Mitjans de comunicacio radiofonics al barri / municipi Ne Administracio local /
Generalitat
Mitjans de comunicacié en paper al barri / municipi N° Administracié local /
Generalitat
Mitjans de comunicacio virtuals al barri / municipi N° Administracié local /
Generalitat
NP° total d'entitats al barri / municipi Ne Administracié local /
Generalitat
1.3.1 Participacié | N° d'alumnes del centre no vinculats al teixit associatiu del barri / municipi N° Elaboracio propia
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Percentatge d'alumnes del centre no vinculats al teixit associatiu del barri / municipi

%

Elaboracio propia

N° de professors del centre no vinculats al teixit associatiu del barri / municipi N° Elaboracio propia
Percentatge de professors del centre no vinculats al teixit associatiu del barri / % Elaboraci6 propia
municipi

Percentatge d'alumnes del centre vinculats en associacions de lleure % Elaboracio propia
Percentatge de professors del centre vinculats en associacions de lleure % Elaboracio6 propia
Percentatge d'alumnes vinculats en altres associacions del teixit social % Elaboracio propia
Percentatge de professors del centre vinculats en altres associacions del teixit social % Elaboracio propia

2. Recursos del centre

Ratio alumnes / professors

Referit a la unitat

Elaboracio propia

Ratio alumnes / professionals pedagogics del centre (Necessitats Educatives
Especials, Orientacié Pedagogica, etc).

Referit a la unitat

Elaboracio6 propia

Us Centre Recursos Pedagogics N° / any Elaboracio propia
Demandes al CRP satisfetes anualment % Elaboracio propia
Mitjans de comunicacid interns del centre N° Elaboracio propia
2.1. Participacio Associacions dins del centre N° Elaboracio propia
Associacions d'alumnes dins del centre N° Elaboracio propia
Associacions de professorat i/o0 altres professionals dins del centre N° Elaboracio propia
Associacions mixtes d'alumnat i professorat dins del centre N° Elaboracio propia
Activitats executades al centre organitzades per agents aliens N° Elaboracio propia

Activitats executades al centre organitzades per agents aliens

% respecte al total
d'activitats executades
al centre

Elaboracio propia

Activitats propies del centre executades fora de les seves instal-lacions

NO

Elaboracio propia

Activitats propies del centre executades fora de les seves instal-lacions

% respecte al total
d'activitats executades
pel centre

Elaboracio propia
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Activitats executades al centre en periodes festius (estiu, setmana santa, nadal i caps
de setmana)

NO

Elaboracio propia

Activitats executades al centre en periodes festius (estiu, setmana santa, nadal i caps
de setmana)

% respecte al total
d'activitats executades

Elaboracio propia

al centre
3. Processos
Reunions d'organs col-legiats N° Elaboracio propia
Acords presos en reunions d'organs col-legiats N° Elaboracio propia

Acords presos en reunions d'organs col-legiats

% respecte punts de
I'ordre del dia

Elaboracio propia

3.1. Participacio

Assisténcia reunions organs col-legiats

% respecte el total del
quorum

Elaboracio propia

Participacio de I'alumnat als organs col-legiats

% respecte al minim
establert a la normativa

Elaboracio propia

Participacio del professorat als organs col-legiats

% respecte al minim
establert a la normativa

Elaboracio propia

Participacié de membres de fora del centre als organs col-legiats

% respecte al minim
establert a la normativa

Elaboracio propia

4. Resultats
academics i
professionals de
I'alumnat

Percentatge alumnes que superen 1r d'ESO

%

Elaboracio propia

Percentatge alumnes que superen 2n d'ESO

%

Elaboracio propia

Percentatge alumnes que superen 3r d'ESO

%

Elaboracio propia

Percentatge alumnes que superen 4t d'ESO

%

Elaboracio propia

Percentatge alumnes que repeteixen per segon cop

%

Elaboracio propia

Percentatge alumnes que obtenen el graduat escolar d'ESO

%

Elaboracio propia
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Percentatge alumnes que superen 1r de Batxillerat

%

Elaboracio propia

Percentatge alumnes que superen 2n de Batxillerat % Elaboracio propia
Percentatge alumnes que superen la selectivitat % Elaboracio propia
Percentatge alumnes que accedeixen a la titulacié que havien escollit en primera % Elaboracio propia

opcié

Arrelament de I'alumnat al barri / municipi després de I'etapa del centre (5 i 10 anys
després d'haver abandonat el centre)

% anual respecte el

total d'alumnes que

abandonen el centre
cada any

Elaboracio propia +
dades INE

Grau d'ocupaci6 de I'alumnat després de I'etapa del centre 5 anys després d'haver
abandonat el centre

% respecte el total

Elaboracio propia +
dades INE

Alumnat que continua estudiant després de I'etapa del centre

% respecte el total
d'alumnes que
abandonen el centre
cada any

Elaboracio propia

5. Representativitat
del centre

Immigracié del barri / municipi Vs immigracio al centre

% referit a cada realitat
(per exemple 15%
d'immigracié al barri Vs
18% d'immigracié al
centre)

INE

Immigracié adolescent al barri / municipi Vs immigracié alumnat del centre

% referit a cada realitat

Elaboracio6 propia

Immigracié adults al barri / municipi Vs immigraci6 professorat del centre

% referit a cada realitat

Elaboracio propia

Alumnat que viu al mateix barri / municipi on s'ubica el centre

%

Elaboracio propia

Professorat que viu al mateix barri / municipi on s'ubica el centre

%

Elaboracio propia

Grau de professorat interi del centre

%

Elaboracio propia

Temps de residéncia mig del professorat al centre

anys

Elaboracio propia

Temps de residéencia mig del professorat al barri / municipi (només aquells que hi
resideixin)

anys

Elaboracio propia
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A tota aquesta bateria d'indicadors cal afegir-hi una posterior tasca de criba i seleccidé dels més interessants per a I'enfocament de I'analisi que vulgui fer el centre.
Es important, en aquest punt, tenir present que, al mateix temps que cada indicador suposa una variable d'informacié Unica i especifica, és a l'establir relacions
entre ells que el sistema va agafant forma en totes les seves dimensions i I'analisi esdevé complet. En altres paraules, per bé que el valor especific d'un indicador

és molt valuds, molt més ho és encara la capacitat d'establir enllagcos entre indicadors “sectorialment” separats i comprovar la connectivitat i, en definitiva, la
correlacié positiva que existeix entre ells.
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8. Enllacant idees
Fins aqui s'ha analitzat:

1. de quins elements s'alimenta un centre per a definir: 1. les seves politiques d'augment
de I'éxit academic; 2. el seu caracter propi, i com aquest pot quedar reflectit en els
documents de centre pertinents;

2. com el professorat suposa un actor clau en l'analisi relacional d'aguest estudi;

3. quins factors es poden considerar per a obtenir un mapejat relativament rapid i senzill,
pero representatiu, de I'entorn del centre;

4. quins indicadors permeten sistematitzar aquestes variables;

Arribats al punt 4, amb tota la informaci6 sobre la taula ordenada, endre¢ada i digerible, arriba
el punt de reflexié en el qual el centre haura de ser capa¢ de posar-se nu davant el mirall i
veure quines dinamiques considera positives i quines negatives, que li agrada del que esta
passant i qué no; i, evidentment, a dins del no, veure quines opcions disponibles hi ha per a
prendre mesures al respecte.

Com no pot ser d'altra forma, les mesures que s'emprenguin també caldra sistematitzar-les via
indicadors, tot i que probablement els mateixos que s‘hagin utilitzat fins llavors continuaran
essent valids (de fet quan s'introdueixen nous indicadors existeix el risc de perdre la
perspectiva d'evolucio, especialment si es deixa de fer un seguiment dels indicadors originals).

Posteriorment caldra analitzar i avaluar si les accions iniciades estant tenint un impacte positiu
en la tendéncia que es volia revertir; si és aixi, probablement no caldra implementar gaires o
inclis cap millora en el sistema; si, a pesar de les noves accions, la tendéncia a revertir
continua essent negativa, cal refer I'analisi de nou: veure que ha fallat a I'hora de definir els
indicadors de progrés pertinents i perqué ha fallat, aixi com valorar la possibilitat de basar
I'analisi en uns indicadors diferents o complementaris; un cop fet aix0, sera necessari establir si
la correlacié entre el diagnostic proporcionat pels indicadors i les possibilitats reals que ofereix
I'entorn en l'aspecte analitzat és forta o debil: és a dir, si es tracta d'un item o camp facilment
treballable perqué l'entorn té molts recursos relacionats amb ell o si, simplement, no té sentit
seqguir treballant aquesta linia perqué les possibilitats d'éxit s6n nul-les o practicament nul-les;
finalment, i donant per bons els indicadors i per valides les possibilitats que ofereix I'entorn,
caldra redefinir I'accié concreta que materialitza I'impacte que es vol tenir sobre l'indicador.

Tot aquest procés no és més que el propi d'un analisi de projectes convencional, i es pot
esquematitzar de la seglient manera:
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Implementacié d'accions
concretes

Avaluacio

Figura 1. Procés d'implementacié de mesures encaminades a afavorir la relacio del centre amb el seu
entorn.

Amb tota aquesta informacié ja és perfectament possible arremangar-se i comencar a procedir
de la manera descrita; tanmateix, i per tal de facilitar, en la mesura del possible, aquest procés
d'autoavaluacio, en el segiient apartat es fa un recull de casos hipotétics en els quals es donen
certes situacions i valoracions que pretenen ajudar a tenir referencies.

8.1. Alguns exemples

A continuacié es presenten, a mode il-lustratiu, una mostra de casos hipotétics en els que el
procés de millora aqui plantejat no aconsegueix els seus objectius o presenta potencialitats
desaprofitades, i es fa un analisi dels motius que poden haver portat a aquesta situacié i quines
accions concretes poden canviar-ne la tendéncia.

Cas 1: indicadors mal establerts

Suposem un centre que, després d'un procés d'analisi intern i de I'entorn, obté els segiients

indicadors (es mostren només els rellevants per aquest cas) per a l'any d'estudi que es
proposen:
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Percentatge d'alumnes que obtenen el graduat escolar d'ESO 73%

Alumnes immigrants que obtenen el graduat escolar d'ESO 17
Alumnes immigrants que obtenen el graduat escolar d'ESO 55 %
respecte el total d'alumnes immigrants del curs

Immigracié adolescent del barri / municipi Vs immigracio al 25 % Vs 23 %
centre

Ratio alumnes / professionals pedagogics del centre (NEE,| 60 alumnes / professional
orientacié pedagogica, ...)

Casals de joves i centres civics al barri / municipi 3

Casals de joves i centres civics al barri / municipi per habitant 2,1 per cada 1000 joves
(entre 151 29 anys)

Alumnes del centre no vinculats al teixit associatiu del barri 78 %

El centre es planteja mesures encaminades, en aquest cas, a reduir el fracas escolar.

En base als indicadors establerts es veu que el centre té una “bona” representativitat a nivell
d'immigraci6é respecte a l'entorn on estad ubicat. També té una capacitat de donar respostes
pedagogiques adequades a cada alumne gracies a una considerable ratio de professionals per
alumne. Finalment, observa que l'entorn del centre disposa d'una quantitat raonable
d'equipaments socials per al jovent.

Per tot aix0 el centre decideix impulsar una campanya de difusio i promocié dels centres civics
de I'entorn més immediat del centre, amb I'objectiu que l'alumnat hi participi més activament
gue en l'actualitat. A primer cop d'ull, aixo repercutiria en l'arrelament de I'alumnat al barri i al
seu teixit associatiu; promouria els espais de debat, reflexié i conscienciacio social; i, en ultima
instancia, redundaria en una millor valoracié de la rellevancia d'ampliar les possibilitats
acadéemiques personals per a poder-se desenvolupar més plenament en el futur, tant en I'ambit
professional com en el personal.

Més enlla dels resultats que obtingui a mig i llarg termini el centre amb aquestes noves
mesures (que normalment no vénen soles sinG6 acompanyades d'altres plans i accions), es
passa a continuacié a reflexionar sobre alguns aspectes que no han quedat ben definits i
poden ser causa d'un desenllag no optim de resultats i, el que és pitjor, no ser-ne conscient:

— Representativitat de I'alumnat: no se sap si la llar de la majoria dels immigrants es troba
geograficament propera al centre i als centres civics 0 no. Es possible (i es déna a la
realitat) que una part important dels immigrants del centre visquin en un barri 0 municipi
diferent del seu centre d'escolaritzacio. Si és aixi, no té sentit fomentar I'aproximacio local
entre alumnat i teixit social perqué no coincideixen en I'espai. La mesura €s erronia, Si,
pero ve donada per una mala tipificacié de I'estudiantat.

— Representativitat del professorat: en el cas que les dades de l'alumnat no suposin una
informacioé que va clarament en contra del que es pretén amb aquesta mesura, és a dir,
suposant que l'alumnat efectivament viu i resideix a I'entorn del centre i dels casals joves i
centres civics, encara faltaria per determinar quina implicacié del professorat hi podria
haver en tal mesura. Com a minim, dos tipus d'informacions complementaries sén les que
fan falta: en primer lloc, saber quin és el grau d'arrelament del professorat respecte a
I'entorn del centre; i, en segon lloc, comprovar quin nivell de participacio té el professorat
en el teixit social del barri. Si bé és cert que aqui es parla basicament de casals de joves,
és obvi que una forta preséncia de professorat del centre en associacions i entitats del
barri pot influenciar i impregnar positivament la participacié adolescent en altres espais
propers, com és el cas dels casals i centre civics.
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Cas 2: valoraci6 de les possibilitats de I'entorn

Ens trobem amb un centre que, a principi de curs i dins de l'assignatura de tecnologia, pretén
fer una sortida extraescolar per a que l'alumnat pugui visualitzar les diferents aplicabilitats que
tenen les eines TIC (Tecnologies de la Informacié i Comunicacid) en el treball diari de les
persones, i aixi desenvolupar, paral-lelament al desplegament curricular, la competéncia
“conviure i habitar el mon”. Aprofitant I'experiéncia del centre en aquest camp, es pensa en
visitar altres casos de mitjans de comunicacio que fan Us de les TIC.

En el centre s'hi aplica el programa 1x1, i per tant certs recursos logistics ja estan garantits.

Pocs dies abans de fer la sortida en si, el professorat encarregat comenca a organitzar-la, i per
fer-ho constata la segiient informacié:

Alumnes amb ordinador portatil 92%
Mitjans de comunicacié en paper al barri 0 municipi 1
Mitjans de comunicacio virtuals al barri 0 municipi 0
Mitjans de comunicacio interns del centre 2
Activitats propies del centre executades fora de les seves 6% del total
instal-lacions

En aquest cas es pot comprovar com existeix una distancia important entre el centre i I'entorn.

Per una banda, la majoria de l'alumnat disposa d'ordinador portatil*®, fet pel qual les condicions
de treball académiques sén bones per al foment de les TIC. A més a més el centre disposa de
mitjans de comunicacié propis (poden ser revistes o butlletins en paper o electronics, blocs,
sessions radiofoniques, etc.).

Per altra banda, I'entorn del centre és molt pobre en quant a mitjans de comunicacio, i I'iinic
qgue hi ha és una iniciativa en paper, fet pel qual les necessitats d'Us de les TIC queden
reduides en gran mesura.

Aixi doncs, el desconeixement de |'entorn esta condicionant una iniciativa interessant, i més si
es té en compte que el centre té poca tendéncia a sortir a l'exterior a fer les activitats. El cas,
per tant, permet visibilitzar situacions en les que resulta imprescindible un coneixement
minimament detallat de I'entorn per a donar resposta a les iniciatives que sorgeixen.

Cas 3: optimitzacid de tot el potencial d'una acci6

Suposem un centre que vol incrementar i enfortir el relacionament que té amb al seu entorn.
D'entrada, per coneixer el punt de partida en el que estan, valoren la segiient informacio:

Activitats executades al centre organitzades per agents aliens 4% del total

Activitats propies del centre executades fora de les seves instal-lacions 15% del total

Alumnat que viu al mateix barri / municipi on s'ubica el centre 90%

Percentatge d'alumnes del centre no vinculats al teixit associatiu del|67%
barri /municipi

Percentatge de professors del centre no vinculats al teixit associatiu del |45%
barri / municipi

NP° total d'entitats al barri / municipi 75

13 Ala practica és quasi impossible trobar centres, inclts cursos on el percentatge d'alumnes amb
ordinador portatil sigui del 100%, encara que segueixin el programa 1x1. Aixo es pot deure tant al fet
natural que alguns ordinadors s'espatllen prematuren, d'altres s'extravien i en altres casos és la familia
la que no vol o pot assumir el cost de I'ordinador.
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A jutjar pels indicadors, les condicions sén optimes per al propdsit que es busca:
— el centre és conscient, en certa mesura, del grau de relacionament (traduit en
activitats) que té amb el seu entorn;
— la representativitat del centre respecte al seu entorn és elevada;
— la comunitat escolar esta fortament lligada al teixit associatiu;
— el teixit associatiu de I'entorn és extens.

Amb tots aquests elements sobre la taula, des del centre es plantegen que, un cop al mes, una
de les entitats del barri s'acosti al centre i es presenti, tot mostrant qué fa i com ho fa, a més a
més d'obrir les portes a que la comunitat escolar s'acosti al barri.

La mesura, sens dubte, és positiva, i denota de per si aquesta voluntat d'enfortir lligams.
Tanmateix, si bé és cert que depén en gran mesura de la voluntat dels promotors d'aquest tipus
d'iniciatives, unes condicions com les que s'han presentat permeten, si més no, intentar ser
més ambiciosos. A tall d'exemple:

— En primer lloc es pot establir una reciprocitat i, de la mateixa manera que el centre
obre les portes per a que les entitats hi entrin, també es pot procurar desenvolupar part
de les activitats del centre en les instal-lacions d'aquestes mateixes entitats;

— Es parla aqui de relacionament només en horari lectiu, quan és probable que moltes
entitats tinguin interés (com n'hauria de tenir el propi centre) en disposar d'unes
instal-lacions en bones condicions per a desenvolupar-hi part de les seves activitats.
Aqui, els periodes no lectius (caps de setmana, setmana santa, estiu,...) poden jugar-hi
un paper important.

— D'entre totes les entitats convé no infravalorar la capacitat pedagogica que algunes
d'elles tindran, tant a nivell de recorregut i historia com de discurs. Estudiar la possibilitat
que algunes d'elles participin de manera regular en el pla d'estudis, ja sigui en matéries
obligatdries 0 en matéries optatives, €s prou interessant.

— Per la mateixa rad, també podria haver tingut en compte si alguna d'aquestes entitats
externes poden participar més assiduament en algun dels organs col-legiats del centre
com el Consell Escolar, encara que sigui a titol consultiu si la normativa no permet
donar-los vot.

Tot plegat no s6bn més que propostes que en cada cas s'han de valorar i veure si sén viables o
no, perd que demostren que si hi ha voluntat d'interrelacionar-se el camp de possibilitats és
gran.

Altres casos

Els tres casos exposats fins aqui suposen una certa practica reflexiva per part dels
professionals del centre, que en base als indicadors que estableixen elaboren determinades
accions concretes. Tots aquests casos tenen una aplicabilitat directa i, en tot cas, ofereixen una
eina molt més lleugera i immediata que altres opcions formals disponibles com sén el Projecte
Educatiu de Centre o els Plans Educatius d'Entorn.

Tot i aixi, una eina basada en la lliure actuacié de cada centre a partir de sols uns quants
indicadors permet rebaixar inclis molt més el nivell protocol-lari necessari per fer accions
concretes i efectives. A tall d'exemple, a continuacié se'n mostren alguns casos:

— Relaci6 exit academic i participacio casals de barri: un primer analisi basic consisteix en
veure si existeix una correlacid positiva entre I'exit academic de l'alumnat i la seva
participacié en casals de barri o, en general, en el teixit associatiu. De ser aixi, és
interessant fomentar accions que estrenyin els lligams entre ambd0ds.

— Relacié entre nivell de conflictivitat i arrelament del professorat (evolucié de la
comparativa): el temps de permanéncia del professorat al centre, lligat amb el seu
arrelament al barri 0 municipi, és probable que vagi lligat a un coneixement més profund
de la realitat social de I'entorn. De ser aixi, un alt nivell d'arrelament pot facilitar i fer més
efectives les mesures de mediaci6 i prevencié de conflictes, tant a dins com a fora del
centre.

— Relacié participaci6 als organs collegiats i al teixit del barri; la cultura
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d'associacionisme, a nivell individual, és quelcom que s'adquireix, no ve donat
innatament. En aquest context, pot resultar interessant plantejar-se si aquells estudiants i
professors que tenen un involucraci6 més gran al centre, ja sigui a través de
delegats/des, reunions al Consell Escolar o al Claustre, també tenen un grau de
participacio al teixit associatiu de fora del centre comparativament major.
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9. Conclusions

En aquest treball s'han donat a conéixer els avengos en matéria normativa que s'han donat a
escala catalana, estatal i europea en el camp de I'ensenyament, i com tots ells caminen en una
direccié semblant, que no és altra que la d'ampliar la perspectiva del que suposa I'educacio
formal per passar d'un paradigma on la instrucci6 hi tenia un paper central a una nova visio que
contempla també aspectes de desenvolupament de la personalitat de I'alumne, concretat en
aquest cas en la voluntat d'assolir certes competéncies personals.

Seguidament s'ha parlat dels resultats que la recerca mundial en matéria de desenvolupament
huma (a nivell sobretot socio-psicologic) esta donant, destacant-ne els factors que, tant a titol
individual com a col-lectiu, juguen un paper central en l'adquisicié i aprofundiment de
capacitats.

S'ha constatat com existeixen ja en l'actualitat una série de recursos disponibles per als centres
d'ensenyament a partir dels quals poden realitzar una primera aproximacio a aquestes noves
formes d'educacié que es pretenen promoure, i se n'ha vist també les seves caracteristiques i
potencialitats.

A la segona part del treball s'’ha presentat una bateria d'indicadors a partir dels quals el centre
pot mesurar d'una manera ordenada, sistematitzada i senzilla les seves propies dinamiques
internes, les de I'entorn en el qual es troba ubicat i les relacions que s'estableixen entre
ambdos.

Finalment, també en aquesta segona part s'ha ofert una proposta de casos i exemples que
puguin servir de referéncia a I'nora d'utilitzar els indicadors establerts en diferents contextos i
situacions.

Aixi doncs, es podria resumir dient que aquest treball no és altra cosa que una proposta simple
i pragmatica de gestié ordinaria d'un centre, perd amb la peculiaritat que ho fa sota una
perspectiva de comunitat més amplia que la que es duu a terme en els centres i amb un
recolzament tedric important.

A aquestes constatacions cal afegir-hi que la proposta pretén oferir-se com una eina
d'autogestioé (i consequentment d'autoavaluacid), entenent que sén els processos de reflexié
interns, i no els imposats externament, els que permeten generar noves dinamiques i, al capi a
la fi, apoderen la comunitat escolar.

Per definicid, una eina que pretén ser til a nivell intern a tots els centres ha de ser forcosament
flexible, atés que si no fos aixi estaria condemnada al fracas, ja que no respondria a la
variabilitat d'experiéncies, realitats i situacions que configuren cada centre educatiu. Es per
aquest motiu que el conjunt d'indicadors no sén més que una proposta generica valida en gran
part de contextos, perd no necessariament en tots; que no tots els indicadors proposats son
imprescindibles ni tots tenen el mateix pes especific; que hi pot haver la necessitat de valorar
altres variables aqui no constatades, i que a més a més, si la situacio aixi ho fa més agil, no
totes les variables han de traduir-se en indicadors.

En qualsevol cas, és sobradament conegut que tot programa, estructura, funcié, activitat o
iniciativa depén el seu éxit, en un percentatge altissim, de les capacitats humanes de les
persones que el porten a terme; dit en altres paraules, la capacitat que té qualsevol iniciativa de
reeixir és francament baixa si no hi ha una predisposicié per part dels seus responsables a que
aixi sigui, encara que sobre el paper estigui perfectament plantejada. Com no podria ser d'altra
forma, el treball que s'ha plantejat aqui no n'és cap excepcio.

En aquest cas concret, la situacié de “vulnerabilitat” ve donada per la capacitat d'interpretar i
interconnectar correctament, per a cada context, el conjunt d'indicadors que s'estiguin valorant.
Es a dir, la part ldgica i menys exposada al factor huma (tot i que també fins a un cert grau) és
la de I'establiment d'indicadors i sistematitzacié de I'analisi. A partir d'aquest punt és necessaria,
imprescindible, la intervencié humana, i, per tant, la possibilitat de treure més o menys suc
d'una informacié que si no és interpretada no és més que aixo, informacié sense cap valor
afegit.
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Certament és dificil valorar la utilitat d'una eina quan aquesta esta tant subordinada a la
intervencié humana, i resulta dificil buscar mesures que en permetin maximitzar les capacitats;
de fet, tenint en compte que la filosofia de base del treball és que els centres I'assumeixin com
a propia, proposar linies d'accid en aquest sentit pot resultar pretensids i, en qualsevol cas,
contradictori.

No és el cas, empero, de totes aquelles idees i suggeriments que vagin en la linia d'augmentar
I'eficacia, l'eficiencia i les potencialitats de la part d'analisi. Qualsevol proposta en aquest sentit
pot ser escoltada i estudiada com a una possible linia de treball futura per a millorar-ne l'analisi.
Es sota aquesta logica que per al present treball es proposen tres possibles linies de millora:

— Informatitzacié: amb I'objectiu de fer d'aquesta eina d'autoavaluacié quelcom més
amable (user friendly), a la vegada que permeti estudiar de manera més ordenada i
accessible tota la informacié que va generant (no només dades d'un any, sing l'historic
de dades del centre, la possibilitat de graficar les evolucions, etc), seria interessant
poder traspassar la part més pragmatica i de gestidé i introduccié6 de dades en un
aplicatiu informatic, que pot ser tant senzill com una fulla d'excel, perd que evitaria tota
aquesta feina préevia als centres.

— Aplicar-ho a un centre: la millor manera de comprovar la utilitat de qualsevol proposta
de gestid és duent-la a la practica. Provar-ho amb un o dos centres de caracteristiques
diferents i veure'n els errors i les virtuts permetria valorar-ne la potencialitat real que té.

Evidentment si aquestes dues fases se succeeixen amb relatiu éxit es poden plantejar mesures
més globals per a tot el sistema educatiu, com per exemple ofertar-la des del propi
Departament d'Ensenyament i el SEC, centralitzar les dades que reculli cada centre per a tenir
suports per a l'establiment de noves politiques educatives, etc.
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