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GestNED

1. Presentacio

El present document detalla el treball realitzat en el desenvolupament del projecte de final de
carrera que porta per titol GestNED: Aplicatiu per a la gestid del servei de Nutricio Enteral
Domiciliaria.

La memoria s’organitza en 11 capitols i un annex en els que es recull I'evolucié del projecte des

de els objectius i la idea inicial fins al resultat final.

Juntament amb aquesta documentacié es facilita un CD-ROM, que conté una copia del

document aixi com I'aplicacié desenvolupada i el programari per posar en marxa el sistema.
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2. Introduccio

2.1 Origen i motivacions del projecte

Tot projecte te un origen comu, el naixement d’una idea. Aquesta pot ser fruit de la inquietud
d’un alumne, d’un professor o pot sorgir motivada per una necessitat real. Aquest és el cas del

projecte GestNED: Aplicatiu per a la gestio del servei de Nutricié Enteral Domiciliaria.

La idea d’aquest projecte sorgeix a la Unitat de Dietéetica i Nutricié del Hospital Universitari de
Bellvitge. L'equip meédic d’aquest departament es trobava limitat en la gestié de les dades dels
pacients que reben Nutricid Enteral Domiciliaria. Inicialment havien realitzat el seguiment
nutricional d’aquest col-lectiu mitjancant formularis en paper i posteriorment es va passar a
utilitzar una eina informatica cedida per un laboratori farmaceutic. Amb el temps van

comprovar que aguesta eina no era prou especifica per cobrir les seves necessitats.

En aquell moment va sorgir la possibilitat de realitzar el meu PFC sobre la gestié de la Nutricié
Enteral Domiciliaria al departament de Dietetica i Nutricié del Hospital de Bellvitge. D’una
banda ells podrien obtenir una solucié a la seva situacid i de I'altra jo enriquiria els meus
coneixements treballant en un projecte que tenia com a motivacio principal el fet d’anar
destinat a usuaris reals. Finalment i degut a qliestions d’agenda i de funcionament intern del
hospital, la meva col-laboracié amb ells no va ser possible i vaig decidir seguir endavant amb la

idea.

El fet que I'equip de dietistes del Hospital de Bellvitge haguessin detectat aquesta mancanca
em va fer plantejar la pregunta de si en altres hospitals es trobaven en la mateixa situacié pel
que fa a la gestid de les dades d’aquest col-lectiu de pacients. Després de comprovar que la
pregunta anterior tenia una resposta afirmativa, em vaig decidir a donar al PFC un enfocament

més general del problema.

Inicialment I'al-licient principal del projecte van ser les reunions amb els usuaris finals per
determinar les seves necessitats, i el repte que suposava comprendre els conceptes i idees que
em volien transmetre. Posteriorment el fet de desenvolupar el projecte pel meu compte,
procurant dotar-lo d’'un enfocament mes general i passant per totes les fases de I'enginyeria

del software va esdevenir la motivacié principal.

12
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2.2 Objectius del projecte

Els objectius principals del projecte sén els seglients:

El desenvolupament d’un software que permeti gestionar de forma agil el servei de

Nutricié Enteral Domiciliaria (NED).

Que el software obtingut sigui prou genéric per adaptar-se al funcionament del maxim

nombre de centres possibles.

Aplicar els coneixements adquirits al llarg dels estudis universitaris, experimentar i
aprendre en el procés de creacid de software des de zero, passant per les diferents

etapes de I'enginyeria del software, fins a la obtencio del resultat final.

Aquests objectius sén molt generals, d’ells se’'n pot extreure un conjunt d’objectius més

concrets, que es puguin materialitzar i que per tant se’ls pugui establir una temporalitzacié.

Aprofundint en els objectius principals, se’n obtenen els seglients:

Realitzar un estudi de la situacié actual dins I'ambit hospitalari Catala, dels centres que

ofereixen el servei de NED.

Establir un patré de funcionament general d’aquest servei.

Estudiar les diferencies de gestid entre els diferents centres, i establir un patré que

defineixi les diferents metodologies de treball.

Dotar el sistema de parametres de configuracié que permetin ajustar al maxim el

funcionament de I'eina a la metodologia de treball emprada en el centre desti.

Realitzar un recull de les necessitats principals i agrupar-les per temes, definir I'abast

del projecte i diferenciar els moduls del sistema.

Aprofundir en les necessitats dels diferents moduls, obtenint els requisits funcionals

de cadascun d’ells i els requisits no funcionals.

13
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10.

11.

12.

13.

14.

Realitzar l'especificacié del sistema segons els requisits obtinguts, que inclou la

descripcié del model de casos d’Us i els models de dades.

Definir I'arquitectura interna del sistema GestNED, de manera que l'eleccié de les
tecnologies utilitzades facilitin que el software sigui el maxim de portable, adaptable i

flexible possible, que faciliti la implantacio en el sistema desti.

Realitzar una proposta d’arquitectura sobre la qual es pugui realitzar la implantacié del

sistema GestNED.

Procurar definir els components de l'arquitectura de manera que impliquin les

minimes despeses possibles.

Dissenyar el conjunt de vistes del sistema.

Implementar sobre I'arquitectura escollida els diferents moduls que formen el
software GestNED, de manera que es compleixin tots els requisits, seguint

I’especificacid i el disseny.

Realitzar una fase de proves exhaustives que garanteixin el bon funcionament de I'eina.

Plasmar I'evolucid del projecte sobre el document de la Memoria de Projecte.

14
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3. Context del projecte

3.1 La Nutricio Enteral Domiciliaria

En la majoria d’Hospitals Catalans de referencia, com poden ser: I'Hospital de Bellvitge,
L'Hospital Clinic de Barcelona, I'Hospital de la Vall d’"Hebron, I’'Hospital Arnau de Vilanova de
Lleida o I'Hospital Joan XXIll de Tarragona entre d’altres, s’ofereix als ciutadans el servei de
Nutricid Artificial Domiciliaria. Aquest servei sol estar gestionat per les Unitats de Dietética i

Nutricié conjuntament amb el Departament de Farmacia de cada hospital.

La nutricié artificial domiciliaria sorgeix amb la presencia als hospitals de pacients que, sense
necessitar estrictament cap tipus d’atencié especial que impliqui la seva hospitalitzacio, es
veuen obligats a romandre ingressats de manera temporal o definitiva amb I'Gnica finalitat de
mantenir un aportament de nutrients que preservi el seu estat nutricional. En aquestes
situacions la realitzacio del tractament nutricional a casa del pacient esta plenament justificada,
ja que amb aix0 s’aconsegueix la mateixa eficacia terapéutica que al hospital, millorant la
qualitat de vida del pacient i del seu entorn familiar, aixi com també un important estalvi per al

sistema sanitari.

La nutricid artificial domiciliaria és doncs una modalitat de suport nutricional segura i eficag
que pot evitar ingressos hospitalaris innecessaris si es realitza correctament la seva prescripcid
i seguiment. D’aqui la necessitat de trobar una solucié informatica especifica que ho permeti,

fent a més que el procés de gestid sigui agil, intuitiu i eficac.

Dins d’aquest servei se’n deriven dues branques :

Nutricié enteral: Es una técnica especial d’alimentacié que consisteix en administrar els
diferents elements nutritius per via oral o a traves d’una sonda. Aquesta es col-locada de tal
manera que un extrem queda al exterior i I'altre al interior en diferents trams del tub digestiu,
suprimint les etapes bucal i esofagica de la digestid. Cal recérrer a aquesta modalitat
d’alimentacié quan no es possible una adequada ingesta oral voluntaria, sempre que la
capacitat del aparell digestiu permeti absorbir els nutrients. Els casos en que el pacient, tot i
precisar un suport nutricional, es capac¢ d’ingerir sense dificultats ja siguin aliments solids o
preparats liquids també queden englobats dins de la Nutricid Enteral, i se’ls subministren

productes de suport que inclouen en la seva dieta.
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Nutricié parenteral: Aquesta técnica aporta al pacient per via endovenosa els nutrients basics
que l'organisme necessita. Les substancies subministrades han de proporcionar I'energia
requerida i la totalitat dels nutrients essencials( sucres, sals, aminoacids, vitamines,...), han de
ser innocues i aptes per al metabolisme. Aquest tipus de nutricié pot ser total o parcial segons

acompanyi o no a la alimentacid bucodigestiva.

La majoria d’Hospitals que ofereixen el servei de Nutricid Artificial Domiciliaria es centren en la

branca de la Nutricio Enteral.

Funcionament general del circuit de Nutricié Enteral Domiciliaria, NED

Un cop es decideix que un pacient necessita ser assistit nutricionalment, ja sigui despres d’una
alta hospitalaria o com a resultat de I'avaluacié del pacient en una consulta ambulatoria, cal
iniciar el circuit de NED. Aix0 és, a trets generals, recollir les dades personals del pacient,
enviar periodicament al seu domicili el conjunt de productes dietétics per cobrir les seves

necessitats nutricionals i realitzar un seguiment medic.

En primer lloc es recullen les dades personals del pacient, incloent teléfon i adreca de recepcio
dels productes. Es prenen també les dades antropométriques, és a dir, el pes al inici del
tractament, la talla, I'index de massa corporal,... En cas que el pacient ja hagi estat donat d’alta
al servei previament, aquest pas no sera necessari, tot i que es podran modificar les dades

introduides. A partir d’aguest moment, el pacient estara actiu al servei.

A continuacio el dietista nutricionista o I’'endocri responsable del pacient estableix la pauta
nutricional a seguir. Aixo engloba les dades del producte, la dosi a prendre, la freqiiéncia, la via

d’administracio, ...

Un cop establerta la pauta nutricional, cal informar a la persona encarregada de preparar i
gestionar I'enviament dels lots de productes. Cal disposar del destinatari, que pot ser tant el
pacient com un familiar, com un responsable en cas que el pacient es trobi en un centre
geriatric, per exemple. L'adreca de recepcid del paquet pot ser el domicili particular del
pacient, o igual que abans, la d’un familiar, o d’un centre. Es important adjuntar un teléfon de
contacte. Cal detallar de forma clara la pauta nutricional a seguir amb totes les dades del
producte (marca, nom, sabor...) a fi de que es realitzi el calcul de la quantitat necessaria de

productes per a cobrir la despesa en el periode de temps fins al proper enviament.

En qualsevol moment es podran modificar les dades personals del pacient i de la pauta

nutricional, si aquest ho precisa. Qualsevol d’aquests canvis haura de ser comunicat a la
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persona encarregada de realitzar la gestié del repartiment per adaptar la dispensacié dels

productes dels propers enviaments a la nova pauta establerta.

Periodicament la persona encarregada realitzara els lots de productes necessaris per a cada

pacient i gestionara els enviaments.

El pacient rebra en el seu domicili habitual el lot de productes juntament amb la pauta

d’administracid prescrita pel dietista o endocri responsable.

Per tal de portar un seguiment acurat del estat nutricional del pacient, de forma periodica es
realitzaran controls, ja sigui mitjancant visites ambulatories o per via telefonica segons I'estat i

situacié d’aquest.

Com a resultat del seguiment nutricional es poden donar tres situacions, que el pacient
segueixi igual, que millori o que empitjori. En el cas que el pacient segueixi igual, es pot
considerar que esta estable i que es pot continuar amb la mateixa pauta. Si el pacient
empitjora, pot requerir un ingrés hospitalari. En aquest cas, en ser ingressat es donaria de
baixa del servei de NED. En cas de no ingressar, ja sigui per voluntat del pacient o bé perque no
ho requereix, es pot procedir a canviar la pauta si aixo pot fer millorar el seu estat nutricional.
Si es canvia de pauta, igual que abans, caldra donar avis a la persona encarregada, del canvi de
dades efectuat. Si no es modifica la pauta ni s’ingressa, el procés seguira com estava,
conservant la pauta anterior i amb la mateixa periodicitat d’enviaments i seguiment. En cas de
millora del pacient, cal valorar si se li pot donar I'alta del servei o encara no. Si encara no esta
prou recuperat, es pot plantejar un canvi de pauta, per adaptar-la a les noves necessitats
nutricionals, o bé deixar-la igual. En el cas que es decideixi que el pacient esta recuperat, es

procedira a donar-lo de baixa del servei de NED.

El circuit de NED es pot tancar per un pacient quan aquest ja no necessiti el suport nutricional,
be sigui per millora, per ingrés hospitalari, per voluntat del pacient, o per defuncié. En aquests
casos, caldra donar de baixa del servei al pacient, tot i que les seves dades no s’eliminen, a fi

que es puguin recuperar en un futur en cas de recaiguda.
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De manera esquematica el procés seria el seglient:

Tipus de pacient ?

Es dictamina l'alta
al servei

Pacient nou

Recollida de dades personals

A

Modificacio de les dades

personals del pacient

Pacient reactivat

Segueix igual

del pacient

Baixa voluntaria

Recollida de dades de
NED i diagnostic
Alta al sistema o Reactivacio del
3 pacient
Establiment de la pauta
nutricional
A
Actualitzacié de les
"| dades del repartiment |
N
.| Preparacio del lot |
de productes
A
Administracio
segons la pauta
Modificacio de la
Y pauta nutricional
Seguiment médic 1
Ingrés Canvi de | No Si
Estat del pacient ? hospitalari 2 pauta ?
Empitjora N No i

Millora

Tramitar baixa
del sistema?

Exitus

|

Si

No

Desactivacio
del pacient
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3.2 La gestio del servei de NED als hospitals Catalans

El funcionament del servei de Nutricié Enteral Domiciliaria, explicat en I'apartat anterior, és
similar en tots els hospitals. De manera general: hi ha un conjunt de pacients als que es
subministren suports alimentaris a domicili i a més se’ls realitza un seguiment nutricional ja
sigui mitjancant consultes externes al centre Hospitalari, per teléfon, o en una combinacié de

totes dues.

Es distingeixen 4 tasques principals en el servei de NED. Un cop decidit que un pacient ha de
rebre aquest servei, es recullen les seves dades personals, les dades del seu historial medic,
diagnostic i les dades antropometriques inicials. A continuacid, es prescriu una pauta
nutricional a seguir, adaptada a les necessitats del pacient. A partir d’aquest punt, i com ja s’ha
dit, el professional encarregat de gestionar el servei li realitzara un seguiment nutricional,
realitzant canvis en la pauta nutricional assignada quan ho cregui oportu. Periddicament es
preparara un lot de productes que el pacient rebra al seu domicili, juntament amb la pauta a

seguir.

No existeix un procediment estandard a seguir pel que fa a qui realitza cada tasca. Les
diferéncies en la gestié de la NED de cada centre hospitalari recauen en aquest repartiment de
les tasques entre els departaments de Dietetica i Nutricié, Endocrinologia i Farmacia. De
manera general és el departament de Dietética (si n’hi ha) o d’Endocrinologia qui realitza la
prescripcido de la pauta nutricional, i qui realitza el seguiment meédic. El departament de
Farmacia sol encarregar-se de la logistica del enviament de lots de productes. Tot i aix0, i com
ja s’ha dit aquest repartiment pot variar segons cada centre hospitalari. Al marge d’aixo, els

requeriments informatics derivats del servei sén comuns a tots els centres.

Per tal de valorar la situacid general s’ha realitzat un petit qiestionari al departament de
Dietetica d’alguns hospitals, amb el resultat del qual es podra valorar el grau d’informatitzacio
del sistema de gestio, aixi com I'especialitzacié de I'eina informatica utilitzada en cas que n’hi

hagi.
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El qUestionari realitzat esta compost per les seglients preguntes:

El departament ofereix el servei de NED als seus pacients?
S’utilitza algun programa informatic per a la gestié dels pacients en NED?
(Si)
- Quin programa s’utilitza?
- Quant temps fa que l'utilitzen?
- Estan contents amb I'aplicacio? Cobreix totes les necessitats?
- El programa és gratuit cedit per un laboratori, de pagament o elaborat
especificament per a la gestié del servei?

(No, cap)
- Com es realitza el seguiment dels pacients en NED?
- Creuen que amb una eina informatica se’ls facilitaria la situaci6?

Els Hospitals consultats han estat els seglients:

Hospital Universitari Joan XXIll de Tarragona, Hospital Universitari Arnau de Vilanova de Lleida,
Hospital Clinic de Barcelona, i Hospital Universitari de la Vall d’"Hebron de Barcelona i Hospital

Universitari de Bellvitge.

Els resultats del gliestionari realitat han estat els seglients:

El departament ofereix el servei de NED als seus pacients?
En tots ells s’ofereix el servei de Nutricié Enteral Domiciliaria.

Hospital Universitari Joan XXIlIl de Tarragona

S'utilitza algun programa informatic per a la gestié dels pacients en NED?

No s’utilitza cap programa especific per a la gestié dels pacients.

- Com es realitza el seguiment dels pacients en NED?
Es recullen les dades de contacte del pacient, i el departament de farmacia en
fa el registre, per al posterior enviament de productes. Des de el departament
de Dietetica es contacta amb els pacients via telefonica per realitzar un control
de seguiment de la ingesta. La persona encarregada del servei anota les dades
de seguiment del pacient aixi com la pauta alimentaria que segueix en un

document de text informatic. Per cada pacient es manté un document.
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La comunicacié entre el departament de Farmacia i el de Dieteética es realitza

mitjancant formularis en paper, signats per I'Endocri responsable de la unitat.
- Creuen que amb una eina informatica se’ls facilitaria la situacid?

La consulta i manteniment de les dades de cada pacient es fa pesada i poc agil

donat el volum d’informacié. Una eina informatica especifica facilitaria la

gestid de les dades d’aquests pacients, i el funcionament del servei seria més

eficient.

Hospital Universitari Arnau de Vilanova de Lleida

S'utilitza algun programa informatic per a la gestié dels pacients en NED?

Si

- Quin programa s’utilitza?
Una base de dades Microsoft Access

- Quant temps fa que l'utilitzen?
La base de dades s’ha posat en marxa recentment, fa sis mesos

- Estan contents amb I'aplicacié? Cobreix totes les necessitats?
La nova base de dades els facilita la feina de gestio de les dades dels pacients.
Han experimentat una millora notable respecte al funcionament del sistema
anterior ja que tot s’emmagatzemava en format paper.
En la base de dades es donen d’alta les dades de contacte dels pacients, i en un
camp ‘Observacions’ s’anoten les dades de seguiment de cada un, aixi com la
pauta que segueix.

La comunicacié amb el departament de farmacia es realitza en formularis de

paper.

- El programa és gratuit cedit per un laboratori, de pagament o elaborat
especificament per a la gestié del servei?

La base de dades I’ha elaborat el departament Informatic del propi hospital

Hospital Clinic de Barcelona

S'utilitza algun programa informatic per a la gestié dels pacients en NED?
Si
- Quin programa s’utilitza?
El departament utilitza una aplicacié especifica per a la gestié del servei
- Quant temps fa que l'utilitzen?

Fa aproximadament 11 anys que esta en funcionament
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- Estan contents amb I'aplicacid? Cobreix totes les necessitats?
Per tractar-se d’una eina especifica els permet gestionar les dades dels
pacients de forma agil i eficient. També és cert que desprées de gairebé 11 anys
en us hi ha detalls que es podrien millorar, pero en general el departament
esta satisfet amb I'aplicacid. La comunicacié amb el departament de Farmacia
es realitza via e-mail.

- El programa és gratuit cedit per un laboratori, de pagament o d’elaboracié propia

adaptat a les necessitats especifiques, per part del hospital o d’'una subcontracta?

L'aplicacid la va realitzar el departament Informatic del propi Hospital

Hospital Universitari de la Vall d’Hebron de Barcelona

S’utilitza algun programa informatic per a la gestié dels pacients en NED?

No s’utilitza cap programa especific per a la gestid dels pacients.

- Com es realitza el seguiment dels pacients en NED?
En un full de calcul es manté el control de si el pacient acudeix a la visita de
consultes externes o no, per tal de seguir enviant productes al seu domicili.
Fora d’aix0 totes les dades de seguiment del pacient es gestionen en paper.

- Creuen que amb una eina informatica se’ls facilitaria la situacio?
Una eina informatica especifica els facilitaria molt la feina de gesti6 de les

dades dels pacients en el servei de NED.

Hospital Universitari de Bellvitge

S'utilitza algun programa informatic per a la gestié dels pacients en NED?

Si

- Quin programa s’utilitza?
Base de dades Microsoft Access i I'aplicacié Nutricia que interactua amb la
base de dades.

- Quant temps fa que l'utilitzen?
Al voltant dels vuit anys.

- Estan contents amb I'aplicacié? Cobreix totes les necessitats?
No, I'aplicacié no cobreix totes les necessitats i les funcions de que disposa son
molt limitades. Darrerament s’han donat casos d’errors de funcionament, i
arrel d’aquests s’han perdut algunes dades.

- El programa és gratuit cedit per un laboratori, de pagament o d’elaboracié propia

adaptat a les necessitats especifiques, per part del hospital o d’'una subcontracta?
L'aplicacio va ser cedida pel laboratori farmaceutic Nutricia, tot i ser una eina
per a la gestid del seguiment nutricional de pacients, no s’adapta a les

necessitats especifiques del servei de NED.
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Les dades recollides a les entrevistes donen una idea de la situacié actual pel que fa a la gestio

informatica del servei de NED.

Per una banda, dels cinc hospitals entrevistats, només I'Hospital Clinic de Barcelona utilitza un
software especific de gestid. Tot i fer anys que esta en funcionament i les mancances que

podrien haver sorgit en aquest temps, manifesten la seva satisfaccié en vers I'aplicacié.

En un dels casos, a I'Hospital Arnau de Vilanova de Lleida, queda clar que el fet de canviar el
sistema de gestié utilitzat fins al moment, per un nou metode de treball més informatitzat no
ha creat rebuig en els usuaris, ja que ha representat una millora respecte al sistema antic i els

usuaris s’hi ha adaptat amb facilitat i n’estan contents.

En el cas del Hospital Universitari de Bellvitge, queden clares les dificultats d’intentar utilitzar
un software no especific, i que per tant I'aplicacié te unes mancances en vers les necessitats,

que acaba per complicar encara més la gestio.

Es un fet a destacar que tres dels cinc hospitals manifestin explicitament que una eina de
gestid els permetria treballar de manera més agil i eficient. Tenint en compte que un dels cinc

ja en disposa d’una.

Pel fet de que es tracta d’un servei molt especialitzat, que engloba un nombre de pacients
reduit en comparacio a altres camps de la medicina i que per tant els nombre de professionals
de la salut que hi treballen és encara més reduit, fa que no existeixi cap eina creada per cobrir

les necessitats informatiques associades a aquesta gestio.

Aquestes conclusions posen de manifest un conjunt de necessitats comunes en diferents
centres hospitalaris que justifiquen el fet de crear un software especific per a la gestié del

servei de NED.
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4. Definicio del projecte

En aquest apartat es descompon la realitzacié del projecte en un seguit de tasques, per a les

que es realitza una planificacié temporal. Posteriorment es defineix I'abast del projecte.

4.1 Planificacid inicial

En aquest apartat es realitza una planificacié del desenvolupament global del projecte. Aquest
s’ha dividit en un conjunt de tasques a les que se’ls assigna un nombre d’hores estimades per

a assolir-les. Les fases del projecte sén les seglients:

Definicio del projecte: Situacio dins el context del projecte, aquest es troba dins I'ambit medic i
convé coneéixer el funcionament del servei. Evolucio de la idea, definicid dels objectius i I'abast

del projecte.

Analisi de requisits: Es plantegen les necessitats que cal cobrir i les funcionalitats que ho faran

possible, aixi com els requisits no funcionals.

Especificacid: Definicid del curs d’esdeveniments que formen els casos d’Us que cobriran les
funcionalitats que ofereix el sistema. S’ha utilitzat la notacié UML per a la representacio de les

dades, els actors i els casos d’Us.

Disseny: Establiment de les directrius a seguir en la fase d’'implementacid, seleccié de la

tecnologia que s’utilitzara, i disseny de la interficie grafica.
Implementacid: Generacid del codi especificat en les fases anteriors.

Proves: Realitzacidé d’un conjunt de tests per tal d’avaluar el correcte funcionament del sistema.
Es molt important realitzar aquesta fase de manera acurada ja que d’aixd dependra la obtencié

d’un sistema estable i amb el funcionament esperat.

Documentacié: Redaccio de la memoria del projecte i preparacié de la presentacié final.
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A continuacio es detallen el nombre d’hores estimades per a realitzar cada tasca.

Tasca Hores
Definicio del projecte 35
Analisi de requisits 60
Especificacio 85
Disseny 80
Implementacié 270
Proves 108
Documentacio 120
TOTAL 758

Figura 4.1: Estimacio temporal per a les tasques

El projecte final de carrera te un pes de 37.5 crédits dins el pla d’estudis de I'Enginyeria
Informatica. La dedicacid diaria al projecte sera de 6 hores, i les hores totals a dedicar per a
realitzar les tasques és de 758 hores, per tant la dedicacid en dies sera de 126.3, que

s’arrodoneix a 127 dies.

4.1.1 Organitzacio de les tasques

En aquest projecte nomes es disposa d’un recurs de personal, que assumira els rols de cap de

projecte, analista, dissenyador i programador.

Les taques de Definicié del projecte, Analisi de requisits, Especificacié i Disseny es realitzaran
de manera seqliencial. Paral-lelament, des del inici del projecte i fins al inici de la tasca
d’Implementacid es realitzara la tasca de Documentacio. Tant el producte acabat com la
documentacié final contribueixen en I'éxit del projecte, d’aqui la importancia de realitzar un

seguiment documental a mida que avanca el projecte.

Per tal d’assegurar que tot el que s'implementa compleix amb el disseny i I'especificacio, la

tasca d’'Implementacid i part de la tasca de Proves es realitzaran en paral-lel.
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S’estableix que la jornada de dedicacié al projecte sera de 6 hores diaries de dilluns a

divendres.
En la primera fase, la distribucié de les 6 hores de treball sera la seglient:

5 hores per a la realitzacié de les tasques de Definicié del projecte, Analisi de requisits,

Especificacid i Disseny i 1 hora per a la Documentacio.

En la segona fase es dedicaran 5 hores a la Implementacié i 1 hora a les proves de forma
paral-lela. En acabar la tasca d’Implementacié el temps restant a dedicar a la tasca de Proves

( Proves 2 en el diagrama) sera a temps complet (6 hores).

Finalment en acabar la tasca de Proves 2, la dedicacié a la tasca de Documentacio sera

completa fins a finalitzar la tasca.

El seglient diagrama de Gantt mostra la distribucié de les tasques en el temps, aixi com les

dependencies entre elles.

Les tasques amb una dedicacié de sis hores diaries estan representades en color verd, les de

cinc hores en blau i les tasques amb una dedicacié d’una hora en lila.
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4.2 Abast del projecte

El sistema GestNED esta pensat per agilitzar i millorar la gestié de les dades del servei de
Nutricié Enteral Domiciliaria. Es un projecte que es troba dins I’ambit meédic, inicialment esta
dissenyat per a satisfer les necessitats basiques que requereix el servei i en un futur s’hi poden

afegir noves funcionalitats no tan imprescindibles que el completin.

Les funcionalitats principals del sistema que s’han d’assolir sén:

Gestio de Pacients:
Realitzar altes, baixes i modificacions de pacients del servei, a més de poder gestionar les

dades seglients associades a cada pacient.

Diagnostic médic: permetre introduir i modificar tant les dades relacionades amb el

motiu del ingrés al servei com els antecedents medics del pacient.

Pauta nutricional: permetre introduir i modificar les pautes nutricionals del pacient, de

manera que les pautes modificades quedin emmagatzemades en un historic de pautes.

Seguiment nutricional: permetre introduir i modificar les dades de seguiment

recollides en els controls medics periodics.

Gestio de Productes:
Introduir productes dietétics i permetre la modificacié de les dades aixi com donar-los de baixa.
En aquesta seccid s’inclouen els sistemes d’administracio com sondes i bombes tot i que no

siguin directament productes d’ingesta.

Estadistica:
Permetre I'extraccié massiva de les dades emmagatzemades dels pacients a fi de realitzar

estudis estadistics meédics sobre la poblacié que utilitza el servei.

Plantilles:
Es disposara de formularis en blanc en versié PDF que es podran imprimir per agilitzar el

procés de recollida de dades dels pacients.
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Sistema d’avisos:
De manera automatica el sistema sera capag de generar un conjunt d’avisos determinats com

a resposta de la modificacié d’algunes dades del sistema.

Administracio:
A més de les funcionalitats destinades als usuaris habituals del sistema, hi haura un conjunt
d’operacions reservades al administrador del sistema, entre les quals s’inclouen: alta d’usuaris,

configuracions d’accés,...

Els beneficis que s’obtindran amb la implantacié d’aquest nou software soén:

- Estalvi en hores de treball i per tant de costs a I'hora de gestionar tota la informacié

relacionada amb els pacients.

- Incrementar I'eficiencia en la realitzacié d’estudis estadistics ja que totes les dades del servei
estaran informatitzades i per tant es podran exportar per ser usades en software estadistic

especific.

- Millora en la comunicacié entre els departaments implicats en la gestio del servei de NED, ja
que es disposara d’un sistema d’avisos automatic que enviara un avis quan es produeixin

modificacions sobres les dades.

- Incrementar la comoditat en I'establiment de les pautes nutricionals dels pacients ja que es

disposara de tota la informacid actualitzada dels productes dietétics i sistemes d’administracio.

- S'aconseguira tenir tota la informacid del servei centralitzada, accessible des de qualsevol
ordinador del centre hospitalari, evitant aixi que part de les dades estigui en formularis de

paper donant lloc a duplicitats.
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5 Analisi de requisits

Els primers apartats del document han servit per donar una idea general i situar el context del
projecte. En aquest apartat s’efectua un estudi en profunditat de les necessitats que presenta
una Unitat de Dietetica i Nutricié per a gestionar informaticament el servei de Nutricié Enteral

Domiciliaria.

5.1 Consideracions prévies

Abans d’abordar el tema dels requisits funcionals del sistema cal aprofundir sobre alguns

aspectes rellevants del funcionament del servei de NED.

5.1.1 Organitzacio de les tasques, usuaris i rols

Per tal d’elaborar una aplicacié el més geneérica possible capa¢ d’adaptar-se al funcionament

especific de cada centre hospitalari, hi ha certs aspectes a tenir en compte.

Com ja s’ha dit en I'apartat anterior, el servei de NED sol estar gestionat pels departaments
d’endocrinologia i/o dietética si n’hi ha i el departament de farmacia. Segons la organitzacio de
cada hospital, la implicacié d’aquests departaments en cada una de les tasques del servei de
NED sera major, menor o nul-la. Degut a aquesta reparticio variable de tasques, es fa necessari
plantejar el tipus d’accés als apartats del aplicatiu pels diferents departaments, els rols dels

usuaris, el nombre d’usuaris,...

5.1.1.1 Organitzacio de les tasques

El funcionament especific del servei de NED de cada hospital podria quedar englobat en una

d’aquestes situacions:

A) Gestid integral del servei a carrec del departament de farmacia incloent I'’enviament

de productes.

B) Gestid integral del servei a carrec del departament de dietéetica incloent I’'enviament

de productes.
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C) Gestio del servei a carrec del departament de dietéetica excloent I’'enviament de

productes.

D) Gestié compartida del servei entre els dos departaments.

Donada la varietat de situacions possibles segons el centre hospitalari, se’n extreu com a
conclusié la necessitat que la nova aplicacid pugui ser configurada per adaptar-ne el

funcionament a cada cas especific.

En el cas B, el departament de dietetica assumeix tota la responsabilitat del servei i no existeix
comunicacio que afecti a la NED amb cap altre departament. Cal tenir en compte en la opcid A,
que tot i que en la gestié no hi participa el departament de dietética com a tal, la pauta
nutricional que marca el servei de NED de cada pacient I’'ha de prescriure un professional
especialitzat ja sigui un endocri o un dietista nutricionista. Per tant, existeix una minima
participacié del departament. En la opcié C el departament de farmacia només esta implicat
en el servei de NED pel que fa al procés logistic d’enviament de productes. En aquests dos
casos, un dels departaments utilitza I'aplicacié activament i I'altre nomes proporciona o rep
informacid. En aquest punt, el segon departament te I'opcié de decidir que la seva utilitzacio
de I'eina sigui activa o inactiva. Si és activa significa que el departament decideix utilitzar I'eina
tot i ser una participacié minima, passariem de tenir una opcié A o C a una opcid D. Per contra
si és inactiva, el departament queda exclos de la utilitzacié del aplicatiu i el flux d’informacid
entre departaments es seguira gestionant de la mateixa manera que abans de la introduccio

del aplicatiu.

5.1.1.2 Nombre d’usuaris

El servei de NED engloba un conjunt de pacients reduit si el comparem amb el nombre de
pacients del centre hospitalari, per tant els professionals de la salut que hi dediquen el seu
temps també és un col-lectiu petit dins de cada hospital. El nou sistema tindra un grup reduit

d’usuaris.
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5.1.1.3 Rols

En la gestid quotidiana de la NED es distingeixen dos perfils principals que realitzen funcions
diferents. El perfil del dietista o I'endocri que s’encarrega de la vessant medica (establiment de
la pauta i seguiment medic) i el perfil de Farmacia que generalment gestiona la part de
distribucid.

Per tal de definir el perfil de cada usuari dins el sistema se’ls assignara el rol de Farmacia o

Endocri_Dietética.

A més el sistema comptara amb un rol d’usuari administrador, amb capacitat de gestionar la

resta dels usuaris i altres opcions de configuracié a més del accés total a I'eina.

5.1.1.4 Politica d’accés

Degut a la participacié de diferents col-lectius en la gestié de la NED, cal remarcar la
importancia de conservar la privacitat de les dades per tractar-se d’informacié medica
confidencial dels pacients. Per tant no tots els usuaris han de tenir accés a totes les dades, sind

nomes estrictament a les que els correspon.
L’accés als diferents apartats del aplicatiu estara limitat segons el rol del usuari connectat.

Per cada un dels tres rols s’establira una politica d’accés. Donat un rol, s’assignara un permis a
cada una de les funcions principals del sistema. D’aquesta manera quedara definit I'ambit de

treball de cada rol.

Al realitzar I’alta d’un nou usuari al sistema, nomes assignant-li el departament al que pertany

(el seu rol) quedaran definits els seus permisos d’accés als apartats del aplicatiu.
De cara al usuari les funcions principals que ofereix I’aplicacio son les seglients:
- Gestio de les dades personals dels pacients
- Gestio de les dades mediques dels pacients: Diagnostic i Historial médic
- Gestio de les pautes nutricionals dels pacients
- Gestio de les dades del seguiment nutricional dels pacients
- Gestio de productes

- Extraccié de dades estadistiques
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- Obtencié de plantilles dels formularis de recollida de dades dels pacients
- Administracié d’usuaris i de sistema
Els tipus de permisos que s’assignaran a cada tasca segons cada rol son:
Sense accés: No es permet I'accés a les dades del apartat.
Accés total: Es permet la consulta i modificacié de les dades del apartat.
Observacid: Només es permet la visualitzacid de les dades.

D’aguesta manera, amb uns passos senzills I'aplicacié quedaria configurada al inici, i a

posteriori, al realitzar les altes dels usuaris només caldria assignar-los el rol.

5.1.2 La comunicacié entre departaments

Per tal d’elaborar una aplicacié el més geneérica possible capa¢ d’adaptar-se al funcionament
especific de cada centre hospitalari, hi ha certs aspectes a tenir en compte. El fet que el
repartiment de tasques tractat el I'apartat anterior pugui ser tant divers, fa que la comunicacio

entre els departaments pugui ser també molt diversa.

5.1.2.1 Escenaris de comunicacio entre departaments

El fet que la gestid del servei de NED sigui compartida entre diferents departaments provoca
que existeixi un flux de comunicacié entre aquests. El flux d’informacié és diferent en cada
hospital tant en freqiéncia com en tipus de suport ( paper, via telefonica o correu electronic)

ja que depén en part de la distribucié de les tasques entre els departaments.
Com s’ha vist en I'apartat anterior, els possibles repartiments de tasques del servei de NED
entre els departaments de farmacia i dietética i/o endocrinologia poden ser els segtients:
E) Gestid integral del servei a carrec del departament de farmacia incloent I’enviament
de productes.

F) Gestid integral del servei a carrec del departament de dietetica incloent I'enviament

de productes.

G) Gestio del servei a carrec del departament de dietéetica excloent I’'enviament de

productes.
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H) Gestié compartida del servei entre els dos departaments.

En els casos A i C no te sentit parlar de sistema de comunicacié dins del aplicatiu, ja que un
dels dos departaments implicats no fa us del software per realitzar les seves tasques de la NED.
Pel que fa al cas B el sistema no seria necessari. En qualsevol cas, en les tres situacions
anteriors, qualsevol flux de comunicacié entre els departaments es realitzara de la forma

habitual de treball de cada centre, utilitzada fins al moment.

En el cas D, els dos departaments implicats utilitzen el sistema. Des de Farmacia i
Endocrinologia i/o Dietética es realitzen tasques diferents, i per tant es te accés a
determinades parts de I'eina segons el rol del usuari. El fet que els dos col-lectius treballin
sobre la mateixa informacid i que aquesta pugui ser modificada en qualsevol moment, justifica

la necessitat de que I'aplicacio disposi d’un sistema de notificacions.

El sistema d’avisos alertara de canvis en la informacid als usuaris dels departaments afectats

segons la seva implicacid en les tasques principals.

5.1.2.2 El sistema d’avisos

Per al correcte funcionament del repartiment dels productes, és imprescindible que el
departament que realitza les gestions d’empaquetat i enviament disposi de la informacio
correcta. Es a dir, que disposi de les dades personals dels pacients i les pautes nutricionals

actualitzades en tot moment.

De forma generica, independentment de qui realitzi cada tasca, les modificacions en certes

dades dels pacients tenen repercussio en el procés logistic d’enviament de productes.

Aixi doncs de les funcions principals de I'aplicacié que modifiquen dades de pacients:

- Gestio de les dades personals: Influeix directament en la gestio del repartiment

- Gestio de les dades médiques (Diagnostic i Historial medic): No influeix directament
- Gestio de les pautes nutricionals: Influeix directament en la gestié del repartiment
- Gestio de les dades del seguiment nutricional: No influeix directament

- Gestio de productes: No influeix directament
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Per tant, pel que fa a la relacié entre les tasques en quant al grau d’influéncia sobre el sistema

de gestid dels enviaments de productes nutricionals quedaria de la seglient manera:

- Modificacio de dades mediques

- Modificacié de dades de seguiment Poden influir sobre
- Modificacio dels productes ﬂ
- Dades de la pauta Influeixen
- Dades personals Directament sobre

Procés logistic
d’enviaments

Figura 5.1: Influéncia de les tasques de la NED sobre la logistica d’enviaments

Només afecten directament al enviament, les tasques de modificacié de dades personals o les
tasques de modificacié de dades de la pauta, be sigui provocada per modificacions en les altres

dades o per causes alienes al aplicatiu.

D’altra banda, els canvis sobre les dades dels productes, tot i que no imprescindibles, poden
ser rellevants al moment de prescriure una pauta nutricional per a un pacient. Per tant les
modificacions sobre les dades dels productes també seran notificades als usuaris

corresponents.

Ja sigui dins o fora del aplicatiu, la persona que estableix la pauta nutricional del pacient és la
mateixa, en la major part dels casos, que la que realitza el seguiment i que també esta al
corrent del seu diagnostic i historial medic. Per establir la pauta, es solen tenir en compte les
dades mediques i les del seguiment nutricional, i que es poden consultar en I'aplicacié. Per

aquests motius les modificacions sobre aquestes dades no generaran cap tipus d’avis.

35



GestNED

D’aquesta manera el sistema d’avisos s’activa en realitzar les seglients modificacions:

- Modificacio de dades personals
- Modificacio de dades de la pauta Generen un avis automatic

- Modificacio dels productes

[ Nom.D’avis __ Data __ Hora __ Tipus d’avis __ IdElement __ NumExp__ Nom __ Text ]

Figura 5.2: Tasques que generen un avis automatic

Num.D’avis: sera un index incremental que identifiqui a cada missatge
Data i hora: moment en que es genera |'avis

Tipus d’avis: podra prendre per valor una d’aquestes opcions: dades personals, dades de pauta

o productes, corresponent cada una a la modificacié d’aquestes dades.

IdElement: correspon al identificador numeéric del pacient o del producte afectat.
NumExp: correspon al nimero d’expedient del pacient dins I’hospital.

Nom: nom del pacient a qui se li han modificat les dades o nom del producte modificat.

Text: contindra una breu explicacid de les dades modificades.

El sistema d’avisos sera de configuracié automatica. Segons els parametres introduits en la
seccio de permisos sobre les tasques: modificacié de dades de la pauta nutricional, modificacid
de les dades personals dels pacients, modificacio dels productes i tasca logistica d’enviaments,

els receptors dels avisos es calcularan de la forma seglient:

Tasca que genera |'avis Tipus d’avis Receptor del avis
Modificacié dades personals Dades personals Responsable tasca: Enviaments
Modificacié dades de la pauta Dades de pauta Responsable tasca: Enviaments
Modificacié dades de productes Productes Responsable tasca: Gestio de pautes

Figura 5.3: Tipus d’avisos generats
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En la fase de configuracié de I'aplicacid, es podra decidir si es volen desactivar els avisos.
D’aguesta manera no s’enviara cap tipus d’avis en realitzar modificacions sobre les dades.
També es podran modificar els usuaris receptors dels avisos assignats per defecte. De manera
que, si per exemple, la tasca de gestid de les pautes nutricionals la realitza el departament de
Dietetica, els receptors dels avisos calculats per defecte seran tots els usuaris d’aquest
departament, pero hi haura la possibilitat de treure i posar usuaris del propi departament de
Dietetica (ja que és el responsable de la tasca afectada) del llistat de receptors dels avisos.
Degut al nombre d’operacions que es realitzen al servei, la quantitat d’avisos acumulats pot
ser considerable, per tant, en la fase de configuracié del sistema es podra establir un temps de

vida per als missatges, i un cop assolit seran eliminats del sistema automaticament.

En la seccié de consulta d’avisos, hi haura un llistat amb els avisos rebuts. Els avisos no llegits
estaran destacats. Hi haura la possibilitat d’eliminar avisos i de marcar com a no llegit un avis
ja llegit. A més es podran filtrar els avisos segons: num. d’avis, data, tipus d’avis, identificador

de pacient , nom del pacient, nom del producte o tipus del producte.

D’aguesta manera, I'aplicacid queda facilment configurada per a que es pugui utilitzar sigui

quina sigui la organitzacio interna del servei de NED del centre hospitalari.

5.1.3 Labor de recerca médica estadistica

En totes les especialitats mediques existeix una vessant dedicada a la investigaciéd mitjancant

I’estudi de casos clinics reals, i el cas de la Nutricid Enteral Domiciliaria no és una excepcio.

El conjunt de dades generades en el servei de NED, format per: les dades dels productes
utilitzats, les dades personals i de diagnostic dels pacients, aixi com el tractament nutricional

assignat i els resultats obtinguts sén doncs de gran valor per a la investigacid i estudi estadistic.

L'estudi de les dades recollides, permet observar si existeixen patrons de resposta comuns
d’una poblacié en vers un tractament particular, si hi ha una tendéncia de rebuig sobre algun
producte o si per exemple I'is d’un tipus de sonda te una incidéncia positiva sobre I’evolucioé

del pacient, entre d’altres moltes observacions.

Per tant, els resultats obtinguts del estudi estadistic sobre casos clinics reals sén de gran
utilitat quan aquests aporten noves dades concloents. Aquestes dades poden ser utilitzades en

la prescripcié de noves pautes perqué aquestes s’adequin millor a cada cas i que permetin
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aconseguir una resposta optima al tractament, incidint de manera favorable en I'evolucid

global del pacient.

Cal destacar el fet que per conservar la totalitat de les dades, se n’ha d’'impedir I'’esborrat o be
no oferir la possibilitat de fer-ho. Pero es pot donar el cas que el volum de dades sigui massa
gran i que l'usuari vulgui eliminar-ne una part, o que independentment del volum de les dades
se’n vulgui eliminar un conjunt. Per tant la funcié d’eliminar les dades ha d’existir en algun
punt del cicle de vida de la NED. En el procediment habitual de conservacié de dades mediques
dels pacients, aquestes no son eliminades fins a la defuncid del individu. Tot i aix0, es pot voler
conservar les dades a fi de realitzar estudis. Caldria doncs, incorporar un sistema de control

sobre I'eliminacié de les dades dels pacients.

Queda clar que la necessitat d’incloure un sistema per extreure les dades acumulades fins al

moment esta plenament justificada.

Els paquets de tractament estadistic més utilitzats com: SPSS Statistics, Minitab, Statgraphics,
Microsoft Access, entre d’altres, admeten la importacié de diversos tipus de formats de dades
com TXT o CSV. Per facilitat en el pretractament de les dades previ a la utilitzacié del paquet
estadistic, és preferent utilitzar el format CSV i que les dades es presentin al usuari mitjancant

un full de calcul, que posteriorment pot ser importat des del paquet estadistic que s’utilitzi.
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5.2 Requisits Funcionals

El conjunt de requisits funcionals detectats s’agrupen per temes:

- Gestid de Pacients

- Gestid de Productes

- Avisos

- Estadistica

- Plantilles

- Administracié

A continuacié es mostra un llistat de tots els requisits funcionals. S’ha assignat un codi

identificatiu a cada requisit, de manera que les lletres inicials corresponen a: PA pacients, PR

productes, AV avisos, ES estadistica, PL plantilles i AD administracio.

Per cada un d’ells s’especifica una prioritat, que es mesura de 1 a 5, sent 1 molt prioritari i 5

poc prioritari.

Codi Requisit Prioritat
PA-01 Alta NED 1
PA-02 Reiniciar NED 1
PA-03 Consultar NED 1
PA -04 Modificar NED 1
PA -05 Baixa NED 1
PA -06 Eliminar NED 1
PA -07 Exportar dades NED 2
PA -08 Consultar historic NED del pacient 1
PA -09 Exportar historic NED del pacient 2
PA-10 Consultar llistat pacients de NED 1
PA-11 Alta pacient 1
PA-12 Consultar dades personals de pacient 1
PA-13 Modificar dades personals de pacient 1
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PA-14 Muiltiples adreces de pacient

PA-15 Muiltiples telefons de pacient

PA-16 Exportar dades personals de pacient
PA-17 Cercar pacient

PA-18 Ordenar llistat de pacients

PA-19 Exportar llistat de pacients

PA-20 Introduir Diagnostic medic

PA-21 Introduir dades antropometriques inicials al diagnostic
PA-22 Consultar Diagnostic medic

PA-23 Modificar Diagnostic medic

PA-24 Exportar Diagnostic medic

PA-25 Introduir Pauta nutricional

PA-26 Consultar Pauta nutricional

PA-27 Modificar Pauta nutricional

PA-28 Motiu de modificacions o de canvi de pauta
PA-29 Exportar Distribucié de pauta per al pacient
PA-30 Exportar pauta

PA-31 Consultar historic de pautes del pacient
PA-32 Exportar historic de pautes del pacient
PA-33 Introduir control de seguiment

PA-34 Consultar control de seguiment

PA-35 Modificar control de seguiment

PA-36 Exportar control de seguiment

PA-37 Consultar seguiment

PA-38 Exportar seguiment

PR-01 Alta producte

PR-02 Consultar producte

PR-03 Modificar producte

PR-04 Baixa producte

PR-05 Eliminar producte

PR-06 Exportar producte
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PR-07 Cercar producte 2
PR-08 Consultar llistat de productes 2
PR-09 Ordenar llistat de productes 3
PR-10 Exportar llistat de productes 3
AV-01 Llegir avis 1
AV-02 Eliminar avis 1
AV-03 Marcar avis com a ‘No llegit’ 3
AV-04 Cercar avis 2
AV-05 Consultar llistat d’avisos 1
AV-06 Ordenar llistat d’avisos 3
AV-07 Exportar llistat d’avisos 3
AV-08 Generar avis 1
ES-01 Extreure dades per seccié 1
PL-01 Obtenir plantilla 4
AD-01 Alta usuari 1
AD-02 Baixa usuari 1
AD-03 Modificar usuari 1
AD-04 Configurar tasques i rols 1
AD-05 Configurar sistema d’avisos 1
AD-06 Configurar esborrat d’avisos antics 4
AD-07 Gesti6 dels Exitus 4
AD-08 Limit modificacid de pauta 2
AD-09 Gestid del contingut dels desplegables 3
AD-10 Calcul dels productes eliminables 2

Figura 5.4: Quadre dels Requisits Funcionals del sistema

La prioritat de les tasques d’exportacié de dades s’han assignat segons la importancia del
document exportat en la gestid de la NED. Per als documents que influeixen directament sobre

el servei se’ls assigna prioritat 2 i per la resta prioritat 3.

41



GestNED

A continuacid es detalla la informacid de cada requisit agrupats per similitud.

5.2.1 Gestio del Pacient

La condicio exigida per a poder realitzar les operacions d’aquest apartat és identificar-se com a

usuari del sistema. Per a accedir a cada seccié del apartat (Dades NED, Dades personals,

Diagnostic, Pauta i Seguiment) cal tenir permis d’accés sobre la seccié corresponent.

5.2.1.1 Seccio Dades NED

Nom del requisit: Alta NED

Requisit #: PA-01
Prioritat: 1

Descripcié: El sistema ha de permetre donar d’alta noves NEDs. L’'alta generara un avis

automatic de modificacio de dades.

Justificacid: L'actor ha de poder introduir noves NEDs associades a pacients nous al sistema.

Aquesta informacid constitueix part de la base del funcionament del aplicatiu.
Entrada: Les dades de la NED introduides en els camps d’entrada de dades.
Sortida: Es crea una nova fitxa de NED al sistema.

Conflictes: La nova NED introduida ha d’estar vinculada a un pacient.

Casos d’us associats: 1.1 Alta NED

Nom del requisit: Reiniciar NED

Requisit #: PA-02
Prioritat: 1

Descripcié: S’ha de permetre reactivar pacients amb NED que havien estat donades d’alta al
sistema i que posteriorment es van donar de baixa. El reinici generara un avis automatic de

modificacio de dades.
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Justificacié: L'actor ha de poder reobrir el servei de NED per a un pacient que ja havia estat

donat d’alta al sistema préviament

Entrada: Les dades que identifiquen al pacient i les dades de la NED introduides en els camps

d’entrada de dades.
Sortida: Es reobre la fitxa de NED per al pacient recuperant les seves dades.

Casos d’us associats: 1.2 Reiniciar NED

Nom del requisit: Consultar NED

Requisit #: PA-03
Prioritat: 1
Descripcié: S’ha de permetre consultar les dades de la NED.

Justificacid: L'actor ha de poder consultar les dades associades a la NED per tal de facilitar el

seguiment del pacient.

Entrada: Seleccionar la opcié de consulta de dades de NED.
Sortida: Es mostren les dades.

Conflictes: La NED que es vol consultar ha d’existir al sistema.

Casos d’us associats: 1.3 Consultar NED

Nom del requisit: Modificar NED

Requisit #: PA-04
Prioritat: 1

Descripcid: S’ha de permetre modificar les dades associades a la NED, com: data d’inici, estat,

responsable de la NED, etc.

Justificacid: L'actor ha de poder modificar les dades associades a la NED per tal d’actualitzar

possibles canvis que sorgeixin.
Entrada: Les dades que caracteritzen la NED introduides en els camps d’entrada de dades.

Sortida: Es modifiquen les dades.
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Conflictes: La NED que es vol modificar ha d’existir préviament al sistema i tenir I'estat Activa o

Reactivada. En cap cas es podra modificar una NED en estat de baixa o exitus.

Casos d’us associats: 1.4 Modificar NED

Nom del requisit: Baixa NED

Requisit #: PA-05
Prioritat: 1

Descripcid: El sistema ha de permetre desactivar una NED i el pacient associat, tot i que les
seves dades personals i mediques no s’han d’eliminar del sistema. La baixa generara un avis

automatic de modificacioé de dades.

Justificacid: L'actor ha de poder desactivar una NED i el pacient associat, quan aquest ja no
requereixi el servei. S’"han de poder recuperar les dades si a posteriori es torna a donar d’alta al
servei, fet que sol ser freqlient. La persona encarregada de la logistica de repartiment ha de

rebre una comunicacié de la baixa.
Entrada: L'opcié de baixa de NED seleccionada en la fitxa de pacient.
Sortida: Es desactiva la NED i el pacient al sistema. Es genera un avis automatic.

Conflictes: La NED i el pacient que es vol donar de baixa ha d’existir previament al sistema i

estar Actius. No es pot donar de baixa un pacient si aquet te associada una pauta activa.

Casos d’us associats: 1.5 Baixa NED

Nom del requisit: Eliminar NED

Requisit #: PA-06
Prioritat: 1

Descripcid: El sistema ha de permetre eliminar una fitxa de NED i totes les dades del pacient

associades (personals i mediques).

Justificacid: L'actor ha de poder eliminar completament les dades de NED i del pacient, només

en cas d’exitus.

Entrada: Seleccionar la opcié d’eliminar en el llistat d’exitus.
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Sortida: S’elimina la NED i el pacient del sistema.

Conflictes: La NED i el pacient que es vol eliminar ha d’existir préviament al sistema, tenir estat

d’Exitus i ha d’haver transcorregut el temps establert perqué s’activi la opcié d’eliminar.

Casos d’us associats: 1.6 Eliminar NED

Nom del requisit: Exportar dades NED

Requisit #: PA-07
Prioritat: 2

Descripcié: Donades les dades de NED d’un pacient se n’ha de permetre realitzar una

exportacié a un document en format PDF.

Justificacié: Es necessari per al actor poder extreure les dades de NED dels pacients a fi de

comunicar informacid sobre aquests a la resta de personal del servei.
Entrada: Seleccionar la opcié d’exportacio de dades en la fitxa de NED del pacient.
Sortida: Document en format PDF amb les dades de NED del pacient.

Casos d’us associats: 1.7 Exportar dades NED

Nom del requisit: Consultar historic NED del pacient

Requisit #: PA-08
Prioritat: 1
Descripcid: Donat un pacient s’ha de poder consultar el seu historic de NED al sistema.

Justificacié: Es necessari per al actor poder consultar tota la historia clinica de NED del pacient

a fi que gestionar la NED actual amb tota la informacié possible.
Entrada: Seleccionar la opcié de consulta d’historic de NED en la fitxa de NED del pacient.
Sortida: Llistat amb totes les NEDs del pacient ordenades per la data.

Casos d’us associats: 1.8 Consultar historic NED del pacient
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Nom del requisit: Exportar historic NED del pacient

Requisit #: PA-09
Prioritat: 2

Descripcié: Donades les dades del historic de NED d’un pacient se n’ha de permetre realitzar

una exportacié a un document en format PDF.

Justificacié: Es necessari per al actor poder extreure totes les dades historiques de NED dels

pacients a fi de tenir tota la informacid del pacient disponible.
Entrada: Seleccionar la opcié d’exportacid de dades d’historial en la fitxa de NED del pacient.
Sortida: Document en format PDF amb les dades.

Casos d’us associats: 1.9 exportar historic NED del pacient

Nom del requisit: Consultar Ilistat de pacients de NED

Requisit #: PA-10
Prioritat: 1
Descripcid: El sistema ha de mostrar un llistat de les NED dels pacients.

Justificacié: Es necessari per al actor poder consultar el llistat de les NED que hi ha al sistema a

fi de facilitar I'accés a una NED en particular, o a realitzar consultes sobre el llistat.
Entrada: Seleccionar la opcié de consulta del llistat.
Sortida: Llistat amb les NED del sistema.

Casos d’us associats: 1.10 Consultar llistat pacients de NED

5.2.1.2 Seccio Dades personals de pacients

Nom del requisit: Alta pacient

Requisit #: PA-11

Prioritat: 1
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Descripcié: El sistema ha de permetre afegir nous pacients mitjangant la introduccié de les

seves dades personals.

Justificacio: L'actor ha de poder introduir nous pacients ja que aquesta informacié constitueix

part de la base del funcionament del sistema.

Entrada: Les dades del pacient introduides en els camps d’entrada de dades.
Sortida: Es crea una nova fitxa de pacient al sistema.

Conflictes: El pacient que es vol donar d’alta no pot existir préeviament al sistema.

Casos d’us associats: 1.11 Alta pacient

Nom del requisit: Consultar dades personals de pacient

Requisit #: PA-12
Prioritat: 1

Descripcié: S’ha de permetre consultar les dades personals dels pacients del sistema.
Justificacié: L'actor ha de poder consultar les dades personals dels pacient existents en el

sistema, per a facilitar la tasca de Iliurament de productes.

Entrada: Seleccionar la opcié de consulta de dades.

Sortida: Es mostra la fitxa de dades personals del pacient al sistema.
Conflictes: El pacient que es vol consultar ha d’existir previament al sistema.

Casos d’us associats: 1.12 Consultar dades personals de pacient

Nom del requisit: Modificar dades personals de pacient

Requisit #: PA-13
Prioritat: 1

Descripcié: S’ha de permetre modificar les dades personals dels pacients del sistema. Aquesta

accio generara un avis automatic de modificacié de dades.
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Justificacid: L'actor ha de poder modificar les dades dels pacient existents en el sistema ja que
d’aixo en depen el bon funcionament del servei. La persona encarregada de la logistica de

repartiment ha de rebre una comunicacio dels canvis en les dades personals.
Entrada: Les dades del pacient introduides en els camps d’entrada de dades.
Sortida: Es modifica la fitxa de pacient al sistema. Es genera un avis automatic.

Conflictes: El pacient que es vol modificar ha d’existir previament al sistema i ha de tenir una

NED activa o reactivada.

Casos d’us associats: 1.13 Modificar dades personals de pacient

Nom del requisit: Multiples adreces de pacient

Requisit #: PA-14
Prioritat: 3

Descripcié: S’han de poder introduir diverses adreces per un pacient, una de les quals ha de
ser I'adreca activa de recepcié dels productes, amb la possibilitat de canviar-la per una de les

altres, aixi com poder-les modificar.

Justificacio: L'actor ha de poder gestionar les diverses adreces d’un pacient ja que és freqilient
gue aquest tipus de pacients canviin de residencia (centre geriatric, casa d’un familiar, domicili

propi...) mentre estan rebent el servei.
Entrada: Les dades de les adreces del pacient introduides en els camps d’entrada de dades.
Sortida: S’afegeixen les noves adreces a la fitxa de pacient.

Conflictes: El pacient ha d’estar donat d’alta al sistema i tenir una NED en estat Activa o

Reactivada.

Casos d’us associats: 1.11 Alta pacient i 1.13 Modificar dades personals de pacient

Nom del requisit: Multiples teléfons de pacient

Requisit #: PA-15
Prioritat: 3

Descripcid: El sistema ha permetre introduir diversos telefons per un pacient.
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Justificacié: L'actor ha de poder gestionar diversos teléfons d’un pacient ja que és freqlient
que aquest tipus de pacients canviin de residencia (centre geriatric, casa d’un familiar, domicili
propi...) mentre estan rebent el servei, i per tant se’ls ha de poder localitzar telefonicament

amb facilitat.
Entrada: Els teléfons del pacient introduits en els camps d’entrada de dades.
Sortida: S’afegeixen els nous teléfons a la fitxa de pacient.

Conflictes: El pacient ha d’estar donat d’alta al sistema i tenir una NED en estat Activa o

Reactivada.

Casos d’us associats: 1.11 Alta pacient i 1.13 Modificar dades personals de pacient

Nom del requisit: Exportar dades personals de pacient

Requisit #: PA-16
Prioritat: 2

Descripcié: Donat un pacient s’ha de permetre realitzar una exportaciéo a un document en

format PDF de les seves dades personals.

Justificacié: Es necessari per al actor poder extreure les dades personals del pacient a fi de

comunicar informacié sobre aquests a la resta de personal del servei de NED.
Entrada: Seleccio del pacient.

Sortida: Document en format PDF amb les dades personals del pacient seleccionat.
Conflictes: El pacient ha d’estar donat d’alta al sistema.

Casos d’us associats: 1.14 Exportar dades personals de pacient

Nom del requisit: Cercar pacient

Requisit #: PA-17
Prioritat: 2
Descripcié: Donat el llistat de pacients del sistema s’ha d’oferir I’opcid de realitzar una cerca

segons un conjunt de parametres com: nom, cognoms, historial...
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Justificacié: Es necessaria una eina de cerca ja que hi pot haver un elevat nombre de pacients

al sistema, i el procés ha de ser agil per al actor.
Entrada: Les dades que identifiquen el pacient introduides en els camps de cerca.
Sortida: Llistat amb els pacient coincidents amb els criteris de cerca introduits.

Conflictes: Si no hi ha cap resultat que es correspongui amb els criteris de cerca la llista

resultant es presenta buida.

Casos d’us associats: 1.15 Cercar pacient

Nom del requisit: Ordenar llistat de pacients

Requisit #: PA-18
Prioritat: 3

Descripcié: Donat el llistat de pacients, el sistema ha d’oferir I'opcié de realitzar ordenacions

per parémetres com: nom, cognoms, estat...

Justificacié: Es necessaria la opcié d’ordenar el llistat de pacients ja que hi pot haver un elevat

nombre de pacients resultants d’una cerca, per exemple, i el procés ha de ser agil per al actor.
Entrada: Els criteris d’ordenacié.

Sortida: Llistat amb els pacients ordenats.

Conflictes: Si no hi ha cap pacient al llistat no es realitzara cap ordenacio.

Casos d’us associats: 1.16 Ordenar llistat de pacients

Nom del requisit: Exportar llistat de pacients

Requisit #: PA-19
Prioritat: 2

Descripcié: Donat el llistat de pacients s’ha de permetre realitzar una exportacid a un

document en format PDF de les dades del llistat.

Justificacié: Es necessari per al actor poder extreure les dades dels pacients a fi de comunicar

informacid sobre aquests a la resta de personal del servei de NED.
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Entrada: Les dades que identifiquen els pacients introduides en els camps de cerca, en el cas

gue es vulguin extreure un grup de pacients determinat.

Sortida: Document en format PDF amb el llistat de pacients coincidents amb els criteris de

cerca que s’hagin introduit, si n’hi havia, altrament el document conté tots els pacients.
Conflictes: Si la llista a extreure és buida, no es generara el document.

Casos d’us associats: 1.17 Exportar llistat de pacients

5.2.1.3 Seccio Diagnostic medic

Nom del requisit: Introduir Diagnostic medic

Requisit #: PA-20
Prioritat: 1

Descripcid: El sistema ha de permetre introduir les dades del diagnostic del pacient dins la
seva fitxa. Aixo inclou també, I'historial medic, I'origen de la sol-licitud, el motiu d’alta al servei

de NED i les dades inicials (pes, talla, IMC...)

Justificacid: L'actor ha de poder incloure a la fitxa del pacient les dades del estat actual i dels
antecedents medics a fi de tenir tota la informacio possible per adequar al maxim la pauta

nutricional i el seguiment.
Entrada: Les dades médiques del pacient introduides en els camps d’entrada de dades.
Sortida: S’afegeixen les dades a la seccié Diagnostic de la fitxa del pacient.

Conflictes: El pacient ha d’estar donat d’alta al sistema i ha de tenir una NED en estat Activa o

Reactivada.

Casos d’us associats: 1.18 Introduir diagnostic medic

Nom del requisit: Introduir dades antropometriques inicials al diagnostic

Requisit #: PA-21

Prioritat: 1
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Descripcid: El sistema ha de permetre introduir les dades antropometriques inicials del pacient

dins la fitxa del diagnostic.

Justificacid: L'actor ha de poder introduir les dades antropometriques inicials, a fi de tenir tota
la informacid inicial possible per poder comparar I’evolucié del pacient respecte el punt d’inici

del tractament.
Entrada: Les dades antropometriques del pacient introduides en els camps d’entrada de dades.
Sortida: S’afegeixen les dades a la seccid Diagnostic de la fitxa del pacient.

Conflictes: El pacient ha d’estar donat d’alta al sistema i ha de tenir una NED en estat activa o

reactivada.

Casos d’us associats: 1.18 Introduir diagnostic médic

Nom del requisit: Consultar Diagnostic médic

Requisit #: PA-22
Prioritat: 1

Descripcid: El sistema ha de permetre veure les dades del diagnostic del pacient en mode de

consulta.

Justificacid: L'actor ha de poder consultar a la fitxa del pacient les dades del estat actual i dels
antecedents medics a fi de tenir tota la informaciod possible per adequar al maxim la pauta

nutricional.

Entrada: Seleccionar la opcid de consulta de dades del diagnostic a la fitxa del pacient.
Sortida: Es mostren les dades sense la opcié de poder-les modificar.

Conflictes: El pacient ha d’estar donat d’alta al sistema.

Casos d’us associats: 1.19 Consultar diagnostic médic

Nom del requisit: Modificar Diagnostic medic

Requisit #: PA-23
Prioritat: 1

Descripcio: El sistema ha de permetre modificar les dades del Diagnostic medic del pacient.
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Justificacié: L’actor ha de poder modificar les dades del estat inicial del pacient, dels
antecedents médics i afegir-ne de nous, a fi de tenir tota la informacio possible per adequar al

maxim la pauta nutricional.
Entrada: Les dades médiques del pacient introduides en els camps d’entrada de dades.
Sortida: S’afegeixen les dades a la seccié Diagnostic de la fitxa del pacient.

Conflictes: El pacient ha d’estar donat d’alta al sistema i ha de tenir una NED en estat activa o

reactivada.

Casos d’us associats: 1.20 Modificar diagnostic médic

Nom del requisit: Exportar Diagnostic medic

Requisit #: PA-24
Prioritat: 2

Descripcid: El sistema ha de permet exportar les dades del Diagnostic médic del pacient a un

document en format PDF.

Justificacié: L'actor ha de poder extreure les dades del diagnostic d’'un pacient a fi de

gestionar-ne millor el seguiment i poder comunicar la informacid a la resta del personal médic.
Entrada: Seleccio del pacient i de I'opcié d’exportar les dades del diagnostic.

Sortida: Es genera un document en format PDF amb el Diagnostic medic del pacient.
Conflictes: El pacient ha d’estar donat d’alta al sistema.

Casos d’us associats: 1.21 Exportar diagnostic meédic

5.2.1.4 Seccio Pauta nutricional

Nom del requisit: Introduir Pauta nutricional

Requisit #: PA-25

Prioritat: 1
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Descripcid: Dins la fitxa de pacient hi ha d’haver la seccié Pauta nutricional. S’ha de permetre
la introduccié d’una nova pauta, mitjancant els parametres que la component com: productes

a administrar, quantitats, freqiiencia, via d’administracio, sistema d’administracio...

Justificacio: L'actor ha de poder introduir una nova pauta per a un pacient ja que és la base del

servei de NED.
Entrada: Les dades de la nova pauta introduides en els camps d’entrada de dades.

Sortida: Es crea una nova pauta i aquesta roman com a pauta activa del pacient, si existia una

pauta anterior, aquesta passa al historic de pautes del pacient.

Conflictes: El pacient ha d’estar donat d’alta al sistema i tenir una NED en estat Activa o

Reactivada.

Casos d’us associats: 1.22 Introduir pauta nutricional

Nom del requisit: Consultar Pauta nutricional

Requisit #: PA-26
Prioritat: 1

Descripcid: El sistema ha de permetre consultar les dades de la pauta nutricional assignada al

pacient.

Justificacié: L'actor ha de poder realitzar consultes sobre les pautes dels pacients a fi de

realitzar un seguiment acurat del seu tractament.

Entrada: Seleccionar la opcid de consulta de pauta en la fitxa del pacient.

Sortida: Es mostren les dades de la pauta nutricional del pacient.

Conflictes: El pacient ha d’estar donat d’alta al sistema i tenir com a minim una pauta.

Casos d’us associats: 1.23 Consultar pauta nutricional

Nom del requisit: Modificar Pauta nutricional

Requisit #: PA-27

Prioritat: 1
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Descripcid: Algunes de les dades de la pauta nutricional del pacient s’han de poder modificar,
sense que aixo representi un canvi de pauta, sind homés una nova versio de la pauta actual.
L’administrador del sistema és qui decideix quines dades es podran modificar en la modificacio

de pauta. La modificacié generara un avis automatic del sistema de modificacié de pauta.

Justificacié: L'actor ha de poder realitzar modificacions sobre la pauta nutricional actual a fi
gue aquesta s’adapti a les necessitats del pacient sense haver d’introduir totes les dades de la
pauta de nou. La persona encarregada de la logistica d’enviament ja de rebre una comunicacio

de la modificacié de les dades.
Entrada: Les dades modificades introduides en els camps d’entrada de dades.

Sortida: Es crea una nova versié de la pauta actual, aquesta roman com a pauta activa del

pacient, mentre que I'anterior passa al historic de pautes. Es genera un avis automatic.

Conflictes: El pacient ha d’estar donat d’alta al sistema, tenir una NED en estat Activa o

Reactivada i tenir una pauta activa susceptible de ser modificada.

Casos d’us associats: 1.24 Modificar pauta nutricional

Nom del requisit: Motiu de modificacions o de canvi de pauta

Requisit #: PA-28
Prioritat: 3

Descripcié: En realitzar una modificacié sobre la pauta activa o en establir una nova pauta
guan el pacient ja tenia una pauta nutricional establerta, el sistema ha de permetre introduir el

motiu de la modificacidé o del canvi.

Justificacid: L'actor ha de poder introduir el motiu del canvi o modificacié a fi de poder-lo tenir

en compte en futures pautes i en el seguiment del pacient.
Entrada: El motiu introduit en els camps d’entrada de dades.

Sortida: S’adjunta el motiu introduit a les dades de la pauta corresponent, emmagatzemada al

historic de pautes.

Conflictes: El pacient ha d’estar donat d’alta al sistema i en estat Actiu o Reactivat i tenir una

pauta activa susceptible de ser modificada.

Casos d’us associats: 1.24 Modificar pauta nutricional
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Nom del requisit: Exportar distribucié de pauta per al pacient

Requisit #: PA-29
Prioritat: 3

Descripcié: En realitzar una modificacié sobre la pauta o al introduir-ne una de nova, s’ha
d’introduir una distribucid dels productes prescrits al llarg del dia en I'horari de les menjades.

El sistema ofereix la opcidé de poder exportar aquesta distribucid.

Justificacid: L'actor ha de poder extreure la distribucié de productes en les menjades a fi de

comunicar aquesta informacio al pacient per a fer més entenedor el tractament.
Entrada: Seleccionar la opcié d’exportar la distribucio en la fitxa de pauta.
Sortida: Es genera un document en format PDF amb les dades.

Conflictes: El pacient ha d’estar donat d’alta al sistema, tenir una NED en estat activa o

reactivada i tenir una pauta activa per la que s’hagin introduit dades de distribucio.

Casos d’us associats: 1.25 Exportar distribucié de pauta per al pacient

Nom del requisit: Exportar pauta

Requisit #: PA-30
Prioritat: 2

Descripcid: El sistema ha de permetre exportar les dades de la pauta nutricional del pacient a

un document en format PDF.

Justificacid: L'actor ha de poder extreure les dades d’'una pauta nutricional d’un pacient a fi de

comunicar aquesta informacio a la resta de personal del servei de NED.

Entrada: Seleccié de la pauta.

Sortida: Es genera un document en format PDF amb les dades de la pauta.

Conflictes: Ha d’existir una pauta activa o com a minim una pauta en I'historic de pautes.

Casos d’us associats: 1.26 Exportar pauta
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Nom del requisit: Consultar historic de pautes del pacient

Requisit #: PA-31
Prioritat: 1

Descripcid: El sistema ha de permetre que per cada pacient es puguin consultar el conjunt de
pautes antigues. En aquest s’hi diferencien les pautes introduides com a ‘Nova pauta’ i les

pautes fruit de les modificacions efectuades sobre una pauta activa.

Justificacid: L'actor ha de poder disposar de tota la informacié de les pautes que s’han prescrit

a un pacient a fi d’adequar els nous tractaments.
Entrada: Accés a I'opcid Historic de pautes.
Sortida: Es mostra un llistat amb les pautes antigues amb la possibilitat de consultar-les.

Conflictes: El pacient ha d’estar donat d’alta al sistema, tenir una NED en qualsevol estat i tenir

una o mes pautes antigues.

Casos d’us associats: 1.27 Consultar historic de pautes del pacient

Nom del requisit: Exportar historic de pautes del pacient

Requisit #: PA-32
Prioritat: 1

Descripcid: El sistema ha de permetre exportar el llistat historic de pautes del pacient a un

document en format PDF.

Justificacié: L'actor ha de poder extreure les dades del historic de les pautes assignades al
pacient a fi de tenir una visi6 global de les pautes seguides i poder comunicar aquesta

informacié a la resta de personal del servei de NED.

Entrada: Seleccié de la opcidé d’exportar I'historic de pautes.

Sortida: Es genera un document en format PDF amb les dades del llistat.
Conflictes: Ha d’existir una pauta com a minim en |’historic de pautes.

Casos d’us associats: 1.28 Exportar historic de pautes del pacient
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5.2.1.5 Seccio Sequiment nutricional

Nom del requisit: Introduir control de Seguiment

Requisit #: PA-33
Prioritat: 1

Descripcid: Dins la fitxa de pacient hi ha d’haver la seccié Seguiment nutricional. S’ha de poder
introduir informacié sobre l'estat fisic del pacient amb dades com: pes, index de massa

corporal, si hi ha pérdua de pes,... a més de la data en que es realitza el control.

Justificacid: L'actor ha de poder introduir les dades dels controls periodics del pacient a fi de

valorar la seva evoluciod.
Entrada: Les dades del control introduides en els camps d’entrada de dades.
Sortida: S’afegeixen les dades del control al recull de dades de seguiment.

Conflictes: El pacient ha d’estar donat d’alta al sistema i tenir una NED en estat Activa o

Reactivada.

Casos d’us associats: 1.29 Introduir control de sequiment

Nom del requisit: Consultar control de Seguiment

Requisit #: PA-34
Prioritat: 1
Descripcid: El sistema ha de permetre consultar les dades introduides en I'Gltim control.

Justificacié: L'actor ha de poder consultar les dades introduides en el darrer control a fi de

poder gestionar el tractament.

Entrada: Seleccionar la opcid de consulta del control de seguiment en la fitxa de NED del

pacient.
Sortida: Es mostren les dades del darrer control.
Conflictes: El pacient ha d’estar donat d’alta al sistema.

Casos d’us associats: 1.30 Consultar control de seguiment
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Nom del requisit: Modificar control de Seguiment

Requisit #: PA-35
Prioritat: 1
Descripcid: El sistema ha de permetre modificar les dades introduides en I'Gltim control.

Justificacié: L'actor ha de poder modificar les dades introduides en el darrer control a fi de

poder corregir possibles errors comesos.
Entrada: La modificacié de les dades del control, introduides en els camps d’entrada de dades.
Sortida: Es modifiquen les dades del darrer control.

Conflictes: El pacient ha d’estar donat d’alta al sistema i en estat Actiu o Reactivat i tenir dades

de control introduides previament.

Casos d’us associats: 1.31 Modificar control de sequiment

Nom del requisit: Exportar control de Seguiment

Requisit #: PA-36
Prioritat: 3
Descripcid: El sistema ha de permetre exportar les dades introduides en I’dltim control.

Justificacié: L'actor ha de poder exportar les dades introduides en el darrer control a fi de

poder gestionar el tractament.

Entrada: Seleccionar la opcié d’exportar les dades del control de seguiment en la fitxa de NED

del pacient.
Sortida: Es genera un document en format PDF amb les dades.

Conflictes: El pacient ha d’estar donat d’alta al sistema i tenir com a minim un control de

seguiment introduit.

Casos d’us associats: 1.32 Exportar control de sequiment
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Nom del requisit: Consultar seguiment

Requisit #: PA-37
Prioritat: 1

Descripcid: Per cada pacient s’han de poder consultar les dades de tots els controls periodics

realitzats.

Justificacié: L’actor ha de poder disposar de tota la informacié del seguiment realitzat a un

pacient a fi de controlar la seva evolucioé.
Entrada: Accés a I'opcid consulta de seguiment.
Sortida: Es mostra un llistat amb els controls de seguiment introduits segons la data.

Conflictes: El pacient ha d’estar donat d’alta al sistema i tenir almenys les dades d’un control

introduides.

Casos d’us associats: 1.33 Consultar sequiment

Nom del requisit: Exportar Seguiment

Requisit #: PA-38
Prioritat: 3

Descripcié: Per cada pacient s’han de poder exportar un llistat amb el recull de dades dels

controls ordenats per la data.

Justificacié: L'actor ha de poder extreure tota la informacié del seguiment realitzat a un

pacient a fi de controlar la seva evolucio.
Entrada: Accés a I'opcid d’extreure les dades de seguiment.

Sortida: Es genera un document en format PDF amb el llistat dels controls de seguiment

ordenats segons la data.

Conflictes: El pacient ha d’estar donat d’alta al sistema i tenir almenys les dades d’un control

introduides.

Casos d’us associats: 1.34 Exportar sequiment
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5.2.2 Gestio de Productes

La condicio exigida per a poder realitzar les operacions d’aquest apartat és identificar-se com a

usuari del sistema, i tenir permis d’accés sobre la seccié Productes.

Nom del requisit: Alta producte

Requisit #: PR-01
Prioritat: 1

Descripcid: El sistema ha de permetre afegir nous productes dietetics al sistema mitjangant la

introduccio de dades que el descriuen.

Justificacid: L'actor ha de poder introduir nous productes ja que aixo permet la configuracié de

les pautes nutricionals dels pacients.

Entrada: Les dades del producte introduides en els camps d’entrada de dades.
Sortida: Es crea una nova fitxa de producte al sistema.

Conflictes: El producte que es vol donar d’alta no pot existir previament al sistema.

Casos d’us associats: 2.1 Alta producte

Nom del requisit: Consultar producte

Requisit #: PR-02
Prioritat: 1

Descripcid: El sistema ha de permetre consultar les dades dels productes dietétics presents al

sistema.

Justificacié: L'actor ha de poder consultar els productes del sistema ja que aixo permet la

adaptacio de les pautes nutricionals amb els productes de que es disposa.

Entrada: Seleccionar la opcié de consultar les dades del producte en el llistat de productes.
Sortida: Es mostren les dades del producte seleccionat.

Conflictes: El producte que es vol consultar ha existir previament al sistema.

Casos d’us associats: 2.2 Consultar producte
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Nom del requisit: Modificar producte

Requisit #: PR-03
Prioritat: 1

Descripcid: El sistema ha de permetre modificar les dades dels productes presents al sistema.

El sistema genera un avis automatic per comunicar la modificacié de les dades.

Justificacié: L'actor ha de poder modificar els productes del sistema ja que aix0 permet la
adaptacido de les pautes nutricionals amb els productes de que es disposa. La persona que

prescriu les pautes ha de rebre la comunicacié de modificacié d’aquestes dades.
Entrada: Les dades del producte introduides en els camps d’entrada de dades.

Sortida: La fitxa del producte queda modificada amb les noves dades. Es genera un avis

automatic.
Conflictes: El producte que es vol modificar ha existir préeviament al sistema.

Casos d’us associats: 2.3 Modificar producte

Nom del requisit: Baixa producte

Requisit #: PR-04
Prioritat: 1
Descripcid: El sistema ha de permetre donar de baixa un producte del sistema.

Justificacid: L'actor ha de poder donar de baixa els productes als que el servei de NED ja no te
accés o que ja no s’utilitzen en la prescripcid de noves pautes nutricionals de pacients. Aquest

és un pas previ a la eliminacié total de les dades del producte.
Entrada: Les dades identificatives del producte introduides en els camps d’entrada.

Sortida: La fitxa del producte queda desactivada del sistema i no es podra utilitzar el producte
en noves pautes ni en modificacions d’aquestes. L’estat del producte no es podra tornar a

modificar.
Conflictes: La fitxa del producte ha d’existir préeviament al sistema.

Casos d’us associats: 2.4 Baixa producte
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Nom del requisit: Eliminar producte

Requisit #: PR-05

Prioritat: 1

Descripcid: El sistema ha de permetre eliminar totalment les dades d’un producte del sistema.
Justificacid: L’actor ha de poder eliminar els productes que estiguin donats de baixa al sistema.
Entrada: Les dades identificatives del producte introduides en els camps d’entrada.

Sortida: La fitxa del producte queda eliminada del sistema.

Conflictes: La fitxa del producte ha d’existir previament al sistema i aquest ha d’estar donat de
baixa. Si hi ha alguna pauta nutricional que fa Us del producte, aquest continuara donat de

baixa i no es podra eliminar.

Casos d’us associats: 2.5 Eliminar producte

Nom del requisit: Exportar producte

Requisit #: PR-06
Prioritat: 3

Descripcié: Donat el producte s’ha de poder realitzar una exportacié de les dades a un

document en format PDF.

Justificacié: Es necessari per al actor poder extreure les dades dels productes a fi de comunicar

informacid sobre aquests a la resta de personal del servei de NED si és necessari.
Entrada: Seleccionar la opcié d’exportar les dades del producte de la fitxa del producte.
Sortida: Document en format PDF amb les dades del producte.

Conflictes: El producte ha d’existir previament al sistema.

Casos d’us associats: 2.6 Exportar producte

Nom del requisit: Cercar producte

Requisit #: PR-07

Prioritat: 2
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Descripcié: Donat el llistat de productes del sistema s’ha de poder realitzar una cerca segons

un conjunt de parametres com: nom, sabor, marca, tipus...

Justificacié: Es necessaria una eina de cerca ja que hi pot haver un elevat nombre de productes

al sistema, i el procés ha de ser agil per al actor.
Entrada: Les dades identificatives del producte introduides en els camps de cerca.
Sortida: Llistat amb els productes coincidents amb els criteris de cerca introduits.

Conflictes: Si no hi ha cap resultat que es correspongui amb els criteris de cerca la llista

resultant es presenta buida.

Casos d’us associats: 2.7 Cercar producte

Nom del requisit: Consultar llistat de productes

Requisit #: PR-08
Prioritat: 2
Descripcid: S’ha de poder consultat el llistat de productes del sistema.

Justificacié: Es necessari per al actor poder consultar el llistat de productes presents al sistema
a fi de facilitar I'accés a les dades d’un producte determinat o de realitzar consultes sobre el

llistat.

Entrada: La opcié de consultar el llistat de productes seleccionada.

Sortida: Es mostra un llistat que conté les dades dels productes presents al sistema.
Conflictes: Si no hi ha productes al sistema la llista presentada sera buida.

Casos d’us associats: 2.8 Consultar llistat de productes

Nom del requisit: Ordenar llistat de productes

Requisit #: PR-09
Prioritat: 3

Descripcid: El sistema ha d’oferir la opcié de realitzar ordenacions sobre el llistat de productes,

segons els parametres: nom, marca, formula, etc.
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Justificacié: Es necessaria aquesta opcié ja que hi pot haver un elevat nombre de productes

resultants d’una cerca, per exemple, i el procés ha de ser agil per al actor.
Entrada: Els criteris d’ordenacié introduits en els camps de dades.

Sortida: Llistat amb els productes ordenats.

Conflictes: Si no hi ha cap producte al llistat no es realitzara cap ordenacié.

Casos d’us associats: 2.9 Ordenar llistat de productes

Nom del requisit: Exportar llistat de productes

Requisit #: PR-10
Prioritat: 3

Descripcid: Donat el llistat de productes s’ha de poder realitzar una exportacié de les dades del

llistat a un document en format PDF.

Justificacié: Es necessari per al actor poder extreure les dades dels productes a fi de comunicar

informacié sobre aquests a la resta de personal del servei de NED si és necessari.

Entrada: Les dades identificatives dels productes introduides en els camps de cerca, en el cas

gue es vulguin extreure un conjunt de productes determinat.

Sortida: Document en format PDF amb el llistat de productes coincidents amb els criteris de

cerca que s’hagin introduit, si n’hi havia, altrament el document conté tots els productes.
Conflictes: Si la llista a extreure és buida, no es generara el document.

Casos d’us associats: 2.10 Exportar llistat de productes

5.2.3 Avisos

La condicio exigida per a poder realitzar les operacions d’aquest apartat és identificar-se com a
usuari del sistema, que la seccid d’avisos estigui activa en les configuracions del sistema i que

I"'usuari connectat tingui accés a la seccié d’avisos.
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Nom del requisit: Llegir avis

Requisit #: AV-01

Prioritat: 1

Descripcid: Es mostra la informacio del avis.

Justificacid: L'actor ha de poder llegir els avisos automatics generats pel sistema.
Entrada: Seleccionar un avis del llistat d’avisos.

Sortida: Es mostra la fitxa de dades del avis. Un cop obert el sistema el marca automaticament

com a ‘avis llegit’.

Casos d’us associats: 3.1 Llegir avis

Nom del requisit: Eliminar avis

Requisit #: AV-02

Prioritat: 1

Descripcid: Es permet eliminar un avi.

Justificacid: L’actor ha de poder eliminar els avisos que desitgi.
Entrada: Seleccionar un avis del llistat d’avisos.

Sortida: s’esborren les dades del avis.

Casos d’us associats: 3.2 Eliminar avis

Nom del requisit: Marcar avis com a ‘No llegit’

Requisit #: AV-03
Prioritat: 3
Descripcid: Es pot marcar un avis que ja s’ha llegit com si no s’hagués fet.

Justificacid: Pot ser d’utilitat el fet que tot i haver llegit un avis aquest pugui ser marcat com a

no llegit a fi de remarcar-ne la importancia temporalment.

Entrada: Seleccionar la opcié ‘Marcar com a No llegit’ en la fitxa de dades del avis.
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Sortida: Es mostra I'avis com si no s’hagués llegit.

Casos d’us associats: 3.3 Marcar avis com a ‘no llegit’

Nom del requisit: Cercar avis

Requisit #: AV-04
Prioritat: 2

Descripcié: Donat el llistat d’avisos el sistema ha d’oferir la opcid de realitzar una cerca segons

un conjunt de parametres com: pacient, tipus d’avis, data,...

Justificacié: Es necessaria una eina de cerca ja que hi pot haver un elevat nombre d’avisos al

sistema, i el procés ha de ser agil per al actor.
Entrada: Les dades que identifiquen I’avis introduides en els camps de cerca.
Sortida: Llistat amb els avisos coincidents amb els criteris de cerca introduits.

Conflictes: Si no hi ha cap resultat que es correspongui amb els criteris de cerca la llista

resultant es presenta buida.

Casos d’us associats: 3.4 Cercar avis

Nom del requisit: Consultar Ilistat d’avisos

Requisit #: AV-05
Prioritat: 1
Descripcid: El sistema ha de permetre al usuari consultar el llistat d’avisos rebuts.

Justificacié: L'actor ha de poder consultar el llistat d’avisos a fi de facilitar 'accés a cada un

d’ells.

Entrada: La opcié de consultar el llistat d’avisos seleccionada.
Sortida: Llistat amb els avisos rebuts.

Conflictes: Si no hi ha cap avis rebut el llistat estara buit.

Casos d’us associats: 3.5 Consultar llistat d’avisos
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Nom del requisit: Ordenar llistat d’avisos

Requisit #: AV-06
Prioritat: 3

Descripcid: Donat el llistat d’avisos el sistema ha d’oferir la opcié de realitzar ordenacions

segons els parametres com: pacient, data,tipus d’avis...

Justificacid: L'actor ha de poder ordenar el llistat d’avisos ja que hi pot haver un elevat nombre

d’avisos resultants d’una cerca, per exemple, i el procés ha de ser agil per al actor.
Entrada: Els criteris d’ordenacid.

Sortida: Llistat amb els avisos ordenats.

Conflictes: Si no hi ha cap avis al llistat no es realitzara cap ordenacio.

Casos d’us associats: 3.6 Ordenar llistat d’avisos

Nom del requisit: Exportar llistat d’avisos

Requisit #: AV-07
Prioritat: 3

Descripcid: Donat el llistat d’avisos s’ha de permetre realitzar una exportacié a document en

format PDF de les dades del llistat.

Justificacié: Es necessari per al actor poder extreure les dades dels avisos a fi de comunicar la

informacid sobre aquests a la resta de personal del servei de NED.

Entrada: Les dades que identifiquen I'avis introduides en els camps de cerca, en el cas que es

vulguin extreure un conjunt d’avisos determinat.

Sortida: Document en format PDF amb el llistat dels avisos coincidents amb els criteris de

cerca que s’hagin introduit, si n’hi havia, altrament el document conté tots els avisos.
Conflictes: Si la Ilista a extreure és buida, no es generara el document.

Casos d’us associats: 3.7 Exportar llistat d’avisos
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Nom del requisit: Generar avis

Requisit #: AV-08
Prioritat: 1

Descripcid: El sistema ha de generar avisos automatics quan es produeixin modificacions en les

dades i quan es realitzin altes o baixes al sistema.

Justificacié: Es necessari que tot I'equip de gestié de la NED estiguin al corrent dels canvis en
les dades, per aquest motiu, GestNED implementa un sistema d’avisos generats

automaticament.

Entrada: En realitzar una modificacié, una alta o una baixa al sistema es genera un avis

automatic.
Sortida: Els membres del departament destinatari reben I'avis amb les dades.

Conflictes: Si el sistema d’avisos esta desactivat (opcié disponible des de el modul

d’administracid) no es generen els avisos.

Casos d’us associats: 3.8 Generar avis.

5.2.4 Estadistica

La condicio exigida per a poder realitzar les operacions d’aquest apartat és identificar-se com a

usuari del sistema i que I'usuari connectat tingui accés a aquesta seccio.

Nom del requisit: Extreure dades per seccio

Requisit #: ES-01
Prioritat: 1

Descripcié: S’ha de poder seleccionar I'area de dades a exportar: productes, dades personals
dels pacients, pautes nutricionals, etc. El sistema generara un document en format CSV que
pot ser importat des de un software de tractament estadistic especific, com pot ser SPSS o

Minitab15.
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Justificacié: Es important que el personal de la NED a banda de gestionar el servei, puguin

explotar les dades per a realitzar estudis estadistics, per aixo s’ha de permetre exportar-les.
Entrada: Seleccionar una area de dades a exportar.

Sortida: S’obté un document en format CSV amb les dades de I'area seleccionada, que pot ser

introduit en un software de tractament estadistic.
Conflictes: Si no hi ha dades de I'area seleccionada al sistema, no s’exportara cap document.

Casos d’us associats: 4.1 Extreure dades per seccio

5.2.5 Plantilles

La condicio exigida per a poder realitzar les operacions d’aquest apartat és identificar-se com a

usuari del sistema.

Nom del requisit: Obtenir plantilla

Requisit #: PL-01
Prioritat: 4

Descripcié: El sistema ha de permetre descarregar les plantilles en blanc usades com a

formularis tant per a comunicacié interna com per obtencié de dades.

Justificacié: Tant en els casos en que un dels departaments participants no utilitza GestNED,
com en cas contrari, és important utilitzar un format de documents estandard per a la
comunicacio interna del servei, i que aquests formularis s’adaptin als requeriments de dades

de I'eina.
Entrada: Seleccionar una plantilla de document del llistat.
Sortida: S’obté un document en format PDF.

Casos d’us associats: 5.1 Obtenir plantilla

70



GestNED

5.2.6 Administracio

Nom del requisit: Alta usuari

Requisit #: AD-01
Prioritat: 1

Descripcié: El sistema ha de permetre donar d’alta nous usuaris. Caldra introduir el tipus

d’usuari (Nutricionista o Administrador) i el rol del usuari (Farmacia o Endocri_Dietetica).

Justificacié: L'actor Administrador ha de poder realitzar I'alta de nous usuaris que seran els

que utilitzaran GestNED.

Entrada: Les dades del nou usuari introduides en els camps d’entrada de dades.
Sortida: Es crea una nova fitxa d’usuari amb les dades introduides.

Conflictes: L'usuari no pot estar donat d’alta préviament al sistema.

Casos d’us associats: 6.1 Alta usuari

Nom del requisit: Baixa usuari

Requisit #: AD-02
Prioritat: 1
Descripcid: El sistema ha de permetre donar de baixa usuaris existents.

Justificacié: L'actor Administrador ha de poder eliminar les dades dels usuaris que ja no

requereixen I'accés a GestNED.

Entrada: Les dades que identifiquen I'usuari introduides en els camps d’entrada de dades.
Sortida: S’elimina I'usuari seleccionat.

Conflictes: L'usuari ha d’estar donat d’alta préviament al sistema.

Casos d’us associats: 6.2 Baixa usuari
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Nom del requisit: Modificar usuari

Requisit #: AD-03
Prioritat: 1
Descripcid: El sistema ha de permetre modificar les dades dels usuaris.

Justificacié: L'actor Administrador ha de poder modificar les dades dels usuaris que utilitzen

GestNED.

Entrada: Les dades del usuari a modificar introduides en els camps d’entrada de dades.
Sortida: Es modifica la fitxa d’'usuari amb les dades introduides.

Conflictes: L'usuari ha d’estar donat d’alta préviament al sistema.

Casos d’us associats: 6.3 Modificar usuari

Nom del requisit: Configurar tasques i rols

Requisit #: AD-04
Prioritat: 1

Descripcid: El sistema ha de permetre introduir per cada departament implicat en la NED que

faci us del sistema, el tipus d’accés a cada funcio de GestNED.

Justificacié: L'actor Administrador ha de poder establir permisos d’accés a cada seccié de

GestNED segons el rol del usuari connectat.

Entrada: Els permisos d’accés a les funcions principals per a cada rol del sistema (Farmacia i

Endocri_Dietética).
Sortida: Es modifica la fitxa d’'usuari amb les dades introduides.

Casos d’us associats: 6.4 Configurar tasques i rols

Nom del requisit: Configurar sistema d’avisos

Requisit #: AD-05

Prioritat: 1
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Descripcid: Es podra configurar el sistema automatic d’avisos de la manera seglient: Es podra
activar o desactivar el sistema. En cas d’estar actiu, del grup d’usuaris receptors de cada rol,
que per defecte seran tots, se n’hi podran treure i afegir sempre que siguin del mateix

departament.

Justificacié: Aquesta opcid permet configurar i adaptar a cada cas concret la gestié de la

comunicacio entre els departaments que intervenen en el servei de NED.
Entrada: Les dades de configuracié.
Sortida: Establiment d’un criteri d’actuacid respecte a la comunicacio.

Casos d’us associats: 6.5 Configurar sistema d’avisos

Nom del requisit: Configurar esborrat d’avisos antics

Requisit #: AD-06
Prioritat: 4
Descripcid: Es podra configurar I’esborrat automatic de missatges que es considerin antics.

Justificacié: Aquesta opcié permet configurar el temps de vida util d’un avis, de manera que

transcorregut aquest temps el missatge és esborrat de manera automatica.
Entrada: Les dades de configuracid.
Sortida: Establiment d’un criteri de neteja d’informacié obsoleta.

Casos d’us associats: 6.5 Configurar sistema d’avisos

Nom del requisit: Gestié dels Exitus

Requisit #: AD-07
Prioritat: 4

Descripcid: El sistema ha de permetre establir un periode en el qual les dades d’un exitus no
puguin ser eliminades. L’actor administrador ha d’introduir el temps que ha de transcorrer un

Exitus en aquest estat abans no puguin ser eliminades les seves dades.

Justificacié: Aquesta opcid permet establir un temps a partir del qual les dades dels exitus

podran ser eliminades per part del usuari. Per tal de poder incloure aquestes dades en estudis
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estadistics cal que estiguin al sistema, per aquest motiu durant el temps determinat no es

poden eliminar.
Entrada: El temps en que les dades del Exitus romandran al sistema.
Sortida: Després del temps establert, els exitus es poden eliminar.

Casos d’us associats: 6.6 Gestio dels exitus

Nom del requisit: Limit modificacié de pauta

Requisit #: AD-08
Prioritat: 2

Descripcid: El sistema ha de permetre establir un limit entre el que significa una modificacié de
pauta i una pauta nova. L’actor haura d’escollir quins dels camps que conformen la informacio
d’una pauta sén modificables sense que representin un canvi de pauta complert, siné nomes

una modificacié sobre la pauta actual.

Justificacié: Aquesta opcidé permet diferenciar el que és considera una modificacié sobre la

pauta actual i la configuracié d’una nova pauta.
Entrada: Els camps de dades de la seccié de pauta que podran ser modificats i els que no.
Sortida: Els camps escollits podran ser modificats la resta no.

Casos d’us associats: 6.7 limit modificacié de pauta

Nom del requisit: Gestié del contingut dels desplegables

Requisit #: AD-09

Prioritat: 3

Descripcid: El sistema ha de permetre gestionar el contingut dels diferents desplegables.
Justificacid: Aquesta opcid permet mantenir el sistema actualitzat i adaptat a cada cas concret.
Entrada: Les dades que han de contenir els diferents desplegables del sistema.

Sortida: A I'area d’usuari del sistema els desplegables queden configurats.

Casos d’us associats: 6.8 Gestio del contingut dels desplegables
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Nom del requisit: Calcul dels productes eliminables

Requisit #: AD-10
Prioritat: 2

Descripcid: El sistema ha de calcular els productes amb estat ‘Baixa’ que siguin eliminables i

assignar-los aquest nou estat.

Justificacid: Els productes donats de baixa i que ja no s’utilitzen en les pautes han de poder ser
eliminats. Aquest procés pot ser costos, ja que cal comprovar que el producte no s’utilitza en
cap pauta, ni actives ni antigues. Un cop comprovat, el producte pot passar a l'estat

‘Eliminable’ per que pugui ser eliminat completament del sistema per I'usuari.
Entrada: Tots els productes amb estat ‘Baixa’ del sistema.
Sortida: Els productes que compleixen les condicions, se’ls assigna I'estat ‘Eliminable’.

Casos d’us associats: 6.9Calcul dels productes eliminables.
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5.3 Requisits No Funcionals

A continuacid es detalla la informacié de cada requisit no funcional del sistema:

Nom del requisit: Aparenga

Requisit #: NF-01
Prioritat: 1

Descripcid: El sistema ha de tenir una aparenga homogenia i corporativa, amb la utilitzacié de
tons suaus i linies clares que afavoreixin la comprensié de les diferents seccions de I'aplicacié.

S’evitara I'Us d’imatges i icones que puguin confondre |'usuari.

Nom del requisit: Usabilitat

Requisit #: NF-02

Prioritat: 1

Descripcid: L'estructura de menus ha de permetre una navegacio clara. Els usuaris de GestNED
tenen coneixements d’informatica basica, per tant el sistema ha de ser intuitiu, d’aprenentatge
rapid i facil i ha de permetre realitzar les operacions d’'una manera agil i senzilla de cara al

usuari. S’utilitzara un sistema de pestanyes per separar els diferents moduls del sistema

GestNED i en cadascuna s’inclouran el conjunt d’operacions disponibles en forma de botons.

Nom del requisit: Rendiment i Eficiéncia

Requisit #: NF-03
Prioritat: 1

Descripcid: El sistema estara allotjat en els servidors de dades del centre hospitalari. Els
recursos requerits per GestNED no han de ser exigents, i el trafic de dades no hauria de ser
voluminds. Per tant s’esperara que els temps de resposta pel que fa a navegacié siguin d’entre
0.1 1 segon, que és segons els experts, el temps més alt acceptable amb el que es considera
que no s’interromp l'experiéncia de l'usuari. Pel que fa a la descarrega de documents en

format PDF i CSV aquests temps seran superiors i dependran del contingut del document.
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Nom del requisit: Concurréncia

Requisit #: NF-04

Prioritat: 1

Descripcié: Cada departament implicat en la gestié6 de la NED s’encarrega d’un perfil de
tasques determinat, les quals gestionen i actuen sobre el mateix conjunt de dades. Per tant és
necessari que el sistema permeti als usuaris un accés simultani a les dades. El sistema ha de

permetre la interaccié amb un grup de 10 usuaris concurrentment, sense que es vegi afectada

la seva navegacio, ni les dades del sistema.

Nom del requisit: Accessibilitat

Requisit #: NF-05
Prioritat: 1

Descripcié: El conjunt d’usuaris de GestNED esta format per personal sanitari de diferents
departaments dins el centre hospitalari, i aquests sovint tindran diferents emplagaments dins
d’aquest. El sistema ha de accessible, i per tant els usuaris han de poder accedir a GestNED des

de qualsevol dels terminals del centre hospitalari ubicats en diferents zones.

Nom del requisit: Seguretat

Requisit #: NF-06
Prioritat: 1

Descripcid: El sistema nomes sera accessible des dels terminals del hospital, a més no s’ha de
permetre I'accés a GestNED al personal medic alie al servei de NED. El sistema realitzara una
peticié d’usuari i contrasenya. Un cop validada, a més dins del grup d’usuaris acceptats,
s’haura de garantir que I'accés a les seccions del sistema es realitza segons el rol del usuari

connectat i que no es podra accedir a seccions per a les que no es te permis.
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Nom del requisit: Fiabilitat

Requisit #: NF-07

Prioritat: 1

Descripcid: El sistema ha de ser capag de tolerar possibles fallades inesperades i perdues de
connexid, responent adequadament al usuari, aixo implica que les sortides d’error del sistema
no es mostraran a l'usuari en cap cas, en coptes d’aixo es mostrara una plana d’error propia

del sistema GestNED sempre que hi hagi una fallada. A més ha de ser robust davant una

utilitzacid incorrecta.

Nom del requisit: Adaptabilitat

Requisit #: NF-08
Prioritat: 1

Descripcid: Inicialment es desconeix I'entorn d’'implantacid de GestNED, ja que en el col-lectiu
de centres hospitalaris existeixen multiples models d’arquitectura pel que fa als sistemes
informatics. En aquest sentit GestNED ha de ser capac¢ d’adaptar, en la mesura del possible, la

seva arquitectura i configuracié per facilitar la implantacié en els sistemes desti.

Nom del requisit: Portabilitat

Requisit #: NF-09
Prioritat: 1

Descripcid: El sistema ha de ser capag de funcionar de la manera esperada independentment

del sistema operatiu i del navegador del usuari.

Nom del requisit: Mantenibilitat

Requisit #: NF-10

Prioritat: 1
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Descripcié: La organitzacio interna del sistema ha d’estar estructurada de forma entenedora,
permetent que s’hi puguin introduir modificacions en el funcionament. Per facilitar aquesta

tasca s’utilitzara una estructura de model, vista i controlador.

Nom del requisit: Extensibilitat

Requisit #: NF-11
Prioritat: 1

Descripcid: El sistema ha de permetre que en un futur s’hi puguin afegir noves operacions que

ampliin la funcionalitat de GestNED i que puguin interactuar amb |’estructura inicial.

Nom del requisit: Proteccié de dades i Aspectes legals

Requisit #: NF-12
Prioritat: 1

Descripcid: Les dades personals i mediques dels pacients sén confidencials, per tant nomes hi
tindran accés els usuaris habilitats per fer-ho. Tant el sistema com el tractament de les dades
hauran de complir amb la legislacié vigent respecte la LOPD Llei Organica de Proteccié de

Dades i la LSSI Llei de Serveis de la Societat de la Informacio.
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6. Especificaciod del sistema

6.1 Model conceptual de dades

El model conceptual és la representacio dels conceptes de la realitat que sén significatius en el

domini del sistema que es vol desenvolupar. Aquest diagrama mostra principalment

- Classes d’objectes: Descriuen un conjunt d’objectes amb les mateixes propietats, un

comportament comd, identica relacié amb la resta d’objectes i una semantica comuna.
- Associacions d’objectes: Representen la relacié entre dos o0 més objectes.
- Atributs de les classes d’objectes: propietats compartides entre tots els objectes de la classe.

En aquest model es fa diferéncia entre les classes de dades que emmagatzemen dades de
negoci, les classes de dades que emmagatzemen dades de funcionament del sistema i les

classes que emmagatzemen els avisos del sistema.

6.1.1 Model conceptual de les dades de configuracio del sistema

UsConnectats ModifPauta TasquesRols
-idUs : int -camp : string -tasca : string
-permis : bool -farmacia : string
-dietetica : string

GestioAvisos GestioExitus
-estat : bool -conservDades : bool
-receptorsDiet : string -periode : int
-receptorsFarm : string

-caducitat : int

Figura 6.1: Model conceptual de les dades de configuracid del sistema
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6.1.2 Model conceptual de les dades de negoci

Telefons Adreca Diagnostics Tipusingesta Controlinicial
-telefpac : int -tipus : char -nom : string -textura : string -pesHabitual : float
-telefmob : int -adreca : string -tipus : string -quantitat : int -talla : float
-telefadd1 : int -poblacio : string -estat : string -imc : float
-telefadd?2 : int -provincia : string -canviPes : int
-telefadd3 : int -activa : bool 1 -tipusCanvi : char
-contacte1 : string -numaddr : int 1 -tempsCanvi : string
-contacte?2 : string -contacte : string -pesAct : float
-contacte3 : string -tlfcontacte : int 1 -tipusPesAct : char

-data : Date
1 1.3 Servei n\ nj/ 1
viu a “nom : string Diagnostic
-estat : string -comentari : string Seguiment
1 1 -data : Date
Pacient N -numControl : int
= procedencia 1 -evolucio : string
-nom : string N :
o Centre pesAct : float
-cognom1 : string . y n n n |-tipusPesAct : char
-cognom2 : string -tipus : string Ned -imc : float
-cip : string -nom : string 1 n — /
—dni - int -numNed : int

-estat : string
-datalni : Date

-comentlni : string MotiusNed
-dataFi : Date \-nom - string

-numHistoria : string
-historiaNed : string
-dataNaix : Date
-dataExitus : Date

Origen solicitud

B i Solicitant -comentFi : string ] o
edat : int e /-ultima sint estat : string
-sexe : char -nom : string 1 n
-cognomf : string | 1
y -cognomz2 : string 1 fiNed
-telef : int —
fax - int te responsable -nom : string
-mail : string n -estat : string
1 PautaNed
HistoriaClinica n [-ipus : char . prescrita per Nutricionista
-historial : string MotiuFi 1/3::‘;::?:; int n qnom: StfliNQt '
ot : -cognom? : strin
-nom : string -comentlni : string -cognomz : string
“estat: string -dataMod -departament : string
-comentMod -estat : string
-dataFi : int
Producte -comentFi : string
-nom : string -comentFarm : string
-marca : string distribucio

-estat : string

-esmorsar : string
-migmati : string
— — — — 1 disjoint complete -dinar : string
-berenar : string

| -sopar : string

composta per 1 -resopo : string
ProdSistema ProdDiet autaProducte
-tipus : string -formula : string T - — n
-num : int -sabor : string 1.4 n [quantitatDia - int ViaAdmin
-mesura : int i
-unitatMesura : string | 4 n n -hom : string
1 -energUnitat : int -estat : string
1
SistemaAdmin
-nom : string

Figura 6.2: Model conceptual de les dades de negoci
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6.1.3 Model conceptual de les dades del sistema d’avisos

AvisosUsuaris
-estatAvis : string

Usuari AvisAutomatic
-us : string n M |-tipusAuvis : string
-pas : string -data : Date
-nom : string -hora : int
-cognom1 : string -idPacient : int
-cognomz2 : string -idProducte : int
-departament : string -text : string
-rol : string -depDesti : string

Figura 6.3: Model conceptual de les dades del sistema d’avisos

6.2 Model de casos d’us

Aguest model defineix els casos d’us del sistema i la relacié que existeix entre ells. En cada cas
d’ds es descriu una seqiiéncia d’esdeveniments que realitza un actor que esta utilitzant el
sistema per a realitzar una accié. Els elements que componen el model sén: la definicié dels

actors, el diagrama de casos d’Us i I’especificacié dels casos d’Us.

6.2.1 Definicio dels actors del sistema

En el sistema que s’esta desenvolupant, tal com s’ha especificat a I'apartat Organitzacio de

tasques, usuaris i rols, els actors que hi intervenen soén:
- Endocri_Dieteética: Persones que s’encarreguen de la vessant més medica del servei.
- Farmacia: Persones que s’encarreguen dels aspectes logistics de subministrament del servei.

Degut a que la organitzacio del servei de NED en els hospitals, sol ser diferent, i per tant també
ho és el repartiment de tasques entre els rols, i que I'accés a cada cas d’Us per cada actor
depén de cada cas particular, s’estableix que I'actor Nutricionista engloba els dos rols anteriors

per a realitzar el model de casos d’Us i el de comportament.
- Nutricionista: Persones que gestionen la totalitat del servei de NED.

- Administrador: Persona que s’encarrega d’inicialitzar el sistema i realitzar-ne el manteniment.
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6.2.2 Diagrames i especificacio de casos d’us

L’escenari principal del sistema és el segiient:

gestié de pacients

/ gestié de productes

_

\ avisos \
nutricionista /

administrador

00k

estadistica

(

plantilles

4

administracio

Figura 6.4: Cas d’us Escenari principal

6.2.2.1 Gestio de Pacients

La gestid de pacients esta formada per les funcionalitats que s’han descrit en I'analisi de
requisits. Com que es tracta d’un conjunt prou extens, es poden agrupar les funcionalitats per
similitud: gestié de la NED, gestid del pacient, gestié del diagnostic, gestio de la pauta i gestid

del seguiment.
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6.2.2.1.1 Gestio de les dades de la NED

En aquest apartat s’agrupen les funcions que fan referencia al estat i les dades de la NED del

pacient.

1.1 Alta NED
1.2 Reiniciar NED

1.3 Consultar NED

1.4 Modificar NED

B

1.5 Baixa NED

|

1.6 Eliminar NED
nutricionista

1.7 Exportar dades NED

1.8 Consultar historic NED del pacient

1.9 Exportar historic NED del pacient

1.10 Consultar llistat de pacients de NED

Figura 6.5: Casos d’us Gestio de les dades de la NED

Cas d’us: 1.1 Alta NED

Actors: nutricionista

Curs tipic d’esdeveniments:

Accions dels actors Resposta del sistema

1. L'actor selecciona 'opcié de donar d’alta
una nova NED.

2. El sistema mostra un formulari amb els
camps de dades de la NED en blanc.

3.L’actor introdueix les dades sol-licitades.

4. El sistema comprova que es tracta d’'una
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NED nova i valida les dades. La NED queda
donada d’alta al sistema.

Curs alternatiu 1

3. l'actor cancel-la la operacié

4. El sistema no desa cap dada i torna al inici.

Curs alternatiu 2

6.a Si les dades introduides no son correctes
es mostra un avis i no es desen les dades.

Cas d’us: 1.2 Reiniciar NED
Actors: nutricionista

Curs tipic d’esdeveniments:

Accions dels actors

Resposta del sistema

1. L’actor selecciona la opcio de cercar les
NED amb estat de baixa

2. El sistema mostra els resultats.

3. l'actor selecciona el pacient a reiniciar.

4. El sistema mostra els camps de dades del
reinici de NED a omplir en blanc.

5. l’actor introdueix les dades de la nova
NED.

6. El sistema valida les dades i dona d’alta la
nova NED per al pacient.

Curs alternatiu 1

3,5. L’actor cancel-la la operacid

4,6. El sistema no guarda cap dada i torna al
inici.

Curs alternatiu 2

5. Si les dades introduides no son correctes es
mostra un avis i no es guarden dades.

Cas d’us: 1.3 Consultar NED
Actors: nutricionista

Curs tipic d’esdeveniments:

Accions dels actors

Resposta del sistema

1. L’actor selecciona I'opcié de consultar les
dades de la NED del pacient.

2. El sistema mostra les dades generals de la
NED del pacient.

85




GestNED

Cas d’us: 1.4 Modificar NED
Actors: nutricionista

Curs tipic d’esdeveniments:

Accions dels actors

Resposta del sistema

1. L'actor selecciona I'opcié de modificar les
dades de la NED del pacient.

2. El sistema mostra les dades generals de la
NED del pacient i habilita els camps per
poder-los modificar.

3. ’actor modifica les dades i confirma.

4. El sistema valida les dades, i mostra un
missatge informant que la modificacié s’ha
realitzat correctament.

Curs alternatiu 1

3. l'actor cancel-la la operacié

4. El sistema no modifica cap dada i torna al
inici.

Curs alternatiu 2

4, Si les dades introduides no son correctes es
mostra un avis i no es modifiquen les dades.

Cas d’us: 1.5 Baixa NED
Actors: nutricionista

Curs tipic d’esdeveniments:

Accions dels actors

Resposta del sistema

1. L’actor selecciona la opcié ‘Baixa’ en el
formulari de dades de NED del pacient.

2.El sistema comprova que el pacient no
tingui cap pauta activa. Es mostra un
missatge informant que s’ha realitzat la baixa
correctament. Al realitzar la baixa de la NED
el pacient queda automaticament donat de
baixa.

Curs alternatiu

2. El sistema detecta que el pacient te una
pauta activa. Es mostra un avis informant que
primer cal finalitzar la pauta pel pacient. No
es dona de baixa la NED.
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Cas d’us: 1.6 Eliminar NED
Actors: nutricionista

Curs tipic d’esdeveniments:

Accions dels actors Resposta del sistema

1. L'actor selecciona I'estat ‘Exitus post
periode’ en el llistat de pacients.

2.El sistema mostra un llistat de pacients en
estat Exitus que han superat el periode
establert en aquest estat.

3. l'actor selecciona un pacient del llistat.

4.El sistema demana la confirmacié per
eliminar-ne totes les dades.

5. l’actor introdueix la confirmacio.

6. El sistema elimina totes les dades del
pacient.

Curs alternatiu

3. L'actor cancel-la I'accid. |

Cas d’us: 1.7 Exportar dades NED
Actors: Nutricionista

Curs tipic d’esdeveniments:

Accions dels actors Resposta del sistema

1. L'actor selecciona la opcié d’exportar les
dades de NED de la fitxa de NED del pacient.

2. El sistema construeix un document en
format PDF amb les dades. El sistema obre el
document, presentant-lo al usuari.

Nota: El sistema no emmagatzema el document. Un cop es presentat el document al actor, és

aquest qui ha de desar-ne una copia propia.

Cas d’us: 1.8 Consultar historic NED del pacient
Actors: Nutricionista

Curs tipic d’esdeveniments:

Accions dels actors Resposta del sistema

1. L’actor selecciona la opcidé de consultar
I’historic de les dades de NED del pacient.

2. El sistema mostra un llistat amb totes les
NED del pacient registrades al sistema.
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Cas d’us: 1.9 exportar historic NED del pacient
Actors: Nutricionista

Curs tipic d’esdeveniments:

Accions dels actors Resposta del sistema

1. L'actor selecciona la opcio d’exportar
I’historic de les dades de NED del pacient.

2. El sistema construeix un document en
format PDF amb les dades del llistat. El
sistema obre el document, presentant-lo al
usuari.

Nota: El sistema no emmagatzema el document. Un cop es presentat el document al actor, és

aquest qui ha de desar-ne una copia propia.

Cas d’us: 1.10 Consultar llistat pacients de NED
Actors: Nutricionista

Curs tipic d’esdeveniments:

Accions dels actors Resposta del sistema

1. L'actor selecciona la opcié de consultar el
llistat de pacients de NED.

2. El sistema mostra un llistat amb tots els
pacients i la seva NED.
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6.2.2.1.2 Gestio de les dades personals del pacient

En aquest apartat s’agrupen les funcions generals que afecten al estat del pacient i les seves

dades personals.

1.11 Alta pacient
1.12 Consultar dades personals de pacient
1.13 modificacié dades personals de pacient
O 1.14 Exportar dades personals de pacient
nutricionista
1.15 Cercar pacient
1.16 Ordenar llistat de pacients

1.17 Exportar llistat de pacients

Figura 6.6: Casos d’us Gestio de les dades personals del pacient

Cas d’us: 1.11 Alta pacient
Actors: nutricionista

Curs tipic d’esdeveniments:

Accions dels actors Resposta del sistema

1. L'actor selecciona 'opcié de donar d’alta
un pacient.

2. El sistema mostra un formulari amb els
camps en blanc.

3. L’actor introdueix les dades sol-licitades.

4. El sistema comprova que es tracta d’un
pacient nou i valida les dades. El pacient
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gueda donat d’alta i amb el servei de NED
actiu.

Curs alternatiu 1

3. l'actor cancel-la la operacié

4. El sistema no guarda cap dada i torna al
inici.

Curs alternatiu 2

4. Si les dades introduides no son correctes es
mostra un avis i no es guarden dades.

Curs alternatiu 3

4 Si el pacient ja existeix, el sistema mostra
un avis i no guarda cap dada.

Cas d’us: 1.12 Consultar dades personals de pacient

Actors: nutricionista

Curs tipic d’esdeveniments:

Accions dels actors

Resposta del sistema

1. l’actor selecciona I'opcié de consultar les
dades personals del pacient.

2. El sistema mostra les dades del pacient .

Cas d’us: 1.13 Modificar dades personals de pacient

Actors: nutricionista

Curs tipic d’esdeveniments:

Accions dels actors

Resposta del sistema

1. L’actor selecciona I'opcié de modificar el
pacient.

2. El sistema mostra les dades del pacient i
habilita els camps per poder-los modificar.

3. L’actor modifica les dades i confirma.

4. El sistema valida les dades, i mostra un
missatge informant que la modificacio s’ha
realitzat correctament.

Curs alternatiu 1

3. l'actor cancel-la la operacié

4. El sistema no modifica cap dada i torna al
inici.

Curs alternatiu 2

4. Si les dades introduides no son correctes es
mostra un avis i no es modifiquen les dades.
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Cas d’us: 1.14 Exportar dades personals de pacient
Actors: nutricionista

Curs tipic d’esdeveniments:

Accions dels actors Resposta del sistema

1. L'actor selecciona la opcié d’exportar les
dades del pacient

2. El sistema construeix un document en
format PDF amb les dades personals del
pacient. El sistema obre el document,
presentant-lo al usuari.

Nota: El sistema no emmagatzema el document. Un cop es presentat el document al actor, és

aquest qui ha de desar-ne una copia propia.

Cas d’us: 1.15 Cercar pacient
Actors: nutricionista

Curs tipic d’esdeveniments:

Accions dels actors Resposta del sistema

1. L’actor selecciona la opcié Pacients.

2. El sistema mostra les opcions de cerca.

3. l'actor introdueix els parametres de cerca.

4. El sistema realitza una cerca dels pacients
gue compleixen els parametres. El sistema
mostra un llistat amb els resultats.

Curs alternatiu

3. l'actor no introdueix cap parametre de 4. 4. El sistema mostra el llistat de pacients
cerca. complet sense aplicar cap filtre.

Cas d’us: 1.16 Ordenar llistat de pacients
Actors: nutricionista

Curs tipic d’esdeveniments:

Accions dels actors Resposta del sistema

1. L’actor selecciona el criteri d’ordenacié
sobre el llistat de pacients.

3. El sistema retorna el llistat de pacients
ordenats segons els criteris establert.
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Cas d’us: 1.17 Exportar llistat de pacients
Actors: Nutricionista

Curs tipic d’esdeveniments:

Accions dels actors Resposta del sistema

1. L'actor selecciona la opcioé d’exportar el
llistat de pacients

2. El sistema construeix un document en
format PDF amb el contingut del llistat. El
sistema obre el document, presentant-lo al
usuari.

Nota: El sistema no emmagatzema el document. Un cop es presentat el document al actor, és

aquest qui ha de desar-ne una copia propia.

6.2.2.1.3 Gestio del diagnostic del pacient

En aquest apartat s’agrupen les funcions que gestionen les dades de diagnostic del pacient.

1.18 Introduir diagnodstic meédic

/O 1.19 Consultar diagnostic medic
\O 1.20 Modificar diagnostic médic

nutricionista
1.21 exportar diagnostc medic
Figura 6.7: Casos d’us Gestio del diagnostic del pacient
Cas d’us: 1.18 Introduir diagnostic médic

Actors: nutricionista

Curs tipic d’esdeveniments:

Accions dels actors Resposta del sistema

1. L'actor selecciona la opcié d’introduir les
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dades del diagnostic.

2. El sistema mostra un formulari amb els
camps en blanc.

3. L’actor introdueix les dades sol-licitades.

4. El sistema valida les dades introduides i
desa la informacio.

Curs alternatiu 1

3. l'actor cancel-la la operacid.

4. El sistema no guarda cap dada i torna al
inici.

Curs alternatiu 2

4. Si les dades introduides no son correctes es
mostra un avis i no es guarden dades.

Cas d’us: 1.19 Consultar diagnostic medic
Actors: nutricionista

Curs tipic d’esdeveniments:

Accions dels actors

Resposta del sistema

1. l’actor selecciona I'opcié de consultar el
diagnostic medic.

2. El sistema mostra les dades del diagnostic.

Cas d’us: 1.20 Modificar diagnostic medic
Actors: nutricionista

Curs tipic d’esdeveniments:

Accions dels actors

Resposta del sistema

1. L'actor selecciona I'opcié de modificar el
diagnostic medic.

2. El sistema mostra les dades del diagnostic i
habilita els camps per poder-los modificar.

3. L’actor modifica les dades i confirma.

4. El sistema valida les dades, i mostra un
missatge informant que la modificacio s’ha
realitzat correctament.

Curs alternatiu 1

3. l'actor cancel-la la operacié

4. El sistema no modifica cap dada i torna al
inici.

Curs alternatiu 2

4. Si les dades introduides no son correctes es
mostra un avis i no es modifiquen les dades.
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Cas d’us: 1.21 Exportar diagnostic médic
Actors: nutricionista

Curs tipic d’esdeveniments:

Accions dels actors Resposta del sistema

1. L'actor selecciona la opcioé d’exportar el
diagnostic medic dades del pacient

2. El sistema construeix un document en
format PDF amb les dades del diagnostic del
pacient. El sistema obre el document,
presentant-lo al usuari.

Nota: El sistema no emmagatzema el document. Un cop es presentat el document al actor, és

aquest qui ha de desar-ne una copia propia.

6.2.2.1.4 Gestio de la pauta nutricional

En aquesta seccié s’agrupen les funcionalitats relacionades amb la pauta nutricional del

pacient.

1.22 Introduir pauta nutricional

1.23 Consultar pauta nutricional

1.24 Modificar pauta nutricional

N

o

1.25 Exportar distribucié de pauta per al pacient

nutricionista
1.26 Exportar pauta

1.27 Consultar historic de pautes del pacient

i

1.28 Exportar historic de pautes del pacient

Figura 6.8: Casos d’us Gestio de la pauta nutricional
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Cas d’us: 1.22 Introduir pauta nutricional
Actors: nutricionista

Curs tipic d’esdeveniments:

Accions dels actors

Resposta del sistema

1. L’actor selecciona la opcié d’introduir les
dades de la pauta.

2. El sistema mostra un formulari amb els
camps en blanc.

3. l’actor introdueix les dades sol-licitades.

4. El sistema valida les dades introduides i
desa la informacio.

Curs alternatiu 1

3. l'actor cancel-la la operacié.

4. El sistema no guarda cap dada i torna al
inici.

Curs alternatiu 2

4, Si les dades introduides no son correctes es
mostra un avis i no es guarden dades.

Cas d’us: 1.23 Consultar pauta nutricional
Actors: nutricionista

Curs tipic d’esdeveniments:

Accions dels actors

Resposta del sistema

1. L’actor selecciona I'opcié de consultar les
dades de la pauta.

2. El sistema mostra les dades de la pauta.

Cas d’us: 1.24 Modificar pauta nutricional
Actors: nutricionista

Curs tipic d’esdeveniments:

Accions dels actors

Resposta del sistema

1. l’actor selecciona I'opcié de modificar les
dades de la pauta.

2. El sistema mostra les dades de la pauta i
habilita els camps establerts com a
modificables, per poder-los modificar.

3. ’actor modifica les dades, incloent el
motiu de la modificacié i confirma.

4. El sistema valida les dades, i mostra un
missatge informant que la modificacié s’ha
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realitzat correctament. La pauta que hi havia
fins al moment passa al historic de pautes,
juntament amb el motiu de la modificacié. El
sistema desa les dades introduides com a
modificacio de la pauta actual.

Curs alternatiu 1

4. El sistema no modifica cap dada i torna al

3. l'actor cancel-la la operacié inici

Curs alternatiu 2

4. Si les dades introduides no son correctes es
mostra un avis i no es modifiquen les dades.

Cas d’us: 1.25 Exportar distribucié de pauta per al pacient
Actors: nutricionista

Curs tipic d’esdeveniments:

Accions dels actors Resposta del sistema

1. L’actor selecciona la opcié d’exportar la
distribucid de la pauta.

2. El sistema construeix un document en
format PDF amb les dades de la pauta
d’interes per al pacient. El sistema obre el
document, presentant-lo al usuari.

Nota: El sistema no emmagatzema el document. Un cop es presentat el document al actor, és

aquest qui ha de desar-ne una copia propia.

Cas d’us: 1.26 Exportar pauta
Actors: nutricionista

Curs tipic d’esdeveniments:

Accions dels actors Resposta del sistema

1. L’actor selecciona la opcié d’exportar les
dades d’una pauta del pacient.

2. El sistema construeix un document en
format PDF amb les dades de la pauta. El
sistema obre el document, presentant-lo al
usuari.

Nota: El sistema no emmagatzema el document. Un cop es presentat el document al actor, és

aquest qui ha de desar-ne una copia propia.
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Cas d’us: 1.27 Consultar historic de pautes del pacient
Actors: nutricionista

Curs tipic d’esdeveniments:

Accions dels actors Resposta del sistema

1. L’actor selecciona la opcio de veure
I’historic de pautes del pacient.

2. El sistema mostra un llistat amb les pautes
prescrites al pacient des de la seva alta al
sistema. El sistema diferencia les pautes que
pertanyen a diferents NED i les modificacions
de pautes, de les pautes noves assignades en
totes les NED del pacient.

Cas d’us: 1.28 Exportar historic de pautes del pacient
Actors: nutricionista

Curs tipic d’esdeveniments:

Accions dels actors Resposta del sistema

1. L’actor selecciona la opcio d’exportar
I’historic de pautes del pacient.

2. El sistema construeix un document en
format PDF amb les dades del llistat de
pautes. El sistema obre el document,
presentant-lo al usuari.

Nota: El sistema no emmagatzema el document. Un cop es presentat el document al actor, és

aquest qui ha de desar-ne una copia propia.
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6.2.2.1.5 Gestio del sequiment nutricional

En aquesta seccid s’agrupen les funcions relacionades amb el seguiment nutricional que es

realitza als pacients.

1.29 Introduir control de seguiment

1.30 Consultar control de seguiment

/O 1.31 Modificar control de seguiment
\O 1.32 Exportar control de seguiment

nutricionista
1.33 Consultar seguiment

1.34 Exportar seguiment
Figura 6.9: Casos d’us Gestio del seguiment nutricional
Cas d’us: 1.29 Introduir control de seguiment

Actors: nutricionista

Curs tipic d’esdeveniments:

Accions dels actors Resposta del sistema

1. L'actor selecciona la opcié d’introduir les
dades d’un nou control de seguiment.

2. El sistema mostra un formulari amb els
camps en blanc.

3. L’actor introdueix les dades sol-licitades.

4. El sistema valida les dades introduides i
desa la informacio.

Curs alternatiu 1

3. l'actor cancel-la la operacié. 4. El sistema no guarda cap dada i va al inici.

Curs alternatiu 2

4. Si les dades introduides no son correctes es
mostra un avis i no es guarden dades.
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Cas d’us: 1.30 Consultar control de seguiment
Actors: nutricionista

Curs tipic d’esdeveniments:

Accions dels actors Resposta del sistema

1. L'actor selecciona la opcié de veure les
dades d’un control de seguiment.

2. El sistema mostra les dades del control
seleccionat. La visualitzacid és a mode de
consulta i no es permet la modificacié de les
dades.

Cas d’us: 1.31 Modificar control de seguiment
Actors: nutricionista

Curs tipic d’esdeveniments:

Accions dels actors Resposta del sistema

1. L'actor selecciona I'opcié de modificar les
dades de I'tltim control de seguiment.

2. El sistema mostra les dades de I'dltim
control de seguiment i habilita els camps per
poder-los modificar.

3. L’actor modifica les dades i confirma.

4. El sistema valida les dades, i mostra un
missatge informant que la modificacio s’ha
realitzat correctament.

Curs alternatiu 1

4. El sistema no modifica cap dada i torna al

3. 'actor cancel-la la operacié inici

Curs alternatiu 2

4. Si les dades introduides no son correctes es
mostra un avis i no es modifiquen les dades.

Cas d’us: 1.32 Exportar control de seguiment
Actors: nutricionista

Curs tipic d’esdeveniments:

Accions dels actors Resposta del sistema

1. l’actor selecciona la opcié d’exportar les
dades del control de seguiment del pacient.

2. El sistema construeix un document en
format PDF amb les dades del control. El
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sistema obre el document, presentant-lo al
usuari.

Nota: El sistema no emmagatzema el document. Un cop es presentat el document al actor, és

aquest qui ha de desar-ne una copia propia.

Cas d’us: 1.33 Consultar seguiment
Actors: nutricionista

Curs tipic d’esdeveniments:

Accions dels actors

Resposta del sistema

1. l’actor selecciona la opcié de consultar les
dades del seguiment del pacient.

2. El sistema mostra un llistat amb tots els
controls de seguiment del pacient.

Cas d’us: 1.34 Exportar seguiment
Actors: nutricionista

Curs tipic d’esdeveniments:

Accions dels actors

Resposta del sistema

1. L’actor selecciona la opcié d’exportar les
dades del seguiment del pacient.

2. El sistema construeix un document en
format PDF amb un llistat de les dades dels
controls de seguiment del pacient. El sistema
obre el document, presentant-lo al usuari.

Nota: El sistema no emmagatzema el document. Un cop es presentat el document al actor, és

aquest qui ha de desar-ne una copia propia.
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6.2.2.2 Gestio de Productes

En aquesta seccid s’agrupen totes les funcionalitats relacionades amb els productes que es

prescriuen en el servei de NED.

2.1 Alta producte
2.2 Consultar producte

2.3 Modificar producte

2.4 Baixa producte

2.5 Eliminar producte

o

2.6 Exportar producte

é

nutricionista

2.7 Cercar producte

2.8 Consultar llistat de productes

2.9 Ordenar llistat de productes

2.10 Exportar llistat de productes

Figura 6.10: Casos d’us Gestio de productes

Cas d’us: 2.1 Alta producte

Actors: nutricionista

Curs tipic d’esdeveniments:

Accions dels actors Resposta del sistema

1. L'actor selecciona 'opcié de donar d’alta
un producte.

2. El sistema mostra un formulari amb els
camps en blanc.

3. L’actor introdueix les dades sol-licitades.

4. El sistema comprova que es tracta d’un

101




GestNED

producte nou i valida les dades.

Curs alternatiu 1

3. l'actor cancel-la la operacié

4. El sistema no guarda cap dada i torna al
inici.

Curs alternatiu 2

4. Si les dades introduides no son correctes es
mostra un avis i no es guarden dades.

Cas d’us: 2.2 Consultar producte
Actors: nutricionista

Curs tipic d’esdeveniments:

Accions dels actors

Resposta del sistema

1. l’actor selecciona I'opcié de consultar el
producte.

2. El sistema mostra les dades del producte.

Cas d’us: 2.3 Modificar producte
Actors: nutricionista

Curs tipic d’esdeveniments:

Accions dels actors

Resposta del sistema

1. L’actor selecciona I'opcié de modificar el
producte.

2. El sistema mostra les dades del producte i
habilita els camps per poder-los modificar.

3. L’actor modifica les dades i confirma.

4. El sistema valida les dades, i mostra un
missatge informant que la modificacio s’ha
realitzat correctament.

Curs alternatiu 1

3. l'actor cancel-la la operacid

4. El sistema no modifica cap dada i torna al
inici.

Curs alternatiu 2

4. Si les dades introduides no son correctes es
mostra un avis i no es modifiquen les dades.

Cas d’us: 2.4 Baixa producte
Actors: nutricionista

Curs tipic d’esdeveniments:
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Accions dels actors

Resposta del sistema

1. L'actor selecciona la opcio ‘Baixa’ a la fitxa
del producte.

2.El sistema comprova que el producte no
estigui assignat en cap pauta activa. Es
mostra un missatge informant que s’ha
realitzat la baixa correctament. El producte
no es podra tornar a utilitzar en les pautes.

Curs alternatiu

2. El sistema detecta que el producte esta
assignat a una pauta activa. Es mostra un avis
informant que primer cal treure el producte
de la pauta. No es dona de baixa el producte.

Cas d’us: 2.5 Eliminar producte
Actors: nutricionista

Curs tipic d’esdeveniments:

Accions dels actors

Resposta del sistema

1. L’actor selecciona la opcié d’eliminar el
producte.

2. El sistema comprova que el producte te
I’estat de ‘Eliminable’ assignat. El sistema
demana la confirmacié per eliminar totes les
dades del producte.

3. L’actor confirma I’esborrat.

4. El sistema elimina totes les dades i mostra
un missatge de producte eliminat.

Curs alternatiu

3. L’actor cancel-la I'esborrat

4. El sistema no elimina el producte.

Cas d’us: 2.6 Exportar producte
Actors: nutricionista

Curs tipic d’esdeveniments:

Accions dels actors

Resposta del sistema

1. l’actor selecciona la opcié d’exportar les
dades del producte

2. El sistema construeix un document en
format PDF amb el contingut de la fitxa del
producte, presentant-lo al usuari.

Nota: El sistema no emmagatzema el document. Un cop es presentat el document al actor, és

aquest qui ha de desar-ne una copia propia.
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Cas d’us: 2.7 Cercar producte
Actors: nutricionista

Curs tipic d’esdeveniments:

Accions dels actors

Resposta del sistema

1. L’actor selecciona la opcié de Productes.

2. El sistema mostra les opcions de cerca.

3. l'actor introdueix els parametres de cerca.

4. El sistema realitza una cerca dels productes
gue compleixen els parametres. El sistema
mostra un llistat amb els resultats.

Curs alternatiu

3. l'actor no introdueix cap parametre de
cerca.

4. 4. El sistema mostra el llistat complet de
productes sense aplicar cap filtre.

Cas d’us: 2.8 Consultar llistat de productes
Actors: nutricionista

Curs tipic d’esdeveniments:

Accions dels actors

Resposta del sistema

1. L’actor selecciona la opcié de consultar el
llistat de productes

2. El sistema mostra un llistat amb els
productes del sistema.

Cas d’us: 2.9 Ordenar llistat de productes
Actors: nutricionista

Curs tipic d’esdeveniments:

Accions dels actors

Resposta del sistema

1. L’actor selecciona el criteri d’ordenacié
sobre el llistat de productes.

3. El sistema retorna el llistat de productes
ordenats segons els criteris seleccionat.

Cas d’us: 2.10 Exportar llistat de productes
Actors: nutricionista

Curs tipic d’esdeveniments:
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Accions dels actors Resposta del sistema

1. L'actor selecciona la opcioé d’exportar el
llistat de productes

2. El sistema construeix un document en
format PDF amb el contingut del llistat. El
sistema obre el document, presentant-lo al
usuari.

Nota: El sistema no emmagatzema el document. Un cop es presentat el document al actor, és

aquest qui ha de desar-ne una copia propia.

6.2.2.3 Avisos

En aquesta seccid s’agrupen totes les funcionalitats relacionades amb els avisos.

3.1 Llegir avis

3.2 Eliminar avis

3.3 Marcar avis com a 'no llegit'

/O 3.4 Cercar avis
\O 3.5 Consultar llistat d'avisos

3.6 Ordenar llistat d'avisos

nutricionista

3.7 Exportar llistat d'avisos

3.8 Generar avis

Figura 6.11: Casos d’us Avisos
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Cas d’us: 3.1 Llegir avis
Actors: nutricionista

Curs tipic d’esdeveniments:

Accions dels actors

Resposta del sistema

1. L’actor selecciona la opcio de llegir un avis

2. El sistema mostra les dades que formen
I'avis.

Cas d’us: 3.2 Eliminar avis
Actors: nutricionista

Curs tipic d’esdeveniments:

Accions dels actors

Resposta del sistema

1. L’actor selecciona la opcié d’eliminar un
avis.

2. El sistema demana la confirmacio del actor
per a procedir amb la eliminacio total de les
dades del avis.

3. L’actor confirma I’esborrat.

4. El sistema elimina les dades del avis.

Curs alternatiu

3. l'actor cancel-la la operacié.

4. El sistema no elimina les dades.

Cas d’us: 3.3 Marcar avis com a ‘no llegit’
Actors: nutricionista

Curs tipic d’esdeveniments:

Accions dels actors

Resposta del sistema

1. L'actor selecciona la opcié de marcar com a
no llegit en la fitxa de dades del avis.

2. El sistema marca I'avis com a no llegit.

Cas d’us: 3.4 Cercar avis
Actors: nutricionista

Curs tipic d’esdeveniments:

Accions dels actors

Resposta del sistema

1. l’actor selecciona la opcid Avisos.
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2. El sistema mostra les opcions de cerca.

3. l'actor introdueix els parametres de cerca.

4. El sistema realitza una cerca dels avisos
gue compleixen els parametres. El sistema
mostra un llistat amb els resultats.

Curs alternatiu

3. l'actor no introdueix cap parametre de
cerca.

4. El sistema mostra el llistat complet d’avisos
sense aplicar cap filtre.

Cas d’us: 3.5 Consultar llistat d’avisos
Actors: nutricionista

Curs tipic d’esdeveniments:

Accions dels actors

Resposta del sistema

1. l’actor selecciona la opcié de consultar el
llistat d’avisos.

3. El sistema mostra el llistat d’avisos.

Cas d’us: 3.6 Ordenar llistat d’avisos
Actors: nutricionista

Curs tipic d’esdeveniments:

Accions dels actors

Resposta del sistema

1. L’actor selecciona el criteri d’ordenacié
sobre el llistat d’avisos.

3. El sistema retorna el llistat d’avisos
ordenats segons els criteris introduits.

Cas d’us: 3.7 Exportar llistat d’avisos
Actors: nutricionista

Curs tipic d’esdeveniments:

Accions dels actors

Resposta del sistema

1. L’actor selecciona la opcié d’exportar el
llistat d’avisos

2. El sistema construeix un document en
format PDF amb el contingut del llistat. El
sistema obre el document, presentant-lo al
usuari.
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Nota: El sistema no emmagatzema el document. Un cop es presentat el document al actor, és

aquest qui ha de desar-ne una copia propia.

Cas d’us: 3.8 Generar avis
Actors: Sistema

Curs tipic d’esdeveniments:

Accions dels actors Resposta del sistema

1. El sistema detecta una modificacié en les
dades o una alta/baixa.

2. El sistema genera un avis del tipus
corresponent i I'envia als destinataris.

Curs alternatiu

2. El sistema d’avisos esta desactivat, i per
tant no es generen avisos.

6.2.2.4 Estadistica

En aquesta seccié es detalla la funcionalitat relacionada amb I'extraccié de dades del sistema,

per a ser explotades en estudis medics estadistics.

——O 4.1 Extreure dades per seccio

nutricionista

Figura 6.12: Casos d’us Estadistica

Cas d’us: 4.1 Extreure dades per seccio
Actors: nutricionista

Curs tipic d’esdeveniments:

Accions dels actors Resposta del sistema

1. l’actor selecciona la opcio ‘Estadistica’

2. El sistema mostra les diferents seccions de
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dades a extreure del sistema.

3. L’actor selecciona el sector de dades a
consultar.

4. El sistema genera un document en format
CSV amb les dades del sistema de la seccid
seleccionada. El sistema obre el document
presentant-lo al usuari.

Curs alternatiu

3. L'actor no selecciona cap sector de dades.

4. El sistema no genera cap document.

6.2.2.5 Plantilles

En aquesta seccid es detalla la funcionalitat d’obtenir plantilles de documents en format PDF.

nutricionista

O 5.1 Obtenir plantilla

Figura 6.13: Casos d’us Plantilles

Cas d’us: 5.1 Obtenir plantilla
Actors: nutricionista

Curs tipic d’esdeveniments:

Accions dels actors

Resposta del sistema

1. L'actor selecciona la opcié d’obtenir
plantilla.

2. El sistema mostra un llistat de les plantilles
disponibles.

3. L'actor selecciona la plantilla que vol obrir.

4. El sistema obre el document en format PDF
gue conté la plantilla.

Curs alternatiu

3. L'actor no selecciona cap plantilla.

4. El sistema no obre cap document.

109




GestNED

6.2.2.6 Administracio

En aquesta seccid s’agrupen totes les funcionalitats d’administracié del sistema.

6.1 Alta usuari

6.2 Baixa usuari

6.3 Modificar usuari

6.4 Configurar tasques i rols

/O 6.5 Configurar sistema d'avisos
nutricionista \O 6.6 Gestio dels éxitus

6.7 Limit modificacio de pauta

6.8 Gestio del contingut dels desplegables
6.9 Calcul dels productes eliminables

Figura 6.14: Casos d’us Administracio

Cas d’us: 6.1 Alta usuari
Actors: administrador

Curs tipic d’esdeveniments:

Accions dels actors Resposta del sistema

1. l’actor selecciona 'opcié de donar d’alta
un usuari.

2. El sistema mostra un formulari amb els
camps en blanc.

3. l’actor introdueix les dades sol-licitades.
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4. El sistema valida les dades. L'usuari queda
donat d’alta al sistema.

Curs alternatiu 1

3. l'actor cancel-la la operacié

4. El sistema no guarda cap dada i torna al
inici.

Curs alternatiu 2

4. Si les dades introduides no son correctes es
mostra un avis i no es guarden dades.

Curs alternatiu 3

4 Sil'usuari ja existeix, el sistema mostra un
avis i no guarda cap dada.

Cas d’us: 6.2 Baixa usuari
Actors: administrador

Curs tipic d’esdeveniments:

Accions dels actors

Resposta del sistema

1. l’actor selecciona I'opcié de donar de baixa
I"'usuari

2. El sistema demana una confirmacio per
efectuar la baixa.

3. l’actor confirma.

4. E|l sistema dona de baixa l'usuari.

Curs alternatiu 1

3. l'actor cancel-la la operacié

4. El sistema no modifica cap dada i torna al
inici.

Cas d’us: 6.3 Modificar usuari
Actors: administrador

Curs tipic d’esdeveniments:

Accions dels actors

Resposta del sistema

1. L’actor selecciona I'opcié de modificar
I"'usuari

2. El sistema mostra les dades del usuari i
habilita els camps per poder-los modificar.

3. L’actor modifica les dades i confirma.

4. El sistema valida les dades, i mostra un
missatge informant que la modificacio s’ha
realitzat correctament.

Curs alternatiu 1

3. l'actor cancel-la la operacié

4. El sistema no modifica cap dada i torna al
inici.

Curs alternatiu 2
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4. Si les dades introduides no son correctes es
mostra un avis i no es modifiquen les dades.

Cas d’us: 6.4 Configurar tasques i rols
Actors: administrador

Curs tipic d’esdeveniments:

Accions dels actors

Resposta del sistema

1. L'actor selecciona I'opcié de configurar les
tasques i els rols del sistema.

2. El sistema mostra el formulari amb els
desplegables per introduir les arees del
sistema a les que tindra accés cada rol.

3. l'actor introdueix la configuracié desitjada.

4. El sistema desa la informacio i torna al
inici.

Curs alternatiu

3. l'actor cancel-la la operacié.

4. El sistema no desa cap dada i torna al inici.

Cas d’us: 6.5 Configurar sistema d’avisos
Actors: administrador

Curs tipic d’esdeveniments:

Accions dels actors

Resposta del sistema

1. L'actor selecciona 'opcié de configurar el
sistema d’avisos del sistema.

2. El sistema mostra el formulari amb les
opcions de configuracio: avisos
activats/desactivats, i els receptors del
missatges.

3. l'actor introdueix la configuracié desitjada.

4. El sistema desa la informacioé i torna al
inici.

Curs alternatiu

3. l'actor cancel-la la operacié.

4. El sistema no desa cap dada i torna al inici.
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Cas d’us: 6.6 Gestid dels exitus
Actors: administrador

Curs tipic d’esdeveniments:

Accions dels actors

Resposta del sistema

1. L’actor selecciona I'opcié de configurar la
gestid dels exitus.

2. El sistema mostra el formulari amb les
opcions de configuracio: gestidé d’exitus
activada/desactivada i en el cas activada,
periode de temps que han de romandre en
estat exitus.

3. l'actor introdueix la configuracié desitjada.

4. El sistema desa la informacio i torna al
inici.

Curs alternatiu

3. l'actor cancel-la la operacié.

4. El sistema no desa cap dada i torna al inici.

Cas d’us: 6.7 Limit modificacié de pauta
Actors: administrador

Curs tipic d’esdeveniments:

Accions dels actors

Resposta del sistema

1. L'actor selecciona 'opcié de configurar el
limit de modificacié de pauta.

2. El sistema mostra el formulari amb les
opcions de configuracié: camps de dades del
formulari de pauta que es vol que siguin
modificables.

3. l'actor introdueix la configuracié desitjada.

4. El sistema desa la informacié i torna al
inici.

Curs alternatiu

3. l'actor cancel-la la operacid.

4. El sistema no desa cap dada i torna al inici.

Cas d’us: 6.8 Gestio del contingut dels desplegables

Actors: administrador

Curs tipic d’esdeveniments:

Accions dels actors

Resposta del sistema

1. L’actor selecciona 'opcié de configurar els
desplegables del sistema.
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2. El sistema mostra el formulari amb les
opcions de configuracio: per cada un dels
desplegables, mostra els elements que conté.

3a. L’actor introdueix noves dades i
selecciona la opcié d’afegir un nou element
en un desplegable.

4a. El sistema valida la dada, desa el nou
camp de dades i mostra el llistat amb el
darrer element afegit.

3b. L’actor selecciona un element del llistat i
la opcid ‘baixa’.

3c. L'actor selecciona un element del llistat i
la opcid ‘suprimir’

4b. El sistema dona de baixa la opcio. El
sistema mostra el llistat.

4c. El sistema comprova que |'estat de la
opcio és ‘eliminable’ i el suprimeix.

Curs alternatiu

3. l'actor cancel-la la operacié.

| 4. El sistema no desa cap dada i torna al inici.

Cas d’us: 6.9 Calcul dels productes eliminables

Actors: administrador

Curs tipic d’esdeveniments:

Accions dels actors

Resposta del sistema

1. L'actor selecciona I'opcié de calcular els
productes eliminables del sistema

2. El sistema efectua la cerca dels productes
gue compleixen els requisits i els assigna
I’estat d’eliminables.

114




GestNED

6.3 Model de comportament

En el model de comportament es mostra de forma més detallada, que en el model de casos
d’us, com actuen els actors del sistema. Els diagrames de seqiiéncia que es presenten a
continuacié detallen les interaccions entre els objectes i els actors ordenats de manera

temporal.

6.3.1 Escenari principal

Actor pantallaPrincipal controladorPrincipal

introdueix usuari i contrasenya

T
|
|
|
|
|
=

validacioé d"usuari
> autentica l'usuari

—calcula privilegis d'usuari

mostra les operacions disponibles

seleccionar operacio

executar funcionalitat

) . mostra la resposta
sortir del sistema

sortir

fi de sessid

Figura 6.15: Diagrama de seqiiencia del escenari principal

Per a la realitzacio dels diagrames de comportament, s’ha tingut en compte que en molts dels
casos d’'us especificats, tot i tractar amb diferents tipus de dades, es desenvolupen unes
sequencies d’esdeveniments molt similars. Per aquest motiu i perqué aquest document no
resulti redundant i massa extens, s’han agrupat els casos d’Us segons el seu comportament.
Per cada grup s’ha realitzat un diagrama de comportament, on la representacié dels tipus de
dades és geneérica amb la classe ‘Dades’ i posteriorment es detallara per cada cas les classes de

dades afectades.
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S’han agrupat els casos d’us de la seglient manera:
Casos d’Us: 1-Alta

1.1 Alta NED

1.2 Reiniciar NED

1.11 Alta pacient

1.18 Introduir diagnostic medic
1.22 Introduir pauta nutricional
1.29 Introduir control de seguiment
2.1 Alta producte

6.1 Alta usuari.

Casos d’us: 2-Consultar

1.3 Consultar NED

1.12 Consultar dades personals de pacient
1.19 Consultar diagnostic medic

1.23 Consultar pauta nutricional

1.30 Consultar control de seguiment

2.2 Consultar producte

3.1 Llegir avis

Casos d’Us: 3-Modificar
1.4 Modificar NED
1.13 Modificar dades personals de pacient
1.20 Modificar diagnostic medic
1.24 Modificar pauta nutricional
1.31 Modificar control de seguiment
2.3 Modificar producte
3.3 Marcar avis com a no llegit

6.3 Modificar usuari

Casos d’Us: 4-Cercar
1.15 Cercar pacient
2.7 Cercar producte

3.4 Cercar avis
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Casos d’Us: 5-Ordenar

1.16 Ordenar llistat pacients
2.9 Ordenar llistat de productes

3.6 Ordenar llistat d’avisos

Casos d’us: 6-Exportar dades
1.7 Exportar dades NED
1.9 Exportar historic NED del pacient
1.14 Exportar dades personals del pacient
1.17 Exportar llistat de pacients
1.21 Exportar diagnostic medic del pacient
1.25 Exportar distribucié de pauta per al pacient
1.26 Exportar pauta
1.28 Exportar historic de pautes del pacient
1.32 Exportar control de seguiment
1.34 Exportar seguiment
2.6 Exportar producte
2.10 Exportar llistat de productes

3.7 Exportar llistat d’avisos

Casos d’Us: 7-Consultar llistat
1.8 Consultar historic NED del pacient
1.10 Consultar llistat de pacients de NED
1.27 Consultar historic de pautes del pacient
1.33 Consultar seguiment
2.8 Consultar llistat de productes

3.5 Consultar llistat d’avisos

Casos d’Us: 8-Baixa
1.5 Baixa NED

2.4 Baixa producte

6.2 Baixa usuari
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Casos d’us: 9-Eliminar
1.6 Eliminar NED
2.5 Eliminar producte

3.2 Eliminar avis

Casos d’us: 10-Configuracions

6.4 Configurar tasques i rols
6.5 Configurar sistema d’avisos
6.6 Gestio dels Exitus

6.7 Limit modificacié de pauta

6.8 Gestid del contingut dels desplegables

Casos d’us: 11-Altres

3.8 Generar avis

5.1 Obtenir plantilla

6.3.2 Casos d’us: 1-Alta

controlador

BD:Dades

T
|
|
|
|
|
|
|
|
1

/
/

Actor pantallaModul
1 1
— |
selecciona opci6 'Alta’ |
1
mostra formulari en blanc
. . Kmmmmmm e
introdueix les dades
envia les dades
mostra error
e ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,
mostra confirmacio
é. _________________________ —

/
/

afegir dades

T
|
|
|
|
|
|
|
|
|
}
{si no valides} |
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|

£ —valida les dades

Figura 6.16: Diagrama de seqiiéncia dels casos d’us Alta
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6.3.3 Casos d’us: 2-Consultar

Actor

antallaModul

controlador

BD:Dades

selecciona opci6 'Consultar'

T
|
|
|
|
|
|
|
|
1

mostra el formulari amb les dades

T
|
|
|
|
|
|
|
|
|
cerca les dades |
1

1]

—construeix el formulari

Figura 6.17: Diagrama de seqiiéncia dels casos d’us Consultar

6.3.4 Casos d’us: 3-Modificar

Actor

antallaModul

controlador

BD:Dades

selecciona opcié 'Modificar'

introdueix modificacions

T
|
|
|
|
|
|
|
|
1

habilita els camps per modificar

envia les dades

mostra error

~N

{si no valides}

/ i
p—valida les dades

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
desa les dades }
1

1

Figura 6.18: Diagrama de seqiiencia dels casos d’us Modificar
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6.3.5 Casos d’us: 4-Cercar

Actor pantallaModul

controlador

BD:Dades

I

I . . N
1 introdueix els parametres de cerca
i selecciona opci6 'Cercar’

cerca resultats

retorna els resultats

consultar

Figura 6.19: Diagrama de seqiiencia dels casos d’us Cercar

6.3.6 Casos d’us: 5-Ordenar

Actor pantallaModul

introdueix el criteri d'ordenacié

|___-

controlador

reordena el conjut

retorna els resultats

Figura 6.20: Diagrama de seqiiéncia dels casos d’us Ordenar
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6.3.7 Casos d’us: 6-Exportar dades

Actor pantallaModul controlador BD:Dades

selecciona opci6é 'Exportar’

|, i

cerca dades

consultar

—construeix document u
|
|
I
|

mostra el document

Figura 6.21: Diagrama de seqiiéncia dels casos d’us Exportar dades

6.3.8 Casos d’us: 7-Consultar llistat

Actor pantallaModul controlador BD:Dades

|, ]

selecciona opcié 'Llistat"

cerca dades

consultar elements

——construeix llistat u
|
|
I
|

mostra el llistat

Figura 6.22: Diagrama de seqiiéncia dels casos d’us Consultar llistat
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6.3.9 Casos d’us: 8-Baixa

antallaModul

selecciona I'element desitjat
i selecciona opci6 'Baixa'

introdueix confirmacio

controlador

|
|
|
|
|
|
|
|
L

BD:Dades

{si no es pot
donar de baixa}

/

mostra error

baixa dades

baixa

valida la baixa

Figura 6.23: Diagrama de seqiiencia dels casos d’us Baixa

6.3.10 Casos d’us: 9-Eliminar

pantallaModul

selecciona I'element desitjat
i selecciona opci6 'Eliminar’

introdueix confirmacio

controlador

I

|
|
|
|
|
|
|
|
—L

BD:Dades

{si les dades no
es poden eliminar}

/
/

mostra error

eliminar dades

4

—~~—valida l'eliminacio

elimina

Figura 6.24: Diagrama de seqiiéncia dels casos d’us Eliminar
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6.3.11 Casos d’us: 10-Configuracions

Actor pantallaModul controlador BD:Dades

selecciona la secci6 a configurar

|,__-

|
|
|
|
|
|
|
|
—L

mostra valors establerts

introdueix nova configuracié

desa les dades

desa

Figura 6.25: Diagrama de seqiiéncia dels casos d’us Configuracions

6.3.12 Casos d’us: 11-Altres

3.8 Generar avis

controlador

|
|
|
|
|
|
-
——es detecta modificacio, alta o baixa

cacul dels destinataris

enviament dels missatges

Figura 6.26: Diagrama de seqiiencia dels casos d’us Altres, Generar avis
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5.1 Obtenir plantilla

Actor pantallaModul controlador

selecciona la seccio obtenir plantilla

|_ i

|
|
|
|
|
|
|
|
-

obre document PDF

Figura 6.26: Diagrama de seqiiéncia dels casos d’us Altres, Obtenir plantilla

En els anteriors diagrames d’activitat és mostren les seqiéncies d’esdeveniments que es
succeeixen al realitzar cada una de les accions. A continuacio es detalla pels casos d’Us, el

controlador i les classes de dades afectades.

Casos d’uUs: 1.1 Alta NED, 1.2 Reiniciar NED, 1.3 Consultar NED, 1.4 Modificar NED, 1.5 Baixa
NED, 1.7 Exportar dades NED, 1.8 Consultar historic NED del pacient, 1.9 Exportar historic NED

del pacient.
El controlador de I'accié d’aquests casos d’us és: NedControlador.

BD:Dades correspon a les classes de dades: Ned( numNed, datalni, dataFi, comentini, comentFi,
estat, Diagnostic, Solicitant, Centre, Servei, FiNed, Nutricionista, Ultima ),
Diagnostic( tipuslingesta, diagnostics, controllnicial, comentari), Solicitant( nom, cognoml,
cognom?2, telef, fax, mail ), Servei( nom, estat) i Centre( tipus, nom), FiNed( nom, estat),

Nutricionista(nom,cognom1, cognom2, departament, estat).

Casos d’Us: 1.11 Alta pacient, 1.12 Consultar dades personals de pacient, 1.13 Modificar dades
personals de pacient, 1.14 Exportar dades personals del pacient, 1.17 Exportar llistat de

pacients.

El controlador de I'accié d’aquests casos d’us és: PacientControlador.
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BD:Dades correspon a les classes de dades: Pacient(nom, cognoml, cognom?2, cip, dni,
dataNaxement, dataExitus, sexe, numHistoria, historiaNed), Adreg¢a( numaddr, tipus, adrega,
poblacio, provincia, activa, contacte, tlfcontacte, pacient), Telefons( telefpac, telefmob,

telefaddi, telefadd2, telefadd3, contactel, contacte2, contacte3, pacient).

Casos d’us: 1.15 Cercar pacient, 1.16 Ordenar llistat pacients, 1.10 Consultar llistat de pacients

de NED.
Els controladors de I'accié d’aquests casos d’us sén: PacientControlador i NedControlador.

BD:Dades correspon a les classes de dades: Pacient(nom, cognoml, cognom?2, cip, dni,
dataNaxement, dataExitus, sexe, numHistoria, historiaNed), Adre¢a( numaddr, tipus, adrega,
poblacio, provincia, activa, contacte, tlfcontacte, pacient), Telefons( telefpac, telefmob,
telefaddl, telefadd2, telefadd3, contactel, contacte2, contacte3, pacient), Ned( numNed,
datalni, dataFi, comentlni, comentFi, estat, Diagnostic, Solicitant, Centre, Servei, FiNed,
Nutricionista, Ultima ), Diagnostic( tipusingesta, diagnostics, controllnicial, comentari),
Solicitant( nom, cognom1, cognom?2, telef, fax, mail ), Servei( nom, estat) i Centre( tipus, nom),

FiNed( nom, estat), Nutricionista(nom,cognom1, cognom2, departament, estat).

Cas d’us: 1.6 EliminarNED

Els controladors de I'accié d’aquests casos d’us sén: PacientControlador i NedControlador,

DiagnosticControlador, PautaControlador, SeguimentControlador.

BD:Dades correspon a les classes de dades: Pacient(nom, cognoml, cognom?2, cip, dni,
dataNaxement, dataExitus, sexe, numHistoria, historiaNed), Adre¢a( numaddr, tipus, adrega,
poblacio, provincia, activa, contacte, tlfcontacte, pacient), Telefons( telefpac, telefmob,
telefaddl, telefadd2, telefadd3, contactel, contacte2, contacte3, pacient), Ned( numNed,
datalni, dataFi, comentlni, comentFi, estat, Diagnostic, Solicitant, Centre, Servei, FiNed,
Nutricionista, Ultima ), Diagnostic( tipusingesta, diagnostics, controllnicial, comentari),
Solicitant( nom, cognom1, cognom?2, telef, fax, mail ), Servei( nom, estat) i Centre( tipus, nom),
FiNed( nom, estat), Nutricionista(nom,cognoml, cognom2, departament, estat),
Diagnostic( Tipusingesta, Diagnostics, Controllnicial, comentari ), Tipusingesta( textura,
quantitat),  Diagnostics( nom, tipus, estat) i MotiusNed( nom, estat),
Controllnicial( pesHabitual, talla, imc, canviPes, tipusCanvi, tempsCanvi, pesAct, tipusPesAct,

data), HistoriaClinica( historial), PautaNed( tipus, numPauta, datalni, comentlni, dataMod,
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comentMod, dataFi, comentFi, MotiuFi, Nutricionista, comentFarm, Ned),
PautaProducte( numProd, quantitatDia, ViaAdmin, SistemaAdmin, ProdDiet, ProdSistema,

distribucio, PautaNed), Seguiment( data, numControl, evolucio, pesAct, tipusPesAct, imc, Ned ).

Casos d’us: 1.18 Introduir diagnostic medic, 1.19 Consultar diagnostic medic, 1.20 Modificar

diagnostic medic, 1.21 Exportar diagnostic medic del pacient.
El controlador de I'accié d’aquests casos d’us és: DiagnosticControlador.

BD:Dades correspon a les classes de dades: Diagnostic( Tipusingesta, Diagnostics,
Controllnicial, comentari ), Tipusingesta( textura, quantitat), Diagnostics( nom, tipus, estat) i
MotiusNed( nom, estat), Controllnicial( pesHabitual, talla, imc, canviPes, tipusCanvi,

tempsCanvi, pesAct, tipusPesAct, data), HistoriaClinica( historial).

Casos d’us: 1.22 Introduir pauta nutricional, 1.23 Consultar pauta nutricional, 1.24 Modificar
pauta nutricional, 1.25 Exportar distribucié de pauta per al pacient, 1.26 Exportar pauta, 1.27

Consultar historic de pautes del pacient, 1.28 Exportar historic de pautes del pacient.
El controlador de I'accié d’aquests casos d’us és: PautaControlador.

BD:Dades correspon a les classes de dades: PautaNed( tipus, numPauta, datalni, comentlini,
dataMod, comentMod, dataFi, comentFi, MotiuFi, Nutricionista, comentFarm, Ned),
PautaProducte( numProd, quantitatDia, ViaAdmin, SistemaAdmin, ProdDiet, ProdSistema,

distribucio, PautaNed).

Casos d’us: 1.29 Introduir control de seguiment, 1.30 Consultar control de seguiment, 1.31
Modificar control de seguiment, 1.32 Exportar control de seguiment, 1.33 Consultar seguiment,

1.34 Exportar seguiment.
El controlador de I'accié d’aquests casos d’us és: SeguimentControlador.

BD:Dades correspon a les classes de dades: Seguiment( data, numControl, evolucio, pesAct,

tipusPesAct, imc, Ned ).

Casos d’us: 2.1 Alta producte, 2.2 Consultar producte, 2.3 Modificar producte, 2.4 Baixa
producte, 2.5 Eliminar producte, 2.6 Exportar producte, 2.7 Cercar producte, 2.8 Consultar

llistat de productes, 2.9 Ordenar llistat de productes, 2.10 Exportar llistat de productes.
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El controlador de I'accié d’aquests casos d’us és: ProductetControlador.

BD:Dades correspon a les classes de dades: Producte(nom, marca, estat), ProdDiet( formula,

sabor, mesura, unitatMesura, energUnitat), ProdSistema( tipus, num).

Casos d’us: 3.1 Llegir avis, 3.2 Eliminar avis, 3.3 Marcar avis com a no llegit, 3.4 Cercar avis, 3.5
Consultar llistat d’avisos, 3.6 Ordenar llistat d’avisos, 3.7 Exportar llistat d’avisos, 3.8 Generar

avis.
El controlador de I'accié d’aquests casos d’us és: AvisControlador.

BD:Dades correspon a les classes de dades: AvisAutomatic( tipusAvis, data, hora, idPacient,

idProducte, text, depDesti), AvisosUsuaris( idUsuari, idAvis, estatAuvis).

Casos d’us: 6.1 Alta usuari, 6.2 Baixa usuari, 6.3 Modificar usuari.
El controlador de I'accié d’aquests casos d’us és: AdminControlador.

BD:Dades correspon a les classes de dades: Usuari( usuari, clau, nom, cognoml, cognom?2,

departament, rol, tipus).

Cas d’Us: 6.4 Configurar tasques i rols .
El controlador de I'accié d’aquest cas d’us és: AdminControlador.

BD:Dades correspon a les classes de dades: aTasquesRols( tasca, controlador, farm, diet ).

Cas d’Us: 6.5 Configurar sistema d’avisos.
El controlador de I'accié d’aquest cas d’us és: AdminControlador.

BD:Dades correspon a les classes de dades: aGestioAvisos( estat, receptorsDiet, receptorsFarm,

caducitat).

Cas d’Us: 6.6 Gestid dels Exitus.

El controlador de I'accié d’aquest cas d’us és: AdminControlador.

BD:Dades correspon a les classes de dades: aGestioExitus( conservacioDades, caducitat).
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Cas d’us: 6.7 Limit modificacié de pauta.
El controlador de I'accié d’aquest cas d’us és: AdminControlador.

BD:Dades correspon a les classes de dades: aModifPauta ( camp, estat).
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6.4 Model conceptual de dades normalitzat

El model de dades conceptual és una eina per modelar un sistema d’informacid, en aquest s’hi
representen les entitats més importants, les seves propietats i les relacions entre elles. En el
model de dades conceptual obtingut mitjavgant la informacid recollida en I'analisi, hi trobem
elements que no tenen una representacio trivial en el model de dades utilitzat en la fase de

disseny, per aquest motiu cal passar per un procés de normalitzacio.

En el model conceptual de dades de negoci del apartat anterior hi trobem elements

susceptibles de ser normalitzats com classes associatives i informacié derivada.

Pel que fa al model conceptual de dades de funcionament del sistema no ha sofert canvis.

6.4.1 Classes associatives

El resultat de la normalitzacié ha de tenir la mateixa semantica que el model conceptual de

partida.
En el model conceptual de dades de negoci hi ha la classe associativa PautaProducte:

El resultat normalitzat és el seglient:

ProdDiet 1.4 1 PautaNed
-formula : string N | PautaProducte -tipus : string
-sabor : string -quantitatDia : int -datalni : string
-mesura : int -DataFi : string
-unitatMesura : string -distribucio : string
-energUnitat : int -usuariGest : string
-unitatCaixa : int -comentFarm : string

Figura 6.27: Model conceptual de dades normalitzat, classe associativa PautaProducte
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En el model conceptual de dades del sistema d’avisos hi ha la classe associativa AvisosUsuaris:

El resultat normalitzat del model és el seglient:

Usuari

-us : string

-pas : string
-nom : string
-cognom1 : string
-cognom?2 : string

-departament : string

-rol : string

AvisosUsuaris

=N

AvisAutomatic

-estatAvis : string

-tipusAvis : string
-data : Date
-hora : int
-idPacient : int
-idProducte : int
-text : string
-depDesti : string

Figura 6.28: Model conceptual de dades normalitzat, classe associativa AvisosUsuaris

6.4.2 Informacio derivada

La informacid derivada és la que es pot calcular a partir de la informacié no derivada i per tant

redundant. Per normalitzar-ho hi ha dues opcions:

- Materialitzacid: consisteix a mantenir la informacid redundant al sistema. Aquesta estara
disponible per ser consultada. Els casos d’Us s’hauran de dissenyar de manera que el sistema

mantingui sempre actualitzada la informacié redundant.

- Calcul: consisteix a calcular el valor de la informacié derivada cada cop que es consulti la dada.

En el model de dades conceptual, la classe Pacient te els atributs dataNaixement i edat. En
aquest cas s’ha decidit efectuar la normalitzacié mitjancant el calcul. Per tant I'atribut edat

desapareix de la classe. | es crearan els metodes que permetin obtenir el valor de la dada.
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Finalment el model de dades de negoci normalitzat és el segiient:

Telefons Adrega Diagnostics Tipusingesta Controllnicial
-telefpac : int -tipus : char -nom : string -textura : string -pesHabitual : float
-telefmob : int -adreca : string -tipus : string -quantitat : int -talla : float
-telefadd1 : int -poblacio : string -estat : string -imc : float
-telefadd?2 : int -provincia : string -canviPes : int
-telefadd3 : int -activa : bool 1 -tipusCanvi : char
-contacte1 : string -numaddr : int 1 -tempsCanvi : string
-contacte2 : string -contacte : string -pesAct : float
-contacte3 : string -tifcontacte : int -tipusPesAct : char

-data : Date
1 1.3 Servei n\ nj/ 1
viu a “nom : string Diagnostic
-estat : string -comentari : string Seguiment
1 1 -data : Date
- denciand 1 -numControl : int
Pacient procedencia -evolucio : string
-nom : string Centre n n '?es’:;;:sZZ?t char
- - stri -tipu :
-cognom1 :str!ng -tipus : string Ned n -in’:c float
cognomz2 : string -nom : string | 1 /
-cip : string - N [-numNed : int
-dni : int -estat : string
-numHistoria : string -datalni : Date n
-historiaNed : strin . . -comentlni : strin MotiusNed
rhistoranled ot 9 Origen solicitud | j-taFi - Date 9 \-nom g
-dataExitus : Date ici - i:stri T
sexe - char Solicitant /-Eﬁinr:'zn-“i:r: t string _estat : string
-nom : string 1 : n
-cognom1 : string | 1
-cognom2 : string 1 fiNed
1 -telef : int -
fax : int te responsable -nom : string
-mail : string n -estat : string
1 PautaNed
HistoriaClinica n -tipus : char prescrita per Nutricionista
-historial : string MotiuFi 1/-numP§ut_a Sint T ——{-nom: string
- -datalni : int 1 -cognom1 : string
-nom : string -comentlni : string —cognom2 - strin
-estat : string _dataMod q 9 - string.
-departament : string
-comentMod -estat : string
-dataFi : int

Producte

-nom : string
-marca : string
-estat : string

-comentFi : string
-comentFarm : string

distribucio

1 1 {-esmorsar : string
L composta per -migmati : string
————— disjoint complete P P -dinar : string
-berenar : string
-sopar : string
| 1.4 1 -resopo : string
ProdSistema ProdDiet PautaProducte
-tipus : string -formula : string N [-quantitatDia : int n
-num : int -sabor : string \ ViaAdmin
-mesura : int h
1 -unitatMesura : string n -nom : string

-energUnitat : int

-estat : string

1
SistemaAdmin

-nom : string

Figura 6.29: Model conceptual de les dades de negoci normalitzat
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7. Disseny

El disseny del sistema en termes generals descriu com es construira I'aplicacié software.
Aquestes directrius han de ser prou detallades i clares com per permetre’n una implementacié
que compleixi les necessitats definides previament. En els segilients apartats es detalla el
disseny de I'arquitectura del sistema, les tecnologies emprades, la organitzacié interna a nivell

de capes, la gestid i persisténcia de les dades i I'aparenca del sistema de cara al usuari.

7.1 Arquitectura del sistema

De forma global es podria definir que I'arquitectura d’un sistema software és el disseny de més
alt nivell de I'estructura del sistema, que te la responsabilitat de definir els moduls principals,

establir-ne les responsabilitats i detallar la interaccio entre ells.

L’arquitectura del sistema s’ha de dissenyar tenint en compte que cal complir I'especificacio i

els requisits no funcionals obtinguts en I'analisi de requisits. Que sén els segiients:

Aparenca: El sistema ha de tenir una aparenga homogenia i corporativa.

Usabilitat: L’estructura del sistema ha de permetre una navegacio clara i un Us intuitiu.

Rendiment i Eficiencia: El sistema ha d’utilitzar adequadament els recursos disponibles.
Concurrencia: El sistema ha de permetre als usuaris un accés simultani a les dades.
Accessibilitat: El sistema ha de ser accessible des de diferents emplagcaments fisics.

Seguretat: El sistema ha de garantir la seguretat de les dades del propi sistema i dels pacients.
Fiabilitat: El sistema ha de ser capag de tolerar fallades i perdues de connexid.

Adaptabilitat: El sistema ha de ser capac¢ d’adaptar la seva configuracido per facilitar la

implantacio en els sistemes desti.

Portabilitat: El sistema ha de permetre canvis de plataforma hardware, sistemes operatius, etc.
Mantenibilitat: L’estructura interna del sistema ha de permetre la deteccié i reparacié d’errors.
Extensibilitat: El sistema ha de permetre afegir noves funcionalitats o millores.

Proteccié de dades i Aspectes legals: El sistema i el tractament de les dades hauran de complir

amb la legislacié vigent respecte la LOPD i la LSSI.
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Con ja s’ha dit, I'arquitectura representa la base d’un sistema software i ha de ser construida
pensant en complir els requeriments, tant funcionals com no funcionals. En el cas dels requisits
funcionals han estat ordenats per prioritat, i d’igual manera del conjunt de requisits no
funcionals alguns tenen més rellevancia que d’altres, al mateix temps que poden tenir

diferents repercussions sobre I'arquitectura del sistema que d’altres.

Del conjunt de requisits no funcionals, els més prioritaris son els que incideixen directament
sobre I'activitat diaria de la gestié de la NED, com ho sén I'accessibilitat i la concurréncia, sense
els quals el sistema no tindria sentit. Aix0 és degut a que el conjunt d’usuaris de GestNED
necessita poder accedir al sistema des de diferents departaments del centre, com el de

farmacia i el de dieteética, i que I'accés a les dades pot ser simultani.

Per tant és necessari que GestNED sigui una aplicacié distribuida, entenent per aplicacié
distribuida, una aplicacié amb diferents components que s’executen en entorns separats,
normalment en diferents plataformes connectades per una xarxa. Per fer-ho s’utilitzara
I'arquitectura Client-Servidor, on es considera el Servidor com a un procés encarregat de
proveir serveis a les peticions dels clients, i el Client com un procés que requereix un servei en
particular. Pel que fa al tipus de client, sera un Thin Client ( Client lleuger) ja que I'usuari pot
voler accedir a GestNED des de qualsevol terminal amb connexid del hospital. Per tant aquest

només necessitara un navegador web i el servidor s’encarregara de tota la logica del sistema.

D’altra banda, el fet que GestNED vagi destinat a un conjunt de centres hospitalaris diferents, i
que per tant es desconegui a priori I'entorn d’'implantacié de cada cas, fa que requisits com

I’adaptabilitat i la portabilitat siguin també imprescindibles.

Pel que fa a la persisténcia de les dades s’ha decidit utilitzar un sistema de Gestié de Bases de
Dades Relacional ja que és un dels models de bases de dades més utilitzats del que
n’existeixen una gran varietat de gestors i que per tant dota al sistema de més adaptabilitat i

flexibilitat.

En resum, l'arquitectura base de GestNED sera un sistema Client-Servidor, on els components
qgue formen el costat servidor com el Sistema Gestor de Base de Dades Relacional, el servidor

web i també el sistema GestNED hauran de ser adaptables i portables.

Per al desenvolupament del sistema GestNED es presenten dues alternatives:
- Realitzar el desenvolupament des de zero

- Utilitzar un Framework
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7.1.1 Que és un Framework?

Un Framework o marc de treball, és una estructura de suport a la organitzacid i
desenvolupament d’'un projecte de software. Un cop adquirits els coneixements sobre el
Framework, es possible desenvolupar els components del sistema amb més rapidesa i agilitat i
per tant tenir la possibilitat d’invertir més temps en les fases d’analisi,especificacio i disseny

del projecte.
Un Framework pot proporcionar:
- Separacié de capes logiques (MVC) amb un controlador frontal.

- Disposa de components implementats i provats que es poden incloure en el codi del nou

sistema, simplificant aixi la tasca de programacid i el temps invertit.

Les dues opcions tenen pros i contres, d’'una banda el fet d’utilitzar un Framework comporta
un cost d’aprenentatge de I'estructura i funcions que ofereix i com utilitzar-les. Aquest temps
es pot invertir en desenvolupament en el cas d’iniciar el sistema de zero. Per altra banda el
Framework proporciona una estructura definida que permet un desenvolupament més
productiu de les aplicacions i un manteniment més agil a posteriori, a més de tenir en compte

aspectes com la seguretat I'estructuracié del codi i la comunicacié amb la base de dades.

Finalment s’ha optat per I'Gs del Framework, ja que facilita el tenir una millor organitzacié del
sistema aplicant el patré de disseny Model Vista Controlador, i per tant el codi resulta més net

i facil d’actualitzar, més segur, més robust i més eficient.

7.1.2 Patro Model Vista Controlador

El patr6 MVC separa el modelat del domini, la presentacid i les accions basades en entrades

per part del usuari, en tres capes separades descrites a continuacio:
Model: Es la representacié de les dades amb que tracta I'aplicacié, encapsula I'estat d’aquesta.

Vista: Es la representacié del model en forma grafica, disponible per a permetre la interaccié
amb l'usuari. En el cas d’una plana Web, la vista és una pagina HTML amb contingut dinamic

sobre el qual I'usuari realitza operacions.
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Controlador: Es la capa encarregada de manegar i respondre les sol-licituds de I'usuari,

processant la informacid necessaria i modificant el model si cal.

El seglient diagrama representa de forma senzilla el comportament del patré MVC:

de I'Usuari d’execucio

ﬁ Sol-licitud ; : Parametres ;) %

|
Usuari Model
Informacié
Resposta Controlador resultant

Representacio Informacié
visual resultant

Vista

Figura 7.1: Esquema del patré Model Vista Controlador

El cicle s’inicia quan l'usuari realitza una peticid al Controlador sobre el que desitja fer. El
Controlador en rebre-la decideix a qui delega la tasca. EIl Model s’encarrega de realitzar
operacions sobre la informacié, per complir amb la peticid del Controlador, en acabar li
retorna el resultat de les operacions. El Controlador redirigeix el resultat obtingut cap a la Vista.
Aguesta s’encarrega de transformar les dades en informacié que sigui visualment entenedora
per a l'usuari. El Controlador en rebre la representacié visual de les dades, la presenta a

I"'usuari. Aqui finalitza el cicle, que pot comencar novament.

El sistema GestNED estara estructurat seguint el patrd6 MVC. En els seglients apartats es

detallara el disseny de les vistes, els controladors i la persistencia de les dades.

7.1.3 Seleccio de la tecnologia

De forma general, per a seleccionar la tecnologia del sistema s’ha intentat optar sempre per
components de software lliure i gratuit. El principal motiu és el d’intentar no incrementar el
cost del projecte, sempre i quan I'is de components de lliure distribucié no hagi representat

un decrement de les prestacions en comparacio a les alternatives de pagament.
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«  PHP5

Per a implementar el costat servidor de GestNED s’ha escollit el llenguatge de programacio
PHP5. Aquest és un llenguatge interpretat dissenyat per a la creacié de continguts dinamics en
web. Es distribueix sota la llicencia PHP, que la Free Software Foundation considera com
software lliure. Els motius d’aquesta eleccidé sén principalment que es tracta d’un llenguatge
multi plataforma, que te capacitat de connexié amb la majoria de motors de base de dades,
que permet técniques de programacié orientades a objectes i el fet que sigui de lliure

distribucio.

e Zend Framework

De les diferents alternatives en quant a Frameworks de PHP com CakePHP, Codelgniter,
Symfony entre d’altres, s’ha escollit Zend Framework perqué implementa el patré de disseny
Model Vista Controlador, implementa un control de seguretat mitjancant llistes de control
d’accés, incorpora validacié i control de formularis, esta implementat en PHP5, permet

connexié amb la majoria de SGBD, és multi-plataforma i de codi obert.

«  MysalL

Pel que fa a la persisténcia de les dades s’ha optat per el Sistema Gestor de Base de Dades
Relacional MySQL, que és un sistema multi-fil, multi-usuari, amb una utilitzacié6 molt extensa i

es considera software lliure sota la llicencia GNU GPL.

e Apache

Per allotjar el sistema GestNED s’ha escollit el servidor web HTTP Apache, per ser de codi obert,

multi-plataforma i extensible.

*  XAMPP

Per no complicar en excés la instal-lacié i configuracid del entorn de treball, que no és
I'objectiu del projecte, per a realitzar el desenvolupament s’ha optat per la instal-lacio del
paguet XAMPP. L’acronim correspon a X, per a qualsevol sistema operatiu, A d’ Apache, M de

MySQL i P ja que inclou intérprets per a PHP i PERL. Es un servidor independent de plataforma,
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de software lliure que inclou els components anteriorment esmentats: el servidor web Apache

i el SGBD MySQL i cal destacar-ne la facilitat d’instal-lacio i configuracid.

* HTMLiCSS

Les diferents pagines amb les que interactuara l'usuari estaran codificades amb HTML i
maquetades utilitzant fulls d’estil CSS ( Cascade Style Sheets) amb els quals ed dota al sistema
d’una imatge corporativa homogénia i amigable, satisfent aixi els requisits no funcionals

d’usabilitat i aparenca.

A continuacié es presenta el diagrama que representa l'arquitectura del sistema amb el

conjunt de tecnologies seleccionades.

Client

HTML + css

|

Servidor

=) XAMPP

y £
- - FRAMEWORK

Cantrolado

foder, | <———

N Xy B

e <
e S MHE..?':--.‘-L

Figura 7.2: Esquema de I'arquitectura del sistema GestNED
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7.1.4 Alternatives a la tecnologia

GestNED va destinat a un conjunt potencial d’usuaris, entenent conjunt com el grup dels
centres hospitalaris que presten el servei de Ned, amb les seves particularitats, els seus
meétodes de treball, i els seus sistemes informatics. Per tant I'arquitectura que allotgi el sistema
GestNED pot variar depenent del centre, per aquest motiu s’intenta que el sistema sigui el més

adaptable possible tant en funcionalitats com en I'ambit tecnologic.

En aquest projecte s’ha proposat una arquitectura del sistema com a solucio, pero és evident

gue n’existeixen d’altres.

El sistema GestNED esta desenvolupat utilitzant PHP5 i els components de Zend Framework
per al costat servidor i HTML, Javascript i CSS per al costat client i en quan a persisténcia de

dades utilitza un SGBD Relacional.

A partir d’aqui, I'eleccié del servidor web i del SGBD Relacional en el centre on s’implanti
GestNED pot variar de I'eleccié feta per a realitzar la fase de desenvolupament i proves
d’aquest projecte. El fet d’utilitzar PHP5 en la codificacié de GestNED facilita aquesta tasca ja
que PHP i Zend ofereixen interficies per accedir a la majoria de bases de dades com
PostgreSQL, SQLite, Microsoft SQL Server i Oracle entre molts altres. En quant al servidor web,
es proposa la utilitzacié d’ Apache que és la combinacié mes utilitzada, pero no la Unica, ja que
PHP pot funcionar també per exemple sobre un servidor Windows server fent us del servei IIS
(Internet Information Sevices). Altres servidors alternatius que poden ser utilitzats amb PHP
son: Lighttpd (software lliure amb llicencia BSD) que tant pot funcionar sobre Linux/Unix com

sobre Windows amb una distribucié especifica, Cherokee (amb llicencia GPL), entre d’altres.
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7.2 Persisténcia de les dades

La capa de dades interrelaciona les dades i regles de negoci amb el sistema gestor de la base

de dades.

El disseny d’una base de dades es descompon en tres etapes: disseny conceptual, disseny logic
i disseny fisic. El disseny conceptual s’ha dut a terme en l'apartat 6.1 Model conceptual de
dades i posteriorment ha estat normalitzat en l'apartat 6.4 Model conceptual de dades
normalitzat. En els seglients apartats s’efectuaran les transformacions necessaries sobre el
model conceptual de dades normalitzat per obtenir el model logic, i per ultim sobre el model

logic per obtenir el model fisic.

L'etapa de disseny logic és independent dels detalls d'implementacié pero si que és dependent
del tipus de SGBD (Sistema Gestor de Base de Dades) utilitzat. La sortida d’aquesta etapa és

doncs un esquema logic global que s’ajusta al model de SGBD que s’utilitzara.

L'objectiu de I'etapa de disseny fisic és a partir del disseny logic, que especifica el que cal
emmagatzemar, produir una descripcié detallada de la implementacié de les estructures de

dades que contindra la base de dades.

Pel que fa al model conceptual de dades d’administracié del sistema, per la seva simplicitat i
degut a que la seva rad de ser és nomes emmagatzemar uns parametres de configuracio del
sistema, no es tindra en compte en el model logic, i se’n detallara directament la codificacié en

el model fisic.

7.2.1 Disseny logic

Com ja s’ha detallat en I'apartat 7.1 Arquitectura del sistema, per a la base de dades s’utilitzara

un Sistema Gestor de base de Dades Relacional.

El model relacional no disposa del mateix nivell d’abstraccié que el model conceptual de dades
i per tant algunes estructures no es poden ser representades directament sobre el model
relacional. Per aquest motiu algunes de les estructures utilitzades fins ara hauran de ser
transformades a estructures de més baix nivell per a que puguin ser processades per un SGBD

relacional.
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Caldra doncs tractar els casos d’especialitzacié presents en model conceptual i que no tenen
representacié directa sobre el model relacional. Donat un cas de jerarquia d’especialitzacio hi

ha tres opcions de representacio:

- Crear una taula per cada entitat, on les classes fill hereten del pare la clau primaria, i

aquesta és al mateix temps una clau forana cap a I'entitat pare.
- Crear una taula per cada entitat fill, heretant els atributs de I’entitat pare.

- Integrar totes les entitats en una taula, incloent en aquesta tots els atributs de
I’entitat pare, els de les entitats filles i afegint un atribut que serveixi per discriminar

el tipus d’entitat.

En el model conceptual de dades normalitzat hi ha un cas de jerarquia d’especialitzacio. A

continuacié es detalla la transformacioé de representacio que s’ha dut a terme.

Jerarquia d’especialitzacié: Producte

Producte

-nom : string
-marca : string
-estat : string

disjoint complete @ r—————-———-=== L‘A

ProdSistema ProdDiet

-tipus : string

. -formula : string
-num : int

-sabor : string
-mesura : int
-unitatMesura : string
-energUnitat : int

Figura 7.3: Diagrama de classes d’especialitzacié Producte

En aquest cas per poder-ho representar en el model relacional, s’ha creat una taula per cada
entitat on les classes ProdSistema i ProdDiet hereten de I'entitat pare Producte la clau primaria

i que aquesta fa alhora de clau forana cap a la taula producte.
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Les relacions del tipus m:n entre entitats s’han de resoldre per a poder obtenir el model logic.
En el model conceptual de dades normalitzat hi han dos casos de relacié amb multiplicitat m:n.
Aguests es resolen amb la creacid d’una tercera taula que uneix les dues anteriors mitjancant

dues claus foranes.

Per a poder identificar les entitats del sistema s’afegeix a cada classe I'atribut NomClasseld.

Aguest nou atribut és un comptador que s’incrementara amb cada insercié a la taula.

Un cop tractades les jerarquies d’especialitzacid, resoltes les associacions de tipus m:n i havent
escollit una clau primaria per cada entitat, a continuacid es detalla el conjunt de taules de la

base de dades, indicant per cada cas, la clau primaria i les claus foranes.

Producte( prold, nom, marca, estat)

Clau primaria: prold

ProdSistema(psild, tipus, num)
Clau primaria: psild

Clau forana: psild = Producte(prold)

ProdDiet (pdild, formula, sabor, unitatMesura, mesura, energiaUnitat)
Clau primaria: pdild

Clau forana: pdild = Producte(prold)

Nutricionista (nutld, nom, cognom1, cognom2, departament,estat)

Clau primaria: nutld

Pacient ( pacld, nom, cognom1, cognom?2, cip, numHistoria, historiaNed, dni, dataNaixem,
dataExitus, sexe )

Clau primaria: pacld

Clau primaria: hisld

Clau forana: pacient = Pacient(pacld)

Adrega ( adrld, numaddr, tipus, adreca, poblacio, provincia, activa, contacte, tlfcontacte,

Clau primaria: adrld
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Clau forana: pacient = Pacient(pacld)

Telefons ( telld, telefpac, telefmob, telefaddl, telefadd2, telefadd3, contactel, contacte2,

Clau primaria: telld

Clau forana: pacient = Pacient(pacld)

Tipuslngesta ( ingld, textura ,quantitat)

Clau primaria: ingld

Diagnostics ( disld, nom, tipus, estat)

Clau primaria: disld

MotiusNed (motld, nom, estat)

Clau primaria: motld

Controlinicial ( cinld, pesHabitual, talla, imc, canviPes, tipusCanvi, tempsCanvi, pesAct,
tipusPesAct, data )

Clau primaria: cinld

Clau primaria: diald
Clau forana: tipusingesta = Tipusingesta (ingld)
Clau forana: diagnostics = Diagnostics (disld)

Clau forana: controllnicial = Controllnicial (cinld)

ViaAdmin ( viald, nom, estat)

Clau primaria: viald

SistemaAdmin(sodld, nom, estat)

Clau primaria: sodld

Clau primaria: pneld

Clau forana: ned 2 Ned (nedId)
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Clau forana: motiuFi = motiuFi (mfild)

Clau forana: nutricionista = Nutricionista (nutld)

Clau primaria: pprid

Clau forana: prodDiet = ProdDiet (pdild)

Clau forana: prodSistema = ProdSistema (psild)
Clau forana: viaAdmin = ViaAdmin (vialD)

Clau forana: sistemaAdmin = SistemaAdmin (sodld)

Clau forana: pautaNed = PautaNed (pneld)

Distribucio ( disld, esmorzar, migmati, dinar, berenar, sopar, resopo )

Clau primaria: disld

FiNed ( fneld, nom, estat )

Clau primaria: fneld

Solicitant (solld, nom, cognom1, cognomz2, telef, fax, mail)

Clau primaria: solld

Centre (cenld ,nom, tipus)

Clau primaria: cenld

Servei (serld, nom, estat)

Clau primaria: serld
Seguiment ( segld, numControl, data, evolucio, pesAct, tipusPesAct imc, ned)
Clau primaria: segld

Clau forana: ned 2 Ned (nedId)

MotiuFi ( mfild, nom, estat)

Clau primaria: mfild
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Clau primaria: nedld

Clau forana: diagnostic = Diagnostic (diald)
Clau forana: servei = Servei (serld)

Clau forana: centre = Centre (cenld)

Clau forana: solicitant = Solicitant (solld)
Clau forana: pacient = Pacient (pacld)

Clau forana: fiNed = FiNed (fneld)

Clau forana: nutricionista = Nutricionista (nutld)

AvisAutomatic (avild, tipusAvis, data, hora, idPacient, idProducte, text, depDesti )

Clau primaria: avild

AvisosUsuaris ( ausld, idUsuari, idavis, estatAvis)
Clau primaria: ausld
Clau forana: idUsuari = Usuari (usrld)

Clau forana: idavis = AvisAutomatic (avild)

Usuari (usrld, usuari, clau, nom, cognom1, cognom2, departament, rol, tipus)

Clau primaria: usrld

7.2.2 Disseny fisic

El disseny fisic tradueix el model logic a una solucié implementable sobre un SGBD determinat,
en aquest cas s’ha utilitzat MySQL com a sistema gestor. La representacié d’aquest model a
diferéncia dels anteriors ja no és un diagrama ni un conjunt de taules sind que es tracta d’un

codi SQL a partir del qual es construeix I'estructura de dades del sistema.

A continuacid es mostra el codi SQL que construeix I'estructura de dades del sistema.
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-- Estructura de la taula " adreca’

CREATE TABLE IF NOT EXISTS “adreca” (
“adrId® int(11) unsigned NOT NULL AUTO_INCREMENT,
“numaddr” int(1) DEFAULT NULL,
“tipus® varchar(3) COLLATE utf8_spanish_ci NOT NULL DEFAULT '',
“adreca’ varchar(255) COLLATE utf8_spanish_ci NOT NULL DEFAULT "',
“poblacio® varchar(255) COLLATE utf8_spanish_ci NOT NULL DEFAULT '',
“provincia® varchar(255) COLLATE utf8_spanish_ci NOT NULL DEFAULT "',
“contacte® varchar(255) COLLATE utf8_spanish_ci NOT NULL DEFAULT '',
“tlfcontacte® int(9) unsigned DEFAULT NULL,
“activa® tinyint(1) NOT NULL DEFAULT 'e@',
“pacient” int(11) unsigned NOT NULL,
PRIMARY KEY (TadrId’),
KEY “pacient”™ (" pacient’)

)

-- Estructura de la taula "centre’

CREATE TABLE IF NOT EXISTS “centre ™ (
“cenId” int(11) unsigned NOT NULL AUTO_INCREMENT,
“nom” varchar(255) COLLATE utf8_spanish_ci NOT NULL DEFAULT '',
“tipus® varchar(255) COLLATE utf8_spanish_ci NOT NULL DEFAULT '',
PRIMARY KEY (" cenId’)

)

-- Estructura de la taula "controlinicial”

CREATE TABLE IF NOT EXISTS "controlinicial® (
“cinId® int(11) unsigned NOT NULL AUTO_INCREMENT,
“pesHabitual® float unsigned DEFAULT NULL,
“talla® int(3) unsigned DEFAULT NULL,
“imc® float(4,2) unsigned DEFAULT NULL,
“canviPes® float unsigned DEFAULT NULL,
“tipusCanvi® varchar(7) COLLATE utf8_spanish_ci NOT NULL DEFAULT '',
“tempsCanvi® tinyint(3) DEFAULT NULL,
“pesAct” float unsigned DEFAULT NULL,
“tipusPesAct” varchar(7) COLLATE utf8_spanish_ci DEFAULT '',
“data’ date DEFAULT NULL,
PRIMARY KEY (“cinId’)

)

-- Estructura de la taula “diagnostic’

CREATE TABLE IF NOT EXISTS “diagnostic™ (
“diaId® int(11) unsigned NOT NULL AUTO_INCREMENT,
“tipusIngesta” int(11) unsigned NOT NULL,
“diagnostics®™ int(11) unsigned NOT NULL,
“controlInicial® int(11) unsigned NOT NULL,
“comentari® varchar(255) COLLATE utf8_spanish_ci DEFAULT NULL,
PRIMARY KEY (“diaId’),
KEY “tipusIngesta” (" tipusIngesta’),
KEY “diagnostics”™ (" diagnostics’),
KEY “controlInicial® ( controlInicial’)

)

-- Estructura de la taula “diagnostics’

CREATE TABLE IF NOT EXISTS “diagnostics™ (
“disId® int(11) unsigned NOT NULL AUTO_INCREMENT,
“nom” varchar(255) COLLATE utf8_spanish_ci NOT NULL DEFAULT '',
“tipus® varchar(255) COLLATE utf8_spanish_ci NOT NULL DEFAULT '',
“estat™ varchar(10) COLLATE utf8_spanish_ci NOT NULL DEFAULT '',
PRIMARY KEY ("disId’)

)
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-- Estructura de la taula "distribucio”

CREATE TABLE IF NOT EXISTS “distribucio™ (
“disId” int(11) unsigned NOT NULL AUTO_INCREMENT,
“esmorzar® int(4) unsigned DEFAULT NULL,
“migmati® int(4) unsigned DEFAULT NULL,
“dinar® int(4) unsigned DEFAULT NULL,
“berenar’ int(4) unsigned DEFAULT NULL,
“sopar” int(4) unsigned DEFAULT NULL,
“resopo” int(4) unsigned DEFAULT NULL,
PRIMARY KEY (disId’)
)

-- Estructura de la taula " fined’

CREATE TABLE IF NOT EXISTS “fined™ (
“fneld® int(11) unsigned NOT NULL AUTO_INCREMENT,
“nom” varchar(255) COLLATE utf8_spanish_ci NOT NULL DEFAULT '',
“estat™ varchar(10) COLLATE utf8_spanish_ci NOT NULL DEFAULT '',
PRIMARY KEY (" fneId’)

)

-- Estructura de la taula " historiaclinica’

CREATE TABLE IF NOT EXISTS " historiaclinica™ (
“hisId® int(11) unsigned NOT NULL AUTO_INCREMENT,
“historial® text COLLATE utf8_spanish_ci NOT NULL,
“pacient’ int(11) unsigned NOT NULL,

PRIMARY KEY (" hisId'),
KEY “pacient™ (" pacient’)
)

-- Estructura de la taula “motiufi"

CREATE TABLE IF NOT EXISTS “motiufi® (
“mfiId® int(11) unsigned NOT NULL AUTO_INCREMENT,
“nom” varchar(255) COLLATE utf8_spanish_ci NOT NULL DEFAULT '',
“estat® varchar(10) COLLATE utf8_spanish_ci NOT NULL DEFAULT "',
PRIMARY KEY ( mfiId")

)

-- Estructura de la taula “motiusned’

CREATE TABLE IF NOT EXISTS “motiusned™ (
"motId” int(11) unsigned NOT NULL AUTO_INCREMENT,
“nom” varchar(255) COLLATE utf8_spanish_ci NOT NULL DEFAULT '',
“estat® varchar(10) COLLATE utf8_spanish_ci NOT NULL DEFAULT "',
PRIMARY KEY ( motId’)

)

-- Estructura de la taula "ned’

CREATE TABLE IF NOT EXISTS “ned" (
"nedId” int(11) unsigned NOT NULL AUTO_INCREMENT,
“numNed™ tinyint(4) unsigned NOT NULL DEFAULT '@',
“dataIni® date DEFAULT NULL,
“dataFi® date DEFAULT NULL,
“comentFi® varchar(255) COLLATE utf8_spanish_ci NOT NULL DEFAULT '',
“estat® varchar(255) COLLATE utf8_spanish_ci NOT NULL DEFAULT '',
“diagnostic® int(11) unsigned NOT NULL,
“servei® int(11) unsigned NOT NULL,
“centre’ int(11) unsigned NOT NULL,
“solicitant® int(11) unsigned NOT NULL,
“pacient’ int(11) unsigned NOT NULL,
“fiNed® int(11) unsigned NOT NULL,
“nutricionista® int(11) unsigned NOT NULL,
“ultima® int(1) unsigned NOT NULL,
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“comentIni® varchar(255) NOT NULL DEFAULT '',
“motiusNed™ int(11) unsigned DEFAULT NULL,
PRIMARY KEY (" nedId’),

KEY “diagnostic® (" diagnostic’),

KEY “servei® ("servei’),

KEY “centre” (" centre’),

KEY “solicitant™ (" solicitant’),

KEY “pacient™ (" pacient’),

KEY “fiNed™ (" fiNed'),

KEY “nutricionista” (" nutricionista’)

)

-- Estructura de la taula "nutricionista’

CREATE TABLE IF NOT EXISTS “nutricionista” (
“nutId® int(11) unsigned NOT NULL AUTO_INCREMENT,
“nom” varchar(255) COLLATE utf8_spanish_ci NOT NULL DEFAULT '',
“cognoml® varchar(255) COLLATE utf8_spanish_ci NOT NULL DEFAULT '°',
“cognom2® varchar(255) COLLATE utf8_spanish_ci NOT NULL DEFAULT '',
“departament® varchar(255) COLLATE utf8_spanish_ci NOT NULL DEFAULT '‘',
“estat™ varchar(10) COLLATE utf8_spanish_ci NOT NULL DEFAULT '',
PRIMARY KEY (“nutId’)

)

-- Estructura de la taula "pacient”

CREATE TABLE IF NOT EXISTS “pacient™ (
“pacId’ int(11) unsigned NOT NULL AUTO_INCREMENT,
“nom” varchar(255) COLLATE utf8_spanish_ci NOT NULL DEFAULT '',
“cognoml® varchar(255) COLLATE utf8_spanish_ci NOT NULL DEFAULT "',
“cognom2® varchar(255) COLLATE utf8_spanish_ci NOT NULL DEFAULT '',
“dni® varchar(10) COLLATE utf8_spanish_ci NOT NULL DEFAULT '',
“cip® varchar(14) COLLATE utf8_spanish_ci NOT NULL DEFAULT '',
“numHistoria® varchar(255) COLLATE utf8 spanish_ci NOT NULL DEFAULT '',
“historiaNed™ varchar(255) COLLATE utf8 spanish_ci NOT NULL DEFAULT "',
“dataNaixement™ date DEFAULT NULL,
“dataExitus® date DEFAULT NULL,
“sexe’ varchar(l) COLLATE utf8 spanish_ci NOT NULL DEFAULT '',
PRIMARY KEY (pacId’)

)

-- Estructura de la taula "pautaned”

CREATE TABLE IF NOT EXISTS pautaned™ (
“pneId” int(11) unsigned NOT NULL AUTO_INCREMENT,
“tipus® varchar(1l) COLLATE utf8_spanish_ci NOT NULL DEFAULT '',
“numPauta” varchar(7) COLLATE utf8_spanish_ci NOT NULL,
“datalIni® date DEFAULT NULL,
“comentariIni® varchar(150) COLLATE utf8_spanish_ci NOT NULL,
“dataMod™ date DEFAULT NULL,
“comentariMod® varchar(150) COLLATE utf8_spanish_ci NOT NULL,
“dataFi’ date DEFAULT NULL,
“comentariFi® varchar(150) COLLATE utf8_spanish_ci NOT NULL,
“nutricionista® int(11) unsigned NOT NULL,
“comentFarm™ varchar(255) COLLATE utf8_ spanish_ci NOT NULL DEFAULT '‘,
“motiuFi® varchar(255) COLLATE utf8 spanish_ci NOT NULL DEFAULT '',
“ned” int(11) unsigned NOT NULL,
PRIMARY KEY (" pneId’),
KEY “ned” ("ned’),
KEY “nutricionista® (" nutricionista’)

)

-- Estructura de la taula " pautaproducte”

CREATE TABLE IF NOT EXISTS " pautaproducte” (
“pprId’ int(11) unsigned NOT NULL AUTO_INCREMENT,
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“numProd” int(2) NOT NULL DEFAULT '@',
“quantitatDia® int(5) unsigned NOT NULL DEFAULT 'e@’',
“prodDiet” int(11) unsigned NOT NULL,

“prodSistema” int(11) unsigned NOT NULL DEFAULT 'e@’',
“viaAdmin® int(11) unsigned NOT NULL DEFAULT 'e@’',
“sistemaAdmin® int(11) unsigned NOT NULL DEFAULT '@',
“pautaNed™ int(11) unsigned NOT NULL,

“distribucio® int(11) NOT NULL,

PRIMARY KEY (“pprid ),

KEY “prodDiet™ (" prodDiet’),

KEY “prodSistema” (" prodSistema’),

KEY “viaAdmin® (" viaAdmin®),

KEY ~sistemaAdmin® (" sistemaAdmin’),

KEY “pautaNed™ (" pautaNed’)

)

-- Estructura de la taula “prodsistema’

CREATE TABLE IF NOT EXISTS prodsistema” (
“psild’ int(11) unsigned NOT NULL,
“tipus® varchar(255) COLLATE utf8_spanish_ci NOT NULL DEFAULT '',
“num® int(10) unsigned DEFAULT NULL,
PRIMARY KEY (" psiId’)

)

-- Estructura de la taula "proddiet”

CREATE TABLE IF NOT EXISTS “proddiet™ (
“pdild”® int(11) unsigned NOT NULL,
“formula® varchar(255) COLLATE utf8_spanish_ci NOT NULL DEFAULT '',
“sabor® varchar(255) COLLATE utf8_spanish_ci NOT NULL DEFAULT '',
“mesura’ int(10) unsigned NOT NULL DEFAULT '@,
“unitatMesura® varchar(2) COLLATE utf8_ spanish_ci NOT NULL DEFAULT '‘,
“energiaUnitat™ int(10) unsigned DEFAULT NULL,
PRIMARY KEY (" pdiId’)

)

-- Estructura de la taula "producte’

CREATE TABLE IF NOT EXISTS “producte” (
“proIld’ int(11) unsigned NOT NULL AUTO_INCREMENT,
“estat™ varchar(255) COLLATE utf8_spanish_ci NOT NULL DEFAULT '',
“nom” varchar(255) COLLATE utf8_spanish_ci NOT NULL DEFAULT '',
“marca’ varchar(255) COLLATE utf8_spanish_ci NOT NULL DEFAULT '',
PRIMARY KEY (" proId’)

)

-- Estructura de la taula " seguiment’

CREATE TABLE IF NOT EXISTS “seguiment” (
“segIld® int(11) unsigned NOT NULL AUTO_INCREMENT,
“data’ date DEFAULT NULL,
“evolucio® varchar(255) COLLATE utf8_spanish_ci NOT NULL DEFAULT '',
“pesAct” float unsigned DEFAULT '@',
“tipusPesAct® varchar(10) COLLATE utf8_ spanish_ci NOT NULL DEFAULT '‘,
“imc® float(4,2) unsigned DEFAULT NULL,
“ned” int(11) unsigned NOT NULL,
“numControl™ int(10) NOT NULL DEFAULT 'e@°',
PRIMARY KEY ( segld’),
KEY “ned” ("ned’)
)

-- Estructura de la taula "servei’

CREATE TABLE IF NOT EXISTS “servei™ (
“serId” int(11) unsigned NOT NULL AUTO_INCREMENT,
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“nom” varchar(255) COLLATE utf8_spanish_ci NOT NULL DEFAULT '',
“estat® varchar(10) COLLATE utf8_spanish_ci NOT NULL DEFAULT "',
PRIMARY KEY ( serId’)

)

-- Estructura de la taula " sistemaadmin’

CREATE TABLE IF NOT EXISTS "“sistemaadmin™ (
“sodId® int(11) unsigned NOT NULL AUTO_INCREMENT,
“nom” varchar(255) COLLATE utf8_spanish_ci NOT NULL DEFAULT '',
“estat™ varchar(10) COLLATE utf8_spanish_ci NOT NULL DEFAULT '',
PRIMARY KEY (" sodId)

)

-- Estructura de la taula “solicitant’

CREATE TABLE IF NOT EXISTS “solicitant™ (
"solId” int(11) unsigned NOT NULL AUTO_INCREMENT,
“nom” varchar(255) COLLATE utf8_spanish_ci NOT NULL DEFAULT '',
“cognoml® varchar(255) COLLATE utf8_spanish_ci NOT NULL DEFAULT '',
“cognom2® varchar(255) COLLATE utf8_spanish_ci NOT NULL DEFAULT '',
“telef” int(9) unsigned DEFAULT NULL,
“fax® int(9) unsigned DEFAULT NULL,
“mail’ varchar(255) COLLATE utf8_spanish_ci DEFAULT NULL,
PRIMARY KEY (" solId’)

)

-- Estructura de la taula “tipusingesta’

CREATE TABLE IF NOT EXISTS "tipusingesta” (
“ingId® int(11) unsigned NOT NULL AUTO_INCREMENT,
“textura® varchar(1@) COLLATE utf8_spanish_ci NOT NULL DEFAULT "',
“quantitat® varchar(10) COLLATE utf8_spanish_ci NOT NULL DEFAULT '',
PRIMARY KEY (" ingId’)

)

-- Estructura de la taula "telefons’

CREATE TABLE IF NOT EXISTS “telefons™ (
“telld” int(11) unsigned NOT NULL AUTO_INCREMENT,
“telefpac® int(9) unsigned DEFAULT NULL,
“telefmob™ int(9) unsigned DEFAULT NULL,
“telefaddl™ int(9) unsigned DEFAULT NULL,
“telefadd2™ int(9) unsigned DEFAULT NULL,
“telefadd3™ int(9) unsigned DEFAULT NULL,
“contactel® varchar(255) COLLATE utf8_spanish_ci NOT NULL DEFAULT '',
“contacte2” varchar(255) COLLATE utf8_spanish_ci NOT NULL DEFAULT '',
“contacte3” varchar(255) COLLATE utf8_spanish_ci NOT NULL DEFAULT '',
“pacient” int(11) unsigned NOT NULL,
PRIMARY KEY (" telId’)

)

-- Estructura de la taula “viaadmin®

CREATE TABLE IF NOT EXISTS “viaadmin® (
“viaId® int(11) unsigned NOT NULL AUTO_INCREMENT,
“nom” varchar(255) COLLATE utf8_spanish_ci NOT NULL DEFAULT '',
“estat® varchar(10) COLLATE utf8_spanish_ci NOT NULL DEFAULT "',
PRIMARY KEY ( viaId')

)
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El seglient codi correspon a la creacido de les taules que contindran els parametres de

configuracio del sistema.

-- Estructura de la taula "agestioavisos®

CREATE TABLE IF NOT EXISTS "agestioavisos™ (
“agald® int(11) unsigned NOT NULL AUTO_INCREMENT,
“estat™ varchar(10) COLLATE utf8_spanish_ci NOT NULL DEFAULT '',
“receptorsfarm® mediumtext COLLATE utf8_spanish_ci,
“receptorsdiet™ mediumtext COLLATE utf8_spanish_ci,
“caducitat® int(4) unsigned DEFAULT NULL,
PRIMARY KEY (" agaId’)

)

-- Estructura de la taula "agestioexitus’

CREATE TABLE IF NOT EXISTS "agestioexitus™ (
“ageIld” int(11) unsigned NOT NULL AUTO_INCREMENT,
“conservDades”™ varchar(10) COLLATE utf8_spanish_ci NOT NULL DEFAULT '‘',
“caducitat® int(4) unsigned DEFAULT NULL,
PRIMARY KEY (" ageId’)

)

-- Estructura de la taula "amodifpauta’

CREATE TABLE IF NOT EXISTS “amodifpauta” (
“ampId® int(11) unsigned NOT NULL AUTO_INCREMENT,
“camp® varchar(255) COLLATE utf8_spanish_ci NOT NULL DEFAULT "',
“estat™ varchar(10) COLLATE utf8_spanish_ci NOT NULL DEFAULT '',
PRIMARY KEY (" ampId’)

)

-- Estructura de la taula "apolacces”

CREATE TABLE IF NOT EXISTS “apolacces’ (
“polId” int(11) unsigned NOT NULL AUTO_INCREMENT,
“rol” varchar(255) COLLATE utf8_spanish_ci NOT NULL DEFAULT '',
“modul” varchar(255) COLLATE utf8_spanish_ci NOT NULL DEFAULT '',
“controlador™ varchar(255) COLLATE utf8 spanish_ci NOT NULL DEFAULT '',
“accio® varchar(255) COLLATE utf8_spanish_ci NOT NULL DEFAULT '',
“modifdades” varchar(2) COLLATE utf8_spanish_ci NOT NULL,
“priv’ varchar(3) COLLATE utf8_spanish_ci NOT NULL,
PRIMARY KEY ( polId’)

)

-- Estructura de la taula "atasquesrols’

CREATE TABLE IF NOT EXISTS atasquesrols” (
“tirId® int(11) unsigned NOT NULL AUTO_INCREMENT,
“controlador® varchar(255) COLLATE utf8 spanish_ci NOT NULL DEFAULT "',
“tasca varchar(255) COLLATE utf8_spanish_ci NOT NULL DEFAULT '',
“farm® varchar(255) COLLATE utf8_spanish_ci NOT NULL DEFAULT '',
“diet” varchar(255) COLLATE utf8_spanish_ci NOT NULL DEFAULT '',
PRIMARY KEY (" tirId’)

)

-- Estructura de la taula “usuari’

CREATE TABLE IF NOT EXISTS “usuari® (
“usrId® int(11) unsigned NOT NULL AUTO_INCREMENT,
“usuari® varchar(10) COLLATE utf8_spanish_ci NOT NULL,
“clau” varchar(33) COLLATE utf8_spanish_ci NOT NULL,
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“nom” varchar(255) COLLATE utf8_spanish_ci NOT NULL DEFAULT '',
“cognoml® varchar(255) COLLATE utf8 spanish_ci NOT NULL DEFAULT '',
“cognom2® varchar(255) COLLATE utf8 spanish_ci NOT NULL DEFAULT '',
“departament” varchar(255) COLLATE utf8_spanish_ci DEFAULT '',
“rol” varchar(255) COLLATE utf8_spanish_ci NOT NULL DEFAULT '',
“tipus® varchar(255) COLLATE utf8_spanish_ci NOT NULL DEFAULT '',
PRIMARY KEY (“usrId’)

)

-- Estructura de la taula "avisautomatic®

CREATE TABLE IF NOT EXISTS “avisautomatic™ (
“aviId® int(11) unsigned NOT NULL AUTO_INCREMENT,
“tipusAvis® varchar(10) COLLATE utf8_spanish_ci NOT NULL DEFAULT '',
“data’ date NOT NULL,
“hora™ time NOT NULL,
“idPacient”™ int(11) unsigned NOT NULL DEFAULT '@',
“idProducte” int(11) NOT NULL DEFAULT 'e',
“text® varchar(255) COLLATE utf8_spanish_ci NOT NULL DEFAULT '',
“depDesti® varchar(255) COLLATE utf8_spanish_ci NOT NULL DEFAULT '',
PRIMARY KEY (“aviId’)

)

-- Estructura de la taula "avisosusuaris®

CREATE TABLE IF NOT EXISTS “avisosusuaris™ (
“ausId® int(11) unsigned NOT NULL AUTO_INCREMENT,
“idUsuari® int(11) unsigned NOT NULL,
“idavis® int(11) unsigned NOT NULL,
“estatAvis® varchar(l) COLLATE utf8_spanish_ci NOT NULL,
PRIMARY KEY (“ausId’),
KEY “idUsuari® (" idUsuari’),
KEY “idavis® (" idavis®)

)

151



GestNED

7.3 Vistes del sistema

La capa de presentacid és la interficie mitjangant la qual es comuniquen usuari i sistema.
Continuacidé es presenta el disseny del conjunt de formularis que integren I'estructura de

pantalles del aplicatiu de gestid.

Com ja s’ha definit en apartats anteriors, segons el rol del usuari, hi haura mes o menys
opcions disponibles. L'usuari administrador tindra accés a tot el sistema. Per facilitar la
comprensid, s’assumeix en el disseny de les finestres que totes les opcions sdn visibles sense

tenir en compte el rol.

7.3.1 Entrada al sistema

Per complir amb el requisit de Seguretat NF-04 del apartat 5.3 Analisi de requisits no funcionals,
la primera finestra que es presenta al usuari en accedir al sistema GestNED és el formulari

d’entrada on cal introduir un usuari i una clau d’accés.

GestNED

Usuari :

Clau d’accés :

Figura 7.4: Vista del sistema: Entrada al sistema
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7.3.2 Finestra principal

Després de l'autenticacid, s’accedeix a la finestra principal del sistema on es mostren els

accessos als diferents moduls del aplicatiu.

Usuari connectat: Admin

Productes | Pacients Avisos Plantilles Estadistica Administracid

Figura 7.5: Vista del sistema: Finestra principal

7.3.3 Gestio de pacients

Opcions de cerca

Nom Num. Historia Hospital
Cognom Num. Historia Ned
Cognom2 Estat ultima NED | Actiu i Reinici v
DNI CIP { Actiu i Reinici, Actiu,

Reinici, Baixa, Exitus }

NumHistoria Nom Cognom | Cognom2 Dni N.HistoriaNed | EstatNed | Dataini | Data fi

[Exportar IIistat] [Fitxa del pacient] [ Alta Ned ] [Reiniciar Ned] [Gestié Exitus

Figura 7.6: Vista del sistema: Gestio de pacients

La finestra principal del modul de pacients mostra per defecte un llistat amb els pacients que

tenen estat actiu o de reinici. El llistat es pot ordenar seleccionant cada una de les capgaleres
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de columna. Les dades de les columnes ‘Data ini’ i ‘Data fi’ corresponen a la darrera Ned del
pacient. Es poden realitzar cerques variant els parametres de la part superior. Mitjancant el
botd ‘Exportar Llistat’ es pot obtenir una copia del llistat en format de document PDF. Amb la
opcio ‘Alta Ned’ s’accedeix a un formulari per a introduir les dades d’'una nova Ned al sistema.
El botd ‘Gestié d’Exitus’ permet gestionar les dades dels pacients en aquest estat. La opcid
‘Reiniciar Ned’ permet seleccionar un pacient amb la darrera Ned en estat de ‘Baixa’ i tornar-lo
a donar d’alta al servei. El boté ‘Fitxa del pacient’ permet accedir a tota la informacid del
pacient seleccionat del llistat. Les darreres quatre opcions disposen d’una finestra propia en

cada cas, que es detalla en els seglients apartats.

En aquesta finestra queden representades les funcionalitats dels casos d’us: 1.10 Consultar
llistat pacients NED, 1.15 Cercar pacient, 1.16 Ordenar llistat de pacients, 1.17 Exportar llistat

de pacients.

7.3.3.1 Estructura de fitxa de pacient

Totes les dades d’un pacient queden agrupades en una fitxa, on els apartats que estiguin

disponibles dependran del rol del usuari connectat.

Dades Personals | Dades Ned | Diagnostic | Pauta | Seguiment

Figura 7.7: Vista del sistema: Estructura de fitxa de pacient

Les opcions ‘Alta Ned’, ‘Reiniciar Ned’ i ‘Fitxa del pacient’ tenen en comu aquesta plantilla de

finestra.

7.3.3.2 Alta Ned

En realitzar una ‘Alta Ned’ s’accedeix a una fitxa de pacient en blanc, on s’han d’introduir les
dades personals i de Ned, del diagnostic, de la pauta i de seguiment del pacient. A continuacio

es mostren les plantilles de cada pestanya de la fitxa de pacient.
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7.3.3.2.1 Alta Ned : Dades Personals

En aquest formulari s’han d’introduir les dades personals del nou pacient.

Dades Personals [ Dades Ned H Diagnostic H Pauta H Seguiment ]

Pacient
Nom | ooom[ ]
Cognom | | CIp I:l
Cognom2 | | Nam. Historia Hospital I:l
Data naixement I:l Exitus  Data defuncié I:l

Sexe (® Home (O Dona

Teléfons

Teléfon pacient I:l Mobil pacient I:I

Telefon addicional 1 I:l Persona de contacte | |
Teléfon addicional 2 I:l Persona de contacte | |
Telefon addicional 3 I:l Persona de contacte | |

Adreces

Adreca 1 H Adreca 2 ][ Adreca 3 ]

Persona de contacte | | Teléfon I:l

Tipus (@) Domicili del pacient (&) Domicili provisional (&) Centre Geriatric

Adrecga | |

Poblaci6 | | Provincia | |
[] Adrega activa

[ Desar ] [Cancel'lar]

Figura 7.8: Vista del sistema: Alta dades Personals del pacient

En aquesta finestra queden representades les funcionalitats dels casos d’Us: 1.11 Alta pacient
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7.3.3.2.2 Alta Ned : Dades Ned

En la segilient pantalla s’han d’introduir les dades referents a la Ned que s’ha de donar d’alta.

Com que es tracta d’un formulari d’alta, 'opcid ‘Alta’ esta seleccionada per defecte, i les altres

opcions d’estat estan deshabilitades, aixi com els camps referents a la finalitzacié de Ned.

[ Diagnostic | Pauta | Seguiment |

Num. Historia Ned |:| Num. Ned pacient I:I

Estat (®) Activa Reactivada Baixa Exitus

Responsable de NED ‘ v|

Data inici Ned |:| Motiu inici Ned | vl

Comentari inici | |

Data fi Ned I:I Motiu fi Ned ‘ |

Comentari fi | |

Origen sol-licitud

Nom sol-licitant | | | | | |

Teléfon sol-licitant I:l Fax | |

Correu electronic | |

Centre origen (8) Hospital () At.Primaria (O) Residéncia Privada () C.SocioSanitari (O) PADES

Nom del centre | |

Servei de procedéncia ‘ v‘ { Habilitat si centre Hospitalari }

[ Desar ] [Cancel'lar]

Figura 7.9: Vista del sistema: Alta dades de NED del pacient

En aquesta finestra queda representada la funcionalitat del cas d’Us: 1.1 Alta NED.
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7.3.3.2.3 Alta Ned : Diagnostic

En el seglient formulari s’han d’introduir les dades del diagnostic del pacient aixi com el seu

historial medic i les seves dades antropomeétriques inicials.

[ Dades Personals H Dades Ned ] Diagnostic [ Pauta H Seguiment

Dades Diagnostic

Diagnostic ‘ v|
Comentari | |
Dades Historial
Historial medic del pacient
A
v

Dades Antropométriques inicials

Deta | |

Talla I:l m Pes Habitual I:I Kg IMC I:I
Pes actual I:l Kg Tipus pes (&) Real (O Estimat

O Referit
Variaci6 de pes I:l Kg Temps I:l Setm. Tipus variaci6 () Augment (@) Pérdua
Ingesta

Textura (@) Normal () Facil masticacié (O Triturada () Pastosa () Liquida

Quantitat ingerida () < 50% de les necessitats ~ (0) < 75% de les necessitats

[ Desar ] [Cancel'lar

Figura 7.10: Vista del sistema: Alta dades de diagnostic del pacient

En aquesta finestra queden representades la funcionalitat del cas d’Us: 1.18 Introduir
diagnostic medic.
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7.3.3.2.4 Alta Ned : Pauta

En el seglient formulari cal introduir les dades de la pauta nutricional assignada al pacient.

Per tal de facilitar la tasca d’administracid dels productes al pacient o a la persona que
n’estigui a carrec, la opcid ‘Exportar Distribuciéd’ permet obtenir un document en format PDF
amb la distribucidé dels productes dietetics i les quantitats corresponents a prendre en cada

apat del dia.

Dades Personals || Dades Ned | Diagnostic | payuta | Seguiment

Dades Pauta

Prescriptor pauta ‘ v ‘

Data inici pauta I:l Comentari| |

Data modificacié pauta |:| Comentari | |
Data fi de pauta I:l Comentari | |

Motiu fi de pauta| V‘

Comentari a farmacia | |

Tipus pauta Pauta nova Estat pauta Activa Num.Pauta 1/1

Productes pauta

Férmula Producte Sabor Volum/u Energia/u  Pauta (ml,g/dia)

| | | ] I | ]
| | I ] I | [

Distribucié pauta

Producte Esmorzar | Mig.Mati Dinar Berenar Sopar Ressopo

Administracid
Producte Via Admin Forma Admin Sistema admin
| | | vl | vl | v|

| | i | i | |

[ Desar ] [Cancel'lar]

Figura 7.11: Vista del sistema: Alta dades de la pauta del pacient

En aquesta finestra queden representades les funcionalitats dels casos d’us: 1.22 Introduir

pauta nutricional.
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7.3.3.2.5 Alta Ned : Sequiment

Per tal de facilitar la tasca de seguiment nutricional del pacient i de veure I’evolucié del pacient
respecte al inici del tractament, en el formulari d’introduccié de les dades dels controls de

seguiment, es mostren les dades del primer control realitzat.

Dades Personals || Dades Ned | Diagnostic | Pauta | Seguiment

Dades control inicial

Data
Talla m Pes Habitual Kg IMC
Pes actual Kg Tipus pes
Variacio de pes Kg Temps Setm. Tipus variacio
Dades control seguiment
Data
Pes actual Kg Tipus pes (@ Real (O Estimat () Referit
IMC
Evolucio
A
v
Desar ] [ Cancel*lar

Figura 7.12: Vista del sistema: Alta dades del sequiment del pacient

En aquesta finestra queden representades les funcionalitats dels casos d’ds: 1.29 Introduir

control de seguiment.
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7.3.3.3 Gestid d’Exitus

Des del llistat principal de pacient del apartat Gestio de Pacients 7.3.3, es pot realitzar una

cerca dels pacients en estat Exitus. En fer-ho es mostren els resultats i apareix la opcié Suprimir
Dades.

Opcions de cerca

Nom Num. Historia Hospital
Cognom Num. Historia Ned
Cognom2 Estat Actual pacient | Exitus v
Estat dExitus O Tots () Post periode
NumHistoria Nom Cognom Cognom2 Dni N.HistoriaNed | EstatNed | Data Fi
000001 Pacientl | CogPacientl| CogPacient2| 00000001 0001 Baixa 1/09/09
000002 Pacient2 | CogPacient2| CogPacient2| 00000002 0002 Baixa 3/08/07

Suprimir Dades

Figura 7.13: Vista del sistema: Gestié d’Exitus

Amb la opcié ‘Post. Periode’ seleccionada, es mostren els pacients en estat d’exitus, les dades
dels quals poden ser eliminades. En el modul d’administracié s’estableix un periode en el qual
les dades d’un pacient en estat exitus no poden ser eliminades. Un cop transcorregut aquest ja
és possible efectuar I'esborrat. La opcié Suprimir dades permet havent seleccionat un pacient

de la llista eliminar totes les dades associades del sistema permanentment.

En aquesta finestra queden representades la funcionalitat del cas d’Us: 1.6 Eliminar NED.
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7.3.3.4 Reiniciar Ned

Des del llistat principal de pacient del apartat Gestié de Pacients 7.3.3, es pot realitzar una

cerca dels pacients en estat Baixa:

Opcions de cerca

Nom Num. Historia Hospital
Cognom Num. Historia Ned
Cognom2 Estat Actual pacient | Baixa v
NumHistoria Nom Cognom Cognom2 Dni N.HistoriaNed | EstatNed | Data Fi
000001 Pacientl | CogPacientl| CogPacient2| 00000001 0001 Baixa 1/09/09
000002 Pacient2 | CogPacient2| CogPacient2| 00000002 0002 Baixa 3/08/07

Figura 7.14: Vista del sistema: Reiniciar Ned

[ Reinici Ned Pacient ]

En el llistat resultant nomes es mostraren pacients en estat de baixa, ja que son els unics als

que se’ls pot realitzar un reinici de Ned. En seleccionar el pacient i prémer I'opcié ‘Reinici Ned

Pacient’ s’inicia el procediment de reinici.

A continuacié s’accedeix a la fitxa del pacient i caldra emplenar les dades del formulari ‘Dades

Ned’ i desar-les per a que el reinici sigui efectiu. A més i de forma opcional, ja que potser

encara no es disposa de les dades, es podran emplenar les seccions de: ‘Diagnostic’, ‘Pauta’ i

‘Seguiment’. Aquests formularis segueixen la mateixa plantilla que els dels apartats anteriors,

amb alguna variacié en algun cas.

En el formulari ‘Dades Ned’ al ‘Reinici Ned Pacient’ la opcid ‘Estat’ sera en aquest cas:

Estat

(® Reactivada

Figura 7.15: Vista del sistema: Detall del estat de NED de la vista Reiniciar NED

En aquesta finestra queden representades la funcionalitat del cas d’Us: 1.2 Reiniciar NED.
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7.3.3.5 Fitxa del Pacient

En I'apartat 7.3.3.1 Estructura de fitxa de pacient i posteriors ja s’ha especificat el disseny de

les finestres de la fitxa del pacient.

En els apartats anteriors s’han tractat els casos d’alta de pacients nous a la Ned i de reinicis.
Pel que fa a les operacions de consulta i modificacié de dades en la fitxa del pacient, s’utilitza
el mateix esquema de pantalla, on les variacions estan en les operacions aplicables a cada

formulari, disponibles en la part inferior de les vistes.

Per no fer I'especificacié del disseny redundant, a continuacid, per cada apartat de la fitxa, es
mostren nomes les operacions disponibles aplicables i si hi ha alguna modificacié a destacar en

el formulari.

7.3.3.5.1 Fitxa del Pacient: Dades Personals

Aquesta vista segueix la mateixa plantilla que la descrita en I'apartat 7.3.3.2.1 Alta Ned : Dades

Personals. A més a la part inferior de la finestra inclou les seglients operacions:

Exportar ] [ Modificar ] [Introduir Exitus]

Figura 7.16: Vista del sistema: Opcions de la vista Dades personals

La opcid Exportar permet obtenir un document en format PDF que conté les dades personals

de la fitxa del pacient.

La opcié Modificar habilita els camps de dades, que per defecte no ho estan, per a que puguin

ser modificats. En aquest cas també es mostra un boté amb I'opcié de desar els canvis.

La opcid Introduir Exitus només esta disponible en cas que el pacient estigui donat de baixa a la

NED. Prement el botd s’habilita el camp data éxitus per poder introduir la dada.

En aquesta finestra queden representades les funcionalitats dels casos d’us: 1.12 Consultar
dades personals del pacient, 1.13 Modificar dades personals de pacient, 1.14 Exportar dades

personals de pacient.
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7.3.3.5.2 Fitxa del Pacient: Dades Ned

Aguesta vista segueix la mateixa plantilla que la descrita en I'apartat 7.3.3.2.2 Alta Ned : Dades

Ned. A més a la part inferior de la finestra inclou les segilients operacions:

[Consultar Histbric] [ Exportar ] [ Modificar ]

Figura 7.17: Vista del sistema: Opcions de la vista Dades NED
La opcié Consultar Historic permet accedir a la informacid de les anteriors Ned associades al
pacient, si existeixen. Aquesta funcid es tracta al seglient apartat.
El botd Exportar permet obtenir un document PDF que conté les dades de Ned de la fitxa.

La opcié Modificar habilita els camps de dades, que per defecte no ho estan, per a que puguin

ser modificats. En aquest cas també es mostra un boté amb I'opcié de desar els canvis.

Respecte el formulari Alta dades NED del apartat anterior, el camp ‘Estat’ esta habilitat per ser

modificat. Seleccionant ‘Baixa’ es dona de baixa la NED.

En aquesta finestra queden representades les funcionalitats dels casos d’Us: 1.3 Consultar NED,

1.4 Modificar NED, 1.5 Baixa NED, 1.7 Exportar dades NED.

« 7.3.3.5.2.1 Fitxa del Pacient: Dades Ned: Consultar Historic

Dades Personals | pades Ned | Diagnostic | Pauta | Seguiment

Estat Data Inici | Data Fi Responsable Origen sol"licitud [ Tipus origen

Tornar a la Fixta Act. ] [ Exportar ] [ Consultar Ned

Figura 7.18: Vista del sistema: Dades NED: Consultar historic
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La opcid Tornar a la Fitxa Act. Mostra el formulari de dades de la Ned del pacient en mode de

consulta com en la plantilla 7.3.3.5.2 Fitxa del Pacient: Dades Ned.
El botd Exportar crea un document PDF que conté les dades del historic de Ned del pacient.

La opcié Consultar Ned permet accedir les dades de Ned de la fitxa de Ned seleccionada, on
nomes es poden veure les dades a mode de consulta i realitzar I’exportaciéo a document en

format PDF.

En aquesta finestra queden representades les funcionalitats dels casos d’Us: 1.8 Consultar

historic NED del pacient, 1.9 Exportar historic NED del pacient.

7.3.3.5.3 Fitxa del Pacient: Diagnostic

Aquesta vista segueix la mateixa plantilla que la descrita en I'apartat 7.3.3.2.3 Alta Ned :

Diagnostic. A més a la part inferior de la finestra inclou les segilients operacions:

Exportar ] [ Modificar

Figura 7.19: Vista del sistema: Opcions de la vista Diagnostic

El botd Exportar permet obtenir un document en format PDF que conté les dades del

diagnostic de la fitxa del pacient.

La opcié Modificar habilita els camps de dades, que per defecte no ho estan, per a que puguin

ser modificats. En aquest cas també es mostra un boté amb I'opcié de desar els canvis.

En aquesta finestra queden representades les funcionalitats dels casos d’us 1.19 Consultar

diagnostic medic, 1.20 Modificar diagnostic medic, 1.21 Exportar diagnostic medic.

7.3.3.5.4 Fitxa del Pacient: Pauta

Aguesta vista segueix la mateixa plantilla que la descrita en I'apartat 7.3.3.2.4 Alta Ned : Pauta.

A més a la part inferior de la finestra inclou les seglients operacions:

Consultar Historic ] [ Exportar ] [ Copia per al pacient ] [ Modificar Pauta ] [ Tancar Pauta

Figura 7.20: Vista del sistema: Opcions de la vista Pauta del pacient
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La opcid Consultar Historic permet accedir a les pautes anteriors associades al pacient, si

existeixen. Aquesta funcid es tracta al seglient apartat.

El botd Exportar permet obtenir un document en format PDF que conté les dades de la pauta

actual en la fitxa del pacient.

El botd Copia per al pacient permet obtenir un document PDF que conté les dades dels

productes i les distribucions corresponents, per fer més entenedor el tractament al pacient.

La opcié Modificar Pauta habilita els camps de dades, que per defecte no ho estan, per a que
puguin ser modificats. El grup de camps de dades habilitats per a ser modificats dependra de la
configuracié introduida des del modul d’administracié del sistema. En aquest cas també es

mostra un botd amb I'opcié de desar els canvis.

La opcié Tancar Pauta habilita els camps Data fi, Comentari fi i Motiu fi i es mostra un boté per

desar els canvis.

En aquesta finestra queden representats els casos d’Us: 1.23 Consultar pauta, 1.24 Modificar

pauta, 1.25 Exportar distribucio de pauta per al pacient, 1.26 Exportar pauta.

. 7.3.3.5.4.1 Fitxa del Pacient: Pauta: Consultar Historic

Dades Personals | Dades Ned | Diagnostic | pauta | Seguiment

Num.Ned [ Tipus | NUm.Versid| Data Ini| Data Mod | Data Fi Nutricionista

Tornar a la Fixta Act. ] [ Exportar ] [ Consultar Pauta

Figura 7.21: Vista del sistema: Pauta del pacient: Consultar historic
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La opcid Tornar a la Fitxa Act. Mostra el formulari de dades de la Ned del pacient en mode de

consulta com en la plantilla 7.3.3.5.4 Fitxa del Pacient: Pauta.

El botd Exportar crea un document en format PDF que conté les dades del historic de pautes

del pacient.

La opcid Consultar Pauta permet accedir les dades de la pauta de la fitxa de Ned seleccionada,
on nomes es poden veure les dades a mode de consulta i realitzar I’exportacié a document en

format PDF.

En aquesta finestra queden representades les funcionalitats dels casos d’us: 1.27 Consultar

historic de pautes del pacient, 1.28 Exportar historic de pautes del pacient.

7.3.3.5.5 Fitxa del Pacient: Seguiment

Aquesta vista segueix la mateixa plantilla que la descrita en I'apartat 7.3.3.2.5 Alta Ned:

Seguiment. A més a la part inferior de la finestra inclou les seglients operacions:

[Consultar Seguiment] [ Exportar ] [ Modificar ] [IntroduirControI]

Figura 7.22: Vista del sistema: Opcions de la vista Seguiment del pacient

La opcid Consultar Sequiment permet accedir als diferents controls de seguiment associats al

pacient, si existeixen. Aquesta funcid es tracta al seglient apartat.

El botd Exportar permet obtenir un document en format PDF que conté les dades del

seguiment actual en la fitxa del pacient.

La opcié Modificar habilita els camps de dades, que per defecte no ho estan, per a que puguin

ser modificats. En aquest cas també es mostra un boté amb I'opcié de desar els canvis.

La opcid Introduir Control mostra un formulari que segueix la mateixa plantilla que la seccié

Dades Control Seguiment del formulari descrit en I'apartat 7.3.3.2.5 Alta Ned : Seguiment.

En aquesta finestra queden representades les funcionalitats dels casos d’us: 1.30 Consultar

control de seguiment, 1.31 Modificar control de seguiment, 1.32 Exportar control de sequiment.
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. 7.3.3.5.5.1 Fitxa del Pacient: Sequiment: Consultar Sequiment

Dades Personals | Dades Ned | Diagnostic | Pauta Seguiment

NOm.NEd | Data | Pes Actual | Tipus Pes| IMC Evolucié

Tornar a la Fixta Act. ] [ Exportar ] [ Consultar Control ]

Figura 7.23: Vista del sistema: Opcions de la vista Consultar seguiment del pacient

La opcid Tornar a la Fitxa Act’ Mostra el formulari de dades de la Ned del pacient en mode de

consulta com en la plantilla 7.3.3.5.5 Fitxa del Pacient: Sequiment.

El boté Exportar crea un document en format PDF que conté les llistat de controls de

seguiment del pacient.

La opcié Consultar Control permet accedir les dades del control de la fitxa de Ned seleccionada,
on nomes es poden veure les dades a mode de consulta i realitzar I'exportacié a document en

format PDF.

En aquesta finestra queden representades les funcionalitats dels casos d’us: 1.35 Consultar

seguiment, 1.34 Exportar seguiment.

7.3.4 Gestio de productes

La finestra principal del modul de productes mostra un llistat amb els productes que estan
actius al sistema. Seleccionant I'estat Eliminables s’habilita la opcié Eliminar, que permet
eliminar un producte donat de baixa préviament i que no s’utilitza en cap pauta. El llistat es

pot ordenar seleccionant cada una de les capcaleres de columna. Es poden realitzar cerques
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variant els parametres de la part superior. Seleccionant el Tipus de producte, es mostren els
parametres de cerca especifics. També segons el Tipus seleccionat, les columnes de dades del
llistat prenen uns valors o altres. Mitjancant el botd Exportar Llistat es pot obtenir una copia
del llistat en format de document PDF. El boté Consultar mostra un formulari amb les dades
del producte seleccionat. Amb la opcid Alta Producte s’accedeix a un formulari per a introduir
les dades d’un nou producte al sistema. Aquestes dues opcions disposen d’una finestra propia,

que es detalla en el segiient apartat.

Opcions de cerca

Nom Férmula
Marca Sabor
Tipus O Tots (@) Dietetic () Sistema Mesura @®Tots Og Oml

Energia/unitat

Sistema

Estat (O Tots (@) Actiu () Baixa (O Eliminable

Estat Marca Nom Férmula Sabor Mesura Energia

Exportar IIistat] [ Consultar ] [Alta Producte

Figura 7.24: Vista del sistema: Productes

En aquesta finestra queden representades les funcionalitats dels casos d’Us: 2.5 Eliminar
producte, 2.7 Cercar producte, 2.8 Consultar llistat de productes, 2.9 Ordenar llistat de

productes, 2.10 Exportar llistat de productes.

7.3.4.1 Alta Producte

En realitzar una Alta Producte s’accedeix a un formulari en blanc, on s’han d’introduir les dades

del producte. A continuacié es mostren la plantilla del formulari.
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Alta de Producte

Tipus Férmula
Nom Sabor
Marca M
esura ®g Oml

Energia/unitat

Estat Sistema

[ Desar ] [Cancel'lar]

Figura 7.25: Vista del sistema: Alta de producte

En aquesta finestra queda representada las funcionalitat del cas d’us: 2.1 Alta producte.

7.3.4.2 Consultar

Des de la opcié Consultar disponible en la vista principal del modul de productes, s’accedeix al
formulari que conté tota la informacié del producte seleccionat. La vista d’aquest formulari
segueix el mateix esquema que el del apartat anterior 7.3.4.1 Alta Producte on els camps de

dades no es poden modificar. Les operacions disponibles en aquest formulari son:

Exportar ] [ Modificar

Figura 7.26: Vista del sistema: Opcions de la vista Consultar producte

La opcié Exportar permet obtenir un document en format PDF que conté les dades del

producte.

La opcié Modificar permet habilitar els camps de dades, que per defecte no ho estan, per que

es puguin modificar les dades. També hi ha disponible el boté Desar.

En aquesta finestra queden representades les funcionalitats dels casos d’Us: 2.2 Consultar

producte, 2.3 Modificar producte, 2.4 Baixa producte, 2.6 Exportar producte.
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7.3.5 Avisos

La finestra principal del modul d’avisos mostra un llistat amb els avisos que ha rebut I'usuari.
El llistat es pot ordenar seleccionant cada una de les capcgaleres de columna. Es poden realitzar
cerques variant els parametres de la part superior. Mitjangant el botd Exportar Llistat es pot
obtenir una copia del llistat en format de document PDF. La opcid Eliminar Permet esborrar les
dades del avis rebut. El botd Llegir Avis mostra un formulari en mode de consulta amb les
dades del avis seleccionat. Aquesta opcid disposa d’una finestra propia, que es detalla en el

seglent apartat.

Opcions de cerca

Tipus v Nom pacient
Data Num.Historial
Hora Num.Historia Ned

Estat (@ Tots () Nollegit () Llegit

Estat Tipus Data | Hora | Nom pacient | Historial Hist.Ned Text

Exportar IIistat] [ LlegirAvis] [ Eliminar

Figura 7.27: Vista del sistema: Avisos del sistema

En aquesta finestra queden representades les funcionalitats dels casos d’Us: 3.2 Eliminar avis,
3.4 Cercar avis, 3.5 Consultar llistat d’avisos, 3.6 Ordenar llistat d’avisos, 3.7 Exportar llistat

d’avisos.
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7.3.5.1 Llegir Avis

Des de la opcid Llegir Avis de la pantalla anterior, s’accedeix a la vista que conté les dades del
missatge rebut. L'estat del missatge es pot canviar seleccionant la opcid Estat. El botd Tornar

permet tornar al llistat de missatges del usuari.

Llegir avis

Estat (@) Llegit () No Llegit

Tipus Pacient
Data Num.Historial
Hora
Text

Tornar

Figura 7.28: Vista del sistema: Llegir avis del sistema

En aquesta finestra queden representades les funcionalitats dels casos d’us: 3.1 Llegir avis, 3.3

Marcar avis com a ‘no llegit’.

7.3.6 Estadistica

La finestra del modul d’estadistica mostra un llistat amb les seccions de GestNED de les que es

poden extreure les dades. El document resultant de I'extraccid te format CSV.

Estadistica

Extraccié de dades del sistema

Secci6 de dades

Figura 7.29: Vista del sistema: Estadistica
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7.3.7 Plantilles

La finestra del modul de plantilles mostra un llistat amb els documents en format PDF que

s’utilitzen en la gestid del servei de NED.

Plantilles

Documents disponibles

Nom Plantilla

Figura 7.30: Vista del sistema: Plantilles

En aquesta finestra queda representada la funcionalitat de cas d’Us: 5.1 Obtenir plantilla.

7.3.8 Administracio

Des del modul d’Administracid s’accedeix a totes les opcions de configuracio i gestié d’usuaris
del sistema. Aquest modul consta dels seglients sis apartats que tracten diferents aspectes del

aplicatiu.

Usuaris || Tasques | Avisos | Exitus | Pauta | Desplegables | Productes

Figura 7.31: Vista del sistema: Administracio de sistema
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7.3.8.1 Gestio d’usuaris

En aquesta seccié s’agrupen totes les operacions relacionades amb la gestid dels usuaris del

sistema. La vista principal mostra els usuaris i les operacions disponibles sobre cada un.

Usuaris | Tasques | Avisos | Exitus | Pauta | Desplegables | Productes

Usuaris connectats

Nom Cognom1 Cognom?2 Departament

Baixa ] [ Alta ] [ Modificar

Figura 7.32: Vista del sistema: Administracio de sistema, Gestio d’usuaris

La opcid ‘Baixa’ permet inhabilitar el compte del usuari seleccionat. La opcié Modificar permet

accedir a la fitxa del usuari que es detalla a continuacio.

En aquesta finestra queden representades les funcionalitats dels casos 6.2 Baixa usuari.

7.3.8.1.1 Gestid d’usuaris: Modificar i Alta d’usuari

Amb aquestes opcions s’accedeix a un formulari que segueix el mateix disseny de plantilla.

Usuaris | Tasques | Avisos | Exitus | Pauta | Desplegables | Productes

Dades d’'usuari

Nom Cognoms
Tipus (®) Nutricionista (¢) Administrador Departament (®) Dietética (®) Farmacia

Usuari Clau [] Habilitar dlau

[Modiﬁcar cIau] [ Desar ] [ Cancel*lar ]

Figura 7.33: Vista del sistema: Administracio de sistema, Modificar usuari
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En el cas Alta els camps del formulari estan en blanc, el camp Clau esta habilitat i el camp

Habilitar clau i el boté Modificar clau no sén visibles.

En el cas Modificar els camps contenen les dades del usuari, i els Unics camps modificables son:

Nom , Cognoms i el camp Clau si es marca la opcio Habilitar clau.

En aquesta finestra queden representades les funcionalitats dels casos 6.1 Alta usuari, 6.3

Modificar usuari.

7.3.8.2 Assignacio de tasques i rols

Aquesta seccié permet definir els permisos d’accés a cada modul i apartat del sistema, segons

el rol del usuari.

Usuaris || Tasques | Avisos Exitus | Pauta | Desplegables | Productes

Tasca Rol: Farmacia Rol: Dietética
Gestio de les dades personals dels pacients v v
Gestié de les dades del diagnostic dels pacients v M
Gestio de les pautes nutricionals dels pacients v v
Gestid de les dades de seguiment dels pacients b M
Gestio de productes M v
Gestio de les dades estadistiques v v
Administracié d’usuaris i del sistema M M

[ Desar ] [ Cancel*lar ]

Figura 7.34: Vista del sistema: Administracio de sistema, Tasques

En aquesta finestra queda representada la funcionalitat de cas d’Us: 6.5 Configuracio de

tasques i rols.
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7.3.8.3 Gestio del sistema d’avisos

En aquesta seccid es possible configurar els parametres del sistema d’avisos.

Usuaris || Tasques | Avisos Exitus | Pauta | Desplegables | Productes

Estat del sistema d’avisos (@) Actiu O Inactiu

Rol Dietéetica: Usuaris receptors

A
[ Afegir ][ Suprimir ] J
Rol Farmacia: Usuaris receptors A
[ Afegir H Suprimir ] v

Caducitat dels missatges dies

Desar H Cancel'lar

Figura 7.35: Vista del sistema: Administracio de sistema, Avisos

Les opcions Afegir permeten afegir més usuaris del rol corresponent. Les funcions Suprimir

permeten treure els usuaris seleccionats del llistat, del llistat de receptors del rol corresponent.

En aquesta finestra queda representada la funcionalitat de cas d’Us: 6.5 configuracio del

sistema d’avisos.
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7.3.8.4 Gestid dels Exitus

En aquesta seccid és possible definir si un pacient en estat Exitus ha de romandre un periode
de temps en aquest estat abans de poder eliminar les dades associades a aquest pacient, i si és

el cas, definir aquest periode.

Usuaris || Tasques || Avisos || Exitus | Pauta | Desplegables | Productes

Sistema de conservaci6 de dades d’Exitus (@) Actiu () Inactiu

Periode que han de romandre en Exitus abans de poder eliminar les dades dies

[ Desar ] [ Cancel*lar ]

Figura 7.36: Vista del sistema: Administracid de sistema, Exitus

En aquesta finestra queda representada la funcionalitat de cas d’Us: 6.6 Gestio dels éxitus.

7.3.8.5 Limits de modificacio de pauta

Aguesta seccio permet seleccionar els camps de la plantilla 7.3.3.5.4 Fitxa del Pacient: Pauta

que estaran habilitats per a ser modificats en realitzar una operacié de modificacié de pauta.
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Usuaris || Tasques | Avisos Exitus Pauta | Desplegables | Productes

Dades Pauta

Prescriptor pauta (O Modificable (&) No Modificable
Data inici pauta (® Modificable O No Modificable
Data modificacié pauta (® Modificable (O No Modificable
Comentari O Modificable (O No Modificable
Data fi de pauta (® Modificable (O No Modificable
Motiu fi de pauta (® Modificable (O No Modificable

Comentari fi de pauta (&) Modificable (O No Modificable

Productes pauta

Férmula (® Modificable O No Modificable
Producte (® Modificable O No Modificable
Sabor (® Modificable O No Modificable
Volum/ u (® Modificable (O No Modificable
Energia/ u (® Modificable (O No Modificable

Pauta (ml,g/dia) () Modificable () No Modificable

Administracié
Producte (® Modificable (O No Modificable
Via Admin (® Modificable (O No Modificable
Forma Admin (&) Modificable () No Modificable
Producte Sist. (&) Modificable (O No Modificable
Bomba (® Modificable (O No Modificable

Desar ][ Cancel*lar

Figura 7.37: Vista del sistema: Administracio de sistema, Pauta

En aquesta finestra queda representada la funcionalitat de cas d’us: 6.7 Limit modificacio de

pauta.

177



GestNED

7.3.8.6 Gestio del contingut dels desplegables

Aguesta seccié permet especificar el contingut de tots els desplegables de dades de I'aplicacid

que contenen informacid relativa al Centre Hospitalari i al funcionament del sistema.

Usuaris || Tasques |[ Avisos || Exitus H Pauta ] Desplegables | Productes

Fitxa Pacient: Dades Ned
Motius fi Ned s
[ Afegir ] [Suprimir] ~|
Serveis de procedéncia :]
[ Afegir ] [Suprimir] l]
Motius Ned Q]
[ Afegir ] [Suprimir] l]

Fitxa Pacient: Diagostic
Diagnostics A
[ Afegir ] [Suprimir] lJ

Fitxa Pacient: Pauta
Motius fi pauta :J
[ Afegir ] [Suprimir] lJ
Vies administracié :J
[ Afegir ] [Suprimir] :J
Nutricionista :]
[ Afegir ] [Suprimir] l]

Desar ] [ Cancel*lar ]

Figura 7.38: Vista del sistema: Administracio de sistema, Desplegables

Mitjangant les opcions Afegir i Suprimir s’afegeixen i s’eliminen elements a cada un dels

desplegables.

En aquesta finestra queda representada la funcionalitat de cas d'Us: 6.8 Gestio dels

desplegables del sistema.
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7.3.8.7 Calcul dels productes eliminables

Aguesta seccid permet realitzar el calcul dels productes eliminables del sistema. En iniciar el
calcul, el sistema cerca els productes amb estat Baixa, que no son presents en cap pauta del
sistema i els assigna I'estat Eliminable. Un cop acabada la cerca, es mostren els productes als

gue s’ha assignat I'estat Eliminable.

Usuaris || Tasques | Avisos | Exitus | Pauta | Desplegables | productes

Calcul dels productes eliminables

Calcular Resultat del la cerca 2
v

Figura 7.39: Vista del sistema: Administracio de sistema, Productes

En aquesta finestra queda representada la funcionalitat de cas d’us: 6.9 Calcul dels productes

eliminables.
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8 Implementacio del sistema

En aquest punt del projecte es realitza el desenvolupament del sistema, que es recolza sobre la
base de dades dissenyada en I'apartat 7.2.Persistencia de les dades i que compleix el que s’ha

definit en els apartats anteriors, des de la Definicié i I'’Analisi de requisits fins al Disseny.

8.1 El model MVC amb Zend Framework

La implementacid del sistema seguint el patrd Model Vista Controlador permet tenir una
estructura ordenada que agrupa en diferents parts, el codi relacionat amb la presentacio, el

que engloba la logica de negoci i el que accedeix a les dades.

En els apartats anteriors s’"han anat agrupant consecutivament les funcions del sistema segons
el seu tema principal obtenint el conjunt: Pacients, Productes, Avisos, Estadistica, Plantilles i
Administracid. En la implementacié aquesta separacio de les funcions es plasma en la creacié

de moduls independents.

Per implementar el sistema GestNED sobre el Framework de Zend es segueix una estructura i

una nomenclatura determinada:

Cada modul del sistema esdevé a la practica un directori que conté els seus propis

controladors, vistes i model.

=3 modul
+}-| ) controllers
+ -] models
4[] views

Figura 8.1: Estructura de directoris del model MVC de Zend Framework

« Els controladors sdn arxius PHP que tenen per nom nomController.php i que en el seu
interior agrupen totes les funcions que ofereixen en forma d’Actions. Cadascuna rep el
nom nomaccioAction(). Addicionalment a més dels Action s’hi poden incloure funcions
internes del controlador que s’anomenen funcioadicional() i no tenen el sufix Action.

Tots els controladors queden agrupats en el directori controllers del modul.
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. Les vistes son arxius en format PHTML que sovint inclouen codi en format PHP a més del
HTML i Javascript. En el directori views hi ha un subdirectori per cada controlador, que
porta el mateix nom. En cada un d’aquests s’hi agrupen les vistes del controlador. Per
cada Action del controlador hi ha una vista que li correspon i que s’anomena igual que

I’Action.

- El model de dades el formen un conjunt d’arxius en format PHP que actuen directament
sobre la base de dades del sistema. Degut a I'alta interaccié entre les dades del model
dels moduls, s’ha decidit centralitzar el model en un sol directori fora de |'estructura

modular.

L’esquema seglient mostra com es mapeja una peticiéd URL sobre el patré MVC, que incorpora

la implementacié de Zend Framework.

Correspon a I'Action del controlador
que es vol executar

/

http://www.exemple.com / modul / controlador / accio / param1 / val1 [ param2 / val2

Correspon al modul

Correspon a la classe Els parametres addicionals s’afegeixen al final
controladorController en parells clau-valor separats per /

Figura 8.2: Esquema de peticio URL en Zend Framework

El motor de Zend en recollir |la peticid localitza I'accié accioAction() del controladorController al
modul modul i I'executa. Des de I’Action sol-licitat sén disponibles els parametres enviats en la
URL. Si en una peticid URL no s’especifica controlador o accié Zend estableix els que hi ha

definits per defecte, que sén respectivament: indexController i indexAction.
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8.2 Estructura del sistema

El sistema GestNED consta de dues arees, una publica i una privada. La pagina inicial de
I'aplicacio, en la que es sol-licita un nom d’usuari i una clau, és la part publica i constitueix el

punt d’entrada a la part privada del sistema.

La organitzacié interna de GestNED segueix I'esquema d’estructura seglient:

=) GestNED
+ | application
+ - library
+-__] public

Figura 8.3: Estructura de directoris de GestNED

A l'arrel del sistema hi ha els tres directoris principals: application, library i public. A

continuacié es descriu el contingut de cadascun d’ells.

application
Conté la major part de I'aplicacié organitzat en els seglients subdirectoris:
« configs consta del arxiu de configuracié del sistema application.ini.

« A la carpeta forms s’hi troben tots els formularis associats a les vistes del sistema.
Cadascun dels arxius inclou els elements basics que formen el formulari i les seves

propietats.

- layouts conté els dos arxius layout.phtml i layoutfront.phtml que donen estructura a les

pagines html del sistema.

. El directori models conté el model de I'aplicacié format per les classes de dades del

sistema i mitjancant les quals s’extreuen i s’insereixen dades a la BD.
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Al directori pluggins s’hi troben els arxius SessionCheck.php i PlugginAcl.php,
encarregats del control d’accés a I'area privada de I'aplicacio i del accés als diferents

moduls del sistema segons els permisos del usuari, respectivament.

=3 application
4| configs
+ -7 forms

+) -7 layouts
(] models
=3 modules

+

+-{7) default
+-1) adminst

+ |7 productes
+]-{7) pacients

+] ) avisos

+ |7 estadistiques

¥

) plantilles

+1 - pluggins

Figura 8.4: Estructura de directoris de GestNED, subdirectori application

El directori modules conté els moduls en que s’agrupen les funcions del sistema i que

representen les diferents seccions de I'aplicacio:

El modul default és el punt d’entrada a I'area privada del sistema. S’hi avaluen les
dades introduides en el formulari d’entrada (al controlador IndexController.php) i si
son correctes es carreguen els permisos d’accés del usuari a la sessié i se’l redirecciona
cap als moduls als que te accés concedit (mitjangant el controlador
HomeController.php). També conté la pagina d’error estandard del sistema (controlada

per ErrorController.php).

En el modul adminst s’hi troben els controladors que agrupen les funcions del

administrador del sistema:

- AavisosController.php - ApautaController.php

- AdesplegablesController.php - AproductesController.php
- AdminController.php - AtasquesController.php

- AusuarisController.php - AexitusController.php
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Les funcions del sistema sobre productes queden recollides en el controlador

ProducteController.php al modul productes.

El modul pacients conté els controladors que s’encarreguen de totes les operacions

gue afecten a pacients i NED:

- LlistapController.php - DiagnosticController.php
- PacientController.php - PautaController.php
- NedController.php - SeguimentController.php

El control dels avisos automatics del sistema es realitza al través del controlador

AvisController.php al modul avisos.

El modul estadistiques s’encarrega mitjancant el controlador estadisticaController.php
de presentar al usuari el llistat de seccions de les que es poden extreure dades i de

crear els documents en format CSV que les contenen.

El modul plantilles conté el controlador plantillaController.php que permet descarregar

els formularis en blanc de recollida de dades dels pacients.

En cada modul, a més del subdirectori controllers, el subdirectori views conté una
carpeta per cada controlador. En ella s’hi recullen totes les vistes utilitzades en el

controlador.

library

Conté les llibreries de funcions PHP utilitzades. Zend és la llibreria que proporciona el

framework utilitzat Zend Framework.

=3 library
- My
+ ) Zend

Figura 8.5: Estructura de directoris de GestNED, subdirectori library
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En el directori My s’hi troben els fitxers de la llibreria MyPdf, que permet crear documents en

format PDF des de PHP.

public

Conté I'arxiu d’entrada al sistema index.phtml, que inicialitza les variables d’entorn i redirigeix

la peticid del usuari cap a la pantalla de Login.

-3 public
+ {7 css
E2 N
+ {7 images
] index.phtml

+

Figura 8.6: Estructura de directoris de GestNED, subdirectori public

A més conté les fulles d’estil del sistema agrupades en el directori css i els arxius javascript que
donen suport a les funcionalitats de les vistes en el directori js. Les imatges del sistema es

guarden a images.
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8.3 Detalls d’implementacio

A continuacio es descriuen els detalls d’'implementacid del sistema més rellevants que ajuden

a comprendre el funcionament intern general de I'aplicacioé.

8.3.1 Implementacio del sistema de Login

Com ja s’ha dit en anteriors apartats, el sistema GestNED consta d’una part publica i una

privada a la que s’accedeix des de la part publica, introduint un nom d’usuari i una clau d’accés.

La peticid http://gestned en la que no s’especifica modul, controlador ni accid, es redirecciona

automaticament cap a la pagina inicial del sistema: http://gestned/index/login.

Al loginAction() del IndexController es contrueix el formulari d’entrada al sistema que consta
de dos camps: usuari i clau i el botd entrar, que és presentat al usuari. En prémer el boto
entrar, el formulari es retorna al controlador que comprova la identitat del usuari amb les
dades de la taula Usuari de la base de dades. Les claus d’accés dels usuaris emmagatzemades a
la taula Usuari, estan codificades utilitzant MD5 i un Salt per augmentar-ne la seguretat. Si les
dades introduides sén valides l'usuari accedeix al sistema. Si en cas contrari les dades no

corresponen a cap usuari del sistema, es mostra un missatge d’error en les dades.

8.3.1.1 La classe Zend Auth

Zend Framework disposa de la classe Zend_Auth per facilitar el procés d’autenticacié d’usuaris.
Aquesta classe només s’encarrega de determinar si un usuari és realment un usuari donat

d’alta, basant-se en el grup de credencials de la taula Usuari de la base de dades.

La classe Zend_Auth implementa el metode autenticate() que esta definit en la interficie
Zend_Auth_Adapter_Interface. Per a realitzar I'autenticacié en primer lloc es crea la connexid

amb la taula de la BD que conté el conjunt de credencials:

$authAdapter = new Zend_Auth_Adapter_DbTable(
$db,
‘'usuari' ,
‘'usuari' ,
‘clau'
'departament;’
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Seguidament s’assignen les credencials introduides a la instancia de la classe Zend_Auth:
$authAdapter ->setldentity( $username )->setCredential( $pass );
| a continuacio es crida al metode autenticate() de la classe:

$result = $authAdapter ->authenticate();

La crida al métode retorna una instancia de la classe Zend_Auth_Result, que és el resultat del
intent d’autenticacié. Sobre aquest resultat, es poden invocar els seglients métodes que en

proporcionen informacio:
isValid(): Retorna cert si el resultat representa un intent d’autenticacié amb exit.
getldentity(): Retorna la identitat del intent d’autenticacid.

getMessages(): Retorna els missatges corresponents a un intent fallit d’autenticacio.

8.3.2 Implementacio del sistema de control d’accessos

Un cop l'usuari ha introduit les seves credencials i aquestes han estat validades cal definir les
seccions a les que te accés concedit. Per a controlar I'accés dels usuaris als diferents apartats
del sistema s’utilitza un sistema de llistes de control d’accés mitjangant la classe de Zend

Zend_Acl.

En una llista de control d’accés hi intervenen tres conceptes principals que es defineixen a

continuacio:
- Recurs: Objecte al qual I'usuari vol accedir.
- Rol: Perfil del usuari.

- Permis: Tipus d’accés sobre un recurs.

A continuacid es defineixen els recursos, rols i privilegis del sistema GestNED.

Les funcions del sistema a les que I'usuari vol accedir estan agrupades per controladors,

per tant internament, els objectes Recurs als que s’accedeix son els propis controladors:
- LlistapController: gestiona el llistat dels pacients.

- PacientController: gestiona les dades personals dels pacients.
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- NedController: gestiona les dades de NED dels pacients.

- DiagnosticController: gestiona les dades de diagnostic i historial del pacient.

- PautaController: gestiona les dades de les pautes nutricionals dels pacients.

- SeguimentController: gestiona les dades del seguiment nutricional dels pacients.
- ProducteController: gestiona les dades dels productes.

- EstadisticaController: gestiona |’extraccid de dades estadistiques del sistema.

- PlantillaController: gestiona I’obtencid de plantilles de documents del sistema.

AdminstController: gestiona les funcions del administracié del sistema.

A més dels controladors especifics esmentats, hi ha els controladors que gestionen
I’entrada al sistema, el que redirigeix cap a les seccions de cada usuari i el que gestiona
els errors: IndexController, HomeController i ErrorController respectivament. Aquests
controladors han de poder ser accedits per a qualsevol rol, ja que representen la porta

d’entrada al sistema.

Al sistema GestNED es defineixen els rols segilients: Administrador, Farmacia i Dietética.

Els tipus d’accés amb que es pot accedir sobre els recursos son:
- Total: Es permet la consulta i modificacié de les dades del apartat.
- Obs: Només es permet la visualitzacié de les dades.

- No: No es permet I'accés a les dades del apartat.

Amb la combinacié dels diferents elements: recurs, rol i permis s’obté la politica d’accés al

sistema. Aquesta defineix per cada rol quin tipus de permis te sobre cada recurs.

La politica d’accés es pot gestionar a través de la opcié Tasques del modul del Administrador i
les dades introduides s’emmagatzemen a les taules Apolacces i Atasquesrols, que
posteriorment definiran la politica d’accés de cada rol sobre els recursos. S’ha definit que

I'usuari Administrador té accés Total sobre tots els recursos del sistema.
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8.3.2.1 La classe Zend Acl

El Framework de Zend proporciona la classe Zend_Acl que facilita la creacié de llistes de

control d’accés de manera simple i flexible.

En primer lloc cal crear el rols i els recursos i afegir-los a la instancia de classe de Zend_Acl:

/I Rols del sistema

$this ->addRole( new Zend_Acl_Role( ‘admin' ));
$this ->addRole( new Zend_Acl _Role( ‘'farm' ));
$this ->addRole( new Zend_Acl _Role( ‘'diet' ));

/I Recursos del sistema

$this ->add( new Zend_Acl_Resource( ‘'error' ));

$this ->add( new Zend_Acl_Resource( 'home' ));

$this ->add( new Zend_Acl_Resource( ‘index' ));

$this ->add( new Zend_Acl_Resource( 'llistap’ ));
$this ->add( new Zend_ Acl_Resource( 'pacient’ ));
$this ->add( new Zend_Acl_Resource( 'ned' ));

$this ->add( new Zend_Acl_Resource( ‘pauta’ ));

$this ->add( new Zend_Acl_Resource( ‘'seguiment' ));
$this ->add( new Zend_Acl_Resource( 'diagnostic' ));
$this ->add( new Zend_ Acl_Resource( 'producte’ ));
$this ->add( new Zend_Acl_Resource( ‘'avis' ));

$this ->add( new Zend_Acl_Resource( 'plantilla’ );
$this ->add( new Zend_Acl_Resource( ‘estadistica’ ));

Finalment cal afegir les regles que formen la politica d’accés del usuari sobre els recursos. Per
fer-ho, un cop l'usuari ha estat autenticat, s’obté el seu rol i aquest s’utilitza per obtenir de la

taula Apolacces de la base de dades, els permisos que li corresponen segons el rol.

Segons el permis del rol sobre el recurs, en aquest cas sobre el controlador, la regla és de tipus
permissiu o denegador:
$this ->allow( $rol , $controlador , $accio );

$this  ->deny( $rol , $controlador , $accio );

Cal doncs per cada controlador definir el tipus d’accés del rol que correspon al usuari. En el cas
que un usuari sense permis sobre un controlador intenti accedir-hi, I'usuari és redireccionat a

la seva pagina inicial.
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8.3.3 Implementacio del model de dades

Com ja s’ha dit anteriorment, degut a I’elevada interaccid entre les classes que representen el
model, aquest s’ha centralitzat en el subdirectori models dins el directori application, en

decrement de I'alternativa de tenir-lo disgregat en I'estructura modular del sistema.

8.3.3.1 La classe Zend Db

Zend_Db i les seves classes relacionades proporcionen una interficie simple de base de dades
SQL. La classe Zend_Db_Adapter és la que s’utilitza per connectar I'aplicacié PHP a una base de
dades. Existeixen diferents classes d’adaptadors per a cada tipus de base de dades, en el cas de
GestNED s’ha utilitzat 'adaptador pdo_mysqgl ja que el gestor de base de dades que s’utilitza
és MysQL.

Per a establir una connexié entre I'aplicacié PHP i el servidor de base de dades cal especificar
els parametres de la connexid, aix0 es defineix al arxiu de configuracié application.ini del
directori config:

resources.db.adapter = "PDO_MYSQL"

resources.db.params.host = "localhost"

resources.db.params.username = "bdgestned"

resources.db.params.password = "pass”
resources.db.params.dbname = "bdgestned"

A continuacid per cada taula de la base de dades a la que es vulgui tenir accés, cal crear una
nova classe que extengui la classe Zend_Db_Table Abstract. En el cas de la taula pacient s’ha

creat la classe pacient de la seglient manera:

class App_Model_DbTable Pacient extends Zend Db_Table Abstract

Seguidament cal declarar el nom de la taula de la base de dades a la que es vol accedir i la seva

clau primaria, utilitzant la variable protegida S_name i S_primary respectivament.

protected $ name = ‘pacient’ ;

protected $_primary = ‘'pacld’ ;
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Finalment per accedir a les dades d’una taula de la base de dades només cal crear la instancia

de la classe que representa la taula:
$pacient = new App_Model DbTable Pacient();

Per realitzar operacions sobre les dades:
Consulta: $files = S$table ->fetchAll( ‘numHistoria in ("1289,1489")' );
Insercié: $this ->insert( array ('nom' =>'Marc' ,'cognoml’ =>'Sans' ...));
Esborrat: $r =$pacient ->delete( ‘'pacld = 1289’ );

Actualitzacié: $r = S$this ->update( $params, ‘pacld= 1289 );

8.3.4 Implementacio dels formularis del sistema

Els formularis del sistema que s’utilitzen en les vistes, estan definits al subdirectori forms dins
el directori application. En aquests s’hi defineixen els elements (amb els atributs que els
defineixen) que formen el formulari. Posteriorment en el controlador, es crea una instancia del
formulari que es vol utilitzar i s’assigna a la vista que correspon al Action del controlador. En el

codi de la vista es pinten els elements del formulari que calgui mostrar al usuari.

8.3.4.1 La classe Zend Form

La classe Zend_Form facilita la creacié i manipulacié de formularis a I'aplicacié web. La classe

conté de manera predeterminada alguns elements basics com: button, text, submit, radio...

Per crear un nou formulari, en primer lloc cal crear la classe que el representa i que exten de

Zend_Form:
class App_Form_PacientFitxa extends Zend_Form

A continuacié, dins el metode init() que inicialitza el formulari s’hi poden definir parametres

com el nom, el metode i I'accio:

$this ->setName( 'PacientFitxa’ )
->setAction( 'index' )
->setMethod( '‘post’  );
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Per afegir elements al formulari s’utilitza el métode addElement() en el que s’especifiquen el
nom i el tipus del element a més de les seves propietats:

$this ->addElement( ‘'button’ , ‘enviar' , array ('label' =>'Enviar’
‘onclick’ => ‘env()' ));

Un cop creat el formulari ja es pot utilitzar. Al controlador corresponent es crea la instancia del

formulari i s’assigna a la vista del Action que s’esta executant.

$form = new App_Form_PacientFitxa();

$this ->view->form= $form ;

Des de la vista es van pintant els elements del formulari, incrustant codi PHP dins I'HTML:
<td ><?php echo $form ->enviar->renderViewHelper() ?></td >
Aix0 genera el seglient codi HTML:

<button name="enviar"
id="enviar"
type="button"
onclick="javascript:env()'>
Enviar
</button>

8.3.5 Implementacio de I'exportacio de documents en PDF

El sistema GestNED ofereix la opcid de realitzar exportacions a documents PDF de les dades de
tots els formularis i llistats. A la practica aix0 significa que existeixen dotze models de
document diferents a exportar, entre ells, sis de tipus llistat amb columnes de dades. D’aqui
sorgeix la necessitat de trobar una llibreria de suport a la creacié de documents PDF que

permeti la creacié de taules de manera automatica.

La classe Zend Pdf propia del framework utilitzat permet crear documents PDF amb Ia
possibilitat d’afegir-hi a més de text, elements de dibuix basics com: linees, quadrats i cercles
o incrustar-hi imatges, perd no dona suport a la creacié dinamica de taules de dades, cosa que
incrementaria el temps d’implementacio. Per aquest motiu s’ha utilitzat una llibreria externa al
framework: Mypdf que ofereix tots els elements basics que proporciona la classe Zend_Pdfi a

més permet la creacid dinamica de taules.
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8.3.5.1 La llibreria MyPdf

Aquesta llibreria proporciona entre d’altres funcions: control automatic de final de pagina,
numeracié automatica de pagines, marges personalitzables, diversos tipus de fonts, funcions

de dibuix basiques, a més de donar suport per a la creacio de taules dinamiques de dades.

Per utilitzar la llibreria només cal incloure-la dins la llibreria del framework, al directori library

de I'arrel del sistema i declarar-la al arxiu de configuracié application.ini

autoloaderNamespaces[] = My _
pluginPaths.My_Pdf = "My"

A continuacid, per crear realitzar una exportacié en format PDF, només cal crear la instancia de

classe My_Pdf Document() indicant el nom del document:

$pdf = new My_Pdf Document( 'Pacient.pdf , 'IPacient.pdf' );

Un cop creat el document, cal afergir-hi les pagines que el formen, utilitzant:
$pdfPag = $pdf ->createPage(Zend_Pdf Page::SIZE_A4);

Seguidament s’afegeixen els elements a la pagina:

/I Escriu Text

$pdfPag ->drawText( "Fitxa de pacient” , $marges [ 3], $marges [ 0]+ 10);

// Dibuixa Linia
$pdfPag ->drawLine( $marges [ 3], $marges [ 0]+ 15, $marges [ 4], $marges [ 0]+ 15);

/I Crea Taula de 4 columnes
$taula = new My Pdf Table( 4);

/I Crea Columna
$col = new My Pdf Table_Column();

/I Afegeix Text a la cel-la
$col ->setText( $dades);

/I Afegeix la taula a la pagina
$pdfPag ->addTable( S$taula , $marges [ 3]+ $margeX, $marges [ 0]+ 70);

/I Afegeix la pagina al document
$pdf ->pages[] = $pdfPag ;

Un cop construit el document, cal modificar la capcgalera de la vista, afegint-t’hi el document

creat:

$this ->getResponse()

->setHeader( 'Content-Disposition’ , 'attachment;
filename=Pacient.pdf' )
->setHeader( ‘Content-type’ , 'application/x-pdf' );

$this ->getResponse()->setBody( $pdf ->render());
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Finalment, el document PDF resultant de I'exportacio de les dades es presenta al usuari.

8.3.6 Implementacio de I'extraccié de dades en format CSV

La funcié d’extreure dades del sistema de forma massiva s’'implementa en el modul
estadistiques. Des de la vista index.phtml es mostra un llistat de les seccions del sistema de les
que es poden extreure les dades. Cada element de la llista és un vincle a una URL que

redirigeix la peticié cap a una accid del controlador estadisticaController.

<td >
< a href ="/estadi stiques/estadisticalproddiet">
Dades dels productes dietétics
</ a>

</td >

Al codi del proddietAction() del controlador estadisticaController, primer es consulten les
dades que s’exportaran i a continuacid s’utilitzen les funcions de fitxers del Framework per
construir un document en format CSV:

$prod =$producte ->cercarProductesEstadist( 'diet" );

$file  =fopen( 'EstadisticaProductesDiet' W),

foreach ($prod as $p){
fputcsv( $file , $p, " )
}

readfile(  'EstadisticaProductesDiet' );

Un cop construit el document, es modifica la capcalera de la vista per incloure-hi el document i

el seu format:

$this ->getResponse()->setHeader( '‘Content-Disposition’ , 'attachment;
Filename=EstProductesDiet.csV' )
->setHeader( '‘Content-type' , 'application/csv' );

Finalment el document que conté les dades de la seccio seleccionada és presentat al usuari.
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9 Instal-lacid del sistema

Juntament amb aquesta memoria de projecte es proporciona un CD amb el sistema GestNED.

El contingut d’aquest CD és el seglient:

=3 CD
-} 1_Instal_Sistema
-I-_3 1_Instaladors
| Xampp-win32-1.7.3.exe
) ZendFramework-1.10.6.zip
-} Estructura BD
|| bdgestned.sql
+ | 7] gestned
__| Instruccions.txt
-} -3 2_Memoria
.1 Memoria GestNED.pdf
= -|__J 3_Manual del usuari
1 Manual del usuari GestNED.pdf

Figura 9.1: Estructura de directoris de CD del sistema

Per a realitzar la instal-lacié del sistema, cal completar els seglients passos:
1. Instal-lacié del paquet Xampp
2. Instal-lar GestNED al servidor
3. Crearicarregar la base de dades de GestNED

4. Accedir a GestNED
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9.1 Instal-lacié del paquet Xampp

El procés d’instal-lacié es pot realitzar en qualsevol punt del sistema, en aquesta guia s’ha

utilitzat I'arrel C:
Primer cal descomprimir I'arxiu: CD:\1_Instal_Sistema\1_lInstaladors\ZendFramework.zip
Seguidament executar I'arxiu: xampp-win32-1.7.3.exe

L'assistent d’instal-lacié ens guia en el procés. Introduir la ruta on es vol instal:-lar el servidor i

prémer Install.

A continuacié I'assistent obre una consola de sistema i fa unes preguntes, introduir la

configuracié recomanada. | al acabar es mostra un mendu, del que es surt prement X.

En aquest punt cal comprovar que la instal-lacié del servidor s’ha realitzat correctament. Per
fer-ho, cal executar 'accés directe XAMPP_Control_Panel del escriptori, obrir-lo i prémer el
botd Shell. En la consola de sistema introduir: xampp_start.exe i esperar que respongui :

xampp is started.
Tot seguit obrir un navegador web i introduir I'adreca: http://localhost o http://127.0.0.1

Si el servidor s’ha instal:-lat correctament s’accedeix a la seglient pantalla:

XAMPP for Windows

XAMPP
[PHP: 5:3.1] XAMPP 1.7.3!

pec ool rocidades:

XAMPP se instal6 con exito en su ordenador!

English / Deutsch / Franeais / Nederlands / Polski/ Slovene / Italiana / Norsk / Esp

Ahora se puede empezar a trabajar. :) Primero por favor pulse encima de »Estado< en la parte izquierda. De esta manera tendra una vision de
funciones estaran desactivadas. Es intencionado. Son funciones, que no funcionan en todas partes o eventualmente podrian ocasionar problen

Atencién: XAMPP fue madificado a partir de la versién 1.4.x a una administracion de paguete Gnico. Existen los siguientes paguetes/Addens:

« XAMPP paquete basica

* XAMPP Per| addon

* XAMPP Tomcat addon

* XAMPP Cocoon addon

+ XAMPP Pythen addon (developer version)

Y en un futuro:

« XAMPP Utility addon (Accesorio pero aun inactivo)
« XAMPP Server addon (otros servidores atn inactivos)
« XAMPP Other addon (otras cosas Utiles adn inactivas)

Por favor "instalad” los paguetes adicionales, que aun necesiteis, simplemente a continuacion. Despues de subirlos con éxito, por favor siempre
inicializar nuevamente XAMPP. A bueno, las versianes Instalador de los Addons individuales funcionan solo si el paguete bdsico XAMPP tambien
instalador.

Para el soporte OpenssL utilice por favor el certificado de chequeo con la URL https://127.0.0.1 6 https://localhost

¥ muy importantel Un gran agradecimiento a |a colaberacion y ayuda de Nemesis, KriS, Boppy, Pc-Dummy y 2 todos los amigos de XAMPP!

Figura 9.2: Pagina inicial del servidor web
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9.2 Instal-laci6 del sistema GestNED

A continuacid cal instal-lar GestNED al servidor, per aix0 cal copiar el directori CD:\gestned a la

ruta segient: C:\xampp\htdocs.

La versié de Xampp instal-lat porta per defecte una versié de Zend Framework que és anterior

a les llibreries utilitzades a GestNED, per tant caldra ajustar aquest punt.

Per comprovar la versid de Zend Framework actual a Xampp cal obrir una consola de sistema i

fer:
« Afegir Xampp al path: SET PATH=%PATH%,C:\xampp\php
- Comprovar la versié de ZF: zf show version

La comprovacio anterior retorna: Zend Framework Version: 1.9.6 i en canvi la versio utilitzada a

GestNED és la 1.10. Per corregir-ho caldra:
« Obrir el fitxer: C:\xampp\php\php.ini
- Cercar la linia: include_path = ".;C:\xampp\php\PEAR"

- Canviar-la per: include_path = ".;C:\xampp\htdocs\gestned\library,;C:\xampp\php\PEAR"

Amb I'eina ZendTool que proporciona Xampp també hi ha discordanca de versions, caldra fer:
+ Obrir una consola de sistema i executar les sentencies:
rename C:\xampp\php\zf.bat zf.bat.bak
rename C:\xampp\php\zf.php zf.php.bak
copy C:\xampp\htdocs\gestned\bin\zf.bat C:\xampp\php

copy C:\xampp\htdocs\gestned\bin\zf.php C:\xampp\php

Per comprovar que l'ajustament de versions s’ha realitzat correctament, a la consola de

sistema provar de nou: zf show version

Comprovar que ara si la versio actual es: Zend Framework Version: 1.10
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Per acabar crearem un host virtual associat al projecte GestNED. Per fer-ho caldra:

« Obrir 'arxiu: “C:\WINDOWS\system32\drivers\etc\hosts”

. Afegir la linia: 127.0.0.1 gestned

+ Desaritancar.

« Obrir I'arxiu: “C:\xampp\apache\conf\extra\httpd-vhosts.conf*
« Descomentar la linia: ##NameVirtualHost *:80

- Afegir al final del fitxer:

<VirtualHost *:80>
ServerName localhost
DocumentRoot "C:/xampp/htdocs/"
ServerAdmin admin@Iocalhost
</VirtualHost>

<VirtualHost *:80>
ServerName testzf
DocumentRoot "C:/xampp/htdocs/gestned/public"
SetEnv APPLICATION_ENV "development"

<Directory "C:\xampp\htdocs\gestned\public">
Directorylndex index.php
AllowOverride All
Order allow,deny
Allow from all
</Directory>
</VirtualHost>

- Desaritancar.

198



GestNED

9.3 Crear i carregar la base de dades de GestNED

En primer lloc cal crear un nou usuari amb el que es realitzara la connexié a la base de dades.

Per fer-ho cal accedir al administrador de la base de dades, mitjancant la URL:
http://localhost/phpmyadmin

Seleccionar la pestanya Privilegios, i a la part inferior de la taula dels usuaris seleccionar I'opcio:

Nuevo Usuario
| a continuacid introduir les dades del nou usuari:

Nom d’usuari: bdgestned
Servidor: Local, localhost
Clau:
De la taula de privilegis globals, seleccionar totes les opcions excepte SUPER. | prémer

Continuar. 'usuari queda donat d’alta.

A continuacié cal crear la base de dades, per fer-ho cal accedir a la pestanya SQL del

phpMyadmin i copiar el contingut del arxiu proporcionat:
CD:\1_Instal_Sistema\2_Estructura BD\bdgestned.sq|l
| prémer Continuar.

La base de dades ja esta creada i carregada.

199



GestNED

9.4 Accedir a GestNED

A continuacié nomes queda accedir al sistema mitjangant la URL:

http://gestned

GestNED mostra la pagina d’identificacio del sistema:

Gestio de la Nutricid Enteral Domiciliaria

Figura 9.3: Pagina d’entrada al sistema GestNED

Per iniciar sessié per primera vegada, o fins que no s’hagin creat els usuaris pertinents, es

poden utilitzar els usuaris de mostra de la taula segiient.

Tipus d’usuari Nom d’usuari Clau d’accés
Administrador admin admin
Dietética dietl dietl
Dietética diet2 diet2
Farmacia farm1l farm1l
Farmacia farm2 farm2

Figura 9.4: Taula d’usuaris inicials del sistema
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10. Revisio de la planificacio

En aquest apartat es mostra la planificacid real del desenvolupament global del projecte i es
compara amb la planificacié que s’havia realitzat inicialment. A continuacid es detalla el cost

del projecte tenint en compte la planificacio real.

10.1 Planificacio final

Les fases en que s’havia dividit el procés: Definicié del projecte, Analisi de requisits,
Especificacid, Disseny, Implementacid, Proves i Documentacié s’han seguit tal com estava
previst, amb la variant que s’ha afegit una tasca més: Aprenentatge de les tecnologies, que

s’ha realitzat entre les fases de Disseny i Implementacio.

A continuacié es detallen el nombre d’hores que s’havien planificat i les hores reals dedicades

a cada tasca.

Tasca Hores Hores
Planificades | Dedicades

Definicio del projecte 35 35
Analisi de requisits 60 59
Especificacio 85 40
Disseny 80 45
Aprenentatge tecnologies 0 84
Implementacié 270 358
Proves 108 39
Documentacio 120 141
TOTAL 758 801

Figura 10.1: Taula comparativa de la dedicacio total d’hores a les tasques

La dedicacio mitjana diaria ha estat de 6 hores durant 133.5 que s’arrodoneix a 134 dies.

Entre les etapes de Definicid i Analisi de requisits s’"han dedicat 21 dies laborables a vacances

personals.

201



GestNED

Tal com s’havia planificat les tasques de: Definicié del projecte, Analisi de requisits,
Especificacio i Disseny s’han realitzat de manera seqtiencial, tot i que la seva documentacié

s’ha hagut d’actualitzar degut a modificacions en la implementacio, per errors de previsio.

El fet de realitzar gran part de la documentacié a mida que el projecte anava agafant forma, ha
facilitat molt el muntatge final de la memoria, ja que el I'ultima etapa és quan es va més

ajustat de temps i s’ha notat el fet de tenir la feina avancada.

L'etapa d’Analisi de requisits ( sense comptar la Definicid de projecte ja que és va realitzar
abans de la planificacid) és la que s’aproxima més al temps real. Es van invertir moltes hores en
definir els requisits, cosa que va facilitar que les etapes posteriors es poguessin realitzar amb

més agilitat del previst.

Després de l'etapa de Disseny es va dedicar bastant de temps en |'aprenentatge de les
tecnologies utilitzades, creient convenient assignar-ho a una nova tasca: Aprenentatge

tecnologies. Aquest fet va atracar I'inici de I'etapa de d’'implementacid.

Per la falta d’experiéencia en planificacid, sobretot en la fase d’'implementacid, el temps de la
fase de proves s’ha hagut de retallar degut a la manca de temps, una practica gens

recomanable que per altra banda sol ser freqlient.

La distribucié de les hores dedicades a les proves, s’ha concentrat al finalitzar cada modul de
I’aplicacio excepte per als moduls: Avisos del sistema, Plantilles i Estadistica que s’han realitzat
conjuntament donada la senzillesa d’aquests moduls. Al finalitzar I'aplicacié s’han dedicat unes

hores per fer proves globals.
De les 6 hores de dedicacié diaria, la distribucié és la seglient:

En la primera fase (Analisi de requisits, Especificacid i Disseny) la distribucié de les 6 hores de

treball sera de 4 hores per a la realitzacid de les tasques i 2 hores per a la Documentacio.
Per a la tasca d’ Aprenentatge de les tecnologies, es dedicaran 6 hores diaries.

En I'etapa de desenvolupament, es dedicaran 6 hores diaries a implementacié, alternant amb
6 hores de proves al final dels moduls. A |la segona fase del desenvolupament es dedicaran 5

hores diaries a la implementacio i 1 a les proves.
La fase de proves finals sera a temps complet, és a dir, 6 hores.
Finalment la dedicacio a la tasca de Documentacid2 sera completa fins a finalitzar la tasca.

El seglient diagrama de Gantt mostra la distribucié de les tasques en el temps, aixi com les

dependencies entre elles.
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Diagrama de Gantt de la planificacid final

Figura 10.2
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10.2 Cost del projecte

Un cop definida la planificacid final del projecte es possible realitzar el calcul del cost del

desenvolupament i implementacié d’aquest.

Per fer-ho cal tenir en compte tant el cost dels recursos tecnologics com els recursos humans

emprats en el procés.

10.2.1 Recursos tecnologics

A continuacid es detallen els recursos tecnologics utilitzats en el projecte, incloent el material i

llicencies.

Per al calcul del cost del equip portatil i del paquet de Microsoft Office s’ha tingut en compte
qgue la durada del projecte no cobreix la totalitat del temps d’amortitzacié d’aquests bens.

S’assumeix que aquest temps és de 3 anys, per tant el cost es calcula:

6 mesos de durada del projecte *100 / 36 mesos d’amortitzacié total = 16.7 % amortitzaten 6

mesos.

Pc amb Windows7 | Equip portatil per a la realitzacié del projecte 900 € 150.3 €
Apache + MySQL | Servidor web i SGBD per al desenvolupament 0€ 0€
Zend Studio Us de la versié limitada 0€ 0€

Microsoft Office Paqguet utilitzat en la redaccié de la memoria | 379.01€ | 63.29€

TOTAL 213.59 €

Figura 10.3: Taula del cost dels recursos tecnologics del projecte

El cost total dels recursos tecnologics és de 213.59 €.
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10.2.2 Recursos humans

Els recursos humans implicats en el projecte tenen un rol assignat, segons el qual realitzen un

perfil de tasques determinat.

Per calcular el cost en recursos humans cal saber el nombre d’hores que es destinara a cada

fase del projecte i quin rol la dura a terme.

Els rols que intervenen en el projecte son els segiients:

e Cap de projecte: Representa al equip i al projecte davant els futurs usuaris i clients.
Realitza la definicid del projecte, que inclou les tasques de planificacid i pressupost, a

més de la coordinacié del equip.

Sou base mes plus: 1601.04. € Preu de I'hora dedicada: 10.00 €

* Analista: Es el Responsable de del analisi de requisits i de I'especificacid.

Sou base mes plus: 1601.04. € Preu de I'hora dedicada: 10.00 €

» Dissenyador: Es 'encarregat de la fase de disseny.

Sou base mes plus: 1566.52 € Preu de I’hora dedicada: 9.79 €

¢ Programador: Dura a terme 'aprenentatge la implementacié i les proves.

Sou base mes plus: 1040.21 € Preu de I'hora dedicada: 6.50 €

¢ Auxiliar: Realitzara la tasca de documentacio.

Sou base mes plus: 858.52 €  Preu de I'hora dedicada: 5.36 €

Per establir el preu de I'hora de cada rol s’ha agafat com a referencia la taula de sous present

en el:
BOE NUm. 82 Sabado 4 de abril de 2009 Sec. Ill. Pag. 32369:

5688 - Resolucion de 18 de marzo de 2009, de la Direccién General de Trabajo, por la

que se registra y publica el XVI Convenio colectivo estatal de empresas de consultoria y

estudios de mercado y de la opinién publica.
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A la distribucié d’hores en les fases del projecte obtinguda en la planificacid final, s’hi afegeix el

rol que desenvolupa cada etapa.

Definicio del projecte 35 Cap de projecte 350 €
Analisi de requisits 59 Analista 590 €
Especificacio 40 Analista 400 €
Disseny 45 Dissenyador 440.55 €
Aprenentatge Tecnologies 84 Programador 546 €
Implementacié 358 Programador 2327 €
Proves 39 Programador 2535€
Documentacio 141 Auxiliar 755.76 €
TOTAL 801 5662.81€

Figura 10.4: Taula del cost dels recursos humans del projecte

El total del cost en recursos humans per a la realitzacio del projecte és de 5662.9 euros.

10.2.3 Cost total

El cost total del projecte tenint en compte el cost tecnologic i el cost dels recursos humans

empleats és el seglient:

Cost tecnologic 213.59 €
Cost recursos humans 5662.9 €
TOTAL 5876.5 €

Figura 10.5: Taula del cost total del projecte
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11. Conclusions

11.1 Revisid dels objectius

En I'apartat 2.2.0bjectius del projecte es van definir tres objectius principals que es pretenien

assolir. A continuacio es revisen un per un.

Primer:

El desenvolupament d’'un software que permeti gestionar de forma agil el servei de Nutricio

Enteral Domiciliaria (NED).

Aguest objectiu es podia descompondre en un grup d’objectius més concrets, als quals se’ls

podia associar una temporitzacid i que per tant es pot decidir si s’han materialitzat o no.

1. Realitzar un estudi de la situacié actual dins 'ambit hospitalari Catala, dels centres que

ofereixen el servei de NED.
2. Establir un patré de funcionament general d’aquest servei.

En I'apartat 3.Context del projecte s’analitza el funcionament general del servei de Nutricio
Enteral Domiciliaria. A més s’estudia la situacié d’un grup d’hospitals catalans, pel que fa el
seu grau d’informatitzacié en la gestié de les dades del servei de NED i el seu grau de

satisfaccié en vers aquest.

3. Realitzar un recull de les necessitats principals i agrupar-les per temes, definir I'abast

del projecte i diferenciar els moduls del sistema.

4. Aprofundir en les necessitats dels diferents moduls, obtenint els requisits funcionals

de cadascun d’ells i els requisits no funcionals.

En dues reunions mantingudes amb personal del departament de Dietetica i Nutricid del
Hospital de Bellvitge, al inici del projecte, es va recollir la informacié sobre les necessitats
qgue hauria de complir I'eina de suport per al servei de NED. Aquesta informacié es detalla i
s’analitza als apartats 4.2 Abast del projecte i 5.1. Consideracions preévies, dins la seccid

5.Analisi de requisits.
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5. Definir I'arquitectura interna del sistema GestNED, de manera que l'eleccié de les
tecnologies utilitzades facilitin que el software sigui el maxim de portable, adaptable i

flexible possible, que faciliti la implantacio en el sistema desti.

6. Realitzar l'especificacié del sistema segons els requisits obtinguts, que inclou la

descripcié del model de casos d’Us i els models de dades.

7. Implementar sobre l'arquitectura escollida els diferents moduls que formen el
software GestNED, de manera que es compleixin tots els requisits, seguint

I'especificacid i el disseny.

8. Realitzar una fase de proves exhaustives que garanteixin el bon funcionament de I'eina.

Des del inici del projecte fins a la obtencié del software s’han seguit rigorosament totes les
fases de I'enginyeria del software, tenint en compte en tot moment i treballant sobre els
resultats i documents obtinguts en les fases anteriors. D’aquesta manera es garanteix que
el software obtingut compleix amb tots el requisits i esta al nivell de les expectatives

inicials.

Segon:

Que el software obtingut sigui prou genéric per adaptar-se al funcionament del maxim nombre

de centres possibles. D’aquest objectiu més general se’n podien extreure els dos segiients:

1 Estudiar les diferencies de gestio entre els diferents centres, i establir un patré que

defineixi les diferents metodologies de treball.

2 Dotar el sistema de parametres de configuracié que permetin ajustar al maxim el

funcionament de I'eina a la metodologia de treball emprada en el centre desti.

En I'apartat 3.2 La gestid del servei de NED als hospitals catalans es mostren els diferents tipus
de gestid del servei, tant en referéncia al tractament de les dades com en la organitzacio
interna de les tasques. Posteriorment a |'apartat 5.1.Consideracions previes es realitza un
analisi del conjunt de possibilitats i es proposen els sistemes per tal que I'eina es pugui adaptar
a cada cas en particular. Els sistemes proposats queden materialitzats en la seccio
Administracio del sistema de I'aplicacié GestNED, on es disposa d’un seguit d’eines per tal

d’ajustar I'aplicacio.
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Tercer:

Aplicar els coneixements adquirits al llarg dels estudis universitaris, experimentar i aprendre
en el procés de creacié de software des de zero, passant per les diferents etapes de

I’enginyeria del software, fins a la obtencié del resultat final.

En la realitzaci6 d’aquest projecte s’ha realitzat una inversié de temps en aprendre el
funcionament de Zend Framework, desconegut fins al moment, per a obtenir la versié final del
Sistema GestNED. Aquest aprenentatge no hagués estat possible sense els coneixements

previs adquirits durant els darrers anys.

Per totes aquestes conclusions es pot assegurar que s’han complert satisfactoriament tots els

objectius del projecte.
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11.2 Possibles millores i extensions

Tot i que el sistema desenvolupat compleix amb els requisits i les especificacions inicials,
alguns aspectes de l'aplicacié es podrien millorar, a més s’hi podrien afegir algunes

ampliacions.

Una millora imprescindible si es vol posar a produccié el sistema GestNED, és assegurar la
compatibilitat amb tots els clients web disponibles. Actualment el sistema garanteix el
funcionament tant per Firefox 3.6.13 com per Internet Explorer 8, tot i que per aquest ultim no
es garanteix que l'aparenca de les vistes sigui l'optima, ja que les fulles d’estil estan
dissenyades per a Firefox 3.6.13. Caldria a més, assegurar-ne el funcionament amb altres

navegadors com Opera o Chrome.

Des del punt de vista de la interficie web actual, tot i que compleix els requisits, es pot afirmar
que és molt senzilla i amb un disseny molt basic. Per tal d’obtenir una millora estetica caldria
dissenyar i implementar una interficie amb un disseny més atractiu i que fos estandard per a

tots els navegadors.

Per a I'aplicacié de gestid d’un servei, en el que hi intervenen tants factors diversos, existeix
una gran quantitat d’extensions. Com a possibles exemples, a continuacié se’n descriuen

alguns:

. Especificacid, disseny i implementacié d’'un modul que permetés gestionar el procés

logistic del repartiment de productes, control d’estocs...

. Afegir dins la seccié d’avisos automatics la possibilitat de programar avisos a mode
d’alarma personal. Aquests podrien se necessaris per exemple, en els casos en que la
persona encarregada de la NET ha de sol-licitar telefonicament I'informe medic anual

dels pacients que resideixen en centres geriatrics.

- Per als casos en que per un pacient s’obre el circuit de NED per a un periode de temps
determinat, el sistema hauria d’incloure un automatisme que permetés tancar el circuit

del pacient a la data corresponent, tot mostrant un missatge de confirmacio.

- Seria important afegir un modul d’idiomes, ja que actualment GestNED només esta

disponible en Catala.
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11.3 Conclusions finals

La realitzacié d’aquest projecte, com la carrera universitaria, ha esdevingut un procés

d’aprenentatge continu.

Inicialment, el fet de partir d’'una idea sobre un tema que es desconeix completament, ja és un
repte per si sol, que a més es presenta de forma recurrent en aquesta professio i per al que

aquest PFC ha representat una primera experiencia.

Madurar la idea inicial i modelar-la, aplicant els coneixements adquirits en aquests anys m’ha
permés passar per les fases: d’analisi de requisits, especificacié i disseny I'enginyeria del
software, obtenint una base solida per poder afrontar I'etapa de desenvolupament. Aquesta
darrera fase ha representat una inversi® en aprenentatge extra, ja que desconeixia
completament el funcionament d’'un Framework. A més en quant al desenvolupament web,

tot i que en tenia una idea basica, no hi tenia experiéncia previa.

Deixant de banda I'aprenentatge més tecnic, I'esséncia del projecte es en part el fet de viure i
afrontar un mateix, per primera vegada, situacions que ens acompanyaran al llarg de la carrera

professional.

He pogut veure una pinzellada de la importancia de la intel-ligéncia emocional. La necessitat
de ser pacient i intentar comprendre tot allo que ens vol transmetre 'usuari final o el client,
fins hi tot quan ni tan sols ell sap el que necessita. La complexitat de la negociacié per acordar

una especificacié o un disseny degut a que de vegades es dificil trencar amb una idea prefixada.

Per acabar, només em queda dir que aquest projecte m’ha servit per adonar-me del fet que,
amb paciéncia, esforg i ganes es possible assolir els objectius que se’m presentin en I'ambit

professional que tot just comenca.
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ANNEX: Guia del usuari

La present guia te com a objectiu donar a coneixer els aspectes més rellevants del

funcionament del aplicatiu de suport a la gestié de la Nutricié Enteral Domiciliaria: GestNED.

De totes les seccions del sistema GestNED, segons el rol de I'usuari i la configuracié del sistema
en cada cas, hi haura disponibles unes seccions o unes altres. Per tal de fer la guia més
entenedora, es detallara el funcionament de totes les seccions per igual, independentment

dels rols i la politica d’accés sobre aquestes.

1.Entrada al sistema

Al accedir a I'adreca: http://gestned

El sistema mostra la porta d’accés:

| Gest|[3y

Clau d'accés

Gestio de la Nutricid Enteral Domiciliaria

Figura 1.1: Vista entrada al sistema
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2. Administracio del sistema

Aguesta seccid només estara disponible per al usuari de tipus Administrador.

El funcionament del sistema GestNED es regeix en gran part per la configuracio introduida des

d’aquesta seccid. Per tant, inicialment ja hi ha una configuracié base establerta per defecte.

A continuacié s’expliquen les opcions configurables dels diferents apartats de la seccid i en

cada cas es detalla la configuracid inicial establerta.

2.1 Usuaris

En aquest apartat es mostra un llistat dels usuaris del sistema que inclou dades com: nom

d’usuari, nom i cognoms, departament al que pertany i el seu rol.

=

Usuari admin - Sortir -

Usuaris del sistema
Usuari Nom Cognom Cognom Departament Tipus d'Usuari
- e i i N s Sl
detl thetl Nom detl Cognom detl Cognom Dretatica Mutricionista
diet2 diet? Mom diet? Cognom diet2 Cogrom Deetética Mutnicionista
farmi  farmi1 Mom farml Cognom  farmi Cognom  Farmaca Mutricionista
farm2  farm2 Mom farm?2 Cognom  farm2 Cognom Farmacia Mutriconista

 Baixa | [ Modiicar | | AlaUsuad |

Gestio de la Nutrickd Enteral Domiciliaria

Figura 2.1: Configuracid inicial, usuaris del sistema

A la part inferior del llistat hi ha les funcions disponibles:

. Baixa: En seleccionar un usuari i prémer Baixa, aquest és donat de baixa del sistema,
sense que pugui ser reactivat, ja que s’efectua un esborrat de les dades. En cas de voler

reactivar-lo, caldria donar-lo d’alta de nou.
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« Modificar: En seleccionar un usuari i prémer Modificar, s’accedeix al formulari que conté
les dades del usuari. Els camps Nom i Cognoms sén directament modificables, un cop
introduides les noves dades cal prémer la opcid Desar. El camp Clau es pot modificar si
préviament es marca la opcié Habilitar camp clau, a continuacié s’introdueix la nova
clau i per acabar cal prémer la opcié Modificar Clau. La resta de camps del formulari

com: Usuari, Tipus i Departament no sén modificables.

« Alta Usuari: En prémer aquesta opcié s’accedeix al formulari d’alta d’usuari. A
continuacié cal emplenar tots els camps de dades i finalment prémer Desar. Segons el
tipus d’usuari seleccionat, el nou usuari tindra accés total al sistema incloent la seccio
Administracié del sistema o només a les seccions que li pertoqui segons si el camp

Departament és Dietética o Farmacia.
- Tornar: Aquesta opcié sempre retorna al llistat d’usuaris.

Inicialment hi ha 5 usuaris de prova al sistema: 1 administrador, 2 usuaris del departament de

Dietética i 2 del de Farmacia.

2.2 Tasques

Aquesta seccid permet adaptar lI'eina al repartiment de tasques de la NED entre els

departaments de Farmacia i Dietetica.

GesStNED

A

Usuari admin - Sortir -

[ Productes |[Pacients | [ Avisos || Plantiles | Estadistioues |00 |

Assignacio de tasques del sistema

Tasca Rol: Dietética  Rol: Farmacia
Gestié del listat de pacients ‘Accés Total ~| |Observador
Gestié de les dades personals i de NED dels pacients ‘Accés Total  ~ Observador
Gestid de les dades dels diagnastics dels pacients ‘Accés Total ~ Sense Accés
Gestid de les pautes nutricionals dels pacients ‘Accés Total - Observador
Gestid del seguiment nutricional dels pacients ‘Accés Total ~ Sense Accés -
Gestid dels productes del servei de NED Observador ~| |Accés Total
Enviament dels productes del servei de NED No gestllona - Gestiona
Extraccid massiva de dades per (s estadistic [Accés Total | [Sense Accés

Figura 2.2: Configuracio inicial Assignacid de tasques del sistema
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Es mostra un llistat de les seccions principals de GestNED, i per cada una cal introduir el tipus

d’accés de cada departament. Els tipus d’accés possibles son:

« Accés Total: Aquesta opcid estableix que els usuaris del departament corresponent

podran accedir, consultar i modificar les dades de la seccié en qiestid.

« Observador: Aquesta opcid estableix que els usuaris del departament corresponent
podran accedir i consultar les dades de la seccid en qiiestid, perd no podran modificar-

les, aix0 inclou també realitzar altes i baixes.

- Sense Accés: Aquesta opcid estableix que els usuaris del departament corresponent no

podran accedir i per tant tampoc consultar ni modificar les dades de la seccid.

Inicialment els camps estan inhabilitats, per a efectuar modificacions sobre la configuracié cal

prémer la opcié Gestionar Camps que els habilita. Per desar les modificacions cal prémer Desar.

A la part inferior es descriuen els permisos d’accés de cada departament sobre cada tasca, per

fer més entenedor el funcionament del sistema.

Consideracions: Algunes de les tasques estan relacionades entre elles, per tant el tipus d’accés

definit per una pot incidir sobre d’altres. A continuacié s’especifiquen aquestes relacions.

Gestio del llistat de pacients: aquesta tasca esta relacionada amb la resta de tasques que

actuen sobre els pacients, ja que és el llistat que dona accés a les fitxes de cada pacient. Per
tant si es vol tenir accés a les altres tasques relacionades, s’ha de tenir accés a aquesta tasca,

almenys com a Observador.

Enviament dels productes del servei de NED: Aquesta tasca esta limitada, de manera que un

sol dels departaments la pot realitzar.

Extraccid massiva de dades per Us estadistic: A aquesta tasca no se li pot assignar un tipus

d’accés manualment, ja que el seu estat es calcula de manera automatica, segons el tipus
d’accés establert en les altres tasques per un mateix departament. La tasca tindra un permis

de:

« Accés Total: Si totes les tasques referents a pacients incloent el llistat de pacients tenen

un tipus d’accés Accés Total o Observador.

« Sense Accés: Si no es compleixen les condicions anteriors.
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2.3 Avisos

En aquest apartat s’estableix el funcionament del sistema d’avisos automatics del sistema.

Aquest pot estar Actiu o Inactiu. En el segons cas, no es genera cap tipus d’avis.

“:'_ e : ] ; 5 -Z- '."_.
Usuari admin - Sortir -

lIIMI Plantilles I Estadistiques I Admin _
il e i ] B ':-.- Sl [N R S

Gestiod dels avisos automatics del sistema

Estat del sistema d'avisos: @ Actiu  Inactiu

Rol Dietética

Usuaris receptors: Usuaris No receptors:
diet? Nom diet2 Cognom diet? Cognom - -
dietl Mom diet] Cognom diet1 Cognom

| Supiimir> | [ <Alegr |
Rol Farmacia
Usuaris receptors: Usuaris No receptors:
farm1 Mom farm1 Cognom farm1 Cognom - -
farm2 Mom farm2 Cognom farm2 Cognom
[Supmrs | (<ot

Caducitat dels missatges !:SEI | dies

[ Desar | Gestionar Camps

Figura 2.3: Configuracid inicial dels avisos automatics del sistema

Segons quin sigui el repartiment de les tasques del apartat anterior el sistema d’avisos no es
podra activar, ja que en segons quins casos no tindria sentit. Per a que es pugui activar el
sistema d’avisos, les tasques: Gestio de dades personals, Gestio de dades de Pauta i Enviament
de Productes no les pot realitzar exclusivament un mateix departament, sind que han d’estar
repartides entre Dietética i Farmacia. Aixdo es deu a que els avisos es generen en modificar

aquestes dades, i si totes les realitza a el mateix departament no te sentit el sistema d’avisos.
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A continuacid es mostren els usuaris receptors i els no receptors de cada departament. Entre
els dos grups es mostra la totalitat dels usuaris. Per moure un usuari d’un grup a un altre
només cal seleccionar-lo i prémer Afegir o Suprimir segons si es vol afegir com a receptor dels

missatges o es vol suprimir del llistat.

Degut al volum d’avisos que es pot generar a causa de I'activitat diaria del servei de NED, es
possible establir una data de caducitat dels missatges, en dies. Per tant el nombre de dies
introduit representa el temps de vida d’un avis, que un cop assolit el missatge sera eliminat
automaticament pel sistema. Si el camp caducitat es deixa en blanc, s’estableix que els

missatges no tenen caducitat. El minim de dies que es pot assignar com a caducitat és d’un dia.

Inicialment els camps estan inhabilitats, per a efectuar modificacions sobre la configuracié cal

prémer la opcié Gestionar Camps que els habilita. Per desar les modificacions cal prémer Desar.

2.4 Productes

En aquesta seccié es permet calcular els productes del sistema en estat de Baixa que poden
passar al estat Eliminable i se’ls actualitza I'estat. En prémer la opcidé Actualitzar s’inicia el
calcul i en acabar es mostra un llistat amb els productes que han passat de tenir estat Baixa a

estat Eliminable.

Usuari admin - Sortir -

'I I I I Estadistiques I Admin _

[

Gestio del productes eliminables del sistema

Actualtzar estat dels productes eliminables:

Productes actualtzats amb el nou estat: Eiminable

Gestio de la Nutricié Enteral Domiciliaria

Figura 2.4: Gestio dels productes eliminables del sistema
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Per a que un producte pugui tenir I'estat Eliminable cal que inicialment tingui estat Baixa i que

a més no sigui present en cap pauta de cap pacient, ni actuals ni dels historics de pautes.

2.5 Exitus

En aquest apartat es defineix la configuracié del control de conservacié de les dades dels

pacients.

A fi de realitzar estudis estadistics amb les dades del sistema, cal disposar de tota la informacié
possible. Per aquest motiu s’ha d’establir un control sobre la funcié d’eliminar les dades dels

pacients. El sistema de conservacio pot estar:

« Actiu: Si el sistema esta actiu, cal definir un de temps en mesos, en que les dades dels
pacients en Exitus no es podran eliminar. Un cop transcorregut el periode establert a

partir de la data de defuncid, les dades ja es podran eliminar del sistema.

« Inactiu: En aquest cas, s'assumeix que no hi ha cap politica de conservacié de dades i

per tant, donada la defuncié d’'un pacient les seves dades es podran eliminar en

qualsevol moment.

Wﬂ’&

Usuari admin - Sortir -

Sistema de gestié de les dades d'Exitus

Estat del sistema de conservacié de dades d'Exitus @ Activ  Inactiu

Les dades del padient en estat Exitus han de romandre al sistema un mhim de |3 mesos
| Desar | | Gestionar Camps
Gestio de la Nutricié Enteral Domiciliaria

Figura 2.5: Configuracié inicial del sistema de gestié de les dades d’Exitus

220



GestNED

Inicialment els camps estan inhabilitats, per a efectuar modificacions sobre la configuracié cal

prémer la opcié Gestionar Camps que els habilita. Per desar les modificacions cal prémer Desar.

2.6 Pautes

La gestio de les pautes en diferents centres pot variar, de manera que el que per uns es
considera una modificacioé d’una pauta, per altres es podria considerar I'assignacié d’una nova
pauta per al pacient. Per aquest motiu, en aquesta seccid, es possible establir els limits de
modificacié de pauta. Aixo és, per cada camp de dades present al formulari de pauta, es pot
definir si aquest sera modificable o no. En el cas que s’hagi de modificar un camp de la pauta
definit com a No Modificable des de I'administracid, caldria tancar la pauta actual del pacient i

donar-ne d’alta una altra amb les modificacions pertinents.

Usuari admin - Sortir -

'IIMI Plantilles I Estadistiques I Admin _
Usuaris | Tasques | Avisos | Exitus ||

—
Dradncioc - Danio
O 3 Haugres

Gestidé dels camps modificables de la seccié Pauta del Pacient
Camp Estat

Prescriptor de la pauta Modificable © Mo Modificable
Data d'inici de pauta Modificable ® Mo Modificable
Comentari d' inici Modificable @ MNo Modificable
Comentari a farmacia Madificable @ Mo Modificable
Formula del producte @ Modificable ~ No Modificable
Producte @ Modificable Mo Modificable
Sabor del producte @ Modificable © No Modificable
Volum de producte pautat (ml,g/dia) @ Modificable ~ No Modificable
Afegir i treure productes @ Modificable ~ No Modificable
Distribucio de la pauta Modificable @ Mo Modificable
Via d'administracid del producte Modificable @ No Modificable
Forma d'administracid del producte Modificable © Mo Modificable
Sisterna d'administracid del producte Modificable @ No Modificable

=3

Figura 2.6: Configuracid inicial de la gestio dels camps modificables de la seccid Pauta

221



GestNED

Inicialment els camps estan inhabilitats, per a efectuar modificacions sobre la configuracié cal

prémer la opcié Gestionar Camps que els habilita. Per desar les modificacions cal prémer Desar.

2.7 Desplegables

Per tal que I'eina sigui adaptable a cada centre, el contingut dels desplegables del sistema és

pot gestionar des d’aquesta seccid.
Internament les opcions disponibles als desplegables tenen un dels quatre estats seglients:
« Actiu: La opci6 es troba disponible per ser utilitzada en el seu desplegable.

- Baixa: La opcid no es troba disponible en el desplegable per fer modificacions, pero es

mostra on estigui assignat al consultar.
- Eliminable: Es pot eliminar la opcié ja que no s’utilitza en cap desplegable.

« Suprimit: La opcio te aquest estat en el formulari un cop suprimida, al desar els canvis és

eliminada del sistema.

GestNED

Productes

Gestid de les opcions disponibles en els elements desplegables del sistema

Fitxa Pacient: Dades NED

Motius NED:

[ Aiegr |

—— | actiu- Disfagia NRL o

: Suprimir | actiu - Disfagia Obstructiva I

| Baxg | |actiu-PostCirurgia

3 actiu- Pre-cirurgia -

Matius fi NED:

_ Afegir |

———— |eliminable - Ingrés Hospitalan -
Baixa |

actiu - Negacio del pacient o incompliment de pauta

__ Suprimi? i

Figura 2.7: Configuracid inicial de les opcions desplegables del sistema
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A cada desplegable s’hi poden realitzar les seglients operacions:

. Afegir: Permet afegir una nova opcio al desplegable. Per fer-ho cal introduir un text en
el camp d’entrada, i prémer Afegir. Automaticament la nova opcié apareix en el conjunt

d’opcions disponibles amb estat actiu.

« Suprimir: Seleccionant una opcié en estat eliminable al prémer Suprimir aquesta

s’elimina del sistema.

- Baixa: Seleccionant una opcid en estat actiu al prémer Baixa aquesta queda donada de

baixa del sistema.

Inicialment els camps estan inhabilitats, per a efectuar modificacions sobre la configuracié cal

prémer la opcié Gestionar Camps que els habilita. Per desar les modificacions cal prémer Desar.
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3. Pacients

Aquesta seccid estara disponible per als usuaris dels departaments als que s’hagi donat permis
d’accés sobre la tasca Gestio del llistat de Pacients, en la configuracié del sistema. L'usuari

administrador sempre hi tindra accés.

La finestra principal d’aquesta seccié mostra un llistat de pacients i un cercador en el que es

poden introduir parametres de cerca per filtrar el llistat.

Usuari admin - Sortir -

[ Y| Avisos | Planities [ Estadistiques | (Admin] |

Opdons de cerca

Nom ' Ndm.Historia Hospital -

1er cognom Ném. Historia servei NED

2on Cognom Estat (tima NED Tots -

DNI cIp
Historia H. Nom Cognom Cognom Dni Historia N. Estat NED Data Inici Data Fi B
lac1478 Lidia Ameda Cirac 32589658p 755828 activa 2010-05-11 -
cgri478 Claudi Guitart Riera 854712551 185896 activa 2010-05-10
gas1478 Guilern Almeda Sabater 45826325k 127428 activa 2010-06-11
ogpl477  Ona Guitart Pla 99996325k 100428 activa 2010-06-10
vbs7238 Virgil Bach Soler 32756092) 132094 activa 2010-07-18
adg8248 Anna rio Gutierrez  81615334c 872310 activa 2010-07-18
asm7163  Ana Sanchez  Marquez 52313256z 030337 baixa 2010-07-11 2010-08-15
vhnQ2N8 Wawier Burarms Pla 343574 n 49R574 haiva 040-N7-21 nin-ng-3n T

| ExportarLlistat | | Fita del Pacient | [ AltaNED |

Gesti6 de la Nutricié Enteral Domiciliaria

Figura 3.1: Llistat de pacients

Per realitzar la cerca d’un conjunt de pacients o d’un pacient, només caldra emplenar els

camps de dades que es desitgin al cercador i prémer Cercar.

A continuacié es mostra un llistat amb les dades de la ultima NED de cada pacient del sistema.

Cada NED dels pacients te assignat un estat que pot ser:
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Activa: Una NED te assignat |'estat Activa quan és la primera vegada que el pacient te

donada d’alta una NED.

Reinici: A efectes practics, una NED en estat Reinici és igual que una en estat Activa,
amb la diferéncia que previ al reinici, la darrera NED del pacient es va donar de baixa del

sistema.

Baixa: La NED del pacient es dona de baixa quan aquest ja no requereix |’assistencia del
servei. Per donar-la de baixa cal tancar previament la pauta activa del pacient. Un cop
donada de baixa, les dades de la NED no es podran modificar més, pero si que es podra

reiniciar en qualsevol moment, com a una nova NED del pacient.

Exitus: Quan es produeix la defuncié d’un pacient cal introduir-ne la data a la seva fitxa
de NED. Per fer-ho el pacient ha d’estar donat de baixa, per tant si la defuncié es
produeix quan el pacient tenia la NED activa o en reinici, caldra donar-lo de baixa i
posteriorment introduir la data d’éxitus. Automaticament I'estat del pacient i I'ultima
NED passen al estat Exitus. Un cop assolit aquest estat la NED no es podra modificar ni

reiniciar més.

A la part inferior del llistat hi ha les operacions disponibles:

Exportar Llistat: En prémer aquesta opcid el sistema genera un document en format PDF

amb les dades del pacient del llistat.

Alta NED: En prémer aquesta opcid s’accedeix a un nou formulari de NED en blanc.

Aquesta seccio es detalla en el segiient apartat.

Reiniciar NED: Aquesta opcid només és visible quan en la cerca de NED i pacient, el
camp Estat te el valor Baixa, ja que només es poden reiniciar les NED donades de baixa.
En seleccionar un pacient i prémer Reiniciar s’accedeix al formulari de reinici de NED del

pacient seleccionat. Aquesta seccid es detalla en el segilient apartat.

Fitxa del Pacient: En seleccionar un pacient i prémer Fitxa del Pacient s’accedeix a la

fitxa de NED del pacient. Aquesta secci6 es detalla en el seglient apartat.

Eliminar dades pacient: Aquesta opcié només és visible quan en la cerca de NED i
pacient, el camp Estat te el valor Exitus, ja que només es poden eliminar les dades dels
pacients en Exitus. Del llistat d’Exitus es poden filtrar els casos que ja han complert el
periode de conservacié de dades i els que no, en cas que la configuracid del sistema de

conservacié estigui activada. Només es podran eliminar les dades dels casos que
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compleixin el periode, si aquest esta definit. En seleccionar un pacient i prémer Eliminar

Dades es procedeix al esborrat de totes les dades del pacient del sistema.

3.1 Alta Ned

Al accedir a aquesta seccié es mostra el formulari de les dades personals del pacient en blanc.

S’hi distingeixen tres apartats:

Dades personals: Els camps d’aquest apartat son de compliment obligatori, per tant caldra

emplenar-los tots.

—E

Usuari admin - Sortir -

'I Pacients IMI Plantilles I Estadistiques Im_

Alta de pacdient

Dades Personals

Nom i Sexe @ Home ' Dona

1er cognom ' i Data naixement *gaaa-mm-dd
2on Cognom [ Nim.Historia Hospical

DNI e

*Tots alc camps s6n obligatoris excepte les dades d’Exitus

Figura 3.2: Seccié Dades Personals del formulari Alta Pacient

Teléfons: Els camps d’aquest apartat no sén obligatoris, pero es recomana introduir

almenys un teléfon per pacient, per tal de poder-lo localitzar facilment.

Teléfons
Telefon del pacient ' Mabil del pacient
Teléfon addicional 1 [ Persona contacte
Teléfon addicional 2 | Persona contacte
Teléfon addicional 3 | Persona contacte

Figura 3.3: Seccio Teléfons del formulari Alta Pacient
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Adreces: En aquest apartat hi ha tres fitxes d’adreca, cal emplenar tots els camps d’
almenys una d’elles, a més, és obligatori que el pacient que es vol donar d’alta tingui com a

minim una adreca activa.

Adreces

Persona contacte " Telzfon contacte

Tipus domicli @ Domicli del Pacient ' Domicii provisional ' Centre geriatric
Adreca

Poblacio Provincia

Adreca 1 activa [

*Cal emplenar tots els camps de dades d'almenys una adreca

*Cal introduir les dades personals i les dades de NED per que s'efectui l'alta

Gesti6 de la Nutricié Enteral Domiciliaria

Figura 3.4: Seccié Adreces del formulari Alta Pacient

Un cop emplenats tots els camps de dades necessaris cal prémer Introduir Dades Ned. L'alta
del pacient i la NED no es realitzara fins que s’hagin introduit les dades de NED de la seglient

pantalla, per tant, si en aquest punt es tanca la finestra I’alta no s’efectuara.

A continuacid es mostra el formulari de les dades de NED del pacient en blanc. S$’hi distingeixen

dos apartats:

Dades NED: En aquest apartat tots els camps son obligatoris excepte Comentari inici Ned que

és opcional.

Origen sol-licitud: En aquest apartat els camps: Nom i Cognoms del sol-licitant, Centre i Servei
en cas que Centre sigui Hospital son obligatoris. Si el centre de procedéencia no és al llistat, se’l

pot donar d’alta marcant la casella Centre Nou i introduint el nom en el camp de text.

Un cop introduides les dades necessaries cal prémer Formalitza I’Alta per donar d’alta al

pacient i la seva primera NED.
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Usuari admin - Sortir -

[ Productes | [CRSRE [ Auisos | [ Plantiles || Estadistiques | [Admin]

Alta Ned
Dades Ned
N(m.Historia de NED Ndm. NED del pacient 1
Responsable de NED Seleccionar una opcid -
Data inici Ned *aaaa-mm-dd
Motiu inici NED  Seleccionar una opc"i.t-ﬁ- -

Comentari inici Ned

Origen sol-licitud
Nom sollicitant Cognoms
Teléfon sollictant Fax sol'lictant
Correu electronic sol'lictant
Centre origen @ Hospital © At.Primaria ' Residéncia Privada ' Centre Sociosanitari ' PADES
Nom del centre Seleccionar una opcié -

Centre Nou [ |

Servei de procedéncia Seleccionaruna opcid -

Figura 3.5: Seccié Dades Ned del formulari Alta Ned

A continuacié s’accedeix a la fitxa de NED del pacient que s’ha donat d’alta. Les dades
introduides consten en els apartats Dades pacient i Dades ned, |la resta de seccions estan en

blanc i es podran emplenar quan sigui necessari.

3.2 Reinici Ned

El procés de reinici de NED és similar al de I'alta. En aquest cas perd, no és necessari introduir
les dades personals del pacient perqué ja estan emmagatzemades al sistema. Les dades que si
cal emplenar sén les referents a la NED: Dades NED i Origen sol-licitud. El funcionament és el
mateix que en el procés d’alta. Un cop introduides les dades només cal prémer Reiniciar Ned

per formalitzar el reinici.
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A continuacid s’accedeix a la fitxa de NED del pacient. Les seccions: Dades diagnostic, Dades
pauta i Dades seguiment de la fitxa del pacient estan en blanc, pero en cada seccio és possible

accedir al historic de dades, on es troben les dades referents a les NED anteriors del pacient.

3.3 Fitxa del Pacient

La fitxa de NED del pacient esta formada per les seccions: Dades pacient, Dades ned, Dades
Diagnostic, Dades pauta i Dades seguiment. Segons la configuracid que s’hagi definit en
I’'apartat Tasques i Rols de 'administracié del sistema, els departaments de dietética i farmacia
tindran accés a unes seccions o altres, segons els permisos d’accés establerts. Per a les
seccions que s’hagi definit el tipus d’accés Accés Total els usuaris tindran visibles totes les
operacions. Per a les que s’hagi definit accés Observador, els usuaris podran accedir a la seccid,
perd no tindran disponibles les operacions de modificaciéd de dades, com: crear, modificar,
eliminar, donar de baixa... Per a les seccions que s’hagi definit el tipus d’accés Sense Accés els

usuaris no tindran disponible la secci6.

A continuacio es detalla cada una d’elles.

3.3.1 Dades pacient

En aquest formulari es mostren les dades personals del pacient seleccionat. La vista és la

mateixa que en I’Alta de pacient. A la part inferior de la vista hi ha les operacions disponibles:

- Exportar: En prémer aquesta opcio el sistema genera un document en format PDF amb

les dades personals de la fitxa del pacient.

- Modificar: Aquesta opcid permet habilitar els camps de dades que per defecte no ho
estan, per poder realitzar-hi modificacions. A continuacio i per fer efectius els canvis cal
prémer Desar, o en cas que es vulgui desfer Cancelar. Aquesta opcié només sera visible
per als usuaris del departament que tingui com a tipus d’accés: Accés Total a les dades

personals del pacient.

3.3.2 Dades ned

En aquest formulari es mostren les dades generals de la NED actual del pacient. La vista és la

mateixa que en |’Alta de NED. A la part inferior de la vista hi ha les operacions disponibles:
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- Exportar: En prémer aquesta opcio el sistema genera un document en format PDF amb

les dades de NED de la fitxa del pacient.

« Consultar Historic: En prémer aquesta opcio, s’accedeix al llistat de les NED anteriors del

pacient. Des d’aquest llistat es poden realitzar les operacions:
Tornar a la Fitxa: Retorna al usuari a la fitxa de NED actual del pacient.
Exportar Llistat: El sistema genera un document PDF amb les dades del llistat.
Consultar Ned: Permet consultar les dades de la NED del llistat seleccionada.

- Modificar: Aquesta opcid permet habilitar els camps de dades que per defecte no ho
estan, per poder realitzar-hi modificacions. A continuacio i per fer efectius els canvis cal

prémer Desar, o en cas que es vulgui desfer Cancelar.

3.3.3 Dades diagnostic

En aquest formulari es mostren les dades del diagnostic associat a la NED actual i I'historial

meédic del pacient.

="

Usuari admin - Sortir -

Pacients m Plantilles || Estadistiques m

Dades Diagnostic

Dades Diagnostic
Diagndstic | Neoplasia Cap i Coll

Comentari

Dades Historial

Historial médic del pacient

éémt el diagnostic abdomen agut, intervé guirurgicament
mesentérica a algada dels 35
5 de la porcid 3

=
y inicials del jeji.

ctada, amb anastomosis laterolateral, i

la resta i im olon. Es deixa col -locada sonda nasoj
tacid. tractament amb nutricio parentera
ileus gus presenta =13 primers dies després de la interve

Figura 3.6: Seccié Dades Diagnostic de la Fitxa de Pacient
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A més, es poden introduir les dades del control inicial que es realitza al pacient al donar-se

d’alta al servei, i el tipus d’ingesta que te.

Dades Antropoméfriques Inicials

Data control | 2010-07-2

o

*aaga-mm-dd

Talla actual | 165 cm Pes habitual 612 kg IMC [19.00
Pes actual 612 kg Tipus pes @ Real Estimat Referit
Variacio de pes | kg Temps | setmanes Tipus @ Pérdua

Augment

Dades Ingesta

Textura Normal Facil masticacio @ Triturada Pastosa Liguida

Quantitat Ingerida @ < 50% de les necestats < 75% de les necessitats

I Exportar Il Madificar ]

Gesti6 de la Nutricid Enteral Domicillaria

Figura 3.7: Seccié Dades Diagnostic de la Fitxa de Pacient

A la part inferior de la vista hi ha les operacions disponibles:

- Exportar: En prémer aquesta opcio el sistema genera un document en format PDF amb

les dades del diagnostic de la NED, I’historial del pacient i les dades antropomeétriques

del control inicial.

- Modificar: Aquesta opcid permet habilitar els camps de dades que per defecte no ho

estan, per poder realitzar-hi modificacions. A continuacio i per fer efectius els canvis cal

prémer Desar, o en cas que es vulgui desfer Cancelar. Aquesta opcié només sera visible

per als usuaris del departament que tingui com a tipus d’accés: Accés Total a les dades

de diagnostic del pacient.

3.3.4 Dades pauta

En aquest formulari es mostren les dades de la pauta actual del pacient. En cas de no tenir cap

pauta activa, les dades del formulari estaran en blanc. Les dades de la pauta es divideixen en

quatre apartats:
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Dades Generals: Defineixen els parametres inicials i d’estat de la pauta com: el prescriptor
de la pauta, les dates d’inici, modificacid i fi amb els seus comentaris, I'estat de la pauta
que pot ser: activa i tancada, i per ultim el tipus de pauta, que pot ser: nova o modificacio

en cas que aquesta sigui una versié modificada d’una pauta nova.

Dades Pauta

Dades Generals

Prescriptor pauta | Francesc Vidal Pules - Endocrf

Data inici pauta | 2010-07-11 Comentari Inici | Modificacio de pauta
Data modificacid Comentari Modificacié
Data fi pauta | 2010-08-30 Comentari fi | Nova pauta

Motiu fi de pauta | Complicacions mecaniques
Tipus Pauta Modificacio Estat Pauta | Tancada Num.Pauta | Pauta: 1 Versia: 2

Comentari a farmacia | Canvi de pauta

Figura 3.8: Seccié Dades Generals de la Pauta del pacient

Productes de la pauta: Una pauta pot tenir associats un maxim de quatre productes i un

minim d’un.

Productes de la pauta

Férmula Producte Sabor  Mesura Energia/u Pauta (ml,g/dia)
Paolimérica Normoproteica Ni| | Jevity Plus R.T.H Neutre 500.ml | |620kcal ||[300 ml
Polimérica Hiperprateica Hip| | Resource Hiperproteic || Vainilla 200.ml | |350.kcal ||250 ml

Figura 3.9: Seccid Productes de la Pauta del pacient
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Distribucié de la pauta: Aqueta seccié indica per cada producte de la pauta, quina dosi

s’ha d’administrar al pacient i en quin moment del dia.

Distribucid de la pauta

Producte Untat Esmorzar Migmati  Dinar  Berenar  Sopar  Resopd

Jevity Plus R.T.H - Neutre ml 150 150

Resource Hiperproteic - Vamilla mi 250

Figura 3.10: Seccio Distribucio de la Pauta del pacient

Administracié de la pauta: Un mateix producte pot ser administrat per vies diferents

utilitzant diversos tipus de sistemes com sondes si la via no és oral. En aquest apartat es

pot definir per cada producte, la via d’administracio, la forma i el sistema.

Administracié de la pauta

Producte Via d'administracio Forma Sistema

Jevity Plus R T.H - Neutre

Resource Hiperproteic - Vainilla Gravetat Flexifla Gravetat

Figura 3.11: Seccié Administracid de la Pauta del pacient

A la part inferior de la vista hi ha les operacions disponibles:

Exportar: En prémer aquesta opcid el sistema genera un document en format PDF amb

les dades de la pauta del pacient. Aquest document va destinat al personal de la NED.

Copia per al pacient: En prémer aquesta opcid el sistema genera un document en
format PDF amb les dades de la pauta que son d’interes per al pacient i per la correcta

administracié d’aquesta. Aquest document va destinat al pacient o al cuidador/a.

Consultar Pautes: En prémer aquesta opcio, s’accedeix al llistat de les pautes anteriors

del pacient. Des d’aquest llistat es poden realitzar les operacions:

Tornar a la Fitxa: Retorna a la seccié Dades Pauta de la fitxa de NED actual.
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Exportar Llistat: El sistema genera un document PDF amb les pautes del llistat.

Consultar Pauta: Permet consultar les dades de la Pauta seleccionada del llistat.

- Nova Pauta: Aquesta opcié només esta disponible si el pacient no te cap pauta activa.
En prémer aquesta opcio, s’accedeix al formulari de pauta amb els camps en blanc. Per
afegir un nou producte a la pauta, cal obrir el cercador de productes prement el boté
Cercar Producte. El funcionament del cercador és el mateix que el de la seccié de
Productes. Un cop seleccionat el producte del llistat, només resta prémer la opcié Afegir
Producte. Per treure un producte, cal seleccionar la casella de la fila corresponent, i
prémer Treure Producte. Un cop afegits els productes, es possible introduir la seva
distribucié i administracié. Per acabar cal prémer la opcié Desar perqué la nova pauta

sigui efectiva. Per descartar cal prémer Cancelar.

- Modificar Pauta: Aquesta opcid permet habilitar els camps de dades de la pauta que per
defecte no ho estan, per poder realitzar-hi modificacions. Només es podran modificar
les dades dels camps que s’hagin definit com a Modificables en la configuracio del
sistema. El funcionament del formulari de modificacié és el mateix que el de Nova Pauta.
La versio anterior a la modificacid, sera emmagatzemada al historic de pautes, i la pauta

actual constara com a nova versio.

- Tancar Pauta: Donat un pacient amb una pauta activa aquesta pot ser tancada prement
la opcié Tancar Pauta. A continuacid el sistema demanara al usuari que introdueixi la
data i el motiu de fi de pauta. Un cop introduits caldra tornar a prémer Tancar Pauta per

formalitzar el tancament.

3.3.5 Dades sequiment

En aquest formulari es mostren les dades del seguiment del pacient. Aquestes dades es

divideixen en dos apartats:

Dades control inicial: Conté les dades introduides en I'apartat Dades Antropomeétriques
Inicials de la seccié Dades diagnostic. Aquest apartat és informatiu i no podra ser modificat

des d’aquesta seccio.

Dades darrer control de seguiment: Conté els camps de dades del darrer control de

seguiment si n’hi ha o els camps en blanc en cas contrari.
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Dades del Seguiment

Dades control inicial

Data control 201081_25 | =azaa-mm-dd

Usuari admin - Sortir -

Tala actual :-TIIE_S- cm Pes habitual 612 kg MC 1900 i

Pes actuali-_éﬁ.zu kg Tipus pes @ Real Estimat Referit

Variacid de pes | kg Temps | setmanes Tipus @ Pérdua Augment
Dades darrer control de seguiment

Data control ;_2[}1[}-12-13 “zazz-mm-dd

Pes actuali:BE kg Tipus pes @ Real Estimat Referit IMC 15843

Evolucid del pacient:

Fes recuperat, inicia tractament de manteniment

[ Consultar Seguiment ” Exportar H Modificar Control H MNaou Control ‘

Figura 3.12: Seccié Dades seguiment del pacient

A la part inferior de la vista hi ha les operacions disponibles:

- Exportar: En prémer aquesta opcio el sistema genera un document en format PDF amb

les dades del control inicial i del darrer control de seguiment.

- Consultar Seguiment: En prémer aquesta opcio, s’accedeix al llistat de tots els controls

de seguiment del pacient. Des d’aquest llistat es poden realitzar les operacions:

Tornar a la Fitxa: Retorna a la seccié Dades seguiment de la fitxa de NED actual.

Exportar Llistat: El sistema genera un document PDF amb els controls del llistat.

- Modificar: En prémer aquesta opcio s’habiliten els camps de dades del apartat Dades

darrer control de seguiment, per a poder-los modificar. En acabar cal prémer.

« Nou Control: Aquesta opcidé permet introduir les dades d’un nou control de seguiment

realitzat al pacient. En acabar cal prémer la opcié Desar.
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4. Productes

Aquesta seccid estara disponible per als usuaris dels departaments als que s’hagi donat permis
d’accés sobre la tasca Gestio de Productes, en la configuracié del sistema. L'usuari

administrador sempre hi tindra accés.

La finestra principal d’aquesta seccié mostra un llistat de productes i un cercador en el que es

poden introduir parametres de cerca per filtrar el llistat.

GeStNED|

1Yy % i i Y . :4'

Usuari admin - Sortir -

Productes

Opcions de cerca

Nom Farmula

Marca i Sabor -

Tipus © Dietétic © Sistema Mesura @ Tots ©g Cml

Estat @ Tots ) Actiu © Baixa © Elminable  Energia/unitat Kcal

Estat Nom Marca Formula Sabor Mesura U.Mesura Energia ri_

Adiy EnsweHN  Abbeit  ToWmencaNommeprofeica Gioig. 55y gy 620
Mormocaldrica

Adiy Enswe AN Abbeit  ToWmercaNommeprofeica g . 5ey gy 630
Mormocaldrica

Acti Osmaolite HN Abbott Po||mer|ca,b{0rmopmte|ca Neutre 500 ml 620

R.T.H Mormocaldrica
Aci Jevity Plus Abbott Polimérica Normoproteica Neutre 500 = 620

R.T.H Mormocaldrica amb fibra

At —r Al —~r . o . ] - e

| ExportarLiistat | [ Consultar | [ Alta Producte |

Gestié de la Nutricid Enteral Domiciliaria

Figura 4.1: Vista Llistat de productes

Per realitzar la cerca d’un conjunt de productes o d’un producte, només caldra emplenar els
camps de dades que es desitgin del cercador i prémer Cercar. Els camps situats a la columna de
I’esquerra: Nom, Marca, Tipus i Estat sén comuns per a tots els productes. Els camps de la

columna de la dreta en canvi, depenen del valor del camp Tipus. De manera que si s’ha
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seleccionat el tipus Dietéetic es mostraran els camps associats: Formula, Sabor, Mesura i

Energia/unitat. Si s’ha seleccionat el tipus Sistema els camps que es mostren sén: Tipus de

Sistema i Num.Bomba. Aquest darrer camp només es podra utilitzar si el tipus de sistema és

Bomba.

A continuacid es mostra el llistat resultant de la cerca, o el llistat de productes complet si no

se’n ha realitzat cap.

A la part inferior del llistat hi ha les opcions disponibles d’aquesta seccid:

Exportat Llistat: En prémer aquesta opcié el sistema genera un document en format PDF

amb els productes del llistat i les seves dades.

Consultar: En seleccionar un producte del llistat i prémer Consultar s’accedeix a la fitxa
amb les dades completes del producte. Les opcions d’aquesta seccié s’expliquen en el

seguent apartat.

Alta Producte: En seleccionar aquesta opcié s’accedeix al formulari en blanc de la fitxa
de producte. A continuacid cal introduir les dades als camps i prémer Desar per finalitzar
I'alta. D’igual manera que en el cercador de producte segons el valor seleccionat en el
camp Tipus hi hauran uns camps especifics del tipus seleccionat que caldra omplir. Si es

prem I'opcié Cancelar no s’efectua cap alta i es torna al llistat de productes.

Eliminar Producte: En seleccionar un producte i prémer aquesta opcid el sistema
demana una confirmacié. Si es prem Acceptar el producte s’elimina completament siné

no s’efectua I'esborrat.

De les operacions anteriors, Exportat Llistat, Consultar i Alta Producte sempre estan

disponibles. La opcid Eliminar Producte en canvi, només apareix quan es realitza una cerca dels

productes establint com a Tipus el valor Eliminable.

4.1 Consultar Producte

En la fitxa del producte, es mostren totes les seves dades: Estat, Nom, Marca, Tipus i Férmula,

Sabor, Mesura i Energia/unitat en cas que el producte sigui de tipus Dietétic o Sistema i

Num.Bomba si el producte és de tipus Sistema.
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Associat a cada producte hi ha el camp Estat, aquest correspon al estat en que es troba el

producte. Els estats disponibles son:

« Actiu: Un producte Actiu pot ser lliurement utilitzat en I'assignacié de noves pautes i el
les modificacions d’aquestes. A més de ser present en pautes que formen part del

historic. Els productes en aquest estat es poden modificar.

- Baixa: Un producte en estat de Baixa pot estar present en pautes que formen part del
historic, perd no pot ser assignat en noves pautes ni en modificacions d’aquestes. Per
poder donar de baixa un producte cal que aquest no estigui present en cap pauta activa
del sistema. Un cop s’ha donat de baixa un producte no es podra tornar a donar d’alta.
L’estat de Baixa és el pas previ al estat Eliminable. Els productes donats de baixa no es

poden modificar.

- Eliminable: Un producte en estat Eliminable no és present en cap pauta, ni activa ni del
historic i tampoc pot ser assignat a cap pauta. Els productes Eliminables es poden

eliminar amb la opcié Eliminar Producte del llistat de productes. Els productes

eliminables no es poden modificar.

o~

Usuari admin - Sortir -

Consultar producte

Estat @ Acty © Baixa © Eiminable Fdrmula [Polimérica Normoproteica Normocaiica
Nom |Ensure HN ] Sabor -:Xocolata

Marca | Abbott Mesura :_é'é't" | g @ml

Tipus @ Dietdtic ~ Sistema Energia/unttat 630 | Kcal

[ Exportar H Maodificar ] [ Cancelar ]

Gestié de la Nutricié Enteral Domiciliaria

Figura 4.2: Vista Llistat de productes
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A la part inferior de la fitxa del producte hi ha les operacions disponibles:

- Exportar: En prémer aquesta opcio el sistema genera un document en format PDF amb

les dades de la fitxa del producte.

« Modificar: Aquesta opcié permet habilitar els camps de dades de la fitxa per a poder-los
modificar. Un cop s’han introduit les noves dades cal prémer Desar perque els canvis
tinguin efecte. Si es prem Cancelar es torna a la fitxa del producte en mode de consulta i
no es modifiquen les dades. L'operaciéo modificar permet canviar I'estat del producte i
passar de Actiu a Baixa. Només sén susceptibles de ser modificats els productes en estat

Actiu.

« Cancelar: Permet tornar al llistat de productes.
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5. Avisos

Aquesta seccido només estara disponible si en la seccid Administraciéo del sistema s’ha

configurat el sistema d’avisos com a Actiu.

A la finestra principal es mostra un llistat amb els avisos rebuts. Sobre aquest conjunt es poden
realitzar cerques emplenant els camps de dades del cercador i prement Cercar. Els avisos es
poden filtrar segons el Tipus que pot ser: Productes, Pacients i Pautes. Cada tipus te uns camps
de cerca especifics associats, a més dels camps comuns. Si el tipus escollit és Productes es fan
visibles els camps: Marca, Nom i Tipus de producte. En canvi si és Pacients o Pautes els camps
disponibles sén: Nom, Cognoms i Numero d’historia del pacient. A més independentment del

tipus seleccionat, es poden filtrar els avisos per: Data, Hora i Estat del Avis.

BN\

Usuari admin - Sortir -

Pacients | BLAYELEN | Plantilles | | Estadistiques m

Opcdions de cerca

Tipus avis Pautes - Nom Pacient
Data avis | Cognoms '
Hora avis Ndm.Historia Hospital

Estat © Tots © Llegits @ No Llegits

Cercar

Llegit Data Hora Tipus Nom Cognom N.Historia Text

. Les dades de la pauta activa del pacient Lidia
Mo 2011-01-15 01:42:00 Pautes Lidia Almeda laci478 Almeda Cirac amb num.d'historia lac1478 han
estat modificades
S'ha donat d'alta una pauta per al pacient

Mo 2011-01-15 01:38:00 Pautes Lidia Almeda laci478 lidia Aimeda: Ciac:amb rim.dhistors bcl478

| ExportarLlistat | | Llegit Avis | [ Eliminar Avfs |
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Figura 5.1: Vista del Llistat d’avisos

En el llistat inferior es mostren els avisos resultants de la cerca. Per cada un d’ells es detalla:

- Llegit: Denota I'estat del avis, Llegit o No Llegit.
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- Data, Hora: Correspon a la data i I'hora de recepcié del avis.
- Tipus: Defineix el tipus d’avis, Productes, Pacients o Pauta.

. Marca, Nom: Només presents si el tipus d’avis seleccionat en fer la cerca és Productes.

Correspon a la marca i el nom del producte afectat.

« Nom, Cognoms: Només presents si el tipus d’avis seleccionat en fer la cerca és Pacients

o Pautes. Correspon al nom i cognoms del pacient afectat.

« NUm. Historia: Només present si el tipus d’avis seleccionat en fer la cerca és Pacients.

Correspon al Numero d’Historia del pacient afectat.

« Text: Correspon al cos del missatge, conté la informacié del avis.

A la part inferior del llistat d’avisos hi ha tres opcions disponibles:

- Exportar Llistat: En prémer aquesta opcid, el sistema genera un document en format

PDF que conté els avisos del llistat amb les seves dades.

- Llegir Avis: En seleccionar un avis i prémer Llegir Avis s’accedeix a la fitxa del avis amb

les seves dades.

GestNED

i Plantilles || Estadistiques

Usuari admin - Sortir -

Llegir Avis
Tipus avis Pautes Nom Pacient Lidia
Data avis 2011-01-15 Cognoms ‘Aimeda Cirac
Hora avis 014200 Nim.Historia Hospital 1ac1478

Estat @ Llegit © No Llegit

Text avis
Les dades de la pauta activa del pacient Lidia Aimeda Cirac amb niim.d'histéria lac1478 han estat modific

[ Tormar ] ’ Desar No Llegit ]

Gestio de la Nutricié Enteral Domiciliaria

Figura 5.2: Vista Llegir avis
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Dins aquesta fitxa es pot marcar 'avis en pantalla com a No Llegit i automaticament

aquest queda desat com a no llegit i es torna al llistat.

« Eliminar Avis: En seleccionar un avis i prémer Eliminar Avis el missatge és eliminat del

sistema.

Nota: En accedir a la fitxa d’un avis s’entén que aquest ha estat llegit i el seu estat s’actualitza

automaticament com a Llegit .
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6. Plantilles

Per facilitar la tasca de recollida de dades dels pacients, en aquesta seccid es presenta un llistat
amb les plantilles dels formularis utilitzats per a emmagatzemar les dades dels pacients.

Aguesta seccid sera accessible per als usuaris del departament de Dietetica com els de

Farmacia.

GeStNED

[ Productes | [ Pacients || Avisos | [EIP0®E [ Estodistiques |[Admin |

Plantilles dels formularis

Usuari admin - Sortir -

Formulari Alta Pacient | Ned
Formulari Pauta

Formulari Diagnostic
Formulari Seguiment

Gestid de la Nutricié Enteral Domiciiiaria

Figura 6.1: Vista Plantilles

En prémer sobre el nom d’una plantilla, s’obre una nova finestra amb el document en format

PDF que la conté.

Les plantilles que es poden obtenir sén: Formulari d’alta pacient i NED, Formulari de pauta,

Formulari de diagnostic i Formulari de sequiment.
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7. Estadistiques

Per tal de permetre I'estudi de les dades recopilades en el servei de NED, en aquesta seccié és

possible realitzar extraccions de les dades.

Aguest apartat només sera accessible si, en la configuracié del sistema s’ha establert que el
departament al que pertany l'usuari, te accés concedit a les seccions de Llistat de pacients,
Dades personals de pacients, Dades de Ned dels pacients, Dades dels diagnostics dels pacients,

Dades de Pauta dels pacients i Dades de seguiment dels pacients. En altre cas I'apartat

d’extraccié de dades estadistiques no estara disponible.

GestNED

SN e
Usuari admin - Sortir -

Extraccio de dades del sistema

Dades dels productes dietéfics

Dades dels sistemes d'administracio
Dades personals dels pacients

Dades dels historials meédics dels pacients
Dades dels diagnostics dels padients
Dades de les NED's dels pacients

Dades de les pautes dels pacients

Dades del sequiment dels pacients

Gestié de la Nutricié Enteral Domiciliaria

Figura 7.1: Vista Estadistiques

A continuacié es mostra un llistat amb les diferents seccions del sistema GestNED per a les
quals es pot realitzar una exportacido a un document en format CSV. En prémer una de les
seccions el sistema genera un document amb el contingut de les taules de la base de dades

que hiintervenen.

Les seccions de les quals es poden extreure les dades son: Dades dels productes dietetics,
Dades dels sistemes d’administracio, Dades personals dels pacients, Dades dels historials
meédics dels pacients, Dades dels diagnostics dels pacients, Dades de les NED’s dels pacients,

Dades de les pautes dels pacients, Dades del sequiment dels pacients.
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