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PROJECTE FI DE CARRERA

RESUM (maxim 50 linies)

L’objectiu d’aquest projecte és desenvolupar una pagina web que serveixi en el
futur de plataforma per una televisio local. Es pretén aconseguir gestionar la
pagina desde la mateixa web, podent canviar els continguts desde
I'administrador amb facilitat sense haver de modificar el codi de la pagina. La
web constara de serveis com la visualitzacid de videos (videoteca publica i
privada), noticies, i un cercador per facilitar la recerca de qualsevol video.

Paraules clau (maxim 10):

web htmi php MySql

internet streaming servidor Base de dades

dreamweaver
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1. Introduccio

1.1. Introduccio a Internet

Internet com la seva definicié diu €s una xarxa de computadors interconnectades; que
parlen un conjunt de protocols! comuns.

TCP/IP va ser el inici del imparable creixement d’Internet, IP sén les inicials Internet
protocol (protocol d’Internet). El protocol IP fixa les normes perque els paquets arribin a la seva
destinacid. Les diferents parts d’Internet estan connectades amb computadors que s'anomenen
enrutadors i aquests sén els encarregats d'interconnectar les xarxes.

El Protocol Internet (IP) es fa carrec d'establir adreces i s'assegura que els enrutadors
sapiguen qué fer amb la informacié que els arriba. Una part de la informaci6 de la direccié va al
principi del missatge, aquestes dades donen a la xarxa informacio per a fer arribar els paquets.
Cada computadora, incloent enrutadors, necessita tenir assignada una direccié ip.

TCP son les inicials de Transmission Control Protocol (Protocol de control de
transmissio). La funcié d’aquest protocol és la d’agafar la informacié que es vol enviar i dividir-la
en petits paquets de 1 a 1500 caracters i enumerar-los, de forma que quan l'altra computadora
rep la informacio els ordeni correctament. Aixd vol dir, que quan s’envia un arxiu per la xarxa, no
es transmet complet , s6n varies parts les que viatgen, possiblement en rutes diferents, peré amb
un mateix destinatari.

El Protocol TPC proporciona un flux fiable de bytes? en els dos sentits de la connexio i
garanteix que els bytes que surten del node origen siguin lliurats al node destinacié de forma
completa, en el seu mateix ordre i sense duplicacio.

Els servidors son ordinadors amb una aplicacié informatica o programa que realitza
algunes tasques orientades a satisfer als usuaris. Hi ha servidors per a tot, els quals ofereixen
serveis com el correu electronic, uns altres fan possible les nostres converses per xat, uns altres
la transferéncia de fitxers o la visita a les pagines Web i aixi fins a completar la llista de serveis

que actualment ens ofereix Internet.

1 Protocol: Protocol de xarxa o també Protocol de Comunicacio6 és el conjunt de regles que especifiquen l'intercanvi

de dades o ordres durant la comunicaci6 entre les entitats que formen part d'una xarxa.
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2 Byte: és la unitat fonamental de dades en els ordinadors personals, un byte son vuit bits contigus. El byte és també

la unitat de mesura basica per a memoria, emmagatzemant l'equivalent a un caracter.

També existeixen altre tipus de servidors que son els que s’encarreguen de proveir
d’'accés a Internet als ordinadors dels internautes, sén els proveidors d'accés (ISP). El seu treball
és, controlar i garantir qui es connecta i pot oferir i gaudir del serveis que ofereix Internet. Un cop
els proveidors d’Internet ens donen accés, som part de la Xarxa i mentre mantinguem la
connexid podrem accedir a tots els servidors repartits per tot el mén i sollicitar-los els seus
serveis.

Tots els serveis que ofereix Internet sén portats a terme per milers d’ordinadors que
estan permanentment encesos i connectats a la Xarxa, esperant que els usuaris els sol licitin els
serveis i servint-los una vegada son demanats.

Un del serveis més important es I'anomenat WWW (Worl Wide Web), encara que
inicialment no hi era inclos, ha estat el servei que més a contribuit en la difusi6 de la xarxa, fins al

punt que per molts, parlar d’'Internet sigui quasi el mateix que parlar de WWW.
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1.2 Televisid i Internet

De la progressiva unio entre televisio tradicional i Internet sorgeix 'anomenada e-TV: la
possibilitat de visionar continguts televisius des d’una xarxa global, de manera no seqiencial i de
forma més participativa. El fet de que la televisio per Internet pugui ser més atractiva que no pas
la televisié convencional, radica en les grans possibilitats de participacié que ofereix i els nous
formats derivats dels avangos tecnologics.

Gracies a la xarxa podem triar quines informacions veure, quan, com, en quin dispositiu i
on. Aquest ultim factor es deu al desenvolupament d’aplicacions multimédia en teléfons mobils i
al creixement de xarxes sense fil de connexi6 a Internet, la qual cosa ens aporta total llibertat per
a connectar-nos a la xarxa i veure televisid en qualsevol lloc i moment. Podem afirmar, en
principi, que la televisid per Internet deriva en grans beneficis per al telespectador, el qual ha
guanyat autonomia com receptor i un important paper actiu dintre del procés de comunicacio.

Es un fet constatat que la televisi6 convencional hagi perdut un gran nombre
d’espectadors a causa de I'exponencial creixement en I'is d’Internet, sobretot en les generacions
més joves familiaritzades amb les noves tecnologies: Blogs3, videoblogs, etc., exemples, tots
ells, d'eines de participacié ciutadana en la comunicacio social a través d’Internet. La possibilitat
de crear la teva propia informacié tenint com a suport aquestes noves plataformes digitals de
distribucié de senyal, és una de les claus per a aconseguir una televisié ciutadana totalment
deslligada dels grans grups de comunicacid. Llocs en xarxa on poder accedir a informacié no
mediatitzada, lliure i elaborada pel ciutada del carrer, grups o professionals allunyats de corrents
ideologics i estils que no siguin els propis.

Posem com exemple a Current.tv, portal web de televisid, propietat de Google, és una
destacada web de la denominada "Televisio ciutadana". Aquesta web utilitza la mateixa formula
de Youtube.com en la qual els internautes, a més de veure, baixar o download, tenen la
possibilitat de "penjar”, pujar o upload videos de realitzacio propia o altres que estimin d'interes.
La diferéncia amb youtube radica que els continguts per a upload respectin uns criteris i valors
periodistics que satisfacin d'interés public. Per tant, podem dir que ja estan posades les bases
perque puguem gaudir del nou concepte de televisio, arribat de la ma del rapid desenvolupament

i amplia expansié d’Internet.

3Blog: és un lloc web periddicament actualitzat que recopila cronoldgicament textos o articles d'un o diversos autors,
apareixent primer el més recent, on l'autor conserva sempre la llibertat de deixar publicat el que crea pertinent. El

terme blog prové de les paraules web i log ('log’ en angles = diari).
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Aquests nous habits de veure televisio otorguen a I'espectador un major domini sobre els
productes audiovisuals que desitia consumir. Uns dels avantatges o beneficis aportats per
aquestes noves técniques de comunicaci6 interactives, com cameres de video domestiques i
telefons mobils.

Per tant estem d'acord amb [Iafirmaci6 que Internet ha suposat la clau de la
democratitzacié de la comunicacié audiovisual, i de la comunicacié en general. Avui dia,
qualsevol persona amb una camera de video i un ordinador pot transmetre a tot el mén videos,
S0, text, etc. La tecnologia streaming, que més endavant tractarem, 'auge de cameres digitals i
'augment de la banda ampla permet la difusié de video de qualitat amb taxes de transmissio
cada vegada més rapides. Sembla llavors raonable afirmar que la televisio esta sofrint un
important canvi. La dura competéncia d’Internet obliga als mitjans tradicionals a centrar molts
esforgos per aconseguir nous instruments interactius o participatius que facin complice a
I'espectador del procés comunicatiu. Com deiem, la interactivitat és una de les caracteristiques
de la televisio per Internet que la diferéncia de la convencional, a més de l'oportunitat de
configurar, segons les nostres preferéncies, els productes a consumir.

La televisio on-line o a la carta és una alternativa molt innovadora a la televisio
distribuida per terra, cable o satél it coneguda com broadcasting. Obviament, no substituira el
broadcasting en un event com els Mundials de futbol o els Jocs Olimpics perd el seu Us esta
creixent exponencialment per una davallada prudencial de la televisié com la entenem avui en
dia. Actualment no es disposa de xarxes d’Internet prou rapides i capaces per a difondre el gran
volum de dades que exigiria una televisid on-line, amb similar qualitat d’imatge i so que I'emesa
per xarxes tradicionals. Es segueix experimentant 'emissié de programes en directe distribuits
en petites resolucions de pantalla i amb compressions molt altes cobrant-se un alt valor en
qualitat d'imatge.

Es trigaran uns quants anys, encara, per gaudir de la convergéncia total de la televisio,
I'ordinador i Internet. Com a producte d’aquesta convergéncia s’espera un nou mitja de recepcid,
i per qué no emissio, anomenat teleordinador. Actualment, podem gaudir d’aquest nou aparell
per mitja d'uns quants clics de ratoli que ens donen accés a nombrosos continguts televisius
disponibles en Internet. Afirmem que la convergéncia entre PC, Internet i televisié és un somni
que es fara realitat dintre d'uns anys quan la tecnologia arribi a uns nivells optims amb
transmissio televisiva de qualitat. Sumat a l'alta interactivitat que s’espera aconseguir i a la
possibilitat de decisié que atorga a I'espectador per a triar el qué veure, com, quan i on. Les
possibilitats semblen infinites.
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Ara si comencem per un primer analisi de la televisio online* actual, que ens permeti

arribar a una primera aproximacié sobre les seves caracteristiques principals.

4Online: En general, es diu que alguna cosa esta en linia, on-line o online si esta connectat a una xarxa o sistema .

En llenguatge col loquial es refereix a que és accessible a través d'Internet.
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1.3. Estudi de Webs de televisio

Com primera aproximacio, podriem extreure una série de caracteristiques que ens ajudin a

definir, de les diferents modalitats de tv-online que estan implantant-se en 'actualitat (Quadre 1).

Quadre 1 Definicié de les caracteristiques:

Plataforma Posa al servei de I'espectador una oferta amplia i diversa de canals de televisio i/o
video dintre d’'una mateixa ubicacié. El suport pot ser un programari
especificament dissenyat per a tal fi o la propia Word Wide web.

WWw Aquells canals de tv i/o video per web que no reuneixen més oferta que la propia.

Convencionals Canal de televisié que ofereix una programacio lineal en el temps, bé generalista o
tematica, tenint una concepcié passiva de I'espectador.

TVIVideo Indica si els continguts son de video, senyal televisiu 0 ambdos.

Ciutadana Aquells serveis audiovisuals per xarxa que permeten al pablic afegir continguts de

video, siguin d'altres canals o d’elaboracio propia.

Corporativa Televisid ifo video generat per una institucié publica o privada amb fins
especifiques.

Publicitat Si el site conté espais publicitaris, independentment del seu formats i presentacio.

Subscripcid/ Per a accedir a 'operador o0 a aquells continguts que ens interessin es requereix

pagament d'un abonament periodic o per producte.

Gratuit No és necessari pagar pel consum d’aquells productes audiovisuals que ens

interessen (accés lliure).
Reproductor Software de reproduccié utilitzat (Windows Media, Real Player, Quick Time o

reproductor propi).

Com podem observar a la seglient taula, els descriptors aqui definits no sén excloents,
sind que a l'actualitat, els serveis de televisio sorgits a la xarxa combinen diverses férmules i
métodes fent dificil una categoritzacié d’aquests mitjans. Tanmateix, en aquest estudi, es pretén
portar a terme un primer exercici d’analisi i descripcio de les tendéncies actuals en tv online. Per
tant, es presenten a continuacié una serie d’exemples de les diferents possibilitats que ens

atorga la xarxa per a consumir televisio o video.
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Taula 1: caracteristiques de 60 televisions online espanyoles y alguns exemples estrangers.

SUBSCRIP-

PLATA- CONVEN- CIUTA- CORPORA- PUBLICI- , GRA-
MERS FORMA CLAAL CIONAL TUVIDEY DANA TIVES TAT cho TUITA REPRORUICTOR
PAGAMENT
Tvext Software * TVIVideo NO * Propi
YouTube * Video * NO * Propi
Canal Sur TV * * TV Sl * Real Player
Current Tv * Video * SI * Propi
Medinalia Web * Tv/ Video Sl * Real Placer/Windows
Media/ Flash
Aragén Tv * * Tv Sl * Windows Media
TV Castillay Ledn * * Tv Sl * Windows Media
Canal Parlamento * TV * NO * Windows Media
El Independiente de * * (Diari on line) TV Sl * Windows Media
Canarias
esMADRID * Video * NO * Windows Media
Jumptv Web * Tv NO Subscripcid Windows Media
theinternational TV Web * Tv NO * Windows Media
3 Alacarta * * TV/ Video Sl Subs. Parcial Windows Media
7 RM * * TV NO * Real Player
Barcelona TV w w TV NO k3 Windows Media
Cadena Local * * TV NO * Windows Media
Antena 3 Int. * * TV Sl * Propi
Canal Castello Tv * * TV NO * Windows Media
Canal GV * Video * NO * Windows Media
CNN+ * Video Sl * Windows Media
EJIDO TV * * TV/ Video NO * Windows Media
ETB Sat * * TV/ Video NO * Windows Media
Granollers TV * * TV/ Video NO * Windows Media
Guadalajara TV * * TV NO * Windows Media
Intereconomia * * TV NO * Quick Time
LaOtra * * TV NO * Windows Media
MIRAmM * * TV NO * Windows Media
Ojos Solidarios * * TV * NO * Windows Media
Onda Jerez w w TV NO k3 Windows Media
Ono financiero * * TV NO * Windows Media
Pleamar TV * * TV/ Video NO * Windows Media

11
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PopularTV * * TV/ Video NO * Windows Media
RTPA w w TV/ Video NO & Windows Media
SUBSCRIP-
PLATA- CONVEN- CIUTA- CORPORA- PUBLICI- - GRA-
MEDI FORMA WWW CIONAL TVIVIDEO ANA TIVES TAT ClO TUITA REPRODUCTOR
PAGAMENT
RTV Insular w w TV NO & Windows Media
RTVV * * TV/ Video NO * Windows Media
Senado * * TV * NO * Real Player
Solidaria TV * * TV/ Video * NO * Windows Media/Quick
Time
STV Rioja * * TV/ Video NO Subs.Parcial |* Windows Media
Tele Taxi * * TV Sl * Windows Media
Telecorazon w w TV NO & Windows Media
TosiriarTV * * TV Si * Windows Media
Telemadrid Sat * * TV/ Video NO * Windows Media
Teletoledo * * TV NO * Windows Media
Turismo Sevilla TV w Video w NO & Windows Media
TV Azul * * TV Sl * Windows Media
TV Burgos * * TV NO * Windows Media
TV Ferrol * * TV NO * Windows Media
TV Leon R R TV NO 2 Windows Media
TV Mas * * TV NO * Windows Media
TV Salamanca * * TV NO * Windows Media
TV Segovia * * TV NO * Windows Media
TV Telenoticies * TV/ Video NO Subscripcio Propi
TVG * * TV/ Video NO * Windows Media
UPV TV w w TV w NO & Windows Media
URJC * Video * NO * Windows Media
UvigoTV * TV/ Video * NO * Windows Media
Universidad De
Sevilla * Video * NO * Real Player
Vodeo.tv * * Video NO VOD * Qualsevol
TV Zamora TV Windows Media
Cuatro * Video Windows Media
La sexta * Video NO * Rep. en Youtube
Tele Cinco * Video SlI * Windows Media
PeerTV Software * TV NO * Windows Media

12
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1.3.2. TV Ciutadana o de codi obert mitjan¢ant VOD

El concepte de televisié ciutadana podem explicar-ho a través de Current.tv, Figura1.1.
De nacionalitat nord-americana, Current.tv proveeix a l'espectador d'una amplia oferta de
reportatges, videos comics animats, pods patrocinats, etc., tot aix0, seguint la formula del video
sota demanda, aportant a I'espectador llibertat per a veure el que vulgui, quan, com i on vulgui.
Els continguts son gratuits i destinats generalment a un public jove i urba.
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Figura 1.1: Current.tv

L’'essencia d’'aquest site és que reserva un apartat destinat a la participacio del usuaris,
anomenat VC? (Viewer Created Content), on poden “penjar’ els seus propis videos, sempre i

quan, els responsables de current donin la seva aprovacio.

1.3.3. Video sota demanda de pagament

Sota aquest apartat analitzarem la web Vodeo.tv, Figura 1.1. Web francesa destinada
exclusivament al video sota demanda o la compra de DVD a domicili. En la seva majoria s6n
continguts oferts ja en televisio, disposats a la xarxa perqué ho gaudeixin els espectadors com a

videoclub online.
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nature | découverte histoire société | sciences | arts | sports & loisirs jeunesse

inant sur une face cachée
nnaires.

Portrait de 4 grandes révolufionnaires Ty AL Re  VOIR MAINTENANT

Figura 1.2: Vodeo tv

A la pagina principal exposen els reportatges més destacats del dia i el cataleg
organitzat per géneres en els quals trobarem tota la seva oferta molt bé ben classificada.
Podem pagar per a visualitzar el video només una vegada per streaming, possibilitant
descarregar el video en el disc dur encarint el servei o sol licitar una copia en DVD per a rebre-la

a casa, Figura 1.2.

histoire société

Frl Histoire de France l
Pkl Histoire du monde
bel Civilisations

kel Préhistoire

Fel Personnalités

VOIR UN EXTRAIT °

m— )
Visionner Télécharger DVD Vodeo
2,99 € 5.99 € 599 €*

Figura 1.3: Tarifes

1.3.4. Televisio generalista sota VOD gratuit

A la pagina web del canal generalista TeleCinco, Figura 1.2, vam trobar mdiltiples
extractes de video que ofereixen un resum dels moments de major interés de la seva graella

convencional.
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La secci6 dedicada als serveis informatius és la més desenvolupada en aquest aspecte,
consta d'un apartat propi en el qual els videos es classifiquen per tematiques, a més d’una llista
de reproduccio a configurar per 'usuari i un cercador de video.

D’aquesta manera podem personalitzar l'informatiu segons les nostres preferéncies,
sense les tipiques interrupcions publicitaries ni 'emissio lineal immutable.

Per contra, allunyada de la tendéncia actual, TeleCinco no distribueix el seu senyal en

directe per Internet.

Secciones »

Mueren dos personas al derrumbarse un edificio iAl
de cinco plantas en Turquia |

= Feproducir

El Tiempo

Alonse bicampedn

Mas de 70 muertos en un atentado en un tren
de la India

3] Reproducir

@ anadir a la lista

i Cultura

Al Fatha y Hamas acuerdan la formacion de un
Gobiermno conjunto

= Reproducir

Anadir a la lista

(GO OIS MO r—

Figura 1.4: Web Telecinco

1.3.5. Televisio generalista a la carta per subscripcio parcial

La televisid de Catalunya, TV3, Figura 1.4 , disposa d’un servei anomenat “3 a la carta’
consistent en un reproductor web que ofereix una amplia videoteca dels seus continguts més
destacats, a més, de I'emissio en directe de tots els seus canals.

Una de les seves caracteristiques, que la diferéncia de la resta de les televisions
similars, és el requeriment de subscripcio per a accedir a la majoria dels videos disposats, Figura
1.6.
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Figura 1.5: Web TVS
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Figura 1.6: Subscripcions Web TV3

1.3.6. Plataforma de televisio sota programari especific

El projecte nord-america TVext, Figura1.7, encarna un dels conceptes de televisid per
Internet més interessant i avangat del moment.

Apila, dintre d’'un mateix suport, una variada oferta de canals i videos sota demanda
gratuits. Utilitza un programari propi com interface, entre usuari i servei, en comptes de la Word
Wide Web com acostumavem a veure fins al moment.

En el costat esquerre del programa es situa la pantalla de visionament, en la meitat dreta
els menus de seleccio de programes i video i en la part inferior, la llista de reproduccié a
configurar segons les prioritats de I'usuari.

TVext ens ddna la possibilitat de veure I'emissio en directe de certs canals com, per
exemple, el d'informacié europea Euronews; aixi com opcions de video sota demanda, com és el

cas dels serveis audiovisuals oferts a través de 'agéncia de noticies Reuters.
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Figura 1.7: TVext

Per tant, en TVext es combinen les caracteristiques convencionals de la televisio
tradicional (emissié en directe) i la possibilitat d’'una televisié online “a la carta”, facilitada pel
video sota demanda.

A més d'informaci6, vam trobar continguts de moda, esports, motor, curtmetratges,

musica i art.

1.3.7 Plataforma de televisié sota Word wide web

Com exemple d’aquesta proposta analitzarem el portal Medinalia.com, Figura 1.8. Com
en el cas anterior, Medinalia constitueix un escenari de televisions, radio i video de tot el mén,
oferint televisi6 en directe i video sota demanda.

Accessible per web, ofereix links a altres televisions d’Internet requerint que es tingui
instal 1at en el nostre ordinador algun dels reproductors compatibles. En quant a video sota

demanda, podem gaudir d'una amplia col 1lecci6 de séries de televisid sota streaming.
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Figura 1.8: Medinalia.com
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1.3.8. Televisio corporativa VOD

TurismoSevilla.tv, Figura 1.9, respon al model de televisié corporativa creada per a cobrir
uns objectius especifics i usant Internet com mitja de difusio.

En aquest cas, la fi concreta de la web, consisteix en la promocio turistica de la ciutat
mitjangant I'oferta de reportatges en video.

Una finestra audiovisual que obre la ciutat de Sevilla a una audiéncia global. Internet es
converteix d’'aquesta manera, en una eina molt interessant per a empreses, corporacions o

institucions, en les seves politiques de comunicacid, tant internes com externes.

Ayuda Contacto Envia a un amigo Afade a favoritos

www.turismosevilla.

<x)(00)(b0 =) € &g O

Una TV de VivoGomn powered by Narawstep ¢

Figura 1.9: TurismoSevilla.tv

1.3.9. Convencional online

El canal d'informacié de TVE durant 24 hores, Figura 1.10, també ofereix la possibilitat
de connectar amb la seva emissio en directe per mitja d’Internet.

Es una pagina web molt simple, destinada exclusivament a la transmissio del canal.
No ofereix serveis de video sota demanda, senzillament ofereix la seva emissidé a la manera
tradicional, tal com acostumem en el nostre televisor de sempre (depenem d’horaris i

programacio).
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El gran avantatge resideix en la possibilitat de connectar amb el canal practicament des
de qualsevol lloc del mon i des de qualsevol dispositiu que ho suporti.

Figura 1.10: Web TVE

1.3.10. Plataforma software de televisio P2P (peer to peer)

Per a il lustrar aquest apartat triem el programa Peer TV, Figura 1.11. Peer TV difon
televisio per la xarxa emprant I'arquitectura p2p. D’aquesta manera elimina el servidor com mitja
de magatzematge, necessari en els sistemes basats en IPTV, i es serveix de la connexi6 entre

nodes per a la transmissio del video streaming.

CMB TV colombia
CHN+
CRTVG

< Canal 12 salvadore M
2 canal 13 chile MK
= canal 13 esp {lent) MK
< Canal 13 sinart - Costa rica M
2 Canal 17 sslvadore MIX
= canalzs I
= Canal 24 Horas NF
= canalze INF
= canalze MK

Figura 1.11: Peer TV

D’aquesta manera, PeerTV i programes similars, sén capagos d'oferir infinitat de canals

de televisio procedents de qualsevol racd del mén.
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2. Servidor de Streaming

2.1. Introducci6

La tecnologia de streaming s'utilitza per a alleugerir la descarrega, I'execucio d'audio i el
video en la web, ja que permet escoltar i visualitzar els arxius mentre s’estan descarregant.

Si no utilitzem streaming, per a mostrar un contingut multimédia en la Xarxa, hem de
descarregar primer I'arxiu sencer en el nostre ordinador i més tard obrir-lo, per a finalment veure i
escoltar el contingut de I'arxiu. No obstant aixo, el streaming permet que aquesta tasca es realitzi
d’'una manera més rapida i que puguem veure i escoltar el seu contingut durant la descarrega.

El streaming funciona de la segient manera. Primer el nostre ordinador (el client)
connecta amb el servidor i aquest li comenga a enviar el fitxer. El client comenga a rebre el fitxer i
construeix un buffer 5> on comenga a guardar la informacié. Quan s’ha omplert el buffer amb una
petita part de l'arxiu, el client ho comenga a mostrar i alhora continua amb la descarrega. El
sistema esta sincronitzat perque l'arxiu es pugui veure mentre que l'arxiu es descarrega, de
manera que moltes vegades quan I'arxiu acaba de descarregar-se el fitxer també ha acabat de
visualitzar-se. Si en algun moment la connexié sofreix descensos de velocitat s'utilitza la
informacié que hi ha en el buffer, per seguir visualitzant I'arxiu de manera que el seu temps
d’execuci6 no queda afectat. Si la comunicacio es talla massa temps, el buffer es buida i el video

s’atura també fins que es restaura el senyal.
2.2. Model de Servei

L’esquema per a la instalacié d'un servei de "video streaming", Figura 2.1, té dues
activitats fonamentals i ben diferenciades: la primera, I'elaboracié dels continguts en un format
digital utilitzant procediments de compressié adequats, i la segona igual d'important que la
primera, la distribucié dels continguts per la xarxa als clients o usuaris finals.

Per a l'elaboracid de continguts existeix generalment una primera fase de captura

d'audio-video, ja es tracti d’esdeveniments en directe o de continguts gravats (cintes de video,

5 Buffer: és una ubicaci6 de la memoria en una computadora o en un instrument digital reservada per a

I'emmagatzematge temporal d’informaci6 digital, mentre espera ser processada.
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arxius multimédia), i una segona fase de compressié en la qual es tracta separadament I'audio i
el video. El resultat d'aquesta activitat pot ser un fitxer multimédia, o un corrent (streaming).

La distribucio de continguts inclou la difusio de les referéncies, generalment mitjangant
URLs dels mateixos inclosos en pagines web. Un servidor especialitzat (servidor de streaming),
emmagatzema i/o distribueix els continguts als clients. Els servidors poden proporcionar dos

tipus de continguts:

INSTALACION DE UN SERVICIO DE VIDEO STREAMING

1.- Creacidn  2.- Digitalizacion  3.- Almacenamiento .- Clientes
Compresion y entrega

H%FL B
FT R ) om
3 = :

en vivo
'
i

¥ . ¥ . ¥
Audio Codec Software Conexitn Software
video sarvidor arad clienta

Figura 2.1: Esquema d'instal-lacié d’una servei streaming

VoD (video on demand), peticié per clients individuals de fitxers emmagatzemats en el
servidor, sobre els quals t& un control similar a un video doméstic (posicionament, atur, reculada
0 avang rapid...).

Difusié (broadcast) a diversos clients d’'un mateix contingut, ja sigui creat en aquest
moment en viu (live broadcast), o emmagatzemat préviament en el servidor. El sistema de

"difusi¢" té analogies amb els canals de TV.

2.3. Servidors web i servidors especialitzats

Per a oferir continguts multimédia seguint el modelo VoD (video on demand) és possible
utilitzar servidors web convencionals. El principal avantatge d’utilitzar aquest tipus de servidor,és
que la complexitat de la instal 1acié es redueix moltissim. El fet, de que el servidor web sigui de
facil Us i installacié, no vol dir que sigui la millor elecci6. Existeixen diverses raons que

desaconsellen aquesta eleccid:
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e Els fitxers multimédia sén de gran grandaria, i consumeixen temps de CPU i de
comunicacions per llargs periodes de temps. A aix0 hem de sumar la possible
acumulacio de peticions simultanies d'un mateix contingut.

o Al tractar-se de fitxers emmagatzemats en un servidor WWW, el client es pot fer amb
una copia local. No es pot protegir de forma efectiva els drets de copyright.

e No és aconsellable integrar els streamings de video amb altres continguts
convencionals.

e Els servidors WWW no poden oferir continguts seguint el model de difusio

(broadcast)

Per altra banda, els servidors especialitzats, també sén capagos d’oferir serveis de
difusié (broadcast) que no estan disponibles en els servidors web convencionals, utilitzant quan
és possible tecnologies IP multicast amb el que aixo significa d’'estalvi d’ample de banda.
Aquests servidors (els especialitzats) ens poden oferir importants prestacions com enviar un
arxiu de major o menor qualitat depenent de la velocitat de la nostra linia. A part de I'esmenta't,
es poden donar determinats casos, com la posada en marxa d’una radio o la transmissié d'un
esdeveniment en directe, en els quals és imprescindible contar amb un servidor de streaming.
Aquest servidor rep el senyal, i @ mesura que la va rebent, s'encarrega de distribuir el senyal
rebut, enviant-lo a tots els clients connectats i interessats a presenciar I'esdeveniment o escoltar
la radio. Per totes aquestes raons ja esmentades, la millor opci6 seria la instal {aci6 d’'un servidor

especialitzat.

2.4. Contenidor multimedia

Un contenidor Multimedia és un tipus d’arxiu informatic que emmagatzema informaci6 de
video, audio, subtitols, capitols, meta-dades i informacié de sincronitzacié seguint un format
preestablert en la seva especificacié. Alguns dels contenidors multimedia més coneguts sén:
AVI, MPG, QT, WMV. Altres menys coneguts son: Ogg, OGM i Matroska.

Ara donarem una mica d’informaci6 del contenidors multimedia més coneguts.
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24.1. AVI

Permet emmagatzemar simultaniament un flux de dades de video i diversos fluxos
d'audio. El format concret d'aquests fluxos no és objecte del format AVI i és interpretat per un
programa extern denominat codec. Es a dir, 'audio i el video continguts en el AVI poden estar en
qualsevol format (mp3/divx, o ac3/xvid, per exemple entre altres). Per aixd se li considera un
format contenidor. Perque tots els fluxos puguin ser reproduits simultaniament és necessari que
s’emmagatzemin de manera entrellagada. D'aquesta manera, cada fragment d’arxiu té suficient
informacié com per a reproduir uns pocs fotogrames juntament amb el so corresponent.
Observem que el format AVI admet diversos fluxos de dades d'audio, el que en la practica
significa que pot contenir diverses bandes sonores en diversos idiomes. Es el reproductor
multimédia qui decideix quin d'aquests fluxos ha de ser reproduit, segons les preferencies de
l'usuari. Els arxius AVI es divideixen en fragments ben diferenciats denominats chunks. Cada
chunk té associat un identificador denominat etiqueta FourCC. El primer fragment es denomina
capgalera i el seu paper és descriure meta-informacié respecte a l'arxiu, per exemple, les
dimensions de la imatge i la velocitat en fotogrames per segon. El segon chunk conté els fluxos
entrellagats d'audio i video. Opcionalment, pot existir un tercer chunk que actua a manera d'index

per a la resta de chunks.

2.4.2. MPEG (Moving pictures experts group)

El MPEG utilitza codecs (codificadors-descodificadors) de compressi6 amb baixes
pérdues de dades utilitzant codecs de transformacid. En els codecs de transformacié amb baixes
pérdues, les mostres preses d’imatge i so son trossejades en petits segments, transformades en
espai-freqliencia i quantificades. Els valors quantificats sén després codificats entropicament. Els
sistemes de codificacié d'imatges en moviment, tal com MPEG-1, MPEG-2 i MPEG-4, afegeixen
un pas extra, on el contingut d'imatge es prediu, abans de la codificacié, a partir d'imatges
reconstruides passades i es codifiquen només les diferéncies amb aquestes imatges
reconstruides i algun extra necessari per a portar a terme la predicci6. MPEG solament
normalitza el format del flux binari i el descodificador. El codificador no esta normalitzat en cap
sentit, pero hi ha implementacions de referéncia, per als membres, que produeixen fluxos binaris

valids.
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2.4.3. WMV (Windows Media Video)

Es un nom genéric que es dona al conjunt d’algorismes de compressié situats dins de
tecnologies de video desenvolupades per Microsoft, que forma part del framework Windows
Media. WMV no es construeix només amb tecnologia interna de Microsoft. Des de la versio 7
(WMV1), Microsoft ha utilitzat la seva propia versié no estandarditzada de MPEG-4. El video
sovint es combina amb so en format Windows Media Audio. El format WMV és reproduit per una
amplia gamma de reproductors, com MPlayer o Windows Media Player, I'iltim només disponible
en plataformes Windows i Macintosh (sense compatibilitat completa). En el cas de reproductors
aliens a Microsoft, com per exemple el citat MPlayer, és freqient utilitzar una implementaci6
alternativa dels formats, com per exemple la de FFmpeg. El video WMV s'empaqueta
normalment en algun contenidor multimédia, com poden ser AVl o ASF. Els fitxers resultants
reben l'extensié .wmv o .asf per a video i audio si el contenidor és d’aquest tipus (WMA seria
I'equivalent per a només so). El format WMV inclou certes caracteristiques relatives a la
utilitzacié de Gestié de Drets Digitals (DRM). No obstant aix0, aquestes caracteristiques poden
eliminar-se amb utilitats com Sidda, DRMCreep, drmdbg o drm2wmv. La versi6 9 del format
utilitzat per Microsoft va ser remesa a la Society Motion Picture and Television Engineers
(SMPTE) per a la seva aprovacié com estandard, sota el nom en clau VC-1. Aquest cddec és
també utilitzat en la distribucié de video d'alta definicié sobre DVD’s estandard en un format que
Microsoft ha denominat WMV HD, el qual pot ser reproduit tant en ordinadors com en
reproductors de sobretaula. Una primera versié de I'estandard va ser publicada per la SMPTE al
setembre de 2005, incloent-hi informacié per a la implementaci6 d'un descodificador i sequéncies

de prova.

2.4.4. Altres

Ogg

Ogg és un format contenidor multimédia, desenvolupat per la Fundacié Xiph.org i és el
format natiu per als codecs multimédia que també desenvolupa Xiph.org. El format és lliure de
patents i obert a ligual de tota la tecnologia de Xiph.org, dissenyat per donar un alt grau

d'eficiencia en "streaming" i la compressié d'arxius.
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Com amb la majoria de formats contenidors, Ogg encapsula dades comprimides (i també
sense comprimir) i permet la interpolacio de les dades d'audio i de video dintre d'un sol format
convenient. Altres exemples de formats contenidors son AVI i Matroska.

El nom "Ogg" per tant es refereix al format d'arxiu el qual inclou un nombre de codecs
separats i independents de video i audio, tots dos desenvolupats a codi obert. Els arxius acabats
en I'extensi6 ".0gg" poden ser de qualsevol tipus mena d'arxiu Ogg, audio o video, i ja que el seu
us esta lliure de patents, diversos cddecs d'Ogg han estat inclosos en molts reproductors
multimédia (VLC, mplayer, etc. ..) existint també filtres per reproduir els codecs Ogg en
practicament qualsevol reproductor que suport DirectShow (Windows Media Player, BSplayer,
Winamp, etc.).

El terme "Ogg" algunes vegades es refereix incorrectament al codec d'audio Vorbis ja
que Vorbis va ser el primer codec que es va usar amb el contenidor, també podria dir-se que és
incorrecte dir "OGG" en majuscules ja que no és un acronim com WMA i no es pronuncia com si
fossin lletres individuals com MP3 encara que no significa que sigui invalid per exemple en

programes multimédia que mostren associacions d'extensions en una llista.

Matroska

Matroska (en rus: MaTpémxka) és un format d'arxiu contenidor multimédia I'extensi6 del
qual habitualment es presenta com ".mkv", ".mka" i ".mks". Es compatible amb quasi qualsevol
codec d'audio/video, incloent Theora, H.264, els que utilitza Windows Media, els que utilitza
QuickTime, Vorbis o RealMédia per posar algun exemple, i podent usar qualsevol codec d'audio
per entre ells amb qualsevol de video. Pretén ser un contenidor universal avangat i ampliable

facilment, proporcionant millores sobre els contenidors classics.

2.5.Codec

Es una abreviatura de Codificador-Descodificador. Descriu una especificacio
desenvolupada en programari, maquinari 0 una combinacié d'ambdos, capag¢ de transformar un
arxiu amb un flux de dades (stream) o un senyal. Els codecs poden codificar el flux o el senyal
(sovint per a la transmissid, 'emmagatzematge o el xifrat) i recuperar-ho o desxifrar-ho de la
mateixa manera per a la reproducci6 o la manipulacié en un format més apropiat per aquestes
operacions. Els codecs son usats sovint en videoconferéncies i emissions de mitjans de

comunicacié. La major part de codecs provoca pérdues d'informacié per aconseguir una
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grandaria el més petit possible de l'arxiu destinacié. Hi ha també codecs sense pérdues
(lossless), pero en la major part d'aplicacions practiques, per a un augment gairebé imperceptible
de la qualitat no és necessari un augment considerable de la grandaria de les dades. L'excepci6
és si les dades patiran altres tractaments en el futur. En aquest cas, una codificacié repetida amb
pérdues a la llarga faria massa malbé la qualitat. Molts arxius multimédia contenen tant dades
d'audio com de video, i sovint alguna referéncia que permet la sincronitzaci6 de l'audio i el video.
Cadascun d'aquests tres fluxos de dades poden fer-se servir amb programes, processos, 0
maquinaries diferents; perd perque aquests streams siguin Utils per a emmagatzemar-los o
transmetre'ls, han de ser encapsulats junts. Aquesta funcio és realitzada per un format d’arxiu de
video (contenidor), com .mpg, .avi, .mov, .mp4, .rm, .0gg, .mkv o .tta. Alguns d'aquests formats
estan limitats a contenir streams que es redueixen a un petit joc de cddecs, mentre uns altres

son utilitzats per a objectius més generals.

2.5.1. Codec d'audio

Es un tipus de codec especificament dissenyat per a la compressio i descompressié de

senyals de so audible per a I'ésser huma. Per exemple, musica o converses.
Aplicacions

Els codecs d'audio compleixen fonamentalment la funcio de reduir la quantitat de dades
digitals necessaris per a reproduir un senyal auditiu. El que comunment es denomina
"compressio de dades", perd aplicat a una fi molt concreta. Per aix0, existeixen fonamentalment

dues aplicacions dels cddecs d'audio:

o Emmagatzematge: Util per a reproductors multimédia que poden reproduir so

emmagatzemat, per exemple, en un disc dur, COROM o targeta de memoria.

e Transmissio: Util per a implementar xarxes de videoconferencia i Telefonia IP.

2.5.2. Codec de video

Es un programa que permet comprimir i descomprimir video digital. Normalment els

algorismes de compressié emprats comporten una pérdua d'informacié. El problema que es
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pretén solucionar amb els cddecs és que la informacié de video és forga gran en relacié al que
un ordinador normal és capag d'utilitzar. Es aixi com un parell de segons de video en una
resolucio tot just acceptable pot ocupar un lloc respectable en un mitja d'emmagatzematge tipic
(disc dur, cd,dvd) i la seva utilitzacié (copia, edicio,visualitzacid) pot dur faciiment a sobrepassar
les possibilitats d'aquest ordinador o dur-lo al seu limit. Es aixi com s'ha preferit construir i ocupar
aquests algorismes de compressié i descompressio en temps real: Els codecs. La seva finalitat
és obtenir un emmagatzematge substancialment menor de la informaci6 de video. Aquesta es
comprimeix en el moment de guardar la informacié cap a un arxiu i es descomprimeix, en temps
real, en el moment de la visualitzaci6. Es pretén, d'altra banda, que aquest sigui un procés
transparent per a l'usuari, és a dir, que aquest no intervingui o ho faci el menys possible. Existeix
un complicat equilibri entre la qualitat de video, la quantitat de dades necessaria per a
representar-ho (també coneguda com taxa de bits), la complexitat dels algorismes de codificacio
i descodificacio, la robustesa enfront de les pérdues de dades i errors, la facilitat d'edicio, la
possibilitat d'accedir directament als frames....

2.6. Programes de streaming

En realitat, aquest procés de streaming ho podem haver vist en moltes ocasions en els
nostres ordinadors. Es el que fan programes com el Real Player o el Windows Media Player,
programes que s'instal len com plug-ins en els navegadors per a rebre i mostrar continguts
multimédia per streaming. Quan pretenem incloure audio o video en les pagines el millor doncs,
és utilitzar la tecnologia de streaming. Per a aixd, simplement hem de guardar els arxius
multimédia amb el format d'un dels programes de streaming i seguir unes petites normes a I'hora
de penjar-ho a la pagina d’Internet. El millor per a assabentar-se de com funcionen és visitar les
corresponents pagines web, assenyalades més baix. Per convertir els arxius d’audio i video al
format de cada programa de streaming s'utilitzen uns programes especials que es poden
descarregar de les pagines de cada tecnologia. Per exemple, el programa per a convertir al
format que llegeix el Real Player es diu Real Producer. A 'hora de desenvolupar la web amb
continguts multimedia sera necessari que ens decidim a utilitzar una tecnologia de streaming en
concret i no les utilitzem totes per no obligar als nostres usuaris a descarregar-se tots els plugins

del mercat. A continuacio veiem les tres possibles tecnologies de streaming del moment.
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2.6.1. Real

Es el format més utilitzat en el mén del streaming i fins i tot ha absorbit a algun dels seus

2 Servidor de Streaming

competidors com Vivo. El seu client RealPlayer és una aplicacié ampliament estesa i és un dels

plug-in més normals de qualsevol explorador. Esta disponible per a multiples plataformes i es pot

trobar en paquets que inclouen totes les eines necessaries per a posar en funcionament un

sistema de streaming. El seu principal problema és el preu en les instal lacions avangades,

encara que hi ha una versié basica gratuita limitada en diversos aspectes que es pot utilitzar

lliurement per un periode d’un any. Els productes que subministra 'empresa, Taula 2.1, son:

e RealPlayer: Client que l'usuari installa en el seu equip. Existeixen dues

versions: la basica és gratuita i la Plus val 309.

e RealProducer: Es el compressor. Per a audio/video analdgic existeix una versio

basica, gratuita per un any, i una versio Plus de pagament ($150). La versié Plus

ofereix caracteristiques exclusives com sén: un editor per a manipular fitxers de

streaming, un simulador d’ample de banda, arxivar i publicar a la web continguts

RealMedia... Existeix també una versio de pagament que es compatible amb els
nous formats de video digital DV ($250).

o RealSytem Server: és el servidor especialitzat al que es connecten els clients.

Existeixen diverses versions , basicament en funcié del nombre d’usuaris

simultanis.

REALSY¥STEM REALSYSTEM REALSYSTEM REALSYSTEM

SERVER SERVER SERVER SERVER

PROFESSIONAL INTRANET PLus Basic
Precio $£5,995 (100 usuarios) $3.995 (200 wsw ) | 31,995 (G0 usw.) Gratuito

£11.195 (200 ws.) 09095 [S00 Lsw.)

$16.652 (300 wus.)

221,313 (400 s
suarios Simultdaneos e 100 a 2,000 e 200 a 500 &0 25
Broadcast nternet nitransat nternet e intranet mternet
Licencia de hosting dispomnible 5 Mo 1l Mo
Extension de adwvertising S | Mo MNo
Extension de autentificacian S S0 Mo Mo
Soporte de warios tipos de
datos {avi. wav, .mow, etc. ) it =0 a0 S
Soporte SMIL 5 5 S0 5
Back-channel IP Multicast S S0 b1 5
Pulticast escalable Mo S0 Mo Mo
Segmentacion de la
capacidad de streaming S S Mo Mo

Taula 2.1: Productes Real
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Com a plataformes el servidor admet equips Intel Pentium (Windows NT 4.0 o 2000
Workstation oServer, Linux 2.2), Sun SPARC, IBM RS/6000 y HP PA-RISC).

Fitxers compatibles:

« .ra: Real audio

+.rm: Real Media

« .ram: presentacio RealOne Player
«.rv: Real video

+.mp3: audio

2.6.2. Quicktime

Encara que ha sorgit del mon Macintosh, el client QuickTime Player esta disponible
també per a altres entorns (Windows). El seu principal avantatge és que el servidor de streaming
és gratuit i també es troba disponible per a entorns Windows i Unix. Com inconvenients podem
destacar I'abséncia d’un productor de continguts associat amb el qual es presenti el paquet de
Real. La gestié del servidor s’efectua des d’'una pagina web. Els paquets que podem trobar en
aquest entorn sén:

e QuickTime Player: Client disponible en la versié 5 tant per a plataformes

Macintosh com Windows. Existeix una versié gratuita i altra de pagament ($30).

e QuickTime Streaming Server: Programa per a servidor de lliure distribucid,

actualment en la versié 3. Disponible en el mén Mac pel sistema operatiu
MacOS X, existeix una versié Open Source que rep el nom de Darwin Streaming
Server que funciona amb prestacions idéntiques sobre altres plataformes:
FreeBSD 3.4, Solaris 7, Xarxa Hat 6.2, Windows NT i 2000 Server. El servidor
admet fins a 2.000 usuaris connectats simultaniament, i t¢ moduls per a

autenticacio.

Fitxers compatibles:
*.mov: video
+.gt: video

+.mp3: audio
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2.6.3. Windows Media

Creat per Microsoft esta principalment limitat per la seva dependéncia a l'entorn

Windows. Utilitza formats propis, identificats amb extensions com ".asf', ".wma". Les
actualitzacions per a Windows solen anar molt pel davant. El seu principal avantatge és que totes

les seglients eines son gratuites:

o Windows Media Player: Client de I'estandard Windows Media en versié 11 per a

Windows XP i Windows Vista. Per a Macintosh existeix la versio 9.0

e Windows Media Encoder: Compressor per al format Windows Media. Permet

capturar audio, video i pantalles tant en viu com pregravades, i codificar
aquesta informacié per a la seva distribucidé en viu o sota demanda. Aquest
producte esta limitat a I'entorn Windows. També ofereix una capacitat limitada
com servidor.

e Windows Media Services: Actualment la versié 9. Proporciona el servidor de

streaming per a situacions on el Encoder no és suficient. Es gestiona a través
de la Web i proporciona difusions unicast i multicast, aixi com autenticacio i

monitoritzacid de connexions.

Fitxers compatibles:

+ .asf: video, audio

+ .wma: audio

« .wmv: video, audio

+.mp3: audio

* .asx, .wax, .wvx: meta-arxius que poden contenir llistes de reproducci6 dels arxius abans

esmentats.

2.6.4. Altres

VLC media player

VLC media player (inicialment VideoLAN Client) és un reproductor multimédia del

projecte VideoLAN, és un programari lliure distribuit sota la llicéncia GPL. Suporta molts codecs
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d'audio i video, aixi com diferents tipus d'arxius, a més suporta els formats de DVD, VCD i
diversos protocols streaming . També pot ser utilitzat com servidor en unicast o multicast, en
IPv4 o IPv6 , en una xarxa de banda ampla.

Utilitza la biblioteca codec libavcodec del projecte FFmpeg per fer anar els formats que
suporta, i utilitza la biblioteca de desxifrat DVD libdvdcss per a poder reproduir els DVD’s xifrats.
A més VLC té suport para VideodLinux. Es un dels reproductors més independents, amb
versions per a Linux, Microsoft Windows, Mac US X, BeOS, BSD, Pocket PC, Solaris. En
Windows, Linux, i algunes altres plataformes, VLC inclou un plug-in Mozilla, que permet veure
alguns arxius Quicktime i Windows, intervenint en les webs sense haver d'utilitzar un reproductor
de Microsoft o Apple. De la versié 0.8.2 des d'ara, VLC ve amb un plugin ActiveX per a Internet
Explorer, que permet veure alguns arxius QuickTime i Windows Media en les propies webs, quan

es navega amb Internet Explorer.

Divx Web player

L’aplicacio web, DivX Web Player, desenvolupada per Divx Labs ens permet incrustar un video
allotjat en Stage6 en una pagina web o blog. Stage6 s'ha convertit en un servei d'allotjament de
videos bastant popular gracies a que la qualitat de video i audio és superior respecte a altres
serveis com Youtube o Dailymotion. Llocs web com Yend IT i Cinegratis que oferixen pel licules,
documentals i séries en espanyol han basat el seu éxit en |''s d'aquesta aplicacié per a trobar
tots els continguts en Stage6, altres webs similars han acabat per tancar.

També existeixen altres webs de diferent contingut com és el cas de http://ip.tvcatalunya.tv/, que
és una xarxa de radio i televisio locals i comarcals de Catalunya, que utilitza aquest reproductor

per mostrar les seves noticies.

Adobe Flash Player

Adobe Flash Player és un reproductor multimédia creat i distribuit per Macromédia (una divisié
de Adobe Systems). Permet reproduir SWF que poden ser creats amb l'eina d’autoria
Macromedia Flash, amb Macromedia Flex o amb altres eines de Macromedia i de tercers.
Aquets arxius es reprodueixen en un entorn determinat (en un sistema operatiu té el format de
aplicacié del sistema, mentres que si I'entorn és un navegador, el seu format és el d’un Plugin u

objecte Active-X).

Inclou un llenguatge de programacio denominat ActionScript.
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2.7. Proveidors de streaming

En l'actualitat existeixen moltissims proveidors de streaming. Per nosaltres, i a partir de
les propostes rebudes de diferents proveidors considerem que qui ens pot donar una millor
relacié qualitat/preu es Akamai. Actualment considerat un dels proveidors de streaming més
importants a nivell mundial.

Com hem comentat abans, existeixen altres proveidors de streaming, no tan importants
com Akamai, perd capagos de donar un bon servei, i en molt bones condicions com per exemple
Dycec y Acens. A continuacié expliquem les caracteristiques de les propostes fetes pels

proveidors de streaming mencionats anteriorment.
2.7.1. Akamai (Telefonica Soluciones)

Quan parlem de Akamai estem parlant d'una empresa que diariament tracta amb una
porcid significativa del trafic web mundial (milions d'interaccions web diaries). Centenars
d'empreses de tot el mon utilitzen la plataforma global de Akamai per vendre, informar,
entretenir, comercialitzar, anunciar, distribuir programacio i dirigir els seus negocis en linia.
Akamai controla avui dia deu mil milions d’interaccions diaries en la Web, d’'empreses com Audi,
NBC i Fujitsu, aixi com d’organitzacions com el Departament de Defensa d'EUA i el NASDAQ,

potenciant nous models de negoci al servei del canvi cap a 'economia en linia.

Necessitats a I'hora d'oferir un bon servei

Una vegada contactat amb el proveidor, el que fem és plantejar-li les nostres
necessitats. Se i sollicita la distribucidé de contingut audiovisual a través d'Internet
d'esdeveniments en directe, i 'emmagatzematge en els servidors Akamai per poder fer-ho també

sota demanda, en format streaming amb:

e Capacitat per a absorbir els maxims de trafic.

o Possibilitat de creixement.

o Alta disponibilitat del contingut.

e Altrendiment en el lliurament de contingut (velocitat de descarrega).

e Suport dels formats de codificacio Windows Media, Real i QuickTime.
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En resum, la retransmissié d'esdeveniments en format de streaming de forma fiable,

escalable, segura i amb total disponibilitat.

Resum Solucié Proposada

La proposta de serveis de Telefonica, que es detalla en aquest apartat i en els

posteriors, esta formada per:

e Akamai Media Deivery

e Akamai NetStorage
Aquesta oferta que ens proposa telefonica solucions no contempla la infraestructura

necessaria que proporciona la connectivitat entre el servidpor origen del client i els servidors de

la xarxa de Akamai.

Detall del servei ofert per Telefonica Solucions

A continuacié es descriu els elements més rellevants economicament de la solucio

proposada.

Servei Akamai Media Delivery

El servei Akamai Media Delivery, Figura 2.2, permet als Clients distribuir els seus
continguts de streaming media en viu, sota demanda, les 24 hores del dia i els 7 dies de la
setmana des de “l'extrem” d'Internet, mantenint un nivell en la difusi6 d'alta qualitat., ja sigui un
esdeveniment esportiu en directe, un trailer d'una pel‘icula, un video musical o un anunci
corporatiu, les seves dades es lliuren de forma perfecta , perqué els visitants de la seva web es
quedin en ella.

Aquest servei que utilitza la tecnologia SteadyStream transfereix les dades originals als
milers de servidors a la vora de la xarxa Akamai situats prop dels usuaris finals. El resultat:es

lliuren dades sense pérdues des de les vores d'Internet en totes les ocasions.
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Figura 2.2: Akamai Media Delivery

Entry Point

Beneficis per al Client

Fiabilitat: Streaming sense talls i amb alta qualitat. Sobre una xarxa totalment
redundant, amb balanceig de carrega i tolerant a errades. Els continguts viatgen per la xarxa
Akamai evitant rutes més col {apsades per a lliurar tot el contingut sense talls i des del punt més
proper a l'usuari.

Reducci6 de les seves infraestructures: El servei proporciona tots els elements
necessaris per a l'emissié de continguts multimédia, incloent un emmagatzematge optimitzat per
als continguts i les llicéncies dels tres formats (Windows Media, Real Audio, i Quick Time), de
manera que no és necessari invertir en infraestructures.

Capacitat i Flexibilitat: Possibilitat d'adaptar I'ample de banda al nombre d'accessos
previstos. Tecnologia dissenyada per a donar resposta a qualsevol demanda o allau d’informacié
que es tingui en la web.

Informes Detallats: el servei posa a la disposici6 del Client eines completes de
generacio d'informes. Aquestes eines, facils de fer servir i basades en webs, i permeten mesurar
la seva ROI® amb una analisi tant en temps real, com historic de la utilitzacié i del comportament
dels visitants.

En definitiva, una millora de la imatge de I'empresa, gracies a un millor aprofitament i

rendiment de les noves tecnologies multimédies.

8ROI: ROI o return of investmentes, és el benefici que obtenim per cada unitat monetaria invertida en tecnologia

durant un periode de temps. Sol utilitzar-se per a analitzar la viabilitat d'un projecte i determinar el seu éxit.
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Servei Akamai Netstoratge

El Netstorage ho componen diferents tipus de servidors d'alta disponibilitat que permeten

'emmagatzematge i servei de fitxers. La politica de configuracié i caracteristiques d'aquests

tipus, fan que siguin altament disponibles i que puguin donar-se suport uns a altres en casos

d'extrema carrega o caiguda. Aixo garanteix als clients que I'emmagatzematge de les dades en

aquests servidors tinguin una altissima disponibilitat.

Els beneficis que proporciona aquesta tecnologia son:

Disminucio de I'ample de banda necessari en origen. Una vegada pujats els continguts a
NetStorage, seran descarregats des d'alla pels usuaris, utilitzant ample de banda
Akamai, perque aquestes descarregues no consumeixin ample de banda existent en

l'origen, reservat al lloc web d'origen, o la navegacié dels usuaris de l'oficina.

Rendiment a Espanya i al voltant del Mén. Assegura una rapida transferéncia del
contingut cap als servidors més llunyans de Akamai, replicant simultaniament el
contingut en diversos servidors i després seleccionant el millor servidor des d'on

recuperar dit contingut.

Alta disponibilitat. NetStorage esta dissenyat amb una configuracié de xarxa i servidors
redundants de recuperacié (fail-over) automatic, connectividad amb mudltiples ISP’s,
equips d'emmagatzematge d'alta disponibilitat, contingut replicat i un sistema de maneig
de trafic global lider en el mercat. Tots aquests elements en conjunt es combinen per a

proveir una disponibilitat optima per 'emmagatzematge i lliurament del seu contingut.

Solucié Proposada per Telefonica Solucions

Se'ns proposa els servei Media Delevery amb les seguents caracteristiques principals:
Formats suportats en directe: Windows Media, Real, QT
Formats suportats sota demanda: Windows Media, Real, QT

Plataforma EdgeControl Management Center inclou:
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- Configuracio (us de CP Codes)

- Monitoratge de trafic en temps real
- Reporti de trafic acumulat

- Alertes

- Provisionament

- Content Control Utility

- Documentacio

- Eines de troubleshooting

- Trafic transferit mensual contractat (CVR) de 150 GB
- Emmagatzematge de 1 GB -SLA

- Atenci6 al client 24x7x365.

Explotacio de Servei

Se'ns plantegen unes condicions per a donar-nos d'alta. Una d'elles és que la durada del
servei inicialment sera d’'un minim de 2 anys, i que passat aquest periode es renovara
automaticament si no es notifica la rescissié del mateix amb un periode d'antelacio de 3 mesos al
venciment del contracte o qualsevol de les seves prorrogues.
Valoracio economica

A continuacié es presenta la valoracié econdmica del servei ofert.

Conceptes fixos

La proposta del servei, Taula 2.2, és la seguent:

Akamai Streaming Sostenido con Almacenamiento

Precio

Conceptos Generales Cantidad it Cuotade Alta Cuota Mensual
Activacion del servicio 1.200,00 € P
Media Delivery (trafico en Ghytes) 160 6,80 € - £ 1.020,00 €
NetStorage (almacenamianto en GB) 1 34,00 = E 3400 €
Plataforma EdgeControl Management Center - € - £

TOTAL: | 1.200,00 €] 1.054,00 € |

Taula 2.2: Servei ofert per Akamai
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Els preus d'aquesta oferta seran valids per a un contracte minim de 2 anys.
Renovacions posteriors del contracte podran veure's incrementades amb l'aplicacio de I'IPC

anual publicat oficialment.

Conceptes Variables

Els conceptes variables aplicables a l'oferta proposats, Taula 2.3, sén els segiients:

Conceptosvariables Precio

Media Delivery (For GByte adicional al contratado) 8,5 €/GB
MNetSorage (For GByte adicional al contratadao) M E/GB

Taula 2.3: Conceptes variables

2.1.2. Dycec

A continuacié exposem l'oferta proposada per DYCEC SA.

Igual que a Telefonica Solucions, a Dycec S.A li fem arribar les nostres necessitats. La

proposta que ens fan per satisfer els serveis requerits per nosaltres és la seguent:

Obijecte de la proposta

La proposta que se'ns exposa és una proposta tecnica i economica preliminar elaborada
per Dycec S.A. amb ['objectiu de donar la millor resposta possible a la necessitat del nostre
projecte.

Dicec S. a. és una companyia espanyola fundada en 1976. Realitza les seves activitats
en les arees tecnologiques, subministrant solucions que incorporen equips de tercers aixi com
productes de desenvolupament propi.

Aquest document detalla les modalitats que oferix DYCEC S:A. en la seva oferta de
outsourcing de portals d'Internet TV denominada YouLike.TV. Aquest servei permet llangaments
rapids de portals d'Internet Tv i que els clients no tinguin perqué disposar d'infraestructura o
personal especialitzat.
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Descripcio Tecnica de la Solucié aportada: YoulLike.TV

Sobre la tecnologia

El servei de YouLike.TV es munta sobre plataformes d'Internet TV basades en els productes que

conformen la soluci6 inVoDKA.TV:
e BMX (Broadcast Mitja Scheduler): utilitzat per oferir un canal de TV mitjangant la
combinacié de contingut emmagatzemat en el sistema o combinant-ho amb contingut en

directe. Escaleta de programacio.

e VVODKA: servidor de video sota demanda. Es la bomba de video, manté les sessions de

streaming amb els usuaris, gestiona diferents perfils, etc.
o VODKA Cellar: magatzem (arxiu i indexat) del sitema.
o VODKA Asset Manager: middleware per a la gestio del sistema de mitjans.
e inVOoDKA.TV: Middleware que conforma la plataforma d'Internet TV (front-end amb
['usuari final).
- Personalitzable

- Multiples funcionalitats

- Possibilitat d'especificacions ad-hoc

La seguent figura 2.3 il lustra |'arquitectura basica del sistema:
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Figura 2.3: Arquitectura basica inVoDKA.TV

Existeixen diverses opcions sobre una solucié d'Internet TV, entre elles:

e Mobile TV upgrade: amb els corresponents connectors opcions en el BMX (continuitat —
Splicing) i la inclusié d'un generador de guies electroniques de servei d'acord als

estandards de Mobile TV. Practicament tot el sistema es reutilitza.

e Broadcast TV upgrade: amb els corresponents connectors i opcions en el BMX
(continuitat-splicing) es disposa d'un sistema preparat per disposar d'un canal de TV per
a difusioé (i.g. TDT).

e |PTV upgrade: amb els corresponents connectors es disposa d'un sistema llest per a ser
utilitzat en IPTV convencional d'operador (sobre STB's). Eventualment es poden requerir

un MW de IPTV (VODKA.TV).

o VODKA live manager: en el cas que no tots els continguts siguin enllaunats, s'utilitza el

Live Manager per a gestionar diverses fonts en directe (codificadors, gateways, ...)

39



Plataforma de televisio local per IP 2 Servidor de Streaming

o VODKA virtual ticketer: s'utilitza per a poder adquirir drets per a poder veure els

continguts en el sistema. No és un DRM complet, no disposa d'encriptacio.
o VODKA Marker ( roadmap ): s'utilitza per a marcar els continguts que van dirigits a cada

usuari concret amb marques d'aigua. D'aquesta manera es poden detectar usos

fraudulents.

Paquets estandars Youlike.TV

YouLike.TV lite

Target
Institucions (Ajuntaments, ...) 0 empresa que disposen d'un arxiu office de continguts de video ilo

audio d'interés per al public.

Models de Negoci suportats
e Fomentar imatge de Marca
- Canal d'Informacié

- Fidelitzacié

e Publicitat estatica: banners...

Funcionalitat Plataforma:
e Arxiu de video i audio
o (Catalogacio basica de medis
e Preferencies de visualitzacio (qualitat) estatiques — a definir per 'usuari del portal
e Player (funcionalitat basica — play, pause, stop) — pantalla reduida i pantalla completa

e Mostra de Links i Metadades (descripcio...) associats a videos
e Area usuari portal:

- Cercador de mitjans emmagatzemats

- Medis ordenats per temes
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- Espais per a banners publicitaris

- Links a: noticies, ...0 altres pagines web
e Elserveiinclou redundancia de servidors (alta disponibilitat)
o Elsistema permet maxims de trafic de fins a 20 Mbps

e Estadistiques

Serveis d'Atencio al Client
Aquest servei inclou:
e Suport 8x5
e (Canal de comunicacio: e-mail i issue tracker

e Temps de resposta maxim 2 dies

Oferta YouLike.TV lite

Posada en marxa:
o Altaen servei: 40.000 €
e Pack suport: 20.000 €

e Temps estimat de posada en marxa : 1 mes

Contracte servei
Contracte minim en el servei YouLike.TV. lite: 12 mesos
Preu mensual: 1.500 €/mes
El preu mensual inclou:
e 0,5 TB’” demmagatzematge

e 0,5 TB de trafic mogut al mes

Opcié de major emmagatzematge: Per cada 0,5TB - 500 €/mes extra
Si el client excedeix 1 TB de trafic mogut al mes se li aplicaran una série d'ajustaments en el
preu del servei:

e Cost per cad 100GB extres: 50 €

- Notificacio mes a mes del trafic mogut pel portal.

TB: El terabyte o TB, és una unitat de mesura de la memoria, és el mateix que 1.099.511.627.776 bytes, també es
pot expressar com 1012, 0 1.000.000.000.000 bytes.
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- Cobrament semestral de 'excés de trafic acumulat.

Dycec s'encarrega de:
e Formaci6 al Client.
o Disseny grafic del portal en col 1aboracié amb el client (imatge).

e Maneig dels continguts (ingesta en la plataforma) conjuntament amb el Client.

YouLike.tv

Target
Institucions o empreses que volen rendibilitzar mitjangant mecanismes de pagament els seus
arxius office de continguts de video i/o audio; i desitgen llangar un canal de TV (amb una

programacio diaria) pero sense possibilitat de connexions en directe.

Models de Negoci suportats
e Fomentar imatge de Marca
- Canal d'Informacié

- Fidelitzacié

e Publicitat estatica: banners...

Funcionalitat Plataforma:
e Arxiu de video i audio
e (Catalogacio basica de medis
e Preferencies de visualitzacio (qualitat) estatiques — a definir per 'usuari del portal
e Player (funcionalitat basica — play, pause, stop) — pantalla reduida i pantalla completa
e Mostra de links i metadades (descripcio...) associats a videos
e Area usuari portal:
- Cercador de mitjans emmagatzemats
- Medis ordenats per temes
- Espais per a banners publicitaris
- Links a: noticies, ...0 altres pagines web

e Elserveiinclou redundancia de servidors (alta disponibilitat)
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e El sistema permet maxims de trafic de fins a 20 Mbps

o Estadistiques

Serveis d'Atencio al Client
Aquest servei inclou:
e Suport 8x5
e (Canal de comunicacio: e-mail i issue tracker

e Temps de resposta maxim 2 dies

Oferta YouLike.TV

Posada en marxa:
o Alta en servei: 90.000 €
e Pack suport: 40.000 €

o Temps estimat de posada en marxa : 2 mesos

Contracte servei
Contracte minim en el servei YouLike.TV.: 12 mesos
Preu mensual: 3.000 €/mes
El preu mensual inclou:
e 1TB d'emmagatzematge

e 1,5TB de trafic mogut al mes

Opcié de major emmagatzematge: Per cada 0,5TB - 500 €/mes extra

Si el client excedeix 1,5 TB de trafic mogut al mes se li aplicaran una série d'ajustaments en el
preu del servei:

e Cost per cad 100GB extres: 50 €

¢ Notificacio mes a mes del trafic mogut pel portal.

e Cobrament semestral de I'excés de trafic acumulat.

Dycec s'encarrega de:
e Formacio al Client.

o Disseny grafic del portal en col laboracié amb el client.
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Maneig dels continguts conjuntament amb el Client.

YoulLike.tv full

Target

Institucions 0 empreses que volen rendibilitzar mitjangant mecanismes de pagament els seus

arxius office de continguts de video i/o audio; i desitgen llangar un canal de TV (amb una

programacio diaria) pero sense possibilitat de connexions en directe.

Models de Negoci suportats

Fomentar imatge de Marca
- Canal d'Informacio
- Fidelitzacio
Publicitat estatica: banners...
Publicitat dinamica: banners dinamics, finestres emergents , publicitat en finestra del
player (mai no hi ha negres), ...
Concursos, patrocinis,...
Micro-pagaments
Pagament per visio
Revenue-sharing (i.g. generacié de Programes amb continguts generats per usuaris
(UGC))

Funcionalitat Plataforma:

Personalitzacié completa

Arxiu de video i audio

Catalogacié basica de medis

Preferéncies de visualitzacio (qualitat) estatiques i dinamiques (short term roadmap) en
les que el propi sistema ajusta la qualitat dptima d’acord amb la connexié.

Player (funcionalitat basica — play, pause, stop, avang i reculada rapida) — pantalla
reduida i pantalla completa

Publicitat en lloc de pantalla en negre
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¢ Introduccié dinamica de publicitat entre videos
e Escaleta de programacié: canal de TV
e Usuaris registrats
o Xat
¢ Interactivitat: votacions, apostes, rating de videos,...
o Serveis d'Alertes
e Espai per metadades (descripcio,...), missatges i links associats a videos
e Inclusio de links als continguts ( per a referéncies externes)
e Area usuari portal:
- Cercador de mitjans emmagatzemats
- Medis ordenats per temes
- Canal de TV (escaleta) també accessible on-demand (els continguts ja emesos)
- Espais per a banners publicitaris
- Links a: noticies,...o altres pagines web
e Possibilitat de pujar a la plataforma USG (user genrated content) i automatitzar la ingesta
e Recomanador de continguts segons el perfil de I'usuari (short term roadmap)
e DRM (short term roadmap)
e Marques d'Aigua (short term roadmap) per a proteccié dissuasori
e Elserveiinclou redundancia de servidors (alta disponibilitat)
e Elsistema permet maxims de trafic de fins a 75 Mbps - Estadistiques
e Servei ad-hoc: a part de les funcionalitats ja exposades, Dycec S.A. pots realitzar

desenvolupaments a mesura. A consultar condicions.

Serveis d'Atencio al Client
Aquest servei inclou:
e Suport basic:
- Canal de comunicacio: e-mail i issue tracker (suport 8x5)
- Temps de resposta maxim 2 dies
e Suport estés:

- Canal de comunicacio: telefonic (suport 24x7)
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- Desplagament suporti in situ —d'un técnic especialitzat de 2 dies laborables
(nacional: despeses transport i allotiament inclosos, estranger: despeses de
transports i allotjament exclosos).

- Primeres deu incidéncies (telefoniques o que inclogui desplagament) sense cost
extra. Cost per incidéncia: 130 € en hores laborables, 190 € fora d'hores

laborables, 240 € en festius (inclosos caps de setmana).

Oferta YouLike.TV

Posada en marxa:
o Alta en servei: 160.000 €
e Pack suport: 70.000 €

o Temps estimat de posada en marxa : 3 mesos

Contracte servei
Contracte minim en el servei YouLike.TV. full: 18 mesos
Preu mensual: 10.000 €/mes
El preu mensual inclou:
e 5 TB d'emmagatzematge
e 5 TB de trafic mogut al mes

Opcié de major emmagatzematge: Per cada 0,5TB - 500 €/mes extra

Si el client excedeix 6 TB de trafic mogut al mes se li aplicaran una série d'ajustaments en el
preu del servei:

o Cost per cad 100GB extres: 50 €

¢ Notificacio mes a mes del trafic mogut pel portal

e Cobrament semestral de I'excés de trafic acumulat.

Dycec s'encarrega de:
e Formaci6 al Client.
o Disseny grafic del portal en col 1aboracié amb el client (imatge).

e Maneig dels continguts conjuntament amb el Client.
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Altres Serveis

Si les necessitats del client requereixen:
e Transmissio de continguts en rigords directe a través del Portal d'Internet TV
e Realitzacié de Serveis de Continuitat (seamless splicing, és a dir sense talls entre
programes) en qualitat de difusié.
e Connexié de la plataforma d'Internet TV per a oferir serveis de Mobile TV
o Connexid de la plataforma d'Internet TV per a oferir serveis de difusio via TDT o Satél it
o Cable

e Connexié de la plataforma d'Internet TV per a oferir serveis de IPTC d'operador

Es requereixen una série d'equipament i funcionalitats extra (a cotitzar a part):
e Connectividad especial

e Nou equipament a instal lar (en instal 1acions de YouLike.TV o a casa del Client)

2.7.3. Acens

Acens és una empresa proveidora de serveis “de Hosting”, “Housing” i solucions de
Telecomunicacions per al mercat empresarial. Treballa amb més de 11.000 empreses. Gestiona
més de 40.000 dominis en Internet, genera un trafic de més de 3.000.000 de correus diaris,
allotja centenars de servidors i administra un cabal de sortida a Internet superior al Gigabit a
través d'una xarxa troncal multioperador amb preséncia en els punts neutres (Espanix, Catnix...).

Depenent de la qualitat del servei que desitgi oferir, a cada client li convindra triar per als
seus arxius o les seves emissions en directe un nivell de codificacié (o bitrate) determinat. Els
nivells de codificacid varien des dels adequats per a modems analogics (8k-44k) fins als que
només sén accessibles amb connexions de banda ampla (56k-128k normalment). En aquesta

taula es mostren algunes de les codificacions comuns i els seus usos més habituals, Taula 2.4:
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Codificacio Qualitat Utilitat

8 kbps AM Audio

16 kbps, 20 kbps AM / Misica mono Audio

32 kbps, 40 kbps Musica mono Audio / Video
64 kbps, 96 kbps Musica qualitat FM Audio / Video
> 128 kbps Equiparable a CD Audio / Video

Taula 2.4: Nivells de codificaci6 i utilitat

Modalitats de Streaming en Acens

AcensMedia s'estructura en tres modalitats corresponents als tipus de serveis de

streaming habitualment més demandats:

o AcensMedia sota demanda: Aquest servei permet la inclusié d’arxius d’audio i

video en una pagina web, per I'accés en qualsevol moment per part dels usuaris

de la mateixa. Acens proporciona dues opcions amb els seguents recursos,

Taula 2.5:
acensMedia Sota acensMedia Sota
DemandaUno  Demanda Pro
Espai en disc 200MB 500MB
Numero de streams Flexibles Flexibles
Ample de banda 1 Mbps 2,5 Mbps

Limit de Transferéencia 50 GB / mes 125 GB / mes

Taula 2.5: Recursos Demanada Uno i Demanda Pro

e AcensMedia directe: Aquest és un servei destinat fonamentalment a I'emissio

periddica en directe per Internet, i pot ser utilitzat tant per a la difusié d’audio
(programaci6 exclusiva per a la xarxa o re-emissidé de radios convencionals)

com per a la difusié de video (cursos, conferéncies, televisio convencional).
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o Alta 100€ | des de 90€/mes (amb un ample de banda reservat de
200kbps)

o0 El client haura de contar amb una connexié de banda ampla a Internet
en el lloc des del qual realitzi 'emissi¢. Es necessari que la velocitat de
pujada (upload) sigui capag de suportar la transmissié cap als servidors
d’Acens. A més és recomanable que la IP de la connexié sigui fixa.
D’altra banda ha de disposar d’'un PC amb Windows Media Encoder, i
amb els elements necessaris per a la captura d’audio/video.

0 Acens ofereix un model d’emissi6 en directe sense limit d’horaris i amb
ample de banda garantit i destinat exclusivament al client. Abans de
contractar el servei, el client ha de realitzar unes previsions d’audiéncia
maximes, sobre la base de les quals i a les qualitats d’emissio que trigui
haura de reservar I'ample de banda oportu. L'avantatge que té aquest
model, respecte a d’altres basats a triar el nombre de streams maxims,
és la seva flexibilitat: ja que és necessari reservar menys ample de
banda quan s’emet simultaniament a diversos bitrates i a més permet
variar la qualitat d’emissié segons convingui en cada moment. Altre
avantatge és que el client coneix amb antelacié els seus costos
d’emissio.

o De manera alternativa, i depenent de les necessitats concretes
d’aquells clients que no encaixin en el model anterior, Acens pot oferir
un model basat en transferéncia sense una reserva especifica d’ample
de banda (haura un limit técnic). Aquest format pot interessar a aquells
clients que emetin només en rangs horaris especifics. Aquest esquema
té I'inconvenient que el client no coneix els costos de la seva emissio
amb antelacié. Podra contractar ampliacions d'ample de banda per al
producte AcensMedia. El cost de la mateixa afectara a tot el mes
natural en curs de manera retroactiva. Per aquest motiu, és

recomanable que contracti I'ampliacié els primers dies de mes.

o AcensMedia Esdeveniments: Aquest servei esta ideat per a transmetre per

Internet esdeveniments en directe que tenen un caracter puntual, és a dir, actes

de durada limitada com conferéncies, cursos, presentacions comercials, etc.
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O alta 250€ | des de 240€/mes (amb un ample de banda reservat de
500kbps).

0 Acens ha dissenyat un servei prou flexible com per a cobrir les
necessitats de la major part d'aquestes emissions puntuals (ja siguin al
llarg d’'unes hores o de diversos dies), amb I'Unica condici6 que la
transmissio de I'esdeveniment es produeixi al llarg del mes natural que
es contracta el servei. A més, durant la setmana anterior a la data de
I'esdeveniment, el client gaudira d’accés al servei amb l'objecte de
poder fer proves. El client haura de contar tant amb I'equip necessari
(PC amb Windows Media Encoder, elements de captura audio/video)
com un acceés a Internet de banda ampla amb la suficient capacitat de
pujada de dades per a enviar el contingut cap a acens. Aquest servei
de retransmissio en directe normalment requereix un estudi especific
d’acord a les peculiaritats que presenti cada esdeveniment, per aixo és
recomanable consultar directament amb el departament comercial d’

Acens.

2.7.4. Qui ofereix el millor servei?

A partir de la lectura de les propostes rebudes per part dels proveidors de streaming,
arribem a la conclusi6 que actualment Akamai déna un millor servei.

Hem de tenir en compte que Akamai es un dels principals proveidors de serveis de
entrega de continguts, donant servei actualment a més de 3.675 clients arreu del mon. Akamai
conta amb el més ampli desplegament de servidors per distribucid de continguts, continguts
mediatics i aplicacions, amb més de 8.000 servidors distribuits en 55 paisos, directament
connectats a 473 xarxes de telecomunicacions diferents.

Les principals caracteristiques per les quals ens hem decantat per Akamai i per aquest

tipus de servei son les segients:
- Estalvi de costes: representa un important estalvi en comparacié amb el cost pel

client de I'implementacié de l'infraestructura necessaria per I'emissié de continguts

multimedia per medis propis.

50



Plataforma de televisio local per IP 2 Servidor de Streaming

- Maxim rendiment: els continguts viatgen per la xarxa d’Akamai evitant rutes
congestionades i per varies rutes alternatives a la vegada per entregar tot el
contingut multimédia per medis propis.

- Cost zero de infraestructura: Telefonica Multimedia Streaming powered by
Akamai proporciona tots els elements necessaris per I'emissié de continguts
multimedia, incloent un emmagatzematge optimitzat per als continguts i les
llicencies dels tres formats (Windows Media, Real Audio y Quick Time), de forma
que el client pugui gaudir d'una solucié d’emissioé de continguts multimedia SIN
inversié en infraestructura.

- Capacitat y Flexibilitat: el servei es basa en una tecnologia dissenyada per donar
resposta a qualsevol peticid que es tingui a la web. Aixd perme abordar nous
models de negoci basats en grans quantitats de trafic sense necessitat d'invertir
en una infraestructura dimensionada per maxims d’audiéncia.

- Fiabilitat i qualitat: la tecnologia sobre la qual es sustenta es una xarxa totalment
redundant, amb balanceig de carrega i tolerant amb errades que garanteixen

I'entrega dels continguts multimedia amb alta qualitat i sense talls.
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3. Llenguatges de programacio

3.1. Llenguatge HTML

3.1.1. Introduccio

HTML (Hyper Text Markup Language, llenguatge de marques hipertextuals) és el
llenguatge amb el qual s’escriuen les pagines web. Les pagines web poden ser vistes per
Fusuari mitjangant un tipus d'aplicacié del navegador. Per tant, HTML és el llenguatge
utilitzat pels navegadors per a mostrar les pagines web a l'usuari.

Aquest llenguatge ens permet adjuntar textos, sons i imatges per a la seva
col locacio en la pagina web. A més ens permet fer referéncia a altres pagines per mitja dels
enllagos d’hipertext.

En els seus inicis HTML es va crear amb objectius divulgatius, no es va pensar que les
pagines web serien un espai amb caracter multimedia i, per tant, es va crear sense donar
resposta a tots els usos que se li anava a donar posteriorment. Aixo ha fet que s’hagin anat
incorporant modificacions amb el temps, sén els estandards d'HTML; actualment estem amb
I'estandard HTML 4.01.

Per a editar codi html podem usar programes senzills com el bloc de notes o programes
més complexos dedicats a l'edici6 de codi HTML com el Microsoft FrontPage. També
existeix el famos software de Adobe anomenat Macromedia Dreamweaver que és el més

utilitzat en 'ambit de disseny i programaci6 Web.

3.1.2. Etiquetes HTML

HTML utilitza etiquetes o marques, que consisteixen en breus instruccions de
comengament i final, mitjangant les quals es determinen la forma en la qual ha d’aparéixer
en el seu navegador el text, aixi com també les imatges i els altres elements, a la pantalla de

['ordinador.
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Una etiqueta HTML consisteix en un text entre els caracters <>, sent <> obertura i </>
tancament. Tot allo inclos a l'interior son atributs. A continuacié mostrem les més importants

agrupades per conceptes:

e Estructura de la pagina.
indica que conté codi html.
<head> </head> — capcalera html. Informacié sobre el document.

<body> </body> — cos de la pagina; conté la resta dels elements.

e Elements de capcalera

<title> </title> — titol de la pagina.

e Formacio de blocs
<div> </div> — I'encarregat d'indicar que comenta i acaba un bloc.
<p> </p> — paragraf.

<hr> — espai

o Etiquetes basiques de text.
<br> — salt de linia.

<b> </b> — negreta.

o Enllagos a d'altres pagines
<a>href="direcci¢" target="nom de la finestra" name="nom"</a> — direcci6 de la pagina a la

qual accedira quan es premi l'enllag.

e Imatges

<img/> — insereix imatge.

e Taules
<table> </table> — crea una taula
<tr> </tr> — fila

<d> </td> — columna
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3.1.3. Estructura basica d’un document HTML

L’estructura d’'un document HTML sempre es basa amb unes etiquetes basiques que
formen I'esquelet de la pagina:
<html>
<head>
<title> titol </title>
</head>

<body> </body> </html>

Aquestes etiquetes no es visualitzen, perd son importants perqué mostren al navegador

I'estructura de la pagina:

<html>, aquesta etiqueta és la que indica al navegador que tot el que tanca és llenguatge html i
ha de ser processat com a tal. En consequéncia, I'etiqueta d'inici és la primera etiqueta de la
pagina, i l'etiqueta de tancament ha de ser I'tltima.

Les parelles detiquetes <head> i <body> separen les dues grans parts que es
divideix tota pagina web: la capgalera i el cos. Dins de la seccid head s'insereix
informacié sobre el document, que no sera visualitzada al mostrar la pagina perd és
d’'ajuda al seu processament. Aqui van les etiquetes que contenen informaci6 referida a
autor de la pagina, descripcié de la mateixa, etc. Has de tenir en compte que [Unic
element imprescindible dins de head és el titol de la pagina, tancat en les etiquetes
<title>.

Aquest titol és el que es veu fora de la pagina, a la barra superior del navegador, i a més
el text d’aquest titol sera el que aparegui com identificatiu de la pagina si algun visitant I'afegeix
als seus “favorits” (iexplorer) o “marcadors” (netscape/mozilla).

La seccid body és que ha de contenir tots els elements que processats pel navegador
siguin els que formin la pagina: textos, imatges, sons, enllagos... el que el creador desitgi.

La manera d'escriure pagines web ha anat canviant amb els anys. Les limitacions del
llenguatge HTML, per exemple per millorar la presentacio del text, han aconsellat descartar 'is
de moltes de les etiquetes tradicionalment disponibles, substituint-les per instruccions CSS.
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3.1.4. Fulles d'Estil en Cascada o CSS

Les Fulles d'Estil en Cascada (Cascading Style Sheets), és un mecanisme simple que

descriu com es mostrara un document en la pantalla. Aquesta forma de descripcidé d’estils
ofereix als desenvolupadors el control total sobre estil i format dels seus documents.
CSS s'utilitza per a donar estl a documents HTML i XML, separant el contingut
de la presentacid. Els estils defineixen la manera de mostrar els elements HTML i XML.
CSS permet als desenvolupadors Web controlar l'estil i el format de multiples pagines
Web al mateix temps. Qualsevol canvi en lestil marcat per a un element en la CSS
afectara a totes les pagines vinculades a aquesta CSS en les quals aparegui aquest
element.

L’estructura que normalment s’utilitza és la que comenta amb l'etiqueta <style>, que es
colloca dins de I'element que es vol donar estil i que generalment es situaria a la secci6
<head>, d'aquesta forma els estils seran reconeguts abans que la pagina es carregui per

complet. A continuacié mostrem un exemple:

<style type="text/css">

3.2. Llenguatge PHP

3.2.1. Introduccié

Amb la utilitzacid només del llenguatge HTML es crearan les pagines
anomenades estatiques que son les que inclouen text pla amb imatges i videos o sons; fa ja molt
temps que els dissenyadors de pagines web van sentir la necessitat d'incorporar a les seves
pagines elements dinamics i comportaments programats. No només per incloure animacions
grafiques, sin6 també per a interactuar amb l'usuari de la pagina per a, per exemple, demanar-li
dades, seleccionar opcions o confirmar operacions.

Com el llenguatge HTML és incapag de proporcionar el control dels elements dinamics
d'una web, és recorre a incloure altres llenguatges de programacié o scripts en el codi de la
pagina.

Aquests llenguatges son els anomenats llenguatges “de costat servidor” que so6n aquells

reconeguts, executats i interpretats pel propi servidor i que s’envien al client en un format

55



Plataforma de televisio local per IP 3 Llenguatges de programaci6

comprensible per a ell. Entre aquests llenguatges es troba el llenguatge php que sera el que
nosaltres explicarem ara i hem apres i utilitzat, per la realitzacié d’una pagina web dinamica.

PHP és un llenguatge de scripting que permet la generacido dinamica de
continguts en un servidor web. El significat de les seves sigles és HyperText
Preprocessor. Entre les seves principals caracteristiques cal destacar la seva poténcia, el seu alt
rendiment i la seva facilitat d'aprenentatge.

PHP ens permet incloure petits fragments de codi dintre de la pagina HTML i
realitzar determinades accions d’'una forma facil i efica¢c sense haver de generar programes
programats integrament en un llenguatge diferent a 'HTML. PHP ofereix una gran varietat de

funcions per a I'explotacié de bases de dades d’'una manera plana, sense complicacions.

3.2.2. Historia

PHP és un llenguatge creat per una gran comunitat de persones. El sistema va ser
desenvolupat originalment 'any 1994 per Rasmus Lerdorf com un CGI escrit en C que permetia
la interpretacié d’'un nombre limitat de comandes. El sistema va ser denominat Personal Home
Page Tools i va adquirir relatiu éxit gracies a que altres persones van demanar a Rasmus que
els permetés utilitzar els seus programes en les seves propies pagines. Donada I'acceptacio
del primer PHP i de manera addicional, el seu creador va dissenyar un sistema per a processar
formularis al que li va atribuir el nom de FI (Form Interpreter) i el conjunt d’aquestes dues

eines, seria la primera versié compacta del llenguatge: PHP/FI.

La seguent gran contribucio al llenguatge es va realitzar a mitjans de I'any 97 quan es
va tornar a programar I'analitzador sintactic, es van incloure noves funcionalitats com el
suport a nous protocols d’Internet i el suport a la gran majoria de les bases de dades comercials.
Totes aquestes millores van assentar les bases de PHP versio 3. La versié 4, va ésser
desenvolupada amb major meditacié per a cobrir les necessitats actuals i solucionar
alguns inconvenients de l'anterior versio. Algunes millores d’aquesta nova versio son la seva
rapidesa gracies a que primer es compila i després s’executa, mentre que abans
s’executava mentre s'interpretava el codi, la seva major independéncia del servidor web creant

versions de PHP natives per a més plataformes i un APl més elaborat i amb més funcions.

Actualment I'dltima versi6 es la 5, 5.2.4 (30 d’agost de 2007), on es poden trobar

millores en el rendiment, millor suport per MySQL i XML i millores d’errors de les versions actuals.

Esta previst que proximament es llenci la nova versio 6 amb millores en l'orientacio a
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objectes, suportara Unicode...

3.2.3. Sintaxi de PHP

PHP s’escriu dins de la propia pagina web, juntament amb el codi HTML i com per a
qualsevol altre tipus de llenguatge inclos en un codi HTML, en PHP es necessita especificar
quins sbn les parts constitutives del codi escrites en aquest llenguatge. Aixd es fa delimitant
el nostre codi per etiquetes. Podem utilitzar diferents models d'etiquetes en funcio de les nostres

preferéncies i costums:
e Usantles etiquetes — <?php i ?7>.
e aquestes altres etiquetes — <?i 7>,

e Mitjangant <script languaje="php"> </script>

En una pagina PHP el servidor reconeix I'extensié corresponent a la pagina PHP (pHTML, php,
php4,...) i abans d’enviar-la al navegador s’encarrega d’interpretar i executar tot allo que es
trobi entre les etiquetes corresponents al llenguatge PHP. La resta assumira que es tracta de
codi HTML absolutament comprensible pel navegador.

Per separar les diferents instruccions en php cal acabar cada instruccié amb un punt i
coma";". Per a la ultima expressid, la qual va abans del tancament d’etiqueta, no és necessaria la

utilitzacié del punti coma.

Per a escriure text i que aparegui per pantalla només cal utilitzar la instruccié echo. Per

exemple:

<?php
echo "Web en construccio",
>

El que resultara descriure aixo dins del document HTML sera una pagina en blancia
dalt el que hem escrit: Web en construccid.

També és important destacar la sintaxi de comentaris. Un comentari és una frase o
paraula que nosaltres incloem en el codi per a comprendre’l més facilment al tornar-lo a llegir un
temps després i que l'ordinador ha d'ignorar ja que no va dirigit a ell sind a nosaltres mateixos.

Els comentaris tenen una gran utilitat ja que és molt facil oblidar-se del funcionament d’'un script
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programat un temps enrere i resulta molt util si volem fer rapidament comprensible el nostre
codi a altra persona. La forma d’incloure aquests comentaris és variable si volem un comentari

d’'una linia 0 més d’'una linia:
e Amb// o # podem introduir comentaris d’'una linia.

e Mitjangant /* i */ introduim comentaris multilinea.

3.2.4. Bases de dades i PHP

Una dels principals avantatges que presenta el treballar amb pagines dinamiques és el
poder emmagatzemar els continguts en bases de dades. D'aquesta forma, els podem
organitzar, actualitzar i buscar d'una manera molt més simple.

El llenguatge PHP ofereix interficies per a l'accés a la majoria de les bases de
dades comercials i per ODBC a totes les bases de dades possibles en sistemes
Microsoft, a partir de les quals podrem editar el contingut del nostre lloc amb absoluta
facilitat.

Aquesta interaccio es realitza, d’'una banda, a partir de les funcions que PHP ens proposa
per a cada tipus de base de dades i, per un altre establint un dialeg a partir d’'un idioma universal:
SQL (Structured Query Language) el qual és comu a totes les bases de dades. Aquest llenguatge
resulta molt potent i facil d’aprendre.

Per a la utilitzacid d'instruccions basiques de SQL utilitzarem el llenguatge de MySQL

que és la base de dades més estesa amb combinacié del php.
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4. Base de dades

4.1. MySQL

4.1.1. Introducci6

MySQL és un gestor de base de dades senzill d’'usar i increiblement rapid. Aquest
gestor de bases de dades és, probablement, el gestor més usat en el mon del programari
lliure; aquesta gran acceptacio és deguda, en part, que existeixen infinitat de llibreries i altres
eines que permeten el seu Us a través de gran quantitat de llenguatges de programacié, a més de
la seva facil instal {acié i configuracid.

Una altra d’aquestes raons la trobem a que és una base de dades relacional, o sigui,
un conjunt de dades que estan emmagatzemades en taules entre les quals

s'estableixen unes relacions per fer servir les dades d’'una forma eficient i segura.

4.1.2. Historia

SQL (Llenguatge de Consulta Estructurat) va ser comercialitzat per primera
vegada en 1981 per IBM, el qual va ser presentat a ANSI i des de llavors ha estat
considerat com un estandard per a les bases de dades relacionals. Des de 1986,
lestandard SQL ha aparegut en diferents versions com per exemple: SQL:92, SQL:99,
SQL:2003. MySQL és una idea originaria de I'empresa opensource MySQL AB
establerta inicialment a Suécia en 1995 i els fundadors de la qual son David Axmark,
Allan Larsson, i Michael Widenius. L'objectiu que persegueix aquesta empresa
consisteix que MySQL compleixi l'estandard SQL, perd sense sacrificar velocitat i
fiabilitat.

4.1.3. Creaci0 i treball amb taules

MySQL permet crear base de dades i taules, inserir dades, modificar-les,
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eliminar-les, ordenar-les, fer consultes, realitzar moltes operacions, etc. Resumint: administrar
bases de dades.
Les taules contenen camps i cada camp és capag de contenir un tipus de dada. Els tipus de

dades que és possible crear en el llenguatge SQL sén:
o Nombres sensers. (Tinyint, Samllint, Integer, Float...)
e Nombres decimals.(Decimal)
e Dates (Date)

e Temps (Time)
4.1.4. MySQL i PHP

MySQL és un dels gestors de bases de dades més utilitzats en entorns els quals es
fan servir PHP ja que disposa de nombroses funcions que es compaginen perfectament amb

MySQL. La manera genérica d’obtenir informacié de taules en Mysql és la seglent::

e Connexié amb el gestor.

e Preparacio de la consulta SQL.

e Execuci6 de la consulta.

e Processament del resultat obtingut en el cursor.

e Tancament de la connexié amb el gestor.

Per a realitzar aquestes i moltes altres més coses disposem de les funcions, un
element clau dins del MySQL. A continuacio detallem les utilitzades al nostre projecte:

mysql_connect("host","usuari","password" — Estableix la connexi6 amb el
servidor. Rep lhost, [lusuari i contrasenya amb el qual ha de connectar.
mysql_select_db("base de dades",connexié) — Selecciona la base de dades sobre la
qual es treballara.

mysql_query(consulta,connexidé) — Executa la consulta SQL indicada com primer parametre.

mysql_close(connexid) — Tanca la connexio establerta amb mysql_connect.
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mysql_error — Retorna el text associat a I'error produit en I'ltima operacio realitzada per la base
de dades.

mysql_fetch_array(query) —Retorna un array amb Ila informacié corresponent al
resultat d’'una consulta especificat pel seu identificador o 'false' si ja no hi ha més
files.

mysql_fetch_row(query)—Retorna un array que conté en les seves cel les cadascun dels valors
dels atributs de la fila.

mysql_create_db(base de dades) — Crea una base de dades amb el nom passat per

parametre.

4.2. Administracié de la base de dades

Podem accedir a MySQL a través de la linia de comandes (escrivint mysql) i des de
l'usuari administrador, configurar totes les bases de dades, usuaris, permisos, etc. Perdo MySQL
també ho permet fer directament amb comandes, de manera que un programa extern pot
executar-les amb els parametres pertinents i administrar aixi la base de dades.

Per aixd neix phpMyAdmin, un projecte de codi obert i lliure distribucio, escrit
integrament en PHP per facilitar la tasca d'administrar la base de dades MySQL. Permet
gestionar de forma completa un servidor (si tenim el compte de sUper usuari o root) o de la base
de dades d'un usuari en particular, i tot a través d'una interficie web molt intuitiva. Només es
requereix el servidor MySQL i web, amb PHP en funcionament, i per altra banda un navegador,

que podem usar a la mateixa maquina o de forma remota.

php
Benvingut a phpMyAdmin 2.7.0-pl1
Language: | Catalan _(.ca_-utf_-B). he
Identificacid
(A partir d'aquest punt s necessari tenir les galetes (cookies) activades)
Nom d*Usuari:
Contrasenya:

Eleccié de Servidor: 1005 161~

Identificacia

Figura 4.1: Pantalla d'entrada a phpMyAdmin
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No és dificil adonar-se, que una de les avantatges de poder administrar la base de dades
via Web, és que podem controlar tot des de un altre lloc, que no sigui el accés fisic a un

ordinador qualsevol, on tenim la base de dades guardada.

Les caracteristiques i capacitats de phpMyAdmin son:
e crear i eliminar bases de dades
e  crear, copiar, eliminar, reanomenar i alterar taules
e manteniment de taules
e eliminar, editar i agregar camps
e executar qualsevol senténcia SQL, fins i tot consultes en lot
e administrar claus als camps
e importar fitxers de text a les taules
e crear i llegir informacié de taules abocada en fitxers
e exportar les dades a formats CSV, XML i Latex
e administrar multiples servidors
e administrar usuaris MySQL i llurs privilegis
o verificar integritat referencial en taules MylISAM
o crear fitxers PDF amb grafics del disseny de la base de dades
e cerques globals o fitades per la base de dades
e suport per taules InnoDB i claus foranes
o suport mysqli, I'extensié millorada de MySQL

e traduit en 50 idiomes diferents.

4.3. Organitzacio de la base de dades

Com després veurem, necessitem una serie de taules a la nostra base de dades, tan
sigui per registrar informacié del usuaris com informacié tant de les noticies com dels videos.
La nostra base de dades esta formada per les taules:
e main
e usuario
e videos

e video?2
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e wootnews

%3 82.196.5.29 / 10.0.5.161 / i4670598 | phpMyAdmin 2.7.0-pl1 - Mozilla Firefox

Archivo  Editar  ¥er Ir  Marcadores  Herramientas  Awuda

<J:I = e - @ @ | riia htr_:_p_:_h:@z.196.5.Zg{fjb{!pdex‘_p_hp?\ang_=ca—utf—B&SENEr=2&cnl\atlnn:cnnnEct\nn=utf87§enera_l:c|& " @ l(_;:lv

E Hotmail gratuito m Personalizar vinculos | | Windows Media | | ‘Windows

CO"ngc | | O Buscar ~ '1~€ﬂ E;‘ - [~ ¥ Marcadoresw ’:5’ Corrector ortografico '?.;"T.r.a.t.:!l..lc.ir ': v @ ConfiguracionT
[ = = @ [ &3 Servidor: 10.0.5.161 » (& Base de dades: i4670598
Iigmﬁ?ﬂ (51 E& Estructura SpSQL  “Cercar  giConsulta segons exemple  gaExportar  Zlmportar Operacions
|8 main
|B usuaria
B i Taula Accid Registres  Tipus Ordenacid Mida
|B videosz
| B wootnews ~
[] main # i x 1 MyISAM  utfs_general_ci 30KE
Mavega Estructura  Cercar  Insereix  Buidar  Eliminar
[] usuario # i > 13 MylSAM  utfd_general_ci 56 KB
Mavega Estructura  Cercar  Insereix  Buidar  Eliminar
[] videos # i > z  MylSAM Ut _general_ci 34 KB
Mavega Estructura  Cercar  Insereix  Buidar  Eliminar
[ videos2 = £ i * 1 MyISAM  utf_general_ci 2,1 KB
Mavega Estructura  Cercar  Insereix  Buidar  Eliminar
[] wootnews = = £ i} * 1 MyISAM  utfd_general_ci 4,1 KB
Mavega Estructura  Cercar  Insereix  Buidar  Eliminar
5 taula(es) Suma 18 MyISAM utf8_general_ci 18,2 KB
+ Wetificar-ho tot / Desmarcar tot /£ Comprovar taules desfragmentades Amb marca |

4 Imprimir vista G Diccionari de Dades

i3 Crear una taula nova a |a base de dades 4670555

Mom Mombre de camps: |

Executar

Figura 4.2: Taules de la base de dades

Main. Es la taula encarregada d’ emmagatzemar la informacié de la noticia principal.
Usuario. S'encarrega d’emmagatzemar la informacié dels usuaris.

Videos. S’encarrega d’emmagatzemar la informacié dels videos de la videoteca publica.
Videos2. S’encarrega d'emmagatzemar la informacio dels videos de la videoteca privada.

Wootnews. S’encarrega d’'emmagatzemar la informacié de les noticies secundaries.

Ara explicarem la composicié de cada taula en diferents camps, on no els hem escollit de
manera arbitraria sind que per exemple en el cas dels camps que componen la taula de videos,
son les metadades de I'estandard XACS.

El XAC és un projecte impulsat per la Fundacié i2CAT que té com objectiu la creacié
d'una plataforma pilot en xarxa IP d'alta velocitat a Catalunya, per a la gesti6, compravenda i
intercanvi de continguts audiovisuals.

Aquest projecte participen grups de recerca universitaris, televisions locals, empreses del

sector audiovisual, operadors.... A causa de la gran diversitat de gestors de metadades per part

8XAC: Xarxa Audiovisual de Catalunya. http://www.i2cat.net/i2cat/serviet/I2CAT.MainServlet?seccio=21_26
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dels proveidors i consumidors de continguts audiovisuals que participen al projecte XAC, fou

necessari elaborar un conjunt comu de metadades que s’anomena estandard XAC.

Main Tamany: 3,0 KB
camp descripcio Tipus* ordenacio
Message2 I'escrit de la noticia text utf8_general_ci
Titulo2 titol de la noticia Varchar(255) utf8_general_ci
Name2 autor de la noticia Varchar(255) utf8_general_ci
Enlace_foto direccio del servidor on es Varchar(255) utf8_general_ci
troba la foto de la noticia
Date data de creacio de la Varchar(255) utf8_general_ci
noticia
Usuario Tamany: 5,7 KB
camp descripcio Tipus ordenacio
Nombre nom de l'usuari varchar(255) utf8_general_ci
Apellidos cognoms de l'usuari varchar(255) utf8_general_ci
Username nom que l'usuari utilitza varchar(255) utf8_general_ci
per accedir a la videoteca
privada mitjancant el login
Password contrasenya de l'usuari varchar(255) utf8_general_ci
per accedir a la videoteca
privada
Email correu electronic de varchar(255) utf8_general_ci
['usuari
Cpassword camp per comprovar que varchar(255) utf8_general_ci
['usuari introdueix
correctament el password
en el formulari de registre
Privilegios camp per comprovar que varchar(255) utf8_general_ci
l'usuari registrat és
I'administrador
Videos Tamany: 3,4 KB
camp descripcié Tipus ordenacio
Titol Nom que rep el recurs varchar(20) utf8_general_ci
Genere Tema del recurs. Té dos varchar(20) utf8_general_ci
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camps, un principal i un

secundari opcional

Format Caracteristiques de video varchar(5) utf8_general_ci
i audio
Durada Quantitat de temps que varchar(8) utf8_general_ci
Idioma Llenguatge o llenguatges varchar(15) utf8_general_ci
que apareixen al recurs
Subtitols Aparicié 0 no de subtitols i varchar(50) utf8_general_ci
idioma en que estan
Editat El recurs esta editat 0 és varchar(20) utf8_general_ci
un brut de camera, i
informaci6 addicional
associada
Retolat Aparicié 0 no de rétols i el utf8_general_ci
seu contingut
Data filmacio Data en qué va ser varchar(20) utf8_general_ci
enregistrat el recurs
Data edicio Data en que va ser editat varchar(20) utf8_general_ci
el recurs
Data emissio Data en que va ser emeés varchar(20) utf8_general_ci
per primer cop el recurs
Paraules clau Termes identificadors del varchar(255) utf8_general_ci
contingut
Sinopsi Resum del contingut text utf8_general_ci
Destinataris Colectius a qui va varchar(20) utf8_general_ci
destinat el recurs
Palmarés Premis o reconeixements varchar(20) utf8_general_ci
que hagi rebut el recurs
Observacions Qualsevol informacio text utf8_general_ci
rellevant que no encaixi
en cap altre element
Crédits Parelles rol / persona (0 text utf8_general_ci
organitzacio)
Identificador NUmero per ordenar el int(11)
recurs
Codi cinta NUmero del recurs varchar(20) utf8_general_ci
Timecode Temps de sincronitzacio varchar(20) utf8_general_ci
Data arxiu Data del arxiu varchar(20) utf8_general_ci
Comentaris no publicades Comentaris privats text utf8_general_ci
link Direcci6 del video en el varchar(255) utf8_general_ci

servidor
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contador

Numero que identifica el
total de descargues d’'un
video

int(11)

utf8_general_ci

enlace_imagen

Direccio de la imatge del

video en el servidor

varchar(255)

utf8_general_ci

Wootnews Tamany: 4,1 KB
camp descripci6 Tipus ordenacio
Id Nom que identifica cada int(11)
noticia, I'utilitzem per
ordenar les noticies de
més noves a més
antigues, ja que aquest
nombre va incrementant-
se, cada nova noticia
Name autor de la noticia varchar(255) utf8_general_ci
Message I'escrit de la noticia text utf8_general_ci
Date la data de creaci6 de la varchar(255) utf8_general_ci
noticia
Subject tematica de la noticia varchar(255) utf8_general_ci
Titulo titol de la noticia varchar(255) utf8_general_ci

Taula 4: Camps de la base de dades

*Els diferents tipus de camps de la taula son:

varchar: Contingut de tipus alfanumeric. Amb tamany variable, és a dir, que
pot se més petit que el seu valor maxim fixa't. El tamany maxim és el nimero
que esta entre paréntesis i en cas de varchar es de 255. Exemple:
varchar(255), vol dir que és un camp varchar amb un tamany maxim de 255
caracters.

Int: Variable de tipus enter, pot ser negatiu o positiu perd sense part decimal.
Com en el cas del tipus varchar, també es posa el seu tamany entre
paréntesis. Exemple: int(11).

text: Si volem introduir un text en un camp amb un tamany superior a 255
caracters, necessitem utilitzar un camp de tipus text.

La ordenacio6 son les regles per treballar amb els caracters de la base de dades. Utf8_general_ci,
vol dir que és multilinglie i que diferéncia les majuscules.
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Per exemple, si posem com ordenacié utf8_swedish_ci, el caracter N no el reconeixera, ja que és
suec l'idioma.

Videos?2
Idéntic a videos, vam crear aquesta taula per guardar el videos de la videoteca privada.
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5. Software utilitzat

5.1. Elecci6 del software a utilitzar

Abans de comencar amb el disseny de la nostra pagina web, vam haver de decidir-nos
per |'editor que millor s’adaptés a les nostres necessitats, i a les nostres possibilitats. Vam provar
tres editors, el PHP Designer 2005, el Front Page, i el dreamweaver. Els dos haviem treballat
amb anterioritat amb el Dreamweaver, i amb el Php designer, pel que, inicialment, la decisio de
I'editor a utilitzar en el disseny de la nostra pagina web estava entre un d'aquests dos.

Per a decidir-nos per l'editor adequat comencem a fer proves de disseny amb els dos, i
també consultem diferents forums preguntant per avantatges i possibles inconvenients de triar un
o altre. En aquests forums va ser on ens van suggerir que provéssim el Front Page (no ens
haviem oblidat d’ell). Ens van dir que era molt senzill d'utilitzar, i que les seves possibilitats eren
importants. Per tant, passavem de dubtar entre dos editors a dubtar entre tres ( PHP Designer,
Dreamweaver, i el Front Page).

Una vegada teniem clar que seria un d'aquests tres, ens vam posar a fer proves i a
investigar sobre les seves caracteristiques i possibilitats.

Per cert, cal deixar clara una cosa, per a poder fer aquestes proves cal tenir uns minims
coneixements d'html (i si no es tenen, s'han d'adquirir), perque en moltes ocasions cal retocar el
codi html directament per aconseguir I'efecte desitjat ja que amb l'editor és possible que no ens
surti. Aquests coneixements també ens poden servir per a netejar una mica el codi d'etiquetes
supeérflues que insereix l'editor.

Tornem a la dificil eleccié del millor editor (per a nosaltres).

Dels tres editors un era de tipus HTML (el PHP Designer), i els altres dos eren de tipus
WYSIWYG (Front Page, i Dreamweaver). Amb el primer editem el codi en la pagina i per a poder
veure el resultat hem d'obrir-la amb el navegador. Els altres dos ens permeten editar-la tal com
es veura al navegador.

A continuacié comentarem algunes caracteristiques dels tres editors amb els quals hem

estat provant.
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5.2. PHP Designer (Editor HTML)

La seva utilitzacié és molt similar al d'un processador de text, en aquest cas el que anem
escrivint és el codi html de la nostra pagina. El principal inconvenient d'utilitzar aquest tipus
d'editor, és que és necessari tenir un cert nivell en coneixement d'html, i aquest fet és el qual,
d'alguna manera, limita el nombre de possibles usuaris del PHP Designer.

D'altra banda, el principal avantatge d'aquest tipus d'editor és que ens permet un control
total sobre el disseny de la pagina, i que en funcié del nostre nivell o del clar que tinguem el que
vulguem fer ens generés un codi net i clar, sense etiquetes superflues i sabent el perqué de
cadascuna de les linies d'html que hi ha en la nostra pagina.

Al principi hem comentat que un editor d'html és similar a un processador de text. Cal
matisar, que realment hi ha moltes diferéncies. Sind per qué usar un editor d'HTML podent usar
un simple bloc de notes? Per exemple, perqué no cal estar molt pendent de la sintaxi doncs
I'editor va corregint els errors que sorgeixen. Altra cosa a tenir en compte és que un editor ens
estalvia molt treball, ja que si per exemple volguéssim crear una taula amb els seus respectius
parametres amb el bloc de notes aixd suposaria haver de teclejar a ma un codi llarguissim, en
canvi l'editor d'html ens ho insereix automaticament.

Una vegada tenim clar com funciona el PHP Designer, passem a comentar els editors
WYSIWYG (Dreamweaver i Front Page).

5.3. Dreamweaver y Front Page (Editors WYSIWYG)

El principal avantatge d'aquest tipus d'editors és que a diferéncia que amb els editors
HTML (PHP Designer) per comencar a crear una pagina web no es requereix tenir un alt nivell en
html, i per tant, el nombre de possibles usuaris d'aquest tipus d'editor que vulguin crear una
pagina web, en comparaci6 dels editors html, augmenta considerablement. Qualsevol pot crear
una senzilla pagina web, perd si volem millorar la pagina, i donar-li més funcionalitat estem
obligats a adquirir coneixements d’html .

La principal caracteristica d'aquest tipus d'editors és que es va veient sobre la marxa
com queda la pagina. Aixd va molt bé quan no es t¢ molt clar com es vol el disseny final de la
pagina web. Aquest tipus d’editors son eines molt avangades en el disseny de webs, tenen un
gran nombre d’'opcions i aplicacions per poder crear des d’una senzilla pagina web, fins a una

sofisticada web digna de professional del disseny web.
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Igual que els editors d'HTML, tenim avantatges i inconvenients. Els principals avantatges

els hem enumerat abans , ara comentarem alguns inconvenients:
- Generen un codi html molt brut (uns més que uns altres) sobretot si s'utilitzen les
plantilles predissenyades. Aixo influeix al mal funcionament de la web i en la seva

major grandaria en Kb i, per tant, en temps de descarrega.

- Es perd control sobre el disseny de la web; deixa un menor marge de maniobra que,

de vegades, ens obliga a retocar el codi directament.

Una vegada hem descrit les principals caracteristiques dels editors d'HTML i dels editors
WYSIWYG, vam creure convenient descartar en la nostra eleccio al PHP Designer. El principal
motiu d'aquesta decisio, és que el nostre nivell d'HTML a l'inici del projecte era molt basic.

El fet que els editors WYSIWYG ens permetessin anar veient sobre la marxa com anava

quedant la nostra pagina web, ens facilitava moltissim el nostre treball.
Altra cosa que ens va ser de gran utilitat, varen ser les nombroses plantilles de que disposen els
editors WYSIWYG. Aix0 ens va suposar un estalvi considerable en temps ja que havia moltes
coses que no sabiem com fer-les, i aquestes plantilles ens van ajudar a poder comengar a
plasmar les nostres idees.

L'tltim dilema en la nostra eleccié d'editor ;Dreamweaver o Front Page? A continuacié

explicarem les principals caracteristiques de cadascun d'ells.

5.4. Microsoft Front Page 2003

En l'actualitat Front Page ha evolucionat notablement, convertint-se en una eina de
treball professional, i alhora facil d'usar, introduint potents eines i millorant les ja conegudes en
versions anteriors. Als seus inicis, FrontPage era un programa per a disseny de pagines molt
simples, actualment les noves versions han millorat molt respecte a les primeres, FrontPage XP
fins i tot permet la programacié de pagines amb codis ASP.

La seva principal caracteristica és, com hem comentat anteriorment, el seu facil us, la
senzillesa dels seus menus, i els pocs coneixements en html o qualsevol altre llenguatge de
programacio que s'han de tenir per poder comencar a utilitzar-ho.

Encara que l'area de treball WYSIWYG, que fa referéncia a "el que veus és el que

obtens", és el major atractiu de Front Page per la seva simplicitat, Microsoft també s'ha dedicat
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amb serietat al tractament del codi assolint molt bons resultats. En aquest camp apreciem una
modalitat que ens fa possible visualitzar la finestra de disseny i codi alhora, i eines de correccid
precises que eliminen el codi estrany.

Com hem comentat anteriorment, FrontPage 2003 proporciona flexibilitat,
caracteristiques i funcionalitats per ajudar a crear millors llocs Web. Inclou eines de disseny
professional, creacio, dades i publicacié necessaries per a crear llocs Web dinamics i sofisticats.

El principal avang de FrontPage 2003 en el desenvolupament Web es centra en tres arees clau.

-Disseny: pot utilitzar eines de disseny millorades per a produir llocs Web amb millor
aparenca. Les noves eines de disseny i grafics faciliten el disseny del lloc exacte que
desitja.

- Codificacio: pot utilitzar eines de disseny per a generar millor codi o expandir els seus
coneixements de codi. Pot utilitzar eines integrades de seqiiencies de comandaments
per a obtenir resultats interactius. | amb les eines professionals de codificacio, pot

escriure codis més rapidament, amb més eficacia i de forma més precisa.

- Extensid: pot connectar amb persones i informacio de formes noves mitjangant la
creacio de llocs Web controlats per les dades en llenguatge de marcat extensible (XML)
amb el primer editor comercial disponible que és totalment WYSIWYG per a
Transformacions de llenguatge extensible de fulls d'estils (XSLT, Extensible Stylesheet
Language Transformations). Les caracteristiques de publicacio i opcions millorades

I'ajuden a publicar en linia les seves pagines Web amb major rapidesa.

5.5. Adobe Macromédia Dreamweaver MX 2004

Quan parlem de Dreamweaver, estem parlant d'un dels programes més punters en
disseny web que hi ha en l'actualitat. Continua sent fidel a mantenir un nivell alt en les seves
eines dirigint-se a usuaris amb un cert nivell en disseny web. Podem dir que no requereix tants
coneixements com la utilitzacié del PHP Designer, pero si que requereix un major control en el
disseny web que el Front Page.

Sense cap tipus de dubte, compleix perfectament amb l'objectiu de dissenyar pagines

amb aspecte professional, i suporta gran quantitat de tecnologies :
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- Inserci6 d'arxius multimedia...
- Fulles d'estil i capes

- Javascript per a crear efectes i interactivitats

A part és un programa que es pot actualitzar amb components, que fabrica tant Adobe
com altres companyies, per a realitzar altres accions més avangades.

Resumint, el programa és complet i funcional, fins i tot el codi generat és de bona
qualitat. L'unic inconvenient, com hem comentat anteriorment, és que al ser tan avangat, pot
resultar una miqueta dificil el seu Us per a persones menys experimentades en el disseny web.

Els llenguatges de programaci6 compatibles amb Dreamweaver MX 2004 son ASP,
CSS, PHP, SQL, JSP, i XML. El potencial del software en quant a la capacitat de programar sota
els llenguatges que acabem de citar és d'alld més ampli, permetent la creacié d'aplicacions i
dissenys web avangats. L'edicid6 2004 ens presenta un nou suport per a CSS, opcions de
verificacié de codi pensat per a multiples navegadors, i facilitats en I'administracié de la pagina.
La possibilitat de crear botons Flash, formularis, JavaScripts, i a més, és de gran ajuda. A més
de poder inserir elements web, trobem una gran precisié en la importacié d'informacié de Word i
Excel, amb les funcions de copiar i pegar. Un dels punts de major émfasi en aquesta edicié de
Dreamweaver és el suport i les caracteristiques de desenvolupament en Cascading Style Sheet,
fent possible creacions amb més facilitat i precisié, aplicant eines encarregades d'inspeccionar el
codi escrit.

Amb tot aixo que hem explicat anteriorment, podem concloure que la millor eleccio en el
nostre cas és Dreamweaver.

Primer de tot, perquée posats a aprendre a utilitzar una eina de disseny, perqué decidir-
nos per alguna cosa inferior (Front Page) podent arribar a dominar una eina puntera i d'unes
prestacions superiors (Dreamweaver). No volem dir que el Front Page sigui una dolenta eina de
disseny, no. Cal reconéixer, que malgrat que Dreamweaver supera clarament en el marc de les
possibilitats de programacio, des de la perspectiva de la interficie i utilitzacio, els menus del Front
Page son més senzills i intuitius (excel lent eleccio per a gent sense coneixements en disseny
web, per0 sense aspiracions a crear una web de cert nivell).

També s’ha de remarcar, que el fet que la nostra web pengi d'un domini totalment gratuit,
i que com hem comentat anteriorment en ['apartat “Microsoft Front Page 2003, és recomanable
que el servidor on I'anem a penjar tingui les extensions de Front Page, i que en la majoria

d'allotiaments gratuits de Webs (en el nostre cas iespana) no estan instal lades aquestes
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extensions. Per tant, si utilitzéssim el Front Page segurament tindriem problemes a I'hora de

visualitzar correctament la nostra web.
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6. Disseny de I'estructura de la Web

En primer lloc, abans de crear el nostre portal, haurem de definir el que necessita la
nostra televisio en el marc d'Internet i els objectius que pretenem.
Després de tenir clar aquests conceptes, ens disposarem a dissenyar I'estructura Web, és a dir,

definir la distribuci6 dels continguts.

6.1. Necessitats y objectius

La necessitat de la nostra televisio de disposar d'un portal Web, és mostrar unes noticies
principals, relacionades amb el grup d'investigacié i una videoteca, on contenir tots els videos
aixi com d'un cercador, en el qual, qualsevol visitant pugui trobar qualsevol video facilment.

El nostre objectiu és crear una Web que disposi de totes les eines, perqué qualsevol
visitant pugui disposar de tot el material audiovisual sense dificultats i sigui de facil navegacio i
un disseny depurat.

A partir d'aquestes necessitats i els nostres propis objectius, disposem de les bases per

a dissenyar el portal Web.

6.2. Esquema Web

A partir de les necessitats proposades, ens decidim a crear un esquema de la Web de
manera que mostri el contingut de manera facil i rapida.

Decidim crear un menu principal compost per 6 apartats i al seu torn cada apartat tenir el
seu propi mend, és a dir, es pot dir que hem de crear un menu principal, compost per 6 menus,

denominats menus secundaris, Figura 6.1.
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 Noics Login Videos destacats Lm‘d"f Lunlacte Upload
destacades
Regstrat Videoteca pibica | Noices
- Qui sonr? destacades
. Videnteca privada

- Registra't ara - ideateca pdblica

~Contacts Videoteca privada
Cani de
 Confrasenya

Figura 6.1: Esquema de la Web

En el seguient apartat, materialitzarem aquest esquema al disseny de I'estructura.

6.3. Disseny de I’ estructura

La nostra pagina esta composta per la pagina index, on a partir d'aquesta es pot accedir

al menu principal i els seus respectius menus secundaris.

Televisid de prowa

. s Variant Salvadal @
T

MENL SECUNDARI

Figura 6.2: Pagina index
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Com hem comentat quan vam parlar de I'esquema de la Web, cada apartat disposa d'un

menu secundari associat, per tant, com podem observar a la figura 6.2 cada vegada que ens

situem en un apartat diferent del menu principal, apareix un nou menu secundari amb el

contingut d'aquest men.

En el seglient apartat del projecte, descriurem pas a pas el contingut del menu principal i

els seus respectius menus secundaris.

6.4. Menu Principal

6.4.1.

El menu principal com hem dit, esta format per 6 apartats:

Principal
Login
Videoteca
Contacte
Admin

Principal

Principal es mostra a ['iniciar la pagina index i aquest format pels seglents 4 apartats:

Noticies destacades
Qui som?
Registra't aral

Contacte

Noticies destacades: Es la pagina que es mostra a l'iniciar I'apartat, i a la vegada, a l'iniciar

la pagina index. Mostres de les noticies destacades en 2 parts, una noticia principal, amb

fotografia i a partir d'aquesta noticia principal, noticies secundaries amb diferent format.

Qui som?: pagina que mostra una breu informacio del propietari de la web.
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Registra’t ara!: formulari per registrar-se, per a poder veure els videos d'accés a usuaris
registrats.

Contacte: ens ofereix tota la informacié per a contactar. Adrega, teléfons i correu electronic.

6.4.2. Login

Login vam decidir situar-ho com apartat del menu principal, perqué com vam dir a l'estudi
de la distribucié del contingut, voliem crear un portal Web on tot apartat o subapartat tingués un
accés rapid i senzill.

Es compon de 2 apartats:
e Login

e Registra’t

Login: on hem d'introduir el nostre login i contrasenya creats en el formulari de registre, per

poder visualitzar els videos de la videoteca privada.

Registra’t: formulari per a registrar-se per poder veure els videos d'accés a usuaris
registrats.

6.4.3. Videoteca

Es l'apartat més important, ja que aqui és on podrem veure el material de video.
L'esquema, Figura 6.3, representa com funciona el sistema de videoteca, on qualsevol de les 3
pagines és direccional a la pagina del reproductor per poder visualitzar els videos. En el punt 6.5

de la memdria explicarem com funciona la pagina del reproductor de videos.

[ Videos destacats j [ Videoteca piblica j I: Videoteca privada j

Pigina reproductor de video

Figura 5.3: Esquema videoteca
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Es compon de 3 apartats:

e \/ideos destacats
¢ Videoteca publica

o \ideoteca privada

Videos destacats: aqui podem veure una llista amb els videos més visitats, estan ordenats

de major a menor visites.

Videoteca publica: pagina que mostra tots els videos que hi ha en la Web d'accés public.

Videoteca privada: pagina que mostra tots els videos d'accés a usuaris registrats.

6.4.4. Cercador

El cercador, és una de les eines que ajuden al visitant a facilitar-li la recerca de l'arxiu

que desitgen veure.

Les recerques estan agrupades per una llista de 5 prioritats:

e Nom
e (énere
e Data

e Format video

e |dioma

Nom: Fa una recerca segons titol del video.

Genere: Fa una recerca del génere del video, per exemple, tots els documentals.

Data: Per fer la recerca, el format és (dia/mes/any), exemple:(8 juny 2007).
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Format video: Fa una recerca del format de video, per exemple, WMV,AVI,MPEG...

Idioma: Fa una recerca segons I idioma, ja sigui catala, castella, anglés...

A la Web hem posat una icona d'ajuda, explicant com funcionen les prioritats de recerca,

perque sigui meés facil i no hi hagi confusions.

6.4.5. Contacte

Contacte, decidim situar-ho com apartat del menu principal a més de ser subapartat del
Principal, perque tingués un accés rapid. Aquest format per un sol apartat que és la pagina de

contacte, identica a la qual trobem en el subapartat Contacti del Principal.

6.4.6. Admin

Des d'aquest apartat, 'administrador Web, mitjangant un login i contrasenya pot canviar

el contingut de la pagina.

Es compon de 5 apartats:

Upload

¢ Noticies destacades
¢ Videoteca publica

o \ideoteca privada

e Canvi de contrasenya

Upload: Des d'aquesta pagina I'administrador, pot enviar imatges i videos, i emmagatzemar-

los en el servidor de streaming (explicat en el punt 2 de la memoria).

Noticies destacades: Es un formulari, on I'administrador pot editar la pagina noticies

destacades, inserint o eliminant tant la noticia principal com les secundaries.
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Videoteca publica: Es un formulari, on I'administrador pot inserir nous videos i eliminar

videos que no interessin.

Videoteca privada: Identic formulari que la videoteca publica, pero ara vam editar solament

la videoteca privada.

Canvi de contrasenya: Des d'aquesta pagina I'administrador pot canviar tant el seu login

com la seva contrasenya.
6.5. Reproductor de videos

Hem utilitzat el reproductor de video Windows Media, que ja expliquem en el capitol 2

servidor streaming, a l'apartat 2.6.3

i/
N i

MMMMM

Windows

COLJS[Q

l"""“"‘

'/
o uf‘_f
Windows

GOL JS[L‘

Figura 6.4: reproductor videoteca

Com podem observar a la figura 6.4, la pagina del reproductor, esta composta pel

reproductor Windows Media i una taula, on ens mostra informacié sobre el video.

Aquesta taula esta composada per:
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e Titol

e (Génere

e Data

e Tamany

e Format video

e Duracio

A continuacié mostrem un exemple de taula (taula 6) d’ informacié d’ un video.

Titol: Els molins de vent
Geénere: Documental
Data: 8 juny 2007
Tamany: 470KB
Format video: wmv
Duracio: 10 seg.

Taula 6.1

Els unics camps que necessiten una breu explicacié sén tamany i format video:

Tamany: El tamany del video. On té assignada la unitat de mesura d'informacio KB o
kilobyte.

Format video: El tipus d'arxiu de video que és WMV ja descrit en el capitol 2.4.3.

També hem situat una icona d’ajuda per si hi ha qualsevol problema alhora de reproduir un

video.
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7. Disseny del funcionament dinamic de la Web

Quan vam comencar a plantejar-nos com aconseguir que un administrador, pogués
canviar tots els continguts de la Web sense tenir que editar el codi Html o qué un usuari pogués
interactuar amb la web, vam pensar directament en una Base de dades. Un lloc on disposar de
tota la informacio i al mateix cop, poder editar,eliminar i crear de nou.

Perd6 amb el llenguatge Html, només podiem mostrar text pla,imatges.... Com vam
explicar quan parlavem del llenguatge php (punt 3.2), necessitavem les anomenades pagines
dinamiques per poder interactuar amb la base de dades.

Ara parlarem de com hem dissenyat tota la estructura, com estan totes les pagines

enllagades y com poden fer la seva funcié els formularis, el cercador, o la pagina de logueig.

Aquest és I'esquema del funcionament dinamic de la Web, Figura 7.1:

Petici6 al ser vidor SERVER WER AMR PHP

I > Execucié PHP f‘> BEDD
Resposta del
Server web al
client Accés a la
BBDD

{} Generar
< php

Texecucio

Figura 7.1: Esquema del funcionament dinamic de la Web

7.1. Disseny del funcionament dels Formularis

La seva funcié principal serveix per a recollir les dades dels usuaris que visiten la nostra

web. Estan formats per camps on introduim la informacio, i un boté on s’executa el script® Php.

9Script: conjunt d'instruccions que permeten l'automatitzacio de tasques creant petites utilitats
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En el nostre cas en un script que envia les dades dels camps i les guarda a la base de
dades, pero poden haver d’altres tipus que per exemple, enviin el contingut dels camps a una
direccié de correu electronic o guardin arxius al servidor Web, com després explicarem.

Com podem observar en la figura 7.3, tenim 2 exemples de formularis. El primer és un
formulari per registrar-ne usuaris i el segon és un formulari per registrar noticies. El seu

funcionament és el seglent, Figura 7.2:

SERVER WEB
L’usuari omple el Formulario.
formulari, y clika submit html

- =

| = iL
Accés a la
Execuci6 BBDD D

registro.php

-Omplir BBDD BBDD
-Eliminar BBDD

Resposta del

Server web

{} Generar
. | P

L execucio v

Figura 7.2: Funcionament d’un Formulari

Formulari per registrar-se Introduccio informacio de noticies

tital

Nom:

Hoticia
Cognoms:

Email:
Usuari:
Contrasenya

Repeteix la contrasenya:

Autar

|

Figura 7.3: Formularis
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Funcionament del registre d’usuaris:

S'executa formulario.html, W
l'usuari ompla el formulari, clicka |«
submit i s’executa registro.php

Es pot conectar Missatge
d’error, “No
ala base de
dades? es pot
' conectar”

Missatge
Sl d’error,’El
nom d'usuari

L'usuario el

correu electronic o &l compte
existeixen? de correu
estan jaen
us”
Hi ha un camp Missatge
buit? d’error, “Un
camp esta
buit’
Missatge
Coincideixen les d'error, “Les
contrasenyes? contrasenyes
no
coincideixen”

Se introdueixen els valors del
formulari en la taula “usuario”,
missatge de confirmacié, “Has estat
inserit correctament en la base de
dades, introdueix el teu login i
password a la seccid d'identificacio”

Figura 7.4: Diagrama de flux del formulari de registre

En 'esquema de funcionament, hem posat al final que generem un php, aquest php es el
missatge que trobem quan hem ingressat correctament les dades o si per el contrari ens hem

equivocat introduint alguna dada, podem veure a la Figura 7.5 i 7.6, diferents missatges de tipus

php.

84



Plataforma de televisio local per IP Disseny del funcionament dinamic de la Web

PRINCIFAL LOGIN WIDEOTECA CERCADOR CONTACTE AOMIN
Les comrasenyes no coincideixen

Tornar al formulari

EL norm d'usuari o el compte de correu estan ja en Os

Tornar al formulari

Figura 7.5: missatges php

Has estat inserit correctament en la base de dades, infrodueix el teu login i password & la
seccid d'identificacio

Figura 7.6: missatge php

Ara ja tenim tota la informacio registrada a la base de dades, en el cas de la taula de
registre d'usuaris, es registren per poder accedir a la videoteca privada, pero en el cas de la taula
en la qual registrem les noticies, aquestes dades no només les tenim registrades, sin6 que
també les mostrem per pantalla. En el seguent punt explicarem com hem dissenyat la pagina de

noticies destacades on mostrem les noticies tan principal com secundaries.
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7.2. Disseny del funcionament de noticies destacades

A diferéncia del formularis, que serveixen per guardar informaci6 en la base de dades, la
pagina de les noticies destacades, Figura 7.7, fa una lectura a la base de dades i ens mostra la
informacid. Encara que tindriem que parlar per ser més exactes que hi han 2 scripts executant-se
a la mateixa hora, un que ens mostra la informacié de la noticia principal i un altre que ens
mostra les considerades noticies secundaries, Figura 7.9.

En el cas de les noticies destacades, el script es troba en la mateixa pagina i s’executa

automaticament, no com en el cas dels formularis que hi ha que prémer el boté d’enviar per

executar-lo.
Consulta i/o
SERVER WEB obtencié de
dades
N
N ., N
| > Execucio % >
U PHP1 N BBDD
Imatges
Actualizacio ~_
pagina web .
Obtentié de imatges ©
Execuci6 1 L BBDD
PHP2 N~
~n_
Resposta

del Server p.php Consulta

web i/o obtencid

i {} - N de dades

Generacio
pagina Php
f.execucio \ 4

Figura 7.7: Funcionament de noticies destacades

En el cas de la noticia principal, no només utilitzem la informacié6 emmagatzemada a la
base de dades, també es mostra una imatge a partir del servidor web.
El problema que tenim ara, es com pot 'administrador carregar la foto desde el servidor, a la
mateixa hora que esta escrivint la noticia, com podem relacionar-lo tot amb la base de dades, ja
que a la base de dades no podem dipositar imatges. La solucié la vam trobar en el codi que

tenim que posar per visualitzar una imatge en la Web:
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<img src="direccié de la imatge en el servidor Web” width="200" height="281">

Tenim que posar una direccio del servidor Web on estd emmagatzemada la imatge.
Llavors la solucié va ser crear en la taula de la noticia principal, a part dels camps titol, noticia,
data i autor, un nou camp on hi hagués la direccié relacionada amb la noticia, és a dir, que
I'administrador, alhora de crea la noticia principal, no només tindria que indicar la noticia sin6

també la direccié de la imatge.

Funcionament de les noticies destacades:

S'executa p.php

Missatge
derror, “No
es pot
conectar”

Es pot conectar
ala base de
dades?

Mostrem per pantalla els valors de la
taula “main”

\ 4

Mostrem per pantalla els valors de la
taula “wootnews”

Figura 7.8: Diagrama de flux de noticies destacades

Variant Salvada!

Fa 2 anys, de sobts | sense avis, 85 van aturar les obres
de la nostra variant, tan esperada com necesséria. De les
hores enca, superats uns primers moments de sorpresa,
no hem parat de buscar explicacions; no hem cregut mai
raonaments, “fantasmades”, que negaven tota possibiltat,
per raons tecniques, de trobar solucions per continuar les
obres. Perd calia vesti &l nostrs raonament possiiista
Per aixb virem acudir a autortats tscniques en ls matéria,
UPC, Escuela de Winas de Madrid.. | amb levidéncia que la
variant s técnicament viable ens varem mantenir ferms
davant dun Winsterio de Fomento possiblement
condicionat inicialment per la informacié que I arribava. EI
cert és que, després ds Titima entrevista & Madrid, fa 15
dies, i de la que warem mantenir el passat dijous 8 de marg,
tinc la satisfaccis danunciar que, dacord amb els
compromisos del Ministerio de Fomento, HEW SALVAT LA
VARIANT | es reiniciaran ks obres en els propers 30 dies
Hem salvat Ia variant perqué hi hem cregut, perqué gracies
a una intensa gestid | scompanyats de diferents
parlamentaris -Josep Sénchez Libre, Teresa Cunilleras,
Josep A. Duran i Lleida, Jordi Jané, Pere Macias, Perz
Grau. - ns han escoftat, sobretot &l Secretar e Estado
de Infraestructuras, el senyor Victor Morian. A tots elis |
també als ticnics que des de la Direccion General de
Carreferas no han deixat “mori” el nostre projects,
gracies. “Las grandes nfraestructuras son para los
tenaces” va dir un Ministre de Fomento. Tenia rad, perd no
calia portar fa stuaci al imt i posar a prova la capaciat de
resistencia de tot un poble. Gracies, valiranencs, perque
menire estem aguantant la stuacié no heu perdut fa
confianca en la viabiitat de la variant. Felicitats i, alhora,
meS pacencia.

Detenen 3 persones acusades de planejar un atemptat contra
I'aeroport de Nova York

Les forces de seguretat nord-americanes han detingut tres persones, | Una quarta ssta sota ordre
de recerca i captura, per la seva presumpta implicacié en una trama terrorista, “en fase de
preparacio’, per atemptar contra facroport internacional John F. Kennedy (JFK) de Nova York, un
dels que t més trafic dels Estats Units (EUA). Segons han informat fonts oficials, els detinguts
volien atemptar contra la zona on s'ubiquen els dipasits de combustible de faeroport mitincant
diversos explosius. Entre efs definguts hi ha un antic empleat del propi aeroport. |, segons ha
informat Ia CNN, tots els estan vinculats a la xara terrorista Al Qasda. Aquesta és fa segona
vegada en tres setmanes que s'ha advertit la possibilitat d'un atemptat en els Estats Units. L"11 de
maig passat, funcionaris nord-americans | alemanys, van advertir un atre possible atemptat contra
miitars o turistes d'Estats Units a Alemanya.

Carles pons 3 June 2007

Josep Alemany i Rigal 2 June 2007

Figura 7.9: Noticies destacades
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7.3. Disseny del funcionament de videoteca

Disseny del funcionament dinamic de la Web

Es I'apartat més important i on realment el visitant o usuari registra’t t& accés als arxius

de video. On no només es fa una lectura a la base de dades, veient-se tots el videos que n’hi ha,

si no que també es poden visualitzar qualsevol del videos.

El seu funcionament es el seglent, Figura 7.10:

Actualizacio
pagina web

SERVER WEB COD/SU“a
1/0

Resposta del Server web
(Visualitzacio6 pagina web)

=

o <A_L
PHP ( > Imatges

Obtencié de imatges

Generacio

<

Seleccié del video a
visualitzar
(usuari)

N

pagina Php

Consulta i/o
obtenci6 de dades

Visualitzacio del
video
seleccionat

7

> Execucio /I <}

PHP N

Obtencié de videos

Generaci6 pagina Php

<

(reproductor de video)

L. execucio u

Figura 7.10: Funcionament videoteca

BBD

BBD
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Funcionament de la videoteca:

S'executa videoteca publica.php

Missatge
d’error, “No
es pot
conectar”

Es pot conectar
alabase de
dades?

Mostrem per pantalla I'enllag de la
imatge del video en el servidor,
I'enllag del video en el servidor i el
nom del video de la taula “videos”

: SELECCIONEM UN VIDEO

v
S'executa probar2.php

Missatge
d’error, “No
es pot
conectar”

Es pot conectar
alabase de
dades?

Del video seleccionat agafem la
direccié del video en el servidor “link”
i la comparem amb la taula video

Missatge
d'error, “Hi
ha hagut un

error’

Hi ha un video
amb el link
igual?

Mostrem per pantalla les
caracteristiques del video seleccionat
de la taula “video” i el camp
“contador” lincrementem

Figura 7.11: Diagrama de flux del formulari de registre
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Els maling de verit

cligiey en la imatge per veure el video

Salt taurd

cligiey en g imatge per veure ef video i _ o ANnA:

MOF 12 VEURE
ELIDED

S 1K

Figura 7.12: videoteca

Com en el cas de la noticia principal, aqui ens vam trobar amb el mateix problema de
com relacionar les dades amb les imatges, encara que aquest problema ja tenia solucio, va
apareixer un altre problema, quan seleccionavem un video, I'enllag del video no funcionava de la
mateixa manera que una imatge.

A part de molts més parametres i sentencies per poder mostra el reproductor de video, el
que ens mostrava el video era idéntic que per mostrar una imatge:

<param name='src' value="direccié del video en el servidor Web"/>

Com déiem abans el problema es que no ens deixava carregar dades de la base de
dades dins dels parametres del reproductor de video, encara que guardéssim la direccio del
video en la base de dades per després carregar-la, no ens deixava.

La soluci6 va ser al descobrir que d’'una pagina a una altre es podem passar variables,
llavors desde videoteca podriem passar la direccid del video i després carregar-la en els
parametres del video.

| aixi o vam fer, en el llistat de videos de la videoteca carreguem no tan sols el titol i la
imatge si no també la direccié del video, després es passa com una variable i la carreguem a la

pagina de reproductor de video.

¢ Dins de la pagina videoteca passem la variable URL:

<a href=reproductor de video.php?url=$direcci6 del video en el servidor Web>
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¢ Dins de la pagina reproductor de video agafem aquesta variable url i li donem el nom de
url_provar:
$url_provar = SHTTP_GET_VARS["url"];

e Dins dels parametres del reproductor de video situem el parametre:

<param name="src' value="$url_provar’/>

L’administrador abans de tot, t& que pujar tant la imatge com el video desde el FTP.

7.4. Disseny del funcionament de FTP

Com hem anat explicant anteriorment, no només estem treballant amb text sind que
també amb imatges i videos. Encara que una imatge si la podem registrar en una base de dades
com arxiu blob, un video no el podem guardar en la base de dades només al servidor Web.

Perd si estem parlant de una Web dinamica, en la qual volem que I'administrador, no
tingui que perdre molt de temps en tenir que canviar el codi cada cop que fica una noticia nova o
un nou video, no té cap sentit que no hi hagi una eina per situar els videos e imatges al servidor
Web.

EI FTP, és un formulari amb el seglient funcionament, Figura 7.13:

L usuari
pu|§a SERVER WEB Consulta i/o
examinar obtencio de la

{} direcci6 d’arxiu

|<j ||> Formulari < v > "
Html

90 - —

Carrega la ruta ﬂ

de I’arxiu a la
pagina web

I > Execucio <:> Imat
~ PHP ﬁ}
Accés al Server web per

pujar I’arxiu seleccionat
situat al PC

L’usuari pulsa
upload

t.execuciév

Figura 7.13: Funcionament FTP
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Funcionament de FTP

S'executa dato.php,
I'adminstrador fica la ruta del
arxiu i mitjiangant enviar ,
s’executa subearchivo.php

Missatge
Extensions del d’error,
arxius “Tipus d'arxiu
permesos? no admés”

Mostrem per pantalla el missatge,
I'arxiu s’ha pujat correctamet al
servidor, moltes gracies”, i també el
nom, tamany i tipus d’arxiu que s’ha
pujat

Figura 7.14: Diagrama de flux de FTP

Puja l'arxziu al servidor

| Examinar. .. [ Ervviar H Borrar ]

'@' imagen O video

Figura 7.15: FTP

7.5. Disseny del funcionament de cercador

Ara tenim ja tots els requisits per tenir la Web dinamica per el administrador, perd ens
falta que per els nostres usuaris i navegants, una eina que els faciliti alhora de buscar un video,
ja que la base de la nostra Web seran els videos, les noticies només seran temporals, noticies
presents.
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Insereix
paraula a

cercar SERVER WEB

|\/| Formulari

> Html
Consulta i/o

Buscar ﬂ obtencié de

dades

Visualitzacié Execucio <:>
del resultat PHP BBD

de la

busqueda ﬂ

< {} Generacio

pagina PHP

t.execucié

Figura 7.16: Funcionament de cercador

Funcionament del cercador

S'executa buscador.html,
I'usuari introdueix la paraula,
clicka buscar i s’executa
buscador.php

Es pot conectar Missatge
d'error, “No
ala base de

es pot
?
dades? conectar”

La recerca
€s per nom

Sila
recerca és
per genere

Sila
recerca és
per data

Sila
recerca és
per idioma

Es fa una recerca per el Es fa una recerca per el Es fa una recerca per el Es fa una recerca per el

camp nombre i paraula camp genere de la taula camp data filmacié de la camp idioma de la taula

clau de la taula “videos” “videos” i es mostra els taula “videos” i es “videos” i es mostra els

i es mostra els resultats resultats per pantalla mostra els resultats per resultats per pantalla
per pantalla pantalla

Figura 7.17: Diagrama de flux del formulari de cercador
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recerca

Bajuda!

Blizgueda per:

'@' Mom
O Genere
O Data

O Format wideo

C‘ Idicma

Figura 7.18: cercador

El seu funcionament es senzill. Es un formulari on el usuari quan introdueix en el camp
de recerca qualsevol paraula i li dona a “buscar”, s'executa el script que fa una recerca per la
base de dades on tenim registrats tots els videos.

Aquesta recerca pot ser, com vam explicar al punt 6.4.4 de la memoria, pel seu nom,
génere, data, format de video i idioma. | el seu funcionament és, fem una recerca mitjangant el
script Php, segons els camps que ens demanen, per exemple: Si fem una recerca de idioma del
video i posem al cercador anglés, tenim que posar la opci6 d’idioma i el script analitzara el camp
idioma de tots els videos de la taula i traura per pantalla tots els que siguin anglés.

Nosaltres perque el buscador sigui una mica eficient alhora de treure resultats pel nom
del video, quan es fa una recerca pel nom, el script analitza un camp anomenat paraula clau, on
quan creem un video posem a més del titol del video, paraules molt relacionades amb el video,
per exemple si el video tracta de taurons, en aquest camp posem, taurd, tiburdn, shark, mar,

ocea... paraules que un usuari pot escriure.
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8. Disseny grafic de la Web

El segon pas a la creacié del nostre portal Web, és dissenyar graficament, donar-li color,
format i que sigui atractiva als visitants de la pagina.

La nostra idea, és crear una Web, amb colors no molt cridaners, per aixi poder ressaltar
els punts més importants de la Web, com poden ser la noticia principal, amb la seva respectiva

foto, el logotip de I'empresa i la publicitat, sempre és important que cridi I'atencid.

8.1.1. Eleccio dels colors

Televisid de prova

T ) EDELTC coscanim | [T T

: = Varant Salvadal @
e —

LBONY

Figura 8.1: Pagina index

Com podem observar, a la Figura 8.1, quan vam entrar a la Web el que més destaca és
la foto de la noticia principal, seguidament el logotip i titol de I'empresa, i la publicitat.
Decidim triar aquest color gris, per a donar-li un punt de serietat i a la vegada, per

ressaltar com hem indicat abans, els punts més importants.
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8.2. Eleccié Menu principal

El menu principal esta compost per 6 botons, Figura 6.8, i cada botd quan és seleccionat

canvia de color, Figura 8.3.

PRIMCIPAL LOGIN VIDEOTECA CERCADOR CONTACTE ADMIN

Figura 8.2: Menu principal

LOGIN

Figura 8.3: Boto seleccionat

8.3. Eleccié Menu secundari

Tots els menus secundaris de les categories del menu principal, tenen el mateix format.
Com podem observar en la Figura 8.4, el color que predomina és el gris, i canviem les tonalitats
perqué quedi ben ressaltat i no sembli que esta surant a la pantalla.

També quan es selecciona qualsevol pagina del menu secundari, es queda ressaltat dins
del menu, Figura 8.5, perqué el visitant sapiga en tot moment que ha marcat.

Les lletres del menu sén d'un color gris fosc, perd quan es seleccionen passen a un

color blanc, per ressaltar sobre el fons gris fosc.

Noticies destacades
Qui som? Qui som?
Registra't aral

Contacte Contacte

%

Figura 8.4: Menu secundari Figura 8.5: Seleccié de pagina
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del Menu secundari

8.4. Disseny videoteca

Les 3 pagines que formen la videoteca, les hem creat a partir del mateix disseny.
Pagines que contenen una llista amb els titols i una imatge del video, Figura 8.6, que a la vegada

son enllagos per veure el video en la pagina del reproductor.

B"q' TRievizidé de prova
-

B s 2 veed G';]l. ng{:

£ 3

Dl & W SRR T vt R v f"j

-
Windows

5]

Figura 8.6: Videoteca publica

La pagina videos destacats, conté el mateix disseny, amb la diferéncia que els videos
estan ordenats per nombre de descarregues, o visites.
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9. PROMOCIO DE LA WEB

9.1. Introduccié

Dissenyar i crear una pagina web de cert nivell &s costos, i requereix moltes hores de dur
treball. Ara bé, promocionar-la correctament perqué aquesta arribi al maxim d'usuaris és bastant
més complicat.

Promocionar la web significa fer que arribi al major nombre d'usuaris possibles. | com
s'aconsegueix aixd? Avui dia hi ha moltes formes de fer conéixer determinat producte, tenim Ty,
radio, premsa, i Internet. En el nostre cas al tractar-se una pagina web, el més normal seria
posar l'accent en Internet (encara que si es tenen mitjans i sobretot diners, el fet de fer publicitat
en altres mitjans ajudaria moltissim a I'expansié de la nostra web). Nosaltres analitzarem els

recursos existents en Internet per a tal fi.
A continuacié enumerarem algunes formes de promocionar una pagina web:

e Donar-la d'alta i registrar-la en cercadors.

e Fer Publicitat en diferents pagines webs.

e Enviar correus anunciant |la seva arrencada.
e Promocionar-la amb amics i familiars.

e Promocionar-la amb els contactes MSN.

Cal remarcar, que moltes d'aquestes técniques son molt bones per a promocionar la teva
pagina web, perd l'ablus excessiu en aquestes técniques, es pot interpretar com spam?0,
Nosaltres ens centrarem a explicar les dues primeres, doncs considerem que s6n les més
eficients a I'hora d'aconseguir un bon posicionament.

La millor forma de fer coneixer la nostra web, és que quan algu teclegi en algun cercador
d’Internet alguna paraula o frase que tingui relacié amb la nostra web, aparegui de les primeres
en la llista de resultats que se'ns ofereix. No ens enganyem, aconseguir-ho és molt dificil (i
costés). En l'actualitat existeixen moltissimes empreses dedicades exclusivament al

posicionament web.

10Spam: S'anomena Spam, als missatges no sol ficitats, habitualment de tipus publicitari, enviats [a | en] quantitats

massives que perjudiquen d'una o altra manera el receptor.
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Quan una empresa posseeix un bon posicionament web en els cercadors, esta
aconseguint incrementar notablement les seves visites i les seves vendes. Diferents estudis
demostren que és molt més probable que els clients comprin productes o serveis com a resultat
de trobar-los a la web entre els resultats dels cercadors que a través de qualsevol publicitat. Més
del 80% dels usuaris fan servir els cercadors per a trobar informaci6é sobre productes i serveis
abans de comprar-los.

No és suficient amb tenir una web, si no es troba en els cercadors ets invisible a la
majoria de la gent, motiu pel qual no es pot deixar passar l'oportunitat que representa un bon
posicionament en els cercadors.

Si naveguem per Internet veiem que existeixen altres formes de promocionar webs.
Alguna cosa molt usual és la publicitat. Si tenim publicitat en altres pagines estem donant a
congixer la nostra web. Es forga important seleccionar bé les pagines on fer publicitat. Primer de
tot que sigui una web molt visitada (tornem a la importancia d'un bon posicionament, més visites
millor posicionament). Hem de ser conscients d'una cosa, com més visitada és una pagina, més
car és fer publicitat en ella.

Altra cosa a tenir en compte, és el tipus de client que busquem, si volem vendre
ordinadors no és el mateix fer publicitat en pcworld, que en fotocasas (per exemple, més
orientada a immobiliaries). Cal fer-se una idea del tipus d'usuari que visita aquesta web.

Una vegada hem introduit el que significa tenir un bon posicionament web, anem a centrar-nos
en explicar una altre cosa també molt important. Registrar i donar d'alta la nostra web en els

principals cercadors d'Internet.

9.2. Tipus de cercadors

En Internet hi ha diversos tipus de cercadors web. Cadascun d'ells té una forma diferent
de treballar. Per tant nosaltres els classificarem i explicarem en funcidé de la metodologia de
treball que utilitzin. Podem diferenciar-los aixi:

e indexs: son els cercadors en els que tot el seu contingut ho tenen organitzat en
categories, i els administradors son "Humans", en aquest tipus de cercadors és
necessari donar-se d’alta.

e Motors de Recerca: per exemple Google, que els seus sistema consisteix en que un

"ROBOT" (Millor coneguts com ARANYES), navega constanment en Internet, a la
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recerca de noves pagines, o d'actualitzacions de les pagines ja existents. En aquest cas
no es necessari donar-se d'alta, degut al fet que el ROBOT ho fa automaticament.

e Multibuscadores: aquest tipus de cercador no té una base de dades propia, si no que ells
busquen a dins d'altres pagines de motors de recerca o indexs.

e Sistemes Question-answering (Recerca de respostes): Una de les tasques més
avangades en Recuperacié d'Informacié (RI) és aquella que busca, no documents
rellevants davant una necessitat informativa donada, sind respostes precises a

necessitats d'informacié concretes, emprant una gran col 1eccié de documents.

A continuacié explicarem més detingudament cadascun dels tipus de cercador

enumerats anteriorment:
9.2.1. indexs

Les pagines incloses en la base de dades estan organitzades en categories, que poden
ser visitades per temes. En cada directori apareixen pagines relacionades entre si pel mateix
tema. Entre els més coneguts estan Dmoz, Yahoo, Todoenlaces, o Terra. Alguns d'ells sén
utilitzats pels cercadors web per a determinar la posicié d'una pagina en el moment de realitzar
una recerca. Perque una pagina aparegui en un index, s'ha d'enviar la URL juntament amb les
dades de la pagina, i seran els administradors els encarregats d'agregar-la, solament si ho

creuen convenient.
9.2.2. Spiders

La majoria de grans cercadors web internacionals d'Us habitual i coneguts son d'aquest
tipus. Requereixen molts recursos per al seu funcionament. Recorren els llocs recopilant
informacié sobre els continguts de les pagines. Quan es busca una informacié en els motors, ells
consulten la seva base de dades i presenten resultats classificats per la seva rellevancia. De les
webs, els cercadors web poden emmagatzemar des de la pagina d'entrada, a totes les pagines
de la web. Els spiders tenen una colleccié de programes simples i potents amb diferents
comeses. Es solen dividir en tres parts. Els programes que exploren la xarxa (spiders), els que
construeixen la base de dades i per ultim, els que utilitza l'usuari, que explora la base de dades.

Els motors de recerca, no necessiten que els manem l'adrega de la nostra pagina per a

tenir-la en la seva base de dades, ja que el robot pot haver-la trobat préviament. De totes
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maneres, nosaltres podem manar-los I'adrega si no desitgem esperar a que el robot ens trobi.

Alguns dels més coneguts sén Google, Altavista, MSN.

9.2.3. Metabuscadors i Multibuscadors

Els multibuscadors son programes que permeten la consulta simultania en diversos
motors de recerca i indexs tematics de la xarxa a partir d'una consulta Unica, mostrant els
resultats de cada motor o index de forma separada. D'aquesta manera, gracies als
multibuscadors podem obtenir amb una simple consulta els resultats de diversos cercadors, el
que ens permet cobrir major part d'Internet.

No obstant aixo, el fet que els multibuscadors mostrin els resultats de cada cercador o
directori de forma separada significa que I'usuari haura de revisar els resultats de cadascun de
forma separada, no encarregant-se els multibuscadors d'indicar o descartar les pagines web que
apareguin en els resultats de diferents cercadors. Clarament, afavoriria a l'usuari que aquest
treball ho fessin els propis multibuscadors.

Els metabuscadors solucionen el principal problema dels multibuscadors (la devolucio
dels resultats separats per motor de recerca). Aixi, un metabuscador generara un unic llistat de
pagines web que compleixen les condicions de recerca, incloent a la citada llista tots els resultats
obtinguts i ordenant-los segons un algorisme propi, el qual sol tenir en compte la posicié que
ocupa la pagina en els resultats dels diferents motors de recerca. Algun dels multibuscadors més

usats son:

e MySearch: permet buscar en Google, Yahoo, Ask Jeeves i LookSmart

e MyWay: multibuscador molt similar a MyWay, segurament utilitzin la mateixa
implementacio.

o StartingPoint: llanga les recerques d'una en una. Permet buscar en 9 motors diferents.

e Yagoohoogle : realitza recerques en Yahoo i Google, mostrant els resultats
simultaniament.

e Gooyaglehoo: realitza les recerques en Google i Yahoo. Molt similar a Yagoohoogle.
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9.2.4. Sistemes Question-answering (Recerca de respostes)

Un sistema de question-answering és un dels sistemes més complexos entorn a la
recuperacid d'informacié. Hem de tenir en compte que un sistema basat en el question-
answering és molt més dificil que un sistema normal que s'encarrega de buscar una informacio
en una quantitat més o menys gran de documents, ja que ha d’extreure d'aquests documents un
fragment de text (minim) que respongui a una pregunta donada en llenguatge natural. Aquests
sistemes estan molt lligats als cercadors web. Un sistema de question-answering intenta
reconéixer un ampli rang de tipus de questions, incloent fets, llistes, definicions, Com, Quan, On,
Perque, etc. Aquestes recerques poden variar des de petites col leccions de documents locals,
organitzacions internes de documents, fins a la web sencera (0 una part d'ella). A més hem de
tenir en compte que el sistema sigui utilitzable i accessible. Alguns exemples son: Answers 0 Ask

Jeeves.

9.3. Alta en cercadors

Una vegada optimitzada la nostre web, arriba I'hora de donar-nos d'alta en cercadors i
directoris perqué ens puguin localitzar entre les més de tres mil milions de pagines d'Internet.
Com donar-se d'alta en cercadors és un dels aspectes pitjor entesos del posicionament ja que
molts consideren que totes les altes poden ser executades per un programa o una sola pagina.
Cada vegada estem més bombardejats per spam en les nostres busties de correu oferint l'alta en
cercadors (centenars o milers d'ells) al toc d'un bot6 i a un preu ridicul.

En realitat hi ha molt pocs cercadors i directoris en els quals sigui essencial donar-nos
d'alta. La majoria dels cercadors que encara ofereixen la possibilitat de donar d'alta de forma
gratuita desaconsellen o prohibeixen les altes automatitzades. A més, els directoris més
importants, com DMOZ o Yahoo!, tenen un equip editorial huma per a cada alta i, per aixo, és
imprescindible estudiar detingudament quina categoria, i redactar bé una descripcié precisa del
nostre lloc. Els altres cercadors i directoris importants requereixen algun tipus de pagament i per
tant per a ells qualsevol sistema automatitzat d'alta en cercadors sera indtil.

Després d'haver-nos donat d'alta en els primers deu cercadors i directoris més
importants, hauriem de realitzar un estudi dels cercadors i directoris més petits i decidir quins son
els més rellevants a la nostra pagina web. Molt dependra de la nostra ubicacié geografica o del

nostre sector. La nostra alta en cercadors o directoris que no tenen rellevancia al nostre lloc pot
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produir sancions de manera inesperada. Cap sistema automatitzat d'alta en cercadors pot fer-
nos aquesta seleccid.

En conclusid, el procés de donar d'alta en cercadors hauria de ser lent i manual,
seleccionant amb cura quins cercadors i directoris son adequats i assegurant una inclusio

correcta amb la descripcio adequada.
9.3.1. Alta en cercadors gratuits

En general, les altes en els cercadors que es basen en un programa robot no sén
essencials ja que, amb una mica de treball a establir enllagos externs cap al nostre lloc, no
trigaran molt en trobar-nos i indexaran les nostres pagines. Com els robots solen visitar sovint als
directoris més importants, una alta en un d'ells hauria de ser suficient perque els cercadors ens
localitzin sense ajuda.

No obstant aixd, com som éssers humans impacients, molts volem saber que hem
realitzat bé les altes en cercadors i esperem no haver d’esperar molt per sortir, amb sort, entre
els primers resultats.

El cercador més popular, Google, és un dels pocs en els quals podem donar-nos d'alta
de forma totalment gratuita. Utilitzant la seva eina d’agregar URL podem donar d'alta el nostre
lloc perque s'inclogui la proxima vegada que actualitzi la seva base de dades. Normalment es
triga entre un i dos mesos estar d'alta en Google i perqué indexi el nostre lloc per complet. No cal
donar d'alta totes les pagines del lloc ja que amb l'alta de la nostra pagina "index" o mapa del lloc
sera suficient perqué ho trobi tot.

FAST és el motor de recerca de AlltheWeb, Lycos i Terra, i contribueix resultats a Hotbot i per
tant &s imprescindible donar-se d'alta. Es totalment gratuit. Com Google, té una pagina on es pot
agregar un URL. També com Google, és gairebé millor crear enllagos entrants per a la seva
pagina i esperar perqué la trobi, pero si optem per donar-nos d'alta en FAST trigara unes sis
setmanes a sortir.

Altavista ja no és tan important com abans en termes globals pero, segons els estudis més
recents, per a qualsevol lloc que busca visitants espanyols cal estar donat d'alta. Encara que
també trobara les nostres pagines amb temps, existeix una manera d'enviar un lloc de forma
gratuita. El procés inclou la introduccié d'un codi que efectivament elimina la possibilitat d'un alta
automatitzada en aquest cercador i, com ens conten ells, el spam que han experimentat en els

ultims anys. Normalment les nostres pagines estaran d'alta en Altavista en un mes.
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Existeix un mite entre els webmasters que cal donar-se d'alta en cercadors cada mes per
a mantenir les nostres pagines web entre els primers resultats o millorar el nostre ranquing. En
realitat, tornar a donar-se d'alta no ajuda gens una vegada que estem inclosos i possiblement
ens pot perjudicar per ser considerat com spam. Per tant, hauriem de comprovar que no estem
inclosos abans de donar-nos d'alta altra vegada.

En conclusio, el procediment d'altes en cercadors de forma gratuita triga, i es possible
que haguem d’esperar fins a tres mesos per a veure totes les nostres pagines web incloses. Si
tenim més presses, i mitjans economics, podem optar per altes en cercadors mitjancant

pagament.

0.4. Posicionament en cercadors

Com hem comentat anteriorment en la introduccio, a la promocié de la web, un bon
posicionament en els cercadors ho és tot. Cal tenir en compte , que el fet de no aparéixer en ells
suposa que ningu et pugui veure, Unicament et visitarien els usuaris que s'hagin assabentat de
I'existéncia de la teva pagina a través del boca a boca (o via mail). Aixo significa reduir moltissim
el nombre de visites a la teva web. Si es tractés d'una Pagina web creada per un grup d'amics
per a penjar fotos, videos inserir comentaris en algun forum no hauria necessitat d'un bon
posicionament. Només esta enfocada a un reduit grup d'usuaris. El problema sorgeix, quan del
que es tracta és de vendre algun producte o servei al major nombre d'usuaris possible, aqui si
que és necessari tenir un bon posicionament, en cas contrari estas perdut, ets completament

invisible al mon web.

9.4.1. Els META-TAGS

Les metatags son etiquetes html que s'incorporen en I'encapgalat d'una pagina web i que
resulten invisibles per a un visitant normal, perd de gran utilitat per a navegadors o altres
programes que es puguin valer d'aquesta informacio.

El seu proposit és el d'incloure informacié (metadades) de referencia sobre la pagina:
autor, titol, data, paraules clau, descripcio, etc.

Aquesta informacié podria ser utilitzada pels robots de recerca per a incloure-la a les
bases de dades dels seus cercadors i mostrar-la en el resum de recerques o tenir-la en compte

durant les mateixes i sera invisible per a un visitant normal.
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Aquestes etiquetes també s'utilitzen per a especificar certa informacié tecnica de la qual
es poden valdre dels navegadors per a mostrar la pagina, com el grup de caracters utilitzat,
temps d'expiracié del contingut, possibilitat de deixar la pagina en cache o qualificar el contingut

del lloc ("per a adults", "violent"...).

La sintaxi de les metatags és:

<metatag name="" content="">

on l'atribut name indica quin tipus d'etiqueta s'utilitzara i content el contingut d'una

etiqueta concreta.

Aquestes etiquetes s'incorporen en el codi font entre <head> i </head>.

Per exemple, en aquesta mateixa web apareix 'etiqueta

<meta name="keywords" content="Metatags,Buscador,HTML,Pagina web" />

L'Us abusiu dels meta-tags es coneix com Spamdexing.

Spamdexing pot ser, llavors, fer aparéixer moltes vegades una paraula que se sap que
és molt buscada. Sembla que la més sollicitada de la Xarxa és, per exemple, sexe, de manera
que els llocs que ho proporcionen inclouen el text "sexe sexe sexe sexe sexe". Aquesta practica
moltes vegades no és molt ben vista per I'usuari, pel que es recorre a trucs com posar el text del
mateix color que el fons (al robot, que només llegeix el codi de la pagina, li dona igual, pero el
lector no ho veu). Per a fer que una pagina aparegui moltes vegades es recorre també a

multiplicar-la, creant, per exemple, diversos miralls de la portada.

Actualment, la majoria dels cercadors d’'Internet, posseeixen politiques que prohibeixen
aquest tipus de técniques, fins i tot arribant a eliminar permanentment els llocs web que les
infringeixin. També posseeixen técniques de deteccié de pagines que cometen spamdexing

(entre altres técniques prohibides).
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9.4.2.- Posicionament professional

Una vegada donats d'alta en els cercadors que creguem convenients, ve el pas d’
aconseguir que la nostra web assoleixi un bon posicionament en les recerques realitzades. Per a

aixo, és aconsellable posar-se en mans de professionals.

Existeixen empreses dedicades exclusivament. Seria raonable comentar, que per a
donar-se d'alta en cercadors també existeixen empreses especialitzades, ja que com hem
comentat abans és un procés, que si es vol fer bé, requereix molt temps i cura. Com és logic
existeixen empreses que et proporcionen el pack en un mateix servei (alta cercadors +

posicionament web).

A continuacié anem a mostrar algunes ofertes d'alta i de posicionament proporcionades

per empreses dedicades a aixo.

9.4.2.1. Ofertes d’alta i posicionament professional

A continuaci6 expliguem les caracteristiques i preus dels serveis oferts per dues
empreses dedicades a l'alta i posicionament web, hem escollit aquestes dues empreses perque
ofereixen la possibilitat tant de donar d’alta una web en un cercador, com d’encarregar-se
d’aconseguir un bon posicionament. No cal dir que avui dia existeixen moltissimes empreses

dedicades a aquesta tasca.

-Solido.es (www.solido.es)
-Alta-buscadores (www.alta-buscadores.com)

Solido.es ( www.solido.es)

Aquesta empresa et possibilita escollir entre diverses opcions d'altes en cercadors, i fins i
tot t'ofereix un pack on inclou l'alta en el cercador i el posicionament.

-Alta Basica + 10: Et dona d’alta als 10 més importants cercadors de Internet.

-Alta Avangada + 50: Et déna d’alta als 50 més importants cercadors de Internet.

-Alta Massiva 50 + 100: Et déna d'alta als 50 més importants cercadors de Internet, i a

part també et ddna d’alta en 1000 cercadors de tot el mon.
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-Alta i Posicionament: Et déna d’alta als 50 cercadors més importants d’Internet, (40
cercadors de parla hispana, la majoria d’els espanyols, 5 cercadors estrangers i 5

cercadors tematics), i s’encarreguen del posicionament de la web.

Comparativa d’alta a cercadors o sica | A Anza | e e
_ T
Pagament Unic 29 € 119 € --
- se

Pagament Trimestral

Cost Mensual --
_----
Pagament Anual --
Cost Mensual --
_----
Panel de control - -“
Avaluacio del lloc web v » ““
Generacio de etiquetes META globals globals --

Inclusié de etiquetes META en la seva web v

Alta manual en els 10 cercadors més usats - '
Alta manual en els 50 cercadors més usats - il
Alta automatitzada en més de 1000 cercadors o w
Repeticid trimestral del procés d’alta = =
Informe complet del procés d’alta v W
Seguiment de l'alta efectuada v v
Informes semestrals - -
Alta germanitzada Oro v v

Alta germanitzada Plata = =

Taula 9.1: Opcions d’altes en cercadors

Alta-Buscadores ( www.Alta-buscadores.com)

Aquesta empresa et possibilita escollir entre diverses opcions d'altes en cercadors i
posicionament. Cal destacar l'opcid Alta gratis 40 directoris, on se'ns possibilita incorporar la
nostra Web als millors 40 cercadors, els més importants del mén, entre ells Google, Euroseek,
Lycos, de forma totalment gratuita.

Per a conéixer de forma més detinguda les caracteristiques i preus dels serveis prestats

per Alta-Buscador tenim la seglent taula, Taula 9.2:
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Serveis de Alta y Posicionament caracteristiques Cost

Alta gratis a 40 directoris Incorpori la seva Web als millors 40 cercadors, els més importants del mén, entre|Totalment gratuit.
ells Google, Euroseek, Lycos ...

Alta manual a 70 directoris hispans Aconsegueix 70 enllagos per a la teva web amb I'alta manual en 70 directoris El preu és de 98€ per URL, pagament
hispans. Aquests enllagos possibilitaran que els grans cercadors té indexin Unic (descomptes per més d'una
rapidament, aconseguint resultats en poques setmanes. URL)

Alta manual a120 directoris hispans + El servei és idéntic a I'anterior, perd agregant 50 directoris internacionals de rellevancia. |El preu és de 128€ per URL,

internacionals pagament Unic (descomptes per més

d'una URL)

Seguiment anual Alta manual en 100 directoris Hispans, alta manual en 50 directoris internacionals i alta en [El preu va desde 225€ /any per URL

tots els directoris gratuits que apareguin durant I'any. Es generen trimestralment informes |(descomptes per més d’'una URL)
de seguiment de les paraules clau.

Alta avancada Processem la seva petici6 d'alta en 1000 cercadors (700 cercadors Internacionals i 300 45 € (euros) Pagament Unic.
espanyols o de parla hispana) de forma optimitzada. Amb les dades que li demanarem en
el formulari d'alta, li enviarem gratuitament els Meta-Tag optimitzats per a la seva web.

Taula 9.2: Serveis Alta-Buscadores.com
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9.4.3. Altres formes de promocionar la web

Anteriorment hem parlat de la possibilitat de fer publicitat la nostre web en altres pagines
webs. A continuaci6 parlarem d’alguns exemples de com fer publicitat per a la nostre web en
alguns buscadors.

Hi ha diverses maneres de fer-ho. Ho podem fer a partir d’'enllagos patrocinats, o bé
utilitzant els Adwords de Google o el Yahoo! Search Marketing (estem parlant possiblement dels

dos buscadors més importants de 'actualitat).

- Enllagos patrocinats: El cas més rellevant d’enllagos patrocinats en l'actualitat és el que ens
ofereix Google (considerat el millor cercador en l'actualitat). Google no accepta pagaments a
canvi d'incloure llocs en el seu index, ni tampoc per a millorar la classificacio dels llocs en els
resultats de recerca. En canvi, ofereixen oportunitats publicitaries al costat dels resultats, que

sempre apareixen clarament etiquetats com “Enllagos patrocinats”.

- AdWords de Google: Amb AdWords de Google és possible arribar als usuaris en el precis
moment en el qual aquests busquin els seus productes o serveis. D'aquesta manera, es poden
obtenir visitants i clients segmentats. El seu sistema de preus de cost per clic implica que només
es pagara quan els usuaris facin clic en el nostre anunci. D'aquesta manera, es poden controlar

els costos amb facilitat.

- Yahoo! Search Marqueting: es tracta del proveidor capdavanter de serveis de recerca operat
sota la modalitat de pagament per rendiment, ha redefinit la forma de fer marqueting online.
Només amb una compra, Yahoo! Search Marqueting introdueix el nostre lloc Web entre els
primers resultats de recerca a Internet, proporcionant-nos aixi la maxima rendibilitat sobre la

nostra inversié publicitaria, a partir de 0,05€/clic.
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10. Conclusions

Internet és un sistema de comunicacions d'abast mundial, barat, fiable i senzill d'utilitzar.
Avui dia, Internet conta amb més de 400 milions d'usuaris en tot el mon i el nombre segueix
augmentant constantment, a causa de la facilitat que brinda Internet per a obtenir informaci6
rapida i barata des de la comoditat de casa seva o bé oficina. Aquest nombre creixent d'usuaris
poden ser clients potencials per a la seva empresa o negoci. A Internet, cada dia també
augmenta la quantitat de productes i serveis que es comercialitzen per aquest mitja, facilitant

aconseguir millors preus i nous proveidors, millorant aixi els marges d'utilitat.

Tot aixd fa que qualsevol empresa o entitat que vulgui donar-se a coneixer o expandir-
se, practicament esta obligada a tenir la seva parcella en el mén web. La millor manera
d'aconseguir aquest espai €s mitjancant la creacié de la seva propia pagina web. Aquesta pagina
ha de ser dinamica i funcional, i ha de transmetre als visitants un missatge que vagi amb
concordancia amb la imatge de I'empresa o entitat a la qual representa. Cal tenir en compte que
és l'ambaixadora de la nostra empresa o entitat, promociona permanentment els nostres
productes, serveis i imatge corporativa, 24 hores, 7 dies a la setmana, 365 dies a I'any en tot el
mon. Tota aquesta importancia ha fet que en I'actualitat existeixin una gran quantitat d'empreses
dedicades a la creacio, desenvolupament i promocié de Webs comercials. Les principals

conclusions extretes de la realitzacio de la nostra pagina web son les segients:

e Laimportancia que té un bon disseny, i una funcionalitat completa i senzilla perque aixi,
l'usuari que entra a la nostra web s'asseu comode, i li resulti facil moure's en ella.
Recordem que el concepte que l'usuari tindra de nosaltres, sera la imatge que |i
transmetem a través de la web.

e Laimportancia d'un administrador en la web que pugui gestionar als usuaris registrats, i
el contingut de la web (noticies, videos, catalegs, etc..).

¢ | finalment, la importancia d'una bona promocié de la web, i aixd s’aconsegueix amb una
bona campanya de marqueting (bon posicionament, i si es considera necessari publicitat

en altres webs, tv radio o premsa).

La realitzaci6 d'aquest projecte ens porta a preguntar-nos una serie de questions amb |'objectiu

d'obtenir per endavant una planificacié que ens permeti arribar al nostre objectiu:
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e Quins programes, base dades i hosting utilitzariem en la nostra web?
e Quina estructura i disseny ens agradaria donar-li?

o |finalment, i més important, quin sera el principal objectiu de la nostra web?

Des del punt de vista tecnic, a I'hora de realitzar la nostra web haviem de veure quina
tecnologia, quin llenguatge de programacié era el més adequat per a realitzar la nostra web. Si
per exemple la nostra web anava a ser de contingut estatic (sempre manté la mateixa informacio)
podia bastar-nos amb utilitzar html, i fins i tot una mica de flash per donar-li més vistosidad a la
mateixa. Si la nostra web, per contra, fou de contingut dinamic (canvia amb relativa freqiiéncia)
seria més recomanable utilitzar un llenguatge de programacié que ens permetés realitzar

intercanvis d'informacié amb fluidesa, com per exemple php o asp.

El mateix ens va passar a I'escollir la base de dades per a mostra web, haviem de tenir
clar els requisits necessaris actuals, i futurs per a un el funcionament de la nostra web. Quan
parlem de futur ens estem referint que quan varem iniciar el projecte, teniem clars uns objectius
principals, perd a mesura que anavem avangant en el disseny de la nostra web ens sorgien
noves idees per aplicar. D'aqui la importancia de saber escollir inicialment uns bons programes i
una base de dades, que pugui créixer amb la nostra web. Altra cosa molt important, i ha tenir
molt en compte, és contar amb els requisits que necessitarem del servidor on s'allotgi la nostra

web, és a dir, de la capacitat de I'allotjament (hosting) que contractem per a realitzar-ho.

Altra cosa que ens va costar molt va ser decidir-nos pel disseny de la nostra web, vam
fer diversos esbossos abans de comencar a teclejar el codi. Va haver dissenys que els vam
descartar rapidament, després va haver uns altres que ens agradaven pero que a I'hora de
plasmar-los a la nostra web ens vam adonar que no eren funcionals, 0 que no ens acabava
d'agradar com quedaven plasmats a la pantalla. També, moltes vegades vam haver d'arribar a
consensos entre nosaltres (discrepancies sobre colors, formes, organitzacid, efc...).

Resumint, el que buscavem era una web funcional i amb bona organitzacid, vistosa i
alhora agradable de veure, i amb un bon nucli que ens permetés en el futur poder-la ampliar

modificant el minim codi possible.
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