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4. VIVIENDA E INCLUSION

DISENO DE BARRIO MEDIANTE ESTRATEGIAS PARTICIPATIVAS

Vivienda de interés social en los Guido de Desamparados, Costa Rica

"la comunidad tradicional, se formaba y sostenia en la escala humana del barrio, del vecindario, el distrito. Habia un senfido de pertenencia
y de idenfidad con la comunidad en que se vivia y un amplio uso del espacio poblico. En gran partfe, el mundo se descubria en las calles,
jugando a bandidos y vaqueros, “mejengas” de fitbol, bolinchas, rayuela, etc. Era una ciudad de encuentros: entre sujetos; entre sujetos y
objetos, edificios, casas, plazas y mercado. Se trataba de una relacién singular con el lugar, con sus formas, colores, olores, proporciones,
femperaturas, paisajes y sus habitantes. La ciudad debe ser, sobre todo, contacto, intercambio y comunicacién; es esencial en ella la interac-
cién entre los ciudadanos, sus actividades e instituciones.”!

la imagen que proyecta Cosfa Rica al exterior es la de pafs un democrdtico vy sin ejército, protector del medio ambiente, con un area de
51100 km?, y una poblacién cercana a los 5 millones de habitantes. Ademds segun diferentes indicadores internacionales en Latinoamérica
es: el tercer pals mds seguro, el séptimo en desarrollo humano, el menos desigual en temas de género, con mayor expectativa de vida (79
afos), el primero en desempefio ambiental y con menor déficit habitacional de la regién. Sin embargo es el pais con la menor participacion
ciudadana de la regién v con la desigualdad entre clases sociales, que histéricamente ha sido muy poca, en aumento. Esto ha provocado
que el déficit de vivienda para los mas pobres crezca y por lo tanto la necesidad de vivienda de interés social.

Ante esto, el proyecto se formula como respuesta a la forma en que la institucionalidad del pais a tratado el déficit de vivienda en los estratos
sociales mds bajos: desde un enfoque cuantitativo; ya sea econémico o territorial, donde la preocupacién es construir la mayor cantidad de
viviendas posibles, en muchos casos en defrimento de la calidad tanto espacial, vivencial y constructiva; y se hacen sin generar vinculos con
su entorno, sin fortalecer eso, que era bésico en la comunidad costarricense tradicional, el barrio. (fig 1)

Para evaluar y desarrollar la investigacion se define trabajar en el distrito de Llos Guido, en el cantén de Desamparados, en la provincia de
San José, la capital del pafs. Desamparados es el 3 cantén mas poblado del pais, por su cercania con las  areas productivas del centro
de San José se ha propiciado el desarrollado de maltiples asentamientos informales en ferrenos ociosos que eran propiedad de instituciones
gubernamentales. Ante esto el gobierno mediante el Ministerio de Vivienda ha desarrollado una serie de proyectos de urbanizacion de inte-
rés social con el fin de generar viviendas adecuadas para estas familias desde la década de 1980 vy se siguen desarrollando este tipo de
proyectos en la actualidad.

Esta situacion propicia que desde la Universidad de Costa Rica y en vinculacion con la Municipalidad de Desamparados se plantee que los
proximos proyectos que se desarrollen en el cantén contemplen disminuir el déficit habitacional y a la vez mejorar las carencias defectadas

en los proyectos ya realizados. Se plantea desarrollar la investigacién y el proyecto en el asentamiento informal Benjamin Nufiez, en los
Guido. (fig 2)

El diagnostico y el disefio se realizaron desde un enfoque participativo, tomado como punto de partida el hecho de que la comunidad
existente, el asentamiento informal ya es un barrio, entendiéndose este como la red de relaciones que se desarrollan entre las personas y
las viviendas; y entre estas y las fuentes de trabajo, recreacion, cultura, salud, entre ofras, junto con el proceso de consolidacién que esto
conlleva a lo largo del tiempo y en lugar de reubicar el asentamiento o destruirlo y reconstruirlo de cero, se propone trabajar con la situacion
actual y mejorarla.
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Se trabaja de forma participativa con la comunidad ya que permite al disefiador relacionar e incluir a las personas que ya viven ahiy a las
variables de disefio, para que la propuesta sea un elemento articulador, es un proceso que involucra al contexto, esto posibilita un profundo
entendimiento del usuario, y del entoro en el que se desarrolla el trabajo y las fareas de cada participante. El acercamiento a las personas
de la comunidad se da por medio de la Municipalidad de Desamparados que ya tenia identificadas a las personas lideres, en este caso el
confacto fue con tfres jefas de hogar y con ellas se define el grupo de trabajo, que se conforma con aproximadamente 30 mujeres que ya
fienen una organizacién trabajo en la comunidad.

El diagnostico se desarrollé en fres escalas, en la escala macro se analizé la comunidad como parte de un entorno urbano general, distrital;
a escala media se estudié la comunidad como unidad funcional, y sus caracteristicas como barrio, sus usos, conexiones, hitos, nodos. Y a
escala micro se analizaron las viviendas de la comunidad, con la finalidad de generar patrones de uso que puedan ser reinterprefados como
conceptlos de disefio para las nuevas viviendas.

Las primeras actividades participativas fueron una serie de talleres para identificar la forma en que los habitantes del barrio ven e interaccionan
con su enforno, en estos se explicd de forma general del proyecto, indicando como se busca la inclusion de las necesidades y expectativas
de las personas que ya viven en la comunidad, y familiarizar a las personas que van a participar en los talleres con la metodologia que se
va a utilizar. Ademds se determinaron los temas mas importantes a fratar en cuanto a necesidades dentro de los que se destacaron mejoras
al espacio piblico existente, y la creacion de lugares de encuentro, ademas de las mejoras a las viviendas. (fig 3)

Con la informacién recopilada se realiza una sintesis para definir los patrones de comportamiento que se desarrollan en la comunidad, estos
pafrones muestran las reglas infrinsecas que se dan en ella. Se categorizan estos patrones segin la escala de andlisis en las que se encuen-
fran, ya sea macro, medio o micro. Y segin la funcién que definen en la comunidad: estructural, funcional, o icénico.

Estos patrones estructurales - formales permiten identificar como se esfructura a nivel fisico la comunidad, y como las relaciones fisicas que se
dan actualmente sustentan y limitan a los ofros patrones. Los patrones abstractos - funcionales permiten estudiar la forma en que se desarrollan
las actividades cofidianas de la comunidad, asi como las reglas implicitas y abstractas de la misma, que son las que esfablecen el funcic-
namiento del barrio. la relacion que se establece entre los patrones estructurales y abstractos generan los patrones iconicos que determinan
como la comunidad se ve a si misma y es vista desde el exterior, se generan mediante la identidad y se forfalecen a lo largo del tiempo.

Con los patrones y las relaciones que determinan la identidad del barrio concretados, se definen los lineamientos de disefio mediante una
matriz que permite relacionar los diferentes patrones de comportamiento entre ellos, estos lineamientos deben de reforzar, o adecuar los
comportamientos identificadas con el fin de reforzar la identidad del asentamiento como barrio y mejorar la habitabilidad del mismo. (fig 4)
Se confinua el proceso participativo en la comunidad con el fin de evaluar los lineamientos y realizar el disefio participativo, se realizo una
explicacion a nivel general de la mefodologia utilizada para el andlisis de la comunidad, el uso del concepto de patrones y de cémo se
generaron los lineamientos de disefio.

El disefio participativo se desarrolla mediante dos actividades diferentes, el disefio del conjunto de vivienda y los espacio piblicos, seguido
del disefio de las viviendas de cada familia. Para la primera parte se generaron grupos para trabajar, uno para cada espacio, el trabajo se
desarrollo sobre impresiones de las éreas a intervenir en los que se debia dibujar o describir lo que ellas esperaban o se imaginaban para
ese lugar. la segunda parte buscaba que las participantes organizaran espacialmente las viviendas, se les enfrega una impresién con la
forma del lofe y miltiples espacios fipicos de una vivienda de inferés social. Como conclusiones generales se destaca la ubicacién del bario
y dormitorios en el segundo nivel, la sala comedor se coloco al frenfe de la vivienda , la cocina y pilas en la parte de atrés, la circulacion
se concenfro a zonas laterales y se planteo dejar previsto la consfruccion de un segundo bafio en el primer nivel y un posibles cuarto para
adultos mayores o personas con movilidad disminuida.

Se destaca la preocupacion general de la comunidad acerca como funcionaria el proyecto a nivel legal y como las familias podrian recibir
el beneficio del bono de vivienda; ante esfas interrogantes se aclara que los alcances del proyecto en esta etapa son a nivel de disefio y que
el proceso de consolidacion del proyecto se dard en una etapa posterior, con asesoria insfitucional.

Con la informacién generada del andlisis y de los talleres con las personas de la comunidad se plantea la conceptualizacién arquitecténi-
ca del proyecto. Se visualiza la existencia de una marcada dualidad en el sitio, primero la frama urbana actual de calles y viviendas que
presentan caracteristicas ortogonales y regulares en confraparte la zonas de proteccién del rio que presenta formas orgdnicas y vegetacion
que crece de forma natural. Segundo la naturaleza informal del asentamiento, con sus viviendas auto-producidas, contra la manera en que
se distribuyeron en el sitio, generando calles y lofes regulares, como si fuese una urbanizacién formal. Ast se propone que el concepto de
infervencion, sea la integracién de esfas dualidades, para generar la vinculacion de los aspectos existentes con los propuestos, de la misma
forma que los dos tipos de patrones contrapuestos esfructurales y abstractos, se unen para generar los patrones icénicos, o sea la identidad
mismas del asenfamiento.

El disefio de sitio responde a las condiciones actuales del terreno en cuanto a topografia y espacios piblicos, adaptandose a estas, se rege-
neran las calles existentes, se crean zonas de espacio piblico y socializacién entre las viviendas y un parque recreativo, vinculados a fravés
de zonas de pasos transversales. (fig 5)
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Se genera el concepto de microbarrio que son grupos de unidades habitacionales agrupadas, con caracteristicas que los identificarén y
diferenciaran del resto, funcionarén como pequefias comunidades individuales. Cada una de estas contard con espacio piblico interno, para
propiciar la socializacién a escala micro. Se plantea que estas dreas publicas sean de acceso controlado por los mismos vecinos, se busca
que las viviendas al fener accesos por la calle pablica y por los microbarrios fengan més posibilidades de adaptacién y crecimiento en el
fiempo, y que se puedan generar actividades productivas.

Las viviendas se disefian generando dos tipologias, la vivienda de un nivel que facilita la accesibilidad para personas con movilidad disminui-
da o adultos mayores v la vivienda de dos niveles que permite realizar una densificacién de las viviendas por unidad de terreno, posibilitando
la creaciéon de espacios piblico. luego de este proceso de densificacién de las viviendas y creacién de espacio piblico, se espera poder
aumentar la cantidad de unidades habitacionales de 71 a 105, utilizando una menor érea de la finca tofal en espacios privados y aumen-
tando el area piblica por unidad, pasando en su totalidad de tener, 117m2 por unidad a 123m?2 por unidad, con una significativa mejora
fanto en calidad espacial como funcional. (fig 6)

Ya con el disefio finalizado se continua con el proceso participativo en busca de que la comunidad comprendiera en su totalidad la propuesta
y se generara un vinculo con el mismo. Se realizé una explicacion de los diferentes componentes del proyecto y como estos se vinculan con
los pafrones y lineamientos generados con anterioridad y con las propuestas originales de las parficipantes, se explican las razones que
llevaron a la definicién formal del mismo y como todas las decisiones que se fueron tomando al disefiar se relacionaban con el desarrollo
de los talleres.

Se decidio en conjunto que se debe generar un proceso de educacion a las personas que van a vivir en el proyecto con el fin de evitar pro-
blemas de convivencia a largo plazo y se define que la comunidad deberé ser la encargada de dar el mantenimiento regular a los espacios
publicos y no depender enteramente de la Municipalidad, esto sin restarle responsabilidad en cuanto al mantenimiento general del mismo. Se
define que se empezara por parte de la comunidad un proceso de autogestién con el fin de concretar el proyecto.

Para familiarizar a las participantes con las viviendas se les enfrega impresiones con dibujos en planta y elevacién de las viviendas, solici-
tandoles que realicen un collage ufilizando recortes de revista y papeles de colores, de cémo visualizan su vivienda luego de que ellos la
estén ufilizando. Esta actividad demostréd como el uso del color se volveria el elemento més importante a definir posteriormente por la familia
y que los participantes ya logran comprender facilmente el significado de los dibujos arquitecténicos y logran visualizar los espacios que se
podrian generar. (fig 7)

Posteriormente se solicito a los participantes hacer grupos de trabajo, para decidir cudl seria la mejor forma de gesfionar una esfructura
organizativa que se encargue de velar por los microbarrios y el proyecto en general; y como esta entidad podria definir una serie de reglas
de convivencia para la misma (fig 8). En cuanto a la definicion de reglas se determino que al ser la misma comunidad la que genera las
reglas serd mas fécil su acatamiento, ya que se resolvieron a través del frabajo en grupo y con las opiniones de fodos. Se observo que en
los procesos de trabajo en grupo, los participantes en los talleres adquirieron herramientas que les permiten comunicarse de manera mas
aserfiva entre ellos.

Actualmente (noviembre 2013] el proyecto se encuentra en proceso de consolidacion por parte de la instituciones encargadas, con la comu-
nidad como uno de los principales gestores del proceso

Se defermino que con la participacion, la comunidad tiene un rol activo en la forma en que se desarrolla el proceso, tanto de investigacién
como de disefio y gestion del proyecto de vivienda por lo que sus opiniones son tomadas en cuenta directamente, y en caso de fener diferen-
cias se propicia un proceso de negociacion, para llegar a un punto intermedio, ya que existen canales de comunicacion que facilitan esfos.
Ya no son meramente receptores de un beneficio que brinda el gobierno sino son parte de la soluciéon misma que no se limita Gnicamente
a la vivienda, sino a la convivencia misma de la comunidad. El proyecto surge del trabajo en grupo, entre la comunidad, el disefiador vy la
institucionalidad, los conceptos y lineamientos surgen de un proceso cooperativo y grupal.

Al iniciar un proyecto de vivienda se inicia obteniendo informacion de la comunidad donde esta no es més que datos estadisticos y cuantita-
fivos, son iconos sin rostros, conforme la investigacién avanza se logra caracterizar a ese grupo identificando sus funciones y las relaciones
generales enfre los miembros del mismo, y por lo general hasta aquf se llega y se propone un disefio. Con el proceso participativo, se posi-
bilita llegar més allég, conociendo de forma cercana a los miembros de la comunidad, como piensan, sus opiniones, y aprender de ellos la
forma en que entienden su barrio, posibilita tener una perspectiva diferente de lo que es un proyecto arquitecténico, y las implicaciones que
fendrd en la vida de las personas.
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