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Resumen

A lo largo del siglo pasado, el mundo experi-
mentd muchas transformaciones sociales, eco-
némicas y politicas. Se pasé de una era princi-
palmente colonial a una era principalmente
democritica. Sin embargo, aunque la democrati-
zacion de la cultura politica garantizé los dere-
chos y la libertad de los ciudadanos, no conllevd
la democratizacién del aprendizaje y la produc-
cién de conocimientos.

Los cambios han ido llegando poco a poco a
los sistemas educativos. Las tendencias econd-
micas y los movimientos de la sociedad civil de
la ultima década han cambiado las percepciones
de lo que constituye «conocimiento» y han rede-
finido la misién y las competencias de las institu-
ciones de educacién superior. Estas ultimas, a las
que se pide cada vez mds que amplien sus roles
de investigacién y docencia, se enfrentan a nue-
vos retos en la contribucién al desarrollo humano
y social. El significado y las prioridades del des-
arrollo humano y social también han cambiado,
un fendmeno que se ha vinculado estrechamente
a los nuevos actores de la sociedad civil.

Este capitulo aborda el modo en que la vincu-
lacién de las organizaciones de la sociedad civil
con el mundo de la educacién superior ha dado
lugar a interesantes tendencias en la formacién de
politicas sociales y la produccién de conoci-
miento. Presenta ejemplos de vinculacion real en-
tre instituciones de educacion superior e iniciati-
vas para el desarrollo humano y social de la
sociedad civil (como la Sociedad para la Investi-
gacion Participativa de Asia, PRIA, y la Multiver-
sidad Africana de Mpambo), extrae conclusiones
de estas colaboraciones y analiza el posible futuro
de las instituciones de educacién superior. Par-
tiendo del punto de vista de que los roles de in-
vestigacion y docencia de las instituciones de
educacion superior deben estar al servicio del
desarrollo humano y social, considera los benefi-
cios que pueden obtenerse de este tipo de alian-
zas. A través de la exploracion de recursos y mo-
dos alternativos de formacién y produccion de
conocimiento, este capitulo analiza las posibilida-
des que puede ofrecer la vinculacion con la socie-
dad civil en relacion con la contribucién de las
instituciones de educacién superior al desarrollo
humano y social en las proximas décadas.

CONTEXTO

En todo el mundo, la educacién superior y las
instituciones de educacién superior como las
universidades han sido influidas por las fuerzas

LA EDUCACION SUPERIOR EN EL MUNDO 3

—

de la transformacion social y econdmica. La glo-
balizacion afecta a las instituciones de educacion
superior de multiples y complejas formas, entre
ellas, las relativas a la oferta de estudiantes y a
las expectativas de los licenciados. La mayor
oferta de educacion superior y la proliferacion de
instituciones de educacion superior, tanto publi-
cas como privadas, plantean interrogantes rela-
cionados con la calidad de sus funciones de do-
cencia e investigacion. La educacion superior ya
no se considera un bien ptiblico y a menudo se
habla a favor de su contribucién al mercado la-
boral. Sin embargo, la humanidad se enfrenta ac-
tualmente a retos cada vez mayores relacionados
con su propia supervivencia, y las nuevas priori-
dades del desarrollo humano y social plantean
nuevos retos a los responsables de politicas y a
los lideres politicos. Las cuestiones en torno al
desarrollo social (como el multiculturalismo, la
sostenibilidad, etc.) se han vuelto tan complejas
que para abordarlas se necesitan nuevos conoci-
mientos, que se espera sean generados por las
instituciones de educacion superior. Ademads, las
crecientes expectativas de un nimero cada vez
mayor de jévenes de diversas partes del mundo
ejercen presion para que las instituciones de edu-
cacién superior incluyan el desarrollo social y
humano entre sus funciones de docencia y exten-
sién universitaria. En este complejo y cambiante
contexto, la educacion superior se ve obligada a
redefinir su futura relevancia para la sociedad. El
capitulo introductorio de este volumen perfila de
forma clara y exhaustiva el alcance de este reto.
Para enfrentarse a estos nuevos desafios, las ins-
tituciones de educacion superior deben explorar
nuevas formas de vinculacién con la sociedad ci-
vil, cuestién que este capitulo trata de abordar en
profundidad. En €l se sostiene que el desarrollo
humano y social debe ser considerado desde un
marco democratico y sugiere que la sociedad ci-
vil, en sus miltiples manifestaciones, puede con-
vertirse en un socio activo de las instituciones de
educacion superior. A continuacion, identifica el
modo en que la educacién superior y las institu-
ciones de educacion superior podrian explorar la
posibilidad de colaborar con la sociedad civil
para ampliar y profundizar su contribucién al
desarrollo humano y social.

CAMBIOS DEMOCRATICOS

En varias regiones del mundo, el acceso a la
educacion superior y su cobertura se han visto
limitados a lo largo de la historia. En la India,
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tan s6lo unas pocas clases sociales pertenecientes a la élite
tenfan el privilegio de acceder a la educacion superior. La
casta historica de los brahmanes' legitimaba la idea de la
estratificacion de los grupos humanos. Hasta principios del
siglo XX se daba por sentado que algunas castas y clases
sociales altas debian heredar las responsabilidades guber-
namentales y, por lo tanto, se esperaba que los miembros
de dichos grupos privilegiados tuvieran la preparacion inte-
lectual adecuada para desempefar esta funcién. Por ello,
mediante su funcidon de docencia, las instituciones de edu-
cacién superior contribufan a la preparacion de las élites
gobernantes.

A lo largo del siglo pasado y principalmente en el siglo
XXI se han cuestionado sistemdticamente las ideas prece-
dentes sobre las funciones docentes y de investigacion de
la educacion superior. Los sistemas politicos democraticos
empezaron a extenderse en muchos paises del mundo, so-
bre todo tras la liberacion de los regimenes coloniales. Las
élites gobernantes (miembros de las clases altas, terrate-
nientes o brahmanes) fueron sustituidas gradualmente por
lideres «de masas» elegidos por sufragio universal, lo que
favoreci6 la aparicién de una nueva clase de lideres politi-
cos. En numerosos paises en vias de desarrollo, muchos de
estos lideres no habian tenido acceso ni tan siquiera a la
educacion secundaria. Por ello, el rol de las instituciones
de educacién superior en la preparacion intelectual de estas
nuevas élites politicas se convirtié en algo incierto.

Mas tarde, los gobiernos de muchos paises poscoloniales
descubrieron nuevas posibilidades de apoyo a las institu-
ciones de educacién superior y la financiacién publica de
la educacién superior gané popularidad. Asi, poco a poco
se redujo el apoyo privado (principalmente de gobernantes,
reyes y caciques) y las instituciones de educacién superior
(especialmente las universidades) se convirtieron en insti-
tuciones financiadas con fondos publicos. Sin embargo, en
aquellos paises en los que mdltiples programas de desarro-
llo competian por unos recursos ptiblicos nacionales esca-
s0s, la financiacién publica de la educacion superior sigui
siendo limitada. En otros, en cambio, como India, las pri-
meras asignaciones de fondos ptiblicos para la educacion
superior fueron razonablemente altas, incluso en relacién
con los recursos destinados a la educacién primaria y se-
cundaria. A mediados del siglo XX, la naturaleza cambiante
de la educacién superior cred nuevas formas de colabora-
cion entre los estados y las instituciones de educacién su-
perior. En muchos paises, la educacion superior sélo estaba
disponible en institutos y universidades financiados por el
Estado, lo que provocé que los dirigentes politicos (no ne-
cesariamente con credenciales académicas) se convirtieran
en los nuevos consejeros de decanos y vicerrectores.

Durante este periodo, la politica estatal de muchos pai-
ses a favor de la universalizacién de la educacion primaria
y secundaria increment6 las reivindicaciones en torno a un
mayor acceso del pueblo a la educacién superior. A medida
que crecia la demanda, debido a las aspiraciones populares
y a los requisitos de la bolsa de trabajo, aparecieron nuevas
instituciones de educacién superior. El factor laboral cam-
bié drédsticamente gracias a los cambios en la economia,
que pasd de basarse en la agricultura (sector primario) a
centrarse en la industria y los servicios (sectores secunda-

rio y terciario). Asi, las condiciones de contratacién del
mercado laboral pasaron a exigir una mayor formacién en
educacion superior y las aspiraciones democraticas libera-
les en relacién con la educacién impulsaron atin mds la de-
manda de acceso a la educacidén superior en muchas socie-
dades. En consecuencia, las instituciones de educacién
superior desarrollaron nuevas alianzas con el sector pri-
vado, por lo que, a finales del siglo XX, en muchos paises
empezaron a surgir nuevas instituciones de educacién su-
perior financiadas con fondos privados.

Esta tendencia hacia la educacion superior de financia-
cion privada se vio impulsada por dos fendmenos asocia-
dos. En primer lugar, muchos gobiernos empezaron a redu-
cir sus asignaciones presupuestarias para las instituciones
de educacion superior a medida que sus recursos publicos
quedaban sujetos a un reparto mds igualitario en el marco
del estado del bienestar. De alguna forma, muchos respon-
sables de politicas empezaron a considerar la educacién su-
perior como un bien «asequible a nivel privado». En se-
gundo lugar, las fuerzas de la globalizacién empezaron a
transnacionalizar las economias y la oferta de mano de
obra. En la dltima década ha crecido rdpidamente la migra-
cién de mano de obra cualificada, tanto entre estados como
dentro de un mismo pais. Las economias basadas mds en
los conocimientos y en el sector servicios generaban, y si-
guen generando, fuertes demandas de un acceso mayor y
mds variado a la educacién superior por parte de un nd-
mero creciente de jévenes. Una vez se estabilizé la pobla-
cién europea, las realidades demogréficas empezaron a
trasladar esta demanda de educacién superior hacia las po-
blaciones més jévenes de Africa y Asia.

La alianza entre las instituciones de educacion superior
y las instituciones estatales también comprendia la finan-
ciacién gubernamental y el patrocinio de la investigacion.
A medida que se popularizaron nuevas formas de colabora-
cion con el sector privado, crecié también la financiacién
privada de la investigacion. Esto sucedid especialmente en
aquellas disciplinas en las que los nuevos procesos, inven-
tos y productos podian explotarse comercialmente me-
diante patente. Por ello, en muchos paises meridionales, la
reduccion de la financiacién publica de la educacién supe-
rior también afectd a los resultados y a las capacidades de
la investigacion. La financiacién privada no llegé a las dis-
ciplinas sociales y humanas con la misma celeridad y al
mismo volumen que en las ciencias naturales, la ingenieria,
la biotecnologfa, la tecnologia de la informacién y la admi-
nistracién. Por ello, en esos paises, a principios del siglo
XXI bajé considerablemente la calidad de la investigacién
en temas relacionados con el desarrollo humano y social en
las instituciones de educacion superior.

Debido a las crecientes aspiraciones democrdticas, la de-
manda de la estandarizacién del acceso a la educacion supe-
rior ha crecido significativamente. Las antiguas institucio-
nes de educacion superior con connotaciones académicas de
excelencia y elitismo, que existen en todas las sociedades,
compiten ahora cada vez mds con nuevas instituciones de
educacion superior de financiacion privada y orientadas a la
carrera profesional. Por consiguiente, en muchos paises en
vias de desarrollo ha empezado a reducirse la ensefianza y
la investigacion en torno al desarrollo humano y social.
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Por ello, la realidad de las instituciones de educacion su-
perior actuales presenta una imagen difusa y confusa desde
la perspectiva del desarrollo humano y social. Asi, la edu-
cacion superior se considera en gran medida un «bien pri-
vado» vinculado a las fuerzas de desarrollo econdémico.
Las instituciones de educacién superior han creado siste-
mas y mecanismos para asociarse con gobiernos y autori-
dades publicas; también han establecido vinculos, interac-
ciones y alianzas con el sector privado con d4nimo de lucro
en lo que respecta a sus funciones de docencia e investiga-
cién. De todos modos, las interacciones de las instituciones
de educacion superior con la sociedad civil estdn poco des-
arrolladas y mal conceptualizadas. Por esta razdn, la vincu-
lacién con la sociedad civil en la educacion superior puede
ser especialmente relevante desde el punto de vista del de-
sarrollo humano y social en el siglo XXI.

DESARROLLO HUMANO

La busqueda de una vida mejor ha sido una aspiracion re-
currente del ser humano. El discurso sobre el desarrollo hu-
mano y social gané popularidad entre los responsables de
politicas y los lideres politicos después de la segunda gue-
rra mundial. De esta forma, las prioridades de desarrollo
humano en las dltimas décadas se han centrado en el creci-
miento econdmico y en las mejoras asociadas con el estan-
dar de vida, que se reflejan principalmente en el PNB per
cdpita. Sin embargo, el significado del desarrollo humano y
social ha cambiado poco a poco a lo largo de las dltimas
tres o cuatro décadas. A finales de la década de los sesenta,
la Organizacién Internacional del Trabajo (OIT) inici6 el
debate sobre las «necesidades bdsicas». Estas necesidades
(comida, servicios sanitarios, agua, refugio y alojamiento)
se convirtieron en uno de los primeros valores de referen-
cia del desarrollo humano «correcto». Incluso hoy, cubrir
las necesidades basicas sigue siendo la principal preocupa-
cion de casi mil millones de personas de todo el mundo, a
pesar de los importantes avances logrados. En un estudio
reciente sobre las condiciones que requiere una buena so-
ciedad, llevado a cabo en 45 paises de la Commonwealth,
los ciudadanos pidieron que se cubrieran las necesidades
bésicas de forma universal (Knight et al., 2003).

Durante las décadas de 1980 y 1990 siguieron pulién-
dose las cuestiones en torno al desarrollo humano y social.
Los temas relativos a la justicia de género lograron un am-
plio reconocimiento en los circulos politicos. Los proble-
mas medioambientales adquirieron visibilidad en la Confe-
rencia de Rio de las Naciones Unidas de 1992, aunque su
programa sobre el cambio climdtico todavia tiene que ser
implementado correctamente por los lideres del G8. Los
derechos de los nifios, las comunidades indigenas y las mi-
norias excluidas socialmente han pasado a un primer plano
en los objetivos de los responsables de politicas en las dos
dltimas décadas. La perspectiva del «desarrollo como un
derecho humano» dio un nuevo impulso a la Declaracién
Universal de los Derechos Humanos (aprobada en 1948). A
medida que los procesos politicos democrdticos han ido
ganado mayor aceptacion en la mayoria de las sociedades,
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también lo han hecho nuevas aspiraciones democréticas
como la igualdad, la justicia, la participacion, etc. El re-
ciente discurso sobre el gobierno democrdtico, que enfatiza
la transparencia y la rendicién de cuentas en la esfera pu-
blica, ha descubierto otro aspecto importante del desarrollo
humano y social en el siglo XXI: la ciudadania y el go-
bierno democratico son los dos pilares gemelos del des-
arrollo humano y social, pues abordan el fendmeno de la
actualizaciéon humana desde el punto de vista de la de-
manda (ciudadania participativa), al mismo tiempo que se
centran en el gobierno democratico desde la perspectiva de
la demanda del desarrollo (Tandon y Mohanty, 2002).

Por lo tanto, los puntos clave de los programas de desarro-
1lo humano y social para el préximo siglo son los siguientes:

e Globalizacion inclusiva
Es bien sabido que las fuerzas de la globalizacién han
beneficiado a unos y perjudicado a otros. Las crecientes
desigualdades entre diferentes sociedades y entre los
miembros de una misma sociedad han generado resisten-
cia y protestas contra la globalizacién. El desarrollo hu-
mano y social exige nuevas formas mds inclusivas de
aprovechar la globalizacién.

o Sostenibilidad y cambio climdtico
La amplia explotacion de los recursos naturales ha conlle-
vado cambios econémicos que pueden ser insostenibles,
irreversibles y nocivos para la vida humana. Este reto re-
quiere nuevos enfoques, tecnologias y modos de vida.

e Pazy ciudadania global
El mundo actual es inseguro. Existen varias formas de
terrorismo que afectan a la vida, los medios de subsisten-
cia y el desarrollo. La incidencia global de la violencia
requiere soluciones nuevas para garantizar la paz y la
ciudadanfa global basadas en el respeto mutuo y la res-
ponsabilidad compartida.

* Derechos humanos e inclusion social
A pesar de diversos pactos a favor de los derechos huma-
nos y los derechos de las mujeres, las minorias, la infan-
cia y los indigenas, la violacion a gran escala de dere-
chos humanos bdsicos sigue siendo habitual en el
mundo. A menos que reciban aquello a lo que tienen de-
recho, amplios sectores de la poblacién mundial, exclui-
dos hasta ahora, se veran al margen de la corriente prin-
cipal de desarrollo humano y social.

* Democratizacion del gobierno
A pesar de la expansién de la democracia como férmula
politica en muchos paises, los sistemas de gobierno a es-
cala local, regional, nacional e internacional siguen en-
frentandose a enormes déficits democraticos. Es preciso
desarrollar procesos, formas e instituciones nuevas para
solucionar urgentemente esta situacion.

ROLES DE LA SOCIEDAD CIVIL

Por lo tanto, quizds sea pertinente plantear la siguiente pre-
gunta: ;Dénde ha estado la educacion superior en el dis-
curso sobre el desarrollo humano y social durante las dlti-
mas cinco o seis décadas? ;Qué roles han desempefiado las
instituciones de educacién superior en los nuevos campos
del desarrollo humano y social?
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Una revisién critica de los procesos que dan forma a los
programas de desarrollo humano sugeriria que las institu-
ciones de educacion superior han actuado principalmente
como seguidoras de este discurso, en vez de como sus cre-
adoras o defensoras. Por supuesto, muchos especialistas
han contribuido enormemente a titulo personal a tratar es-
tas cuestiones, aportaciones que es preciso reconocer. Sin
embargo, en los debates nacionales y transnacionales sobre
estos temas, el nuevo protagonista ha sido la sociedad ci-
vil. Los grupos de ciudadanos, asociaciones, organizacio-
nes no gubernamentales (ONG), institutos de investigacién
sin dnimo de lucro y grupos de expertos independientes
—en calidad de actores de la sociedad civil- han sido los
mds activos en la identificacion, el andlisis y la articulacién
de estas cuestiones relativas a la igualdad, justicia, inclu-
sion y derechos. Mediante estudios, campafias, moviliza-
ciones de base y didlogos politicos estructurados, estas
entidades de la sociedad civil y sus coaliciones
nacionales/internacionales han sido los actores mds impor-
tantes para garantizar que estas cuestiones del desarrollo
humano pasen a formar parte de la legislacion nacional e
internacional (Edwards y Gaventa, 2001).

Algunas instituciones de educacion superior han reaccio-
nado ante estas oportunidades abriendo nuevos centros para
el estudio del género, el medio ambiente, etc. Otras han em-
pezado a ensefiar estos temas en sus cursos de grado y pos-
grado, y también estdn las que han empezado a investigar
sistemdticamente estas cuestiones emergentes relacionadas
con el desarrollo humano. Sin embargo, en general, las ins-
tituciones de educacion superior de todo el mundo no han
sido capaces de ocuparse adecuadamente de estas preocupa-
ciones cruciales del desarrollo humano y social. Por lo
tanto, la pregunta clave es la siguiente: ;Por qué ha sido
asi? ;Por qué no se han situado las instituciones de educa-
cién superior en primer plano ante las nuevas prioridades y
preocupaciones del desarrollo humano y social del futuro?

El andlisis histérico y la experiencia disponible sugieren
varios motivos que pueden dar respuesta a la desconexién
entre las instituciones de educacién superior y los proble-
mas actuales del desarrollo humano y social. En primer lu-
gar, estas cuestiones (como la igualdad entre sexos y la sos-
tenibilidad medioambiental) surgieron de acciones y
movilizaciones sociales especificas dirigidas a mejorar las
condiciones de las minorias explotadas y marginadas. A
medida que se expandia este activismo social, empezaron a
emerger las realidades humanas hasta entonces ocultas y
reprimidas. La creciente presencia de medios independien-
tes en muchos paises dio mayor publicidad a estas cuestio-
nes, lo cual llam¢ la atencidn de los responsables de politi-
cas y de las élites gobernantes. Por ejemplo, la realidad de
la violencia doméstica contra las mujeres sélo podia expre-
sarse de un modo que desafiara los principios aceptados de
conocimiento. Del mismo modo, las practicas de algunos
ancianos en lo que respecta a la recogida de agua y la pro-
teccidn de la masa forestal s6lo podian entenderse con re-
ferencia a marcos de conocimiento indigenas. Por este mo-
tivo, el conocimiento popular (es decir, el conocimiento
indigena), resultado de las formas de actuar de incontables
generaciones, se convirtié en la base para la articulacién de

estas nuevas cuestiones. Tal como explica el movimiento
de investigacion participativa, este conocimiento se en-
frentd a la negacion y el rechazo de los modos dominantes
de produccién de conocimiento vigentes en la mayoria de
las instituciones de educacion superior. El conflicto episte-
molégico subyacente a estas diversas tradiciones de pro-
duccién, difusién y utilizacién de los conocimientos se
convirtié en uno de los motivos principales de la descone-
xién entre las instituciones de educacién superior y las
cuestiones del desarrollo humano (Tandon, 2002).

En segundo lugar, en la mayor parte del mundo, la de-
fensa de estas cuestiones por parte de la sociedad civil con-
tribuyd a su distanciamiento con respecto a las instituciones
de educacién superior. El antagonismo histérico y la apatia
entre los organizadores locales, los lideres locales y los ac-
tivistas sociales, por una parte, y las instituciones de educa-
cioén superior, por la otra, llevaron a esta situacién de desco-
nexién. Tal como argumenté Brown (2001), esta separacion
entre el mundo de la investigacion y el mundo de la préactica
tiene raices muy diferentes en diversas regiones del mundo:

»A primera vista, los profesionales e investigadores avanzan
hacia frentes muy distintos. Los profesionales suelen estar
orientados a la actuacidn, se centran en problemas concretos e
inmediatos y estdn preocupados por tener un impacto directo
en estos problemas. Los investigadores suelen estar orientados
a la teorfa, se centran en cuestiones conceptuales a largo plazo
y estdn preocupados por la produccién de conocimientos y
resultados conceptuales. Los profesionales estdn enmarcados
en contextos institucionales que les urgen a resolver
problemas practicos; los investigadores trabajan en contextos
institucionales que recompensan las contribuciones a la teorfa
o al conocimiento. Estas diferencias sientan las bases de las
desavenencias y los déficits de comunicacion en la frontera
entre la practica y la investigacion, incluso cuando los
participantes comparten muchas preocupaciones y valores.»

(De qué modo pueden ejecutarse los diversos roles de
las instituciones de educacién superior mediante nuevas
formas de vinculacién con la sociedad civil en pos de las
prioridades emergentes de desarrollo humano y social?

Antes de dar respuesta a esta pregunta, quizds sea ade-
cuado describir qué significa la sociedad civil en el contexto
actual. Las asociaciones civicas, los grupos basados en la co-
munidad y las organizaciones socioculturales locales han
existido en todas las sociedades a lo largo de la historia. Mu-
chas se han basado en una cultura de ayuda mutua y respon-
sabilidad colectiva. Ademds, todas las tradiciones religiosas y
espirituales han exhortado a sus seguidores a realizar contri-
buciones filantrpicas para el bienestar de sus conciudadanos
y de la sociedad en general. A raiz del surgimiento del estado
del bienestar y el auge del sector privado durante el siglo pa-
sado, este fendmeno civil ha ido perdiendo visibilidad.

La reaparicién de asociaciones civicas en los paises en
vias de desarrollo empez? a advertirse en la década de 1970,
a medida que las ONG comenzaban a articular cuestiones y
modelos de desarrollo. En los paises desarrollados, los fra-
casos del gobierno y los excesos del sector privado dieron
lugar a actividades como la economia y el alojamiento so-
cial, por una parte, y a asociaciones medioambientales y de
consumidores, por la otra. A finales de la década de 1980,
tras la caida del muro de Berlin, la «sociedad civil» surgié
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como un nuevo actor en los circulos politicos y comunida-
des dircursivas, tanto en los paises en vias de desarrollo del
sur como en los paises desarrollados del norte.

En las dos ultimas décadas han surgido numerosas defi-
niciones y debates sobre la sociedad civil. El concepto de
trinidad (Estado, mercado y sociedad civil) resulta util
para entender la configuracién institucional en la sociedad
(Tandon 2002). Podria afirmarse que la mayoria de las ac-
tividades y funciones de la sociedad proceden principal-
mente del sector publico (desde gobiernos locales a nacio-
nales), las instituciones del mercado (las funciones
econdmicas de produccién y consumo, organizadas de for-
mas diversas) o la sociedad civil (arte, cultura, deportes,
ocio, religidn, asistencia social, accion civica, etc.), y que
se basan en gran medida en estos pilares. Todas las inicia-
tivas individuales y colectivas dirigidas al bien publico
pueden considerarse parte de la sociedad civil. Por lo tanto,
las actividades de asistencia social, servicio, atencidn y
ayuda mutua deben ser incluidas en este sector. Las prime-
ras conceptualizaciones consideraron también el mundo
académico y los medios de comunicacién como parte de la
sociedad civil (De Oliveira y Tandon, 1994). Asf, esta con-
ceptualizacion reconoce que la educacion (incluida la edu-
cacion superior) es un bien publico.

Hoy en dia, existen millones de asociaciones civicas acti-
vas en las sociedades de todo el mundo, dedicadas a las di-
ferentes cuestiones relacionadas con el desarrollo humano y
social. Proporcionan asistencia social y beneficencia, pres-
tan servicios, se ocupan de la investigacién independiente,
crean coaliciones para abordar problemas concretos y re-
dactar demandas, y se asocian con el gobierno y el sector
privado para desarrollar soluciones especificas. Funcionan
a un nivel totalmente local (pueblo, vecindario), pero tam-
bién a una escala global/transnacional. Salamon (1994) de-
fine esta situacién como la «resolucién asociativa global» y
analiza las contribuciones econdmicas de las asociaciones
civicas en todo el mundo. Las actividades llevadas a cabo
por las asociaciones civicas es una nueva realidad del des-
arrollo humano y social en el siglo XXI.

ROLES DE LA EDUCACION SUPERIOR

Es bien conocido que la educacién superior desempeiia
principalmente tres roles: docencia, investigacion y exten-

RECUADRO I.1.1. El aprendizaje-servicio en el pasado

sién. En el contexto del desarrollo humano y social, el rol
que se debate con mds frecuencia es el de extension. Las
instituciones de educacién superior extienden sus conoci-
mientos y experiencia entre las comunidades de su entorno
con la intencién de ayudar. Aunque es cierto que en la ma-
yoria de las instituciones de educacion superior de todo el
mundo han prevalecido las actividades de extensién ex-
terna o hacia la comunidad, esta practica es mds comun en
América del Norte, donde los programas de aprendizaje-
servicio comunitarios colocan a los estudiantes en una em-
presa o comunidad en la que trabajan durante un periodo
determinado de tiempo. Muchos estudiantes que participan
en estos programas opinan que les ayudan a avanzar en su
formacidn y carrera profesional.

Boothroyd y Fryer (2004) presentan una imagen un
tanto hibrida de la popularidad de estos programas en las
universidades de América del Norte a lo largo de los dos
dltimos siglos:

»Se ha hecho poco por enlazar los planes de estudio
habituales y los programas de investigacion con las cuestiones
sociales. Pocos podian concebir que el programa para la
obtencién de un titulo universitario incluyera aprender de
gente sin titulacién y en su compaiiia, o que la investigacion
avanzada partiera de las inquietudes de ciudadanos comunes o
funcionarios, y menos que éstos participaran en el disefio de
los métodos y en el andlisis de los resultados. Gran parte del
activismo profesional de ese momento consistia en prestar a
los movimientos politicos su credibilidad intelectual o
conocimientos superiores, un tipo de nobleza obliga
intelectual »

A pesar de su creciente popularidad, el servicio comuni-
tario ha seguido siendo en gran medida el tercer brazo de la
educacioén superior y sigue eclipsado por las dos funciones
centrales de docencia e investigacion.

A pesar de la popularidad limitada de los programas de
aprendizaje-servicio en las instituciones de educacién su-
perior de los paises en vias de desarrollo, han empezado a
surgir algunos ejemplos de colaboracién a gran escala en-
tre instituciones de educacién superior y miembros de la
sociedad civil en estas regiones del mundo. Los dos ejem-
plos siguientes de regiones en vias de desarrollo de Asia 'y
Africa ilustran el modo en que la vinculacién con la socie-
dad civil puede ayudar a conectar las funciones de docen-
cia e investigacién de la educacion superior con el impulso
a los programas de desarrollo humano y social.

Aprender de la comunidad y a su vez co-
laborar con ella ha sido una préactica co-
mun en todas partes. Curiosamente, el
servicio comunitario fue la mision de al-
gunas de las primeras universidades de la
civilizaciéon humana. Taxila, la universidad
mas antigua que se conoce, funciond del
siglo VIl a.C. al VIl d.C. en lo que es ac-
tualmente Pakistan. En su momento de
maximo esplendor, Taxila (cuyo nombre
significa «piedra de reflexién») tuvo
1.800 especialistas y casi 8.000 estudian-
tes residentes. El leitmotiv de esta univer-

sidad era «al servicio de la humanidad».
Sus profesores y estudiantes procedian de
las sociedades arabes, persas y mediterra-
neas. Fue pionera en campos como la
gramética (con figuras de la talla de Pa-
nini), la economia (impulsada por Kau-
tilya) y la medicina (Charaka fue el primer
médico de Taxila y el méas famoso).

La Universidad de Nalanda funcioné del
sigloVa.C. al XId.C. en la region sub-Hima-
laya oriental de la India. En su momento de
maximo esplendor, la llamada «flor de loto
de la ensenanza» tuvo 2.000 profesores y

10.000 estudiantes. Sus profesores y estu-
diantes procedian de lugares tan remotos
como China, Mongolia, Siam, Sumatra y Ja-
pon. Los estudiantes de la Universidad de
Nalanda debian estar apadrinados por una
comunidad, con la promesa de que mas
tarde volverfan para servir a esa comunidad.
Introdujo grandes innovaciones en los cam-
pos de las matematicas (inventaron el con-
cepto del cero), la astronomia y la metalur-
gia. El propio Buda fue su profesor mas
famoso.

146

LA EDUCACION SUPERIOR EN EL MUNDO 3

—




08 (142-160) 19/2/08 08:38 P&agina 147

REVITALIZACION DE LA EDUCACION EN TRABAJO SOCIAL

EN LA INDIA

De 1995 a 1999, la Sociedad para la Investigacion Partici-
pativa de Asia (PRIA), en colaboracién con la Asociacién
de Escuelas de Trabajo Social en la India (ASSWI), estuvo
trabajando en un proyecto para el desarrollo con educado-
res indios en el dmbito del trabajo social. Cabe destacar
esta iniciativa porque form¢ a profesionales en materia de
trabajo social, los cuales constituyen la base potencial de
recursos humanos para las ONG, las agencias gubernamen-
tales y el sector corporativo. En este proceso participaron
mds de setenta escuelas de trabajo social, lo cual tuvo un
impacto mensurable a escala nacional. La iniciativa amplié
su alcance al trabajar en estrecha colaboracién con asocia-
ciones regionales de educadores en trabajo social, lo que
garantizé la sostenibilidad de la misma.

La intervencion incluy6 una serie de didlogos interprofe-
sionales a nivel regional y nacional. Los didlogos ofrecie-
ron oportunidades para que educadores en trabajo social,
renombrados académicos y profesionales experimentados
en el desarrollo participativo y la investigacién participa-
tiva acordaran una plataforma comun. Los didlogos exami-
naron el estado de la educacion en trabajo social, evaluaron
las implicaciones del desarrollo y la investigacién partici-
pativos en la educacidn y préctica del trabajo social, e im-
pulsaron iniciativas para incorporar el desarrollo y la inves-
tigacién participativos en el historial profesional del
trabajo social. Los didlogos estaban disefiados para ser in-
terdisciplinarios, de modo que los profesionales y educado-
res compartieran y aprendieran de las experiencias ajenas.

Como parte de esta iniciativa, la PRIA creé un fondo para
la investigacion participativa con el objetivo de animar al
profesorado y al alumnado de las escuelas de trabajo social
y otros institutos a dedicarse a la investigacién de campo de
temas relacionados con la participacién comunitaria.

Tras analizar los resultados de esta iniciativa de colabora-
cién de cinco afios, la PRIA y la ASSWI iniciaron una nueva
fase en el afio 2000 para fortalecer la investigacién y la do-
cencia sobre las bases de la participacion, el gobierno demo-
crético y la ciudadania. El objetivo de esta intervencion era
satisfacer la creciente necesidad de contar con mayores es-
fuerzos, y mds concentrados, para fortalecer las iniciativas
de cambio social y abordar la cuestién de la falta de profe-
sionales formados que colaboren en estas iniciativas.

Para planificar e implementar esta intervenciéon de un
modo eficaz, la PRIA y la ASSWI desarrollaron una estrate-
gia para reforzar cinco instituciones de educacion en trabajo
social como centros regionales principales. Estos se concibie-
ron como centros de excelencia en el campo de la participa-
cion, el gobierno democratico y la ciudadania, y ofrecian cur-
sos especializados sobre la participacién de la sociedad civil
y la ciudadania en los niveles de licenciatura, mdster, pos-
grado y doctorado. Para impulsar el estudio de la participa-
cidn, la ciudadania y el buen gobierno, las bibliotecas de es-
tas instituciones preseleccionadas se dotaron de numerosos
documentos especializados y otros recursos informativos.

Los esfuerzos continuados de la PRIA por influir en la in-
vestigacion y la docencia en materia de ciencias sociales se
canalizaron en el programa «Estrechamiento de los lazos
con el mundo académico». Estas intervenciones incluyen
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actualmente muchas disciplinas diferentes de las ciencias

sociales. El programa pretende influir en la naturaleza de la

actividad académica de las universidades indias, especial-

mente en las ciencias sociales, con el objetivo de que

® se abran a conocimientos procedentes del campo de acti-
vidad,

¢ adopten nuevas metodologias de investigacidn,

® se impliquen en cuestiones actuales que tienen el poten-
cial de influir en la prictica politica y de desarrollo,

® transmitan visiones nuevas a los estudiantes a través de la
docencia.

(Cudles son las implicaciones mds amplias de este experi-
mento en la India? Desde una perspectiva global, parece ser
que en muchas disciplinas orientadas a la prictica, como el
trabajo social, la educacién profesional puede ser mds rele-
vante y Util si se establece una asociacién creativa con orga-
nizaciones de la sociedad civil. Mediante la vinculacién con
la sociedad civil, la formacién de profesionales puede vincu-
larse orgdnicamente a las realidades en las que funcionaria.
Ademas, esas alianzas pueden mejorar la contribucién de las
instituciones de educacion superior a la produccién de cono-
cimientos practicos y ttiles desde el punto de vista social.
Por lo tanto, una asociacién de este tipo puede ser benefi-
ciosa tanto para la instituciéon de educacién superior como
para su organizacién asociada de la sociedad civil.

LA MULTIVERSIDAD PARA EL CONOCIMIENTO INDIGENA
EN UGANDA

Este segundo ejemplo implica una innovadora iniciativa de
investigacién y docencia en un escenario contempordneo
en Africa oriental.

El concepto de la Multiversidad de Mpambo es una con-
secuencia natural de los debates y deliberaciones entre cen-
tenares de profesores, lideres sociales y activistas africanos
dedicados a la causa de mejorar su continente.

El concepto de «multiversidad» es la antitesis del con-
cepto de «universidad». Uni significa uno y versidad pro-
viene de versal, es decir «todo». En otras palabras, las uni-
versidades fomentan la preponderancia de una forma de
conocimiento en todas partes. Las universidades impulsan
la creencia de que este conocimiento universal (y principal-
mente occidental) estd mds cerca de la verdad que cual-
quier otra forma de conocimiento. En cambio, el concepto
de «multiversidad» desaffa esta forma de entender el cono-
cimiento, abogando por la existencia de «muiltiples conoci-
mientos concomitantes con las comunidades, su ecologia,
historia, idioma y cultura» (Wangoola 2007). Enfatiza un
modelo en el que los sistemas de conocimiento se conside-
ran horizontales en vez de verticales. En el fondo comun de
conocimientos se asigna la misma relevancia, espacio e
identidad a todos los sistemas de conocimiento (ya sean
africanos, chinos, indios u occidentales). De este modo,
ningin conocimiento es considerado superior o inferior.

La «Multiversidad» es un espacio para afirmar, fomentar,
defender y abogar por la multiplicidad de ideas y conocimientos
a tenor de la necesidad de vitalizar los conocimientos mundiales,
asi como el conocimiento humano en general. Es una
valorizacion, celebracion, aplicacion y popularizacion especifica
del pluralismo en el plano intelectual, y en el plano del
pensamiento y el conocimiento. (www.blackherbals.com)
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En el caso de Africa, esto significa centrarse en el des-
arrollo del conocimiento indigena africano, puesto en en-
tredicho durante los afios del gobierno colonial.

En esta iniciativa, Mpambo adopta un enfoque integrado
para fomentar el desarrollo de profesores, conocimientos y
docencia indigenas. Para ello: (i) favorece a los especialis-
tas que hablan en la lengua materna; (ii) ofrece educacién
superior en la lengua materna para ayudar a la generacién
mds joven a desarrollar un sentimiento de respeto y com-
prensién hacia el conocimiento indigena, y (iii) recoge y
documenta el conocimiento indigena, con lo que le otorga
un alto grado de calidad y sofisticacién.

Al ofrecer un espacio para que los individuos puedan ex-
plorar las dimensiones de los conocimientos de su propia
comunidad, la Multiversidad de Mpambo facilita su inte-
gracion. Todo ello impulsa un cambio en el paradigma del
conocimiento a medida que los individuos aprenden a uti-
lizar sus propios saberes para trazar su futuro, innovar en la
tradicién para adaptarse a los cambios de su entorno y con-
trarrestarlos, y encabezar innovaciones para el desarrollo.

Al fomentar el desarrollo de los conocimientos indige-
nas, la Multiversidad de Mpambo busca la democracia
cognitiva en el continente africano. De este modo, ayuda a
generar autoestima entre su alumnado y profesorado y a
motivar la creacion de modelos de desarrollo humano y so-
cial indigena que ayudardn al pueblo africano a salir de su
precaria situacién socioeconémica.

(Qué lecciones de relevancia global pueden extraerse de
Mpambo? Las divergencias entre los sistemas de conoci-
miento indigenas y las empresas «cientificas» mds moder-
nas se estdn convirtiendo en un hecho universal. El movi-
miento ecoldgico global ha reafirmado el valor «cientifico»
de las medicinas naturales y las técnicas tradicionales de
conservacion del agua. Ademads, bajo los auspicios de los
regimenes de derechos de propiedad intelectual de la Orga-
nizacién Mundial del Comercio (OMC), las patentes co-
merciales de estos conocimientos indigenas avanzan a gran-
des pasos. Gallopin y Vessuri (2006) han analizado en
detalle el fenomeno de los mudltiples sistemas de conoci-
miento en el contexto del desarrollo sostenible. Irénica-
mente, en la actualidad algunas instituciones de educacién
superior utilizan su experiencia en el campo de la investiga-
cion para facilitar la «privatizaciéon» de los conocimientos
que ellas mismas habian criticado por ser «poco cientifi-
cos». En un mundo de comercio y economia internacionali-
zados, el control privado de los conocimientos indigenas a
través de empresas cientificas aumenta la importancia de re-
cuperar y fomentar el aprendizaje de los conocimientos in-
digenas. Esto también ilustra las posibilidades de conectar
la funcién de investigacion de la educacién superior con di-
chas précticas locales, redes y asociaciones dentro de la
propia sociedad. Esta forma de vinculacion con la sociedad
civil puede ampliar la contribucién de la educacién superior
al desarrollo humano y social en dreas como el multicultu-
ralismo, la sostenibilidad y la inclusién.

(Qué lecciones de relevancia global pueden extraerse de
los experimentos anteriores que vinculan la educacién su-
perior a las prioridades de desarrollo humano y social? Da-
dos los resultados sumamente positivos de fomentar la vin-
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culacion con la sociedad civil de las instituciones de educa-
cién superior, deberiamos plantearnos la pregunta si-
guiente: ;Por qué motivo no es habitual este tipo de vincu-
lacién con la sociedad civil por parte de las instituciones de
educacion superior de todo el mundo? ;Por qué la innova-
cién no estd mds generalizada, dados los retos a los que se
enfrenta el desarrollo humano y social hoy en dia? Al exa-
minar estas preguntas y posibilidades, incluidos los experi-
mentos de aprendizaje-servicio, llaman la atencién diver-
sas cuestiones. La primera se refiere a los significados y
planteamientos del conocimiento, asi como a su produc-
cion y diseminacion. La colaboracién entre las institucio-
nes de educacion superior y la sociedad civil prolifera en
aquellos lugares en los que se respetan distintas formas de
conocimiento y marcos epistemoldgicos. El reconoci-
miento de los sistemas indigenas de conocimiento y su re-
levancia contempordnea ayuda a tender puentes a lo largo
de las tradicionales lineas divisoras. Boothroyd y Fryer
(2004) describen los motivos del éxito relativo de determi-
nados experimentos, como el Intercambio de Aprendizaje:

»El Intercambio de Aprendizaje se basa en la premisa de que
numerosas formas de conocimiento tienen valor y legitimidad
y deben ser incorporadas a los esfuerzos por resolver
problemas sociales o implementar estrategias de desarrollo
eficaces. El Intercambio de Aprendizaje intenta no dar mas
importancia al conocimiento académico o cientifico que al
conocimiento desarrollado a partir de la experiencia o fruto de
vivencias dificiles. Esta perspectiva estd refiida con la opinién
de muchos profesores, quizds la mayoria de ellos.»

Por regla general, las instituciones de educacidn superior
y su cultura académica entorpecen los esfuerzos de elabo-
racién conjunta de conocimiento con otros actores civiles
para afrontar los retos emergentes relativos al desarrollo
humano y social. Sin embargo, las iniciativas que han esti-
mulado la creacién conjunta de conocimiento proporcionan
resultados positivos para el desarrollo humano y social.

La segunda cuestién estd relacionada con las diferencias
de capacidades y recursos entre las instituciones de educa-
cion superior y los actores civiles. En ocasiones, los esfuer-
zos de las instituciones de educacién superior en aras de
una genuina vinculacién con la sociedad civil flaquean de-
bido a las enormes capacidades y recursos que estas insti-
tuciones pueden aportar a una alianza, en comparacién con
lo que pueden proporcionar los actores civiles. Estas dife-
rencias en cuanto a capacidades contribuyen a las dificulta-
des, mencionadas previamente, que se experimentan en la
creacién conjunta de conocimiento para el desarrollo hu-
mano y social. En relacién con todo esto, muchas institu-
ciones de educacion superior necesitan desarrollar estruc-
turas y métodos innovadores capaces de superar estas
diferencias de capacidades. Un ejemplo muy interesante y
reciente de todo ello es la decision de la Universidad de
Victoria de Canadd de convertir la investigacion participa-
tiva basada en la comunidad en una de sus competencias
centrales. Esta universidad ha creado una oficina de inves-
tigacion participativa basada en la comunidad que actia
como punto central para favorecer este tipo de vinculacién
con la sociedad civil tanto en Canadd como en el resto del
mundo. Ademds, ha reunido el dmbito académico y los li-
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deres de la comunidad en estructuras de toma de decisiones
para superar las diferencias relativas a las capacidades.

La tercera cuestion estd relacionada con los distintos enfo-
ques en torno a la aplicacién de la investigacion para tratar
los problemas de desarrollo humano y social. Un tema recu-
rrente en la vinculacién con la sociedad civil de las institu-
ciones de educacion superior es la forma en que se enmarcan
las cuestiones relacionadas con la investigacién. Algunas
instituciones de educacién superior han contribuido con
éxito a la solucidn préctica de problemas reales a los que se
enfrentan las comunidades proyectando un proceso comiin
de encuadre y andlisis del problema en el que colaboran ex-
pertos del dmbito universitario y residentes locales a la hora
de disenar el proceso de investigacion. El movimiento de
«tienda cientifica» en la Europa continental (la red Living
Knowledge) refleja algunas de estas préicticas; es especial-
mente destacable en tanto que muchos expertos de estas
«tiendas cientificas» son cientificos cuya predisposicién ge-
neral es «evitar contaminaciones» del mundo real en sus in-
vestigaciones. Fisicos, quimicos, expertos en metalurgia,
bidlogos, etc., han creado tiendas para identificar junto con
la comunidad los problemas practicos de un lugar determi-
nado; esas tiendas usan la experiencia de las instituciones de
educacion superior en el dmbito de la investigacién y cola-
boran con actores civiles de la comunidad para llevar a cabo
investigaciones relativas a esas cuestiones pricticas.

De este modo, las instituciones de educacién superior
pueden fomentar e impulsar conjuntamente la creacion de
conocimiento y la formacién de estudiantes mediante diver-
sas estrategias de vinculacién con la sociedad civil. Los
ejemplos anteriores muestran diversas formas en que las
instituciones de educacién superior han llevado a cabo ini-
ciativas précticas para conseguir la colaboracién de la so-
ciedad civil. En el andlisis final, el objetivo global de dicha
implicacion civil es mejorar la aportacion de las institucio-
nes de educacion superior al desarrollo humano y social con
ayuda de sus funciones propias de investigacién y docencia.

NUEVAS FORMAS DE VINCULACION CON LA
SOCIEDAD CIVIL

(Qué posibles nuevas formas de vinculacién con la sociedad
civil pueden perseguir las instituciones de educacién supe-
rior para profundizar y ampliar sus contribuciones a los futu-
ros programas de desarrollo humano y social? Esta pregunta
s6lo puede responderse en un contexto politico e histdrico
especifico; sin embargo, el andlisis de los ejemplos mencio-
nados anteriormente sugiere la existencia de perfiles mds
amplios de opciones de vinculacién con la sociedad civil.
Los futuros programas para el desarrollo humano y social
son tan amplios y desafiantes que ningtin actor social (go-
bierno, sector privado, instituciones de educacién superior o
sociedad civil) puede enfrentarse a ellos a solas. Por eso, las
posibilidades de hacer progresar estos programas de desarro-
1lo humano y social crecen si estos actores trabajan juntos
para desarrollar nuevas formas de colaboracién.

Las tres funciones de las instituciones de educacién supe-
rior han sido tradicionalmente la docencia, la investigacién

y la extensién. Debemos redefinirlas como formacion, co-
nocimiento 'y servicio. La «docencia» establece la posicién
central de la enseflanza y del profesorado, mientras que la
«formacién» aboga por el papel central del aprendizaje y
del alumnado. Desde este punto de vista, la formacién en la
sociedad contempordnea deberia ser continuada. Las insti-
tuciones de educacion superior de la mayoria de las socie-
dades deben redisefiarse a si mismas para respaldar la for-
macién continuada de un nimero cada vez mayor de
personas. De este modo, las instituciones de educacién su-
perior pueden contribuir a la formacién de ciudadanos, pro-
fesionales, funcionarios y futuros investigadores de formas
muy variadas. Las iniciativas de formacién a distancia y
universidad abierta pueden complementar la instruccién
presencial; las instituciones de educacién superior pueden
acercarse al alumno, en vez de ser al revés. Sin embargo, los
contenidos de la formacién continuada no pueden basarse
exclusivamente en disciplinas, sino que deben satisfacer las
aspiraciones y las necesidades pricticas de los alumnos.
Esto abre un amplio abanico de posibilidades para la vincu-
lacion con la sociedad civil. Las instituciones de educacién
superior pueden asociarse con actores civiles, ancianos de
la comunidad y profesionales para disefiar planes de estudio
apropiados y facilitar dichos procesos educativos.

Otra forma de alianza en la funcién docente podria con-
sistir en que las instituciones de educacién superior invita-
sen a la sociedad civil a entrar en la institucion. Esta invi-
tacion podria incluir a profesionales experimentados, que
ejercerian como profesores. De este modo, la experiencia
préctica y las tendencias emergentes en cuanto a desarrollo
podrian ponerse al alcance tanto de los estudiantes como
del profesorado. La Facultad de Educacién de la Universi-
dad de Victoria, por ejemplo, invita regularmente a ancia-
nos de las comunidades indigenas a impartir cursos sobre
ecologia marina. En los ejemplos anteriores se organizaron
con éxito iniciativas similares con profesionales locales y
expertos indigenas. La docencia compartida con profesio-
nales puede ayudar a sistematizar la visién préctica del
desarrollo humano y social conforme van surgiendo nuevas
teorfas que pueden tener aplicaciones mucho mds amplias
en otros contextos sociales. Dichas iniciativas también po-
drfan ayudar a animar y motivar a los estudiantes a explo-
rar sus propias contribuciones profesionales al desarrollo
humano y social.

Las instituciones de educacién superior cuentan con
enormes recursos intelectuales e infraestructurales para
brindar apoyo a las crecientes aspiraciones y exigencias
educativas, a las cuales podrian dar respuesta de un modo
mds relevante, constante y eficaz a través de la vinculacién
con la sociedad civil.

De este modo, diversas formas de vinculacién con la so-
ciedad civil relacionadas con la funcién docente de las ins-
tituciones de educacién superior pueden contribuir al des-
arrollo humano y social.

La segunda funcion principal de las instituciones de edu-
cacién superior es la investigacion. Si se redefiniera esta
funcidn para centrarse en el conocimiento, podrian explo-
rarse varias posibilidades nuevas de produccién, moviliza-
cién y difusion de conocimientos.
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La funcién de produccién y movilizacién de conocimien-
tos de las instituciones de educacion superior puede aportar
mucho a los futuros programas de creacién de incentivos y
capacitacion de sistemas para que el alumnado y el profeso-
rado participen en investigaciones relevantes desde el punto
de vista social. La vinculacién con la sociedad civil por
parte de las instituciones de educacion superior en la pro-
mocién de la produccién y la movilizacién de conocimien-
tos puede adoptar diferentes formas. Las instituciones de
educacién superior pueden reconocer la multiplicidad de
tradiciones de conocimiento y crear espacios y oportunida-
des para que los profesionales (del gobierno, la comunidad
y la sociedad civil) colaboren con los especialistas de las
instituciones de educacion superior en la produccion con-
junta de conocimientos. Asimismo, los especialistas de las
instituciones de educacién superior pueden definir los pro-
blemas y cuestiones referentes a la investigacién en colabo-
racion con la comunidad. Este modo de actuar puede ayudar
a establecer un programa de investigacién con mayor rele-
vancia social desde la perspectiva del desarrollo humano y
social. Esto es precisamente lo que ha intentado en Europa
la red Living Knowledge (www.livingknowledge.org) me-
diante el movimiento de las «tiendas cientificas», que ha
permitido a los miembros de las instituciones de educacién
superior implicarse en los problemas de la comunidad.

Los proyectos de investigacién conjuntos con actores de
la sociedad civil son otra forma de vinculacién con la so-
ciedad civil en la funcién de produccién y movilizacién de
conocimientos de las instituciones de educacién superior.
Los miembros de instituciones de educacién superior y los
actores civiles (sindicatos, cooperativas, organizaciones
sociales, ONG, etc.) pueden solicitar fondos para la inves-
tigacion conjunta. De este modo, las instituciones de edu-
cacidn superior identifican por adelantado las responsabili-
dades mutuas, y la distribucién de tareas y recursos se
negocia en comun al principio del proyecto de investiga-
cion. Este modo de disefiar proyectos de investigacién tam-
bién ayuda a aclarar por adelantado la forma en que se di-
fundirdn los resultados de la investigacién entre los
diferentes grupos de interés y el modo en que se utilizardn
para impulsar los programas compartidos de los miembros
de la comunidad académica y los actores civiles. En este
sentido, el Consejo Canadiense de Investigacion en Cien-
cias Sociales y Humanidades cuenta desde hace mds de
una década con un programa muy innovador para financiar
proyectos de investigacion conjunta. En virtud de éste, los
fondos de la Alianza Universidad-Comunidad para la In-
vestigacion (CURA) estdn destinados tnicamente a aque-
llos proyectos de investigacion en los que participe tanto
una institucién de educacién superior como un actor civil.
Estos mecanismos de financiacion de la investigacion pue-
den aportar incentivos para la vinculacién planificada con
la sociedad civil a largo plazo y duradera de las institucio-
nes de educacidn superior.

La alianza entre instituciones de educacién superior y
movimientos y campaflas sociales impulsados por actores
civiles también puede establecerse en torno a una necesidad
constante de produccién y movilizacién de conocimientos.
Por ejemplo, la Llamada Mundial a la Accién contra la Po-
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breza (GCAP) opera actualmente en diversos paises. Su ob-
jetivo principal es conseguir que se alcancen los objetivos
de desarrollo del milenio (ODM) de la ONU en todo el
mundo antes del afio 2015. Por ello, la GCAP pretende ge-
nerar un analisis empirico y especifico del grado de conse-
cucién de cada ODM en todos los paises en vias de desarro-
llo, y se centra en comprender las causas y obstdculos que
impiden avanzar. En diversos paises, algunos miembros de
la comunidad académica han empezado a colaborar con los
requisitos de conocimiento de la GCAP. Merece la pena ex-
plorar el modo en que las instituciones de educacién supe-
rior pueden constituir alianzas institucionales para hacer
avanzar el programa de la GCAP a escala mundial.

Estas alianzas con coaliciones civiles circunscritas a
campaflas 0 movimientos pueden crearse a medio o largo
plazo. Cada coalicién tiene un claro programa de conoci-
mientos al que las instituciones de educacién superior pue-
den contribuir en gran medida. Los recursos intelectuales
de las instituciones de educacion superior pueden movili-
zarse sistematicamente hacia la generacion conjunta de co-
nocimiento para programas especificos de desarrollo hu-
mano y social.

La tercera funcién de las instituciones de educacién su-
perior, el servicio a la comunidad, ya ha visto miltiples
formas innovadoras de vinculacién con la sociedad civil en
todo el mundo. ;De qué modo pueden avanzar las institu-
ciones de educacion superior en los planes de desarrollo
humano y social con ayuda de nuevas formas de vincula-
cién con la sociedad civil? El servicio a la comunidad o los
modos de extension tradicionales de las instituciones de
educacion superior se basan en la ocupacién temporal de
los estudiantes en una comunidad local. Tal como ya he-
mos afirmado, esos periodos contribuyen mds a la forma-
cion de los estudiantes que al servicio a la comunidad. En
las nuevas formas de vinculacién con la sociedad civil para
el desarrollo humano y social, las instituciones de educa-
cién superior pueden explorar el emplazamiento de estu-
diantes y miembros de la comunidad académica en comu-
nidades nacionales e internacionales. Los profesores y
estudiantes de las instituciones de educacién superior nor-
malmente se trasladan o son asignados a diversas institu-
ciones gubernamentales y compaiifas privadas. Sin em-
bargo, desde la perspectiva del servicio a la comunidad,
dichos emplazamientos raras veces tienen como protago-
nistas a actores de la sociedad civil.

Una posibilidad especialmente interesante que deberfa ser
explorada es el desplazamiento relacionado con la vincula-
cién con la sociedad civil en nuevas alternativas. En diversas
partes del mundo se estdn llevando a cabo experimentos para
encontrar alternativas sostenibles (productos, servicios, ins-
tituciones y modos de vida). «Otro mundo es posible» es el
eslogan del Foro Social Mundial, uno de los principales pro-
motores de estas visiones y modelos alternativos en los ulti-
mos siete aflos. Los foros regionales, nacionales e interna-
cionales celebrados al amparo del Foro Social Mundial
estudian ahora estas alternativas, y las instituciones de edu-
cacion superior podrian establecer alianzas con ellos a fin de
de que los profesores y estudiantes contribuyeran a la gene-
racién de alternativas sostenibles.



08 (142-160) 19/2/08 08:38 P&agina 151

Asf pues, las instituciones de educacién superior pueden
explorar sistemdticamente nuevos caminos y nuevas formas
de vinculacién con la sociedad civil en cada una de sus fun-
ciones centrales de docencia, investigacion y extension. En
ese caso, su objetivo principal serd mejorar su contribucién
a los futuros programas de desarrollo humano y social,
como ya se ha explicado. Tal como sostiene Peter Taylor en
la introduccién de este volumen, las instituciones de educa-
cién superior tienen una responsabilidad enorme y un po-
tencial inmenso en la comprension de nuestro mundo. Esta
responsabilidad social de las instituciones de educacion su-
perior puede satisfacerse mejor mediante formas innovado-
ras y significativas de vinculacion con la sociedad civil.

RETOS DE FUTURO

A la luz de lo explicado anteriormente, queda claro que las
instituciones de educacién superior deben examinar critica-
mente su mision en relacion con la contribucién al desarro-
1lo humano y social de las comunidades de su entorno y de
todo el mundo. A medida que crezca en este siglo la de-
manda de actualizacién del potencial humano y una mayor
proporcion de la poblacion acceda a las instituciones de
educacion superior, la sociedad tendrd mayores expectati-
vas en cuanto a este tipo de contribuciones. Las funciones
de investigacién y docencia de las instituciones de educa-
cion superior deberdn estar al servicio de esta mision mas
amplia de desarrollo humano y social en constante evolu-
cién. Esto plantea una serie de retos précticos y estratégi-
cos que las instituciones de educacién superior deben abor-
dar de una forma tnica y especifica.

El principal reto estratégico al que se enfrentan las insti-
tuciones de educacion superior es el reconocimiento de
otras fuentes de conocimiento contempordneas y avanzadas
sobre el desarrollo humano y social. Las instituciones de
educacién superior han trabajado aisladas entre las cuatro
paredes de sus laboratorios y su mundo académico sin darse
cuenta de que aparecian nuevas formas de conocimiento
para el desarrollo humano y social surgidas de la practica,
especialmente en movimientos sociales, coaliciones de la
sociedad civil y grupos de expertos que se han centrado en
aspectos diversos del desarrollo humano y social. Dicho re-
conocimiento por parte de las instituciones de educacién su-
perior deberia ir acompaiiado de la aceptacion de fuentes al-
ternativas de conocimiento y modos de produccién de
conocimientos. En realidad, la exploracion de este tipo de
epistemologias alternativas intensifica los retos contempo-
rdneos a los que se enfrenta el desarrollo humano y social.
En este reconocimiento radica la posibilidad de que las ins-
tituciones de educacién superior exploren nuevas alianzas
con movimientos sociales y coaliciones de la sociedad civil.

Para implementar satisfactoriamente dichas oportunida-
des de asociacién seria oportuno modificar muchos aspec-
tos de los sistemas y enfoques actuales de las instituciones
de educacién superior. En muchos circulos académicos se
ha generado un debate considerable acerca de la imposibi-
lidad de aceptar la investigacion participativa orientada a la
actuacion como metodologia vdlida para la produccion de

conocimientos. Las revistas sometidas a revisién por pares
y las publicaciones académicas de prestigio no ofrecen es-
pacio para la publicacién de estos materiales de investiga-
cién, que no han ganado «respetabilidad académica» en la
mayoria de las instituciones de educacion superior. El
osado intento por parte de la Universidad de Victoria de
abrir una Oficina de Investigacion Participativa basada en
la Comunidad como parte integral del compromiso de la
universidad es una excepcién poco comin. Sin embargo, es
preciso reformar el sistema establecido de reconocimiento
académico mediante la publicacién y participacién en con-
ferencias para fomentar la contribucion al conocimiento a
partir de la vinculacién con la sociedad civil.

También puede ser necesario adaptar y modificar otros
sistemas de incentivos de las instituciones de educacién su-
perior para que estas alianzas sean efectivas. La funcién
docente de las instituciones de educacion superior podria
adaptarse para que incluyera de forma obligatoria progra-
mas de pricticas de campo, desplazamiento e inmersion.
Estos podrian estar vinculados a movimientos o iniciativas
civicas locales que ofrecieran al alumnado y al profesorado
maneras de conocer los problemas del desarrollo humano y
social y que les permitieran contribuir a su solucién. Asi-
mismo, quizds sea necesario que estas alianzas vayan uni-
das a becas de investigacién/docencia y recompensas aca-
démicas con la finalidad de fomentar la participacion.

En dltimo lugar, las instituciones de educacién superior
deberdn reconsiderar los valores vinculados al posiciona-
miento social de sus instituciones. ;Cudles son los valores
universales que deben servir las instituciones de educacion
superior en la sociedad? Mds alld de la formacién de profe-
sionales y la aportacion de conocimientos, jqué valor afia-
dido ofrecen para mejorar la democracia en las sociedades?
(Como pueden convertirse en promotoras de una ciudada-
nia mds capacitada? ;Qué valores fomentan las institucio-
nes de educacién superior al llevar a cabo sus funciones de
docencia y conocimiento? {De qué modo se convierten es-
tos valores en punto de referencia para las nuevas aspira-
ciones en lo que respecta al desarrollo humano y social?
(Cémo pueden las instituciones de educacién superior li-
derar un amplio programa de desarrollo humano y social
en el siglo xx1?

Es preciso plantearse éstas y muchas otras preguntas.
Las posibilidades y requisitos de la vinculacién con la so-
ciedad civil en las instituciones de educacién superior son
enormes y crecientes. Los futuros programas de desarrollo
humano y social podrian disefiarse mejor si estas institu-
ciones fomentaran la vinculacién con la sociedad civil.

Desde este punto de vista, la educacién superior debe ser
considerada un bien publico y sus provisiones e institucio-
nes deben ser respaldadas en las esferas publicas. Su lide-
razgo debe articular la vision futura de la educacién supe-
rior en el contexto de la demanda de una democracia mds
profunda y la preparacién para la ciudadania global en el
mundo actual. De este modo, las instituciones de educa-
cién superior podrdn reafirmar sus contribuciones a los
programas emergentes de desarrollo humano y social me-
diante formas creativas de vinculacién con la sociedad ci-
vil en los dmbitos local y global.
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NOTA

! Los brahmanes son los miembros de la casta sacerdotal supe-
rior de la India. Son los tnicos que podian estudiar las escritu-
ras y el lenguaje sanscrito. Se consideraban los intelectuales
de la sociedad.
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