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1. — Introduccién. Evolucién Técnica.

La evolucién de una Empresa industrial va légicamente ligada a la de la Téc-
nica y a la de la Empresa.

En primer lugar analizaré el concepto de Técnica y luego efectuaré una breve
incursién por el concepto Empresa, todo ello con el intento de construir una base
necesaria para el desarrollo del tema.

Esta introduccién estd fundamentalmente basada en las ideas expuestas por
José Ortega y Gasset en “Meditacién de la Técnica” (1933) y por Louis Armand
y Michel Drancourt en “Plaidoyer pour l'avenir” (1961).

La Técnica ligada a la vida del hombre, tal como la estudia Ortega, parte de
su conocida afirmacién: “yo soy yo y mi circunstancia”. '

Define los actos técnicos como “aquellos que modifican o reforman la circuns-
tancia o naturaleza, logrando que en ella haya lo que no hay, sea que no lo hay
aqui y ahora cuando se necesita, sea que en absoluto no lo hay”.

Y la Técnica (conjunto dé actos técnicos) “es la reforma que el hombre impone
a la naturaleza en vista de la satisfaccién de sus necesidades” (sean éstas elemen-
tales o francamente supérfluas).

Definida ya la Técnica, podemos centrarnos en su evolucién. Ortega distingue
tres grandes estadios:

1) TECNICA DEL AZAR

1.1. — E] hombre primitivo realiza pocos actos técnicos y éstos no se des-
tacan de los actos naturales.

1.2. — La técnica es ejercitada por todos los miembros de la colectividad.
1.3. — El primitivo no sabe inventar.

2) TECNICA DEL ARTESANO

2.1.—Los actos técnicos han crecido, pero su desaparicién no habria he-
cho imposible la vida de la colectividad.

2.2, — No hay conciencia de la Técnica como funcién genérica o ilimi-
tada.
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2.3. — La técnica no se ha separado del que la ejercita. Se han produci-
do instrumentos pero no mdaquinas. El artesano es, a la vez, téc-
nico y obrero.

3) TECNICA DEL TECNICO

3.1. — Fabuloso crecimiento de actos y resultados técnicos.
3.2. — Se ha pasado del instrumento a la miquina.

3.3. —Se ha separado el técnico del obrero, es decir: ha nacido el in-
geniero.

Ortega, Armand (y otros autores) sefialan la primera mitad del siglo XIX como
€l arranque de la revolucién industrial (que sin duda es el estadio que mas nos in-
teresa). Los Sres. Armand y Drancourt dentro de éste distinguen dos periodos o sub-
estadios que dominan ¢y y ¢2 (el segundo de los cuales comienza alrededor de la
2.2 mitad del siglo XX) (*). Pero van todavia mas lejos y nos dicen que las curvas
que expresan el desarrollo de las técnicas son exponenciales. (Aducen, ademas, una
serie de e]emplos 1nteresant1s1mos)

A continuacién, y atin a riesgo de cometer errores matematicos y caer en here-
jias filoséficas, me voy a permitir presentar un modelo que partiendo de la ideolo-
gia basica de Ortega y Gasset nos permite caracterizar de una manera bastante con-
creta la esencia de los periodos ¢; ¥ o, -

Desde Adén hasta la vieja Grecia (tomando como centro del mundo el Occiden-
te), nos encontramos con que la técnica es puramente azar. El progreso es nulo. Por
tanto podriamos representarla por una pequefia constante.

Entramos a continuacién en el artesanado (desaparicion del azar) v podemns
suponer con Ortega, que “el artesano va inspirado por la norma de encajarse en
1a tradicién como tal: estd vuelto al pasado y no abierto a posibles novedades. Si-
gue el uso constituido. Se producen, sin embargo, modificaciones, mejoras, en vir-
tud de un desplazamiento continuo y por lo mismo imperceptibles; modificaciones,
mejoras, que se presentan con el cardcter no de innovaciones sustantivas, sino mas
bien como variaciones de estilo en las destrezas”.

Este periodo podriamos considerarlo como una evolucién lineal nacida de la
toma de conciencia de las técnicas del azar.

Asi tenemos ya:

Te= K 1)

Tart= Kf (ti ) . (2)
siendo f (t; ) lineal tenemos:

Tar= KK't; (2) bis)

i = Grecia antigua--1825

Hacia 1825 aproximadamente aparece la técnica como tal, lo cual representa un
salto en nuestra linea, un cambio de mentalidad. Pero la explotacion de este salto
sigue presidida por una mentalidad artesanal, es decir, en forma de producto.

(x) Bertrand Russell, habia dicho en 1923, “ha de existir un cuerpo de conocimientos cientificos,
para hacer y uti‘izar las invenciones mecanicas. Esta ultima condicién es la mas esencial; su ausencia
@n tiempos pasados es la razén de que el industrialismo haya surgido recientemente,

— 69 —



Y asi tenemos:

To, 1 = (T gt (en tigp5) + A Tiges) K7 3
j + 1825+ 1945

A partir de 1945 nos encontramos con una evolucién técnica de las técnicas,
esto es:

Tes=— T (en t1945) K tK . (4)
K — 1945 = ... (2)

Matematicamente las curvas expuestas, carecen de rigor, y por tanto, estimo
oportuno considerarlas como una hipétesis muy admisible antes que como una elu-
cubracién numérica. Ademés, el hecho de que la curva limite sea continua podria
en todo caso justificarse admitiendo que el progreso técnico es la suma de los pro-
greso en cada rama, y estd demostrado que cada rama susceptible de poseer una
técnica no ha evolucionado de la misma manera (y las figs. 1 y 2 se refieren a un
aspecto tUnicamente).

Hasta aqui, de hecho, se ha analizado la Técnica referida al hombre. Pero...
¢qué ha sucedido con ese ente (incluso a veces legal) denominado Empresa?

¢Podemos considerarlo como un hombre y dar por vilida la argumentacién an-
terior?

En principio no aparece una idea descabellada. La personalizacién se ha utili-
zado en casi todas las facetas no humanas.

Notemos que la Empresa en su principal aspecto es un grupo humano, es decir,
un conjunto de personas ligadas por una ley de composicién interna, que expresada
en forma de grafo se traduce en el organigrama real de la misma.

Definiré la Empresa diciendo que “la Empresa es la Empresa y su circunstan-
cia”. D. Blondé dice: “célula social, la Empresa no se puede definir fuera del me-
dio econ6mico al cual pertenece, que la condiciona a la vez, que estd, en parte, con-
dicionado por ella”. Medio econdémico es un concepto més reducido que circuns-
tancia, pero. el paralelismo claro. De lo dicho brota (puede adivinarse sin dificul-
tad), una cadena de definiciones analogas a las ya mencionadas. Insinuaré algunas:

— Actos técnicos de una Empresa son aquellos que modifican o reforman la
circunstancia, etc... etc...

— Técnica (conjunto de actos técnicos) es la reforma que la Empresa impone
a su circunstancia en vista de la satisfaccién de sus necesidades (sean elementales
o supérfluas).

También podemos admitir que en el campo de la técnica de Empresas se llega
a la “técnica del técnico” cuando se produce una escisibn similar a aquella que
antes nos separé al técnico del operario y que en el aspecto que ahora estamos es-
tudiando se da con la toma de conciencia de que la gestiéi puede separarse de
la direccién.

Dice Daniel Blondé:

“Dirigir, es, por una parte, escoger para fijar un objetivo en funcién de una
politica determinada, y por otra, animar al grupo humano para que emprenda “las
acciones” necesarias para alcanzar este objetivo”.

“Hacer gestion —o administrar— es definir y mantener el mejor equilibrio en-
tre las funciones especializadas de la Empresa, y en el interior de ellas, entre sus
componentes”.
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“Animar implica mandar, elegir implica tomar riesgo: la direccién es pues el
dominio del jefe. Equilibrar implica, por lo pronto, medir: estd esto, pues, dentro
del dominio del Técnico™.
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“El jefe puede delegar su gestién pero no su direccién”.

Estas definiciones nos indican no sélo que la concepcién que Ortega tiene de
la técnica es valida para la Empresa sino que también nos ratifican la existencia
de un dominio técnico dentro de la accién empresarial. (Similar al Ingeniero que
hemos mencionado en el tercer punto del dltimo estadio de la Evolucién de la Téc-
nica).

En aras de la brevedad, he eludido un anlisis comparativo de los estadios de
la Técnica Empresarial.

Sélo los citaré sucintamente:

— Técnica Empresarial del azar. (Empresa primitiva, en realidad Empresa no
como tal).

— Técnica Empresarial artesanal. (Capitanes de Industria).
— Periodo ¢ ;. (Utilizacién artesanal de la Técnica Empresarial).

— Perjodo ¢ ,. (Utilizacion técnica de la Técnica Empresarial).

Entre estos estadios y los que antes expuse (y no sélo por razones de estética)
debe existir una correspondencia. De lo contrario, surge el caos producido por ek
hecho de que la técnica supera al armazén que debe servir de ella (desgraciada-
mente podemos constatar que esto se da con excesiva frecuencia).

Este desequilibrio {producido por la inercia de las estructuras, y no por la evo-
lucién de la Técnica), requiere, para ser superado, un esfuerzo organizativo, que
debe consistir (segin Louis Armand) en:

“— Elevar el nivel de la organizacién.

—- Concebir estructuras evolutivas.

— Definir disciplinas colectivas”.

No voy a desarrollar estos puntos. Quien tenga interés en profundizar en ellos
le remito a “Plaidoyer pour I'avenir”. Sélo he pretendido remarcar que hay cami-
nos trazados para emprender la lucha.

Hemos visto la génesis y similitud entre:
— la evolucién de la técnica del hombre,
— la evolucién de la técnica de la Empresa,

pero es necesario tener en cuenta un hecho de capital importancia.

La Empresa, no posee ni conocimientos ni experiencia propios; tan solo posce
la de aquellos hombres que la integran.

Por lo tanto, la Empresa tiene que cubrir “necesidades primarias™ con hom-
bres que poseen conocimientos.

Dichos hombres capaces son por un lado:

— ingenieros (técnica pura)
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y por otro:

— técnicos en técnica empresarial
{admitamos la redundancia hasta no dar por buena una calificacién mas es-
cueta).

Como tales necesidades son crecientes y evolutivas, la empresa necesita més co-
pocimientos, y més hombres con més conocimientos.

La Empresa dispone de dos caminos, complementarios por demds, para adap-
tarse a la evolucidn:

— formar mejor a los hombres que tiene
— adquirir técnicos del exterior.
2. — Planes de Estudios. Industria y Escuela.

Parece ser que las carreras de ingenieria aparecieron, excepcién hecha de aque-
llos casos en que fueron creadas por mimetismo, con el objeto de moldear hombres
capaces de satisfacer las necesidades técnicas de la industria.

Hemos visto que la Técnica y las Empresas han ido evolucionando. Evidente-
mente los planes de estudio de ingenieria también, pero no el sentido impuesto por
la légica, es decir, procurando establecer unos planes capaces de mantener el equi-
librio de la figura 3, sino que han evolucionado mas bien a través de otro proceso:

NECESIDADES

INGENIEROS

Fig. 3

1. — Rotura (aunque a veces aparentemente no se note) del contacto con la in-
dustria.

2. — Creacién de un plan cerrado {de tipo circular) que tiene ¢omo centro Ia
Escuela y sus integrantes.

3. — Evolucién del plan a base de acariciarlo con la nefasta elucubracion: in-
genierfa por la ingenieria”.

“Toma un circulo, acaricialo y hards de €l un circulo vicioso”. La frase de Iones-
co es absurda. No obstante, encaja, demostrando {quizds ad absurdum) que muchos
planes actuales también lo son.

Aparentemente la solucién es fécil: romper el circulo y volver al esquema ini-
cial.

En esencia, este es el camino de la solucién.

Pero entretanto estamos dentro (0 en puertas) del periodo ¢ 2. No es posible
solucionar el problema pegando los planes de estudios a la rueda del progreso in-
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dustrial (hecho que era valido en ¢ ; debido a la lentitud evolutiva). Un ingeniero
necesita cinco o seis afios para formarse, y en ¢, pasan muchas cosas en el plazo
de un lustro. )

Por tanto, no nos queda otra solucién que actuar a través de un esquema dind-
mico de indole prospectiva.

Sé que esto representa un cambio de mentalidad fuerte y dificil. Louis Armand
nota que es mas fcil inaugurar edificios que inaugurar estructuras...

Dicho esquema dindmico puede lograrse, en principio, de varias maneras:

1. — Estudio de las necesidades futuras a través de encuestas efectuadas a di-
rigentes de Empresas. (Vuelta a la estructura primitiva agregandoles ca-
racter provisional, pero no prospectivo).

Este cambio presenta serias dificultades:

— El procedimiento es caro y molesto para los interrogados.

— Es poco seguro. Los dirigentes no estdn muy capacitados {en general) para
efectuar previsiones de esta indole.

2. — Creacién de un modelo de evolucién industrial y deducir a través de ¢l
las necesidades futuras y en consecuencia los planes de Estudios idéneos.

3. — Creacién de un modelo y ratificacién de sus conclusiones a través de en-
cuestas realizadas a dirigentes competentes.

Particularmente me inclino por el tercer procedimiento.
3. — Repercusion de la evolucién futura en la economia de la Empresa.

En la revista “Prospective”, aparecieron unos ensayos que analizaban el futuro
de unos puntos muy interesantes tales como:

— dominio econdmico general

—- la forma de vivir del hombre
y ya dentro del marco de la empresa:

— las modalidades de fabricacién

— las relaciones entre los colaboradores y la Direccién

— las modalidades de gestién

— las modalidades de la Distribucién y de las ventas.

Partiendo de esos datos y de ctros méis concretos, propios de la Industria Tex-
til, he analizado, 2 través de un modelo, las repercusiones econémicas que ello en-
trafia a las Empresas Textiles.

El modelo es muy sencillo y concluye detalles muy interesantes, pero su desa-
rrollo requiere bastante tiempo y dado el caricter gemeral de esta comunicacién
—que en definitiva pretende exponer unos hechos y no sentar una base para elabo-

rar nuevos planes docentes— he considerado, que para seguir adelante es suficien-

— 74 —



te tener en cuenta un hecho fundamental, que es propio a la evolucién de todas
las industrias.

A medida que una industria se desarrolla, los costes proporcionales a las uni-
dades vendidas van perdiendo importancia, mientras que las cargas fijas o de es-
tructura se hacen cada vez mayores.

Para dirigir una industria poco desarrollada, economlcamente basada en costes
de cardcter proporcional, basta una “direccién” —quizés s6lo una disciplina— que
tienda a maximizar la produccién vendible. Si ademas este hecho se da en un mer-
cado de demandantes (como ha sucedido en la Industria Textil) el lenguaje técni-
co basta para el control. Kilos, metros, millares de pasadas, etc... son a su vez pe-
setas de beneficio.

Para esta labor se requiere basicamente de un director-técnico.

Una industria desarrollada {en evolucién¢ ,} se asienta en unas fuertes cargas
de estructura, lo que en cierto sentido exige mantener un equilibrio. Esto entra
dentro del dominio de la gestién. Por otra parte, en el actual mercado de oferentes,
produccién no equivale a beneficio. Uno y otro punto deben coordinarse, y para
que esta coordinacién sea alcanzable es ya necesario de buenas a primeras un len-
guaje operativo comin. EI tmico capaz de resolver este punto es el econémico.

Aqui se intuye claramente que el director-técnico queda pasado de moda.

4. — El Ingeniero y la Economia de Empresas.

He dicho que el ingeniero ha de ser capaz de colaborar en una coordinacién y
gestién de cardcter general.
‘Esto puede lograrse dando por vélida alguna de las dos hipétesis siguientes:

— El ingeniero debe ser un técnico ocupado en la direccién de la produccidnm,
que debe delegar la gestién de produccién y la coordinacién general.

— El ingeniero debe absorber funciones de gestion, v delegar en todo
caso, por exceso de trabajo y no por desconocimiento profundo de determi-
nadas disciplinas. Esta hipétesis exige, como consecuencia, una revision to-
tal de los Planes de Estudios vigentes. A mi juicio, la segunda hipétesis, es
muy superior a la primera.

— Econémicamente es mucho mds rentable, porque en ella cuando se delega
se desprende al ingeniero de los trabajos menos calificados, y por tanto, los
staffs son mas baratos.

~— Estructuralmente. Delegando en Staffs de muy alto nivel —en muchos as-
pectos de nivel superior al del propio ingeniero—, creamos en determina-
dos puntos del organigrama unas estructuras funcionales, estilo Taylor (no
el concepto funcional-polijerdrquico que Gaston Berger oponia a la organi-
zacién jerdrquica), cuyo fracaso ha sido manifiesto. Y es que delegando en
capacidades superiores no responsabilizadas, convertimos el mando, en un
- titere.

Por contra, delegando a un nivel inferior, podemos utilizar el staff como un
entrenamiento experimental de la futura linea. Esta estructura es infinita-
mente més apta para la descentralizacién.

En ayuda de esta segunda hipétesis se pueden aportar conclusiones de fa-
T £ V4 s p - 3 p
: mosos hombres de “Téenica Empresarial”,
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Peter F. Driicker, hace mds de diez afios, al exponer las tareas propias de la ge-
rencia, considera como fundamental “dirigir a gerentes”, con lo cual de hecho co-
loc6 un R.LP. a los jefes y directores incapaces de cumplir con misiones pro-
pias de gestxon

Otras opiniones admiten que estos gerentes pueden ser perfectamente ingenie-
ros; como la de Georges Ville, el cual dice: “La administracién de los negocios es
hoy dia una ciencia de ingenieros”.

Marcel Demonque asegurd, en unas Jormadas Universitario-Industriales celebra-
das en Paris a fines de 1960, que “el economista de gestién intensa debe ser elegi-
do preferentemente entre los cuadros técnicos de la Empresa con una gran for-
macién cientifica”.

Ideas semejantes ha expuesto André Olmi. Otras tantas he recogido de compa-
fieros que sienten inquietud por estos problemas.

Y ya sin rodeos, con o sin estas opiniones, opino que el ingeniero que pretenda
ocupar un puesto de responsabilidad en la Industria, a excepcién de equellos que
se dedican a la investigacién o tienen deseos de ocupar cargos staff de téenica pura,
deben ser en realidad Economistas de Empresa, y no Ingenieros en el sentido ac-
tual de la palabra.

Ahora bien, lo dicho no equivale a admitir que el economista de Empresa deba
ser necesariamente Ingeniero, pero si, que por lo menos la ingenierfa es capaz de
“producir” dichos téenicos sin ninguna desventaja.

Para seguir adelante, no estardi de mis dar una definicion de Economista de
Empresa.

Marcel Demonque lo define asegurando que es: “el que estudia en el campo
de accién de la Empresa el comportamiento general de la produccién, distribucién
y consumo de riquezas, y que aconseja a la Empresa la politica apropiada para
sacar el miximo provecho de este comportamiento general”.

Concretando més, y haciéndolo a través de la definicién bésica de Empresa,
podemos distinguir dos campos de accién en la Economla Empresarial que exigen
distinta actuacion:

— el de Is Empresa en si
— vy, el de la “circunstancia” de la Empresa.

El “Economista de la circunstancia” —que practicamente es el “Economista de
los fines” citado por Demonque— es el que debe estudiar la coyuntura, prever a
largo plazo, estudiar los mercados de materias primas, de ventas, financiero y de
mano de obra, etc... Su funcién bésica es la Economia Politica.

El “Economista de Empresa en si” ——o “de los medios” segiin Demonque— es
el que pone en marcha la técnica y administracién de la Empresa, optimizando la
actuacién econémica de éstas cifiéndose a las restricciones impuestas por la “cir-
cunstancia”. Este debe ser eminentemente 01ent1ﬁco, aunque indudablemente debe
conocer la Economia Politica.

De lo anterior parece deducirse la admisién de una entente:

— Los “Economistas de Empresa” deben ser ingenieros.

— Los “Economistas de la Circunstancia” deben ser economistas {en el sen-
tido corriente que se da a tal término).

Pero no, desde mi punto de vista, se puede llegar con éxito a cualquier meta
a través de distintos caminos, con tal de que estén bien orientados.
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Estos caminos posibles son Ciencias Econémicas, Técnicas Empresariales e In-
-genieria.

A nosotros nos concierne este Ultimo.

Ya hemos visto a través de verias opiniones que para el aspecto “Eonomia de
la Empresa en si” no existia ninguna duda en lo referente a capacidad del inge-
niero para desempetiarla.

No obstante, parece ser, que para el aspecto “Circunstancia” las haya.

Como si los andlisis coyunturales, el estudio de mercados, etc., etc.. fuesen
funciones atécnicas, en las que un caricter cientifico represente un entorpecimiento.

En contra de todo ello, y hurgando a mis profundidad, se ha de notar que la
Economfa Politica, base de la especialidad “circunstancia”, est& asumiendo con el
tiempo un aire cada vez mis téenico. ‘

No desprecio, antes al contrario, el caricter filoséfico de dicha disciplina, pere
me niego a despreciar las posibilidades filoséficas de un técnico bien preparado.

B. — Aspectos del Plan de Estudios. Asignaturas exigidas por la Perspectiva Econd-
mica. ’

Aunque desconozco las interioridades de la clasificacién de grados que se in-
<luye en el programa de esta reunién supongo que:

Ingeniero Técnico, constard de unos cursos comunes y otros de especialidad.

Ingeniero Diplomado y Doctor Ingeniero, deben ser grados alcanzables a tra-
vés de especialidades concretas.

Pues bien; desde la perspectiva econémica creo que deberian cursarse las si-
guientes asignaturas, (algunas de las cuales, a no dudarlo, también son necesarias
desde otros puntos de vista):

5.1. Nivel Ingeniero Técnico
5.1.1. Cursos comunes

— Mateméticas (incluyendo “Algebra meoderna”, “Calculo vecto-
rial”, “Probabilidades”, “Estadistica”, etc...)

— Filosofia general.

— Sicologfa aplicada.

— Sociologfa.

— Economia Politica.

— Generalidades de Organizacién de la Produccién y Adminis.
tracién de Empresas.

5.1.2. Especialidades
— Organizacién (aplicada a la especialidad concreta).

5.1.3. Podria crearse una especialidad equivalente al Ingeniero Indus-
trial Americano.
Para ello ésta especialidad deberia estudiar fundamentalmente:

-—— Tecnologias.

— Organizacién de la produccién (asignatura fundamental).

Debo aclarar que no me convencen las posibilidades de esta especialidad, que
puede tener como salida el dedicarse al Consulting de Produccién, labor que en
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cada caso especifico debe ser superada por los conocimientos orgamzatlvos que los
Ingenieros Técnicos deben poseer en su especialidad.

Finalmente debo resaltar que los conocimientos que de organizacién debe po-
seer el ingeniero técnico, han de ser muy sélidos, pues como dice Georges Ville:
“En cualquier puesto que sea destinado en la Empresa, el ingenierc tiene una mi-
sibn de consejero y de organizador”.

5.1.4. Excepciones.

Aquellas especialidades alejadas de la produccién (investigacién,
técnica pura, etc...) no requieren necesariamente estudios de Orga-
nizacién . profundos.

5.2, Nivel Ingeniero Diplomado

Suponiendo que este nivel puede o debe ser rebanado en especialidades, creo
oportuno dedicar una de ellas a “Economia interna de la Empresa”. Deberia es-
tudiarse:

— Tecnologia.

— Organizacién de la produccién, (para aquellos alumnos que no procedan de
la especialidad Ingeniero Industrial en sentido americano).

— Economia interna de la Empresa.

— Contabilidad general.

— Costes.

— Estructura.

— Finanzas (principalmente inversiones).

— Economia de la Produccibn.

— Control de gestién interna.

— Organizacién y mecanizacién administrativa.

5.3. Nivel Doctor Ingeniero

Un ingeniero diplomado en “Economia Interna” deberfa poder doctorarse er
“Economia de la circunstancia” a través de un estudio profundo de:
P

— Economia Politica.

— Finanzas.

— Direccién Comercial.

~— Derecho Empresarial.

—- Control de Gestién Externa.
— Relaciones Ptblicas

y presentando la oportuna TESIS.

5.4. Observaciones

Parece que en el plan anterior omitido un tema de enorme importancia em
nuestros dias, me refiero a la Investigacién Operativa. No ha sido asi:

Considero que esta disciplina es importante, pero resulta inoperante tomada
como un tema aparte. A mi juicio la mejor politica es la siguiente:

— Exponer las bases tedricas en el grupo “Mateméticas”.

— Exponer las aplicaciones dentro de cada asignatura, es decir: conferir a las
disciplinas particulares un caricter praxtolégico.
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Finalmente para sacar un méximo provecho del programa expuesto, entre un
nivel y otro deberfa exigirse como minimo un afio de trabajo en Empresa, o en todo
caso simultanear obligatoriamente con el trabajo el estudio de los dos niveles su-
periores.

Esto tiene la ventaja de no transformar la Economia de Empresas en una carre-
ra “de salén”, cuyos fallos han notado ya los americanos, como lo demuestra el
hecho de suprimir los cursos en los que se admitia a algunos recién salido de “en-
seflanza media”, y por contra, incrementar el ndmero de escuelas que forman a
post-graduados.

8. — La nueva dimensién de la Escuela.

El contacto con la industria, el analisis a través de modelos, la creacién de pla-
nes de estudios dindmicos, etc... no sirven de nada si la Estructura de la Escuela
no esta al dia.

Esta estructura ha de cambiar en varios aspectos. Uno de ellos concierne a la
formacién.

Sin entrar en anlisis del dpor quéP, es conocido de todos, que el sistema actual
desemboca en hechos tales como:

— Las Escuelas no ensefian a “aprender ni a estudiar”.

— Al alumno no le interesan los conocimientos por su valor mtrmseco sino
para obtener un titulo.

— La consecuencia, es la creacién de hombres hébiles para superar exdmenes
y poca cosa mas.

— Si algin alumno tiene interés en aprender, es por convencimiento propio,
no porque las Escuelas se lo hayan imprimido.

No basta con que alguien los diga de vez en cuando que “se ganarén la vida
con lo que sepan y no con las notas obtenidas”.

Si a esto afiadimos que otras frases tales como: “Nunca se deja de ser estudian-
te” o “Cuando salgan de la Escuela tendrin que estudiar més que nunca”, son del
todo inoperantes porque no se ha “ensefiado a estudiar” y porque ademdas una per-
sona sola no puede abarcar todo lo que pueda tener interés para ella, debido al
gran desarrollo cientifico propio de ¢ » se hace inevitable admitir que otro punto
«que debe renovarse es la dimensién de la estructura docente.

Es decir, ante el complicado y subyugante mundo con que se enfrenta el téc-
nico en nuestros tiempos, resulta desastrosa la mentalidad meramente reproductiva
.que impera en las Escuelas Técnicas. La Madre Escuela, al igual que cualquier
otra madre no debe ser respetada en tanto considere que su misién acaba en el
parto. Ya que mientras persista este criterio los mgemeros con el tiempo sélo ad-
«quirirdm vejez (que les convierte en madaptados) y “experiencia”.

En realidad, mal llamada “experiencia”. La acumulacién de préctica, si no va
respaldada por unos conocimientos que orienten acerca de dénde y cémo puede
emplearse ésta de manera mas eficiente, no es experiencia, sino- hablhdad Que, en
definitiva, es algo que pertenece al pasado.

Pues bien, es la Escuela quien debe lograr que la hablhdad de sus ex-alumnos
sea auténtica experiencia. Y esto puede y debe consegmrse a través de la forma-\
<ién continuada.
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Respecto a ella podria aducir testimonios interesantisimos de Gastén Berger,
Bertrand Schwartz, Lucien Paye, Louis Armand y muchas otras personalidades.
Pero no lo creo necesario: es algo que cae por su propio peso.

He aqui, pues, otro de los polos hacia los cuales la Escuela debe aumentar su
dimensi6n.

Pero para poder formar bajo este criterio se requiere a su vez aumentar la di-
mensién en otros aspectos.

— Colaboradores: Para una eficiente formacién continuada no es suficiente el
claustro normal de una Escuela; se requiere integrar a ella a todos aquellos
ex-alumnos (después de lo expuesto mas arriba serfa justo eliminar el prefi-
jo ex) que puedan aportar conocimiento de interés.

— Contactos y agrupaciones: Deben establecerse contactos y agrupaciones con
entidades similares a la Escuela en ambitos nacionales e internacionales.

A través de todo ello debe cristalizarse un plan. Quizas el siguiente:

— En un perfodo de uno a tres afios deben ponerse al dia los conocimientos
de todos los graduados.

— Una vez terminada esta etapa debe suministrarse una formacién relativa a
a la evolucién y a la prospectiva de dicha evolucién.

—Esta formacién debe entrafiar dos aspectos:
1.° Formacién universal.

Tiene por mision fundamental evitar que los ingenieros adquieran la
desgraciada “mentalidad de especialistas”. Me parece bien que la gente se
especialice en algo, esto va de acuerdo con el progreso, pero la mentalidad
debe ser siempre universal. Sélo asi puede verse claro el futuro.

2.° Formacién especifica en la especialidad que cada uno ha elegido.

La formacién debe canalizarse a través del envio sistematico de comu-
nicaciones, la creacién de seminarios, etc... etc..., pero hecho de una manera
totalmente planificada y continua, que exija una dedicacién constante y que
emplee una cantidad de tiempo compatible con el trabajo en la Industria.
También deberfa convencerse a los Industriales que adopten una jornada
légica, para que los integrantes de la Empresa dispongan de tiempo libre
para su formacién. Esto revierte en un mutuo beneficio.

— Para llevar a buen término estos planes deben utilizarse medios eficientes,
tales como la instrucciéon programada.

7. — Conclusion optimista.

No juzgo muy arriesgado suponer que la clasificacién de las industrias
de paises desarrollados y sub-desarrollados, coincide con: industrias de cargas
de estructura predominantes e industrias de costes proporcionales predominantes, lo
cual coincide a su vez con industrias en evolucidng , y¢ ,, respectivamente.

El panorama queda maés claro si con Louis Armand admitimos que para que uuw
Pais se desarrolle con éxito, en ¢ , ha de tenerse en cuenta que “la riqueza en
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hombres y cerebro es mas importante que las reservas de minerales o la superficie
de los campos”.

Y evidentemente, son estos hombres y estos cerebros los capaces de dirigir in-
dustrias con fuertes cargas de estructura. En el otro caso basta la disciplina acep-
tada o impuesta.

La industria textil, por su evolucién ¢, ha ido emigrando a paises sub-desarro-
{lades, pero es seguro que cuando entre de lleno en ¥, regresara a los paises des-
arrollados.

Y si en el futuro, ante la evolucién ¢ ,, se puede contar con una legién de in-
genieros bien preparados, serd posible dar nuevo auge a tan entrafiable industria.

Este ha de ser el objetivo de la Escuela,
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