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facturera un motor de desarrollo econé-
mico? Reflexiones a partir del analisis de
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Some thoughts based on the analysis of two
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RESUMEN

En este trabajo, intentamos, a partir del anélisis de dos casos aparentemente muy diferentes entre
si, una filial maquiladora taiwanesa del sector textil en Nicaragua y una filial manufacturera de Sony en el
Pais de Gales, verificar la existencia de las ventajas atribuidas por muchos investigadores a la inversion
extranjera directa manufacturera en las economias periféricas. Las similitudes negativas halladas en
estos dos casos, nos lleva a tener dudas en lo que se refiere a la contribucion supuestamente universal
de dicha inversién al potencial de desarrollo a largo plazo de la economia de acogida.

ABSTRACT

Using the analysis of two apparently very different cases, a Taiwanese maquiladora subsidiary
of the garment industry in Nicaragua and Sony’s manufacturing subsidiary in Wales, we try to verify
the existence of the benefits attributed by many scholars to manufacturing foreign direct investment
in the peripheral economies. The invalidating similarities found in the two cases cast doubts upon
the supposedly universal contribution of this investment to the long-term development potential of
the host economy.

1 Se agradece el apoyo ofrecido por Erik Swyngedouw, Georges Benko y Alain Musset durante las
diferentes etapas de la realizacion de este trabajo. Asimismo, se agradecen las sugerencias y criticas
pertinentes hechas por los evaluadores andnimos a la primera versién de este articulo.



212 LUCAS VAN WUNNIK

“(...) what we ought to aim is less the ascertainment of resemblances and differences
than the recognition of likeness hidden under apparent divergences.

¢Brinda la inversion extranjera directa una oportunidad de desarrollo real al
territorio? O, en otras palabras, ¢ofrece un camino mediante el cual el territorio
puede desarrollar su potencial econdémico a largo plazo?

Numerosas gobiernos, tanto en los paises del Norte como en los paises del
Sur, creen que la respuesta a esta pregunta es afirmativa. A parte de los efectos
cuantitativos (creacion de empleos, contribucién al PIB'y a las exportaciones, etc.),
la inversion extranjera directa tendria también efectos cualitativos mas duraderos
(difusion tecnologica, diversificacion del tejido productivo, etc.). Es por eso que basan
una gran parte de su politica de desarrollo territorial en la atraccién de esta inversion
extranjera (ofreciendo exenciones fiscales, subvenciones, préstamos en condiciones
ventajosas, seminarios de formacién para los trabajadores, etc.).

Pero ¢ esta siempre justificada esta creencia?

El presente articulo trata de aportar algunos elementos de respuesta a esta
pregunta, al menos para un tipo de inversion extranjera directa, la inversion extranjera
directa manufacturera realizada por una empresa:

— que vende su producto en un mercado donde la competencia en precios es
fuerte;

— que busca, con esta inversion, el acceso a un mercado (evitar barreras
aduaneras, disminuir el coste de transporte, reducir el tiempo de respuesta
a un pedido, etc.).

El articulo se estructura de la siguiente manera. En la primera seccién, presenta-
mos las dos creencias en las cuales se basa el optimismo de los investigadores que
consideran la inversion extranjera directa un motor de desarrollo econémico. En la
segunda seccion, exponemos nuestra metodologia de investigacion. Enlaterceray la
cuarta seccion, describimos los dos casos estudiados: (1) la filial maquiladora de una
empresa textil taiwanesa en Nicaragua® y (2) la filial manufacturera de Sony en el Pais
de Gales. Enla quinta seccion, presentamos los resultados similares encontrados en

2 “(...) lo que deberfamos buscar no es tanto el hallazgo de similitudes y diferencias que el reconoci-
miento de semejanzas escondidas debajo de divergencias aparentes” (Pirsig, 1989: 268).

3 El término de maquila o de industria maquiladora se usa, en América Latina, para referirse a una
industria de exportacion que ensambla bienes intermedios importados y que se beneficia de un
trato fiscal y arancelario preferencial (no se pagan impuestos, ni se pagan aranceles sobre los inputs
materiales importados).
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estos dos casos aparentemente diferentes. Eso nos induce, en la sexta seccion, a
plantear algunas dudas sobre el supuesto papel de motor de desarrollo econdmico
de la inversion extranjera directa manufacturera en la economia actual.

1. LAS DOS CREENCIAS DE LOS DEFENSORES DE LA INVERSION EXTRAN-
JERA DIRECTA

Muchos investigadores parecen creer que la inversion extranjera directa cons-
tituye una solucion a los problemas econdmicos de un territorio periférico, sea éste
un pais en vias de desarrollo 0 una region menos desarrollada de la Unién Europea.
Aqui constan algunas de sus afirmaciones:

- “Lainversion extranjera directa (es, en las economias emergentes, un) motor
de crecimiento y de transformacion estructural” (OECD, 1998: 53).

— “(Las empresas multinacionales forman) los conductos que hacen circular
las ideas productivas de un lado a otro de las fronteras nacionales” (Romer,
19983: 544).

— “(...) un pais (en vias de desarrollo) que ensambla calzado probablemente no
sera bloqueado en esta fase; la experiencia, la formacion y las inversiones
fisicas adicionales llevaran al pais del ensamblaje de calzado al ensamblaje
de bienes electronicos, del de bienes electronicos al de bienes de consumo
mas sofisticados, y a partir de aqui a componentes automéviles hasta, quizas
un dia, (el ensamblaje) de bienes de alta tecnologia” (Radelet, 1999).

- “(...) incluso en Tijuana, en el corazén del pais de las maquiladoras* (region
fronteriza de México con Estados Unidos), las leyes implacables de la
economia (stern law of economics) se imponen. Antafio, Tijuana era una
region de produccion de bajos salarios y bajo valor afiadido. Ahora, se esta
desplazando hacia una forma mas desarrollada de industrializacion. (...) la
historia estara agradecida con las lecciones dadas por las maquiladoras. Y,
asl, lo estaran también las otras regiones hacia las cuales sus sucesores han
emigrado de manera exitosa” (The Economist, 1998).

— “Laindustria, especialmente la que pertenece a los extranjeros, es la clave
de la prosperidad futura (del Pais de Gales)” (Institute of Welsh Affairs®).

Segun la lectura que hemos hecho de los analisis de estos defensores o entu-
siastas de la inversion extranjera directa (ver, por ejemplo, Cooke y Morgan, 1998:

~

Numerosas plantas de la industria maquiladora mejicana estan en manos extranjeras.

5  Institute of Welsh Affairs (1996), Wales 2010: Three Years On, Cardiff, citado en Lovering (1999:
15). El Institute of Welsh Affairs es un instituto de investigacion galés financiado por la agencia de
desarrollo regional galesa (la Welsh Development Agency).
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214 LUCAS VAN WUNNIK

capitulo 6; Blomstrom y Kokko, 1997; Ghauri, 1994; Radelet, 1999; Dowlatshahi y
Contreras, 1999; Johansson, 1994), este optimismo se apoya fundamentalmente
en dos creencias:

— La creencia que los establecimientos de las empresas multinacionales
contribuyen al potencial de desarrollo de la economia de acogida, gracias
a la difusion tecnolégica y la generacion de una demanda critica de ciertos
inputs territoriales (los “efectos de umbral®).

- La creencia que las implantaciones de las multinacionales “mejoran” (upgrade)
gradualmente con el tiempo. Eso implica que, incluso si las filiales manufac-
tureras son inicialmente de “baja calidad” (filiales que realizan Unicamente el
ensamblaje de productos finales sencillos y que no mantienen relaciones con
proveedores locales), no hay por qué preocuparse. Progresivamente, estas
filiales (1) se integraran en la economia de acogida (mantendran vinculos con
proveedores locales, emplearan ingenieros o managers locales, tendran una
mayor autonomia dentro de su grupo, etc.) y (2) realizaran actividades méas
complejas (fabricaran productos finales y/o componentes mas sofisticados,
tendran una funcién de investigacion y desarrollo, etc.). Eso permitira incre-
mentar su impacto econémico.

2. LAS TRES CUESTIONES DE INVESTIGACION Y LOS DOS CASOS

Con el fin de comprobar la veracidad de las dos creencias de los defensores de
lainversion extranjera directa, analizamos, en el caso de dos filiales manufactureras,
tres cuestiones especificas:

— la difusion tecnologica” a partir de la filial;
— el potencial de movilidad de la(s) actividad(es) manufacturera(s) de la filial;
— la evolucion de la calidad de la filial en el tiempo.

6  Sila demanda de un input de las filiales sobrepasa el umbral critico de la rentabilidad, esta nueva
demanda posibilitara la produccion local de este input, lo que, a su vez, haré el tejido productivo
territorial mas denso. Como lo escribe R. Caves (1996: 232) a propésito de los paises en vias de
desarrollo: “(...) numerosas celdas de la tabla input-output de un pais en vias de desarrollo estan
vacias. Fomentado por una demanda especifica (de los establecimientos de las empresas multina-
cionales) para un producto, (...) una actividad viable puede nacer (y asi rellenar algunas celdas vacias
de la tabla input-output).”

7 Es decir, la difusién de “conocimientos Utiles desde un punto de vista econdémico” (Krugman y
Obstfeld, 1997: 171).
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2.1. Cuestion 1: la difusion tecnoldgica a partir de la filial

Creemos que es sobre todo en el ambito de la difusion tecnoldgica de la filial
hacia los agentes econémicos del territorio de acogida (los empleados de lafilial, los
empresarios locales, los empleados de los proveedores locales de la filial, etc.) en
donde pueden encontrarse los beneficios cualitativos a largo plazo de la inversion
extranjera directa. De esta manera, dicha inversion contribuiria a incrementar el stock
de conocimientos de los agentes econdmicos del territorio.

Tres vias de difusion tecnoldgica de la filial hacia la economia de acogida pueden
distinguirse (ver, por ejemplo, Saggi, 2000; Kokko et al., 1996; Perez, 1998):

— La rotacion de la fuerza de trabajo.
La formacion recibida y la experiencia adquirida por los empleados de la filial
(operarios y cuadros) pueden propagarse cuando éstos cambien de empresa
0 creen su propia empresa (los spin-offs)e.

— Los vinculos de Ia filial con proveedores locales.
La exigencia formulada por la filial a sus proveedores en términos de precio
del producto, de calidad del producto y de condiciones de entrega puede
impulsar al proveedor local hacia un mayor nivel de eficiencia. En algunos
casos, la filial ofrece un apoyo (asistencia y consejo) a sus proveedores para
que aumenten su eficiencia (menor coste de produccion, mayor calidad, lead
time® mas corto).

— Los efectos de demostracion.
La llegada de empresas extranjeras puede dar nuevas ideas a empresarios
u otros managers locales. Estos pueden aventurarse en el mismo tipo de
negocio; pueden imitar ciertos aspectos de la organizacion de la produccion
de la filial; etc.

2.2. Cuestion 2: el potencial de movilidad de la(s) actividad(es) manufacturera(s)
de la filial

¢ Estamos en presencia de una filial cuyas actividades puedan faciimente ser
trasladadas fuera del territorio de acogida por la empresa multinacional o, por el

8  Se pueden distinguir dos tipos de conocimientos (skills) adquiridos por los empleados de la filial: los
conocimientos técnicos y los conocimientos de gestion. Los conocimientos de gestion suelen ser
menos especificos a una produccion particular que los conocimientos técnicos. En consecuencia,
pueden ser més facilmente utilizados en otros contextos. Eso les hace, en general, mas apropiables
por la economia de acogida (Blomstrom y Kokko, 1997).

9  Tiempo que hay entre el momento en el que la empresa cliente hace el pedido y el momento en el
que los productos pedidos lleguen a la fabrica de esta Ultima.
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contrario, estamos en presencia de una filial cuyas actividades son dificimente
trasladables?

Esta cuestion es importante porque la movilidad de las actividades de la empre-
sa multinacional puede oponerse a la integracion de su establecimiento productivo
(Ila filial) en la economia de acogida y, en consecuencia, afectar negativamente a su
impacto econdmico cualitativo. La empresa multinacional, que quiere mantener su
capacidad de movilidad, suele tener, lo que H. Krifa y F. Héran (1999) denominan,
una “aproximacion pasiva respecto al territorio”: se limite a explotar los recursos
disponibles en el territorio mientras le sirvan. No tiene ningun interés en construir
recursos en dicho territorio — la “aproximacion activa respecto al territorio” — como,
por ejemplo, formar exhaustivamente a los trabajadores colaborar con proveedores
locales en la elaboracion de componentes complejos™.

2.3. Cuestion 3: la evolucion de la calidad de la filial en el tiempo

Silainversion extranjera directa que puede atraer, en primera instancia, el terri-
torio periférico, es una inversion cuyo potencial de difusion tecnoldgica es reducido,
le queda todavia una esperanza: la mejora (upgrading) de las filiales con el paso
del tiempo. Si esta mejora se produce, gradualmente, dichos establecimientos se
convertiran en mejores emisores de conocimiento.

Debemos pues verificar si la esperanza de la mejora de la filial, que predicen
los defensores de la inversion extranjera directa (ver seccion 1), se confirma'™:

- ¢Es siempre verdad que, con el paso del tiempo, las filiales realizaran acti-
vidades cada vez mas complejas?

10 Notemos que la precariedad de la actividad de la empresa multinacional en el territorio de acogida
puede también desanimar las empresas autdctonas a realizar esfuerzos para ser proveedor de ésta.
Por ejemplo, una de las causas de la escasez de los vinculos de las filiales maquiladoras del sector
electronico instaladas en el Norte de México con proveedores mexicanos, era que estos Ultimos no
estaban dispuestos a realizar importantes inversiones para proveer inputs intermediarios a filiales
que podian ser transitorias (Lowe y Kenney, 1999).

11 K. Morgan (1997: 78) pone énfasis en la necesidad de estudiar la evolucion de las filiales con el fin
de tener una mejor comprension de los efectos de la inversion extranjera directa en el Pais de Ga-
les: “El estereotipo de la filial manufacturera (branch plant) en el Pais de Gales es el de una ‘fabrica
destornillador’ (screwdriver factory) que realiza inicamente el ensamblaje de un producto con traba-
jadores pocos cualificados, Aunque eso fuese verdad en el pasado, numerosas filiales han mejorado
(upgrade) y realizan actualmente las operaciones de una empresa completa: el disefo y el desarrollo
e incluso, en ciertos casos, la investigacion. (...). Todo eso significa que nuestra comprension de la
economia sucursalista (branch plant economy) debe ser revisada para tomar en consideracion las
posibilidades de mejora (de las filiales con el tiempo).”

REVISTA DE ESTUDIOS REGIONALES N° 82, 1.S.S.N.: 0213-7585 (2008), PP. 211-248
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- ¢Es siempre verdad que, con el paso del tiempo, las filiales se integraran,
en un mayor grado, en la economia de acogida?

2.4. Los dos casos

Estudiamos las tres cuestiones de investigacion para dos filiales manufactu-
reras:

— la filial maquiladora de una empresa textil taiwanesa en la zona franca “Las
Mercedes” (Managua) en Nicaragua;
- la filial manufacturera de Sony en el Pais de Gales (Sony Manufacturing UK).

Pensamos que el hecho de limitarnos al estudio de dos casos permite tomar
en consideracion muchos de los factores (propios a la filial, a la empresa multina-
cional y al territorio de acogida) que pueden jugar un papel en las tres cuestiones de
investigacion (ver Figura 1). Ademas, creemos que, gracias al hecho de ver el caso
y su contexto y de hablar con los actores implicados, se puede tener una mejor
comprension del fendmeno analizado™.

En cuanto a la eleccién de los dos casos, creemos que la distancia que les
separa — filiales, empresas multinacionales y territorios de acogida diferentes (ver
Cuadro 1) - puede ser un elemento que enriquezca nuestra analisis™®.

Por un lado, tenemos la filial maquiladora, implantada en un pais en vias
de desarrollo, que realizaba el ensamblaje de un producto (prenda de vestir)
con bienes intermedios importados y empleaba a trabajadores locales poco
cualificados.

Por otro lado, tenemos a Sony Manufacturing UK, implantada en una region
menos desarrollada de la Unién Europea, que ensamblaba varios productos finales
(televisor, monitor de ordenador y camara profesional). Fabricaba el componente
basico del televisor (el tubo catddico). Disponia de un departamento de disefio y
desarrollo y tenia managers, ingenieros y proveedores locales. Esta filial gozaba,
ademas, de una excelente reputacion en el Pais de Gales. Por ejemplo, K. Morgan
(profesor de economia regional de la universidad del Pais de Gales)'* afirmaba que

12 Como lo observa pertinentemente S. Helper (2000) en su defensa del trabajo de campo (field re-
search) como método de investigacion, ¢no proviene una de las ideas principales de la “Riqueza de
las naciones” de A. Smith — las ventajas de la divisién del trabajo — de la visita realizada por el autor
a una fabrica de alfileres?

13 K. Eisenhardt (1989) pone énfasis en el uso del caso extremo para evidenciar los procesos o feno-
menos de interés.

14 Citado en M. Shipton (2003).
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218 LUCAS VAN WUNNIK

siempre habia pensado que “la mejor inversion extranjera directa atraida al Pais de Gales
fue el establecimiento de Sony en Bridgend”. Por su parte, J. Potter (2003) destacaba
la calidad de los vinculos de Sony Manufacturing UK con los proveedores locales'.

FIGURA 1
LOS NUMEROSOS FACTORES QUE JUEGAN UN PAPEL EN LAS TRES
CUESTIONES DE INVESTIGACION
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Nota: Hay que observar que las caracteristicas de la economia de acogida y el contexto politico-legal
pueden influir en las caracteristicas de la filial y de la empresa multinacional. Por ejemplo, el grado de
desarrollo de laeconomia de acogida (presencia de proveedores especializados, disponibilidad de cuadros
experimentados, etc.) afecta a la motivacion de la implantacién de la empresa multinacional en dicha eco-
nomia, a las operaciones realizadas por la filial, al grado de insercion de la filial en esta economia, etc.
Fuente: Elaboracién propia.

15 “(Sony Manufacturing UK) actiia como tutor de los proveedores autéctonos. (...) efectlia innovaciones
organizativas como invitar a los ingenieros de los proveedores en sus fabricas, emplear las asocia-
ciones de proveedores para difundir las “mejores practicas” (best practice) entre sus miembros y
fijlar convenciones mutuamente aceptadas como la contabilidad con libros abiertos y la distribucion
de los beneficios obtenidos gracias a la colaboracion entre empresas (...)" (Potter, 2003: 3).
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Sin embargo, no todo eran diferencias. Estdbamos, en los dos casos, en pre-
sencia de una inversion cuya motivacion principal era el acceso a un mercado. Ambas
empresas operaban en un sector donde la competencia en costes era intensa’®.
Asimismo, los poderes publicos de los dos territorios de acogida seguian una politica
activa de atraccion de la inversion extranjera directa. Veian, en dicha inversion, gran
parte de la respuesta a los problemas econémicos de su territorio.

CUADRO 1

LOS DOS CASOS: UN PRIMER VISTAZO

LA FILIAL MAQUILADORA
DE LA ZONA FRANCA
“‘LAS MERCEDES”

SONY MANUFACTURING
UK

Realizacion del estudio sobre
el terreno

Verano 1998

Verano 2000 hasta verano
2001

Pais de acogida

Pais en vias de desarrollo
(Nicaragua)

Pais desarrollado (Reino Uni-
do)

Politica de atraccién de la
inversion extranjera directa

Politica activa mediante ven-
tajas ofrecidas al inversor
extranjero en el marco del
régimen de las zonas francas
industriales de exportacién
(exenciones fiscales, alquiler
del edificio en una zona in-
dustrial guardada, etc.)

Politica activa mediante, entre
otras cosas, subvenciones,
préstamos en condiciones
ventajosas, acondiciona-
miento del solar, formacion
de los empleados y de los
proveedores locales de las
filiales

Sector

Textil-confeccion

Electrénica de consumo

Empresa multinacional a la
cual pertenece la filial

Empresa subcontratada (sin
marca propia) relativamente
pequefa de capital taiwanés,
que confecciona ropa para
clientes estadounidenses
(cadenas de grandes alma-
Cenes y empresas con marca

propia)

Una de las mayores empresas
mundiales de la electronica
de consumo

continda. ..

16 La excepcién era la cdmara profesional ensamblada por Sony Manufacturing UK: un producto
sofisticado que se vendia en un mercado donde la competencia en precios no era tan refiida.
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CUADRO 1

LUCAS VAN WUNNIK

LOS DOS CASOS: UN PRIMER VISTAZO

(Conclusion)

Grado de competencia en el
mercado del producto

Competencia fuerte (en pre-
cios) en el mercado del ser-
vicio de la confeccién de
prendas de vestir

Competencia fuerte en el
mercado del televisor y del
monitor de ordenador. Com-
petencia menos refida en
el mercado de la camara
profesional (Un producto mas
sofisticado)

Motivacion principal de la
inversion en el territorio de
acogida

Acceder al mercado esta-
dounidense (esencialmente,
esquivar las cuotas a la im-
portacion)

Acceder al mercado de la
Uniéon Europea (esquivar las
barreras proteccionistas y
reducir los costes de trans-
porte)

Fecha del comienzo de la
produccion

1994 (a)

1974

Numero de diferentes pro-
ductos fabricados en la filial

Uno (pantalén tejano o short
tejano)

Varios (tubo catédico, televi-
sor, monitor de ordenador y
camara profesional)

Funciones realizadas en la
filial

Ensamblaje (corte del tejido,
costura, lavado, secado,
abotonadura, planchado,
empaquetaje)

- Fabricacion del principal
componente del televisor (el
tubo catddico)

- Ensamblaje del televisor,
del monitor de ordenadory de
la camara profesional

- Disefio y desarrollo (di-
sefo de los nuevos mode-
los)

Inversiones realizadas en el
territorio de acogida

Poco elevadas y en bienes de
capital “ligeros” (esencialmen-
te maquinas de coser)

Elevadas y, en lo que se
refiere a la produccion de
tubos catédicos, en bienes
de capital “pesados”

Vinculos con proveedores lo-
cales de bienes intermedios

No existen

Existen

Puestos de responsabilidad
en la filial

Ocupados por expatriados

Ocupados por expatriados y
nacionales

Nota: (a) Fecha de la instalacién del primer establecimiento de la empresa Nien Hsing Textile Co.
en la zona franca “Las Mercedes”.

Fuente: Elaboracién propia.
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3. EL CASO 1: LA FILIAL MAQUILADORA EN LA ZONA FRANCA “LAS MER-
CEDES™"”

3.1. La economia nicaragtiense y el régimen de las zonas francas

Nicaragua es un pais de unos 5,5 millones de habitantes. La situacion eco-
némica que atravesaba en el momento del estudio era dificil. En 1997, su PIB por
habitante era de US$ 436 (Banco Central de Nicaragua, 1998), lo que situaba a
Nicaragua en la penultima posicion (por delante de Haiti) en la clasificacion del PIB
por habitante del conjunto de los paises de América Latina. La situacion en el mer-
cado de trabajo no era mas alentadora. Por ejemplo, en Managua - la capital del
pais donde se encuentra la zona franca “Las Mercedes” - el 43,2% de la poblacion
activa estaba desempleada o subempleada en el mes de Agosto 1997 (Teran Murphy,
1997)'. Nicaragua afrontaba importantes desequilibrios en su balanza comercial
y en su balanza por cuenta corriente (el déficit por cuenta corriente representaba,
en 1997, el 25,9% de su PIB). Tenia una importante deuda externa'. Su principal
producto de exportacion era el café.

Desde principios de los afios 1990, los poderes publicos nicaragiienses utilizan
el instrumento de la zona franca industrial de exportacion para atraer inversiones
extranjeras manufactureras con la esperanza que pudiera actuar como catalizador
de la industrializacion del pais®. En el marco del régimen de las zonas francas, se
ofrece al inversor extranjero unos edificios de alquiler dentro de una zona industrial
vigilada, una exencién de impuestos y de aranceles sobre su actividad y un derecho
de poder repatriar libremente sus beneficios y su capital. Todos los paises centro-
americanos ofrecen este tipo de ventajas en el marco de sus respectivos regimenes
de las zonas francas.

3.2. Los establecimientos de la zona franca “Las Mercedes”

En el momento de realizar el estudio sobre el terreno (verano del 1998), la zona
franca “Las Mercedes”, la zona franca industrial mas grande de Nicaragua, albergaba

17 Ver van Wunnik (2001) para una descripcion mas exhaustiva de la zona franca “Las Mercedes”.

18 La situacién econémica mas reciente de Nicaragua no ha cambiado mucho respecto a 1998. En el
2003, su PIB por habitante era de US$750'y, en el 2001, los desempleados mas los subempleados
representaban el 37,4% de la poblacion activa del pais (Banco Central de Nicaragua, 2006; OIT, 2003).

19  Nicaragua forma parte del club de los paises miembros de la Iniciativa para los Paises Pobres Muy
Endeudados.

20  Segun un consejero del ministro de Economia y Desarrollo, la industria nicaragtiense estaba todavia
“en pafiales” y necesitaba el estimulo de la inversion extranjera. (La lista de las personas entrevistadas
durante los estudios sobre el terreno se encuentra al final del articulo.)
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establecimientos extranjeros, principalmente, del sector de la confeccion de ropa.
Los establecimientos de esta zona franca daban empleo a unos 14.000 trabaja-
dores (sobre todo, mujeres jovenes). Su produccion estaba destinada al mercado
estadounidense. Las exportaciones de dichos establecimientos representaban, en
el 1997, casi el 20% de las exportaciones totales de Nicaragua. Alrededor del 75%
de los trabajadores de la zona franca eran empleados por establecimientos de
capital asiatico (Taiwan, Corea del Sur y Hong Kong) (Marschall, 1998; Corporacion
de las Zonas Francas)?'.

Los establecimientos de la zona franca pertenecian a empresas subcontratadas
que confeccionaban articulos de ropa estandar (téjanos, ropa interior, etc.) para clien-
tes estadounidenses (cadenas de grandes aimacenes como Wal-Mart y empresas
con marca propia como Timberland o Tommy Hilfiger). Los pedidos de los clientes se
hacian en grandes series. La competencia entre los ofertantes era feroz y se basaba
esencialmente en los precios. Habia muchos ofertantes y pocos demandantes de
este servicio de confeccion de prendas de vestir. El margen de beneficios de las
empresas maquiladoras, que realizaban esta actividad intensiva en trabajo, era muy
reducida. Sus beneficios se realizaban sobre el volumen de venta.

Las empresas maquiladoras asiaticas se instalaron en Nicaragua con el fin de
esquivar las cuotas a la importacion estadounidenses sobre la ropa establecidas en
el marco del acuerdo multi-fibras?? (OIT, 1997). Contrariamente a numerosos paises
asidticos (China, Vietnam, etc.), donde los salarios eran mas bajos que en Nicaragua,
la ropa proveniente de este Ultimo no estaba sometida a cuotas a la importacion por
parte de los Estados Unidos. Se beneficiaba, como los otros paises de la Cuenca
del Caribe (América Central y Islas del Caribe), de un acuerdo comercial preferencial
con los Estados Unidos.

3.3. La filial maquiladora

Cuando hablamos de filial maquiladora, en este articulo, nos referimos a los
tres establecimientos, que tenia la empresa taiwanesa Nien Hsing Textile Co. en la
zona franca “Las Mercedes”. En el verano 1998, dichos establecimientos empleaban
en total a unos 5.600 trabajadores (el 40% de los trabajadores de la zona franca)
(ver Cuadro 2).

21 Enfebrero de 2006, la zona franca “Las Mercedes” albergaba 20 empresas que daban empleo a unos
38.000 trabajadores. Casi todas estas empresas se dedicaban todavia a la confeccién de prendas
de vestir (Corporacion de las Zonas Francas: http://www.czf.com.ni/laempresa/index.php).

22 El acuerdo multi-fibras era una regulacion comercial internacional que se referia, especificamente,
al sector del textil-confeccion. Hasta el 1 de enero 2005, este acuerdo autorizaba a los paises
importadores de productos textil a utilizar la cuota como barrera proteccionista.
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Nien Hsing Textile Co. se dedica a la produccion de tejido denim (es el mayor
productor taiwanés de tejido denim) y a la confeccién de ropa tejana. Tiene entre sus
clientes a Levi’s, Lee, Wrangler, Tommy Hilfiger, Calvin Klein, Wal-Mart, JC Penney
y Kohl’s. Fuera de Taiwan, poseia, juntamente con los tres establecimientos nica-
raglenses (confeccion de pantalones), establecimientos en México (fabricacion de
tejido y confeccidn de pantalones) y en Lesotho (confeccion de pantalones)®.

Para ilustrar la modalidad de subcontratacion en la cual participa la empresa
magquiladora Nien Hsing Textile Co., podemos presentar la produccion de pantalo-
nes tejano que efectud para la cadena de almacenes estadounidense Kohl’s en el
ano 2000 (Hajewski, 2000). Los téjanos eran vendidos por Nien Hsing Textile Co. a
US$7 la par. La empresa fabricaba el tejido denim en su fabrica taiwanesa. Enviaba
el tejido en barco a Nicaragua para que se efectuara la confeccion de los téjanos
(corte del tejido, confeccion, lavado, secado y empaquetado) en su establecimiento
Chentex de la zona franca. Una vez empaquetados, los téjanos eran enviados en
camioén al puerto hondurefio de la costa atlantica de Puerto Cortés (1 dia de viaje)
para ser transportado en barco a Miami (tres dias de viaje) (ver Figura 2).

En los tres establecimientos de Nien Hsing Textile Co., al igual que los demas
establecimientos de capital asiatico de la zona franca, los puestos de mando (gerente,
responsables de area (corte, costura, lavado, etc.) y jefes de linea) eran ocupados
por expatriados. Los empleos creados, para los trabajadores, o mas bien trabaja-
doras nicaraglenses, eran esencialmente empleos de operario, es decir, empleos
manuales, segmentados, monoétonos, repetitivos, que no requerian calificaciones
previas. Cada operario se dedicaba a una tarea especifica y simple (por ejemplo,
la costura de mangas de una camisa o de una camiseta). El periodo de formacion
inicial del operario era muy corto: alrededor de tres dias (Marschall, 1998).

Los tres establecimientos en cuestion, al igual que los demas establecimientos
de capital asiatico de la zona franca, no tenian ningun vinculo con proveedores
locales.

Las actividades de esta empresa taiwanesa eran muy faciimente trasladables
hacia otros lugares. Bastaba con poner las maquinas en un container y trasladar
la produccion a otro pais de la Cuenca del Caribe que ofreciera, como Nicaragua,
un acceso preferencial al mercado de los Estados Unidos, una fuerza de trabajo
relativamente barata y edificios alquilados dentro de una zona franca (con las mis-
mas ventajas fiscales y de libertad de repatriacion de beneficios y de capital que la
zona franca nicaragliense). Es por eso que se denominaba este tipo de empresa
en Centroamérica la “empresa golondrina”.

23 Pagina Web de Nien Hsing Textile Co. (http://www.nht.com.tw/en/about-2.html).
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CUADRO 2
LOS TRES ESTABLECIMIENTOS DE NIEN HSING TEXTILE CO.
EN LA ZONA FRANCA “LAS MERCEDES” (1998)

CHENTEX CHIHHSING  NIEN HSING

Productos Pantalones, Pantalones, Pantalones,
confeccionados shorts shorts shorts
Empleos (junio 1998) 1.715 2.211 1.687
% total empleo zona franca 12,15% 15,66% 11,95%
“Las Mercedes” (junio 1998)

Exportaciones (miles de US$) 42.846 7.782 40.939
(1997)

% total exportaciones 26,59% 4,83% 25,41%
zona franca “Las Mercedes”

(1997)

Fecha de instalacion 1995 1997 1994

Fuente: Corporacion de las Zonas Francas y Marschall (1998).

FIGURA 2
NICARAGUA EN LA CUENCA DEL CARIBE

Fuente: Elaboracién propia.
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4. EL CASO 2: SONY MANUFACTURING UK#

4.1. La economia galesa y la politica de atraccion de la inversion extranjera directa

El Pais de Gales — un antiguo pais minero de unos tres millones de habitantes
— es una de las regiones mas pobres del Reino Unido®. Desde el afio 2000, las
antiguas zonas mineras de los valles del sur (al norte de la capital Cardiff alrededor
de Merthyr-Tydfil y de Aberdare) y las zonas rurales del centro y del oeste son zonas
objetivo 1 de la Union Europea (ver Figura 3)%6.

Los poderes publicos siguen, desde la crisis de los sectores minero y siderur-
gico de los aflos 1970, una politica activa de atraccion de inversiones extranjeras.
Proporcionan subvenciones, préstamos en condiciones ventajosas, acondiciona-
miento de solares, formacion inicial de los empleados, etc.?”. Ya que gran parte de
su territorio es considerado como una “zona asistida” (assisted area) — una zona
relativamente pobre del Reino Unido — pueden tener acceso a las importantes
subvenciones a la inversion ofrecidas en el marco del Regional Selective Assistance
del gobierno britanico?.

Desde el principio de los afios 1990, la agencia de desarrollo regional (la
Welsh Development Agency) dedica también esfuerzos a la integracion territorial
(embeddedness) de las filiales ya instaladas en el Pais de Gales. Su programa mas
representativo en este ambito es la iniciativa Source Wales que se dedica a la bus-
queda y la formacion de proveedores locales para dichas filiales.

Gracias, en gran parte, a la politica activa de atraccion de inversiones extranjeras
directas, los establecimientos manufactureros de capital extranjero ocupaban una
plaza importante en la economia galesa (Phelps, 1997; Phelps et al., 1998; Lovering,
1999). En 1999, empleaban directamente a unas 76.000 personas, lo que repre-
sentaba el 7% del empleo en el Pais de Gales, y generaban el 11% del PIB galés®.

24 Para una descripcion méas exhaustiva de Sony Manufacturing UK ver van Wunnik (2005).

25 ElI PIB per cépita galés representada alrededor del 80% del PIB per capita del conjunto del Reino
Unido.

26  El objetivo 1 es la designacién otorgada por la Unién Europea a las regiones mas pobres, es decir
las regiones cuyo PIB per cépita representa menos que el 75% de la media de la Unién Europea.
Esta designacion les permite tener derecho a ayudas europeas especiales.

27  En el periodo comprendido entre 1979 y 1994, el 14% del total de la inversién extranjera directa
que entrd en el Reino Unido fue destinada al Pais de Gales; una economia que representa solo el
4% del PIB del conjunto del Reino Unido (Gripaios, 1998).

28 El Pais de Gales recibio, durante el periodo 1988-1998, alrededor del 25% del presupuesto total
del Regional Selective Assistance. De estos 25%, casi el 60% eran subvenciones para empresas
no-britanicas (Munday et al., 1999).

29 Diapositivas de una presentacion hecha por S. Hill (Changing Wales, 26/4/2000).
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La presencia extranjera era sobre todo importante en el sector electrénico (entre
otros, Sony, Matsushita, LG-Philips, Sharp) y en el sector automovilistico (vehiculos
y componentes) (entre otros, Ford, Toyota, Bosch, Calsonic, TRW).

4.2. Sony Manufacturing UK

A finales del afio 2000, durante el periodo de la realizacion del estudio sobre
el terreno, la filial manufacturera de Sony en el Pais de Gales (Sony Manufacturing
UK) estaba constituida por dos establecimientos:

— el establecimiento de Sony-Bridgend que fabricaba tubos catédicos para
televisores;

— el establecimiento de Sony-Pencoed que realizaba el ensamblaje de te-
levisores de tubos catddicos, de monitores de ordenador y de camaras
profesionales®.

Estos dos establecimientos empleaban, en total, a unas 3.000 personas (ver
Cuadro 3). Su produccién estaba destinada al mercado europeo.

Considerando que la actividad principal de Sony Manufacturing UK estaba
vinculada a la produccion del televisor, nos concentramos en esta seccion, sobre
todo en la descripcion de las dos actividades manufactureras relacionadas con
esta produccion: el ensamblaje del televisor y la fabricacion del tubo catédico. Sin
embargo, el monitor de ordenador (con tubo catddico) tenia muchas similitudes
con el televisor (con tubo catddico) en el proceso de ensamblaje (en ambos casos
se trate de un ensamblaje de componentes) como en la situacion del mercado (la
fuerte competencia y la aparicion de la pantalla plana).

4.3. Las motivaciones de Sony para establecerse en Europa y en el Pais de Gales

Las motivaciones principales de Sony para producir televisores (desde 1974)
y tubos catédicos (desde 1982) en Europa fueron:

— el deseo de evitar las barreras aduaneras europeas (aranceles, derechos
anti-dumping, contenido local minimo de la produccion®!, etc.);

30 Se trata de camaras utilizadas e nlos estudios de television y de cine.

31  Sony tenia la obligaciéon de respetar los minimos de contenido local para sus televisores ensambla-
dos en Europa, lo que le obligd, junto con la motivacion del coste de transporte, a fabricar el tubo
catodico en Europa.
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— lanecesidad de reducir el coste de transporte de sus productos (los grandes
tubos catédicos y televisores son voluminosos y fragiles y, en consecuencia,
relativamente caros de transportar).

Ademas, una produccion europea permitia a Sony adaptar su produccion a los
gustos y alas preferencias de los consumidores europeos y responder rapidamente
a cambios en la demanda.

En 1974, Sony abri¢ la planta de Bridgend — la primera filial manufacturera de
Sony en Europa — para ensamblar televisores para el Reino Unido y otros paises
europeos. La eleccion de una localizacion galesa, entre otras cosas, se explicd por
los siguientes motivos (ver Abo, 1989; Escobar Rodriguez, 1999):

— lafilial galesa podia ser utilizada como plataforma de exportacion hacia los
demas paises del Mercado Comun Europeo;

— el mercado britanico era relativamente importante;

— el Pais de Gales estaba bien comunicado con las grandes ciudades y los
puertos del Reino Unido.

- las autoridades publicas ofrecieron incentivos interesantes a Sony (el leasing
del solar y de los edificios y un préstamo a tipo de interés bajo).

La permanencia de la actitud benevolente de las autoridades publicas® contri-
buye a explicar porque Sony siguio¢ realizando importantes inversiones en el Pais de
Gales hasta el final de los afos 1990 (instalacion de la linea de produccion de tubos
catédicos en 1982, construccion de la planta de Pencoed en 1992, etc.).

4.4. El mercado del televisor de tubo catddico

La competencia en el mercado del televisor de tubo catédico — un producto
maduro — era muy intensa en el 2000-2001: el precio del televisor se reducia con
el paso del tiempo y los méargenes de los fabricantes eran reducidos (Mougayar,
2002). Ademas, dos tecnologias alternativas al tubo catédico habian aparecido en
el mercado del televisor: las pantallas planas de plasma y de cristal liquido. La de-
manda para estos televisores de pantalla plana empezaba a perjudicar la demanda
de televisores de tubo catddico.

32  Sony es laempresa japonesa establecida en el Pais de Gales que recibié més subvenciones publicas
(Regional Selective Assistance, Regional Development Grants) (Munday et al., 1995).
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4.5. La organizacion de la produccion de televisores en Europa

Tres de las nueve plantas europeas que Sony poseia, en el 2001, ensamblaban
televisores: Pencoed, Barcelona (situada en Viladecavalls al lado de Terassa) y Trnava
(Eslovaquia). Estas plantas ensamblaban todos los televisores (de tubo catddico)
Sony vendidos en Europa. La planta de Bridgend fabricaba los tubos catédicos para
estas tres plantas®. Sony-Pencoed y Sony-Barcelona tenian un departamento de
disefio y desarrollo dedicado, entre otras cosas, al disefio de nuevos modelos de
televisores (el estilo del mueble, la introduccion de nuevas funciones para el televisor,
etc.). Las plantas de Pencoed, Barcelona y Trnava competian intensamente entre
si (en los ambitos del coste, de la calidad y de los plazos de entrega) para obtener
los pedidos de la sede europea de la unidad de negocio de televisores de Sony
(Visual Products Europe).

4.6. El ensamblaje de televisores en Sony-Pencoed

La produccion del televisor es esencialmente un ensamblaje de componentes.
Estos Ultimos forman aproximadamente el 70% del coste de produccion total (el
tubo catddico, el principal componente, representa el 40%). Los costes salariales
(de la planta ensambladora de televisores) representan el 10% y los 20% restantes
representan los gastos de amortizacion, los gastos del disefio y el desarrollo, los
pagos de intereses, etc. (Zampetti, 1996; Mougayar, 2002)%.

La mayoria de los trabajadores (sobre todo mujeres), que trabajaban en las
lineas de ensamblaje de televisores de Sony-Pencoed, realizaban tareas de en-
samblaje sencillas y repetitivas: insertar piezas, conectar hilos o apretar tornillos.
Su formacion inicial consistia Unicamente en una formacion en el puesto de trabajo
(on-the-job training) de algunos dias dada por un comparero de trabajo. Al contrario
de las dos grandes actividades de Sony-Pencoed (televisores y monitores), se exigia
mas conocimientos al trabajador de la pequeia linea de ensamblaje de camaras
profesionales: recibia una formacion inicial de un mes por un ingeniero.

Los bienes de capital utilizados en el ensamblaje de televisores (esencialmen-
te, cintas transportadoras y maquinas de insercion automatica y de control) eran
faciimente trasladables. Los representantes sindicales de Sony Manufacturing UK®

33  Los tubos catodicos de los monitores de ordenador y de los pequefos televisores provenian de la
planta de Sony de Singapur.

34 Segun los managers de Sony entrevistados, esta estructura de costes del televisor correspondia, a
grandes rasgos, al de un televisor Sony en los afios 2000-2001. Naturalmente, esta estructura de
costes varia en funcion del modelo de televisor considerado.

35 Entrevista.
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hablaban de una linea de ensamblaje que era como un “meccano”: facil y rapido
de desmontar y de volver a montar en un otro lugar.

4.7. La fabricacion del tubo catddico en Sony-Bridgend

Como en el ensamblaje de televisores, se utilizan numerosos componentes
en la fabricacién del tubo catédico como vidrio, componentes electronicos (por
ejemplo, el caidn de electrones), hilos eléctricos, piezas metalicas y moldeados de
plastico. El conjunto de los componentes representan alrededor del 60% del coste
de produccion del tubo catddico®.

La produccion de tubos catédicos es capital intensiva (no hay mas que pensar
en los grandes hornos utilizados para soldar el vidrio)®*” y, especialmente para los
tubos de gran tamafio, compleja. Se trata de un proceso de produccion en el cual
se usan tecnologias de distinta naturaleza (quimica, eléctrica, dptica y mecanica)
(Khurana, 1999). Por ello, se necesitan relativamente mas ingenieros y técnicos
altamente cualificados en esta produccion que en las producciones de televisores
y monitores (Kenney, 1999).

La produccion de Sony-Bridgend estaba enteramente automatizada (robots,
cintas transportadoras). Los operarios, por un lado, cargaban los productos y de los
materiales sobre la linea de produccion y, por otro lado, controlaban el funcionamiento
correcto de las maquinas. Recibian una formacion en el puesto de trabajo de uno
a tres meses en funcion de su puesto y su competencia continuaba a desarrollarse
durante varios afnos (ver también Wilkinson et al., 2001; Khurana, 1999).

Los bienes de capital caros e inmoviles utilizados en la fabricacion del tubo
catédico reducian fuertemente el potencial de movilidad de esta actividad. Como
decia un ex-manager de Sony Manufacturing UK®8: “No puedes mover Bridgend,
es un edificio”.

4.8. Los proveedores locales

Los vinculos de Sony-Bridgend con los proveedores autéctonos (proveedores
de capital britanico) no parecian fortalecerles. El principal objetivo de Sony-Bridgend
era la reduccién de costes (es decir, la disminucion del precio de compra de los com-
ponentes). El apoyo que ofrecia a dichos proveedores era puntual y no les ayudaba a

36  Segun un manager de Sony-Bridgend (entrevista).

37  Seestima que una nueva fabrica de tubos catddicos cuesta alrededor de US$150 millones (Khurana,
1999).

38 Entrevista.

REVISTA DE ESTUDIOS REGIONALES N° 82, I.S.S.N.: 0213-7585 (2008), PP. 211-248



230 LUCAS VAN WUNNIK

alcanzar los objetivos cada vez mas estrictos (precio, calidad y entrega). Este apoyo
se centraba casi-exclusivamente en la resolucion de los problemas inmediatos. La
visita anual, que realizaban los ingenieros de Sony a los proveedores autéctonos para
efectuar un control, no estaba acompafiada de un seguimiento que podia benefi-
ciarles. La practica del just-in-time de Sony obligaba a los proveedores a mantener
un nivel de stock elevado. Por Ultimo, los proveedores autéctonos no participaban
en el desarrollo de los productos que entregaban a Sony. Este ultimo llegaba con
los planos v las especificaciones de los productos (ver Williams, 1999).

La naturaleza de las relaciones entre Sony-Bridgend y los proveedores autécto-
nos (que creemos existia también en el caso de Sony-Pencoed) era una consecuencia
del tipo de bienes adquiridos: bienes sencillos (embalajes, impresos, moldeados
de plastico o piezas metalicas forjadas) que podian ser fabricados por muchas
empresas. A este hecho, se afadia el gran tamario del cliente (Sony), el empleo,
por regla general, de al menos dos proveedores para cada input material adquirido
y la capacidad de importar ciertos inputs materiales. En su conjunto, estos factores
otorgaban un importante poder a Sony en sus negociaciones con los proveedores
autéctonos (ver también Driffield et al., 2002; Brown et al., 2000). La préactica de la
contabilidad con libros abiertos ilustra bien este poder. El proveedor estaba obligado
a negociar con todas sus cartas (libros contables) sobre la mesa, al contrario del
cliente Sony que no se las mostraba (ver también Mclvor, 2001). El hecho de entregar
inputs materiales sencillos explicaba también porque los proveedores autéctonos
no estuvieran implicados en la concepcion del bien adquirido por Sony.

Observemos también que los proveedores autdctonos de Sony Manufacturing
UK entregaban, al final de los afios 1990, el mismo tipo de componentes sencillos
que al principio de esta década (ver Morris y Imrie, 1992). No hubo una progresion
hacia la entrega de componentes mas sofisticados.

Las fuertes presiones para minimizar costes® y la tendencia de las empresas
OEM“ a tener, cada vez mas, cadenas de produccion globales (global supply chains)
dificultan el establecimiento de vinculos de calidad entre la filial y los proveedores
autdctonos. Las importantes economias de escala, el conocimiento especializado,
la disminucion de los costes de transporte y de coordinacion y la reduccion de las
barreras proteccionistas fomentan la centralizacion, a una escala mundial, de la
produccién de este tipo de componentes. Ademas, este aprovisionamiento glo-

39 Recordemos que los costes de adquisicion de los componentes representaban la parte mas impor-
tante de los costes de produccion del bien producido.

40 Las empresas OEM (Original Equipment Manufacturer) son empresas que ensamblan productos
electrénicos finales y que fabrican en sus propios establecimientos algunos componentes claves
de sus productos finales.
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bal permite al cliente realizar importantes economias de compra: comprando un
componente especifico para todas sus unidades de produccion, tiene un poder de
mercado mayor que le permitia negociar acuerdos mas interesantes (ver Munday,
1995; Turok, 1993; Brown et al., 2000; Sturgeon y Lester, 2003). Por ejemplo, los
componentes electronicos utilizados por Sony, como los microprocesadores, 0s
resistores y los capacitores, eran manufacturados a gran escala por proveedores
externos en Asia oriental. Cuando las caracteristicas del componente lo exigen, el
proveedor global instala al lado de la fabrica de su cliente su propia fabrica. En el
caso de Sony, acompanaron al Pais de Gales, entre otros, un proveedor japonés
de vidrio (para el tubo catédico), un proveedor japonés de muebles para televisores
y monitores (Mitsubishi) y un proveedor japonés de cables eléctricos.

Por fin, hay que observar que los proveedores locales (los proveedores autdc-
tonos y los proveedores de capital extranjero instalado en el Pais de Gales) escasa-
mente limitaban el potencial de movilidad de la actividad manufacturera de Sony:

— Los proveedores autéctonos ofrecian esencialmente inputs materiales que
generalmente los proveedores de otros territorios podian también ofrecer.

- Los componentes clave provenian de otros establecimientos de Sony (sin-
tonizador, yugo de deflexion, transformador de retraccion del haz, cafion de
electrones, etc.) o de proveedores globales.

— Los establecimientos de los proveedores japoneses instalados en el Pais de
Gales (los proveedores acompanantes*') eran, en la mayoria de los casos,
capaces de acompanar de nuevo a su(s) cliente(s) (Sony y/o otras empresas
OEM) a otros lugares.

— Las herramientas, que permitian hacer los componentes especificos de
Sony (el molde que se utiliza en la fabricacion del mueble del televisor, la
herramienta que se emplea en la produccién de una pieza metalica forjada,
etc.), pertenecian a este Ultimo y no a los proveedores. Si, por ejemplo, Sony
decidia trasladar la produccién de un modelo de televisor desde Pencoed a
Barcelona, podia también trasladar la produccion del mueble de este modelo.
Sélo tenia que recoger el molde de su proveedor en el Pais de Gales para
entregarlo a uno de sus proveedores en Espafia (ver también Brown et al.,
2000).

41 Se trata de los proveedores globales de Sony que habian instalado un establecimiento en el Pais de
Gales con el fin de producir el componente (mueble del televisor, vidrio para el tubo catédico, etc.)
cerca de la fabrica de Sony.
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) CUADRO 3
LA SITUACION DE SONY MANUFACTURING UK (DICIEMBRE 2000)
SONY-BRIDGEND SONY-PENCOED
Empleos 1.300 personas 1.600 personas
Produccion (2000)  Tubos catédicos: Televisores: + 800.000

+ 3 millones unidades / afo unidades / afio
Monitores de ordenador: +
600.000 unidades / afio
Céamaras profesionales: 5-6
unidades / dia

Fecha del comienzo
de la produccion 1974 1992

Fuente: Elaboracion propia a partir de entrevistas en Sony y en la Welsh Development Agency y de
la Pagina Web de Sony-Bridgend (http:/www.bgd.sony.co.uk/aboutus.htm).

FIGURA 3
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Fuente: Elaboracién propia.
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5. LAS CUATRO SIMILITUDES

El andlisis de los dos casos muestra que existen similitudes, en el @mbito de
los resultados de la investigacion, entre la filial maquiladora y Sony Manufacturing
UK.

5.1. Similitud 1: la escasa contribucion al potencial de desarrollo de la economia
de acogida

En los dos casos, no hemos percibido indicios significativos de la contribucion
de la filial al potencial de desarrollo de la economia de acogida.

La filial maquiladora no empleaba un personal autéctono cualificado (los
cuadros eran expatriados). Sus empleados nicaraglienses, que trabajaban en la
linea de produccion, adquirian un conocimiento técnico simple y fragmentado que
no era de gran utilidad para la industria local. Como lo escribe irénicamente J.-L.
Rocha (2006), a propdsito de una trabajadora de la area de la inspeccion final de
una empresa maquiladora: “Elena aprendié a observar mejor la ropa que compraba
y a ser un poco mas quisquillosa con los saltos y las malas costuras. Hubo una
transferencia tecnoldgica en la deteccion de acabados defectuosos.” Asimismo, la
filial maquiladora no tenia vinculos con proveedores locales.

Por su lado, el estudio de Sony Manufacturing UK, mostré que la difusion de
conocimientos a través de los empleados dependia de la actividad considerada.
Como lo observaba J. Morris*%: “No se necesita un personal cualificado en una
linea de ensamblaje de televisores; mas bien todo el contrario. Todo lo que se
pide a estos trabajadores es que sepan leer y escribir y que estén presentes en su
puesto de trabajo.” Sin embargo, incluso en las actividades mas complejas (pro-
duccion de tubos catddicos y de camaras profesionales), uno se puede preguntar
si los conocimientos técnicos y especificos adquiridos por los operarios, técnicos
e ingenieros fueran siempre Utiles para la economia de acogida. En cuanto a los
conocimientos de gestion adquiridos por los managers e ingenieros britanicos de
Sony Manufacturing UK, hay que observar que no eran siempre apropiados por la
economia galesa cuando éstos cambiaban de empleo. El mercado de trabajo de
los managers y de las otras personas altamente cualificadas y/o experimentadas
no es regional (como en el caso de los empleos poco cualificados) (Pais de Gales),
sino nacional (Reino Unido) (ver Rees y Thomas, 1994). No era seguro pues que €l
ex-manager de Sony Manufacturing UK iba a seguir ejerciendo su actividad profesio-
nal en el Pais de Gales. Finalmente, y al contrario de lo que afirma J. Potter (2003),

42 Entrevista.
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los vinculos de Sony Manufacturing UK con los proveedores autoctonos no solian
reforzar estos Ultimos. Utilizando la terminologia de I. Turok (1993), estdbamos mas
bien en presencia de “vinculos de dependencia” que de “vinculos de desarrollo”.
Eso, si se comprueba también en el caso de las otras filiales manufactureras en el
Pais de Gales, plantea dudas respecto a la idoneidad de la iniciativa Source Wales
de la agencia de desarrollo galesa (ver subseccion 4.1).

5.2. Similitud 2: la dependencia de una ventaja de localizacion politica*

La permanencia de la empresa en el territorio de acogida dependia, en los
dos casos, del mantenimiento de, lo que podriamos denominar, una ventaja de
localizacion politica (evitar barreras aduaneras, obtener subvenciones, beneficiarse
de exenciones fiscales, etc.); una ventaja de localizacion “artificial” que por su na-
turaleza es fragil. Esta dependencia plantea interrogantes sobre el futuro de las dos
filiales en sus respectivos territorios de acogida.

El futuro de la filial maquiladora, en Nicaragua, parecia incierto, durante el
trabajo de campo, porque, en el 2005, las cuotas sobre las prendas de vestir iban
a ser suprimidas (desmantelamiento del acuerdo multi-fibras). En otras palabras, las
prendas de vestir de China, Vietnam y otros paises asiaticos iban a tener también un
acceso sin cuotas al mercado estadounidense. ¢ lba a seguir siendo, en este nuevo
contexto politico internacional, Nicaragua interesante como plataforma exportadora
de prendas de vestir hacia los Estados Unidos para las empresas asiaticas de la
confeccion*?

Sony Manufacturing UK (incluso 25 afios después de su instalacion), al igual
que las otras filiales galesas de empresas electronicas mayoritariamente japonesas,
estaba también amenazada por cambios en el contexto politico internacional:

43 Para que una empresa multinacional decida producir en un territorio, éste tiene que ofrecerle ventajas
de localizacion, es decir ventajas respecto a otros territorios en los ambitos:

- del coste y de la calidad de los recursos territoriales (coste de la fuerza de trabajo, competitividad
de los proveedores locales, presencia de técnicos cualificados y experimentados que se pueden
encargar del mantenimiento de las maquinas, etc.);

- delacceso a un mercado (reducir los costes de transporte, esquivar barreras aduaneras (aranceles,
cuotas, derechos anti-dumping), etc.).

44 Enrealidad, Nicaragua se ha beneficiado de una nueva ventaja de localizacién politica con nuevamente
una fecha de caducidad: los TPLs (Trade Preferential Level). En el marco del acuerdo de libre comercio
entre Estados Unidos, América Central y la Republica Dominicana (el DR-CAFTA), recientemente
instaurado, es el Unico pais que puede exportar una parte de sus prendas de vestir sin respectar la
regla de origen. Es decir, una parte de sus prendas de vestir pueden utilizar tela asiatica (hasta 100
millones de metros cuadrados de tela al afio) sin tener que pagar aranceles sobre el valor de dicha
tela cuando entren en Estados Unidos. Estos TPLs despareceran en el 2016 (Sanchez y Vos, 2006).
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- la entrada de los paises del centro y del este de Europa, donde los costes
salariales son mas bajos, en la Unién Europea;

— la entrada de China en la Organizacion Mundial del Comercio, que fue
acompanada de una fuerte reduccién de las barreras proteccionistas eu-
ropeas sobre los productos fabricados en China (supresion de derechos
anti-dumping, reduccion de aranceles, etc.).

Estos dos cambios afectan sobre todo al ensamblaje de bienes electronicos,
como el televisor, que son potencialmente moviles y que se caracterizan por un peso
relativamente importante de los costes salariales en los costes de produccion®.
Segun C. Pottier (2003), si un bien electrénico se vende en un mercado donde la
competencia es intensa y, en consecuencia, el margen de beneficios de la empresa
es reducido, un peso de aproximadamente el 10% de los costes salariales (como
en el caso del ensamblaje del televisor) obligara a la empresa a deslocalizar su pro-
duccion hacia paises de bajos salarios que tienen un acceso al mismo mercado?®.

5.3. Similitud 3: la inexistencia de la mejora natural y automatica de la filial manu-
facturera

En los dos casos, la mejora de la filial con el tiempo no esta en absoluto
garantizada.

J. Bilbao (2003) constata que las filiales maquiladoras de la zona franca “Las
Mercedes” seguian siendo, principalmente, del sector de la confeccion, seguian
sin mantener relaciones con proveedores locales y los puestos de responsabilidad
seguian siendo ocupados por expatriados.

En cuanto a Sony Manufacturing UK, constatamos, por ejemplo, que las rela-
ciones con los proveedores autdctonos no mejoraron con el tiempo: seguian siendo
proveedores de componentes sencillos que mantenian una relacion desequilibrada
con su cliente Sony. Observemos también que Sony-Pencoed perdid, en el 2004,
una importante funcion: el departamento de disefio y desarrollo. Sony decidié tras-
ladarlo a su centro del Sureste de Inglaterra (Evans, 2004).

Muchas condiciones deben cumplirse para que la mejora de la filial se pueda
producir: evolucion del mandato o de las responsabilidades de la filial dentro de su
grupo, descentralizaciéon de las decisiones de compras de inputs materiales, pre-

45 Por ejemplo, entre el 2000y el 2004, las plantas galesas de Hitachi y de Matsushita, que ensamblaban
televisores, cerraron.

46  En realidad, este andlisis tendria que ser profundizado para tener en cuenta también los costes
salariales indirectos: los costes salariales de los proveedores externos de la empresa multinacional
situados en el territorio de acogida (por ejemplo, el proveedor del mueble del televisor).
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sencia de proveedores especializados y competitivos en el territorio de acogida, etc.
Asimismo, la evolucién de la filial no tiene que ser siempre positiva, también puede
ser negativa y traducirse en una pérdida de funciones, producciones o autonomia
(ver Birkinshaw y Hood, 1998).

5.4. Similitud (mas sutil) 4. dos enclaves

Un aspecto diferencia los dos casos estudiados: la presencia o no de vinculos
con proveedores locales de inputs materiales.

La filial maquiladora implantada en Nicaragua no tenia vinculos con provee-
dores locales. Todos los inputs materiales eran importados. Dicha filial formaba,
junto con los otros establecimientos de la zona franca “Las Mercedes”, un enclave
simple (desde el punto de vista del origen de los inputs materiales) en la economia
nicaragliense®.

Por el contrario, Sony Manufacturing UK tenia, como las otras empresas OEM
japonesas implantadas en el Pais de Gales (Matsushita, Sharp, Orion, etc.), vinculos
con proveedores locales (proveedores japoneses acompafnantes y proveedores
autdctonos de inputs materiales simples). Pero, nos podemos preguntar si no es-
tabamos en presencia de otro tipo de enclave, lo que N. Phelps y C. Fuller (2000)
denominan un enclave extendido:

— Los establecimientos de los proveedores extranjeros acompafiantes y los
de algunos proveedores autoctonos dependian de los pedidos de las filiales
de las empresas OEM.

— Los proveedores acompanantes eran, generalmente, capaces de seguir a
su cliente cuando éste deslocalizara su produccion.

En resumen, mas que el desarrollo econdémico del territorio, estas dos filiales
manufactureras parecen mas bien haber ocasionado el desarrollo de un enclave
productivo en el territorio.

47 “(...) un enclave (...) (desde el punto de vista de los inputs intermediarios utilizados) se caracteriza
por una ratio de las importaciones intermediarias divididas por el total de los inputs intermediarios
elevado y por una ratio del valor afiadido (local) dividido por el output total reducido” (Weiskoff y
Wolff, 1977: 615).
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6. REFLEXIONES FINALES

A modo de conclusion, exponemos, a continuacion, algunas reflexiones
finales.

6.1. La ausencia de “leyes implacables” de la economia

Por supuesto, es arriesgado generalizar resultados especificos de dos estu-
dios de caso. Estos resultados dependen de las caracteristicas de las empresas
multinacionales, de sus establecimientos instalados en el territorio de acogida, de
la economia de acogida y del contexto politico-legal (ver Figura 1). Sin embargo, el
hecho de encontrar resultados similares en dos casos aparentemente tan diferen-
tes nos induce a pensar que nos encontramos ante limitaciones frecuentes de la
inversion extranjera directa manufacturera de acceso a un mercado, al menos en la
economia mundial actual. El optimismo de los defensores de la inversion extranjera
directa nos parece pues exagerado. Lo que, a lo mejor, funciond en el pasado en
ciertos territorios, no tiene por qué funcionar hoy en otros territorios. No estamos
en presencia de “leyes implacables” de la economia. Como lo escribe D. Rodrik
(2000: 4):

“Se olvida frecuentemente que los (...) tigres del sureste asiatico (Singapur, Hong
Kong, Taiwan y Corea del Sur) estaban sometidos a muy pocas obligaciones inter-
nacionales (...) durante sus afios de desarrollo (los afos 1960 y 1970). Las reglas
del comercio internacional les permitian beneficiarse de un importante margen de
maniobra (para realizar una politica industrial contraria a los preceptos neoliberales
como la adjudicacion de subsidios a la exportacion, la imposicion de reglas de
contenido local de la produccién a los inversores extranjeros, etc.) y la movilidad
del capital era una cuestion de poca importancia. Todo ello explica porque estos
paises no pueden hoy ser utilizados como ejemplos que sirvan para demostrar los
beneficios de la globalizacion actual.”

6.2. La trampa de la inversion de acceso a un mercado
El territorio puede encontrarse en un tipo de trampa: ser Unicamente capaz de

atraer hoy y mafana inversiones extranjeras directas manufactureras (inversiones de
nuevas empresas e inversiones de repeticion de empresas ya instaladas en el territorio®)

48 Las inversiones de repeticién o las reinversiones incluyen inversiones significativas relacionadas
con (1) el reemplazo de bienes de capital antiguos u obsoletos, (2) la expansion de la produccion
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que, como hemos constatado en nuestros dos casos, contribuyen escasamente a
su potencial econdmico a largo plazo. Ademas, suelen ser inversiones inestables
—si no se trata de una actividad manufacturera muy capital intensiva como la fabri-
cacion de tubos catédicos — ya que dependen de ventajas de localizacion politicas
(alicientes artificiales como subvenciones, exenciones fiscales, acuerdos comerciales
preferenciales, etc.). El territorio no ofrece ventajas de localizacion productivos mas
duraderos basadas en la posesion de recursos territoriales especificos*e.

Si las ventajas de localizacion del territorio de acogida son precarias y si, en
razon de las caracteristicas del proceso de produccion, las barreras de salida del
territorio son bajas, las empresas multinacionales mantendran una aproximacion
pasiva respecto al territorio (ver seccion 2). Su contribucion al desarrollo econémi-
co de este Ultimo se mantendra, en consecuencia, limitado o inexistente. Esto se
opondra, a su vez, al fortalecimiento de las ventajas de localizacion del territorio de
acogida (ver Figura 4).

Resulta ilustrativo constatar, a este propdsito, que las ventajas de localizacion
del Pais de Gales para las empresas industriales extranjeras siguen basados, después
de mas de 30 afios de una politica de desarrollo regional basada, esencialmente, en
la atraccion de la inversion extranjera directa manufacturera, en criterios de costes:
disponibilidad de subvenciones, salarios relativamente bajos, relaciones industriales
daociles, etc. (Phelps et al., 20083; Lovering, 1999).

existente, (3) la sustitucién de productos maduros por productos méas nuevos, (4) la instalacién de
nuevas funciones (por ejemplo, la I+D) o (5) la ampliacion de la cartera de productos de la filial (Phelps
y Fuller, 2000).

49  G. Benko y B. Pecqueur (2001) hacen la distincién entre los recursos territoriales especificos y los
recursos territoriales genéricos. Los recursos territoriales especificos son unos recursos que poseen
Unicamente unos pocos territorios y que no pueden ser faciimente o répidamente creados o imitados
en otros territorios como, por ejemplo, un conocimiento particular de la fuerza de trabajo o una
colaboracion estrecha con proveedores de componentes complejos. Un recurso territorial genérico
(omnipresente) es, por ejemplo, una mano de obra no-cualificada que realiza una tarea sencilla y
rutinaria como la confeccion de una camiseta.
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FIGURA 4
LA TRAMPA DE LA INVERSION DE ACCESO A UN MERCADO
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Fuente: Elaboracién propia.
6.3. ¢La filial maquiladora tiene un valor premonitorio?

¢ Quizas, la filial maquiladora resalta dos aspectos inquietantes de la relacion
que se esta estableciendo entre la empresa multinacional industrial y el territorio
periférico en la economia mundial actual?

En primer lugar, ilustra claramente la prioridad que dan las empresas a la flexi-
bilidad®®: un factor clave en su entorno cada vez mas volatil. Esta mayor volatilidad
esta provocada, entre otras cosas, por la difusion internacional de las tecnologias
de produccién modernas, la liberalizacion del comercio y de los mercados de capital
y la mayor competencia en muchos mercados de bienes manufacturados (Buckley
y Casson, 1998; Michalet, 1999).

Por un lado, la empresa cliente estadounidense, que externaliza la fabricacion
de su articulo y se concentra en el disefio y la comercializacion, minimiza los cos-
tes hundidos®' vinculados a la produccion. Por otro lado, la empresa maquiladora

50  Esdecir, “lahabilidad de reasignar répidamente y sin dificultades (smoothly) los recursos en respuesta
a cambios” (Buckley y Casson, 1998: 23).

51 Los costes hundidos son los costes que no pueden ser recuperados posteriormente. No confundamos
los costes fijos y los costes hundidos. Los costes fijos son costes de produccién de una empresa que
son independientes del numero de unidades de output producidas. Estos costes engloban, por una
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asiatica, que fabrica el articulo, limita su integracion en la economia de acogida
con el fin de mantener la mayor flexibilidad de localizacién posible. Su margen
de beneficios muy reducido y el peso de los costes salariales en esta produccion
trabajo intensiva le obligan a responder rapidamente a cambios en las ventajas de
localizacion (cambios en la politica comercial, en el tipo de cambio, en los salarios
de los trabajadores, etc.). Por eso limita, en la medida de lo posible, sus inversio-
nes hundidas en Nicaragua: alquila los edificios de la zona franca, utiliza bienes
de capital faciimente transportables (y rapidamente amortizados), emplea cuadros
expatriados, etc.

En el sector electrénico esta subcontratacion del ensamblaje del producto
final se esta también desarrollando. Numerosas empresas con marca propia han
decidido subcontratar la fabricacién de sus productos finales a contract manufac-
turers como Solectron, Flextronics, Quantas o Celestica, empresas cuyo nombre
es desconocido por el publico. Por ejemplo, el mayor fabricante de ordenadores
portatiles del mundo es la empresa taiwanesa Quanta (el 15% de la produccion
mundial), un contract manufacturer que fabrica portatiles, entre otros, para Dell,
Apple y Compagq (The Economist, 2002). Sony también subcontrata el ensamblaje
de algunos de sus productos finales como las cadenas estéreos, las consolas de
juego y las radios.

En segundo lugar, el caso de la filial maquiladora evidencia la pérdida de poder
de los agentes del territorio de acogida provocada por la competencia cada vez
mas fuerte entre los territorios que buscan atraer empresas multinacionales. Cada
vez mas territorios siguen un modelo de industrializacion basado en la atraccion de
inversiones extranjeras (Michalet, 1999).

En la industria maquiladora nicaragtiense, los poderes publicos y los repre-
sentantes de los trabajadores son practicamente impotentes ante los inversores
extranjeros. Vimos, por ejemplo, que los poderes publicos nicaraglienses estaban
obligados a ofrecer todos los beneficios de una zona franca para que estos inver-
sores vinieran y se quedaran (exenciones fiscales, edificios con bajos alquileres en
zonas industriales vigiladas, libre repatriacion de los beneficios y del capital, etc.).
Como lo escribe J. Bilbao (2003):

parte, los costes fijos “recuperables” en caso de abandono de la actividad (por ejemplo, la compra
de un edificio que puede facilimente ser revendido a su valor contable cuando la empresa desea
abandonar la actividad por la cual lo habia adquirido) y, por otra parte, los costes (fijos) hundidos en
caso de abandono de la actividad (por ejemplo, los gastos realizados para decorar el edificio con el
logo de la empresa) (Stiglitz, 1993).
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“Con esta amenaza de que ‘nos vamos’, (los gerentes de las filiales maquiladoras
implantadas en Nicaragua) han ganado en todos los conflictos (y en todas las
negociaciones).”

Un acontecimiento posterior a nuestro estudio sobre el terreno refleja cla-
ramente este poder de negociacion. En el mes de agosto del 2000, los gerentes
de los establecimientos de la zona franca “Las Mercedes” exigieron al Ministro de
Industria y Comercio la dimision de la secretaria ejecutiva de la Corporacion de las
Zonas Francas, el organismo publico que gestiona esta zona franca. Le reprocharon
haber anunciado su intencién de verificar las condiciones de trabajo en los estable-
cimientos de la zona franca. Fue inmediatamente destituida de su puesto por dicho
Ministro (Enriquez, 2000).

6.4. El desarrollo enddgeno

Quizés, serfa conveniente comenzar a reequilibrar la politica de desarrollo
regional a favor del desarrollo enddgeno. Los recursos financieros y humanos em-
pleados por los poderes publicos para atraer la inversion extranjera directa tienen
un coste de oportunidad: no pueden servir para apoyar las empresas autdctonas
(sostener la creacion de empresas, apoyar el crecimiento de las pequefias y media-
nas empresas, fomentar las empresas a adoptar nuevas tecnologias, etc.). A titulo
de ejemplo, D. Brooksbank® estimaba que las ayudas prometidas a la empresa
coreana LG para que se instalara en el Pais de Gales (en 1996) alcanzaron la suma
de £40.000 por empleo directo creado, mientras que las pequefias y medianas
empresas autoctonas recibian, en promedio, ayudas del orden de £200-400 por
empleo directo creado®.

Ademas, una de las condiciones esenciales para que una politica de atraccion
de inversiones extranjeras directas pueda funcionar, es que la economia de acogida
sea capaz de aprovechar los estimulos de esta inversion. Para eso, tienen que haber
en el territorio proveedores especializados y competitivos, una iniciativa empresarial®,

52  Entrevista.

53 Esta fabrica de tubos catddicos de LG-Philips, instalada en Newport, cerrd en agosto 2003.

54 Por cierto, uno se puede preguntar si una importante presencia de establecimientos en manos
extranjeras no puede ser un factor que desfavorece la iniciativa empresarial (entrepreneurship). Por
ejemplo, segun algunos investigadores galeses, la falta de empresarios autéctonos en el Pais de
Gales seria debida, en parte, a la presencia continua de empresas no-galesas en este territorio: de
las minas et la siderurgia de ayer (primero en manos inglesas y después en manos del Estado) hasta
las filiales manufactureras de hoy. Esta estructura industrial ha hecho que la figura del empresario
sea ausente de numerosas familias galesas (Jones, 2000; Cooke y Morgan, 1998).
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una fuerza de trabajo especializada, experimentada y cualificada, fuentes de finan-
ciacién para la creacion de nuevas empresas, etc. (ver, entre otros, Blomstrom y
Kokko, 2003; Diriffield et al., 2002).

En resumen, creemos que ha llegado el momento de que los poderes publicos
se den cuenta que la salvacion no debe y no puede venir Unicamente de agentes
exteriores al territorio. Para emplear las palabras de D. Maillat (1991: 182):

“(Los territorios no son Unicamente) soportes pasivos de localizacion para las
empresas gue vienen de otros lugares, (son también) entornos activos en el seno
de los cuales nace la innovacion.”

7. POSDATA: LA SALIDA DE SONY DEL PAIS DE GALES

Ultimamente, la presencia de Sony en el Pais de Gales se redujo sustancial-
mente. En junio 2005, esta empresa anunci6 (Barry, 2005a):

— el traslado del ensamblaje de televisores de tubos a la planta eslovaca de
Trnava dejando Sony-Pencoed con 300 empleados y Unicamente la pro-
duccion de cameras profesionales y de placas de circuito impreso para los
televisores de pantalla plana.

— el cese de la fabricacion de tubos catddicos en Europa motivado por el
éxito de las nuevas tecnologias de pantalla plana que conllevaba el cierre
de Sony-Bridgend.

Unicamente las inversiones de repeticion hubieran autorizado una rees-
tructuracion de Sony Manufacturing UK, pero éstas no llegaron. Los productos
electrénicos tienen un ciclo de vida y las plantas tienen que ganarse el siguiente
ciclo de inversiones para poder sobrevivir. Para ganar este ciclo, el territorio de
acogida de la filial tiene que ofrecer ventajas de localizacion a la empresa multina-
cional. La competencia entre las diferentes plantas de Sony era muy refiida para
ganar un nuevo mandato de producto y, posiblemente, el nuevo entorno politico-
economico de los afios 2000 no favorecia una localizacion de la produccion en
el Pais de Gales®.

Esta retirada provocé también pérdidas de empleos indirectos. Por ejemplo, el
proveedor acompafiante de vidrio para el tubo catédico (Nippon Electric Glass — 590

55  Seria interesante estudiar por qué Sony-Barcelona se quedd con el ensamblaje de la television de
pantalla plana al detrimento de Sony-Pencoed.
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empleados) y el del mueble (Mitsubishi — 129 empleados) anunciaron, en el 2005, el
final de sus operaciones en el Pais de Gales (Barry, 2005b; Cundy, 2005).

En mayo del 2004, después de la pérdida de 40 empleos en el departamento
de disefio y desarrollo de Sony-Pencoed, un responsable del consejo del condado
de Bridgend dijo:

“La gente (...) tiene que darse cuenta que las decisiones tomadas por Sony co-
rresponden con los intereses a largo plazo de la compafiia y que estos intereses
corresponden con los intereses de Bridgend.”%®

Probablemente, ninguin representante de las autoridades locales hizo una afir-
macion tan atrevida en junio del 2005, cuando Sony anuncié su decision de cerrar
Sony-Bridgend y de reducir gran parte de la actividad de Sony-Pencoed. Incluso
los intereses de la “mejor empresa multinacional” no tienen por que corresponder
con los del territorio de acogida.

56  Citado en Evans (2004).
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Philip COOKE, Centre for Advanced Studies, University of Wales, Cardiff.

David DAVIES, Business Support Director, Welsh Development Agency - South East Wales Division, Pon-
typridd.

Darron DUPRE, Research Officer, Wales TUC, Cardiff.

Alberto ESCOBAR OYARZABAL, General Manager, Human Resources Division, Sony Espafia S.A., Barcelona
Plant, Viladecavalls, Catalunya (Espafa).

Crispian FULLER, Department of City and Regional Planning, University of Wales, Cardiff.

Mark LAWRENCE, General Manager/General Affairs, Sony Manufacturing Company UK, Pencoed Technology
Centre, Bridgend.

Penny MITCHELL, Head of Strategy & Planning, Welsh Development Agency, Cardiff.

Tony MIZEN, Senior Business Development Manager: Source Wales, Welsh Development Agency - South East
Wales Division, Pontypridd.

Kevin MORGAN, Department of City and Regional Planning, University of Wales, Cardiff.

REVISTA DE ESTUDIOS REGIONALES N° 82, I.S.S.N.: 0213-7585 (2008), PP. 211-248



248 LUCAS VAN WUNNIK

Jonathan MORRIS, Cardiff Business School, University of Wales, Cardiff.

Max MUNDAY, Welsh Economy Research Unit, Cardiff Business School, University of Wales, Cardiff.

Ferran PANCHO, Ingeniero, DETERSA (DETERSA 2), Sant Andreu de la Barca (Catalunya, Espafa). (DETERSA
es un proveedor de muebles de televisores de Sony-Barcelona).

Jeff PETERS, Principal Economic Development Officer, Economic Development Unit, Bridgend County Borough
Council, Bridgend.

Nick PHELPS, Department of City and Regional Planning, University of Wales, Cardiff.

David PICKERNELL, Business School, University of Glamorgan, Pontypridd.

Annette ROBERTS, Welsh Economy Research Unit, Cardiff Business School, University of Wales, Cardiff.

Gilmour THOMAS, Managing director, Morgan & Brace Ltd., Hirwaun Industrial Estate, Aberdare. (Morgan & Brace
es el proveedor de una pieza metalica forjada de Sony-Bridgend).

Tudor THOMAS, C.Q.C. Manager, Sony Manufacturing Company UK, Bridgend Plant, Bridgend.

Gerald THORNGATE, Keith FERREL et David DAVIES, AEEU - Covenot - Sony, Bridgend. (Representantes
sindicales de Sony Manufacturing UK).

Chris YOUNG, Welsh Electronics Forum, Welsh Development Agency, Swansea.
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