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0. INTRODUCCIO | CONSIDERACIONS
GENERALS

L’emprenedoria és un valor a I'alga, especialment en moments de crisi
economica com els actuals. Una forma en qué I'administracio pot
col-laborar a incentivar aquest valor és mitjancant la creacio de vivers
d’empreses (business incubators). Més que un espai fisic, el viver és una
plataforma de llangament on es té cura dels primers passos del naixement
d’una empresa: se li dona suport expert (laboral, fiscal, legal), se li ofereix
formacio, té accés a serveis compartits. Els avantatges per a les empreses
son maltiples: el fet de compartir infraestructures que, de no ser pel viver,
haurien de ser assumides per I'empresa en solitari, descarrega el pes
economic dels emprenedors. Alhora, el viver esdevé un espai on els
coneixements es comparteixen i, amb I'experiéncia acumulada, es milloren
les perspectives de supervivéncia i creixement de les noves empreses.

Aquest espai de promocio economica i social no pot reduir-se a un espai
fisic i, encara menys, a un unic edifici. Els darrers vivers d’empreses sorgits
als Estats Units que ofereixen una tutela del tipus mentoring als
emprenedors son, basicament, plataformes cibernétiques on els
patrocinadors, a banda d’aportar un cert finangament a les empreses, les
assessoren on-line posant-les en contacte amb especialistes. A canvi, els
inversors participen en un percentatge de I'empresa, essent-ne beneficiaris
dels previsibles beneficis que aquesta pugui tenir'. També existeixen vivers
dissociats, en el sentit que les oficines del viver estan en un edifici mentre
els ambits de treball de les empreses en formacio i els espais compartits
estan en d’altres situats no forgosament al mateix barri?. L'interés d’aquest
sistema recau en la integracio de les empreses en un ambit urba concret des
del seu inici i no tant en el seu velog creixement. Tanmateix, el sistema més

" CARNEY, Kristen: ‘Creating Jobs Over Cofee; A new business incubator model could help
build jobs in your city’. Planning, Desembre 2009

2 AGNES NG, Tinchuck; PEISER, Richard: ‘Incubator Workspaces’. Urban Land, n.65 (3), Marg
2006, pp. 76-80

estés a Catalunya és el denominat viver tradicional, consistent en un edifici
de grans dimensions que conté uns serveis comuns i uns moduls de lloguer
on s’hi instal-len les diferents empreses naixents. Aquest sistema aparegué
als Estats Units I'any 19593 i comenca a funcionar de forma publica a
Catalunya el 1988 amb la fundaci6 de Barcelona Acfiva.

El present estudi es basa en I'analisi d’aquest model consolidat, realitzat a
partir d’'una mostra de tres vivers de referéncia que permetin avaluar, de
manera integrada, les llurs caracteristiqgues comunes i singulars amb la
finalitat d’extreure’n criteris sobre planificacid, programacio, disseny
arquitectonic i factors de sostenibilitat aplicables a actuacions futures en
aquest camp.

Cal d’esmentar, préviament, pero, que els vivers que s’han sotmés a analisi
comparativa i dels quals aquest estudi n’extreu les conclusions son tots ells
vivers publics. El viver privat, també present a Catalunya, es beneficia del
guany economic de I'empresa naixent a canvi de I’ajuda inicial (tot i que
molts casos son, simplement, edificis on les empreses lloguen oficines i
comparteixen algun servei). Els vivers pablics, pel contrari, ofereixen serveis
i espais, amb la intencié d’incentivar I'economia d’un municipi, donar sortida
als projectes empresarials dels seus ciutadans. El principal retorn economic
que obtenen és el del lloguer dels moduls de treball. Per tant, requereixen
d’un espai fisic. Tanmateix, molts dels vivers publics ‘tradicionals’ estan en
cami d’ésser alhora plataformes cibernétiques de prestacio de servei a les
empreses encara que no tinguin cap vincle amb I'edifici/viver*. Podriem dir
que aquests vivers ‘cibernétics’ acaben esdevenint un mentoring de
coneixement gratuit i accessible.

Cada viver té unes especificitats propies que es tradueixen en la seva
ubicacio, tipologia i disseny. L’especificitat la donen les empreses a qui van
destinats els vivers (serveis, produccid, etc), pero també els llocs on
s’ubiquen o la manera d’organitzar els espais. En aquest sentit, cal tenir clar

3 STONE, Mary. ‘Mancuso, inventor of business incubator, dies’. Rochester Business Journal.
Retrieved 2008-04-24
*Aquest és el cas del viver de Cornella — veure la entrevista la seva directora a I’Annex



el servei que el viver fara a I'entorn urba on s’emplaga. Com s’ha esmentat,
el viver tradicional en forma d’un gran edifici és el que té més preséncia a
Catalunya, ja que sovint s’havia usat com a dinamitzador d’una nova area
urbana®. Tanmateix, assumint el fet que generalment els nostres municipis
tenen avui les arees productives plenament consolidades, el sistema
dissociat que descriviem a I'inici d’aquest punt —una divisio en edificis®- pot
esdevenir clau en els futurs vivers catalans per diferents motius: d’'una
banda, I'actual necessitat de construir els vivers en terrenys qualificats com
a equipaments és un obstacle pel bon desenvolupament de I'activitat —de
vegades entra en contradiccio, per exemple, amb la produccié generada en
vivers industrials—, perd, també, és una incomoditat pels urbanistes, ja que
resta llibertat a I’nora d’ubicar el centre alla on hi ha deficiéncies urbanes.
Aquest fet pot ésser esquivat pel model dissociat, en el sentit que I'edifici
que aglutina els serveis pot estar en terreny d’equipaments i els diferents
moduls de treball en qualificacions comercials o industrials. Aquest fet pot
ser interessant per dinamitzar puntualment alguna area del municipi, a petita
escala: algunes parts del viver poden construir-se alla on hi hagi deficiéncies
socials 0 economiques. Alhora, els Ajuntaments poden preferir tenir el
centre de serveis en un edifici de titularitat pablica, pero els moduls
productius en espais de titularitat privada, llogats, en funcio de la demanda
real i amb la finalitat paral-lela de reactivar, per exemple, locals o edificis
sense (s o degradats: els baixos d’un carrer, algun edifici industrial
abandonat, o les naus d’un poligon industrial que en época de crisi no
s’acaben de llogar poden formar part d’un viver d’empreses municipal
dissociat. La connectivitat en xarxa facilita la viabilitat d’aquest model.

Quant al disseny dels edificis, es fa cada dia més necessaria la generacié
d’una imatge de marca que convisqui amb les diverses ‘marques’ que el
viver acull. L’equilibri entre elles sera clau per concebre, al seu torn, la

S Aquest és el cas dels vivers del Nodus Barbera, el Centre d’Empreses Baix Llobregat, a
Cornella, la incubadora TCM a Mataro, o el viver d’empreses CORESSA, de Sant Boi de
Llobregat.

8 AGNES, PEISER, Op. Cit.

‘imatge’ del viver. La marca no només és una imatge, sind també és una
manera d’entendre la forma de treballar, un criteri de seleccio a I'hora
d’acollir empreses, etc. Els vivers tradicionals previs a I'era de la informacio
(fins als anys vuitanta) basaven la seva ordenacio en la jerarquia. Calia
determinar quina estructura imperava en cada empresa i el paper del centre
en aquesta tutela empresarial’. Tanmateix, els nous vivers, tal i com les
noves empreses actuals el creixement de les quals ve determinat pel
desenvolupament de coneixement, basen la seva organitzacio fisica en
facilitar el treball en equip i en millorar el confort dels seus treballadors®. Aixi,
|a flexibilitat en I'espai, les facilitats del treball en i amb la xarxa, la comoditat
i 'agradabilitat dels ambits comuns o compartits son factors fonamentals
per al disseny dels nous vivers. Aquesta flexibilitat és usada per les
empreses del viver per a interactuar entre elles. Alhora, fets com el confort
en el treball, les facilitats per a incentivar el treballi en equips, etc., son
també determinants per a la millora de la productivitat en general.

Més enlla d’allo que s’albira que pot ser el futur d’aquests centres a
Catalunya, I'estudi que presentem parteix de I'analisi de tres centres
catalans: la seu central de Barcelona Activa, a Glories, el Centre d’Empreses
Baix Llobregat , Procornella, a Cornella de Llobregat i el Tecnocampus
Mataro — Maresme, al sector EI Rengle de Mataro. Aquests tres centres
s’han escollit després d’una seleccio que tingué sis candidats. A més dels
escollits, es consideraren possibles vivers a analitzar el Nodus Barbera, al
poligon Can Salvatella de Barbera del Vallgs, el Centre de Serveis BCIN, al
poligon Les Guixeres de Badalona i el Viver d’Empreses Coressa, al poligon
Fonollar Sud de Sant Boi de Llobregat.

7 AGNES, PEISER, Op. Git.

8 PEREZ, Pilar; MARQUEZ, Alejandro: ‘Analisis del Sistema de Incubacion de Empresas de
Base Tecnoldgica de Méjico’. | Congreso Iberoamericano de Ciencia Tecnologia, Sociedad e
Innovacion STS +1. Junio 2006. Mesa 11.

VAN MEEL, Juriaan; MARTENS, Yuri; JAN VAN REE, Hermen: Cémo planificar los espacios de
oficina: Guia prdctica para directivos y disefiadores. Ed. Gustavo Gili. Barcelona, 2012



Els motius pels quals foren escollits els vivers de Barcelona, Cornella i
Matar6 son diversos. D’una banda el cataleg de serveis, el tipus d’activitat i
la determinacio dels seus responsables en generar un model especific de
tutela fou un dels motius. Per0, sobretot, han imperat els motius
arquitectonics i urbans. Els tres models abasten un ventall prou significatiu
de situacions a la ciutat: un ambit central consolidat, un poligon industrial i
de serveis i una area de nova centralitat. D’una banda, pel que fa a la propia
historia, Barcelona Activa és un projecte que s’ubica en una nau
desocupada, dins el complex de I'antiga Hispano Olivetti. Es suggerent la
forma com I's s’adapta a un edifici antic. Una experiéncia que pot ésser
repetida en diversos municipis amb patrimoni industrial —i no ens referim
nomeés al patrimoni catalogat— en desus. Pel contrari, el cas de Cornella és
un edifici realitzat ex professo per a ésser un viver pero que, al llarg del
temps, ha sofert multiples modificacions internes per adaptar-se a la
demanda real de I'activitat en cada moment. Aquestes modificacions son
significatives perque determinen, d’una banda, quina és la millor
organitzacio d’un centre d’aquestes caracteristiques i, alhora, perque deixen
entreveure la importancia de la flexibilitat dels espais en el moment de
dissenyar un centre d’aquestes caracteristiques. Finalment, el de Mataro és
el cas més recent dels que treballem, si bé es tracta d’una institucio amb
experiéncia prévia en aquest camp. Es tracta d’un edifici vinculat a un
campus universitari i a un centre d’empreses i de convencions del qual,
abans d’ésser estrenat (en projecte), s’adapta una planta perqué s’ajusti
millor la funci6 de viver. Les adaptacions, pero es fan mirant de generar una
imatge corporativa propia pel centre. Ha estat revelador per al present estudi
com els projectistes han manipulat el projecte original per a configurar-lo
com a viver, com s’ha adaptat aquest viver a un edifici major que té altres
usos, com els ha compartit i, també, com aspectes més contemporanis del
disseny d’interiors s’han posat en practica.

Quant a I'organitzacio dels edificis, els tres models son també dispars.
D’una banda, Barcelona Activa s’organitza en xarxa com un mercat. Uns
establiments, o moduls de treball tancats, se situen agrupats sota un sostre
alt, de manera que I'espai de circulacio pot envoltar-los completament. A
Cornella, en canvi, la configuracio en qué s’organitza el programa pren la

tipologia lineal d’un carrer. Un llarg passadis ordena a dreta i esquerra el
programa. Finalment el cas de Matard és concéntric. Podriem dir que pren
una configuracio en anella com un claustre modificat: a I'exterior s’hi situen
els moduls de treball i al mig als espais comuns (tot i que la configuracio
propia d’un claustre tindria un buit interior com es déna en el Centre de
Serveis de Badalona).

Finalment, cal esmentar la ubicacio urbana. Barcelona Activa se situa al
sector de Glories, un ambit plenament urba, céntric, ben comunicat pel
transport col-lectiu. El viver de Cornella es troba, en canvi, en un poligon
industrial, enmig d’espais de produccio ja consolidats. Finalment, el de
Mataro se situa en una area de nou creixement de la ciutat, especialitzada
com a area de coneixement i negocis, en convivencia amb un nou
creixement residencial actualment ralentitzat. La forma de considerar la
connectivitat o mobilitat, la interaccio amb I’entorn i la representativitat del
centre enmig de la trama urbana seran diferents en cada cas.

Per acabar aquestes consideracions generals, és important recalcar el valor
de la oportunitat i el valor de la sensatesa. En el sentit que atribuir a un viver
d’empreses una tipologia edificatoria especialitzada i estandard no fara més
que accentuar errors pretérits. EI programa d’un viver i el seu paper en la
societat és prou ampli i divers com per a fer-lo jugar a favor del municipi on
s’insereix, generant activitat alli on cal. En aquest sentit, la sensatesa ens
porta a observar les mancances del territori per no realitzar inversions indtils,
error repetit que comporta centres infrautilitzats, amb excedent de
superficies, inacabats, mal distribuits, amb desequilibris entre la part
productiva i la part de servei, etc. Retornar a I'is, oblidant, encara que sigui
puntualment, la forma arquitectonica que prendra aquest Us, &S un exercici
imprescindible a I'hora d’idear un viver d’empreses municipal. Com en
qualsevol edifici, abans de posar-nos a construir cal pensar per a qué
construim i a on. I, amb I'actual paradigma d’abandonament d’espais, és
imprescindible plantejar-se quina disponibilitat d’ambits buits i obsolets hi ha
i com podem fer-ho per a reutilitzar-los. Aquest capteniment previ és tan
important pel desenvolupament sostenible del viver com ho seria el control
de la despesa energeética de I'edifici o el reciclatge dels seus residus.
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1. FASE D’ANALISI

1.1 BARCELONA ACTIVA — CENTRE GLORIES
Carrer Llacuna 162-164. 08018 Barcelona. Tel: 93 401 97 77

www.barcelonactiva.cat; facebook.com/barcelonactiva;
twitter.com/barcelonactiva

Descripcio

Seu Central del Viver d’Empreses de I’Ajuntament de Barcelona. Promou la
creacio i el creixement d'empreses, oferint informacio, formacio i eines a
emprenedors i empresaris emergents. En cap cas es contempla I'activitat
industrial.

Edifici originari construit I'any 1942 com a seu dels Tallers de Fusteria de la
fabrica Hispano Olivetti, ubicada en el solar vei de Gran Via, segons projecte
de I'enginyer italia italo Lauro i 'arquitecte municipal Josep Soteras. Els
Tallers i la Guarderia Olivetti van ser reformats I'any 1988 per els arquitectes
Elias Torres/José Antonio Martinez Lapena, per ubicar-hi la Seu de
Barcelona Activa, organitzacio creada el 1986. Algunes compartimentacions
han estat parcialment modificades segons les necessitats del centre, tot i
que el conjunt ha mantingut el seu caracter i materials originals del 1988. La
darrera remodelacio ha consistit en la redistribucio de la planta baixa i del
espai public d’accés, segons projecte dels arquitectes barcelonins
Berenguer-Roldan, executat I'any 2000.

<
A
(B
@
@
®

Metro TMB
Tramwia TMB

Bus TMB

Centre Comerdal Glories
22@ Districte de la Innovacid

Centre ciutat a 2 km
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1.1.1 Entorn

Ubicat en sol d’equipament molt proper al districte barceloni del 22@.

1.1.1.1 Sinérgia territorial

La ubicacio del Viver proper al Centre Comercial Glories (antiga Fabrica
Olivetti) i al districte 22@ de Barcelona, aixi com la seva situacio propera al
barri del Clot, resulta Optima per totes aquelles empreses que, esgotada la
seva trajectoria en el Viver cerquen una seu propera, i també per les
relacions que s’estableixen amb els equipaments i oficines de I'entorn
immediat. La prova és que Barcelona Activa utilitza una planta del vei Edifici
MediaTic, per la ubicacio del servei de Cibernarium.

En quant a massa critica, a banda de les empreses ubicades fisicament en
el viver, el centre actua de punt de suport i assessorament per a d’altres
empreses emergents tant del municipi com aquelles empreses estrangeres
que volen obrir mercat a Barcelona (Landing)

1.1.1.2 Accessibilitat

La ubicacio del Viver és propera a la plaga de les Glories, entre Gran Via i
Diagonal, en un sector de Barcelona ben comunicat tant per el transport
privat com per el transport public. Per el transport privat existeix diversos
Parkings en les rodalies (el més gran s’ubica en el Centre Glories). Per el
transport public existeix una parada de metro propera (Linia 1-Glories),
autobusos i tramvia. Igualment hi han estacionaments de Bicing (veure

planol de situacio). En general, els usuaris no habituals opten pel transport
public, gracies a les bones comunicacions.

1.1.1.3 Identificacio de marca

La seva marca és un dels valors més identificatius de Barcelona Activa. Amb
el temps, els serveis que ofereixen, la seva organitzacio interna i la seva
externalitzacié han convertit aquest Viver en un Centre de referéncia a nivell
internacional. La prova és que Barcelona Activa ha elaborat un Manual de
Disseny Constructiu i de Disseny de Serveis que comercialitza per ajudar a
posar en marxa nous vivers d’empresa en altres paisos.

1.1.2 Unitats del Sistema

1.1.2.1 Ambit individual de treball-

La ratio de superficie en un ambit de treball de Barcelona Activa-Centre
Glories es situa entre els 6 i els 7 m2 en funcio del tipus de modul ofert. Fins
fa poc, la ratio de superficie per persona era major, pero la crisi ha fet que
augmenti el nombre de treballadors per m2.

1.1.2.2 Moduls de treball

Els moduls de treball de Barcelona Activa s’ubiquen en les plantes 1, 2 i,
parcialment, en la planta 3 de I’edifici, reservant la planta baixa per
Accessos, Recepcid, Espais de Relacid, Serveis d’Assessorament, Serveis
Técnics, i Aules de Formacio.

15



Els moduls de treball se situen dins dels espais de 4,50 m d’algada que, a
cada planta, ubicaven en origen els Tallers de Fusteria de la Empresa Olivetti.
Els nous moduls no modifiquen la estructura ni les caracteristiques de
I'espai d’origen, ni tampoc les finestres o les parets perimetrals de I'edifici
de 1942. S6n moduls dissenyats com a ‘contenidors’, amb estructura
metal-lica autoportant i sostre propi que, al no culminar I'algaria, es produeix
una percepcio global i tnica de tot el espai.

Els moduls de treball han sofert lleugeres modificacions durant els seus 24
anys d’existéncia. La dotacio inicial oferia unes 50 unitats, amb predomini
d’espais grans, a base de la repeticio de 3 o 4 tipus de moduls, en funcio de
la seva ubicacio. Les superficies oscil-laven entre els 35 m2, 45 m2, 60m2 i
100 m2, aproximadament. Actualment, alguns d’aquests moduls inicials
s’han compartimentat fins a un total de 58 moduls, i d’altres unitats grans
s’han transformat en moduls compartits o en Espais de Relacio. Actualment
predominen moduls més petits, fruit d’aquestes compartimentacions. Les

16

seves superficies oscil-len entre els 20 m2 i els 30 m2, i la majoria es poden
inter-comunicar per mitja d’'una porta, en cas de necessitat d’ampliacio de
I'espai. Tot i aixi, aquestes unitats de petit format conviuen amb altres d’uns
60 m2 i, en cada planta, es mantenen algunes unitats al voltant dels 100
m2. Aquestes dltimes, es poden convertir provisionalment, segons la
gerenta del Gentre, en moduls més petits, provisionals, pera2 o 3
persones. En la planta 1, una d’aquestes unitats grans, de 114 m2 és el
Modul Compartit, és a dir, I'Espai de coworking (veure taules de superficie i
entrevista a la gestora en I’Annex).

Aquesta subdivisio desenvolupada a posteriori, s’ha executat de forma
impecable, seguint el disseny, I'estructura auto-portant, les
compartimentacions i els materials marcats per el projecte de 1988. De
totes maneres, segons les dades de la gerenta del Centre, la majoria
d’empreses ubicades expressa la seva preferéncia per els moduls ubicats a
la fagana, fet que fa dubtar sobre la ubicacio de moduls interiors. Aquesta
inquietud es reafirma al comprovar que la majoria de les empreses dels
moduls interiors mantenen |a seva porta oberta durant el dia, malgrat els
problemes de privacitat que aixo pugui comportar i, en canvi, les empreses
situades a fagana, mantenen les portes tancades.

En quant al mobiliari, aquest és aportat per les empreses que van passant
pel Centre. Barcelona Activa no ofereix mobiliari propi. Tampoc hi ha un
criteri estétic ni una imposicié d’una normativa especifica al respecte que
determini, per mitja dels mobles, la ‘imatge’ que ha d’oferir el Centre. Tot i
aixi, el requeriment preliminar de que siguin empreses innovadores en el seu
sector, fa que gran part del mobiliari sigui també innovador, funcional i
modern.

En quant als serveis de Telefonia i Telecomunicacions, cada modul esta
dotat del cablejat necessari, pero les empreses s’organitzen de manera
independent la contractacio dels serveis (veure entrevista a la gestora en
I’Annex).



1.1.2.3 Espais Compartits

La dotacio d’Espais Compartits de Barcelona Activa es concentra
majoritariament en la Planta Baixa pero també hi ha una petita dotacio les
Plantes 1, 2, i 3.

En la Planta Baixa els Espais Compartits els constitueixen principaiment les
Aules d’Informacio al public en general, les Aules de Formacid als usuaris i
als futurs usuaris del Centre (totes elles al voltant dels 35 m2, excepte I'Aula
d’Informatica, de 105 m2), una Sala d’Actes de distribucio polivalent per a
60 persones (177 m2), i dues Sales de Reunions d’uns 16 m2.

Aquests espais de la Planta Baixa gaudeixen d’una gran utilitzacio. Es més,
el temps mitja de la llista d’espera per a les sessions informatives de la Sala
d’Actes és de 2 setmanes.

Complementant les Sales de Reunions de la Planta Baixa, existeixen tres
Sales de Reunions més, una en cada planta, d’'uns 30 m2 cada una. També
poden ser utilitzades com a Aules de Formacio, doncs es troben equipades
amb mobiliari adequat, pissarra, etc.

1.1.2.4 Espais Comuns

En Planta Baixa, la superficie d’Espais Gomuns conviu sense problemes
amb els Espais Compartits i els Espais de Suport. Es una planta d’accés
lliure en horaris oficials del Centre, on hi pot accedir qualsevol ciutada que
vulgui assessorament o informacio.

En primer lloc trobem els Espais de Treball i de Relacio de lliure accés, on
en taules i ordinadors es poden consultar els Serveis oferts per el Centre, 0
bé seure-hi per reunir-se, llegir o treballar de manera individual o en grup.
També hi trobem I'Espai de la Preincubacio. Per poder-hi accedir, les
persones s’han d’enregistrar i entrar a formar part del programa i de la
formacio que ofereix en les Aules de Planta Baixa (veure entrevista a la
gestora en I’Annex).

El gran espai del Vestibul és totalment obert i un pot dirigir-se en totes
direccions trobant-se diferents sub-espais i cubiculs oberts 0 semi-oberts,
alguns dels quals estan a cotes més elevades. Conceptualment es tracta
d’una planta lliure. Perd el fet que la circulacio es produeixi majoritariament
en paral-lel a la fagana principal d’entrada i, al trobar-se la Sala d’Actes molt
propera a la fagana posterior, la circulacio per aquesta part de la Planta
Baixa ha quedat practicament anul-lada, restant un passadis ‘de servei’ en el
que s’amagatzemen cadires. Aquesta part del espai, molt ben il-luminada i
relacionada amb el carrer, resta infrautilitzada.
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Igualment el gran Vestibul queda una mica desangelat, al no estar moblat ni
gaudir de seients o d’un ambit que es pugui fer servir com a Sala d’Espera.

En les plantes 1i 2 s’han habilitat amb el temps uns Espais Comuns i de
Relacio, manllevant la seva superficie a un o dos Moduls de Treball. Son els
Espais anomenats el Office, de 102 m2 i The Cloud, d’uns 90 m2, amb un
sub-espai anomenat Think Tank. Gaudeixen d’un gran éxit entre els usuaris
de les empreses, fet que no succeia quan estaven ubicats en Planta Baixa.

En les plantes 1, 2 i 3, |a circulacid principal també es produeix en paral-lel a
la fagana de la plaga, on s’hi troben les escales, els ascensors i els lavabos,
formant una banda de serveis i comunicacions verticals que endrega tota la

distribucio de la planta.
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1.1.2.5 Espais de suport

Els Espais de Suport: Recepci6, Consulta, Assessorament, Constitucio
d’empreses i Creixement Empresarial es troben ubicats en planta baixa.,
ocupant cada un d’ells superficies que van dels 25 als 75 m2. El Servei
concret de constitucio d’empreses en poques hores, es troba ubicat en un
cubicul dins I'espai del vestibul (veure taules de superficie i entrevista a la
gestora en I’Annex).

1.1.3 Escales d'agregabilitat

1.1.3.1 Plantejament general

El fet d’estar tots els Espais de Suport, i una gran part dels Espais Comuns i
Compartits més generals en Planta Baixa, els fa molt accessibles al public. A
aquest fet hi contribueix una organitzacio del personal intern del Gentre, que
pot ser consultat a qualsevol hora del dia. Aixo constitueix una de les claus
de I'éxit d’un Centre com Barcelona Activa. Altres factors que també hi
contribueixen, son els valors afegits en la Informacio, Formacié i Serveis que
proporciona tota la organitzacio (veure entrevista a la gestora en I’Annex).

En canvi, la relativa privacitat i tranquil-litat de la que gaudeixen els moduls
de treball ubicats en les plantes 1, 2, i 3, fa que aquests espais, tot i tenir a
I'abast els Serveis del Centre, puguin disposar al mateix temps d’Espais
Comuns i Compartits en la mateixa planta, fomentant aixi la trobada entre les
empreses instal-lades en el Viver.

En quant a disseny dels interiors i aspecte exterior, podem dir que el centre
mostra clarament una ‘imatge’ propia, sobretot en el disseny dels moduls de
treball i la seva relacié amb I’espai dels Tallers preexistents. Pel que fa a la
Planta Baixa, la imatge no és tant unitaria ni contundent, malgrat seguir



mantenint |a independéncia de les compartimentacions respecte I'estructura,
I'algaria total i les parets exterior.

La relacio entre els espais comuns i els moduls és parcialment transparent.
La resta dels paraments interiors a les plantes 1, 2, i 3 dels moduls son de
llates de fusta envernissada, col-locades horitzontalment entre els peus drets
de I'estructura autoportant. A efectes visuals, els panys i les portes de vidre
fan que hom pugui veure o percebre les empreses allotjades, i qué hi esta
succeint a dins. En aquest sentit, son com grans aparadors on es publiciten
activitats i productes. Es més, com ja s’ha comentat, les empreses situades
en els moduls centrals, tenen les portes obertes als passadissos.

1.1.3.2 Relaci6 entre Moduls

Hem comentat la pertinent relacio entre els moduls a través d’una porta de
doble fulla, que permet ampliar I'espai en cas que I’empresa creixi, o tancar-
lo en cas de reduccio de ma. Els comentaris de la gerenta del Centre
mostren com aquesta manera de relacionar els moduls entre ells, és la més
flexible, reversible i eficient. EI problema sera si en un futur, com és
previsible, la demanda es decanti cap a les unitats petites, i s’hagin de
compartimentar encara més els espais. Tot i aixi, Barcelona Activa-Glories
disposa de moduls grans que poden ser compartimentats com s’ha anat
fent fins ara, amb un criteri respectuds envers el projecte de Elias Torres i
Martinez Lapefia de 1988.

1.1.3.3 Mecanismes d’enllag

Els espais semi-pablics comuns de I'Office i The Cloud, situats en les
Plantes 1i 2, on s’allotgen els Vivers, efectuen les funcions de menjador
improvisat, d’espai de trobada i de relacio entre els treballadors.
L’equipament i decoracio acurada d’aquests espais, la llum natural que hi
penetra, la transparéncia de les parets, la seva estratégica situacio en planta,
adjunts a la Sala de Reunions, al corredor perpendicular central, i 1a seva
accessibilitat des del corredor de la fagana del darrera, els converteix en una
especie de ‘peixeres’ identificables tant pels usuaris com pels visitants del
Centre.

En canvi, la primera intencio de convertir el corredor —foyer més generds —el
que recolza els lavabos i les comunicacions verticals- en Espai Comunitari i,
a la vegada, en lloc de Relacid i trobada, no va acabar de funcionar. Va ser
necessari re-establir aquesta funcié en un altre part de la planta, menys
exposada, manllevant superficie a alguns moduls estratégicament situats.
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Un projecte de futur del Centre és dotar d’una certa infraestructura i
equipament a la terrassa de la Planta 3, per fer-la servir d’Espai Public
exterior.

1.2.4 Factor de forma

La ‘forma’ adquirida pel viver Barcelona Activa-Glories és clarament la d’un
mercat. Uns passadissos lineals expandeixen les unitats-empresa en 2
direccions, donant acceés als diferents moduls que, al ser visibles, estan
comunicats visualment amb els usuaris i visitants.

Un dels problemes derivats d’aquesta configuracio és que hi han alguns
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moduls que no tenen ventilacio ni il-luminacid exterior i han d’obrir 1a porta
per evitar la sensacio de claustrofobia. El fet també d’haver confiat al
passadis-foyer una funcio de relacio fa que pugui semblar sobre-
dimensionat. Igualment es podrien aprofitar millor les faganes, sobretot Ia
posterior, per ubicar-hi moduls de treball o, en planta baixa, Serveis que
ventilin i il-lumini directament a carrer.

La sensacio d’unitat que el centre presenta, sobre tot en les plantes dels
vivers, s’aconsegueix amb la unitat de materials, amb la transparéncia
d’algunes de les parets, i amb la decisio de projecte d’ubicar uns
‘contenidor’ independents a I'estructura general de I'edifici, que es pinta de
negre per evitar la visualitzacio d’instal-lacions.

1.1.3.4 Comparacio de superficies

- El Centre destina el 45,9 % de la seva superficie total als Espais de
Treball. En canvi, 'Espai Comu de Circulacio és bastant inferior a altres
models organitzatius: el 17,3%. Aquesta dada és significativa per que ens
mostra com la Organitzacié de Moduls i altres Espais en Xarxa Bidireccional,
equilibra les superficies utilitzades en els Espais de Treball i els Espais
Comuns de Circulaci6.

- L’Espai de Relacio ocupa el 4,2% del total i és superior al del
Serveis Técnics, que esmercen el 3,0% de la superficie. En el cas de
Barcelona Activa, aquests percentatges son practicament equivalents a les
superficies ocupades respectivament pel Servei d’Assessorament -el 4,1%-,
i per una modalitat d’Assessorament especifica d’aquest Centre: la
Preincubacio, que utilitza el 4,2% del total de la superficie.

- L’Espai Compartit es duplica en dos categories: les Sales de



Reunions, amb el 2,1% d’ocupacio, i les Aules i les Sales d’Actes, amb el
6,7%. El total és equiparable al Servei d’Assessorament i a la Preincubacio.

- En els Espais Comuns, es destina un % encara elevat als Espais
Oberts Polivalents: el 12,5%, reservant un 4,2% als Espais de Relacid. La
suma d’aquestes 2 superficies, un 16,7%, explica la importancia d’aquests
espais dins del conjunt del viver.

1.2.5 Factors de sostenibilitat
Respecte la demanda energética

L’edifici presenta faganes molt vidriades a diferents orientacions amb
fusteries i envidrats de molt baix aillament i estanquitat al mantenir-se les
originals sense cap tipus de tractament. Les proteccions solars son
insuficients per controlar |a radiacio a I'estiu, tenint en compte que els
edificis del voltant no tenen major algada (sembla que tinguin un Us més
aviat de manteniment i neteja dels envidraments). Igualment les parts
massisses de I'edifici (coberta i faganes), tenint en compte I'any de la
rehabilitacio, presenten nivells d’aillament baixos per assolir demandes
energetiques corresponents als requeriments futurs (consum 0 per a edificis
publics existents el 2018).

Tot i aquest nivell d’envidrament, tal com s’ha comentat anteriorment, hi ha
moduls i alguns espais comuns (passadis-foyer, per exemple) que no tenen
accés a la ventilacid i il-luminacio natural i a la radiacio exterior.

Un punt també important de pérdues energétiques és I’entrada principal a
I'edifici ja que no disposa de doble porta o altre mecanisme de control
(cortina d’aire, etc.).
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A banda dels aspectes relacionats amb I'envoltant de I'edifici que afecten a
la demanda energeética actual i a I'accés a la ventilacio i il-luminacio natural,
es podrien revisar les estratégies sobre els nivells de confort dels diferents
espais, sobretot dels comuns. En aquests es podria proposar un confort
minim que s’assolis mitjangant estratégies bioclimatiques que eliminessin
les necessitats de climatitzacio, i fer-ho tan sols en els espais d’ocupacio
continuada. El fet de treballar amb moduls facilitaria I'aplicacié d’aquesta
estratégia, tot i que caldria revisar també la seva envoltant térmica a I'estar
en contacte amb unes condicions térmiques noves meés extremes.

A nivell de confort es detecten molésties acustiques a través dels falsos
sostres dels moduls causats pel soroll de les instal-lacions. Ens espais, tant
comuns com de moduls, en contacte directe amb les faganes més
exposades es generen problemes de disconfort termic, sobretot a I'estiu.

Respecte I’eficiéncia de les instal-lacions

El sistema de climatitzacio és convencional per a un edifici d’oficines amb
diferents orientacions: instal-lacié a quatre tubs amb produccio d'aigua
calenta mitjangant calderes de gas natural i 'aigua freda mitjangant una
planta refredadora del tipus aire/aigua. Les zones comuns estan
climatitzades amb climatitzadors i els moduls de les empreses amb
fancoils.

Els sistemes d'il-luminacié son estandards i no han desenvolupat estratégies
d’estalvi destacables. La disposicio de comptadors individuals pel consum
d’energia eléctrica suposa un element que, a I'assignar a cada consumidor
el seu cost, orienta cap a I'eficiéncia energética dels usuaris.

Cal tenir en compte la informacio i les mesures que es proposen a I'auditoria
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energetica realitzada el 2009 per als espais comuns de I'edifici (Auditoria
energética de I'edifici VIVER de Barcelona Activa), entre les que destaquen
la millora de les lluminaries (quantitat i tipus), el control de la il-luminacio
amb sensors de llum natural (sensors crepusculars)i detectors de
preséncia, disposicio de balastres d’alta freqliéncia als fluorescents, la
millorar del sistema de gestio de les instal-lacions i del funcionament del
sistema de climatitzacio respecte I'horari d’encesa i apagada, etc.

Actualment tant |a instal-lacio de climatitzacio com la de baixa tensio esta
regulada amb un sistema de control de la marca Sauter. No es disposa de
dades de confort ni d’un sistema de control i seguiment disgregat dels
consums energetics de I'edifici. Una altra millora que es podria realitzar és la
revisio dels nivells de recuperacio de calor de I'aire de renovacio de I'edifici
ja que pot reportar importants estalvis.

Respecte a I'Us i la gestio

Com a tots els vivers, I'Uis es caracteritza per una gestio centralitzada dels
recursos energetics i una ocupacio micronitzada d’un espai forga subdividit i
—encara que sobre un perfil d’activitat molt semblant, basicament
administratiu, d’oficina- desigual en horaris, intensitat d’ocupacio dels
espais i requisits personals de confort en les condicions ambientals.

Hi ha un responsable de manteniment que periodicament realitza un
reconeixement i analisi dels sistemes de I'edifici. Tal com s’ha comentat
I"any 2009 es va realitzar una auditoria energética, tot i que es desconeixen
amb detall les modificacions que s’han produit des de llavors. De moment,
sembla que es dirigeixen cap a la millora de I'eficiéncia dels sistemes, pero
sense entrar en I'ambit de la demanda energética ni en el de les decisions de
cada empresa respecte a la gestio dels seus espais.



1.2 CENTRE D’EMPRESES BAIX LLOBREGAT -
PROCORNELLA

Carrer Tirso de Molina, 36. 08940 Cornella de Llobregat

www.cornellaempren.com

Descripcio
Viver per a empreses de serveis i industrials.

Edifici construit com a viver el 1993, sotmés a una continua adaptacio als
requeriments en base a reformes menors.

Combina espais d’incubacio per a empreses de serveis i industrials en zones
diferenciades. Destina un 30% dels moduls de serveis per a centre
d'empreses.
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PLANTA PRIMERA

PLANTA BAIXA
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1.2.1 Entorn

Ubicat en sols qualificats d’Equipaments, en el poligon industrial i vinculat a
les instal-lacions de Fira de Cornella.

1.2.1.1 Sinérgia territorial

La ubicacio del viver en un poligon industrial és forga optima per aquella part
del centre dedicada a empreses industrials. Tanmateix no sembla que s’hagi
convertit el centre en un atractor d’activitat, ni que hagi tingut la capacitat de
transformar el lloc on s’ha inserit.

Si bé és cert que degut a la seva activitat el carrer on s’ubica presenta forga
moviment, no s’estableixen relacions empresarials potents entre el centre i
Fira Cornella, o d’altres atractors economics de I’entorn.

En quant a massa critica, a banda de les empreses ubicades fisicament en
el viver, el centre actua de punt de suport i assessorament per a d’altres
empreses emergents del municipi 0 comarca. Per a aquesta fi té activats
recursos on-line.

1.2.1.2 Accessibilitat

Al restar allunyat del centre urba de Cornella, gran part dels usuaris habituals
arriben al centre amb vehicle particular. En general, els usuaris no habituals
opten pel transport privat, al provenir molts d’ells d’altres municipis.

Els carrers de I'entorn del viver semblen absorbir forga bé la demanda
d’aparcament generada pel centre.

1.2.1.3 Identificacio de marca

Es una clara deficiéncia de Procornella. No té un disseny definidor d’una
marca. | tampoc aquesta es fa visible des de I’exterior.

1.2.2 Unitats del Sistema

1.2.2.1 Ambit individual de treball:

La ratio de superficie en un ambit de treball de Procornella es situa entre els
7 iels 10 m2 en funcio del tipus de modul ofert. La gestora del centre
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proposa a I'entrevista establir el lloguer per a ambit de treball i no per metre
quadrat de superficie (veure entrevista, a I'’Annex), ja que no totes les
empreses disposen d’unes mateixes necessitats d’espai.

1.2.2.2 Moduls de treball

Dels tres centres analitzats, Procornella és el que dedica més superficie als
moduls de treball: un 54%.

Els moduls de treball d’aquest centre han sofert modificacions substancials
durant els seus 19 anys d’existéncia. D’una dotacio inicial amb predomini
d’espais grans, a base de la repeticio d’un mateix modul d’uns 60m2 (20
moduls I'any 1993) s’ha passat a una distribucid interior que dedica molt
més espais als moduls reduits (15-20m2) (veure taules de superficie i
entrevista a la gestora en I’Annex).

Aquesta subdivisié desenvolupada a posteriori, s’ha executat de forma
precaria. Per evitar obres, o estalviar-se d’haver d’obrir portes noves als
espais comuns, s’han usat subdivisions d’oficines en sec que, en molts
casos no garanteixen I'aillament acustic Optim entre espais de treball
(algunes ni tan sols arriben al sostre) (figura). Igualment, la subdivisio de
moduls de 60 m2 en tres o quatre moduls més petits ha obligat a situar
moduls lluny de la fagana, fet que els fa molt menys atractius. Igualment, al
voler aprofitar les mateixes portes que obrien els moduls grans a I'espai
comd, 'accés als moduls més petits sorgits de |a subdivisio es resol a base
de petits passadissos torturats, ambits, aquests, francament desagradables.

Una altra deficiéncia detectada en el centre és la utilitzacio d’espais comuns
com a espais de treball compartit — coworking — degut a una excessiva
dotacio d’aquests, fet que parlarem en el el punt 1.2.3.

En quant a mobiliari, la major part ha sigut aportat per les empreses que han
anat passant pel centre. Per tant no hi ha un criteri estétic que determini a
través dels mobles la ‘imatge’ del centre.
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Finalment, s’apunta una nova necessitat: oferir a algunes de les empreses
allotjades espais d’emmagatzematge, ja que la seva activitat aixi ho precisa.
Aquests ‘trasters’ no tenen perqueé estar en contacte amb el modul de treball
de I'empresa i poden tenir una superficie d’entre 10 i 30 m2 (la gestora
parlava d’entre 30 i 50 m2, pero analitzades les necessitats creiem que
aquestes xifres son excessives — veure I'entrevista a la gestora en I’Annex).

1.2.2.3 Espais compartits

La dotaci6 d’espais compartits del projecte de Procornella de 1993 també
presentava mancances. En general, una sobre-dotacio i dimensio d’aules
(de 40 a 80 m2) en detriment d’espais per a reunions o per a la trobada dels
treballadors. Aixi la direccio del centre s’ha vist obligada a destinar una aula
a modul compartit (figura).

Pel que fa a espais de reunions, aquestes aules també es destinen a aquesta
fi. Alhora, s’ha habilitat un ambit redistribuit a posteriori com a petita sala de
reunions. Tanmateix és clarament insuficient. A criteri de la gestora del
centre, s’hauria de garantir una sala de reunions per a cada 20 moduls de
treball (veure entrevista a la gestora en I’Annex).

En quant a la sala d’actes, ha desaparegut i ha passat a ésser I'espai per a
I'administracio i direccio del centre.

1.2.2.4 Espais Comuns

El projecte de 1993 havia confiat en qué el passadis d’accés als moduls
seria també (til per a la trobada i el descans dels treballadors. Aixi es sobre-
dimensionaven els espais comuns i es plantejava ubicar butaques i tauletes
en diferents racons d’aquests, racons que estigueren durant anys
infrautilitzats.
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La distribucio inicial tampoc preveia un office ni ambits especialitzats de
descans o trobada. Davant aquest fet la direccio del centre habilita un espai
d’uns 40 m2 com a office en un eixamplament del passadis, tot
individualitzant-lo i separant-lo lleugerament de la resta de I'espai comu amb
testos i plantes (figura). La ‘especialitzaci¢’ i la ‘individualitzaci’ d’aquest
espai respecte els ambits de circulacio son possibles motius de I'actual éxit
que ara té aquesta area.

1.2.3 Escales d'agregabilitat
1.2.3.1 Plantejament general

Com hem comentat, un dels problemes en qué s’ha trobat Procornella és
que la planta d’accés (planta baixa i altell) té molt poca superficie fet que ha
obligat a situar els espais de suport a la planta primera, prop dels moduls de
treball. Fins i tot la recepcid del centre, que realitza tasques de copisteria,
paqueteria, etc, s’ha allunyat de I'accés del centre i s’ha situat a la primera
planta.

Aquest trasllat dels espais de suport a la primera planta demostra la
necessitat de proximitat d’aquests ambits de suport amb els moduls.
Tanmateix, dificulta la orientacio del visitant esporadic com empresaris que
venen a consultar dubtes, missatgers, o persones que venen a reunir-se
amb les empreses, que s’han de ‘passejar’ per aquesta plantes baixa i altell
buides fins a trobar la recepcio al primer pis. Aix0 aconsellaria una diferent
configuracio d’aquest viver, on la planta baixa acabés tenint una important
dotacio de metres quadrats, o bé fos, Gnica i simplement, un element
d’accés (escala, ascensor, etc).

En quant a disseny dels interiors i aspecte exterior, podem dir que el centre
no mostra cap ‘imatge’ propia que determini una ‘marca’ concreta. La
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relacio entre els espais comuns i els moduls és practicament nul-la a efectes
visuals i hom no pot intuir, més que per algun petit cartell, de qué es tracta
I'activitat de les empreses allotjades. Alguna empresa ha decidit col-locar
cartells a la fagana. Aix0 pot ser positiu si esta ordenat i no ‘embruta’ la
imatge del conjunt de I'edifici.

La deficient comunicacio entre els moduls i els espais comuns és també
alhora una dificultat en el moment en qué algun modul vulgui utilitzar part de
I'espai comd per a eixamplar momentaniament la seva activitat o vulgui
mostrar algun producte a la resta de la comunitat del viver.

1.2.3.2 Relacio entre Moauls

Hem comentat |a deficient proporcio entre moduls grans i petits que oferia el
projecte de 1993. Com que I'actual dotacio de moduls és producte d’una
improvisada redistribucio del centre, no existeix un criteri d’agrupacio entre
moduls petits i grans ni un criteri d’ubicacio dels espais de coworking o
espais compartits en el conjunt del centre (s’han pogut ubicar en ‘sobralles’
d’altres ambits infrautilitzats com les aules).

Des de fa temps la demanda més gran és la de moduls reduits (15 m2des
de 2010; préviament ho havia estat de 20 m2). La nova subdivisio efectuada
amb particions estandarditzades i en sec no ha previst que aquesta
conjuntura es pugui invertir de nou al llarg del temps i, per tant, no ha previst
passos entre els moduls per si mai s’han de tornar a unir.



1.2.3.3 Mecanismes d’enllag

‘L’espai public’ del viver Procornella, efectua la funcié d’espai de trobada i
de relacio entre els treballadors. Mesures com la individualitzacié d’un ambit
d’aquest espai public com a office ha ajudat a qualificar-lo. La idea de
I'espai de circulacio com un continu ha xocat aqui amb la intencié que
aquest espai acabés essent I'ambit de descans del centre.

Davant aquest fet, |a direccio del centre no només ha habilitat I'office, sind
que té previst adaptar amb taules i cadires una generosa terrassa situada a
nivell dels moduls com a ambit de descans exterior. Aix0 també pot ajudar a
dotar d’espais de trobada un centre que té la menor proporcio d’espais
d’aquesta indole dels tres analitzats.

Malgrat la manca de comunicacio visual entre els moduls i I'espai comu, el
fet que Procornella estigui unificat per un sol eix circulatori facilita la
percepcio d’unitat i la sensacié de comunitat. Aquest passadis esta
sobradament il-luminat i esdevé un espai agradable que compleix amb la
seva funcio social (figura).

1.2.4 Factor de forma

La ‘forma’ adquirida pel viver Procornella és clarament la d’un carrer. Un
passadis lineal dona acceés als diferents moduls, espais de serveis i espais
comuns 0 compartits.

Analisi de la despesa de superficies

Procornella és el Centre que més percentatge de superficie destina als
Espais de Treball: 54,7%. En canvi, 'Espai Comu de Circulacio és el més
elevat: 28,2%. Aquesta dada és significativa per que el model d’organitzacio
al llarg d’un eix ens mostra que la Organitzacio de Moduls i altres Espais a
costat i costat d’un espai longitudinal vertebrador esmerca molta superficie
en Circulacio (cal tenir en compte, pero, que el recorregut per la planta baixa
i la planta altell, plantes gairebé sense (s, decanta també aquesta
proporcio).

L’Espai de Relacid i el Serveis Técnics son practicament equivalents —el
3,6% i el 3,1% respectivament-, i son gairebé equiparables al del Servei
d’Assessorament: el 4,3%.
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L’Espai Compartit en forma d’Aules és molt petit, en comparacio a I'Espai de
Treball: un 6% d’Espai Comu d’Aules, enfront a un 54,7% d’Espai de Treball.

El mateix passa amb I'Espai de Relacio respecte a I'Espai de Circulacio: un
3,6 % enfront d’un 28,2%. Aquesta desproporcio és compensada en els
altres vivers per ‘espais oberts polivalents’ com arees de descans
individualitzades o el cloud, a Barcelona Activa, ambits inexistents en el cas
de Cornella.

Entrant més en detall, veiem que el centre de Procornella s’ha configurat
amb un cap i una cua: el cap esta format per les arees comuns d’aules,
recepcid, lavabos i comunicacions verticals. Aquest fet pot ser positiu per a
algunes qilestions perd negatiu per a d’altres. Per exemple, agrupar les aules
és forga assenyat perqué aquestes sovint son utilitzades per externs. Pero,
pel contrari, les sales de reunions haurien d’estar situades a la cua, prop
dels moduls de treball. Un altre aspecte negatiu son els desplagaments
eXCessius provocats per la ubicacio en un unic extrem del carrer de la
recepcio, la reprografia, els serveis higiénics i les comunicacions verticals.
Es incomode pels treballadors dels moduls més allunyats i difon una
sensacio de centre i periféria que no ajuda a la percepcio de comunitat.

1.2.5 Factors de sostenibilitat

Respecte la demanda energética

L’espai de viver destinat a empreses comercials ocupa una planta pis sota
coberta i pel damunt dels tallers gestionats pel propi viver. Els efectes de la
coberta i d’estar damunt d’espais no calefactats no s’han pogut valorar al no
disposar d’informacio sobre I'aillament dels elements separadors, pero en
principi suposen una quantitat de superficie de tancament molt elevada.
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La disposicio practicament est-oest de I'eix principal de I'edifici, i
I'organitzacio en dues bandes d’espais lligades pel ‘carrer’ central fa que
I'edifici presenti una fagana nord i una fagana sud ben diferenciades, sense
que aquestes orientacions suposin diferenciacions en el programa funcional,
excepte |a disposicio dels espais d’aules a I'extrem oest, el més afectat per
|a radiacio solar.

Les facanes son molt vidriades i sense fusteries i envidrats especialment
aillants. La fagana sud disposa de lames horitzontals orientables que
permeten un control adient de la radiacio solar. En qualsevol cas, les
possibilitats d’il-luminacio natural son optimes si no fos per la subdivisio
d’alguns moduls que genera llocs de treball molt allunyats i separats de la
facana.

L’espai ‘carrer’ esta obert amb lluernaris que generen una bona il-luminacio
natural, encara que segurament produeixen problemes de sobreescalfament
a l'estiu (veure fotografia).

Les condicions de demanda energeética que presenta el viver estan
determinades per la gran quantitat de superficie exposada a condicions
climatiques diferents, la debilitat dels elements separadors davant aquesta
exigéncia, i les diferents condicions dels espais del viver a causa de la
diversa orientacio de les dues faganes. Com a factors positius, la proteccio
de la fagana sud, la col-locacio dels espais menys usats i més grans a
ponent, les bones possibilitats d’uns nivells d’il-luminacio natural arreu i,
sobre tot, I'espai de ‘carrer’ central que aporta possibilitats de gestio térmica
que poden ser desenvolupades en una estratégia d’eficiencia térmica que
reduis les debilitats esmentades.



Respecte I’eficiéncia de les instal-lacions

Les instal-lacions de climatitzacio reconeixen la diferenciacio térmica de les
dues faganes, pero tenen problemes per d’adaptar-se a la diversitat d’espais
en que esta dividit el viver per donar aixopluc a les empreses, més encara
quan la subdivisio ha superat la particio transversal de les dues bandes per
segregar espais dins de cadascuna de les particions (veure fotografia) i
genera greus problemes acustics.

El sistema de clima s’alimenta del sistema de produccio del conjunt de Fira
Cornella, pel que no ha estat possible segregar el consum i estimar
I'eficiéncia global dels sistema.

Els sistemes d’il-luminacio son estandards i no han desenvolupat estratégies
d’estalvi. La disposicié de comptadors individuals pel consum d’energia
eléctrica suposa un element que, a I'assignar a cada consumidor el seu
cost, orienta cap a I'eficiencia energeética dels usuaris.

Respecte a I's i la gestio

Com a tots els vivers, I's es caracteritza per una gestio més o menys
centralitzada dels recursos energétics i una ocupacio micronitzada d’un
espai molt subdividit i —encara que sobre un perfil d’activitat molt semblant,
basicament administratiu, d’oficina- desigual en horaris, intensitat
d’ocupacio dels espais i requisits personals de confort en les condicions
ambientals.

Hi ha un nou responsable de manteniment que encara esta realitzant el seu
reconeixement i la seva analisi dels sistemes de I'edifici. De moment,
sembla dirigir-se cap a la millora de la gestio dins el seu ambit de
competéncies i establir un programa de millores dels sistemes que
produeixin una millor eficiéncia, pero sense entrar en I'ambit de les
decisions de cada empresa.

La direccio del centre te establertes dues linies d’accio clares respecte al
viver que poden suposar millores en els factors de sostenibilitat lligats a I'is
i la gestio, si s’enfoquen adequadament. En primer lloc, potenciar el viver
com a espai de relacio i suport personal (coaching) per tal de millorar les
aptituds i actituds de molts dels emprenedors que aixopluga, que presenten
mancances en les habilitats comunicatives per procedir —majoritariament-
de formacio i tasques técniques. Cerca conformar un sentiment de
pertinenca, de comunitat, que doni recolzament i faciliti el desenvolupament
d’habilitats de comunicacio i relacio interpersonal. En aquest sentit, el
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plantejament d’objectius sostenibilistes que millorin el comportament de
I'edifici mitjangant I'accio personal, 1a implicacio de cadascu en un objectiu
global —com la mobilitat sostenible- és un recurs que pot ajudar a la tasca
(ue es proposa.

L’altra linia d’accio és anar substituint el mer lloguer de superficie per oferir
llocs de treball dotats de serveis —incloent els de suport personal- entenent
que la qualitat del servei del viver s’expressa en el suport al treball de la gent.
En aquest sentit, la indivdualitzacio dels llocs de treball ha de permetre
també la individualitzacio de les seves condicions ambientals i, amb elles, la
seleccio dels recursos necessaris i de la posicio que ocupen, aixi com
millorar les prestacions en funcio del perfil d’ocupacio de cada plaga.
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1.2 TECNOCAMPUS MATARO-MARESME
Av. Ernest Lluch, 32. 08302 Mataré. Tel. 93 169 65 00

www.tecnocampus.cat/

Descripcio

Seu Central del Viver d’Empreses de I’Ajuntament de Matard. Promou la
creacio i el creixement d'empreses, oferint informacio, formacio i eines a
emprenedors i empresaris emergents. En cap cas es contempla I'activitat
industrial.

El parc cientific i de la innovacié Tecnocampus es descriu com: ‘un entorn
pel talent, on professors universitaris, professionals d’empresa,
investigadors, emprenedors | el propi personal col-laboren per generar valor
economic i social, basicament fent possible el naixement de noves
empreses i activitats empresarials basades en coneixement universitari, |
donant suport al desenvolupament d’aquestes empreses i acollint-ne altres
de ja existents de base tecnologica i innovadora a les que proporcionar
serveis de valor afegit.’

L’activitat central és connectar persones de talent amb oportunitats
academiques, de recerca, professionals o emprenedores, generades en
I'entorn del parc cientific.

awow m /Ty 0 Bus

o Renfea 1 km

N

@ Tecnocampus Matard
@ Centre ciutata 1,2 km
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1.2.1 Entorn

Ubicat en sol d’equipament , forma part del parc cientific i de la innovacio
amb de Mataro. Disposa d’una privilegiada situacio al costat el mar.

1.2.1.1 Sinérgia territorial

El TecnoCampus Matar6-Maresme actua com a motor a nivell territorial per
crear, captar, potenciar i retenir el talent necessari per al desenvolupament
economic i social de I'entorn d’influéncia. Per aconseguir-ho fomenta una
cultura emprenedora amb programes d'incubadora i preincubadora de
projectes empresarials. L'objectiu és esdevenir un focus d’atraccio
d’inversions per a I'activitat empresarial, amb |'objectiu de configurar un parc
cientific i de la innovacio amb transcendéncia universitaria.

Esta entre els objectius del TCM atraure inversions empresarials solides de
base tecnologica a Mataro i la seva area d’influéncia, tot consolidant un teixit
empresarial generador de riquesa i llocs de treball de valor afegit.

En quant a massa critica, a banda de les empreses ubicades fisicament en
el viver, el centre actua de punt de suport i assessorament per a d’altres
empreses emergents del municipi o0 comarca.

1.2.1.2 Accessibilitat

Al restar allunyat del centre urba de Mataro, gran part dels usuaris habituals
arriben al centre amb vehicle particular. Malgrat aixo, la zona on s’ubica el
centre és forga accessible amb transport pablic (veure planol de situacio).

En general, els usuaris no habituals opten pel transport privat, al provenir
molts d’ells d’altres municipis.

Els carrers de I'entorn del viver semblen absorbir forga bé la demanda
d’aparcament generada pel centre.

1.2.1.3 Identificacio de marca

Es tracta d’un dels exemples més actuals de construccio d’un viver
d’empreses a Catalunya és per aixo que es pretén que la seva marca sigui
un dels valors més identificatius de Matard. Gracies a una acurada
planificacio a nivell de campus empresarial i gracies al potencial de
col-laboracio amb I'ambit universitari, els serveis que ofereixen, la seva
organitzacio interna i la seva externalitzacio han convertit aquest Viver en un
Centre de referencia a nivell internacional.
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1.2.2 Unitats del Sistema

1.2.2.1 Ambit individual de treball:

La ratio de superficie per persona en un ambit de treball de Barcelona
Mataro es situa al voltant dels 9-10m2 en funcié del tipus de modul ofert. Hi
ha, per part de la direccio del centre, certa tolerancia amb el nombre maxim
de treballadors / m2 com a resposta rapida a un increment de I'empresa per
una necessitat puntual.

1.2.2.2 Moduls de treball

Els moduls de treball de Matar6 s’ubiquen a la planta primera, reservant la
planta baixa per Accés al centre d’empreses i al Gentre de congressos,
Recepcio, Espais de Relacio, Serveis d’Assessorament, Serveis T&cnics, i
Aules de Formacio.
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Es situen al perimetre de I'edifici, de planta quadrada. D’aquesta manera
cada modul de treball s’assegura una relacio amb I'exterior a través de com
a minim una finestra. La resta d’espais necessaris per al funcionament del
viver (circulacio, serveis comuns i accessos), es troben situats al centre de
la planta.

Tots els moduls de treball disposen de terra técnic registrable, fals
sostre,instal-lacions de dades 2M simétric, instal-lacions de climatitzacid,
connexions eléctriques.

Cada modul de treball, o sala, té un ‘aparador’ obert als espais comuns de
circulacio. Aquest aparador esta pensat per mostrar permanentment el
treball que 'empresa desenvolupa i alhora millora la transparéncia i
connectivitat entre els treballadors del viver.

Amb la configuracio actual, els moduls no son flexibles degut a que el viver
es troba al 100% d’ocupacio per la qual cosa el creixement a través de la
ocupacio del modul contigu, és inviable. Ens recomanen els espais de
diversa superficie per satisfer diverses demandes.

mobiliari no s’inclou en els moduls de treball. Moltes de les empreses que
s’allotgen al viver aixi ho prefereixen, d’aquesta manera utilitzen els mobles i
la decoracio de I'espai com a tret distintiu respecte les altres empreses.

La fagana de I'edifici esta resolta a partir d’una finestra tipus que es repeteix
uniformement. Cada finestra consta d’una part fixa i una balconera batent
que permet una important relacio visual amb I'exterior, i a la vegada
afavoreix una abundant entrada de llum natural a I'interior. Alhora, els vidres
disposen d’un filtre solar que minimitza 'entrada de sol directe a l'interior
dels espais de treball, en aquelles orientacions que és necessari. Cada
modul de finestra disposa d’una minima sortida exterior.

El tipus d’espais que corresponen a cada empresa, son avaluats i assignats
per la Oficina de creacio d’Ocupacio.



Els Moduls Coworking son espais amb 6 llocs de treball per a empreses
unipersonals. Superficie: 22,90m2. Es recomana que aquestes sales no
tinguin un nombre superior a 6 treballadors. Espai totalment moblat: taula,
cadira, armari. Inclou servei d’'impressio. A I'espai de coworking se li ha
aplicat un ratio de 5 m2 per persona, molt inferior als 9 m2 per persona del
modul de treball compartit.

Els moduls compartits del TCM, s’adopten com a soluci6 per a resoldre la
dimensi6 excessiva dels moduls de cantonada de 55 m2. Es tracta d’un
espai destinat a empreses mitjanes s’hi allotgen 3 empreses de 2 individu.
No inclou mobiliari. Té una superficie de 55,90m2. A I'espai de modul de
treball compartit se li ha aplicat un ratio de 9 m2 per persona.

No disposa de cap modul de magatzems dins de I'espai de viver.

1.2.2.3 Espais compartits
La dotacio d’Espais Compartits de Matar6 es concentra en la Planta Baixa.

Els espais compartits son aquelles sales que estan a disposicio de les
empreses o de la gestio del viver pero el seu horari és tutelat per
I'administracio del centre. Com comentavem en parlar dels moduls de
treball, és recomanable que precisin de tots els serveis necessaris
d’electricitat i telefonia.

Disposa de tres sales de reunions a la planta baixa i d’una sala més ala
planta primera. Es tracta d’un espai per a reunions de cinc a deu persones.
Les aules tan poden ésser usades pels dinamitzadors del centre com per
empreses que necessitin impartir formacio a altres empreses, a clients o als
treballadors. Cal reservar aquests espais amb antelacio suficient. Superficie:
11-28m2

Disposa de dues aules grans. Es tracta d’espais per a impartir formacio.
Esta equipada amb maquinari per a projeccio aixi com de diversos punts de
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connexio a audio/tv., veu i dades i telefonia. Pot restar oberta a I'is extern
del centre.

La Sala de conferéncies esta situada a la planta soterrani, en comunicacio
amb els dos edificis que formen el centre d’empreses. Es tracta d’un espai
disponible dins del conjunt del Tecnocampus de Matar6-Maresme, pero és
compartit entre el centre d’empreses, el Centre de congressos i la Universitat
. S’ofereix a I'ls d’altres empreses 0 esdeveniments aliens al viver per tal
d’optimitzar-la. Disposa de forma permanent de maquinari per a projeccio
aixi com de diversos punts de connexio a audio/tv., veu i dades, telefonia,
etc.

1.2.2.4 Espais Comuns

En Planta Baixa, la superficie d’Espais Comuns conviu sense problemes
amb els Espais Compartits i els Espais de Suport. Es una planta d’accés
lliure en horaris oficials del Centre, on hi pot accedir qualsevol ciutada que
vulgui assessorament o informacio.

La recepcio es troba situada en la planta baixa en relacié directa amb I'accés
i ocupa una superficie aproximada de 28m2. Es tracta d’un espai compartit
per tot el centre d’empreses. Esta oberta als espais de circulacio i des
d’aquest espai es localitzen facilment els ascensors i serveis. S’assimila a la
recepcio d’un hotel. Fa funcions d’informacio aixi com, alhora, pot fer
funcions de secretaria o consergeria, recepcio de paqueteria, correu, etc.

La circulacio és clara i esta optimitzada. Es un espai agradable i des del qual
hom pot fer-se una idea conjunta del tipus d’empreses que conviuen al viver
i les feines que realitzen.

Els serveis higiénics ocupen juntament amb els nuclis de comunicacio
vertical (escales i ascensors) el centre de I'edifici estan separats per génere i
amb la dosi de serveis per a discapacitats que demana la normativa. Son
facils de trobar per la seva ubicacio, pero a la vegada estan suficientment
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separats de cada un dels moduls d’empreses per tal de mantenir-ne la
privacitat.

Hi ha un espai d’office per la planta del viver (planta primera) i un altre d’ds
pel centre d’empreses situat a 1a planta sisena. Es tracta d’un espai per a
menjar o descansar. Equipat amb un taulell llarg, una pica, microones,
cafetera, etc. Pot disposar de nevera i maquines expenedores d’aliments i
begudes. Es I'ambit de trobada entre treballadors per excel-léncia. L’office de
la planta del viver d’empreses esta equipat amb taules i cadires disposades
de forma que fomenten la trobada. Es un espai rectangular de proporcions
allargades i esta il-luminat amb llum natural per una de les cares curtes. Es
tracta d’un dels espais de relacio amb millor funcionament, ja que fa les
vegades de les funcions de menjador, espai de descans i de distraccio entre
hores de feina. Superficie: 31m2

1.2.2.5 Espais de suport

Els Espais de Suport: Recepcio, Consulta, Assessorament, Gonstitucio
d’empreses i Creixement Empresarial es troben ubicats en planta baixa.
Disposa d’un servei concret de constitucio d’empreses en poques hores,
(veure taules de superficie i entrevista a la gestora en I'’Annex).

1.2.3 Escales d'agregabilitat
1.2.3.1 Plantejament general

El fet d’estar tots els Espais de Suport, i una gran part dels Espais Comuns i
Compartits més generals en Planta Baixa, els fa molt accessibles al pablic. A
aquest fet hi contribueix una organitzacio del personal intern del Centre, que
pot ser consultat a qualsevol hora del dia. Aix0 constitueix una de les claus
de I'éxit d’'un Centre com Matard. Altres factors que també hi contribueixen,

son els valors afegits en la Informacid, Formacio i Serveis que proporciona
tota la organitzacio (veure entrevista a la gestora en I’Annex).

En canvi, la relativa privacitat i tranquil-litat de la que gaudeixen els moduls
de treball ubicats en la planta primera fa que aquests espais, tot i tenir a
I'abast els Serveis del Centre, puguin disposar al mateix temps d’Espais
Comuns i Compartits en la mateixa planta, fomentant aixi la trobada entre les
empreses instal-lades en el Viver.

En quant a disseny dels interiors i aspecte exterior, podem dir que el centre
mostra clarament una ‘imatge’ propia, sobretot en el disseny dels moduls de
treball i la seva relacio amb I'espai de circulacio. Pel que fa a la Planta Baixa,
la imatge és igualment unitaria seguint la tendéncia de la resta de plantes.

La relacio entre els espais comuns i els moduls de treball és molt clara
gracies als aparadors. La resta dels paraments interiors dels moduls en
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relacié amb els ambits de circulacio s6n massisses pintades de colors vius.
A efectes visuals, els aparadors i fan que hom pugui veure o percebre les
empreses allotjades, i qué hi esta succeint a dins i a I'inrevés. En aquest
sentit, és en aquests mobles aparadors on es publiciten activitats i
productes de les empreses. D’aquesta manera les empreses poden treballar
amb la porta tancada pero ser igualment visibles per qualsevol persona des
dels espais de circulacio.

Els espais comuns també son pintats de colors vius i amb tancaments amb
grans superficies de vidre, fet que els dona una imatge actual i de
transparéncia.

1.2.3.2 Relacio entre Moduls

Els moduls es poden agregar i també subdividir amb facilitat mantenint les
mides per a la sectoritzacio de les instal-lacions.

Les separacions entre moduls son de cartro guix. Es creu que amb aquest
material, es minimitzen les obres d’unid o divisio de moduls entre si i també
el temps d’execucio. Es valoren negativament altres solucions pel cost que
comporten, o per la percepcio que se’'n té per part de les empreses:
solucions com les portes de interconnexio entre moduls, o el vidre com a
material de separacié han donat problemes a la Nau Minguell de Mataro.

1.2.3.3 Mecanismes d’enllag

Els espais semi-publics comuns com I'Office, es situa en les Plantes, on
s’allotgen els Vivers, efectuen les funcions de menjador improvisat, d’espai
de trobada i de relacio entre els treballadors. L’equipament i decoracio
acurada d’aquests espais, la llum natural que hi penetra, la transparéncia de
les parets, la seva estratégica situacio en planta (a la cantonada de I'edifici),
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adjunts a la Sala de Reunions, i la seva accessibilitat des del corredor, els
converteix en una espécie de ‘peixeres’ identificables tant pels usuaris com
pels visitants del Centre.

La Sala de descans o coneguda a Matar6 per ‘Break Point’. Es tracta d’una
zona informal de relacié. Es un zona moblada amb butacons vinculat a

I'espai de circulacié d’accés als moduls de treball. Per les seves dimensions
permet la trobada i interrelacio de diverses persones en un moment de
descans. Actualment és un espai que no funciona com s’esperava ja que
gairebé mai hi ha ningu. Es creu que aquest espai funcionara quan es
produeixi una saturacio dels espais d’Office, sales de reunions i cafeteria de
la planta sisena.




1.2.4 Factor de forma

La ‘forma’ adquirida pel viver Tecnocampus de Mataro-Maresme és
clarament la d’un claustre. Es tracta d’una organitzacié de moduls de treball
al voltant d’un espai de circulacio tancat sobre si mateix. Al centre d’aquest
espai s’ubiquen els nuclis d’accés (escales, ascensors) i els serveis
higiénics . Amb aquesta organitzacio centripeta s’aconsegueix una
optimitzacio del recorregut a I'interior de I'edifici en front a un numero maxim
d’espais de treball amb unes condicions d'il-luminacid i assolellament
optimes

Un dels problemes derivats d’aquesta configuracio es troba en la dimensio
doble dels moduls de les cantonades de I'edifici, pel que fa al programa. A
Mataro, la solucio a aquest problema es troba a partir de situar en aquests
espais, els moduls de treball compartit o coworking, o bé espais de relacio
del conjunt del viver.

La sensacio d’unitat que el centre presenta, sobretot en la planta dels vivers,
s’aconsegueix amb la unitat de materials, i mitjangant els aparadors que
aporten la transparéncia necessaria en les seves divisions que separen els
moduls de treball i els espais de circulacio

1.1.3.4 Comparacio de superficies

El Centre destina als Espais de Treball: el 34,0% del total de la superficie. En
canvi, I'Espai Comu de Circulacio és relativament baix: el 18,1%. Aquestes
dades son significatives, per que expliquen com una organitzacié de Moduls
i altres Espais al voltant d’un Nucli Central, com és el cas de Mataro, és la
que menys superficie esmercga en Espais de Treball pero, en canvi, treu un
major rendiment als Espais de Circulacio.

L’Espai de Relacid i el Serveis Técnics s6n practicament equivalents: el
5,9% i el 6,5% respectivament. En canvi, cadascun d’ells ocupa la meitat del
Servei d’Assessorament, que utilitza el 12,0% de la superficie total.

L’Espai Compartit es duplica en dos tipus d’estances: les Aules i les Sales
de Reunions. La seva superficie és equiparable al Servei d’Assessorament:
el 12,3%.

En quan als Espais Comuns, es destina un % elevat als Espais Oberts
Polivalents: el 11,6%; i als Espais de Relacid, el 5,5%. La suma d’aquestes 2
superficies, el 17,1% del total, és forga elevada i explicaria Ia relativa
descompensacio de m2 ocupats per els Espais de Treball.

1.2.5 Factors de sostenibilitat

Respecte la demanda energética

L’edifici es caracteritza formalment per donar la mateixa resposta
independentment de I'orientacio de la fagana. Les proteccions solars de
I'edifici en totes les orientacions basicament es procura al gruix de la fagana
i @ unes cortines interiors. La gran quantitat d’envidrament i la reduida
grandaria dels locals fa que I'afectacio al confort de les superficies fredes
Sigui significativa

Tot i que no es disposa de dades detallades, els nivells d’aillament
s’assimilarien als del CTE (HE1) ja que en fase d’obra es van realitzar
algunes modificacions respecte el projecte amb I'objectiu d’acomplir
aquesta normativa. Resultarien insuficients per assolir les demandes
energétiques corresponents als requeriments futurs (consum 0 per a edificis
publics existents el 2018).
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L’accés a la llum i ventilacié natural és optima per als diferents moduls al
situar-se en el perimetre. Fins i tot els espais comuns, gracies a
I’envidrament que presenten els moduls, presenten un nivell de llum natural
acceptable.

Respecte I’eficiéncia de les instal-lacions

Les instal-lacions de I'edifici son convencionals per aire per a aquests usos
tipus oficines, destacant la produccio de fred i calor mitjangant un sistema
centralitzat tipus ‘district clima’ de Matar6é anomenat ‘Tub Verd’. Aixo permet
un grau d’eficiéncia global molt alt al combinar una font eficient amb la
possibilitat d’una gestié molt individualitzada.

Es detecten alguns problemes de disconfort causats per la recirculacio i
estratificacio de I'aire provinent dels fan-coils. Hi ha queixes de confort per
la desigualtat de llocs de treball dins els locals i desig de condicions de
confort diverses. La poca grandaria dels espais de treball en que esta dividit
I'edifici —tendeixen als moduls de 23 m2- no s’acomoden a un model de
distribucio de la calor i el fred que funciona millor en espais més diafans que
permeten organitzacions dels llocs de treball diferents i adaptades a les
condicions de cada zona.

Els sistemes d’il-luminacio també son estandards i no han desenvolupat
estratégies d’estalvi destacables. La disposicio de comptadors individuals
pel consum d’energia eléctrica suposa un element que, a I’assignar a cada
consumidor el seu cost, orienta cap a I'eficiéncia energética dels usuaris.

L’edifici disposa d’un sistema de control i lectura del consum i del confort
dels espais, pero no esta programat per emmagatzemar les dades i s’utilitza



com un sistema per fer el seguiment de I'adequada resposta dels sistemes
de climatitzacio i ventilacio primaria.

Respecte a I'ts i la gestio

L’Us es caracteritza per una gestio centralitzada dels recursos energétics i
una ocupacio micronitzada d’un espai forga subdividit i —encara que sobre
un perfil d’activitat molt semblant, basicament administratiu, d’oficina-
desigual en horaris, intensitat d’ocupacio dels espais i requisits personals de
confort en les condicions ambientals.

Hi ha un responsable de manteniment que realitzant periodicament el
reconeixement i I'analisi dels sistemes de I'edifici respecte el consum i el
confort. Amb la informaci6 disponible —encara estan en el primer any d’(s-
es volen treballar estratégies de reduccio del consum i, més especificament,
de confort. Les

S’ha comencat un procés per a qué la gestio energetica de I'edifici es realitzi
per a una empresa externa especialitzada tipus ESE (empreses de serveis
energetics) que s’encarreguen de mantenir la demanda i I'eficiéncia dels
equips, pero aixo pot xocar amb el desenvolupament del programa
d’acceleracio de maduresa de les empreses que vol dur a terme la direccio
del centre, donat que la integracio de criteris d’eficiéncia energética poden
ser un element clau per potenciar-lo.

Les ‘cinc Ces’ que la direccio considera rellevants transferir i potenciar a les
empreses del viver —coneixement, consultoria, capital, comunicacio,
comunitat- son elements que poden articular estratégies al voltant de la
reduccio del consum energetic com a eix d’activitat. La monitoritzacio que
disposa I'edifici, la capacitat de gestio de I'equip directiu del centre —

especialment del cap de manteniment, que te la visio d’un gestor de
recursos- i la capacitat de transformar la informacio que proporciona en
coneixement integrable, son eines per transformar I'Gs i la gestio de I'edifici
en un valor que potencii les linies de treball del viver amb les empreses.
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2. FASE DE DESENVOLUPAMENT
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2. FASE DE DESENVOLUPAMENT

En aquesta fase de I'estudi s’identifiquen els criteris de planificacio,
programacio, disseny arquitectonic i sostenibilitat de manera integrada i
transversal als cinc episodis en els que s’ha organitzat, i s’extreuen
conclusions particulars respecte I'arquitectura dels vivers d’empreses de
Serveis.

Els cinc episodis son els segiients: I'entorn urba, les unitats del sistema
(ambits i moduls de treball, espais compartits, comuns i de suport), les
escales d’agregabilitat, els factors de forma i els factors de sostenibilitat.
Aquests constitueixen I'estratégia arquitectonica, i son el resultat d’un
procés d’interpretacio de les dades obtingudes préviament de I'analisi
comparada entre els tres vivers estudiats.

2.1 ENTORN

La ubicacio del viver pot dependre de diversos factors autonoms que caldra

ponderar en cada cas. En aquest apartat, es consideren els segiients:

2.1.1 Sinérgia territorial

Un viver d’empreses és un generador d’activitat economica i social que pot
actuar com un potent atractor, establint sinérgies amb altres equipaments o

dotacions afins, com poden ser un campus universitari (que pot nodrir el
viver de nous emprenedors), un centre de negocis (que doni continuitat a

I'empresa amb posterioritat al periode d’incubacio) o un area productiva i
logistica (capag de vincular-la al teixit productiu)®.

Aix0 el converteix en un ‘motor a nivell territorial per a captar, potenciar i
retenir el talent necessari per al desenvolupament economic i social de
I'entorn d’influéncia, fomentar una cultura emprenedora a tots els nivells,
articulant els mecanismes necessaris per a facilitar la capitalitzacio del
coneixement generat i esdevenir un focus d’atraccio d’inversions per a
I'activitat empresarial’, tal i com es diu a la missio del Tecnocampus Matard
— Maresme.™

En tant que atractor, el viver:
- té la capacitat de transformar el lloc on s’insereix,

- pot actuar com a catalitzador d’altres operacions publiques o
privades, posteriorment a la seva implantacio,

- necessita d’'una massa critica suficient per a produir aquest efecte
beneficios. En el cas de municipis petits, aquest fet pot reclamar
I'actuacio conjunta i mancomunada entre diverses administracions
locals,

®En el cas del Tecnocampus Mataré (TCM), s’estableix un vincle des de I'inici amb el campus
universitari de Mataré —com a part d’'un mateix cicle formatiu i emprenedor—, per tal que actui
com a motor de la transformacio urbana del sector EI Rengle en una area de nova centralitat
del municipi. A la seu central Barcelona Activa (BCNA), la sinérgia s’estableix a posteriori amb
el districte tecnologic 22@ de Barcelona. En el cas de Procornella (PCOR), la sinérgia podria
establir-se amb Fira de Cornella, pero caldria potenciar un perfil d’usuari més compatible. En
canvi, amb el perfil actual, es pot potenciar la vinculacié amb el propi poligon industrial, com a
extensio productiva de les empreses allotjades.

10 www.tecnocampus.cat/weby/coneix-el-parc-tcm/visio-i-missio.
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- lamassa critica pot venir també de la interaccio funcional amb
I'entorn proper, de manera que els serveis del viver es dimensionin
i es dirigeixin activament a un ambit que transcendeix les empreses
allotjades al propi edifici (viver dissociat)."

En sentit contrari, el viver es nodreix també dels serveis presents al seu
entorn, en especial aquells que permeten complementar la seva activitat
quotidiana i que cal considerar quan es programa la construccio del viver.
De la mateixa manera que el viver no ha de resoldre els serveis de banca o
de restauracio, sin6 que utilitzara aquells que es trobin dins un ambit de
desplacament assumible, altres serveis com I'aparcament de vehicles pot
beneficiar-se de la proximitat d’un establiment amb capacitat suficient'®. La
duplicitat de serveis és una mesura discutible i més en un context de
creixement sostenible.

2.1.2 Accessibilitat

Sera necessari valorar les particularitats de cada tipus d’usuari del viver:

" Es el cas de BCNA, que atrau empreses externes pel valor afegit dels seus serveis i, en
consequeéncia, aquests poden seguir millorant i creixent per la massa critica que apleguen.
L’experiéncia del Nodus Barbera, concebut per a ser el centre neuralgic del poligon industrial
Can Salvatella, no ha donat els mateixos resultats. El viver s’integra en un complex format per
una petita galeria comercial i de serveis i un espai de centre de convencions i exposicions,
gestionats conjuntament, perd amb poca relacié mdtua ni amb altres empreses del poligon,
probablement pel fet no s’ofereixen serveis amb el mateix valor afegit que a BCNA.

12 A BCNA, la proximitat del Centre Comercial Glories proveeix el viver d’aquest i altres serveis
de manera agil. La manca d’aparcament en el propi edifici (unida a la preséncia de transport
public) no s’interpreta, en cap cas, com una deficiéncia. Al TCM, concebut conjuntament amb
el campus universitari, I'aparcament és comu a tots els equipaments.
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- Usuaris habituals (personal de les empreses allotjades i del propi
centre).

S6n sensibles a la ubicacio en el municipi: en situacions urbanes
consolidades, com Barcelona Activa, per la forta preséncia de
transport public i la capacitat de desplagaments a peu o en
bicicleta; en situacions periurbanes, com és el cas de Procornella,
per la necessitat de disposar de vehicle i bosses d’aparcament
suficients’.

- Usuaris no habituals (visitants, clients, emprenedors).

La relacio no s’estableix en primera instancia amb la ubicacio en el
municipi, sind amb la proximitat —-mesurada en temps— a les vies
de comunicacio i, per tant, vinculada a la previsio de places
d’aparcament i rapidesa d’accés. En aquest sentit, les situacions
urbanes consolidades poden penalitzar aquests usuaris front a
altres ubicacions més perifériques perd millor comunicades'.

Cal tenir en compte que el treball en xarxes i entorns virtuals
tergiversa la relacio fisica amb el lloc. Pot fer decréixer el nombre
de visites, restant pes als usuaris no habituals per a determinar la
situacio del centre del viver.

'3 | a situacio del TCM es troba en un punt intermedi, probablement al limit de la distancia
assumible per als desplagaments habituals des de I'estacio de ferrocarril i encara dins un radi
d’acci6 raonable per als viatges en bicicleta, perd en un entorn fortament marcat pels
desplagaments en vehicle privat.

" En la visita al Centre de Serveis BCIN, en una situacio periférica de Badalona, el gestor
destacava la bona ubicacio de I'edifici, de manera justificada per la proximitat de I'autopista i
pel fet que no cal travessar I'area urbana per a accedir-hi. En aquest cas, es dona un mateix
tractament als usuaris habituals i no habituals i als visitants del centre de convencions.



En cada cas, caldra fer una estimacio del pes relatiu de cada perfil d’usuaris
i valorar la preeminéncia d’uns sobre els altres o la possibilitat d’identificar
situacions urbanes que responguin simultaniament a les particularitats
d’ambdds perfils.

Caldra, en tot cas, fer compatibles els requisits propis d’una determinada
ubicacio, amb altres de naturalesa estratégica, com la consolidacio i
reactivacio d’un determinat sector urba. Es recomana realitzar, en fase de
planificacid, un estudi de mobilitat generada per a les possibles ubicacions i
prendre les decisions oportunes sobre una base objectiva.
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Imatge de I'antiga pagina web de Barcelona Activa, com a entorn urba interrelacionat

2.1.3 Visibilitat i identificacié de marca

La identificacio del viver dins el teixit del que forma part pot ser clau per al
Seu exit.

El cas de Barcelona Activa és paradigmatic: actua com a referent dins i fora
de Barcelona. La combinacio d’una llarga trajectoria, un servei de qualitat i 1a
seva visibilitat (reforgada per la torre Llacuna i I'edifici administratiu de nova
construccio sobre I'eix de la Gran Via de les Corts) li garanteix una imatge
de marca que reverteix en el propi viver."

En aquest cas, el treball en xarxes virtuals constitueix una forma
d’identificacio autonoma de la relacio fisica amb el lloc que caldria posar en
relacio, per tal que I'edifici i I'entorn virtual comuniquessin el mateix
missatge.

En el cas de Barcelona Activa, el districte tecnologic 22@ tendeix a
comunicar una imatge comparable a la del propi centre (pel perfil de les
empreses i dels usuaris allotjats) que reforca la identificacio mutua. Cal
recordar que el pla 22@ és molt posterior (2001) I'entrada en servei del
viver. Al Tecnocampus Mataro — Maresme, la imatge s’ha creat de nou amb
la vinculacio al campus universitari que permet entendre el viver com una
part integrant d’un circuit que va des de la formacio fins a I'establiment
d’activitat productiva consolidada, passant per la incubacio. La visibilitat de
la seva ubicacio i de la forma arquitectonica escollida son part d’aquesta
mateixa estratégia de comunicacio.

15 La nova ubicacié del TCM sembla haver apostat per una estratégia de visibilitat similar, en
abandonar la seu historica en un teixit urba consolidat per una localitzacié sobre I'eix d’accés
sud a Mataro, juntament amb una formalitzacio que fa identificables els edificis dels que forma
part.
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2.1.4 Disponibilitat i oportunitat

El creixement responsable és un paradigma que cal assumir definitivament
en la planificacio i us del territori com a bé escas i no renovable. No es
tracta d’una resposta a curt termini a una situacio de crisi.

Com a equipament per al treball, format per combinacions de moduls
agregables més espais compartits i serveis de suport, el viver és adaptable a
diverses tipologies edificatories (veure apartat 2.4 Factor de forma). Aquesta
adaptabilitat permet plantejar la construccid d’edificis de nova planta o la
reutilitzacio d’altres, com és el cas de Barcelona Activa.

La prolongacio de I'iis dels edificis en bones condicions de conservacio
(sigui quin sigui el seu us inicial) és una estratégia sostenible en ella
mateixa. El terme clau és I’energia continguda en I'edifici (la que va ser
necessaria per a la construccio del mateix), que s’abordara en I'apartat
corresponent.

La necessitat d’un nou equipament de viver d’empreses pot vincular-se a la
disponibilitat d’edificis existents. Per fer-ho possible cal:

- un estudi que valori el grau de compatibilitat entre la construccio
existent i el nou programa, descomponent el programa del viver i
I'edifici en els seus atributs espacials, funcionals, dimensionals,
etc., com a procediment d’avaluacio de la compatibilitat
esmentada,

- valorar la ubicacio de I'edifici existent en funcio de la resta de
parametres d’aquest apartat (sinérgia territorial, accessibilitat i
visibilitat),
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- valorar el caracter arquitectonic de I'edifici com a entorn de treball
(en relacio a la identificacio de marca). Aquesta condicio no fa
referéncia al seu valor patrimonial (I'edifici no cal que estigui
catalogat), sino al valor afegit de treballar en uns espais que
I'arquitectura ja no pot reproduir facilment, per contrast amb
I'actualitat de les modificacions introduides'®,

- valorar economicament la viabilitat de la reutilitzacio que,
conseqiientment, haura de ser beneficiosa per al municipi,

- conciliar els requeriments politics d’oportunitat amb els
requeriments técnics que es deriven de I'estudi de compatibilitats.

== :
Un interior industrial configurat com a oficina combinant espai de treball obert i moduls
tancats, pero amb connexid visual. Cargo offices, Ginebra (2010), Group8 Studio.

'8 La nau Minguell a Matar, reformada el 2010 com a centre de creacid i vinculada al TCM, és
un exemple de programa comparable instal-lat en un espai industrial que es manté
reconeixible. Un cas paradigmatic és el centre de creaciéo Matadero Madrid (naus 8 9),
transformat el 2007-09, a partir d’'un projecte que fa compatibles el caracter de les
instal-lacions (sense pretendre esborrar el pas del temps sobre les mateixes) amb un ds
absolutament actual.



2.1.5 Qualificacié urbanistica

Els sols destinats a viver public, en els tres casos estudiats, tenen la
qualificacio d’equipament. Aixo és conseqiient amb la funcio de servei que
els anima i amb el concepte d’interés public, perd en alguns casos presenta
dificultats per al reconeixement d’algunes activitats que duen a terme,
especialment conflictiu en el cas d’empreses logistiques o de base
industrial; és a dir, aquelles que habitualment necessiten una llicéncia
ambiental que resulta incompatible amb la qualificacio d’equipament.

Davant d’aquesta situacio, son possibles diversos plantejaments:
Regulacio a través del planejament

Caldria una regulacio especifica que definis els vivers com a Us
d’equipament, n’establis les condicions i els parametres urbanistics i
resolgués la convivéncia d’activitats productives i de serveis diverses. Cal
Ser conscient que:

- Perla seva naturalesa, es tractaria d’una regulacio vinculada al pla
d’ordenacio municipal o territorial i aixo significa que, en principi,
no és possible abordar-la de manera general.

- Pot resultar una tramitacié desproporcionada a la realitzacio d’un
Unic viver. Tindria sentit si la tramitacio coincidis amb un periode
de revisio del pla o bé en el cas concret de la Normativa
Metropolitana que abasta diversos municipis.

Dissociacio del viver

Valdria la pena fer una consideracio més afinada. Allo que les empreses
allotjades tenen en comu no és, habitualment, I'epigraf de 'activitat que

duen a terme, sino el fet que es troben en una fase inicial de consolidacio i
creixement. El sentit de reunir-se sota un mateix sostre és I'accés als serveis
experts del viver i la consolidacio de vincles en xarxa entre elles.

Quan el tipus d’activitat de les empreses es prevegi conflictiu amb I'is
d’equipament, cabria pensar en un viver dissociat, entenent que son els
serveis oferts i els espais de relacio allo que, estrictament parlant,
constitueix el nucli de I'equipament pablic. En aquest sentit, els espais de
treball podrien desvincular-se fisicament de la qualificacio de sistema i
allotjar-se en edificis o locals propers. En aquests casos:

- Es proposa una situacid hibrida, que doni resposta al problema
inicial sense incorrer en ambigitats (1 iniciativa municipal pot
abordar la construccio d’un equipament per a la promocio
assimilable al mentoring i les empreses poden ajustar-se legalment
a les condicions que imposen les seves activitats).

- Lahipotética reduccid dels vincles entre les noves empreses
quedaria compensada per I'activacio que aquest model pot fer del
teixit on s’implanti. Plantejat en sentit invers, aquest podria ser un
bon model d’implantacié quan un determinat ambit urba presenti
una situacio d’obsolescéncia.

- Ladispersio de les empreses vinculades debilita el control de
I'administracio sobre el ritme de renovacio de les mateixes i pot
dificultar I'accés de noves empreses en el futur, quan les primeres
hagin arribar a 'emancipacio, saturant I'entorn. Caldria pensar en
mecanismes alternatius, com els acords de lloguer preferent per a
I'administracio, si és aquesta la qui actua com a coordinadora.
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2.2 UNITATS DEL SISTEMA

Les unitats del sistema son el conjunt d’espais que, de forma individual,
conformen el viver. L’esquema grafic de I'inici del capitol ajuda a entendre la
naturalesa de cada espai'’.

2.2.1 Ambit individual de treball

Es determina com a modul base un ambit de treball tipus, per a una
persona; un quadrat d’'uns 2,70-3,00 metres de costat. Aquest ambit consta
de I'espai laboral necessari, més un mobiliari minim: una taula, una cadira,
un buc de calaixos i unes lleixes. Aquest mobiliari és la referéncia a partir de
la qual, per agregacid, sorgeixen els diversos moduls de treball. Seria
recomanable que cada modul es nodris de llum natural, encara que fos de
forma indirecta i dels parametres de confort optims vinculats a la
climatitzacio del centre. Aixi mateix cada ambit hauria de disposar del
subministrament eléctric necessari i dels serveis de telecomunicacions
basics com accés a la xarxa de veus i dades i de telefonia. Superficie
aproximada: 9m?'8.

2.2.2 Moduls de treball

S’entenen per moduls de treball aquells espais destinats a les empreses
tutelades. Estan dimensionats segons els ambits individuals de treball que
integren en el seu interior. La seva configuracio dependra del tipus

" ’esquema no té per intencio ésser un patro fisic d’estandarditzacid. Simplement vol fer més
evident quin tipus d’ambit es tracta en cada cas.

'8 Segons els optims expressats a les entrevistes del TCM i PCOR, la superficie per persona
seria de 9 a 10 m2. En el cas de BCNA, s’admet un ratio de 7 m2 per persona.

52

d’empresa que allotja (nimero de treballadors, tipus de treball que
desenvolupa, maquinaria que necessita).

Es recomanable que cada modul de treball, o sala, tingui obertures directes
a Iexterior, aixi com un ‘aparador’ mirant als espais comuns de circulacio.
Aquest aparador pot mostrar permanentment el treball que I'empresa
desenvolupa i alhora millorar la transparéncia i connectivitat entre els
treballadors del viver. L'aparador posa limit a I'ambit de treball sense fer-lo
opac, equilibrant aixi la necessitat de donar a conéixer uns productes o una
marca amb la necessitat que té el viver d’uniformitzar la seva propia imatge
a través del disseny dels espais comuns.

Quant al mobiliari hi ha dues opcions a tenir en compte: 1) que el mobiliari
sigui de propietat del viver o bé 2) que 'aporti 'empresa. En el primer cas,
els moviments interns entre moduls s6n molt senzills (només cal desplagar
la documentacio en paper i els equips informatics en cas de mudanca)
flexibilitzant I'is del viver perqué permet agrupar de costat empreses afins.
Tanmateix, és més complicat que, a través del disseny i del mobiliari, cada
empresa configuri la seva propia ‘imatge’. Pel contrari, el segon cas facilita
aquesta personalitzacio de I'espai, pero pot contribuir a sobrecarregar el
centre amb mobiliari innecessari'®.

Els moduls han de ser flexibles per tal de facilitar el treball en grup o el
creixement de les empreses. La versatilitat, adaptabilitat i relacio amb els
moduls veins és tractat en el punt 2.3.2.1 del segiient capitol.

19 En general molts vivers comencen amb pocs mobles i es van nodrint al llarg dels anys amb
els elements que les empreses deixen en marxar del viver, que son incorporats amb facilitat
els nous usuaris.
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2.2.2.1 Moduls Coworking

Model destinat a professionals independents que, generalment, només
precisen d’un sol ambit de treball. Aquests pot conviure amb altres
professionals els quals, en conjunt, comparteixen una sala del viver. Es
recomana que aquestes sales tinguin un nombre igual o inferior a 6
treballadors. Superficie aproximada: 54m?.

2.2.2.2 Modul Compartit

Destinat a empreses que son prou petites com per poder compartir una sala,
perd que precisen de més d’un ambit individual de treball. Com en el cas
anterior no és recomanable la oficina/paisatge de grans dimensions ja que
esdevé molesta pels treballadors; podem considerar un maxim de 3 0 4
empreses per modul. Superficie aproximada: 54-72m?.

2.2.2.3 Modul d’oficina independent petit

Destinat a una empresa petita que requereix d’un sol ambit tancat. Superficie
aproximada: 18m2.

2.2.2.4 Modul d’oficina independent mitja

Destinat a petites o mitjanes empreses que necessiten d’un espai tancat i
que tenen alhora tres o quatre treballadors. En aquests moduls pot introduir-
s’hi un petit ambit de reunions i d’emmagatzematge. Superficie aproximada:
30-36m2.

54

2.2.2.5 Modul d’oficina independent gran

Destinat a empreses mitjanes d’uns sis treballadors que necessitin espai
d’emmagatzematge a I'interior del modul, espai per a reunions, maquinaria
de reprografia, etc. Superficie aproximada: 60-72m2,

2.2.2.6 Modul magatzem

El viver pot disposar d’'un nombre de magatzems petits no connectats
directament amb cap modul concret per tal de llogar-los a aquelles
empreses que ho requereixin amb independéncia de la seva dimensio.
Superficie aproximada: 9m?.

2.2.3 Espais compartits

Els espais compartits son aquelles sales que estan a disposicio de les
empreses o de la gestio del viver pero el seu horari és tutelat per
I'administracio del centre. Com comentavem en parlar dels moduls de
treball, és recomanable que precisin de tots els serveis necessaris
d’electricitat i telefonia.

2.2.3.1 Ambit de reunié

Petit espai amb una taules i cadires per a reunions de dues a quatre
persones. Pot romandre obert a un espai comu de circulacio o descans, cal
confinar-lo minimament per tal de garantir [a privacitat dels qui es reuneixen.



Pot, també, tenir un caire informal, desenvolupant-se amb mobiliari tipus
butaques, tamborets, etc?. Superficie aproximada: 9m?.

2.2.3.2 Sala de reunions/aula

Espai per a reunions de cinc a deu persones que pot ésser utilitzat també per
a aules. Les aules tan poden ésser usades pels dinamitzadors del centre
com per empreses que necessitin impartir formacio a altres empreses, a
clients o als treballadors. Superficie aproximada: 36m?.

2.2.3.3 Aula gran

Espai per a impartir formacid. Aforament maxim de 30 persones. Hauria de
disposar de forma permanent de maquinari per a projeccio aixi com de
diversos punts de connexid a audio/tv., veu i dades i telefonia. Pot restar
oberta a I'Us extern del centre. Superficie aproximada: 80-100m?.

2.2.3.4 Sala de Conferéncies

Sala només recomanable a centres de gran dimensio, o bé que
comparteixen I'edifici amb d’altres equipaments. Es necessari que sigui
oferta a I'lis d’altres empreses o0 esdeveniments aliens al viver per tal
d’optimitzar-la. De no ser aixi, no es recomana la seva introduccio en un
programa de viver. Hauria de disposar de forma permanent de maquinari per

20 Veure exemples a: VAN MEEL, Juriaan; MARTENS, Yuri; JAN VAN REE, Hermen: Cémo
planificar los espacios de oficina: Guia prdctica para directivos y disenadores. Ed. Gustavo
Gili. Barcelona, 2012

a projeccio aixi com de diversos punts de connexié a audio/tv., veu i dades,
telefonia, etc.

2.2.4 Espais Comuns

Espais oberts a tota la comunitat del viver. No tenen horari (a no ser que el
centre tanqui per les nits). Es en el disseny d’aquests ambits on es pot
conferir una ‘imatge’ especifica al viver. També és en aquests ambits on es
pot fomentar la trobada entre les empreses que conviuen.

2.2.4.1 Espais de Circulacio

La circulacio ha de ser clara ja que sovint persones externes al viver
necessiten visitar empreses que es troben en el seu interior. Es recomanable
que des dels ambits de circulacio hom pugui entendre quin tipus d’empreses
conviuen al viver i les feines que realitzen.

Malgrat que determinats ambits de reunié o descans poden tenir una relacio
directa amb els espais de circulacio, és preferible no situar-los enmig dels
passadissos, arees eixamplades, etc. A través de I'analisi dels centres s’ha
pogut comprovar que aquestes ampliacions sobtades dels ambits de
circulacio no son optimes per a descansar. El confort en el descans esta
més vinculat a I'adequacio de racons o0 espais semi-privats.

2.2.4.2 Recepcio

Oberta als espais de circulacio. Podria assimilar-se a la recepcio d’un hotel.
Fa funcions d’informacio aixi com, alhora, pot fer funcions de secretaria o
consergeria, recepcio de paqueteria, correu, etc. Es recomana la seva
ubicacid prop de I'accés. Superficie aproximada: 9-18m2.
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2.2.4.3 Serveis higiénics

Separats per genere i amb la dosi de serveis per a discapacitats que demana
la normativa. Dotaci6 aproximada: un servei inodor cada 15 ambits
individuals de treball

2.2.4.4 Office

Espai per a menjar o descansar. Ha d’estar equipat amb un taulell llarg, una
pica amb aigua freda i calenta, microones, cafetera, etc. Pot disposar de
nevera i maquines expenedores d’aliments i begudes. Es I'ambit de trobada
entre treballadors per excel-léncia. Es recomana I'is de taules grans amb
cadires per tal de fomentar aquesta trobada. També és recomanable que
estigui sobradament il-luminat amb llum exterior ja que esdevé espai de
descans i de distraccio entre hores de feina. Superficie aproximada: 60-
100m2.

2.2.4.5 Sala de descans

Espai destinat a la distraccio i descans del treballador en el seu horari
laboral, tot i que de vegades esdevé espai de trobada i de reunio informal.
Cal separar-se dels ambits de circulacio, tot i que no té perqué romandre
tancat a aquests. Pot ser equipat amb butaques, etc. Superficie aproximada:
60-100m?.

2.2.5 Espais de suport

Es la part del programa destinada a la consultoria experta, la gestio i
I'administracio del viver. Té un horari determinat per la direccio del centre i el
Seu acces és limitat. Convé que les diferents unitats tinguin il-luminacié
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natural i un accés des d’un vestibul propi. El conjunt dels espais de suport
poden vincular-se amb la recepcio. Cal que també tinguin a prop algun espai
compartit per si els especialistes han de reunir-se amb les empreses. Un
referent d’organitzacio propi per a aquests espais podria ésser el d’una
oficina bancaria.

2.2.5.1 Despatx de direccio

Superficie aproximada: 10-18m?.

2.2.5.2 Ambits dels especialistes

Espais a ocupar per professionals que treballen pel viver al servei de les
empreses com un advocat, un gestor, un assessor fiscal, etc. Es tracta d’un
ambit minim de treball, equiparable a I'ambit individual que descriviem a
I'inici d’aquest capitol. Poden executar-se separats o compartint un mateix
espai. Superficie aproximada per ambit: 9m?.

2.2.5.3 Sala de reunions

Espai per a reunir-se I’equip directiu o els responsables de les diferents
unitats. Superficie aproximada: 36m>.

2.2.5.4 Administracio

Sala o sales on es gestiona el centre. Pot compartir espai amb els ambits
per especialistes. Ha de contenir tots els serveis de telefonia i electricitat
necessaris. Pot, alhora, combinar taules de treball amb petits espais de
reunio i emmagatzematge.



El seu dimensionat dependra de la magnitud del viver (en alguns casos de la
possibilitat d’administrar el viver conjuntament amb un centre d’empreses o
de convencions).

Com a previsio general, es pot dimensionar a partir de la previsio de llocs de
treball, amb el mateix espai de treball individual que a |a resta del viver
(apartat 2.2.2).

2.2.5.5 Arxiu

Segons les necessitats de cada viver, donades pel tipus d’empreses
allotjades o per I'optimitzacio de I'Us a les superficies de treball,
descarregant-les de funcions de magatzematge o racionalitzant-les.

2.3 ESCALES D’AGREGABILITAT

2.3.1 Plantejament

El conjunt de moduls de treball dotats d’espais compartits i de serveis
configura un sistema agregable que defineix arquitectonicament el viver.
Entenent el modul (i per extensio, la seva identificacié amb I’empresa) com a
unitat d’agregacio, es deixen de banda altres escales d’agregabilitat, per
sobre i per sota del modul, que podrien fer més efectiu el propi sistema.

Plantejar el viver com a sistema implica poder operar segons regles
d’agregacio i creixement, apropiades per a operar sobre edificis construits o
de nova planta i en escales successives:

- I'ambit de treball individual,

- les agrupacions en moduls de naturalesa diversa,
- I'equipament i els espais compartits,
- els espais de suport per a la prestacio de serveis.

- els espais comuns i els enllagos entre les diverses unitats del
sistema,

- els limits del sistema (relacions simbidtiques amb altres
equipaments i amb I’entorn urba en general, forma i dimensions de
la parcel-la, fases d’obra, etc.).

En aquest estudi, per tant, s’ha pres com a unitat basica el lloc de treball
individual, redefinint el viver com un sistema d’ambits individuals
agregables, configurables en moduls, dotats d’espais compartits i de
serveis de suport, i amb projeccid en el seu entorn d’influéncia. Aixo implica
un marc de referéncia que inicia el sistema amb I'ambit individual de treball i
el prolonga més enlla dels limits fisics de I'edifici on s’allotja el viver, en
consonancia amb la projeccio del servei public que ofereix.

L’ambit de treball individual (vegeu el punt 2.2.1 i el Glossari de I'annex) s’ha
assimilat a una taula equipada, que constitueix el grau zero per a organitzar
totes les modalitats empresarials que allotja el viver.

Iniciar el sistema agregable amb I'ambit individual de treball —la taula
equipada— permet:

- establir criteris dimensionals valids en el disseny dels espais de
treball,
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- assignar la superficie de treball en funcié del nombre de persones,
afavorint la intensitat d’ds del viver,?'

- entendre les diverses modalitats de treball que coexisteixen en el
viver com a part d’'un mateix sistema modular recombinable,

- establir en fase de projecte i en la futura gestio del viver un grau
elevat de flexibilitat, permetent diverses formules d’agregacio i
segregacio.

Prolongar el sistema agregable més enlla dels limits fisics de I’edifici permet:

- plantejar el viver com a motor de transformacio de I'entorn,

- dimensionar els espais de suport en funcio de la demanda latent o
real de I'ambit d’influéncia,

- proposar formules de treball en un entorn virtual en xarxa
complementaries dels moduls fisics del viver que donin ple sentit al
dimensionat dels espais de suport.

2.3.2 Necessitats quotidianes

Les necessitats quotidianes de les empreses queden cobertes pels moduls
de treball, formats a la seva vegada per ambits individuals i les dotacions
que comparteixen els seus ocupants (taules auxiliars, de reunio en petit
format, elements de magatzematge, etc.).

2 Segons I'entrevista a PCOR, s’esta estudiant la possibilitat de fer els contractes a les
empreses per nombre de persones en comptes de fer-ho per superficie.
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Partint de I’ambit de treball individual es poden establir les condicions
segiients:

- enrelacio a allo apuntat al punt 2.2.1, I'ambit de treball té una
superficie que correspon a la ubicacio de la taula equipada més la
reserva d’espai lliure i de treball suficient per a compartir amb altres
usuaris?,

- Uuna sola taula equipada pot ser el suport d’'una empresa
unipersonal, perd no dona opcio a un espai segregat, per entendre
que constituiria un modul poc adaptable i una atmosfera de treball
allunyada de I'objectiu basic de creacio de xarxa. La necessitat
puntual de privacitat es pot compensar amb la configuracio
d’ambits adequats en els espais comuns de I'edifici,

- encasos d’empreses unipersonals, diverses taules equipades
poden reunir-se en un mateix espai de coworking. Es poden
compartir recursos, com una fotocopiadora, pero no hi ha
necessariament interaccio entre els usuaris?,

- dues 0 més taules equipades poden compartir dotacions, com una
taula de treball extra, incloses en el ratio mig de 9 m? per persona,

2 Dracord amb els optims expressats a les entrevistes del TCM i PCOR, la superficie per
persona seria de 9 a 10 m?. En el cas de BCNA, s’admet un ratio de 7 m? per persona, que
també és acceptada excepcionalment al TCM.

2 En el cas del TCM, a I'espai de coworking se li ha aplicat un ratio de 5 m? per persona, molt
inferior als 9 m2 per persona del modul de treball compartit del mateix viver. A la practica,
aquesta reduccio significa que I'espai de treball es redueix a la taula principal, sense
possibilitat d’altres superficies de treball complementaries. A PCOR, no hi ha fixat un ratio
concret de superficie per usuari.



- en empreses de dos individus, la configuracio de dues taules amb
dotacions compartides pot donar lloc a un modul exclusiu® o bé
constituir un espai de treball juntament amb altres de la mateixa
entitat, configurant un modul compartit®®. Atés que es tracta
igualment d’un modul (d’una superficie d’espai limitada), el modul
compartit ho és en funcio de I'is, pero no necessariament d’'una
configuracio singular, de manera que pot reconvertir-se en modul
exclusiu per a una empresa de major dimensio i a I'inrevés,

- diverses combinacions poden donar lloc a una empresa de més
envergadura. La configuracio del modul resultant haura
d’assegurar, en tot cas, que les taules equipades i les dotacions
compartides puguin adoptar diverses configuracions.?

- una mateixa empresa pot ocupar dos 0 més moduls sense que aixo
signifiqui necessariament I'eliminacié de les divisions entre unitats.
Un sistema de connexid interna adequat pot resoldre amb avantatge
la situacio, proveint aquesta empresa d’espais diferenciats i
independitzables per equips de treball, per activitats, etc.,

2 Els moduls de menor dimensio al TCM son de 23 m?. Els de menor dimensio a BCNA son
de 20 m?, procedents de la subdivisié dels moduls inicialment previstos. Els de menor
dimensio a PCOR son de 15 m?, obtinguts pel mateix procediment.

% £ el cas dels moduls compartits del TCM, adoptats com a solucio per a resoldre la
dimensio excessiva dels moduls de cantonada de 55 m?. S’hi allotgen 3 empreses de 2
individus. En el cas de BCNA, la consideraci¢ d’espai provisional del modul no permet fixar tan
clarament les condicions d’Us.

% Els moduls de major dimensio per a una sola empresa a BCNA i PCOR son de 60 m?i al
TCM son de 30 m2 Excepcionalment, existeixen moduls de major dimensié a BCNA (dos de
90 i un 115 m? sobre un total de 59 —un cada 20-) i al TCM (un de 55 m? sobre 16). Les
dimensions s’ajusten a les necessitats en cada cas i no tindria sentit fer una recomanacio
tnica.
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- els moduls han de garantir la flexibilitat de superficies necessaria
per a poder donar allotiament a empreses de dimensions
heterogenies i variables (creixents o decreixents) en el temps.
Aquesta flexibilitat pot obtenir-se:

- en el conjunt dels moduls, combinant unitats de diverses
dimensions en una determinada proporcid. Té la dificultat
de trobar la proporcio adequada i implica que una
empresa en creixement o decreixement ha de realitzar una
mudanca interna en el viver.

- individualment a cada modul, preveient els mecanismes
per a connectar moduls contigus. En aquest cas, les
solucions mobils o desmuntables s6n economicament
poc viables aplicades genéricament a tot el viver. Es pot

- pensar en una porta regulada amb clau, pero cal establir la
seva dimensio i forma d’accionament optimes i la seva
millor posicio en el modul.?” No té el problema d’encertar
una proporcio determinada entre moduls de superficies
diverses, pero no permet que I'empresa ocupi un sol espai
de major dimensio (cosa que no és un problema per se) ni
garanteix el

- creixement cap els moduls veins, que poden estar
igualment ocupats.?®

27 Es pot pensar en un mecanisme de dues portes, com en alguns hotels, que millori
I'aillament acistic i la seguretat entre moduls, i que pugui emprar-se com a armari per un dels
moduls si no es troben connectats.

% Gj el centre gestiona el mobiliari i el senyal de dades i veu, les mudances internes poden
limitar-se al maquinari i la documentacio d’'un modul. En aquest suposit, es pot pensar en
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- de manera combinada, intentant obtenir els avantatges de
cada modalitat (moduls de grups de superficie diversa,
juntament amb comunicacio entre moduls contigus).

- entot cas, el model ha de ser agil, per tal d’adaptar-se al ritme de
contractacio per projectes de les empreses. Caldra pensar en un
sistema de resposta immediata com:

- latolerancia temporal en el grau d’ocupacio dels moduls,

- l'existéncia d’un petit percentatge de moduls
permanentment disponibles per a aquest proposit®®. Les
sales de reunions podrien complir aquest paper si son
espais de caracteristiques similars als moduls de treball
(poden ser traslladades a qualsevol altra situacid, facilitant
la gestio dels moduls,

- la possibilitat d’habilitar una part de I'espai comu adjacent
als moduls com a ambit de treball obert. Aquesta
possibilitat hauria de preveure’s inicialment per tal d’evitar
molésties acustiques i d’altra naturalesa.®

incloure al contracte tipus la disponibilitat a ser traslladats dins el propi centre per a facilitar el
creixement d’altres empreses.

% En I'entrevista a BCNA es va descartar aquesta possibilitat per entendre que no existeix
aquest marge de disponibilitat.

%0 El viver de projectes de recerca al campus d’arquitectura de Sant Cugat del Vallgs (edifici
CRITT, ETSAV, UPC), és un exemple d’aquesta formula. Davant de cada modul de treball s’ha
previst un ambit annex, integrat en I'espai de circulacio, que s’utilitza com a aparador obert del
material elaborat i que, en ocasions, pot ser espai de treball. Unes simples mampares
divisories cada dos moduls asseguren les minimes condicions de treball necessaries.



- cada modul ha de permetre un grau elevat d’interaccié amb els
espais comuns i de relacid, per tal de garantir I'objectiu inherent al
viver de creacio de xarxa. Aquesta capacitat d’interaccio es pot
analitzar detalladament com un conjunt d’atributs segregables que
permetin ser regulats autonomament, tal i com s’exposa a |'apartat
2.3.5 Mecanismes d’enllag.

2.3.3 Necessitats periodiques

Les necessitats periodiques de les empreses es poden satisfer en espais
externs al modul que actuin com a prolongacions temporals del mateix i
que permetin ser compartits entre diversos moduls de treball o ser comuns
a la totalitat dels usuaris del centre, en funcio de la seva naturalesa i
intensitat d’ds.

Partint dels moduls de treball configurats, es poden establir les
consideracions segiients per a aquests espais compartits:

- és necessari introduir el concepte de massa critica (veure el
Glossari de I'annex), definit com la demanda suficient per a
I'existéncia d’un determinat espai compartit o comda,

- lamassa critica es refereix, en primera instancia, al nombre
d’empreses allotjades. En el cas de sales de reunions, els vivers
estudiats permeten establir una certa constant entorn de 1 sala

cada 15 empreses, amb independéncia de la superficie dels
moduls.*’

- caldra definir, per a cada espai compartit, la massa critica d’usuaris
necessaria corregint-la, si és el cas, en funcio de criteris de:

- proximitat (més imperiosa en el cas de divisio per
plantes). Aplicable principalment a ambits i espais de
reunio i, en determinades ocasions, a les aules de
formacio,®

- tipus i dimensio de les empreses allotjades (un mateix
nombre d’empreses pot correspondre a un nombre molt
variable d’usuaris i perfil professional). No és aplicable,
segons es dedueix dels vivers analitzats, a les sales de
reunions, simultaneitat (a més empreses, més reduccio i a
linrevés®).

' A BCNA hi ha una sala de reunions/aula per cada 900 m? de moduls de treball (22 empreses
de 42 m? de superficie mitja) a les plantes 1 i 2, que baixa a una per cada 700 m? (15
empreses de 46 m?) a la planta 3, aplicant un criteri de proximitat. Al TCM hi ha dues sales de
reunions per a 27 empreses (incloent coworking); una sala per cada 300 m? (14 empreses de
22 m?). A PCOR hi ha tres sales de reunions/aules per a 45 empreses; una sala per cada

480 m? (15 empreses de 32 m?).

%2 A PCOR, les aules s'utilitzen com a sales de reunions (amb el consegiient compromis en
I'eleccio del mobiliari). No obstant, s’ha considerat prioritaria la concentracio de les aules en
un extrem de I'edifici, deixant el seu (is com a prolongacié temporal dels moduls en un segon
terme. A BCNA, en canvi, hi ha una sala a cada planta, moblada com a aula, que s’utilitza com
a sala de proximitat (simultaniament, existeixen altres aules, accessibles a la preincubacio, en
planta baixa).

% AI'TCM, s’han previst dues sales de reunions. Encara que s’acosta a la mitja d’una sala per
cada 15 empreses (incloent aqui el coworking), hagués estat dificil reduir-la a una sola sala
per a tot el viver.
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- entenent els espais compartits com a extensions temporals de les
empreses (en formen part només quan en tenen necessitat), el
criteri de proximitat consegiient comporta la dispersio d’aquests
espais entre els moduls de treball

- les sales de reunions més necessaries son aquelles la superficie de
les quals és equiparable a la d’'un modul de treball i tenen una
proporcié comparable, de manera que podria entendre’s que
qualsevol modul pot especialitzar-se en un moment donat com a
sala de reunions o aula en funcio de canvis en les necessitats. A
I'inrevés, una sala de reunions pot ser reabsorbida com a modul de
treball, o traslladar-se a qualsevol altre lloc de I'edifici. Es dedueix,
per tant, que no caldria preveure aquests elements de manera
massa diferenciada respecte els moduls de treball.3

- els espais compartits (com les aules o les sales de reunions)
poden ser polivalents si el viver assumeix la gestio implicita, com a
criteri de solapament d’usos i de la conseqiient reduccio de
superficie de programa.® En el cas que aquesta solucid es
demostrés problematica amb el temps, la similitud entre els moduls

% En el cas de BCNA, es disposa una sala de reunions a cada planta, configurable també com
a aula. AI'TCM la dnica planta d’incubadora disposa les dues sales de reunions en angles
diferents, en comptes de reunir-les en una mateixa situacio. En el cas de la recepcio, aquesta
s’ha d’entendre com un servei de secretaria compartida (la ubicacio inicial en la planta baixa
de PCOR no complia amb aquest objectiu i va ser necessari traslladar-la a la planta de la
incubadora, complicant I'accés a I'edifici).

% A BCNA, les sales de reunions de les plantes 1 a 3 tenen la mateixa configuracio material
que un modul tipus (amb més proporcié de tancament de vidre). Al TCM, una de les sales és
un modul estandard mentre que I'altra resol un problema concret de la cantonada, cosa que
evita que sigui també un simple modul.

% A PCOR, no existeixen sales de reunions propiament dites (tret d’una petita sala de 7 m?).
Com s’ha dit, les aules de formacié actuen com a sales, amb una simple coordinacié horaria.
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de treball i els espais compartits pot permetre les transformacions
necessaries a costa de reduir el nombre total de moduls de treball,

- en el cas d’edificis que es realitzin en fases, la dispersio dels espais
compartits hauria de ser garantia suficient que no es produiran
distorsions en 'assignacio d’espais a cada fase.

2.3.4 Necessitats especialitzades

Les necessitats especialitzades de les empreses son aquelles que es
satisfan gracies a la consulta amb experts, habitualment, personal del propi
viver. En aquest cas, la massa critica necessaria determina si aquests
serveis a les empreses poden oferir-se i en quines condicions horaries.

L’accés a aquests espais de suport a les empreses ha d’estar garantit per a
totes les empreses del viver i, en ocasions, per a empreses externes o
encara no constituides (emprenedors i preincubacid). L’0s d’aquests espais
acostuma a ser, en canvi, limitat a una persona o empresa simultaniament.

- per la seva naturalesa, té sentit que aquests espais de suport
s’agrupin formant un conjunt reconeixible, més necessari en el cas
que els serveis experts s’ofereixin també a persones i empreses
externes al centre. Aquesta disposicio permet compartir elements
com un tauler d’atencio tnic, una sala de reunions o un arxiu.

- enfuncio de la massa critica (que en aquest cas pot estar
compensada per aportacions externes), es pot preveure un cert
solapament d’espais, regulats per horari i compensats per atencio
basica no presencial, via correu electronic.



- en el cas d’edificis que es realitzin en fases, la concentracio dels
espais de suport s’haura d’analitzar especificament per evitar una
desproporcio inicial.

- endeterminats vivers, es podria pensar que una part dels serveis
experts no els proporcioni el centre sind un nombre reduit i
seleccionat d’empreses allotjades que ofereixin atencio a canvi de
condicions contractuals diferenciades que caldria preveure
anticipadament®’.

La preincubacio és un cas singular, atés que els usuaris no son persones de
les empreses allotjades al viver sino, en tot cas, persones que podran tenir
una vinculacio futura. A banda de la decisi¢ d’incloure aquest servei, el viver
pot beneficiar-se clarament de la preincubacio si s’utilitza adequadament el
seu potencial per a generar activitat (un gran volum de persones amb un
elevat grau de necessitat de serveis de suport):

- vincular-la als accessos al viver, per tal de facilitar I'entrada
d’usuaris externs,

- enconseqieéncia, traspassar I'activitat que genera al vestibul de
I'edifici, introduint I'ambient de treball a les portes mateixes del
viver,

% En el cas de PCOR, el servei de coaching no I'ofereix el centre, sind una empresa allotjada.
Aix0 permet desvincular-lo dels recursos per a contractacio de personal i contribueix a crear
interaccio amb les altres empreses. Per |a naturalesa del seu perfil de negoci, ni BCNA ni el
TCM poden accedir a aquest tipus d’empresa allotjada.

- ubicar-la en relacio als espais de suport, per la demanda d’aquests
serveis experts i dimensionar I'espai de rebuda necessari per a
absorbir aquesta situacio.*

Observant detingudament el servei de preincubacio, es proposa de plantejar-
lo com un conjunt d’espais que reprodueixen, amb variacions, el concepte
de viver a una escala més reduida, de manera que serien aplicables criteris
similars als que s’han emprat per definir el propi viver.

A diferéncia del viver, pero, la preincubacio no configura moduls
independents sind un espai 0 espais de treball que, per la seva naturalesa,
poden ser oberts i dimensionar-se com a aplicacio basica d’'un ambit de
coworking o espai compartit.

2.3.5 Mecanismes d’enllag

Fent un simil urba, si els moduls de treball equivalen a I’habitatge, els espais
compartits i de suport correspondrien als equipaments. Alld que fa viable
I'existéncia dels dos anteriors és I'espai piblic que funciona com a
mecanisme d’enllag.

La imatge urbana és de gran eficiéncia. Si comparem els espais comuns del
viver amb I’espai public, és important portar la comparacio fins al final:
I'espai public és I'espai de relacio i convivéncia per excel-léncia.

% En el cas de BCNA, la preincubacio ocupa la planta baixa, juntament amb les aules de
formacio (que també utilitza), els espais de suport i la sala d’actes, on s’imparteixen dues
sessions diaries d’uns 60 possibles emprenedors cadascuna. El vestibul de I'edifici (720 m?)
queda amortitzat per aquesta preséncia diaria conjunta.
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Evidentment, serveix per a accedir als edificis i per a circular, pero troba el
seu sentit en procurar els ambits de la sociabilitat.

El cas d’un viver és perfectament comparable a aquesta estructura urbana
compacta, feta d’edificis d’habitatges i d’equipaments (tant de proximitat i
com d’interés general) vinculats entre ells per carrers, avingudes i places. La
comparacio amb la ciutat compacta és pertinent perqué troba un
paral-lelisme molt clar i entenedor entre els ambits i espais de I'edifici i els
Seus equivalents a escala urbana pero, sobre tot, perqué la comparacio es
demostra Util com a eina projectual, en especial, per a:

- establir el caracter i el dimensionat dels espais comuns de I'edifici
en tant que mecanismes d’enllag i suport d’activitat de relacio.

- perfilar 1a forma global de I'edifici, com s’analitza a I'apartat 2.4
Factor de forma.

Es poden establir les condicions segiients per a aquests espais comuns,
entesos en clau d’equivaléncia amb els espais urbans de la ciutat compacta,
a una altra escala:

- l'objectiu dels espais comuns ha de ser el de procurar ambits de
relacio entre els usuaris del viver, permetent que cada modul de
treball pugui regular, de manera senzilla, la intensitat de la relacio
(des de la connexio fisica o visual fins a la privacitat que reclamen
algunes activitats del modul).

- podem analitzar aquests graus de permeabilitat com un conjunt
d’atributs segregables que permetin ser regulats autonomament:

- privacitat (grau zero de permeabilitat),
- permeabilitat visual (percepcio de I'activitat del modul),
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- comunicacio basica (coneixement de la identitat
corporativa, continguts i productes),

- permeabilitat fisica (pas de persones),

- comunicacio excepcional (presentacions i altres actes
publics).

- la‘facana’ dels moduls és I'element que ha de permetre establir els
mecanismes de regulacio des de la privacitat fins a I'obertura, en
funcio de les diverses activitats del modul.® La facana permet
concretar la capacitat de decisio i d’intervencio per part dels
usuaris sobre el seu modul i sobre els espais immediats. Es
contemplen aquests quatre graus possibles:

0. Privacitat + comunicacio basica. Només es dona a
conéixer |a identitat i producte de 'empresa. Pot dur-se a
terme excepcionalment per un temps limitat, atés que
afecta la imatge general del viver, redueix la percepcio
d’activitat i compromet I'objectiu de creacio de xarxa. Hi
intervenen la senyaléctica de les empreses, un determinat
dispositiu d’aparador i un element mobil de proteccio de
vistes.

% AI'TCM, I'aparador (una taula retroil-luminada darrera d’una finestra de gran format), la
retolacid identificativa i 1a porta d’accés son solucions independents vinculades per la
proximitat que ofereixen conjuntament la relacio de cada modul amb I'espai de circulacio. En
I'extrem oposat, a PCOR, molts moduls (reformats sense intervencio d’un técnic consultor) no
tenen ni tan sols connexi6 directa amb porta a I'espai comu central.

L’aparador dels moduls del TCM pretén jugar aquest paper pero, en canvi, no permet la
regulacio per part dels usuaris que podria fer possible, per exemple, apropiar-se de I'espai de
circulacio davant del modul quan es produeix una activitat de caracter pablic com una
presentacio.



1. Permeabilitat visual + comunicacio basica. S’ha de
concebre com la situacio habitual dels moduls en relacio
als espais comuns del viver. Contribueix decisivament a la
percepcio d’activitat i ambient de treball, tan valuosa per a
la creacio de vincles i sinérgies entre les empreses. Hi
intervenen la senyaléctica, I'aparador i un element que
permeti |a transparéncia cap a I'interior del modul.

2. Permeabilitat fisica + visual + comunicacio basica.
Afegeix a la configuracio anterior I'accés de persones al
modul. Hi intervé, a més, la porta d’entrada‘.

3. Comunicacio excepcional + permeabilitat fisica + visual
+ comunicaci6 basica. Suposa el grau maxim de
permeabilitat i es planteja com a temporal. La capacitat
d’intervencid dels usuaris pot estendre’s fins a ocupar una
part dels espais de circulacio immediats, coincidint amb
I'acte de presentacid. Hiintervenen tots els dispositius
citats anteriorment. Es podria estudiar I'obertura total de la
‘fagana’ del modul cap a I'espai comu o la disponibilitat
d’espai amb la dimensid suficient per a complementar
I’aparador amb altres dispositius provisionals que podria
facilitar el propi viver.

- la distincié que fan alguns vivers entre els espais de circulacio i els
espais de relacio no permet generar activitat en els primers i, per
tant, redueix la interaccio entre les persones als segons. Es valora

0 A BCNA es constata que aquesta és una situacid habitual. Les portes dels moduls
acostumen a estar obertes, ampliant la superficie de contacte amb els espais comuns (les
portes son opaques). Potser caldria cercar un motiu en la condicié d’espais interiors, sense
vinculacio directa amb la fagana real de I'edifici.

positivament que no s’especialitzin espais de relacid i de circulacio
per separat.*’

cal incidir especialment en la definicio formal d’aquests espais: és (til la
imatge d’un carrer irregular o d’un carrer comercial on els retranqueigs
dels aparadors conviden a fer unes passes cap a l'interior de les
botigues o bé on els productes exposats es fan més visibles envaint la
vorera. Calen dispositius d’apropiacio com ‘racons’ qualificats
agregats als espais de circulacio o les escales, de la mateixa manera
que calen ‘places’ que no perdin la relacio de proximitat amb la
circulacio.

PERMEABILITAT
0. PRIVACITAT 1. VISUAL 2. FiSICA 3. EXCEPCIONAL

“'En el cas de BCNA, la incorporacid dels espais d'office (planta 1) i ‘The Cloud’ (planta 2)
com a espais tancats segregats dels espais de circulacid, pretén resoldre un problema acustic
amb els moduls de treball (amb un cel-ras que presenta un déficit d’aillament). L’espai tancat
‘Open Bar’ de la incubadora del TCM actua com a desertitzador de I'espai obert ‘Break Point’
(que no disposa d’un catalitzador d’activitat com les maquines de vending de I'altre espai. En
el cas de PCOR, el raco de café i vending s’ha improvisat amb la simple adaptacié d’un raco
de I'espai de circulacio general, mantenint una millor connexié amb |a resta d’espai comu.
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Grafisme Corporatiu del viver Almogavers de Barcelona Activa, com a comunicacio de la
comunitat en els espais comuns de I'edifici.

- s necessari qualificar I'espai coma per tal de donar resposta
satisfactoria a diverses escales, des de ‘racons’ fins a ‘places’
esmentades, amb capacitat de recolzar I'activitat d’una sola
persona, una petita reunio informal, un temps de descans i,
evidentment, procurar espais de trobada per als usuaris, que
serveixin de suport a les politiques actives d’increment de relacio i
creacio de vincles entre les empreses allotjades. Per la seva
naturalesa, I'espai de trobada ha de ser identificable com a tal i
concentrat en un o dos llocs de I'edifici, en funcio de la seva
dimensio.
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- la simple existéncia d’espai no garanteix el seu éxit. Cal activar
I’espai a partir de petites activitats quotidianes (café, dinar, reunio
informal, entrada, etc.) poden actuar com a catalitzadors per a
generar altres activitats de relacio no reglades. Fins i tot, en un
clima benigne, aquestes activitats poden potenciar-se a I’exterior de
I'edifici, aprofitant cobertes accessibles equipades com a terrasses
moblades. Les activitats esporadiques o extraordinaries no tenen,
pel seu propi caracter, la mateixa capacitat d’activacio espacial.

- l'obertura a la llum natural, bé sigui directament, bé sigui a través
d’altres espais, és un factor de gran importancia en aquests espais.
L’existéncia d’espais il-luminats actua com a reclam per a utilitzar-
los com a ambits de descans, per a atendre una trucada, mantenir
una reunid informal, etc.

- uncas particular és 'espai d’accés. La imatge del vestibul d’un
hotel, més representativa que activa pot ser contraproduent. Es
tracta d’un edifici per al treball, en el qual es valora I'activitat de les
empreses i la seva interrelacio de manera que el primer contacte
amb I'edifici ha de permetre visualitzar aquest dinamisme*2. Pren
importancia, en aquests casos, la proximitat d’altres activitats
compatibles amb I'accés que n’assegurin I'activitat quotidiana

“2En els tres vivers estudiats ens trobem situacions molt diverses. A PCOR I'espai d’accés no
cobreix les necessitats basiques, una vegada inhabilitada la recepcio inicialment prevista a
planta baixa (i I'administraci6 de planta altell). El TCM disposa un espai essencialment
representatiu que ha de compaginar I'activitat del viver i centre d’empreses amb el centre de
convencions, resultant afectat el primer. En el cas de BCNA, el vestibul ja mostra el viver en
tota la seva activitat: s’hi aboquen, a més de la recepcid, els espais de suport a les empreses,
visibles per la transparéncia del tancament, la sala d’actes i els espais de preincubacio que
omplen d’activitat diaria el vestibul.



(com és el cas de la preincubacio a Barcelona Activa), evitant que
siguin els espais de treball els qui hagin d’assumir aquest paper.*?

Els espais exteriors de I'edifici poden ser un pol d’atraccio per al viver, si es
consideren adequadament. Tal com s’ha dit, I'espai d’office, de reunions
informals o de descans poden tenir una réplica a I'exterior de Iedifici 4.
L’existéncia de cobertes accessibles a cota de planta poden permetre molt
facilment el seu condicionament com a espais de relacio exteriors. En les
condicions adequades, fins i tot la coberta superior de I'edifici —amb
I'equipament i accessibilitat necessaris— pot assumir aquest paper, com
succeeix al conegut edifici de Willis Faber & Dumas Headquarters de
Norman Foster o bé a la Nau Ivanow (espais de creacio i difusio artistica) de
Barcelona, que utilitza |a terrassa mirador superior i el pati d’accés com a
espais d’activitat.
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“En el cas del Centre de Serveis BCIN, a Badalona, les activitats properes al vestibul d’accés
son els moduls de treball de la planta baixa, que només tenen ple sentit quan allotgen entitats
com la Cambra de Comerg.

“ A 'entrevista amb PCOR, es va manifestar la voluntat de crear una alternativa exterior al raco

de café, de dimensio similar i a prop de I'ambit interior. A BCNA, la menor dimensio de la ' . - ) .
planta 3 allibera una coberta a nivell que podria ser facilment accessible, complementant Coberta verda accessible, Willis Faber & Dumas Headquarters; Ipswich, Norman Foster (1971-

temporalment les sales d’office i reunions informals (the Cloud) de plantes 1 2 75). Espai exterior de relacio a la seu de Google, Mountain View, Galifornia.
respectivament.
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2.3.6 Transformacions en el temps

Els edificis de viver examinats han sofert transformacions en el temps. En el
cas de Barcelona Activa, les modificacions comencen per aprofitar un antic
magatzem industrial de la desapareguda empresa Hispano Olivetti, i es
perllonguen fins a la recent remodelacio de la planta baixa de I'edifici com a
espai de preincubacio i de serveis de suport, I'aparicio de nous espais de
relacio en les plantes primera i segona o els canvis introduits en la dimensio
i nombre de moduls de treball. A Procornella, com a Barcelona, s’han fet i
encara es fan modificacions de subdivisio i restitucio de les dimensions dels
moduls de treball.

En el cas del Tecnocampus Mataro — Maresme, encara ha transcorregut poc
temps des de la seva posada en funcionament, no obstant aixo, podem
interpretar el traslladat al sector El Rengle i les modificacions introduides
sobre planol com a transformacions de naturalesa particular.%

L’objectiu de les transformacions és I'adaptacio en el temps del viver a les
necessitats de la demanda, vista la dificultat de resoldre exclusivament
aquesta variabilitat a partir de les possibilitats d’agregacio dels moduls.*

% A I'entrevista del TCM, es va manifestar que en les plantes del centre d’empreses (nivells 1 a
6) el projecte original contempla que les divisories de guix laminat entre moduls poguessin
enderrocar-se (i aixi s’ha fet en una primera fase de transicio). Per a fer-ho, s’ha previst una
guia de major dimensio en el cel-ras (i un aillament acustic fix entre la cota de cel-ras i el
sostre) per a rebre aquestes divisions. En la planta 1, que allotja de viver, no s’ha previst
inicialment aquest dispositiu i no s’ha acceptat la proposta de fer-ho.

% En una enquesta recent de I'OSF als vivers, TCM i PCOR manifestaven que hi ha hagut
empreses candidates a entrar al viver que no ho han pogut fer perqué les infrastructures no
s’adequaven a les seves necessitats; mentre que BCNA i PCOR asseguraven que han hagut de
fer obres per a adaptar els espais a les necessitats de les empreses i, en particular, PCOR
creia que, un cop passats els anys, els espais (comuns i de les empreses) s’han mostrat poc
funcionals.
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Aquesta és, en qualsevol cas, una qiiestio conflictiva, generalitzable a altres
casos i a altres usos, atés que:

- ésimpossible preveure, de forma precisa, les necessitats de la
demanda futura a mig i llarg termini,

- no és factible economicament la inclusio generalitzada de divisions
desmuntables o elements mobils de qualitat acustica suficient com
a sistema de compartimentacio flexible de tots moduls de treball.

Davant d’aquestes dificultats, caldria prendre algunes precaucions en la fase
de projecte:

- adoptar de manera sistematica alguna de les formules de flexibilitat
assequibles que es proposen a I'apartat 2.3.2 Necessitats
quotidianes per als moduls de treball, alternant dimensions o
comunicant-los entre ells*’. Possiblement, mesures similars
podrien incorporar-se en el disseny dels espais de suport i en
alguns espais compartits com les aules.

- evitar I'especialitzacio excessiva dels diversos ambits, de manera
que, per exemple, un espai de treball pugui esdevenir sala de
reunions o qualsevol altre servei, sempre i quan s’hagi previst una
modulacio eficag del sistema en base a la unitat basica dels ambits
individuals de treball i un tipus de tancament configurable amb
poques o cap modificacio.

47 Al viver d’Almogavers de BCNA, finalitzat el 2011, aquests dispositius de comunicacio entre
moduls ja s’han pensat des de I'inici, com a part de I'encarrec de I'edifici. No obstant, caldra
esperar per a poder avaluar la seva eficacia.



- resoldre constructivament les divisions internes entre moduls, pero
també dels espais compartits i de suport de manera que sigui
possible la seva actualitzacié sense una despesa inicial excessiva i
exercint control sobre el volum i la naturalesa dels possibles
residus generats.

Mentre les dues primeres son mesures que confien en la capacitat del
projecte com a eina de previsio, que ha de permetre modificacions en I'is
que no impliquin transformacions fisiques dels espais, la tercera mesura és
el reflex de la desconfianga en aquest mecanisme.

2.4 FACTOR DE FORMA

En aquest apartat, s’utilitza I'expressio ‘factor de forma’ per a referir-se a la
relacio que s’estableix entre I'estructura formal adoptada per una
determinada solucid i I'eficiéncia arquitectonica que se’n deriva, aplicada en
termes de despesa de superficies, sistemes organitzatius i patrons de
millora.

2.4.1 Despesa de superficies

En quina mesura és possible establir proporcions operatives entre els espais
de treball, els espais compartits, comuns i de suport en fase de programacio
d’un viver d’empreses de serveis? |, en quina mesura és possible fer
aquesta previsio amb independéncia de la morfologia i dimensions de
I'edifici? De I'analisi quantitatiu dels tres vivers examinats es pot concloure
que es mantenen certes constants pel que fa a la proporcio de les quatre
categories d’espais esmentades —de treball, compartits, comuns i de
suport—, amb una tolerancia del 10% sobre el total.

Cal tenir present que existeixen igualment diferéncies programatiques en els
tres vivers que, necessariament comporten desviacions en la interpretacio
dels resultats quantitatius.

- ABarcelona Activa, la planta baixa esta ocupada per un servei de
preincubacio que no trobem als altres dos vivers i la direccio i
administracio ocupa un edifici a banda i és comuna per als
diversos centres d’allotiament que gestiona la institucio.

- A Procornella, existeixen moduls de treball per a empreses
industrials i 'administracio comparteix espai fisic amb els espais
de suport.

- Al Tecnocampus Mataro — Maresme, el viver conviu amb un centre
d’empreses i de congressos i comparteix espais amb el campus.

Els criteris d’interpretacio dels resultats son, per tant, determinants alhora
d’establir possibles conclusions sobre la proporcio entre les parts del
programa.

2.4.1.1 Espais de treball

Ocupen aproximadament el 50% de la superficie Gtil del viver (sempre amb
una tolerancia del 10%).*¢

“ En el cas de BCNA, els espais previstos inicialment (50,1%) s’han reduit un 4,2%, en una
reforma recent, per a incorporar un espai d’office i de relaci6. A PCOR els moduls de treball
ocupen el 54,7%. Al TCM ocupen un 34,0% (considerant com a 100% les plantes baixa i
primera). Aquesta xifra s’ha d’entendre en el seu conjunt: els espais compartits, comuns i de
suport de la planta baixa donen servei a la incubadora i a 5 plantes de centre d’empreses. En el
seu conjunt, els moduls del viver i el centre ocupen el 57,1% de la superficie total.
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5763,7m2

C

2637,3m2

M

1755,7m2

SUPERFICIES DELS GENTRES

L’estabilitat en la proporci6 dels moduls de treball sobre la superficie atil
total és molt reveladora. Amb la precaucio d’interpretar els valors resultants
per a Mataro com el resultat de segregar la incubadora de Ia resta d’espais
de treball (mantenint la superficie total d’espais de suport), la constancia
d’aquest valor en els tres casos permet concloure que la forma de I'edifici
no distorsiona significativament aquestes xifres.

No obstant, la distribucio de moduls de treball per tipologies d’as (modul
exclusiu, compartit o coworking) o per trams de superficies (agrupades pel
nombre de persones que poden allotjar, a raé d’una persona cada 9 m? com
a ambit individual de treball) no ofereix les mateixes conclusions. En aquests
dos casos (usos i superficies) la disparitat entre els centres és més gran.
Només es pot constatar I'evidéncia que els moduls exclusius per a una
empresa son sempre majoritaris i una segona evidéncia: que la variabilitat
en I'ds i dimensionat dels espais de treball no permet ser interpretada
estructuralment, sind com a resultat de la conjuntura del mercat en un
moment determinat en I’evolucid del viver.

2.4.1.2 Espais compartits

Clarament el viver que menys superficie utilitza en els Espais Compartits és
Procornella, tot i que aquest 6,0% en Aules és similar als % utilitzats en
aquests espais per els altres 2 vivers. Barcelona Activa desdobla una
superficie d’Espais Compartits en un 2,1% en Sales de Reunions i un 6,7%
en Aules. | Tecnocampus de Matar¢ també desdobla aquests Espais en un
6,5% d’Aules i Sala d’Actes, i una xifra bastant superior als altres 2 vivers en
Sales de Reunions: un 5,8%.
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2.4.1.3 Espais comuns

Els espais comuns son similars en els 3 cassos: 37,0 % a Barcelona Activa,
35,0% a Procornella, i 41,7% al Tecnocampus de Mataro. Tot i aixi, els
percentatges entre les sub-modalitats d’Espais compartits son molt diferents
i explicatius:

-A Procornella 'Espai comu de Circulacio és el més elevat: 28,2%, davant
del 18,1% de Barcelona Activa i el 17,3% del Tecnocampus de Mataro.
Aquesta dada és significativa per que el model CARRER aplicat al cas
concret de Cornella ens mostra que la Organitzacié de Moduls i altres Espais
a costat i costat d’un Carrer Central és la que més superficie esmercga en
Circulacio, en relacio al model MERCAT de Barcelona Activa, o al model
CLAUSTRE de Mataro.

-A Barcelona Activa i al Tecnocampus de Mataro apareixen Espais
Polivalents en una proporcié similar: un 12,5% i un 11,6% respectivament.
Aquest tipus d’Espai no és present a Procornella.

-Els Espais de Relaci6 son similars en els 3 cassos: 4,2% a Barcelona
Activa, 3,6% a Cornella i 5,5% a Mataro.

-Si existeixen importants diferéncies en els Serveis Técnics: el 6,5%
esmercat a Mataro duplica els 3,0% de Barcelona Activa i el 3,1% de
Cornella.

2.4.1.4 Espais de suport

En aquesta modalitat d’Espais les diferéncies entre els 3 vivers son
importants. Matard és al capdavant amb un 12% de la seva superficie en
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Serveis d’Assessorament. Barcelona Activa desdobla aquests Espais en
Serveis d’Assessorament —un 4,1%- i Preincubacio —un4,2%-. Aquest Espai
no apareix en cap dels altres vivers, pero a nivell operatiu, garanteix la llista
d’espera i el planter d’empreses que han d’ocupar el viver. Cornella és el
que menys superficie esmerga en Espais de Suport: un 4,3% en Servei
d’Assessorament.

2.4.2 Sistemes organitzatius

L’organitzacio espacial dels moduls de treball, dels espais compartits i dels
espais de suport en un edifici de vivers d’empresa es troba vinculada, entre
altres coses, amb les opcions que tenen totes aquestes unitats de
connectar-se amb els espais comuns que les relacionen. La forma final del
conjunt dependra de la prioritat que es concedeixi tant als diferents factors
que propicien el creixement de les propies unitats, com als limits que
imposin les condicions de I'entorn en qué aquest sistema de creixement
s’insereixi. El factor de forma de I'edifici es regeix, per tant, per:

- unaidea general d’articulacio de les unitats basiques que
configuren el viver d’empreses: la suma o conjunt dels moduls de
treball

- larelacié d’aquest conjunt d’unitats basiques i espais compartits
que les complementen, amb tots aquells espais de suport
necessaris per el seu funcionament. Aquests espais de suport
poden estar ubicats en la mateixa planta (cas de Procornella), en
una altre planta (cas de Matard) o, fins i tot, en un altre edifici (cas
de Barcelona Activa, Glories) o dels vivers associats.



- lainterconnexio que les unitats basiques estableixen amb els espais
comuns de transit ptblic, amb els sistemes de comunicacio
vertical i amb les faganes o patis exteriors del edifici.

- els limits establerts per I'entorn urba, pel clima, la cultura o la
societat del lloc; la normativa especifica del emplagament; el
pressupost del qué es disposa; el programa establert; els materials
emprats; els factors de representativitat de I’edifici; les necessitats
de relacio amb altres institucions properes, etc.

En la seleccio realitzada dels tres vivers analitzats, els factors de forma dels
edificis, pel que fa a la idea general d’articulacio de les unitats basiques,
presenten tres organitzacions molt diferents:

1. El cas més senzill de creixement de moduls de treball seria el de
Procornella. Les unitats s’annexionen entre elles, pero també als
espais compartits i als espais de suport, de manera fineal. Es a dir,
s’organitzen a banda i banda dels espais comuns, siguin
passadissos o0 espais de relacio. Abans de les reformes dutes a
terme per subdividir despatxos, totes les unitats de treball donaven
directament a I'exterior, directament a les faganes, donessin al
carrer principal, o a la part posterior de la parcel-la.

Aquest esquema de creixement lineal, ens recorda la manera com es
relacionen les plantes baixes dels habitatges amb el carrer, en el context
d’una ciutat mediterrania. Per tant, analitzant les caracteristiques d’aquest
model urba, podem extrapolar-ne un possible model de creixement i
d’organitzacio de vivers d’empreses.

2. Augmentant un grau més la complexitat de I'organitzacio interna
dels moduls de treball d’un viver, trobem el cas del Tecnocampus
Mataré — Maresme. Les unitats i els espais compartits

s’annexionen linealment per addicio, pero van girant 90° de tant en
tant de manera regular, fins a tancar una anella de proporcio
quadrada. El passadis i espai comu que les posa en relacio,
comunica a la vegada amb un espai central ocupat per nuclis de
Sserveis i comunicacions verticals.

Aquest esquema de creixement anular, si en comptes d’ocupar el cenire de
I'anella tingués la possibilitat de deixar-lo buit lliurant un gran pati central,
podria assimilar-se tipologicament a un CLAUSTRE, amb les avantatges que
aquest model organitzatiu ofereix en un edifici.

3. Ladarrera organitzacio que ens mostra el tercer exemple de viver
d’empreses seleccionat, Barcelona Activa de Glories, es la que
proposa paquets lineals de moduls i espais compartits que lliuren
entre ells els espais comuns necessaris per poder accedir-hi per
dues bandes. Algun d’aquests paquets de moduls es comunica
directament amb I’exterior a través de la fagana, pero la majoria
resten en I'interior de I'espai que els acull.

Aquest sistema de creixement en xarxa, reunint conjunts d’unitats que
s’estenen sobre el pla del terra sense arribar al sostre, ens recorda la
manera com s’organitzen les parades en I'interior d’'un MERCAT. Es més, el
fet que les parets de tancament siguin de vidre, també evoca, de manera
similar a la Incubadora del Tecnocampus Mataré — Maresme, els aparadors
0 mostradors d’aquests tipus d’establiments.

El fet de referenciar la forma final dels 3 casos d’analisi tant a una
organitzacio geométrica i espacial concreta, com a unes tipologies
historiques i tipologicament identificables amb la nostra cultura, fa que es
puguin establir una série de parametres destinats tant a la millora del
funcionament dels exemples presentats, com a la definicio de possibles
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patrons d’organitzacio de vivers d’empresa en un entorn com el nostre, de
cara al futur. El carrer, el claustre i el mercat, serien uns magnifics models
de creixement d’unitats que, a nivell funcional, cultural i mediambientalment
presenten unes condicions immillorables.

2.4.3 Patrons de millora

Els esquemes tipologics que mostren esquematicament les 3 opcions
d’organitzacio de vivers d’empresa tenen com a objectiu millorar el
funcionament general de I'edifici, el rendiment de les superficies i les
condicions d’habitabilitat dels 3 vivers analitzats. Al mateix temps, aquests
patrons poden servir com a punt de partida per el projecte de nous Vivers de
nova planta, o per la reforma d’altres que estiguin en funcionament.

1. En el cas del CARRER, I'organitzacio tipus proposa:

- una distribucio dels espais de treball amb doble fagana: a I'exterior i
al “carrer interior’,

- la possibilitat de transparéncia i permeabilitat entre I'espai de treball
i el ‘carrer interior’,

- unrepartiment equitatiu dels espais compartits, com les sales de
reunions, al llarg del carrer, com a prolongacio lateral o
eixamplament del mateix,

- una primera possibilitat d’ubicacio central de la recepcio, els
serveis técnics i d’assessorament, enfrontats als nuclis de
comunicacio vertical i als lavabos,
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- una segona possibilitat (en I'esquema) d’ubicacio en un extrem del
CARRER, de la recepcio, els serveis técnics i d’assessorament,
repartint al llarg del carrer els nuclis de comunicacid vertical i els
lavabos i proposant els espais compartits al final del CARRER.

- aquest model teodric també possibilita el creixement lineal d’aquest
patro, unint per els extrems diversos CARRERS, i reubicant aixi la
recepcid i els espais compartits en una posicié més central.
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2. En el cas del CLAUSTRE, I'organitzacio tipus proposa:

una distribucio dels espais de treball al llarg del perimetre de tota
I'anella, amb doble fagana: a I'exterior, i al deambulatori del
claustre,

la possibilitat de transparéncia i permeabilitat entre I'espai de treball
i el deambulatori del claustre,

I'obertura total 0 majoritaria del espai central del claustre: que
aquest estigui a cel obert, o protegit per una claraboia o un sistema
reversible de control climatic, en funcio de les estacions de I'any,

una primera possibilitat d’ubicacio dels espais compartits en un
dels costats del claustre, aprofitant la orientacio més desfavorable,
juntament amb els nuclis de comunicacio vertical i els lavabos,

una segona possibilitat d’ubicacio dels espais compartits en el
centre del claustre, com a protuberancies, enfrontats als nuclis de
comunicacio vertical i als lavabos, situats en fagana; o a I'inreves,

una tercera possibilitat (en 'esquema) d’ubicacio dels espais
compartits, com les sales de reunions o el coworking, a les
cantonades, aprofitant la doble orientacid, i els nuclis de
comunicacio vertical i els lavabos al centre,

aquest model teoric també possibilita el creixement d’aquest patro,
unint per un dels costats de I'anella —el costat on s’ubiquen els
nuclis de comunicacions verticals i lavabos—, de manera que es
generi una concatenacio de CLAUSTRES, al voltant dels quals
s’organitzin els espais de treball o els espais compartits.
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. En el cas del MERCAT, I'organitzacio tipus proposa:

una distribucio jerarquica d’un primer nivell dels espais de treball al
llarg del perimetre de tot I'edifici, amb doble fagana: a I'exterior, i
als passadissos; un segon nivell d’espais de treball annexionats en
dobles fileres, amb obertures als passadissos,

la possibilitat de transparéncia i permeabilitat entre I'espai de treball
i el passadis,

una ubicacio (en I'esquema) dels espais compartits, com les sales
de reunions, en les fileres centrals del MERCAT, de manera que
s’aprofitin Ia llum i Ia ventilacio de les faganes per als espais de
treball,

la ubicacio central dels nuclis de comunicacié vertical i els lavabos,
aixi com els serveis técnics i de suport, pel mateix motiu,

aquest model teoric també possibilita el creixement en xarxa
d’aquest patro, unint per un, dos, tres o els quatre costats els seus
limits amb altres patrons, de manera que es generin nous
passadissos que es prolonguin en dues direccions.

aquest model teodric de creixement també pot incorporar petits patis
de llum —equivalents a la superficie de 1 o 2 espais de treball- en el
centre de I'edifici, per a millorar les condicions d’il-luminacio
natural i ventilacio dels espais de treball que no es troben en
fagana.
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2.5 FACTORS DE SOSTENIBILITAT

2.5.1 L’energia i les emissions implicades en els
materials de construccio.

A I'hora de tenir en compte I'energia esmergada en les activitats de les
empreses en el viver i les emissions de GEH imputables a aquesta energia,
cal considerar que la primera despesa d’aquests recursos és la necessaria
per a bastir I'edifici i, essencialment, en fabricar els materials que el
constitueixen. L’energia emprada en els processos de fabricacio dels
materials de construccio és molt elevada, tant més quan més sofisticats son
els materials que els constitueixen. Es usual que entre un 25% i un 50% de
I'energia i les emissions imputables al cicle de vida d’un edifici —totes les
gtapes: construccio, s, enderroc- i que, en el moment de comengar a
utilitzar I'edifici, aquesta energia i aquestes emissions ja han estat
utilitzades. Es un factor sovint desconsiderat -malgrat la seva importancia-
pel desconeixement i per la dificultat de realitzar calculs acurats, malgrat que
existeixen dades i instruments per gestionar-les.

A un edifici com el de Mataro, el valor de I'energia emprada en la fabricacio
dels materials necessaris per a construir I'edifici assoleix prop dels 70
milions de MJ*, i aquest s d’energia du implicita I'emissio de quasi 8.000
tones de CO2 - 800 kgC02/m2- el que suposa unes 160 tones de CO2
anuals -13,3 tones mensuals- si considerem que la vida util de I'edifici és
d’uns cinquanta anys.

“MJ: MegaJoule, milions de Joules. El Joule és la unitat d’energia al Sistema Internacional.
Com a dada de referencia, la combusti6 d’un litre de benzina genera una energia de 40 MJ

Com reduir aquest impacte?

La primera estratégia és, naturalment, ajustar el programa, les demandes
d’espais, a la realitat dels modes d’ocupacio. Finalment, i com s’ha dit a la
introduccio d’aquest treball, tots els impactes son imputables a les activitats
que es realitzen al viver —a les empreses, als productes que aquestes
empreses generen- i, per tant, més ocupacio, més productes generats des
d’elles, impliquen una disminucio de I'impacte unitari al repartir-lo sobre
més Us, sobre més produccio.

Els vivers d’empreses presenten factors a favor i en contra de disposar
d’una estratégia optimitzada en aquest sentit. D’una banda, una amplia gama
de situacions d’ocupacio d’espais que va des de I'adreca postal i virtual —
sense practica ocupacio d’'espai- fins a modulacio d’espais adient per acollir
empreses de grandaria diferent, passant pels espais de coworking.
Augmentar, ajustar i gestionar adequadament aquesta gama d’oferta
d’espais és la primera accio que redueix 'impacte degut a la fabricacio de
I'edifici. També la disposicio d’espais d’us comu, compartit per tots els
usuaris, permet fer maxima la seva ocupacio i, en aquest sentit, la flexibilitat
d’aquests espais €s una propietat cabdal per fer eficient I'espai.

D’altra banda, la necessaria flexibilitat per ajustar-se a les demandes
canviants que genera I’evolucio de les empreses, I'evolucio del seu nombre i
de les necessitats d’espais en funcio de les caracteristiques funcionals que
precisa cada nova configuracio d’ocupacio del viver a mida que les
empreses van rotant, son factors lligats a I'activitat i 1a vocacio dels vivers
que augmenten necessariament la ineficiéncia en I'is de I'edifici. Cal tenir
recursos espacials i de gestio per reduir-la i, en qualsevol cas, els aspectes
abordats en els apartats anteriors d’aquest treball —i que incideixen en
aquestes qiiestions- es revelen aqui també estratégicament cabdals en
I'eficiéncia energética de I'edifici.
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| aquest plantejament d’ajust es pot prendre també en ordre a decisions de
programa, com la necessitat d’un aparcament soterrat. El cost ambiental
d’una planta d’aparcament soterrada—en energia i emissions imputable als
materials- és com a minim equivalent al d’'una planta normal pero destinat
tant sols per guardar els autos, i sense considerar una major generacio de
residus de construccio i I'afectacio de subsol, aixi com el que implica de
foment d’un mitja de mobilitat insostenible. Val la pena valorar |a seva
reduccio, la substitucio per aparcament en superficie, o evitar la seva
necessitat mitjangant una politica adequada de mobilitat (vegeu més
endavant).

La segona estratégia consisteix en aprofitar edificis ja existents. Si, com
succeeix a Barcelona Activa, es recupera un edifici existent, una part de les
emissions s’estalvien i es dona nou valor a les emissions que es van emetre
en el seu moment per construir allo que ara aprofitem. Per donar una idea
dels marges d’estalvi que aix0 suposa, els percentatges d’emissions
imputables a la construccio dels diferents sistemes constructius d’un edifici
com el de Mataro son:

- Fonaments i estructura 50 %
- Tancaments exteriors (faganes i cobertes) 20 %
- Tancaments interiors 5%

- Revestiments (paviments i fals sostres) 10 %
- Instal-lacions i equips 15 %

La recuperacio i rehabilitacio d’edificis té un valor important quan, a més,
esta aliat a estratégies més globals com la revitalitzacio de zones urbanes
degradades, creacio de noves centralitats, o redistribucio de les activitats
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productives, pel que aquestes reduccions d’emissions han de ser enteses
com una aportacio d’aquestes estratégies globals a I'eficiéncia ambiental del
viver.

La tercera estratégia és aprofitar les possibilitats de reduccio d’emissions en
els diferents sistemes constructius en nova edificacio. El repartiment de
percentatges de la taula anterior, ja mostra quins son els subsistemes que
demanden —per a un edifici estandard- més energia i emissions per ser
construits. Naturalment, les primeres passes d’aquestes estratégies ens
parlen d’una edificacio compacte, ordenada, amb una superficie de relacio
amb I'exterior adient . Pero, després, d’una analisi curosa de I’energia i les
emissions implicades en I'obtencio dels diferents materials de construccio.

Obtenir alternatives no és sempre senzill, pero si és possible si forma part
d’una estratégia pensada i articulada des del projecte, cercant solucions
constructives basades en materials de baixa demanda de carboni en la seva
fabricacio. Fins i tot en els elements estructurals es possible cercar
alternatives molt reductores de la dependéncia de carboni respecte al
formigd armat, I'estandard habitual en la nostra edificacio.

Estratégies que permetrien assolir un nivell d’emissions al voltant dels 300
kgC02/m2

La tfaula vol mostrar estratégies per anar cap els 300 kgC02/m2 més que
sistemes constructius: als extrems els materials biosférics i els reciclats i
reciclables i al mig els sistemes convencionals millorats (prefabricacio i
murs de carrega) amb I’optimitzacio i amb estrategies que provenen dels
extrems.
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El cami per reduir les emissions degudes a la fabricacio dels materials passa
per diverses estratégies, i pensar que és possible obtenir valors de fins a
3.000 MJ/m2 i menys de 300 kgC02/m2 front els 7.000 MJ/m2 i 800
kgC02/m2 de Matard. Unes reduccions significatives que, en qualsevol cas,
cal que provinguin d’un projecte molt racionalitzat des de la consideracio del
seu Us i de la seva conformacio.

2.5.2 L’energia i les emissions degudes a I'is de
I’edifici

La utilitzacio de I'edifici demanda energia i emissions de GEH per a tres
funcions principals. D’'una banda, per la climatitzacio dels espais; en segon
lloc per a la il-luminaci6 dels espais; finalment, per el maquinari que utilitzen
les empreses en els seus locals, essencialment aparells informatics i equips
electrodomestics.

Els valors d’aquests consums i emissions al cas de I'edifici de Matard son:

kWh/m2 anual KgC02/m2 anual
climatitzacio 150 60
il-luminacio 34 10
maquinari 26 8
TOTAL 210 78

(Les dades d’electricitat s’han desagregat en a partir del consum promig
d’un edifici d’oficines segons estudis realitzats per I'lDAE)

Tot i que en principi els tres tipus de consums son independents, el que si
és cert és que els consums d’il-luminacio i maquinari acaben convertint-se
en calor que, a I'hivern, suposen una aportacio al sistema i a I'estiu —i durant
moltes époques de I'any- una sobrecarrega.

Reduir aquests consums i les emissions associades a ells implica actuar
sobre quatre factors que cal aplicar a cadascun d’ells, i que son: la
demanda, la eficiéncia, i I'is i 1a gestid. Cada factor s’ha d’analitzar per a
cada consum i entendre la seva importancia i la capacitat d’intervenir per
millorar el consum i les emissions imputables a I'us de I'edifici.

2.5.2.1 Els factors que influeixen en el consum i les emissions degudes a la
climatitzacio

El primer factor que intervé sobre el consum en clima és la demanda
d’energia —fred o calor- que genera cada espai en cada moment de I'any en
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que esta ocupat per tal de garantir les condicions de confort que demana la
normativa. Aquesta demanda esta condicionada pel clima —per les
condicions ambientals exteriors- per la pell de I'edifici i 1a seva permeabilitat
als intercanvis energetics —per conveccid, per radiacio, per transmissio- que
genera perdues 0 guanys majors 0 menors en funcio de la seva quantitat i
permeabilitat, aixi com per les carregues térmiques internes —com la
il-luminacio i el maquinari- o la propia escalfor generada pel metabolisme de
les persones. Els guanys solars o els guanys o pérdues per ventilacio —per
mantenir la necessaria qualitat de I'aire interior- entren en la valoracio de la
demanda que, encara que varia per a cada moment, s’expressa com
agregacio de les demandes d’energia de cada local al cap de I'any, uns cops
com demanda de calor, uns altres com a fred. Aquesta demanda és la que
cal satisfer mitjangant la disposicio dels sistemes de clima, i és objecte de
regulacio legal al Codi Técnic de I'Edificacio, que limita la demanda
energeética dels edificis en funcio del seu as i del clima en el que es trobi.

Un cop definit el clima —que s’esdevé del microclima de I'emplagament de
I'edifici- la demanda queda determinada per la disposicio arquitectonica de
I'edifici: I'orientacio, la compacitat, la distribucio dels espais i I'organitzacio
de I'ocupacio en el temps d’aquests espais, el percentatge d’obertures de
les faganes i les proteccions solars de que disposi, son tots ells factors
determinants en la demanda energética de I'edifici, i de la seva adequacio en
depén en gran mesura el valor final de la demanda. També influeixen de
forma determinant les caracteristiques de la pell de I'edifici, el seu aillament
térmic i el control de la ventilacio, aixi com de |a radiacio solar. En definitiva,
de decisions totes elles arquitectoniques, implicades en el disseny de
I'edifici i, en conseqiéncia, el primer element clau en una nova edificacio o
una rehabilitacio és aconseguir una demanda energética el més baixa
possible amb un adequat disseny arquitectonic. Qualsevol millora posterior
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en el consum energétic de I'edifici vindra llastrat per la demanda, i exigira
despeses majors per controlar la resta de factors.

Es per aix0 que es recomana limitar la demanda a valors el més baixos
possible ja en I'encarrec del projecte arquitectonic. Un valor de referéncia
d’estalvi hauria de situar-se al voltant del 50% respecte I'edifici de referéncia
que marca la normativa a través del programa LIDER (CTE-HE1) —encara
que caldria validar-lo mitjangant uns estudis previs-, de forma que quedés
assegurada la participacio d’un bon disseny en I'eficiéncia energética de
Iedifici.

Les configuracions ‘carrer’, ‘claustre’, ‘mercat’, que adopten els vivers
estudiats permet establir I'existéncia d’un volum interior de certa
consideracio relativa, amb el que contacten tots els espais del viver, i que
pot tenir un paper clau en el comportament climatic de I’edifici, si en el seu
disseny es consideren les possibilitats que té d’espai tampd, d’espai que pot
suposar una alternativa a I’exterior en I'intercanvi energétic i tenir un rol de
regulador quan les situacions exteriors siguin molt variables.

El segon factor que influeix en el consum energétic i les emissions
associades en la climatitzacio, és I'eficiéncia de les instal-lacions de clima
en proveir, en cada moment, la quantitat de calor o fred necessaria a cada
espai. Aix0 implica considerar I'eficiéncia de la transformacio de I'energia
que rep I'edifici en fred o calor, I'eficiéncia en transportar-la, i I'eficiéncia en
lliurar-la en el lloc i moment precisos. L’eficiéncia final és la relacio entre
I'energia adequadament lliurada per satisfer la demanda, i I'energia lliurada a
Iinici del sistema.

Hi ha molts factors que determinen I'eficiéncia d’una instal-lacio de clima, i
cal fer-la compatible amb la necessaria flexibilitat que demana cobrir
necessitats que poden ser molt diverses en funcio de I'ocupacio dels espais,



les diferents necessitats dels usuaris, les diferents demandes simultanies
que es poden produir alhora —fred a uns espais, calor a d’altres- i que
reclama sistemes que potser no son sempre els més eficients. D’altre
banda, i tot i que el programa dels vivers no és molt variable, les condicions
de clima i de la propia forma de I'edifici no permeten definir un sistema
optim valid per a totes les ubicacions i configuracions. No obstant, si que cal
fer algunes recomanacions.

En primer lloc, la instal-lacié ha de contemplar que el tipus d’organitzacio del
viver genera sovint espais petits i amb diferents possibilitats d’ocupacio,
sovint amb una quantitat considerable de parament vidriat, el que dificulta
aconseguir I'nomogeneitat en les condicions de I'ambient interior degut a
que les condicions radiants dels paraments i la distribucio de I'aire no son
uniformes. La cura en el disseny arquitectonic per procurar homogeneitzar —
0, al contrari, singularitzar per a determinar adequadament I'ocupacio-
I'espai dels moduls ha de complementar-se en un adequat repartiment —el
més distribuit i regular possible, o singularitzat- de les fonts de calor o fred.
La possibilitat d’una regulacio —velocitat, direccio, temperatura del flux
d’aire- que permeti diferenciar les condicions d’una zona o una altre dins
cada espai, pot acabar de permetre assolir unes condicions ambientals
adequades a cada modul.

En segon lloc, la instal-lacio ha de permetre la diferenciacio de clima entre
espais gestionats per diferents empreses, i també els espais comuns
controlats pel gestor de I'edifici. La individualitzacio de les possibilitats de
clima —com a minim dins un cert marge- ha de permetre recongéixer i cobrir
diferéncies en la demanda siguin causades per diferent ocupacio, orientacio
0 condicions de confort. Aixo implica una acurada simulacio i una acurada
gestio d’aquestes diferéncies de demanda per a no perdre eficiéncia en el
sistema, aillant si és necessari espais del mateix us, perd no de les mateixes
condicions térmiques. De nou, els espais ‘carrer’, ‘claustre’ i ‘mercat’, tenen

un paper determinant com a espais intermitjos que permetin obtenir
condicions climatiques intermeédies. | aixo implica també disposar de
mecanismes de gestio que penalitzin els usuaris poc eficients amb I'energia.
Cal disposar de comptadors individualitzats i sistemes tarifaris que, entenent
les diferents situacions de cada local i de cada empresa, penalitzin de forma
clara els mals usos de I'energia que generin ineficiencia.

En tercer lloc, la instal-lacio ha de permetre i potenciar al maxim I'is de les
condicions exteriors favorables al climatitzar els espais de I'edifici, ja sigui
en part o totalment. Novament, els espais ‘carrer’, ‘claustre’ i ‘mercat’
suposen una eina per a poder gestionar situacions complexes aprofitant les
condicions de I'aire exterior i la seva adequada distribucio o aprofitament
intern.

En quart lloc, els sistemes de produccio de fred i de calor han de resultar de
la maxima eficiéncia en les condicions d’operacio, que han de resultar el
més estables possible. En aquest sentit, laminar les puntes de demanda de
fred evitant els sobrescalfaments que pot ocasionar I'entrada de radiacio
solar per obertures de la pell de I'edifici, o de fred o de calor per descontrol
de I'intercanvi d’aire entre interior i exterior, ha de ser clau en el disseny dels
tancaments de I'edifici i en la seva gestio.

En cinqué lloc, I'eficiéncia de la transformacio de les fonts d’energia i el
tipus d’energia emprada son determinants de I'eficiéncia de I's d’energia en
climatitzacio. L'us de I’energia eléctrica —que no és una font d’energia
primaria i que depén de 'energia nuclear, del carbo, del gas i del petroli, a
més de 'eolica i 1a hidraulica- suposa una ineficiéncia de partida ocasionada
per les inevitables pérdues de transformacio i de transmissio que son un
handicap inicial de dificil superacio: emprar fonts energétiques de qualitat
per generar energia térmica a baixa temperatura només és justificable quan
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es fan servir bombes de calor i en entorns que permetin elevadissims
guanys d’eficiencia —-COPs- que permetin superar les pérdues inicials.

Per (ltim, cal considerar el tercer factor la utilitzacio de fonts d’energia
primaria renovables per tal d’evitar la generacio d’emissions de GEI. Cal
considerar que les directives de la UE demanen que els edificis que es
construeixin a finals d’aquesta década siguin de quasi zero emissions, el
que implica I'lis d’energies renovables. Un (s que, a banda de I'is de la
biomassa, de la disposicio de sistemes de captacio d’energia solar, o de I'us
de I'energia geotérmica —mantenint un equilibri entre I'estiu i I'hivern en les
aportacions i les extraccions- també potser aconseguida amb la compra
d’energia verda a les companyies subministradores que les proveeixen.

En qualsevol cas, I'eficiéncia dels sistemes és avaluat, juntament amb la
demanda, a través de la certificacio energética de I'edifici, i convé definir una
qualitat —juntament amb exigir un valor maxim de demanda- al fer I'encarrec
d’un nou edifici o d’una remodelacio profunda.

El darrer factor és I'is i la gestié de I'ocupacio, dels recursos que permetin
transformar la permeabilitat —a I'aire, al sol, a la calor- pell de I'edifici, aixi
com I'operacio dels sistemes de control de la climatitzacio de I'edifici.
Aquest (s i gestio pot alterar de forma molt significativa el consum final
degut a climatitzacio, pel que cal conéixer I'0ptim i conduir la realitat cap a
ell.

Aquest us i gestio no és independent del disseny de I'edifici i dels seus
elements i instal-lacions, sind que en formen part inseparable i, per tant, hi
han de ser des de I'inici. L’edifici te un s i una gestio optima, pel qual ha
estat dissenyat o no (i, en aquest cas cal trobar-l0). En una comunitat tant
diversa com un viver, encara que tingui un gestor professional i que pot ser
curos també en I'is de I'energia, és important disposar les elements i
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generar les actituds i comportaments que permetin un Us racional del clima
i obtenir la maxima eficiéncia energética. | I'0ptim fora que, com s’ha dit
abans, aquestes qiiestions formessin part de I'educacio, dels valors, que el
viver transmet a les seves empreses.

2.5.2.2 Els factors que influeixen en el consum i les emissions degudes a la
illuminacio

La demanda d’il-luminacio esta determinada per les activitats que han
d’acollir els espais i es satisfa habitualment amb preferéncia per la llum
natural donat que la seva qualitat és superior a la de qualsevol sistema
artificial. Les correccions que es demanen a les caracteristiques de la llum
natural —direccionalitat, intensitat, contrast, etc.- s’obtenen habitualment
amb cortines, persianes o altres elements practicables que la limiten,
difonen i permeten el seu control.

No obstant aquestes caracteristiques que, controlades, la fan desitjable com
la millor de les opcions, |a generalitzacio dels sistemes artificials
d’il-luminacié han fet un estandard treballar en qualsevol activitat sota llum
artificial i generar arquitectures poc preocupades per I'aprofitament de la
llum natural. |, darrera d’aquest estandard, s’ha consolidat la generalitzacio
de la il-luminacio artificial continuada durant tot el dia, sense considerar
I"aportacio de la llum ditirna. La pretensio d’obtenir nivells d’il-luminacio
cada cop més elevats i temperatures de color altes per millorar la qualitat de
la llum va dur a generalitzar sistemes d’elevades prestacions pero d’elevat
consum.

Avui dia, pero, els costos energeétics deguts a la il-luminacio —que, com ja
s’ha comentant, la major part del temps a més suposen una sobrecarrega
pels sistemes de climatitzacio- ha dut a la sistematitzacio de I'eficiéncia



energetica en il-luminacio en dues linies paral-leles: I'eficiéncia de les
lluminaries per produir un nivell i una qualitat d’il-luminacio suficients amb
poca demanda d’energia, i el control de les superficies il-luminades a les
estrictament necessaries. Lluminaries eficients i enceses sectorialitzades i,
sovint, automatiques —eficiéncia i ajust de la demanda- suposen les dues
estratégies claus en la reducci6 del consum energétic en il-luminacio.

No obstant, la recuperacio de la il-luminacio natural, sobretot pels espais
relativament reduits en que sovint es divideixen els locals dels vivers,
constitueix I'estratégia principal a consolidar en aquest tipus d’edificis. Exigir
factors de llum diiirna adequats a bona part de les superficies dels vivers
fora I'estratégia essencial, més encara quan 'us generalitzat d’ordinadors —
que produeixen llum i demanen restringir altres fonts- genera forga llocs de
treball sense elevades demandes d’il-luminacié. Un acurat disseny dels
espais i dels sistemes de regulacio de la llum natural suposa el cami adient
per I'estalvi energétic en edificacio, complementat, aixo si, per un sistema de
llum artificial de suport per hores nocturnes i llocs i tasques especifiques
amb lluminaries eficients i enceses el més sectorialitzades possible. I, és
clar, un Us i gestio acurat d’aquests sistemes, tant naturals com artificials.

2.5.2.3 Els factors que influeixen en el consum i les emissions degudes al
maquinari

El maquinari predominant als vivers —basicament I'ofimatic- ha anat
millorant en la seva eficiéncia energética quasi a la mateixa velocitat que
I'increment del seu parc, amb el que els guanys d’una banda es perden per
I'altre. El factor determinant en I'estalvi en aquest consum energétic és I'is i
la gestio adequats. Tot aquest maquinari ve dotat de programes que
presenten diverses configuracions d’estalvi energétic pensades per mantenir

actives funcions concretes de la maquina mentre d’altres entren en standby.
Generar una cultura de I'estalvi energetic en I'Us del maquinari en el viver ha
de formar part,de nou, de I'estratégia empresarial del viver, dels valors a
transmetre a les empreses.

L’altra font de consum de maquinari—servidors, modems, impressores-
copiadores, vending, etc.- cal que siguin centralitzats i gestionats pel viver
en les millors condicions de servei.

Com a resum, fer constar que el consum energétic i les emissions anuals
degudes a I'ts de I'edifici son dues vegades superiors a la repercussio anual
de I'energia i les emissions esmergades en la fabricacio dels materials
emprats en la construccio de I'edifici i, per tant, la possibilitat d’estalvi és
més significativa en el comput del cicle de vida de I'edifici. Pero, pel mateix
cal tenir en compte que I'edifici imposa una altra carrega energética i
d’emissions a les activitats que aixopluga: la mobilitat.

2.5.3 L’energia i les emissions degudes a la mobilitat
del personal

Els vivers d’empreses son institucions lligades a I'ambit local. Pretenen
generar activitat economica que crei llocs de treball i acosti riquesa cap al
municipi. Organitzar xarxes que generin sinergies al territori. El servei
funcional més basic que proveeix el viver —I'espai per radicar I'empresa- té
una connotacio de fixacio espacial, d’afincament , innegable. | no obstant, la
grandaria del mercat, entesa com a extensio geografica dels negocis,
d’extensio de les xarxes que capturen la riquesa, implica mobilitat, implica
desplagament. Una mobilitat que s’inicia en els desplagaments quotidians
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que els membres de les empreses del viver realitzen, i que son de dos tipus:
de casa al treball (i viceversa) i a causa del propi treball.

Al viver de Mataro es va realitzar per aquest treball una enquesta de mobilitat
que va respondre el 5% del personal que hi treballa al viver, i que va
permetre inferir que I’energia anual esmergada en aquests dos tipus de
mobilitat era de quasi 450 milions de MJ —més del doble de I'energia
emprada anualment en I'Us de I'edifici- i unes emissions de prop de 600
tones de CO2 anuals, un 20% més que les degudes a I'Us d’energia en
I'edifici, i més d’una tona de CO2 per capita (en la comptabilitat de Kyoto,
les emissions per capita espanyoles son de I'ordre de 11 tones anuals).
Sens dubte, el consum d’energia que supera la suma de totes les
considerades en aquest estudi i la font d’emissions de GEI més gran de
elles.

Es pot pensar que les emissions degudes a aquesta mobilitat obligada no
s0n responsabilitat de I'edificacio ni, de fet, del mateix viver. Perd aixo no és
cert. Les decisions sobre la ubicacio de I'edifici del viver son determinants
respecte a la facilitat d’accedir a través d’uns mitjans de transport o uns
altres, en tant determinen el temps d’accés per a cada un d’ells, i el temps
d’accés és el factor determinant en la utilitzacio del mitja de transport, en
tant que els altres costos —energetics, socials, ambientals, econdmics- han
estat practicament igualats merces a unes politiques ambientals, sanitaries,
fiscals i d’infraestructures que han fet competitius, per exemple, els costos
de I'automobil externalitzant-los com a costos socials assumits per tots.

Si la decisié d’emprar un o un altre mitja de transport per accedir al viver
s’esdevé essencialment del temps d’accés que es requereix des de cada
mitja de transport, la connectivitat de les diferents xarxes de mobilitat amb
I'edifici del viver s’escau determinant. |, donat que la connectivitat a través
d’un cami asfaltat resulta quasi imprescindible fins i tot per a que un solar
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sigui considerat urba —i, per tant, edificable- I'accés amb automobil resulta
garantida. |, ambientalment, és |a pitjor. La que més energia demanda i més
emissions genera.

= Consumo energético por sistema de transporte:

Consumo Eficiencia
Sistema de trasporte (MJ / pasajero-km)* energética
Eicicleta 0,06 My eficiente
A pie 0,16 Muy eficiente
Tren de cercanlas 03% Eficients
Autoblls urbano 0,58 Eficients
Ciclomotor 1,00 Poco eficiente
Coche gasdleo f gasolina (1.4 -201) 226-298 Pocao eficiente
Avidn Boeing 727 289 Poco eficients
Coche gasdleo / gasolina (1,4 -201.) 366 - 4,66 hiLy ineficient

Peso medio por persona: 70 kg. *MJ= Megajoules

Lluitar contra la preeminéncia de I'automobil com a medi de mobilitat exigeix
dos tipus d’accions complementaries, que impliquen la ubicacio de I'edifici i
la consideracio dels serveis que presta que, més del que pensem, estan
relacionats amb la facilitacio de I'automaobil.

A llarga distancia —més de 200 kms.- I'automobil no pot competir amb el
tren i, més enlla, amb I'avio. | a menys distancia —a mitja distancia- el seu
avantatge depén sempre —respecte als mitjans publics que circulen per vies
segregades- de la menor accessibilitat que aquests mitjans demanen per tal
de disposar d’ells (cal acostar-se a una parada que esta més llunyana quan
meés rapid és el servei perqué fa menys aturades). Aixi, la proximitat a llocs
d’accés a sistemes publics de transport que cobreixin curtes i mitges
distancies facilita una mobilitat alternativa a I'automobil.



A llocs com el viver de Matard, el tren de rodalies és una auténtic rival per la
mobilitat en automobil a mitja distancia, que només no es manifesta perqueé
I'accés a I'estacio és un xic llarg i, sobretot, poc assequible, poc organitzat. |
per aix0, malgrat que un terg dels desplagaments quotidians dels enquestats
es podia realitzar en tren, només un de cada vuit el feia servir. Pero es que, a
canvi, I'accés en automobil privat si que és assequible i ben organitzat: si
vens en automobil privat pots arribar fins el peu del mateix ascensor que et
deixara a la porta de la teva oficina i per un preu de lloguer el metre quadrat
molt inferior al d’aquesta (malgrat els costos de construir el parking siguin
superiors).

A curta distancia —menys de cinc quilometres- anar a peu i, sobretot, en
bicicleta, suposa un temps de desplagament inferior, més encara si aquests
sistemes disposen de preferéncia en les vies compartides o de vies
segregades ben dissenyades —no subsidiaries de les de I'automobil- que
suposin una xarxa d’accessibilitat obligada des de qualsevol punt, com avui
és la xarxa viaria de I’automobil. Pero resta un handicap més.

Si els edificis deixessin d’aixoplugar I'automobil facilitant-li un accés
immediat i una preferéncia absoluta —I’accessibilitat de I’automobil és
superior a la de les persones amb problemes de mobilitat- i ho fessin amb
les bicicletes —facilitant sistemes d’aparcament segur i controlat, dutxes i
guixetes, accessibilitat immediata des dels punts d’intercanvi, etc.- no hi ha
cap dubte que bona part del 30% dels residents a Matar6 que venen al viver
en automobil ho farien en bicicleta immediatament i, en poc temps, ho farien
tots.

Comencar a pensar que els nostres edificis no han de promoure I'arribada
amb el sistema de mobilitat més ineficient del que disposem; que a més
fomenta la desigualtat donat que més d’un 40% de la poblacio no te accés a
I'automobil per motius d’edat, condicio fisica, legal o mental o, simplement,

economic; que generem un consum de recursos i de generacio de residus
inusitat per aixoplugar-los a sota els nostres edificis; que construim
estructures irracionals perqué les dimensions de les nostres estructures
s’acosten als 7,5x7,5 metres perque aquesta es la trama adient per la
maniobra dels autos i el seu estacionament, i que ens impel-leixen a fer-les
de formig6 armat i impedeixen la introduccio de sistemes estructurals més
racionals i més sostenibles; seria el primer pas per anar cap a un model
d’edificacio més sostenible.

Resta la qiiestio dels desplagaments generats per la propia empresa, mes
enlla dels desplagaments domicili-treball. Sovint, entre els entrevistats,
I'excusa de prendre 'automobil per anar a la feina és la necessitat de fer
front a desplagaments imprevisibles, variables, que demanen —per assolir-
los- de la flexibilitat de I'automobil. Es en aquest punt que, de nou, el viver
pot oferir serveis —com un auto hibrid o eléctric- que, no tant per substituir
I"automobil sind per deslliurar el desplagament des del domicili amb aquest
mitja, fomentés I'tis de models de mobilitat més sostenibles.

2.5.4 L’energia i les emissions degudes a les activitats
de les empreses

No s’ha pogut realitzar en aquest treball —per premura de temps, per manca
d’informacio- una estimacio del consum d’energia i les emissions degudes a
I'activitat de les empreses, a la creacio i posta en el mercat dels seus
productes, i les implicades en I'lis dels seus productes, en I'obtencio de la
satisfaccio de les necessitats a les quals van dirigits.

Finalment, i com ja s’ha dit, tots els impactes ambientals del viver son
imputables al consum dels productes de les empreses que aixopluga i,
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encara més i donat que les empreses es crien al viver i adquireixen aqui les
seves particularitats, la seva cultura,les normes en les que es mouen, i
s’incardinen en xarxes on son acceptades per compartir la cultura comu del
viver, la valoracio dels impactes ambientals dels vivers —dels seus edificis i
de les seves activitats- no té sentit sind és dins I'avaluacio dels impactes de
I'empresa, dels seus productes.

Probablement, I'impacte de I'activitat de les empreses del viver suposa un
nou salt de magnitud respecte als impactes considerats en aquest apartat, i
aix0 no fa sino validar la hipotesi suggerida a I'inici d’aquest treball: que la
responsabilitat ambiental en el desenvolupament de I'activitat de les
empreses de nova creacio, la introduccio en la cultura dels vivers, del seu
treball en les empreses i en les xarxes que generen i potencien, de les
consideracions de reduccid de I'impacte ambiental han de fer que
I'eficiéncia dels edificis no sigui sin6 una part demostrativa, formativa, de la
cultura de la sostenibilitat que cal implementar en les empreses que crien.

Consumd'energia (MJ)
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2.6 NOTES FINALS

El viver de titularitat publica té com a objectiu especific promoure el
desenvolupament del teixit economic i social en el municipi, contribuint
decisivament a la creaci6 d’una xarxa de coneixement i activitat empresarial
vinculada al seu entorn d’influéncia.

Per tal d’assolir aquest objectiu, el viver proporciona tutela i serveis experts
amb valor afegit als emprenedors i les empreses de nova creacio amb el
perfil o perfils de negoci que es pretenen potenciar, millorant les seves
expectatives d’éxit i retenint el talent gracies al foment de vincles fisics i
virtuals amb el territori.

L’accent del viver es posa, per tant, en la creacio, creixement i consolidacio
d’una comunitat en xarxa en la qual les empreses hi puguin trobar un espai



propi, favorable al desenvolupament de la seva activitat i no en I'oferta
d’espais de treball en condicions avantatjoses. Els moduls i els serveis amb
els que es doten so6n un mitja per a aquell objectiu.

Es pot interpretar en aquests termes la voluntat de centres com Barcelona
Activa per a obrir els serveis experts del viver als usuaris no allotjats
(emprenedors i empreses). De forma comparable, la necessitat de dur a
terme activitats de dinamitzacio enfocades als usuaris en incubacio en els
tres centres analitzats (i especialment al viver de Procornelld), pretén
afavorir el coneixement i els contactes mutus que I'edifici no garanteix, per
tal de crear aquesta comunitat virtual que inicii el treball en xarxa des de
I'entorn fisic del municipi.

La distancia entre els mitjans que el viver public posa en el mercat (oferta
d’espais de treball tutelats per a empreses incipients) i I'objectiu
d’implantacio territorial mitjangant la creacio de xarxa és, probablement, el
conflicte que d’'una manera més genuina ha de resoldre arquitectonicament
el viver.

En aquest sentit, 'edifici d’oficines com a model del viver esdevé insuficient
per a plantejar adequadament aquesta quiestid, quan el conflicte es troba en
fer compatible la creacio d’un ambit de privacitat amb la creacio de relacions
de comunitat.

Els aparadors incorporats a la incubadora del Tecnocampus Matard com a
‘reforma’ sobre planols del model inicialment previst n’és potser la mostra
més evident. La transparéncia introduida no és una simple millora, sin6 una
necessitat estructural. | tanmateix, la seva aplicacio es demostra insuficient
per als objectius perseguits, incapag de contaminar d’activitat els espais
comuns de circulacio.

L’éxit dels espais de relacio incorporats recentment a Barcelona Activa o de
la cafeteria i office del Tecnocampus Matard és proporcional a la manca
d’activitat social espontania en els espais oberts dels mateixos centres, fins i
tot, quan han estat pensats expressament amb aquesta finalitat, com és el
cas de I'anomenat Break point de Mataro.

Probablement, cal trobar i adaptar un model arquitectonic capag de fer
compatibles i potenciar la interaccio dels espais privats de treball i els espais
de relacio, preservant les caracteristiques de cadascun d’ells. La casa i el
monestir (en especial el model de la cartoixa) son exemples on aquest doble
registre entre el domini de I'activitat privada i la pertinenca a una familia o
una comunitat és més clara.

Abans de qualsevol altre criteri, el viver s’ha de plantejar els mecanismes
arquitectonics i de gestio dels espais i les activitats que permetin una millor i
més fluida interaccio entre aquests dos registres, com a traduccio fisica del
Seu objectiu especific.

Un modul de treball organitzat sobre un suport mobil. XS-LA mobile-studio. Andreas
Stavropoulos.
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A.1 GLOSSARI



A.1 GLOSSARI
Ambit individual de treball

Unitat basica d'agregacid, vinculada a l'activitat d'un sol individu i dotada
d'una taula equipada. No constitueix necessariament un recinte, perd equival
a una superficie d’entre 7 i 10 m2, incloent una part d’ds estrictament
individual i una part que es posa en comu amb altres unitats. De I'agrupacio
d’aquests ambits en resulten les diverses modalitats de moduls de treball.

Ambit de reunio

Espai destinat a les reunions que no forma un modul delimitat o
independent, sin6 que s’integra en un espai més ampli dins un modul de
treball 0 un espai de suport.

Aparador

Dispositiu normalment relacionat amb un modul de treball que té la finalitat
de comunicar els productes o serveis que ofereix I'empresa allotjada. Rep el
seu nom per la similitud amb els aparadors comercials i permet entendre
analogament els espais comuns d’accés del viver com a carrers.

Coworking

Modalitat de treball en la qual diverses empreses unipersonals o
professionals independents comparteixen un modul. Els diversos ambits de
treball poden compartir alguns recursos, pero no hi ha necessariament
interaccio entre els usuaris.

Espai compartit

Cadascuna de les unitats concebudes com a extensi6 temporal del
programa de les empreses allotjades, com és el cas de les sales de reunions
i aules de formacio. L’Us discontinu d’aquests espais permet satisfer les
necessitats de diverses empreses amb un simple procediment de reserva
prévia o d’establiment d’horaris.

Espai comu

Espai de lliure disposicio que permet satisfer les necessitats basiques
d’accessibilitat i relacio, entre d’altres. Els espais comuns oberts
constitueixen I'aglomerant arquitectonic del viver, tant per la seva condicio
d’enllag de les diverses unitats, com per la capacitat d’activar les relacions
entre usuaris.

Espai de suport

Cadascuna de les unitats especialitzades que dona servei als usuaris del
viver. Per la seva naturalesa no existeixen duplicitats d'espais de suport a
cada viver (un sol servei juridic, d’assessorament al creixement, etc). Si bé
compleixen la condicio de ser accessibles a tothom, el seu s simultani pot
ser restringit a un individu o a una empresa. L’espai de suport esta associat
al personal del centre i regulat per I'horari laboral. S’ha inclos en aquesta
categoria I'espai de direccio i gestio del centre.

Massa critica

Demanda suficient per a I'existéncia d’un determinat espai compartit o
comd. En funcio d’aquesta demanda, sera possible plantejar el nombre de
sales de reunions o0 d’espais de relacid i la viabilitat dels serveis del centre.



Modul de treball

Unitat d’agregacio formada per ambits de treball individual que configura un
recinte segregable. En funcio de la vinculacio entre aquests ambits
individuals, el modul pot identificar-se amb una empresa, allotjar dues o més
empreses petites (modul compartit) o bé donar cabuda a diversos
professionals independents (modul de coworking). Diversos moduls
agrupats també poden constituir una sola empresa. La unitat més simple
que es contempla és per a dues persones.

Modul compartit

Modul de treball en el qual conviuen dins un mateix espai dues 0 més
empreses, habitualment de dues persones cadascuna. La separacio fisica
entre empreses es confia al mobiliari.

Necessitats especialitzades

Aquelles que les empreses satisfan gracies a la consulta amb especialistes,
habitualment, personal del propi viver. En aquest cas, la massa critica
necessaria determina si aquests serveis a les empreses poden oferir-se i en
quines condicions horaries.

Necessitats periodiques

Aquelles que les empreses satisfan en espais externs al modul que actuin
com a prolongacions temporals del mateix i que permetin ser compartits
entre diversos moduls de treball o ser comuns a la totalitat dels usuaris del
centre, en funcio de la seva naturalesa i intensitat d’ds.

Necessitats quotidianes

Aquelles que queden satisfetes pels moduls de treball i constitueixen el
funcionament ordinari de les empreses, com el treball individual, les petites
sessions de treball i reunions, I'espai de magatzematge, etc.

Oficina paisatge

Agrupacio oberta d’ambits individuals de treball que no configuren moduls
independents, sind un espai continu, tnicament delimitat pel mobiliari. El
Seu origen es remunta als anys 1950, quan la consultoria alemanya
Quickborner va definir-la com a ‘Biirolandschaft’.

Sala de reunions

Modul independent, d’Us compartit, destinat a les reunions de les empreses.
Cada viver estableix una formula determinada de reserva horaria de la sala.
Per la seva naturalesa, pot tractar-se d’un espai equivalent a un modul de
treball 0 una aula petita i, per tant, poden ser intercanviables. Habitualment,
es tracta de moduls dispersos dins el viver.

Taula equipada

Superficie de treball habitual, assignada a un individu i dotada amb un book
individual i amb connexions de dades i veu, que es planteja com a
equipament de la unitat basica d’agregacio del viver (I'ambit de treball
individual).

Us continu

Condicio dels espais assignats a usuaris amb accés durant les 24 hores del
dia o0 a personal del centre en horari laboral. Per la seva naturalesa, un espai
d's continu només pot acollir una activitat.



Us discontinu

Condicio d'alguns espais no assignats a usuaris amb una utilitzacié limitada
a unes hores o dies de la setmana. Per la seva naturalesa, un espai d'is
discontinu pot permetre el solapament d'activitats compatibles o usuaris
diversos, com serveis a mitja jornada, aules de formacio o sales de
reunions.

Viver dissociat

Centre d’allotiament d’empreses format per un nucli de serveis de suport i
administracio desvinculat fisicament dels espais de treball, que ocupen
edificis o locals dispersos en el territori, dins un radi d’accio determinat.
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BARCELONA ACTIVA

PB
Sup. dtil (m2)

P1
Sup. dtil (m2)

P2
Sup. dtil (m2)

P3
Sup. dtil (m2)

TOTAL

%

CIRCULACIO / ACCESSO0S

997,69

17,31

7.arecepcio

32,35

228,76

distribuidor

29,63

8

131,27

escala

27,14

C (forat ascensor)

3,09

D (forat muntacarregues)

5,28

ESPAIS OBERTS POLIVALENTS PB

8 PB

364,86

364,86

escala emergéncia P1

29,02

242,97

circulacio P1

161,64

escala (31)

32,2

forat ascensor (32)

3,05

distribuidor escala (33)

8,27

forat muntacarregues (36)

5,22

pas sortida emergéncia

3,57

ESPAIS OBERTS POLIVALENTS P1

177,71

1,26

177,71

circulacio P2

168,11

245,51

escala (D) P2

32,2

distribuidor escala C P2

8,27

forat ascensor P2

3,05

forat muntacarregues P2

5,22

escala emergencia P2

28,66

ESPAIS OBERTS POLIVALENTS P2

177,71

P2

177,71

circulacio P3

229,48

280,45

Distribuidor escala C P3

14,04

escala (D) P3

32,01

forat ascensor P3

3,05

forat muntacarregues P3

5,22

escala emergencia P3

28,66

ESPAIS DE RELACIO

244.4

4,24

2

25,71

2

28,11




BARCELONA ACTIVA PB P1 P2 P3 TOTAL %

Sup. dtil (m2) Sup. dtil (m2) Sup. dtil (m2) Sup. dtil (m2)

15. office 102,71
The Cloud 87,87

I SERVEIS D'ASSESSORAMENT / CONSULTA

recepcio 39,07
sala creixement 36,09
assessorament 24,97
constitucio d'empreses 63,45
creixement empresarial 75,25
IR 565 Reunons N - R 1
5A 17,93
5B 15,96
16 sala de reunions P1 31,52
sala de reunions P2 26,9
sala de reunions P3 27,59

[ AULES DE FORMACIO | SALES D'ACTES

4.A aula idea (25 persones) 34,03

4.B aula empresa (20 persones) 32,28

4.C aula creativa (25 persones) 33,98

4.D aula informatica (21 persones) 105,49

sala d'actes (60 persones) 177,57

[ | MODULS D'EMPRESES [ 2644,44 45,88

modul 1.1 32,71 962,95
modul 1.2 30,1

modul 1.3 30,1

modul 1.4 30,1

modul 1.5 50,13

modul 1.6 58,42

modul 1.7 20,28

modul 1.8 21,38

modul 1.9 36,82

modul 1.10 36,84

modul 1.11 20,28




BARCELONA ACTIVA PB P1 P2 P3 TOTAL %

Sup. dtil (m2) Sup. dtil (m2) Sup. dtil (m2) Sup. dtil (m2)

modul 1.12 21,38

modul 1.13 36,82

modul 1.14 36,84

modul 1.17 66,5

modul 1.18 57,76

modul 1.19 57,76

modul 1.20-21 31,07

modul 1.22-23 59,82

modul 1.24 90,41

modul 1.25 (modul compartit) 1141

modul 1.34-35 23,33

modul 2.1 32,7 981,62
modul 2.2 30,12

modul 2.3 30,12

modul 2.4 30,12

modul 2.5 50,13

modul 2.6 58,36

modul 2.7 24,26

modul 2.8 19,14

modul 2.9 19,14

modul 2.10 18,31

modul 2.11 18,31

modul 2.12 19,14

modul 2.13 49,89

modul 2.14 43,14

modul 2.15 43,14

modul 2.16 64,06

modul 2.17 55,31

modul 2.18 55,31

modul 2.19 31,07

modul 2.20 59,84

modul 2.21 90,52

modul 2.22 116,15

modul 2.23 23,34

modul 3.1 32,7 699,87
modul 3.2 30,12
modul 3.3 30,12
modul 3.4 30,12
modul 3.5 50,13

modul 3.6 58,36




BARCELONA ACTIVA

PB
Sup. dtil (m2)

P1 P2 P3
Sup. dtil (m2) Sup. dtil (m2) Sup. dtil (m2)

TOTAL

%

modul 3.7

48,3

modul 3.8

37,25

modul 3.9

26,19

modul 3.10

48,3

modul 3.11

37,25

modul 3.12

26,19

modul 3.13

107,82

modul 3.14

64,99

modul 3.15

72,03

I PREINCUBACIO

3.A FRONT OFFICE

244,24

front office

105,49

terrassa

50,38

circular

23,64

3.B BACK OFFICE

back office

64,73

I SERVEIS TECNICS

serveis 1 PB

11,12

56,16

170,57

neteja PB

3,88

serveis 2 PB

10,32

RAC PB

10,58

APB

4,9

B PB

3,88

control PB

11,48

servei 1 (27) P1

10,98

34,93

neteja (28) P1

3,83

aseo 2 (29) P1

9,68

30 P1

10,44

servei 1 P2

10,96

34,9

neteja P2

3,82

servei 2 P2

9,68

B P2

10,44

servei 1 P3

10,98

44,58

neteja P3

3,83

servei 2 P3

9,68

B P3

10,44




P3 TOTAL %

BARCELONA ACTIVA PB P1 P2
Sup. dtil (m2) Sup. dtil (m2) Sup. dtil (m2) Sup. dtil (m2)
EP3 9,65
SUPERFICIE UTIL 5763,7 100,00
1689,5 1237,84

Superficie construida

1707,36

1689,06



CENTRE D'EMPRESES BAIX LLOBREGAT PB P1 TOTAL %
Sup. atil (m2) Sup. atil (m2)
CIRCULACIO / ACCESSOS 743,89 28,21
circulacio PB 84,51
forat ascensor PB 8,69
escala PB 4,80
forat ascensor PB 8,69
recepcio P1 55,00
circulacio P1 555,19
escala P1 18,32
forat ascensor P1 8,69
ESPAIS DE RELACIO 93,74 3,55
office 37,00
terrassa exterior 56,74
I SERVEIS D'ASSESSORAMENT / CONSULTA
P11 112,59
IR 25 Reunions ]
(espai compartit amb aules)
[ AULES DE FORMACIO
A1 61,34
A2 58,72
A3 30,95
A4 7,08
| |MODULS D'EMPRESES 1448,56 54,93|
modul 01 73,32
modul 02-A 15,21
modul 02-B 14,75
modul 02-C 20,43
modul 02-D 13,62
modul 03-A 32,00
modul 04 61,80
modul 05 63,00
modul 06-A 28,00
modul 06-B 35,00
modul 07-A 40,00
modul 08-A 15,30
modul 08-C 14,90
modul 08-D 17,36




CENTRE D'EMPRESES BAIX LLOBREGAT PB P1 TOTAL %

Sup. atil (m2) Sup. atil (m2)
modul 09-B 15,44
modul 09-C 18,00
modul 10-A 23,00
modul 10-B 16,50
modul 10-C 14,00
modul 10-D 24,00
modul 11 15,50
modul 12-A 70,00
modul 12-B 20,00
modul 12-C 14,00
modul 12-D 19,00
modul 13-A 17,00
modul 13-B 16,46
modul 13-C 18,74
modul 13-D 17,02
modul 14-A 18,00
modul 14-B 45,00
modul 15 25,00
modul 16 44,00
modul 17 39,00
modul 18 40,00
modul 19 40,00
modul 20 35,00
modul 21 39,00
modul 22 64,00
modul 23-A 64,00
modul 23-B 34,00
modul 25-1A 29,00
modul 26-1B 32,00
modul 26-PB 15,20
modul 10-C 35,00
COWORKING 87,01
I SERVEIS TECNICS 80,44 3,05
aseo 1 P1 51,53
aseo 2 P1 15,18
neteja 13,73

TOTAL SUPERFICIE UTIL 106,69 2530,62 2637,31 100,00



CENTRE D'EMPRESES BAIX LLOBREGAT

Superficie construida

PB
Sup. atil (m2)

249,65

P1
Sup. atil (m2)

2606,00

TOTAL

%



TECNOCAMPUS MATARO-MARESME ps sLoc A PB P1 P6 TOTAL %

Sup. dtil (m2) Sup. dtil (m2) Sup. dtil (m2)
CIRCULACIO / ACCESSOS 315,97 18,00
PB.7 31,66
PB.7 19,23
PB.9 37,59
recepcio PB 27,71
forat ascensor PB 6,10
escala PB 20,16
forat muntacarregues PB 5,04
circulacio P1 136,67
escala P1 20,65
forat ascensor P1 5,04
forat muntacarregues P1 6,12
ESPAIS OBERTS POLIVALENTS PB [ [ 204,30 11,64
PB.13 136,72
break point P1 67,58
ESPAIS DE RELACIO 95,81 5,46
office 30,97
cafeteria / office 64,84

I SERVEIS D'ASSESSORAMENT / CONSULTA

PB.6 13,73
PB.8 197,29
[ SALES REUNIONS
PB.3 24,02
PB.4 11,28
PB.5 15,53
sala reunions P1 28,06
sala reunions P1 22,95

[ AULES DE FORMACIO | SALES D'ACTES
PB.1 55,50
PB.2 59,17




TECNOCAMPUS MATARO-MARESME reLoca P

P1 P6 TOTAL %
Sup. dtil (m2) Sup. dtil (m2) Sup. dtil (m2)
| |MODULS D'EMPRESES 597,26 34,02|
modul 1.1 29,95
modul 1.2 29,95
modul 1.3 29,95
modul 1.4 29,95
modul 1.5 29,95
modul 1.6 29,95
modul 1.7 29,95
modul 1.8 29,95
modul 1.9 29,95
modul 1.11 22,96
modul 1.12 22,96
modul 1.13 22,96
modul 1.14 22,99
modul 1.15 22,99
modul compartit A 59,03
modul compartit B 59,03
modul compartit C 64,84
modul coworking 29,95
I PreiNCUBACIO 0,00 0,00
I stRVEIS TECNICS 114,82 6,54
distribuidor PB 3,37
neteja PB 2,72
aseo 1 PB 7,95
aseo 2 PB 8,22
aseo minus PB 3,25
forat instal.lacions PB 7,35
armari instal.lacions PB 3,28
sortida emergéncia 11 PB 24,52
sortida emergéncia 12 PB 24,42
distribuidor P1 3,35
neteja P1 2,60
aseo 1 P1 8,16
aseo 2 P1 7,88




TECNOCAMPUS MATARO-MARESME ps sLoc A PB P1 P6 TOTAL %
Sup. dtil (m2) Sup. dtil (m2) Sup. dtil (m2)
aseo minus P1 317
forat instal.lacions P1 1,19
armari instal.lacions P1 3,39
TOTAL SUPERFICIE UTIL 745,81 945,04 1755,69 100,00
Superficie construida 1123,06 1090,32






A.4 REPORTATGE FOTOGRAFIC
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A.5 ENTREVISTES ALS GESTORS






Barcelona Activa. Seu Central Glories
Persona responsable: Rosa Batet
Responsable d’Infraestructures: Manel Balcells

A. Informacio d’utilitat
A.1 Perfil d’usuaris i usos
A.1. 1 programes d’allotjament del centre: modul
individual, modul compartit, espai de coworking,

modul temporal, domicili temporal

A.1.2 suports que requereixen: teléfon, taula, despatx
sense moblar, despatx moblat

A.1.3 perfils d’ocupacio: arriba al mati, despatxa una
hora i marxa; esta a les hores laborables; tot el dia i
la nit, caps de setmana inclosos, etc.

1. Pre-Incubacio (planta baixa)
0.1: front-office
0.2: back-office

1. Incubacio Vivers (planta 1 i planta 2 + planta 3)

-incubacio: moduls de 20 m2

-incubacio:moduls de 60 m2

-incubacid: moduls de 100 m2; aquests es poden convertir en moduls més petits provisionals, per a 2 0 3 persones

2. Landing: empreses estrangeres que volen obrir mercat a la ciutat de Barcelona

(Es poden instal-lar en qualsevol espai)

Lloguen espais per dies/setmanes/maxim 3 mesos

Se’ls hi apliquen tarifes especials

No han de ser necessariament innovadores

3. Centre de Recursos per Emprenedors i Emprenedores des del 2003 (planta baixa)

Funcionament:

-12 sessio informativa: 1 mati + 1 tarda: assisténcia: 60 persones

Informacio que se’ls hi facilita: com funciona Barcelona Activa, els seus continguts, com formar una empresa. Després es visita al centre
-Password: donada d’alta i accés a la base de dades

-Accés a un Pla d’Empresa On Line

-Possibilitat de venir quan vulguin: Disposicié d’una Bateria de 12 Experts - Assessors en horari laboral
-Disponibilitat d’Espais Comuns per venir a connectar-se

-Disponibilitat de taules per treballar

4. Servei de constitucio rapida d’Empreses (planta baixa)

Gestionen la constitucio d’'una S.A. 0 S.L.:en 24 h

-Maxim de temps d’aquest servei: 6 mesos

-La majoria de les Empreses Allotjades en Régim d’Incubadora provenen del Centre de Recursos

5. Empreses que provenen de la Pre-Incubacio o de fora que volen quedar-se en el viver.
Els criteris de seleccid son de 11 a 12 items:

-participacio de les dones

-implicacio de gent gran

-empreses amb compromis social

-51% del capital en mans dels que estan treballant en el viver, excepte en el cas dels inversors
-no entren ‘comercials’

-es fa un contracte de lloguer + un conveni de col-laboracio: dossier de tarifes i serveis
-les empreses presenten un Pla d’Empresa, s’avalua, s’entrevisten i es decideix

-hi pot haver una llista d’espera de 3-4 empreses

-tenen prioritat les empreses que provenen de dins del viver, per sobre de les externes

6. Num. total d’empreses per gestionar: 72/74
Mitjana de permanéncia: no arriba als 3 anys



A.2 Perfil de serveis

A.2.1 Model/s de contracte/s: quins serveis, a quins
preus, en quines modalitats

A.2.2 Tipologia dels espais en funcio del cataleg de
serveis: espais amb funcié Gnica, espais compartits,
Serveis sense espai assignat

Paguen per m2 + consum eléctric + fanc-oil que té cadascu
-3 preus en funcié de I'antiguitat:

-lerany: 8,5€/m2

-2nany: 9,5 €/m2

-3erany: 10,5 €/m2

-els darrers mesos han baixat els preus i augmenten el nombre de treballadors/m2
-ocupacio mitjana: 6/7 m2 per persona
-els despatxos amb més demanda son els de la fagana

1. Moduls d’Empresa (Incubacio)

-Flexibilitat dels espais:

-empreses que creixen o decreixen: possibilitat de traslladar el mobiliari a espais més grans o0 més petits: negociacio amb els ocupants, en
cas necessari

-la mobilitat es resol canviant de modul i de contracte: aquest va associat a la superficie

-fonamental en els moduls: inter-comunicacio a través d’'una PORTA: es tanca quan no hi ha necessitat de creixement; s’obre quan hi ha
creixement. Aquest sistema s’ha aplicat a la Seu del carrer Aimogavers i s’ha comprovat que és el que funciona millor

-Hi han empreses que ocupen més d’un modul

-no estan permeses les reformes ni les modificacio ‘fisiques’ dels moduls.

-poden ampliar els punts de la xarxa

2. Sales de reunions i/o formaci6 en cada una de les plantes

3. Espais Comuns en les plantes: Menjador / Office + The Cloud (La Nube): tenen molt éxit:

Planta 1: Menjador / Office: antics moduls transformats )

Planta 2: The Cloud (La Nube): inclou el Think Tank, una Sala rodona tancada. Es de us Gratuit; no cal reserva.
En un Futur es pensa fer un Sistema de Reserva, en base d’antics moduls transformats

4. Espais de Planta Baixa:

-Recepcio

-Centre de Recursos per Emprenedors i Emprenedores
-Servei de Constitucid rapida d’empreses

-Sala d’Actes

-Aules de Formacio

-Serveis Técnics

5. Oficines de Gestio i Recursos Humans de Barcelona Activa:
-Edifici vei de la Seu de Glories: 2.700 m2



A.2.3 Relacions funcionals entre serveis, empreses
allotjades, empreses allotjades amb anterioritat,
empreses externes: quina utilitza els serveis, amb quina
intensitat, existeixen puntes on resulten insuficients

1-Facilitat de missatgeria per cada 3 vivers d’empresa

2-Sales de reunions: lloguer: 4€/ m2

3-Sala d’actes: auditori 120 places; espai polivalent: cadires mobils: facilitat d’activitats diferents: dinars, etc.
4-Sala CIBERNARIO: espai llogat en I'edifici Mediatic

5-Infraestructura de Barcelona Activa
-Estructura fixa de 300 persones + 300 persones fluctuants
-2.700 m2 d’oficines per a la gestio en I'Edifici vei a la Seu de Glories: Serveis Administratius, Recursos Humans, etc.

6-Sortida de les Empreses:

-Procediment ISO per a la Contractacio d’Empreses: prorroga de 6 mesos (gairebé tothom I‘esgota) o de 9 mesos com a maxim
-la permanéncia mitjana és inferior a 3 anys, el maxim temps permés

-Nous Espais per les empreses que surten:

-acostumen a buscar espais en el 22@, tot i que els espais que s’ofereixen son massa grans;

-també es desplacen al Centre d’Empreses de Nou Barris (limitat a 200 m2);

-una minoria opta per la veina Torre Llacuna, doncs és molt cara

7-VALORS AFEIGITS a la Sortida i Seguiment de les Empreses

-Existeix un servei de Tecnics de Seguiment de les Empreses:

-sectors d’activitats

-facturacio

-empleats

-patents

-inversio

-perfil de promotors

-treballadors

-Existeix un Informe de les Activitats de les Empreses, que inclou les Dades de Col-laboracié entre elles

-Barcelona Activa ofereix Serveis per Empresa, per Formacio, i Programes de Plans de Formacio i de Finangament als quals hi poden
accedir Empreses Externes i Empreses que han sortit de la Incubadora. Durant el primer any aquests serveis son a preu de Viver

8-Altres VALORS AFEIGITS

-Barcelona Activa té un Manual de Disseny Constructiu + Disseny de Serveis per muntar nous Vivers d’Empresa.
Aquest Manual té un Us restringit i es troba a la venda. El preu varia en funcio dels Serveis que es necessiten

-A la Seu de Glories: Assessorament Empresarial, perd No Técnic.

-A la Seu d’Almogavers tenen llogats Espais a Empreses d’Incubacié que donen Serveis Tecnics, perd No Empresarials
-Plataforma ‘on line’ d’Orientacio Professional per:

-a partir de la Carrera, triar un lloc de treball (sortides)

-a partir del treball a realitzar, quina carrera estudiar (aptituds i aficions)

‘realitzacio del Curriculum

-millorar o canviar el perfil professional: ventall d’una oferta de 700/800 noves ocupacions o d’antigues ocupacions transformades
-serveis de formacio i adquisicio d’habilitats gratuit

-CIBERNARIUM: capsules de curta durada per I'ensenyament de la Informatica:

Moduls de 3 h, destinats a persones i empreses. Servei Gratuit, emplacat en I'Edifici Mediatic



A.3 Perfil de gestio de les instal-lacions: model de
gestid, tipus d’instal-lacié, comptatge, calcul de la
repercussio

A.3.1 Serveis energétics: electricitat, climatitzacio,
gas

A.3.2 Neteja
A.3.3 Recepcio
A.3.4 Informatica, telefonia, altres

A.3.5 Control d’accessos: tipus; necessitat;
problemes d’intrusio; queixes, demandes

La Neteja se la resol cadascun dels moduls. Barcelona Activa neteja els espais comuns
Per la Informatica i la Telefonia, es facilita el cablejat, no el Servei

Cada Empresa es gestiona i organitza el servei i condicions amb la companyia que desitja
Lhorari de la Recepcio és de 8.00 ha 20.00 h

Vigilant de Seguretat: 2 vigilants de dia; 1 vigilant de nit

Les empreses passen un llistat amb les persones autoritzades amb un horari concret d’accés fora d’hores
Han tingut alguns problemes d’intrusio o de competéncia deslleial entre socis d’una mateixa empresa



A4. Dades referides a I'edifici

A4.1 Horaris de funcionament: accés a I'edifici i als
SEerveis

A4.2 Identificacio de les instal-lacions amb més
consum potencial

Es faciliten les condicions per que es pugi venir a treballar a qualsevol hora del dia
Poden venir sempre que vulguin: de dia, de nit, els caps de setmana
Tenen Claus



Centre d’Empreses Baix Llobregat

ProCornella
Persona responsable: Beatrice Deghilage

A. Informacio d’utilitat
A.1 Perfil d’usuaris i usos
A1.1 programes d’allotjament del centre: modul

individual, modul compartit, espai de coworking,
modul temporal, domicili temporal

A1.2 suports que requereixen: teléfon, taula, despatx
sense moblar, despatx moblat

A1.3 perfils d’ocupacio: arriba al mati, despatxa una
hora i marxa; esta a les hores laborables; tot els dia i
la nit, caps de setmana inclosos

Perfils dels usuaris

-2% comercials

-90% tecnics que no han tingut experiéncia comercial
-total: 89 empreses amb les seves activitats

Barreja de

Viver: Empreses que s’allotgen fins un maxim de 3 anys: 70%

amb

Centre de Negocis: 30%, per evitar que hagi fugues abans dels 3 anys

PROGRAMA GENERAL

-despatxos en régim de viver
-centre de negocis

-naus industrials en régim de lloguer
-domiciliacions empresarials

-espai de co-working

-espai de treball per emprenedors
-lloguer d’aules

PROGRAMA CONCRET

-despatxos de 15, 20, 30 i 60 m2

-despatxos de 15 m2: 80% de la demanda: actualment hi ha més demanda que oferta
-co-working

-2 aules grans: problema actual amb |a insonoritzacio

-aules petites: es fan servir pels emprenedors, en reunions amb futurs clients
-lavabos comunitaris: van molt bé per que tenen la neteja inclosa

TRANSFORMACIO DELS ESPAIS
-fins el 2010: 10% al 15% de les empreses que creixen, passen a un despatx més gran
-2010-2011: fenomen invers: les de 60 m2 passen a 30 m2; les de 30 m2 passen a 20 m2; les de 20 m2 passen a domicili

Tipus de clients i horaris:

-despatxos: acostumen a estar tot el dia

-comercials: co-working: domiciliacié. Tipus de Domiciliacio:
-DSE: Domiciliacién Sin Espacio

-DCE: Domiciliacion Con Espacio



A.2 Perfil de serveis
A.2.1 Model/s de contracte/s: quins serveis, a quins
preus, en quines modalitats

A.2.2 Tipologia dels espais en funcio del cataleg de
serveis: espais amb funcio tnica, espais compartits,
Serveis sense espai assignat

Cataleg de Serveis lligats als preus.
Convenis de Serveis:

-Centre de Negocis

-Viver d’Empresa

-Domiciliacio

1-Moduls de Vivers i d’Empreses
-Nau

-Despatx

-Domiciliacio

2-Espais Compartits gratuits

-Recepcio

-Circulacio

-Espais de Relacié formant part de la Circulacio: Office, Maquines de Vending i de Café, Llibreria, Lleure
-Lavabos

3-Aules de Formacid: solapen usos amb formacié empresarial + espai emprenedors + sales de reunions: aules A, B, C
Pagament en espécies: Empreses que vulguin fer Formacio a canvi del Lloguer. Serveis a Cost 0

4-Saletes de Reunid (insuficients). Ideal: 1 sala de reunid / 20 empreses

5-Direccio i Administracio del Centre: espai tinic amb 2 compartimentacions: direccid i sala de reunions
Forma part del Edifici

6- Serveis Tecnics



A.2.3 Relacions funcionals entre serveis, empreses
allotjades, empreses allotjades amb anterioritat,
empreses externes: quina utilitza els serveis, amb
quina intensitat, existeixen puntes on resulten
insuficients

Relacions entre viver i empreses allotjades, i entre les empreses allotjades:

-Com el 90% d’usuaris son personal técnic i no comercial, no existeixen relacions espontanies entre les empreses
-Algunes ofereixen els seus serveis al propi VIVER i després a les altres empreses:

a. l'arquitecte técnic allotjat revisa les activitats de les empreses que es volen allotjar

b. el mateix arquitecte técnic ofereix el servei de tramitacio de llicéncia d’activitats a les empreses allotjades

Activitats extraordinaries, més enlla de la feina de despatx:
-missatgeria

-assemblatge de peces

-material de construccio

-distribucio de vins

Foment de la interrelacio entre les empreses allotjades:

a.

Office: lloc de trobada per prendre cafe o dinar. No acaba de funcionar sense una dinamitzacié per part d’'una persona especialitzada

b. Office d’Estiu: futur equipament del Viver de Cornella per aprofitar I'espai exterior — Terrassa

C.

Figura de la Dinamitzadora del Centre: se li paga ‘en espécies’: el seu lloguer és més economic a canvi de que fomenti la interrelacio
entre les empreses allotjades.

Activitats de la Dinamitzadora del Centre:

-programa de rendiment personal: programa de ‘coutch’: recolzament emocionals

-organitzacio del comité de festes per Nadal: col-laboracio entre tots els vivers, davant la impossibilitat de pagar un servei de catering
-organitzacio d’una estratégia de deteccio de ‘problemes comuns’: enquesta de satisfaccio entre les empreses

Servei de Post—Incubacio: relacio d’empreses i de gent que ha passat pel viver: no hi ha cap viver de la provincia de Barcelona que ho
hagi incentivat

. Resultats: el Viver ’Empreses segueix com a Centre de Negocis: funciona molt bé: moltes empreses es queden. Area de Consolidacio

del propi Viver.
Enquesta de Satisfaccid dels Usuaris: se’'n va fer una I'any 2006 (la tindrem). Pendents de I'enquesta d’aquest final d’any

MILLORES A ESTABLIR EN UN FUTUR

1. Futur de la Incubadora: Consolidacio del Viver d’'Empreses: Afegir Valor Afegit al Viver:
-millors preus

-logistica i serveis basics a I'abast de tothom

-tenir personal especialitzat

-oferir un bon servei de Gestoria: 1 advocat, 4 ADE’s: 1 comercial, 1 financer, 1 fiscal, 1 laboral
-2 graduats socials

-2 administratius: recepcio, amb coneixement de I'anglés

-1 secretaria de direccio: vocacio de servei

-2 administratius en les oficines: 1 laboral i 1 fiscal: capacitat de ser polivalents

2. Imprescindible tenir Personal Qualificat per el Valor Afegit.
Previsions per el Futur:

-externalitzar part de la gestio a una gestoria

-incentivacio del Valor Afegit:

‘recursos humans més avancats

-establiment d’una direccio financera



-establiment d’una direccié comercial amb assessorament de web’s
-establiment d’una xarxa de voluntaris amb experiéncia
.assessor comercial per ajudar a establir estratégies comercials a les empreses

3. Regular la Formaci6 del Personal Qualificat: Llicenciatura en ADE + Master Especialitzat

4. Logistica a Baix Cost: Traduccié Arquitectonica:

-millora de les telecomunicacions

-magatzems de 30 a 50 m2: millora el Valor Afegit per a les Empreses Allotjades

-eliminar o reduir al maxim les despeses energétiques i de personal

-reservar un espai per guardar paquets a Recepcio

-engrandir les portes per introduir zona de carga i descarrega

-augmentar el nombre de Sales de Reunions per a 4/5 persones: 1 per cada 20 empreses com a minim
-Establir altres Espais que poden funcionar com a Servei a les Empreses:

Sala de Massatgista: ofereix un servei i alhora és una Font d’Ingressos

Planta Baixa:

Intent d’establir uns serveis generals: finestra tnica empresarial: resoldre tots els tramits que requereix formar una empresa: un servei
que informa i tramita. Seria un molt bon factor de qualitat.

Seria un Pol d’Atraccio per altres empreses de la Zona

Es va demanar aquest Servei, pero no es va concedir

Actualment ja existeix alguns serveis que telematicament ho resolen:
-FUE;
-PAIT: tramiten telematicament totes les gestions per crear una empresa en 48 hores, per 72 euros

5. Lloguer dels Espais en Funci¢ del N° de Persones i no dels M2: establir una ratio de m2 per persona

6. Organitzar els mitjans de transport:
-Co-Cotxes: Llistat de persones per compartir viatges: Horaris i Situacio del Domicili

7. Aconseguir una Normativa i un Reconeixement Urbanistic especific per al Viver:
-Llicéncia especifica per Viver d’Empreses, i no només per Equipament

-Hi hauria d’haver un Epigraf que distingis les activitats dels diferents Vivers: ‘Viver de Serveis’, ‘Viver Industrial’
-A Franga ja existeix una Legislacio de com ha de ser el Tema dels Vivers.

Hi han 3 categories de vivers:

‘Incubadora

-Viver

-Hotel d’Empreses

-web CREAMED: xarxa de projectes europeus de Vivers d’Empresa:

-Midi Pirinées

Languedoc-Rousillon

-Generalitat de Catalunya

-Balears

8. Exemples de Vivers Auto-suficients i exemplars a nivell energétic i de gestio: Montpellier



A.3 Perfil de gestid de les instal-lacions: model de
gestid, tipus d’instal-lacié, comptatge, calcul de la
repercussio

A.3.1 Serveis energétics: electricitat, climatitzacio,
gas

A.3.2 Neteja

A.3.3 Recepcio

A.3.4 Informatica, telefonia, altres

A.3.5 Control d’accessos: tipus; necessitat;
problemes d’intrusio; queixes, demandes
A.4. Dades referides a I'edifici

A.4.1 Horaris de funcionament: accés a I'edifici i als
Serveis

A.4.2 |dentificacio de les instal-lacions amb més
consum potencial

-La Neteja dels moduls se la resol cada empresa

-La Recepcio es troba situada en la planta de les Empreses, no en Planta Baixa
-Necessitaria un Espai per guardar paquets

Horari de Recepcio:

-8.00 h mati a 20.30 h vespre

-Fora d’aquests horaris s’ha d’entrar amb una Tarja Personalitzada
-1 vigilant

MILLORES PER EL FUTUR
-Control d’Entrada amb Empremta Digital



TecnoCampus Mataré-Maresme
Persona responsable: Luz Fernandez
Cap d’Infraestructures i Serveis: Joan Gil

A. Informacio d’utilitat
A.1 Perfil d’usuaris i usos
A1. 1 programes d’allotjament del centre: modul
individual, modul compartit, espai de coworking,

modul temporal, domicili temporal

A1.2 suports que requereixen: telefon, taula, despatx
sense moblar, despatx moblat

A1.3 perfils d’ocupacio: arriba al mati, despatxa una
hora i marxa; esta a les hores laborables; tot els dia i
la nit, caps de setmana inclosos

INCUBADORA
Despatxos en régim de Viver, Open Space per a 3 Empreses, Espai de Co-working

CENTRE D’EMPRESES
Oficines de mitja i gran mesura en régim de Centre — Hotel d’Empreses

CARACTERISTIQUES

1-moduls NO flexibles:
-el grau d’ocupacio (100%) del viver, impedeix créixer al modul vei
-son millors els espais de diversa superficie per satisfer diverses demandes

2-tipus d’espais que corresponen a cada empresa:
avaluats i designats per la Oficina de Creacié d’Ocupacio:
-coworking: diferents empreses a la mateixa sala

-open space: situats a la cantonada

-oficines: empreses de més de 2 treballadors

3-alguns tipus d’empreses allotjades en la Incubadora:

a-empreses ‘gazela’: creixement rapid de la plantilla en un moment concret
b-serveis d’acceleracio empresarial:

-alguns, com el ‘mentoring’, només son per incubacio

-altres els poden fer servir les empreses de més de 3 anys (temps limit del viver)

4-nombre de treballadors per m2

-limit per sota i per sobre del nombre idoni de treballadors per modul

-tenen I'avaluacio d’aquestes dades de I'any 2011 (ens la passen)

-hi ha tolerancia amb el nombre maxim de treballadors / m2, com a resposta rapida al increment de feina
-modul/persona= 9-10 m2 / persona

-en algun cas hi ha 7 persones en 50 m2= 7 m2 / persona

5-superficies i moblament

INCUBADORA

-Despatxos de 22,90 m2, 29,80 m2 i 55,90 m2 no moblats

-Open Space: Despatx de 55,90 m2 equipat amb 6 llocs de treball per a 3 empreses, totalment moblat: taula, cadira, armaris + servei
d’'impressio gratuit

-Coworking: Espai de 22,90 m2 amb 6 llocs de treball per a 6 empreses unipersonals, totalment moblat: taula, cadira, armaris + servei
d’'impressio gratuit

CENTRE D’EMPRESES

-Despatxos de mesura mitja en la Torre TCM2

-Despatxos de mesura gran en la Torre TCM3:

locals modulables en moduls de 206,15 m2; 203,15 m2 0 195,15 m2

amb terra técnic, fals sostre, instal-lacions de dades 2M simétric, instal-lacions de climatitzacid, connexions eléctriques



6-permaneéncia de les empreses i el personal:
aspectes valorables: es fa servir el Manual d’Oslo:
-innovacio

-tecnologia

-nombre de llocs de treball

-viabilitat

-aportacio (només la comercialitat no aporta)

7-moduls del Centre d’Empreses ubicats a les plantes superiors del mateix edifici per empreses que han sortit de la Incubadora

-els moduls es poden agregar i també subdividir mantenint les mides per a la sectoritzacio de les instal-lacions

-les separacions son de pladur, que facilita aquests canvis

-es valoren negativament altres solucions pel cost que comporten, o per la percepcio que es té de les empreses: solucions com les portes
de interconnexio entre moduls, o el vidre com a material de separacio han donat problemes a la Nau Minguell de Mataro.

8-empresa vinculada/adherida: algunes d’aquestes empreses poden marxar fora i continuar fent servir la sala de reunions o el networking.
-aquesta qualificacio només la poden tenir empreses que han passat pel Viver o altres externes pero vinculades als mateixos sectors

9-perfils d’ocupacio
-Hi han empreses que treballen tot el temps en I'espai assignat
-Hi han empreses que tenen freelance fora: per exemple: empresa de 2 persones + 15 freelance



A.2 Perfil de serveis

A.2.1 Model/s de contracte/s: quins serveis, a quins
preus, en quines modalitats

-Existeix un model de contracte-conveni: no inclou el cataleg de serveis sind que hi ha un link

-Servei d’Allotjament en régim de Viver: contractes de 3 anys de durada

-Politica de preus progressius en funcié de I'antiguitat, i en funci6 de la permanéncia de la Empresa Incubada
-Hi ha un reglament

-Cada empresa té llicencia d’activitat: es comunica a I’Ajuntament

PREUS del VIVER

El preu inclou el lloguer de I'espai, el Servei de Recepcid i Seguretat

Els consums de llum, telefon i climatitzacio es facturen segons consum

Modul A (55,9 m2): el Ter any: 447,20 €/mes; el 2on any: 559 €/mes; el 3er any: 387 €/mes
Modul B (29,80 m2): el 1er any: 238,40 €/mes; el 2on any: 298 €/mes; el 3er any: 387,40 €/mes
Modul C (22,90 m2): el 1er any: 183,20 €/mes; el 20n any: 229 €/mes; el 3er any: 297,70 €/mes

Servei Open Space

2 llocs de treball plug&play totalment moblats en un espai compartit per 3 Empreses

Contractes de 3 anys

PREU: 170 €/mes durant els 3 anys

El preu inclou el lloguer de I'espai, els consums eléctrics, de climatitzacio, telefonia + servei d’impressi6 gratuit

PREUS de Lloguer de:

Sales de reunions

Aules

Auditori / Gentre de Convencions
Sala Polivalent

PREUS del CENTRE D’EMPRESES

Locals Torre TCM3: el preu inclou despeses de Comunitat, Neteja, Seguretat 24 hores
Plantes 1, 21i 3: 11,32 €/m2: inclouen els preus dels serveis: 2,50 €/m2

Plantes 4, 5, 6: 14,02 €/m2: inclouen els preus dels serveis: 2,50 €/m2



A.2.2 Tipologia dels espais en funcio del cataleg de
Serveis: espais amb funcio unica, espais compartits,
Serveis sense espai assignat

Planta Baixa

-Vestibul, Recepcid, Sala de Reunions, Aules de Formacio (Planta Baixa)

-Gran Aula Polivalent (Planta semi-soterrani)

Planta 1: Incubadora

-Espais de Treball d’Incubadora (Planta 1): el disseny dels Moduls de Treball és diferent: tenen un gran vidre-aparador que dona visibilitat a
I'activitat interior.

L’aparador és comunicacio i coneixement de I'empresa; la imatge del Centre als visitants

-Moduls de reunions (Planta 1)

-Modul d’Office amb Cuina (Planta 1): promoci6 de la interacci6 entre empreses i coneixement mutu

-Zona Informal de relacié oberta vinculada al passadis: ara no té gairebé utilitzacié per que hi ha espai suficient en les Sales de Reunid,
I'Office i el Gran Office-Cafeteria de la planta 6. Quan es saturin aquests espais,o en casos puntuals com en els aniversaris, es creu que la
Zona Informal tindra més s.

Plantes 2, 3, 4 i 5: Gentre d’Empreses
-Espais de Treball del Centre d’Empreses (Plantes 2, 3, 4, 5): el disseny dels Moduls de Treball és tancat respecte al Espai de Circulacio: no
hi ha visibilitat de I'activitat interior

Planta 6
-Administracio i Direccio del Centre (Planta 6)
-Gran Office-Menjador-Cafeteria (Planta 6)



A.2.3 Relacions funcionals entre serveis, empreses
allotjades, empreses allotjades amb anterioritat,
empreses externes: quina utilitza els serveis, amb
quina intensitat, existeixen puntes on resulten
insuficients

Els edificis que allotgen Empreses es desdoblen en 2:
Edifici TCM2: incubadora + centre d’empreses + equipaments i serveis
Edifici TCM3: oficines de lloguer

També hi han els Edificis Universitaris en el mateix Campus Tecnologic

EN GENERAL: )
El ventall d’empreses i moduls es troba vinculada a tot el CICLE d” EVOLUCIO del procés de Creacio d’Empresa:
-Universitat; edificis veins situats en el mateix Campus Tecnologic
-Pre-Incubacio

-Incubacio

-Centre d’Empreses

-Centre de Congressos

-Empreses Vinculades

-Altres Oficines de Lloguer

-l per tancar el CICLE:

-els Vivers i les Empreses utilitzen Espais de la Universitat

-i alinrevés, la Universitat fa servir Espais del TecnoCampus de Matar6

-barrejar Incubadora amb Centre d’Empreses assegura la tranquil-litat d’estada de les empreses: aixd comporta una politica de preus
progressius

-hi ha interaccio entre empreses: mateixa cadena de valor =producte+gestio+promocio: son parts del mateix producte que possibiliten
una formacié conjunta

-hi han activitats comunes: celebracié d’aniversaris, etc, que serveixen d’indicadors del coneixement mutu

-per aquestes activitats no son necessaris espais especialitzats, només cal condicionar provisionalment la propia oficina (recordem que té
un aparador al passadis), o I'office i la sala de reunions de la planta

OBJECTIU FINAL
-Es genera Xarxa, i aixi les empreses tenen més facilitat de quedar-se a Mataro i fer negocis entre elles

VALORS AFEIGITS QUE S’OFEREIXEN

-Programa d’Acceleracio i Coneixement; capsules informatives i formatives obertes a tothom

-Consultoria, Mentoria: consultoria personalitzada, dirigida per CECOT (professionals jubilats vinculats a la Cambra de Comerg)
-Comunicacio

-Programes d’Activitats per a la Comunitat (ens passen la programacio de 2012)

-Forums d’Inversors

-Ajuts a projectes presentats a premis

-Preséncia a la Fira BIS Barcelona

-Preséncia en el Salo de I'Ensenyament

VALORS AFEIGITS a APORTAR en un FUTUR
-Agent-promotor a carrec de varies empreses: no es poden permetre 1 sol agent per empresa
-Replantejament de la ubicaci, o promocié d’una nova estacio de tren més a prop del TecnoGampus



A.3 Perfil de gestio de les instal-lacions: model de
gestio, tipus d’instal-lacio, comptatge, calcul de la
repercussio

A.3.1 Serveis energetics: electricitat, climatitzacid,
gas

A.3.2 Neteja

A.3.3 Recepcio

A.3.4 Informatica, telefonia, altres

A.3.5 Control d’accessos: tipus; necessitat;
problemes d'intrusio; queixes, demandes
A.4. Dades referides a I'edifici

A.4.1 Horaris de funcionament: accés a I'edifici i als
Serveis

A.4.2 |dentificacio de les instal-lacions amb més
consum potencial

-Laire condicionat i I'electricitat es facturen a les empreses, excepte els espais oberts i el coworking, que ho tenen repercutit en la factura
-L'IBI es repercuteix apart, aixi com la gestio de residus i la neteja

-La neteja es repercuteix apart
-Telefonia i dades son plug&play: només paguen per consum al TecnoCampus

-Accés 24 hores, 365 dies I'any



A.6 CRITERIS DE SOSTENIBILITAT






A6. CRITERIS DE SOSTENIBILITAT

L’objectiu principal d’aquest annex és exposar les diferents estratégies que
es poden aplicar per disminuir 'impacte ambiental en I'encarrec i els
processos de disseny d’un edifici.

Com s’ha dit, la qualitat ambiental té relaci6 directament proporcional amb
I'eficiéncia en la utilitzacio de recursos emprats en I'obtencio i el
manteniment de I'habitabilitat als edificis. | tenint en compte que a la nostra
societat industrial qualsevol afectacio de recursos es tradueix en el seu
deteriorament ambiental, es pot dir també que la qualitat ambiental té relacio
inversament proporcional amb I'impacte ambiental generat per obtenir
I'habitabilitat. Com més eficiéncia aconseguim en I'Us dels recursos, més
qualitat ambiental tindrem i, contrariament, com més impacte ambiental,
menys qualitat ambiental.

D’aquesta manera, els nivells d’eficiéncia de I'edificacio respecte del repte
de la sostenibilitat es defineixen com la qualitat ambiental. Un nou concepte
que se suma a les qualitats ja existents (prestacions técniques,
economiques, estétiques, etc.) i s’integra al procés habitual amb qué el
sector avalua els productes que genera.

A partir d’aqui es pot dir que un projecte d’edificacio que vulgui assolir un
cert grau de qualitat ambiental ha de comengar per definir una estratégia per
obtenir habitabilitat i confort a un cost de recursos ambientalment raonable,
aprofitant tant com sigui possible les oportunitats que ofereix el lloc
d’emplagament, la configuracio de I'edifici, els seus materials i els diferents
recursos técnics i instal-lacions de qué disposara. Aquesta estratégia ha de
buscar la maxima eficiéncia ambiental per a cada servei obtingut, tot reduint
els recursos que I'edifici precisa per construir-se i també per funcionar.

L’objectiu és la disminucio de l'impacte ambiental ocasionat per assolir els
nivells de confort desitjats, impactes que es relacionen amb I'extraccio, la
transformacia i la degradacio dels recursos del nostre planeta (abiotics,
biotics, aigua i erosio). Disminuir la quantitat de recursos i alhora reduir

limpacte ambiental —substituint-los per renovables, reutilitzant-los,
rehabilitant-los o reciclant-los— son les formes essencials d’obtenir
I'eficiéncia ambiental, és a dir, d'apropar-se al tancament dels cicles
materials.

Qualsevol promocié ambientalment responsable ha d’exigir que el disseny
de I'edifici compleixi requeriments concrets i verificables, de manera que els
consums de recursos necessaris i les emissions de residus es limitin a unes
magnituds predeterminades. De fet, la promocio s’ha de pensar a partir
d’uns objectius ambientals concrets, com per exemple, uns valors maxims
per al consum d’energia, materials i aigua o uns limits per a la generacio de
residus.

Com es mesura la qualitat ambiental?

Un dels indicadors que defineix i acompanya el procés edificatori és el seu
cost, expressat habitualment per unitat de superficie. Es tracta d’una
referéncia comuna pels diferents agents que intervenen al llarg del procés.
Determina que totes les decisions que s’adoptin han d’encaixar-se dins d’un
valor de referéncia, que no es pot superar si no es fa una justificacio de
rendibilitat economica.

De la mateixa manera, es pot establir un o uns altres indicadors sobre
qualitat ambiental, definint aixi quin nivell d’impacte maxim sobre el medi
sera |'acceptable en I'assoliment de I’habitabilitat desitjada. A l'igual del valor
economic maxim fixat, aquests altres expressen nitidament la repercussio
ambiental del procés i travessen tot el seu cicle de vida, i es fixen uns valors
que no es poden superar si no es fa una justificacio de rendibilitat ambiental.

Entre els indicadors d’'impacte ambiental de I'edificacio trobem els consums
d’energia, materials i aigua, aixi com la generacio d’emissions contaminants
(gasos, liquids i residus solids). Aquest conjunt, que es pot subdividir en

més efectes especifics, pot arribar a més de vint indicadors, fet que dificulta



la disposicio de dades, el calcul d'impactes, el seguiment d'indicadors al
llarg del cicle de vida i la comparacio amb altres projectes de referéncia. Es
recomanable, per tant, emprar una quantitat reduida d’indicadors que siguin
capagos de mostrar la complexitat ambiental de I'edificacio amb la major
simplicitat possible.

Utilitzant la disposicio d’informacié com a filtre principal en la seleccio
d’indicadors, podem arribar a dir que els consums d’energia i aigua, per una
banda, i la generacié d’emissions de dioxid de carboni CO2 i de residus del
sector, per I'altra, aporten una visio ambiental adequada. L’energia i el CO2,
directament relacionat amb el canvi climatic, serviran tant per llegir cada
etapa del procés com per fer-ne la valoracio global. L’aigua i els residus, tot
i que només tenen protagonisme a les fases d’us i construccio/enderroc
respectivament, adquireixen importancia ja que miren alld important que
s’escapa dels ulls de I'energia i el CO2.

Amb aquest conjunt, que caldria completar amb visions puntuals sobre els
indicadors de toxicitat ambiental i humana, s’asseguren dos fets importants:
que el projecte es pugui avaluar ambientalment de manera més o menys
senzilla i que la seva lectura sigui prou completa per poder determinar els
problemes i oportunitats ambientals que cal de considerar.

Quins sdn els indicadors ambientals i les fases del
cicle de vida d’un edifici?

La resposta de I'edificacio a les demandes fisiques de la sostenibilitat, o dit
d’una altra manera, la qualitat ambiental que obtindra al llarg del seu cicle de
vida, especialment a les fases d’extraccio i fabricacio de materials aixi com
d’us de I'edifici que és a on es concentra fins el 90% del seu impacte
ambiental, es pot resumir en quatre indicadors basics:

- Aigua: consum d’aigua dels serveis sanitaris, de neteja, de rec i de les
instal-lacions de climatitzacio a I'etapa d’us de I'edifici.

- Energia: consum energétic associat a tots els processos que es
produeixen al llarg de la vida dtil de I'edifici, especialment I'extraccio i
fabricacio de materials i I'is de I'edifici (sobretot climatitzacio, aigua calenta
sanitaria i il-luminacio).

- Materials: consums de materials. Equival al pes final de la matéria dels
diferents elements que conformen les solucions constructives de I'edifici,
inclosos els residus de I'obra durant la seva construccio.

- Residus: generacio i gestio dels residus que es produeixen en la
construccio de I’edifici.

OO OO

MATERIALS  ENERGIA AIGUA  RESIDUS

I un indicador global o indicador d’indicadors:

- Emissions de CO2: alliberacid de dioxid de carboni associat a la produccio
d’energia utilitzada al llarg del cicle de vida de I'edifici principalment pels
seguents motius:

Constitueix un impacte per si mateix, ja que impliquen I'esgotament d’un
recurs abiotic (les energies fossils), contaminen el subsol amb residus
activats (les energies nuclears) i augmenten I’'efecte hivernacle (a més del
C02, intervenen altres emissions causades per la generacio d’energia com
per exemple els oxids de nitrogen i de sofre, entre altres).

Les estratégies de disminucié del CO2 no acaben en el procés d’edificacio i
Us dels mateixos, sind que permeten altres possibilitats com ara la compra



de drets d’emissio, la compensacio de les emissions, la participacio en
projectes mdl, etc.

Encara considerant fonamentalment I’energia i les emissions de C02, també
s’ha de dur a terme una aproximacio qualitativa a d’altres indicadors com
per exemple la toxicitat pels éssers humans, la toxicitat pels ecosistemes, la
produccio de residus solids, etc., per tal de verificar que una millora
ambiental amb una disminucio en els indicadors principals (energia i C02)
no impliqui un augment significatiu en alires efectes ambientals.

Pel que fa a les fases del cicle de vida considerades, habitualment els
analisis quantitatius es centren en les dues més impactants: I'extraccio i
fabricacio dels materials (consum de recursos, consum d’energia i
emissions de CO2) i la d’us de I'edifici (consum d’energia i emissions de
C02 i consum d’aigua).

Principals estrategies per reduir 'impacte ambiental
en el cicle de vida d’un edifici

Amb I'objectiu de poder arribar a establir objectius ambientals concrets (per
exemple fixant un limit en I'energia i les emissions causades per la
construccio i I'us de I'edifici) i poder avaluar el cost addicional que cada
solucio de millora implica (per exemple en diners a invertir per unitat de
superficie per a aconseguir una determinada disminucio d’impacte
ambiental) és necessari congixer les principals estratégies ambientals que
es poden aplicar. De forma genérica, aquestes estratégies es llisten a
continuacio.

Abans d'abordar-les, pero, és important tenir en compte que es tracta d'una
seqiieéncia, que hi ha un ordre en l'aplicacio de les mateixes. Per exemple,
abans de dissenyar un sistema d'aigiies grises, que correspon al quart nivell,
el del Reciclatge, hauran d'haver-se esgotat les possibilitats de reduccio dels

punts de consum, que correspon al primer ordre de Reduccio de la
demanda. Esgotar la seqiiéncia d'estratégies és part de I'estratégia.

Es presenten cinc grans estratégies de reduccio dimpacte ambiental que
permeten ordenar totes les accions possibles en grans linies d'accio
coherents i abastar els multiples fronts que el tema de la qualitat ambiental
suposa. En primer lloc es troba la Reduccid de la demanda [1], que
representa l'eliminacio de tot consum innecessari. A continuacio trobem
I'Eficiéncia en I'ls [2], és a dir, 'eleccio dels sistemes que presten un
determinat servei amb el menor consum possible. Després és quan té sentit
parlar de I'Aprofitament dels recursos locals [3], que representa I'l's adequat
dels recursos que ofereix I'entorn immediat. En pendltim lloc se situa el
Reciclatge [4] que no necessita de majors explicacions, i, finaiment, el
Rescat de l'impacte generat [5] que ve a significar una compensacio dels
desequilibris generats.

A continuaci6 s’analitzen aquestes cinc estratégies pero per a cadascun dels
diferents vectors ambientals definits anteriorment (aigua, materials, residus i
energia).

Per a cada vector es realitza una aproximacio la situacio actual i a I'escenari
cap el qual es va tendint, ja sigui perqué hi ha una normativa que aixi ho
indica, perqué hi ha demandes socials que ho reclamen, perqué existeixen
algunes previsions cientifiques consensuades que aixi ho recomanen, etc.
Es tracta de mostrar escenaris que permetin anar definint quin ha de ser
I'objectiu ambiental que es vol fixar en els nous edificis a construir o
rehabilitar.

També es du a terme una primera aproximacio sobre quines estratégies i
accions es poden desenvolupar per reduir aquest impacte ambiental.

Es dedica un punt a explicar breument com es poden incorporar aquestes
estratégies en el procés de promocio de I'edifici, sobretot pel qué fa ales
fases de disseny i Us de I'edifici, les més impactants.



Finalment, es mostra un cas a mode d’exemple en el que s’han aplicat les
principals estratégies ambientals descrites.

L’ultim apartat d’aquest capitol es dedica a aquelles estratégies que afecta a
un tema de gran importancia en la reduccio de I'impacte ambiental al llarg
del cicle de vida de I'edifici pero que, actualment, no es percep com inherent
al procés de disseny i explotacio de I'edifici: la mobilitat dels usuaris.

L’Aigua
A on estem?

Quantitativament, l'aigua suposa el flux material més important dels que
discorren en els nostres edificis, especialment en els habitatges. Es un flux
caracteritzat per una série de circumstancies que el converteixen en un clar
indicador de sostenibilitat: d'una banda, per ser I'inic material que es
regenera de forma autdbnoma gracies a I'energia solar que activa una vegada
i una altra el cicle hidrologic; d'altra banda, pel seu paper fonamental en el
funcionament de la biosfera, amb la qual competim en el seu Us i en els
seus serveis ambientals. I, finalment, perqué majoritariament I'emprem com
a vector d'allunyament i difusio de residus: en I'nabitatge es destina a
evacuacio de matéria organica fins a en un 90%.

Aquest us sistematic de l'aigua com a vehicle d'allunyament de matéria
organica degradada, de forma en qué habitualment es perden els nutrients
que conté, només és possible mitjangant la disponibilitat de grans cabals.
Masses d'aigua que son captades, tractades, mobilitzades i abocades des
de i fins a punts molt llunyans al del seu s, mitjangant el consum de grans
quantitats de materials i energia.

El consum d'aigua de les ciutats, fonamentat en I'lis als edificis i en els
espais publics i privats, significa respectivament un 21% i un 17% del total a
Europa i a Espanya, d'acord amb les estadistiques oficials (INE, Eurostat).

Pero quan I'analisi se centra en zones densament poblades, com el litoral
mediterrani urbanitzat o les de les grans arees metropolitanes, pot oscil-lar
entre un 40% i un 60% del total.

En el cas dels edificis d’oficines convencionals (sense reg i amb sistemes
que incorporen mecanismes d’estalvi segons normativa), el consum d’aigua
potables es situa al voltant dels 30 litres per persona i dia. En els
d’habitatges plurifamiliars, en funcio dels usos de qué disposen (sobretot pel
qué fa al reg), els valors es situen entre 120 i 160 litres per persona i dia.

Cap a on anem?

Actualment, tot i que I'estalvi d’aigua no és un requeriment preferent en la
normativa estatal i autonomica que afecta a I'edificacio, ja existeixen des de
fa temps un nombre important d’ordenances municipals (totes elles sorgides
a partir d’'una ordenanca tipus realitzada per la DIBA) que proposen un canvi
de model del cicle de I'aigua, amb reduccions del consum d’aigua potable
per sobre del 50% respecte els consums convencionals. Alguns municipis
gracies a I'experiéncia acumulada ja han revistat i millorat la seva ordenancga
i es podria arribar a pensar que poc a poc aquest model s’anira implantant a
|a totalitat del territori.

Cada vegada s6n més les organitzacions publiques i privades que treballen
per tirar endavant de forma rigorosa aquest nou canvi de model. Un clar
exemple podria ser Aquaespana, associacio de fabricants dedicats al
tractament i control de les aigiies, que esta realitzant un important esforg per
impulsar la normativa técnica sobre la reutilitzacio de I'aigua que circula pels
nostres edificis (sobretot grises i pluja).

Com a referent ineludible que implicara canvis importants a tots els nivells
(conceptuals pero, sobretot economics i de planificacio) hi ha la Directiva
marc europea de I'aigua. L'exigéncia de qualitat i riquesa biologica a
preservar en l'aigua que exigeix aquesta Directiva transformara els usos
socials de I'aigua i, amb ells, I'is domestic. Aixi, el model actual de gestio de



I'aigua, que consisteix a usar-la gairebé exclusivament com a vector
d'evacuacio de la matéria organica i altres residus, necessita després
separar-los i gestionar-los adequadament abans de retornar l'aigua al mitja
natural, sera cada vegada més complex i costos, fins a fer-se impracticable.

Pero la Directiva europea exigeix més coses que mantenir la qualitat natural.
Entre elles, que el preu final de l'aigua reflecteixi tots els seus costos. A
diferéncia del que es pot apreciar actualment en les factures del servei, on
un alt percentatge d'impostos i carrecs fixos, unes tarifes que no tenen
relacio amb l'eficiéncia o ineficiéncia del consum i uns preus que no arriben
a reflectir una tercera part del cost real —i aixd sense considerar els costos
ambientals externalitzats a altres sectors- desincentiven l'estalvi i la
substitucio d'aigua potable. Pagar per I'aigua el qué val en forma directa, aix0
és sense amagar el seu cost en impostos, taxes, ajudes fiscals, etc., faria
tangible el valor economic del recurs i el seu servei, podent-se engegar
politiques de millora ambiental avui practicament impossibles de ser
assumides a causa que, ocupant un lloc marginal al mercat, resulten
oneroses i de dificil recuperacio economica.

Qué podem fer?

L'aplicacié combinada d'estratégies d'estalvi d'aigua de tot tipus i de
substitucio d'aigua potable per aiglies regenerades -grises, de pluja, etc.-
permet reduir el consum estandard dels edificis entre un 30% i un 70%. Les
principals estratégies per a la disminucio del consum d'aigua en l'edificacio,
que poden aplicar-se a qualsevol projecte, es llisten a continuacio:

- La reduccio de la demanda: eliminacio de tot consum no imprescindible
(sanitaris secs, xerojardineria, formacio dels usuaris, etc.).

- L'augment de I'eficiéncia: eleccio dels sistemes que consumeixen menys
aigua per a un mateix servei (aixetes de baix consum, descarregues amb

reduccio de cabal o interrupcio, etc.)50.

- L'aprofitament dels recursos locals: Us adequat de les oportunitats de
I'entorn com la captacio i I'us de 'aigua de pluja o del freatic (cal considerar
les limitacions legals a ambdues activitats).

- El reciclatge: segon us d'una part de I'aigua emprada als edificis,
fonamentalment les grises, perd també les grogues i la matéria organica.

- El rescat de l'impacte causat: compensacio en el desequilibri causat
mitjangant la depuracio natural, la devolucio d'aigiies als aqiifers, etc.

Com ho podem fer?

En primer terme, caldria realitzar una analisi detallada (auditoria) del consum
d’aigua en edificis representatius d’aquestes caracteristiques per determinar
el model de cicle d’aigua de referéncia a I’hora de plantejar els nous edificis
(no ha estat possible en els edificis dels vivers d’empreses estudiats). Al
mateix temps, analitzar la viabilitat técnica, economica i comercial de les
possibilitats d’estalvi d’aigua potable en els diferents usos de I'edifici,
segons les estratégies comentades anteriorment.

A partir d’aqui, incloure en els plecs els objectius ambientals a assolir a
través de I'obligatorietat d’incorporar aquells requeriments que ja es poden
assumir i I'aplicacié d’una metodologia (balang hidric) que permeti avaluar la
idoneitat de la resta amb, com a minim els segients indicadors:

e (Consum d’aigua per usuari: litres/usuari equivalent i dia
e (Consum d’aigua potable per usuari: litres/usuari equivalent i dia

¢ Aigua reutilizada: % d’aigua reutilitzada (pluja, grises, freatic, etc.).

S0 En el mercat existeixen marques comercials reconegudes que ofereixen aixetes amb cabals
de fins a 1,9 litres per minut o inodors amb descarregues de 2 i 4 litres.



e Aigua depurada: % d’aigua que va a parar al clavegueram (incloent
les de pluja)

Un exemple?

Es proposa un exemple d’edifici d’oficines de tipus universitari en el qué s’ha
aplicat aquest nou model de cicle de I'aigua incorporant les estratégies
descrites anteriorment. Es tracta de la nova seu de I'lCTA i I'ICP realitzar per
HArquitectes i dataAE a la Universitat Auntonoma de Barcelona. Actualment
esta en fase de construccio.

La proposta, ja en fase de concurs, preveia una disminucio important del
consum d’aigua potable, que gairebé s’han mantingut a la fase de projecte
(sense comptabilitzar I'is del laboratoris):

- 40% de reduccio de la demanda d’aigua segons consums habituals
d’edificis de referéncia (normatius i/o estadistics).

- 90% de reduccio de la demanda estandard d’aigua potable segons
consums habituals d’edificis de referéncia (normatius i/o estadistics)

- 100% de la demanda d’aigua no potable de I'edifici amb aigiies
reutilitzades (amb la captacid, tractament i aprofitament d’aiglies de pluja i
grises)

- Retorn al medi de I'aigua de sanejament (negres i grogues)
Les principals estratégies desenvolupades son:

- La disminucio de la demanda, mitjangant la racionalitzacio de les
instal-lacions hidrauliques i els punts de consum. Disminucio de la
demanda de rec de la vegetacio propia de I'edifici gracies a la practica de la
‘xerojardineria’ emprant espéecies que necessiten una minima aportacio
d’aigua i que utilitzen sistemes de reg eficients (reg per degoteig amb control
centralitzat de les necessitats segons humitat, i zonificat).

- Augment de I'eficiéncia, mitjangant la utilitzacié d’equips, aparells i
instal-lacions amb reduccio/regulacio del cabal, incorporacio d’aire, obertura
i parada amb sistema electronic o mecanic, descarregues reduides, urinaris
Secs, etc.

- L’Us de recursos locals, mitjangant la captacio d’aigiies de pluja (del propi
edifici i dels edificis i urbanitzacio del voltant) i el reciclatge de les aigiies
grises per a la seva posterior reutilitzacio com a aiglies no potables.
Possible reutilitzacio d’aigua procedent del freatic. Els usos en els que es
reutilitzen les aigiies grises son: per als inodors i la neteja. En el cas de la
pluja: reg, piques de lavabos i rentavaixelles dels laboratoris.

- Retorn al medi dels residus generats en el sanejament amb una qualitat
idonia per poder-s’hi incorporar. Les aigiies grogues mitjangant
fitodepuracio i la materia fecal mitjangant compostatge.

A continuacio es pot veure un esquema del cicle hidric de I'edifici.

Més informacié a: http://www.harquitectes.com/#/ca/h/noticies/projectes-
en-proces/centre-recerca-1102



Energia

En aquest vector ens referirem basicament a I'energia consumida quan
s’utilitza I'edifici (climatitzacio, il-luminacio, ACS, equips, etc.). La que té que
veure amb I’extraccio i fabricacio dels productes de construccio s’ha tractat
a I'apartat dedicat als materials.

A on estem?

Tot i que cada vegada son més els exemples d’edificis que aconsegueixen
sobrepassar amb escreix els requeriments normatius i el sector esta
desenvolupant i reivindicant amb forga el concepte d’eficiéncia energeética en
tots els seus ambits (conceptual, técnic, comercial, comunicatiu, etc.), la
major part dels edificis que es construeixen encara presenten el llindar
normatiu, ja obsolet per assolir els reptes ambientals que venen, com el
maxim objectiu a aconseguir.

Actualment els principals requeriments sobre aquesta tematica giren al
voltant de dues normatives estatals que es fonamentaren en una directiva
del 2002 ja ‘revisada’ (amb les seves corresponents modificacions a nivell
autonomic segons el Decret d’Ecoeficiéncia i local, segons les ordenances
solars i d’estalvi d’energia):

e EICTE, amb I'apartat sobre energia (HE) estructurat en 5 grans aparats
0 documents basics:

o HE1 - sobre la limitacié de la demanda

o HE2 - sobre el rendiment de les instal-lacions segons el RITE de
2007

o HE3 - sobre I'eficiéncia de les instal-lacions d’il-luminaci6

o HE4 - sobre la contribucié solar minima a ’ACS

o HE5 - sobre la contribucio fotovoltaica minima d’energia eléctrica

Es podria afirmar, segons estudis realitzats per entitats pabliques i privades,
que I'aplicacio d’aquesta normativa (HE1) en els edificis ha suposat un
estalvi de demanda energética al voltant del 25% respecte a la situacio
anterior. Percentatge d’estalvi que, com s’ha comentat anteriorment caldria
revisar amb urgéncia.

e La certificacio energeética per a edificis nous que analitza el consum
d’energia d’un edifici en els seus principals usos respecte a un de
referéncia que compleix estrictament la normativa (Real Decret
47/2007).

En aquests moments tan sols alguns promotors publics i privats exigeixen
en els seus projectes assolir de forma obligatoria nivells de certificacio
elevats (A o B). La situacio de I'aplicacio de la normativa a Espanya és molt
dispar. Encara hi ha moltes comunitats autonomiques que no han creat el
registre per poder-se certificar.

Cal destacar que ambdues normatives presenten mancances importants a
I’nora d’avaluar les possibilitats de reduccié del consum d’energia, sobretot
pel que fa a I'aplicacio d’estratégies passives.

A nivell de Catalunya, és el decret d’Ecoeficiéncia qui regula de forma
general la sostenibilitat a I'edificacio. Una normativa que es crea en un
moment de maxima edificacio (2005-2006) amb I'objectiu d’introduir unes
primeres millores ambientals basades fonamentalment en superar
lleugerament el llindar normatiu i promocionar mesures que el mercat potser
encara no esta prou madur per rebre (aiglies grises, arids reciclats, etc.). Tal
com s’exposa en el mateix Decret, aquest primer nivell d’actuacio havia de
ser clarament transitori (‘d’urgéncia’) mentre es desenvolupava I’estratégia
global d’actuacio per definir i assolir objectius més ambiciosos. Han passat
6 anys des de la seva aprovacio i encara no hi ha hagut cap modificacio
destacable.



Cap a on anem?

En aquest cas, com el de I'aigua i els residus, el cami a seguir en els
propers anys es defineix des d’Europa. Espanya, amb retards importants,
intenta complir el calendari marcat des de la Comunitat Europea a través de
les Directives i Plans corresponents.

Per exemple, a dia d’avui encara s’esta incomplint (i pagant les
corresponents compensacions economiques) la normativa europea que
obliga a executar una certificacio energética per als edificis existents.

Les prescripcions que hauran de fer canviar el model edificatori actual
provenen de dos Directives principals sobre energia, que presenten uns
objectius molt ambiciosos:

e 31.12.2018, els edificis ocupats de propietat pablica cal que tinguin un
consum d’energia zero.

e 31.12.2020, tots els edificis nous cal que tinguin un consum d’energia
Zero.

Tot i aquest gran repte, que encara no s’esta abordant de forma profunda
per part del sector, caldra treballar sobre el parc d’edificis existents, no
nomes publics, si es volen assolir els reptes ambientals relacionats amb el
canvi climatic, tal com s’ha exposat en diversos estudis51.

5! Per exemple, els documents:

- Una vision-pais para el sector de la edificacion en espana hoja de ruta para un nuevo
sector de la vivienda d’Albert Cuchi i Peter Sweatman, coordinat per GBCe i la Fundacion
Conama.

- Retos y oportunidades de financiacion para la rehabilitacion energética de viviendas en
Espana, de Peter Sweatman y Georgios Tragopoulos, editat per WWF

- Potencial de Ahorro Energético y de Reduccién de Emisiones de CO2 del Parque
Residencial existente en Espafia en 2020, editat per WWF.

Tots tres documents es poden descarregar d’internet de forma gratuita.

Que podem fer?

Pel qué afecta directament al disseny, construccio i is dels edificis, les
principals estratégies que es poden aplicar s’exposen a continuacio.

e Reduccio de la demanda energetica mitjangant I'aprofitament de les
condicions locals de I'emplagament, com per exemple:

o Aprofitament, si s’escau, de la inércia térmica com a
mecanisme de gestié de captacio i cessio d’energia natural de
climatitzacio.

o Potenciacio de la ventilacio creuada, com a mecanisme de
refredament natural.

o Aprofitament de la il-luminaci6 natural.

o Gestio de la radiacio solar en forma directa, captant-la o
rebutjant-la segons convingui al condicionament natural.

o Aprofitament de la radiacio solar a través de col-lectors térmics
i fotovoltaics.

o Alires recursos locals que es puguin presentar.
o FEtc.

e Potenciar I'eficiéncia energetica a través de la millora en els factors que
determinen el consum i dels sistemes que gestionen la demanda de
l'edifici.

o Adequacio del tipus de combustible més eficient per a cada Us.

o Adequacio del disseny al perfil d’us (temps d’ocupacio,
intensitat d’ds, etc.) de I'edifici.



o Nivell d’aillament térmic o capacitat de dissipacio segons
convingui per baixar carregues térmiques de calefaccio i
refrigeracio.

o Control de la ventilacio i la renovacié d’aire respecte dels
guanys o pérdues térmiques que pugui comportar.

o Maxima eficiéncia (rendiment) dels aparells i de las
instal-lacions que consumeixin energia.

o Seguiment i control dels nivells de confort i de consum en I'is
de I'edifici. Implicacio dels usuaris i dels gestors de I'edifici en
el seu disseny i explotacio.

o FEtc.

e Aprofitament dels recursos locals valorant I'is de les energies
renovables que ofereix I’entorn (radiacio solar, vent, etc.)

e Perdltim, es pot Rescatar o compensar l'impacte ambiental generat pel
consum energétic no renovable que finalment ens hagi quedat
mitjangant estratégies d’actuacio sobre altres edificis, amb I'ampliacio
de la generacio d’energies renovables, etc.

Com ho podem fer?

En aquest cas, es proposa aplicar la mateixa metodologia que per al vector
aigua.

En primer terme, realitzar una analisi detallada (auditoria) del consum
d’energia en edificis tipus d’aquestes caracteristiques per determinar el
model de referéncia a I’'hora de plantejar els nous edificis. Al mateix temps,
analitzar |a viabilitat técnica, economica i comercial de les possibilitats
d’estalvi, segons les estratégies comentades anteriorment.

A partir d’aqui, incorporar en els plecs els objectius ambientals a assolir a
través de I'obligatorietat d’incorporar aquells requeriments que ja es poden
assumir i I'aplicacié d’'una metodologia que permeti avaluar |a idoneitat de la
resta amb, com a minim, els seglients indicadors:

o Demanda energetica anual de climatitzacio (calefaccio i
refrigeracid): kWh totals, kWh/m2 atil i KWh/m2 climatitzat.

e Nivells d’il-luminacio natural per als principals espais: luxes en els
principals espais en diversos moments de I'any.

e Consum energetic anual (energia final i primaria) de climatitzacio
(calefaccio i refrigeracid): kW totals i kW/m2 climatitzat.

e Consum energetic anual (energia final i primaria) d’il-luminacio: kW
totals i kW/ma2 util.

o Nivell d’eficiéncia en il-luminacio artificial (VEEI segons CTE).
e Consum energetic equips i altres usos: kW totals i kW/m2 (til.
e Emissions de CO2 associades als diferents consums exposats.

La metodologia a aplicar per valorar la viabilitat de les solucions plantejades
a I'etapa de disseny podria arribar a ser diferent per a cada fase del projecte:
concurs/avantprojecte i projecte.

Concurs/avantprojecte
Preavaluacio de demanda energética

Es disposa d’un gran ventall d’eines informatiques, algunes gratuites, que
permeten simular el comportament energétic dels edificis. Es pot realitzar de
manera senzilla una primera aproximacio de la magnitud i disposicio de la
radiacio solar que rebra el volum a construir i les ombres que generara, aixi



com la demanda energética aproximada, és a dir I'energia necessaria perque
I'edifici arribi a condicions de confort. Modificacions successives de
I'avantprojecte i noves simulacions permetran ajustar la solucio cap a una
reduccio de la despesa d’energia. Aquest procés comenca a I'etapa
d’avantprojecte amb eines monozona-estacionaries de funcionament senzill i
gestio rapida, i I'analisi s'aprofundeix al projecte basic mitjangant les
multizona-estacionaries i variables, que pot complementar-se en una
primera visio amb les multizona-dinamiques que arribara a la maxima
profunditat al projecte executiu.

Preavaluacio de les instal-lacions

Les instal-lacions que intervenen en la despesa d’energia, especialment les
de calefaccio, refrigeracio, ACS i enllumenat, han de comencgar a ser
avaluades des de I'avantprojecte. En aquesta etapa té lloc una primera
consideracio d’aspectes com els serveis a cobrir (calefaccio, refrigeracio,
etc.), I'estratégia de les solucions (generacio centralitzada o no, tipus de
zonificacio, transmissio basada en aire, aigua, etc.) i el tipus de sistemes
respecte de les condicions del clima i el perfil d’ocupacio de I'edifici (fent
us, per exemple, d’instal-lacions amb inércia térmica o resposta instantania).
En aquest apartat s’inclourien les energies renovables.

Projecte basic
Avaluacio de la demanda energética

I'analisi s’aprofundeix i, per tant, necessita fer servir instruments de major
complexitat de representacio i lectura de dades. Per aix0 es faran servir
eines multizona-estacionaries i variables que ara tindran en compte la
configuracio interior de I'edifici i la variacio de les dades del clima al llarg de
I'any. Es recomanable que aquesta visio es complementi amb una primera
entrada de I'edifici en eines de tipus multizona-dinamiques, que consideren
també els efectes variables dels intercanvis energétics que tenen lloc dins de

I'edifici o entre aquest i I'entorn. Al mercat existeixen nombroses eines amb
aquestes caracteristiques.

Predimensionat de les instal-lacions

A I'etapa de I'avantprojecte havia tingut lloc una primera consideracio de les
instal-lacions de calefaccio, refrigeracio, ACS i enllumenat, és a dir aquelles
que reuneixen habitualment més de les dues terceres parts del consum
d’energia d’un edifici estandard d’habitatges. Al projecte basic, tot i que la
majoria dels aspectes técnics de les instal-lacions s'han de definir a I'etapa
de I'executiu, cal aprofundir I'analisi comengada a partir de sistemes
predefinits, per tal d’establir-ne aproximadament el comportament energetic.
Aixi, els serveis a cobrir, I'estratégia de les solucions i el tipus de sistemes
respecte de les condicions del clima i el perfil d’ocupacio de I'edifici ja
considerats arriben ara a I'etapa de predimensionat, respecte de la demanda
energética estimada. D’altra banda, han de determinar-se els valors de
consum i eficiéncia dels equips que, encara que no son els del calcul en
fase d’executiu, es poden estimar fent servir referéncies del mercat. El
predimensionat de les instal-lacions, d’'una banda, i els valors de referéncia
de consum dels equips, d'una altra banda, permetran fer una comparativa
entre les opcions possibles, a partir de la qual es determinaran les millors
opcions. En aquest apartat s’inclourien les energies renovables.

Projecte executiu

En aquest cas es tracta d’anar validant, verificant i detallant les dades sobre
demanda i consum d’energia a mesura que es van definint les solucions
finalment emprades, utilitzant les mateixes eines que en el projecte basic.



Un exemple?

Els arquitectes Daniel Calatayud i Coque Claret van projectar un edifici
d’oficines per a I'empresa Schwartz-Hautmont a Vilaseca en el que es van
tractar amb detall tots els vectors ambientals, entre ells el de I'energia.

El projecte aconsegueix, segons analisis realitzats pels propis autors i I'equip
de col-laboradors, estalvis del consum térmic al voltant del 60% i del
consum d’il-luminacio del 70%.

Les principals estratégies passives adoptades son:

o Analisi detallat de la incidéncia solar: distribucio de la relacio
buit/ple, disseny i disposicid de les proteccions solars exteriors i de
dobles pells en funcio del tipus d’orientacio, alt nivell d’aprofitament
de la il-luminacié natural i

e Incorporacid d’aillament termic molt per sobre dels valors
normatius.

e Disposicio d’elements de regulacio i esmorteiment de la incidéncia
solar amb I'is d’un atri.

e Potenciacio de la ventilacio natural creuada entre faganes i a través
d’una atri.

o Aprofitament de la inércia térmica del sol mitjangant pous
canadencs pel condicionament de Iatri i per a la produccio
d’energia mitjangant geotérmia.

e Activacio dels forjats de formig6 per contribuir a la disminucid de la
incidéncia de les carregues térmiques de I'interior de I'edifici en el
consum d’energia de climatitzacio.

Pel queé fa las sistemes actius, les principals accions empreses son:

o Sistemes d’il-luminacié eficients amb regulacié centralitzada i en
funcio de la il-luminacio natural rebuda.

o Us de sistemes de produccio de calor i fred d’alta eficiéncia
energética com la geotérmia.

e Elevats nivells de recuperacio de calor.

« Us de sistemes centralitzats de gesti6 i control del confort i del
consum de recursos de I'edifici ‘on line’ (sistema SCADA).

Materials

A on estem?

Actualment no hi ha ‘cap’ normativa del sector en ‘cap’ ambit geografic que
tracti de forma especifica i detallada I'impacte ambiental dels materials de
construccio que incorporem als nostres edificis. EI CTE gairebé no en parla,
el Decret d’Ecoeficiéncia dedica com a obligatori un apartat als segells de
qualitat ambiental i les ordenances municipals al respecte son quasi
inexistents.

Per tant, tot i que en el sector va apareixent una consciéncia cada cop major
sobre I'impacte ambiental que generen els materials (estudis, congressos,
nous productes, etc.) la seva repercussio en el dia a dia de la construccio
d’edificis és molt baixa.

Cap a on anem?

A diferéncia de I'aigua, els residus i I'energia, no hi ha documents oficials
que de forma tant contundent planifiqui i doni dades sobre quins son els
reptes ambientals dels materials de construccio per als propers anys.



Per tant, de cara a definir cap a quin escenari anem, ens haurem de fixar en
estudis realitzats per institucions publiques i privades al respecte. Per
exemple el document Cambio global Esparia 2020/2050 — Sector
Edificacion, que caracteritza i avalua al sector a través d'una serie
d’impactes ambientals fent aixi possible el seu diagnostic, sequiment i
proposta de millora. Pel qué fa als materials de construccio es podrien tenir
en compte els segiients parametres:

A) Elevada demanda de materials

- Indicador: Demanda total de materials (t/habitant i any)

Representa els recursos abiotics i bidtics primaris empleats en la fabricacio
dels materials que intervenen en la construccid i rehabilitacio, inclosos els
residus d'extraccio de matéries primeres i fabricacio de productes. Série
historica: el 1994, 2,83, i el 2005, 4,68 t/hab. i any

L'objectiu per al 2050 és la reduccio de consum de materials i el canvi cap a
aquells que siguin 100% renovables o reciclats.

B) Elevada emissivitat en |a fabricacio de materials

-Indicador: Emissions de CO2 dels materials de construcci6 i rehabilitacio
(KgC02/m2)

Representa les emissions de CO2 de la produccio dels materials, que s'obté
a partir de I'explicar quantitats i tipus, per associar-los a les fonts d'energia
que intervenen en els seus processos de transformacio. Série historica: el
2001, 574, i el 2007, 660 KgCO2/m2.

L'objectiu és que finalment les emissions de fabricacio dels materials siguin
neutres en carboni, estalviant energia i emprant fonts renovables en la
fabricacio de materials. Reduir les emissions un 20% el 2020 és una
demanda de la UE que s’ha de traslladar a tots els sectors, també al de
fabricants de materials.

Cal tenir en compte, tal com s’exposa a I'apartat d’energia, que el paper dels
materials en les politiques de reduccio d’aquest parametre global cada cop

prendra un paper més important pel fet que a dia d’avui no existeix cap
normativa que els afecti de forma important.

Qué podem fer?

L’aplicacio de diverses estratégies sobre I'impacte ambiental dels materials
poden aconseguir estalvis, per exemple en les emissions de C02, del 50%
com a minim. En aquest cas les dades provenen de diversos estudis que
s’han realitzat al nostre pais52, i en els que han participat els autors del
present document.

En el cas dels materials és important analitzar amb detall 1a viabilitat d’optar
per ocupar edificis existents i rehabilitar-los. Habitualment aquesta opcio
permet disminuir 'impacte ambiental d’aquells capitols més punyents:
fonaments, estructura i tancaments. Per tant, aplicant d’entrada aquesta
estratégia ja podem assolir els objectius ambientals fixats anteriorment.

Impactes] Emis sions CO2 Consum energia | Cons um recursocs
CAPITOLS KGCO2M2 e MJM2 ko KGN D
MOVIMENT DE TERRES iE L 28 3 0 a
F OWAME NTS 28 25 045 2 838 41
ESTRUCTURA ik 31 2531 32 944 45
COBERTES 14 i 85 i 40 z
T AMCAMENTS EXT. B0 18 1685 18 52 3
DIV IS IONS INTERIORS T i Bi 1 ] 1
PAMMENT S 68 7 B 42 2 45 z
FALS05505TRES 17 z 1580 FJ ] a
REVESTIMENTS 14 i 17 i 18 ]
F UST ERIA INT ERICR 3 0 36 ] 1 ]
INSTALLACIONS T8 8 T2 3 42 ¥
MANYER 24 2 2 11 H 4 [i]
SUENSO RS 4 i a7 1 1 a
TOTAL 10 100 3208 100 2 040 100

%2 Projecte LIMA, Edificis d’habitatges plurifamiliars a Tossa de Mar per a I'lNCASOL, Proposta
d’Ecobarri a Figueres, etc.



A partir d’aqui, la primera accio que haurem d’aplicar és la de reduccio de la
demanda, basicament a través de I'optimitzacio del programa i de les
solucions constructives, emprant la minima quantitat de material possible
per unitat funcional o de servei.

Posteriorment haurem d’analitzar amb detall la viabilitat d’emprar materials
que permetin tancar els cicles materials: els biosferics com la fusta, la llana i
altres productes biodegradables o, els reciclats i reciclables (de forma
indefinida i gairebé sense pérdua de qualitat), com els metalls i els vidres.
Un aspecte molt important a considerar de cara a facilitar el posterior retorn
al cicle biosféric o de reciclatge és el disseny de les unions i posta en obra
de les solucions constructives. Cal que siguin de junta reversible, sobretot si
el potencial de reciclabilitat dels materials a unir és diferent.

A partir d’aqui, haurem de triar aquells materials que tinguin el menor
impacte possible i, a poder ser, garantit per un segell de qualitat ambiental
(tipus [ o lIN):

e Baix consum d’energia i d’emissions de CO2 en el procés de
fabricacio

e Contingut de materials reciclats i/o biodegradables
e Baixes emissions de productes contaminants

o Us de materials i técniques constructives locals

e Efc.

Un parametre que podria estar dins aquests punts anteriors pero que
demana una especial atencio és el de la durabilitat ja que afecta al
denominador de I'impacte ambiental. A I'hora de comparar I'impacte
ambiental de diversos productes o solucions constructives és important que
s’utilitzi la mateixa unitat funcional o de servei, incloent com a factor
principal la durabilitat.

Finalment, un cop reduit al maxim I'impacte ambiental dels materials, hi ha la
possibilitat de compensar-lo a través d’accions internes o externes al propi
edifici, com per exemple I'augment de la disposicio d’energies renovables, la
inversio en elements captadors de CO2 (com els arbres), la participacio en
projecte cooperacio tipus MDN (Mecanismes de Desenvolupament Net) o,
per Gltim, la compra d’emissions.

Com ho podem fer?

En aquest cas, a diferéncia de I'aigua i I'energia i tenint en compte la varietat
tipologica dels edificis existents pel qué fa a I'lis dels materials, no es
proposa dur a terme una analisi exhaustiva sobre aquest tema del parc
existent.

Es proposa emprar com a model de referéncia els estudis existents i, a partir
d’aqui promoure, per una banda, I'adopcio de les millores ambientals
descrites anteriorment i, per I'altre, definir i aplicar una metodologia que
permeti verificar els resultats assolits a les diferents fases del projecte.

Inicialment es proposen, com a minim, els seglients indicadors ambientals:

¢ (Quantitat de materials emprada per construir I'edifici: kg/m2
construit

e (Consum d'energia en el procés de fabricacio/extraccio dels
materials: MJ o KWh/ m2 construit

e Emissions de CO2 en el procés de fabricacio/extraccio dels
materials: kgCO2equiv./ m2 construit

En una primera etapa es proposa que aquestes valoracions es facin
basicament per a la fase d’extraccio i fabricacio dels materials, tot tenint en
compte la seva durabilitat quan es realitzin analisis comparatives per escollir
les solucions constructives dels principals subsistemes de I'edifici.



La resta d’indicadors o parametres ambientals es poden analitzar des d’un
punt de vista qualitatiu. En etapes posteriors, es poden a abragar altres fases
del cicle de vida i altres impactes ambientals (toxicitat humana, toxicitat
ambiental, acidificacio, etc.).

Un exemple?

El despatx d’arquitectes HArquitectes va projectar un edifici d’oficines a
Reus en el que es van tractar amb detall tots els vectors ambientals, entre
ells el dels materials.

Les principals estratégies aplicades son:

e Optimitzacio de la quantitat de materials a emprar, destacant I'eliminacio
a partir de I'analisi del programa i de la normativa urbanistica d’'una
planta soterrani destinada a garatge, I'eliminacio de falsos sostres, etc.

o Us de materials biosférics com la fusta laminada a I'estructura i a les
fusteries 'estructura, els encenalls de fusta reciclada en els taulers
d’aillament, diversos elements vegetals en el paviment de linoleum, Us
de vernissos i pintures d’origen vegetal etc. ...

o Us de materials reciclats, com els arids per a usos drenants, I'acer dels
revestiments exteriors, els elements de revestiment interior a base de
plafons de cel-lulosa i guix reciclats, el terratzo reutilitzat provinent
d’enderrocs, etc.

o Materials de baix impacte com els murs de contencio reversibles de
gabions amb residus petris, etc.

Segons calculs dels propis autors I'aplicacio d’aquestes estratégies ha
permes assolir els segiients resultats.

Tipologies edfficis kg/m2 MJ/m2 kgCO2/m2
Oficines convencional 1.950 7.042 786
Oficines corporatiu 2.379 11.006 1.035
Hotel 1.661 6.563 678
Habitatges fusta 507 2.932 293
Habitatges convencional 1.464 5.380 600

Residus

A on estem?

Segons I'expert en residus Alfredo del Val, cada europeu consumeix al
voltant de 50.000 quilograms de recursos a I'any. D'aquests, solament es
converteixen en béns (tils entre un 7% i un 13%. La resta s'emeten en forma
de residus a I'atmosfera, al sol 0 a I'aigua. L'eficiéncia de transformacio de
recursos en béns (tils, a diferéncia del que habitualment es creu, és molt
baixa. A més de consumir menys recursos i emetre menys residus (reduir
la demanda i millorar I'eficiéncia), hem de ser capagos de reconvertir els
residus una altra vegada en recursos, i de la mateixa qualitat.

La generacio de residus del sector de la construccid, a diferéncia per
exemple dels residus municipals, segueix fidelment I'esdevenir del cicle
economic. En la segilent imatge es pot observar com en moments de gran
activitat, s’assoleixen fins als 4,3 quilograms per habitant i any. Aquesta
quantitat disminueix fins als 1,3 kg/hab. i any en époques de crisis, estant
per sota fins i tot dels RSU (1,5 kg/hab. i any).



Evolucié de la gestié controlada de residus de la construccié (milers tones)
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Les principals caracteristiques d'aquest tipus de residus son:

- La major part (al voltant del 85% en pes del total de residus generats,
deixant de costat les terres) son inertes i, per tant, amb un nivell de possible
contaminacio molt baix.

- Les seves propietats fisicoquimiques son molt semblades a les dels
productes dels quals procedeixen ja que no sofreixen modificacions
importants en el procés d'obra.

- Des d'un punt de vista tecnologic el reciclatge d'aquests productes petris
és igual (fins i tot més senzill) a I'extraccio d'arid natural, depenent del grau
de separacio selectiva que es realitzi a peu d'obra.

Pel que als nivells de reciclatge assolit, tot i que fins fa ben poc hi havia una
clara tendéncia a portar els residus a I’abocador, en aquests ultims s’ha
capgirat, tal com es mostra al grafic segiient.

Evolucio de la destinacid final dels residus de la construccio (%)
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Amb aquest escenari estariem complint les previsions que feia el PROGROC
d’estar reciclant un 50% dels residus de construccio el 2012.

Pel que fa als residus que es generen dins dels edificis, els RSU o
municipals, tal com es mostrava en el grafic inicial, en els darrers anys hi
hagut una lleugera tendéncia a la disminucio. Pel queé fa als valors de
reciclatge globals, no hi ha dades oficials. Respecte la separacio selectiva hi
ha hagut un augment progressiu any rere any, arribant gairebé al 41% el
2010.

Cap a on anem?

La nova llei de residus estatal del 2011 recull el marc Europeu provinent de
la directiva marc del 2008, presentant els segiients objectius:

a) Antes de 2020, la cantidad de residuos domésticos y comerciales
destinados a la preparacion para la reutilizacion y el reciclado para las



fracciones de papel, metales, vidrio, plastico, biorresiduos u otras fracciones
reciclables deberd alcanzar, en conjunto, como minimo el 50% en peso.

b) Antes de 2020, la cantidad de residuos no peligrosos de construccion y
demolicion destinados a la preparacion para la reutilizacion, el reciclado y
otra valorizacion de materiales, con exclusion de los materiales en estado
natural definidos en la categoria 17 05 04 de la lista de residuos, debera
alcanzar como minimo el 70% en peso de los producidos.

En ambdos casos, tot i que a nivell de xifres sembla que es podran assolir
aquests objectius (amb excepcions preocupants com la matéria organica),
caldra realitzar un esforg important de cara als propers anys per canviar els
models actuals de gestio. Cal esperar les noves directrius que marcaran els
nous Plans de Catalunya per als propers 5 anys que esta redactant I’Agéncia
de Residus de Catalunya (PROGREMIC i PROGROC).
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A Catalunya, pel qué fa als RSU destaca la recollida porta a porta, sistema
que ja s’aplica en més de 80 municipis (al voltant de 250.000 persones), i
que suposa un nou model de gestio dels residus amb uns nivells de
separacio selectiva per sobre del 70% en tots els casos en que es realitza de
forma complerta.

En el cas dels residus de construccio, a banda de millorar i augmentar les
plantes de reciclatge de residus petris i de residus no especials, cal repensar
els models constructius de cara a que tant a la fase d’obra, pero sobretot a
la d’enderroc (representa més del 50% dels residus generats i de més dificil
valoritzacio), es pugui dur a terme una separacio selectiva dels residus. Per
tant, estem parlant d’uns edificis en els que les unions per adheréncia tan
sols es realitzaran en aquells materials que tenen un mateix grau de
reciclabilitat. lgualment també caldra potenciar i facilitar les possibilitats de
reutilitzacio dels residus.

Qué podem fer?

En el cas dels residus de construccio des de I'any 2008 ja existeix una
normativa especifica a nivell estatal que fixa quins sén els principals
requeriments a complir:

o Realitzar un estudi de gestio de residus a la fase de projecte
executiu en el que caldra, principalment, definir les accions de
minimitzacio i reutilitzacio dels residus, valorar quantitativament els
residus que es generaran, cercar els gestors i valoritzadors que
poden tractar els residus, definir I'escenari final de gestio interna i
externa a I'obra, realitzar un pressupost d’aquesta gestio (en un
capitol independent) i incorporar-la a la documentacio técnica del
projecte (plec de condicions, planols, etc.).

e Dur aterme, per part del constructor, un Pla de gestio de residus
fonamentat en I'Estudi, que haura de ser aprovat pel promotor i la

direccio facultativa en un document i passara a formar part de la
documentacio contractual de I'obra.

o Realitzar de forma obligatoria la separacio selectiva de cada fraccio
a partir de la generacio d’una certa quantitat de residus.

Respecte a aquests requeriments, a banda de vetllar per a que es compleixin
i es realitzin de forma adequada i detallada, caldria incentivar els segiients
aspectes:

e La minimitzacio i la reutilitzacio de residus provinents de la mateixa
obra o del sector.

e Elseguiment i control detallat de la generacio i gestio de residus a
la fase d’obra amb un objectiu secundari, pero no per aixd menys
important: recollir dades per poder anar enriquint un sistema (que
encara caldria crear) que aporti informacio sobre residus generats i
sobre la seva valoritzacio a un sector que no en disposa.

e Laformacio als equips que redacten els projectes i que executen
les obres.

Pel que fa als residus generats en el propi edifici, es podrien aplicar
conceptes semblants. En aquest cas també hi ha una normativa que cal
aplicar: el document HS2 del CTE.

Cal que el projecte consideri quins residus es generaran, com €s
gestionaran externament i, a partir d’aqui, definir quins mecanismes es
tindran en compte per dur-ho a terme:

o tipus i disposicio dels espais de recollida en els diferents ambits de
Iedifici

e com es realitza el traspas dels residus des de I'edifici al sistema de
recollida extern



e s hi haura processos intermitjos de tractament, compactacio,
reaprofitament, definicio de les politiques i estratégies per incentivar
la minimitzacio i dur a terme una correcta separacio selectiva de
cara als usuaris

e gfc

Com ho podem fer?

En aquest cas els objectius ambientals i les metodologies a aplicar queden
reflectides per la normativa vigent i tan sols caldria desenvolupar els
mecanismes per a tractar d’assolir el més aviat possible els objectius
marcats per a I'any 2020 (potenciacio de la reutilitzacio i la minimitzacio,
sensibilitzacio dels diferents agents participants en el procés de disseny i
obra, seguiment i control exhaustiu de la generacid i valoritzacio dels
residus, desenvolupament i manteniment d’una base de dades sobre
generacio de residus en funcio de les tipologies constructives, etc.).

Un exemple?

En aquest cas es mostren dos exemples: un sobre la viabilitat d’assolir alts
nivells de reciclatge en una obra convencional i I'altre centrat més en una
estratégia o0 proposta de canvi de model: iniciar els processos de disseny
des de la disponibilitat de residus i no dels recursos convencionals.

En el primer cas es tracta d’'una obra d’un edifici plurifamiliar d’habitatges a
I’Ampolla en el que gracies a I'aplicacio d’'una metodologia de planificacio,
control i seguiment exhaustiu, desenvolupada per una empresa especialista
al respecte (Ausa ecoSite - http://ecosite.ausa.com/index.html), s’assoleixen
ratios de reciclatge superiors al 60%.

L Ly e —'—'r' A

Cal destacar també, tal com es pot observar a la imatge superior, el disseny
i utilitzacio de contenidors i altre utillatge especialment dissenyat per assolir
una maxima separacio selectiva a peu d’obra.

En el segon es vol mostrar, a través d’un exemple, la voluntat creixent en el
mon del disseny (també d’edificis) d’incorporar el concepte de tancament
dels cicles materials a través de potenciar la reutilitzacio dels residus que
genera la societat o el propi sector. Es tracta del despatx d’arquitectura
holandés 2012 architecten (http://2012architecten.nl/) que han desenvolupat
conceptes com el de ‘Harvest map’, ‘Superuse’ o ‘Recyclicity’ aplicats a
I'arquitectura.
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Mobilitat sostenible

El sector del transport és el sector que més contribueix al consum d'energia
final. L'any 2009 la participacio del sector transporti en el consum total
d'energia final a Espanya va suposar un 40%. D’aquest, un percentatge és
causat per la mobilitat obligada dels usuaris dels edificis.

Segons dades procedents de diversos estudis® el consum d’energia i les
emissions de CO, associades al transport dels usuaris d’un edifici terciari

% ‘“Transport and building. The environmental impact’, realitzat per I''TeC i el BRE.

‘Informe Mies. Una aproximacio a I'impacte ambiental de I'ETSAV’, realitzat per Albert Cuchi |
Isaac Lopez per a I'UPC.

pot estar entre 2 i fins a 5 vegades el del consum energétic per utilitzar

I'edifici.

Consum d'energia (MJ)

Construccio edifici Us de 'edifici

Transport usuaris

Emissions CO2(TnC0O2)

Construccio edifici Us de I'edifici

Transport usuaris




En I'analisi aproximat realitzat sobre I'edifici de Mataro la diferéncia es
situava en el doble, tal com es mostra a la taula anterior.

Els diferents models de ciutat sostenible que es plantegen, com per exemple
el del nou Ecobarri de Figueres®, la mobilitat és un factor clau, amb una
clara promocio del transport alternatiu al cotxe privat. El percentatge de
viatges amb vehicle privat no hauria de superar el 10% de viatges totals. En
el cas de Matar6 suposa més del 90% dels quilometres realitzats.

A banda dels aspectes ambientals la mobilitat sostenible redueix en gran
manera temes relacionats amb la seguretat i la salut de les persones (soroll,
sinistralitat, etc.).

L’Adopcio de bones practiques al respecte por aconseguir estalvis
ambientals importants, tal com es mostra a la segiients taula:

Table 1 Benchmarks of good and typical practice within various locations

Location Energy CO, emitted NO, emitted VOCs emitted CO emitted 50, emitted
{return) m) [return) [return) [return)
[KgCO,/persan fperson {gVOC/person {gCO/person (250./per

JSday)

fday) J/day)

Capital ity

Major city
Good practice 0.06 5.1 44 27 212 22
ypical practice 0.0 7.8 70 39 284 4

Rural/out of town )
Typecal practice 0.1 7.9 50

Algunes de les accions que es podrien emprendre per reduir aguest impacte
ambiental i millorar la situacio actual son:

% ‘E| urbanismo ecoldgico. Su aplicacion en el disefio de un ecobarrio en Figueras’, realitzat
per Salvador Rueda, Rafael de Caceres, Albert Cuchi i Lluis Brau per a I’Agéncia d’Ecologia
Urbana de Barcelona.

Des de la planificacio de I'edifici

e Evidentment, la solucio més eficient és situar I'edifici en emplagaments
que permetin un facil accés al transport public. Tal com es parlava en
el cas dels avantatges ambientals que presenta la rehabilitacio o
reutilitzacio d’edificis, el de la mobilitat sostenible ha de ser una prioritat
des de fases inicials del procés de promocio.

[ )
Des del projecte de I'edifici

e Reservar places protegides per a bicicletes i disposar d’un vestuari amb
dutxes per als seus usuaris (com a minim per al 5% dels usuaris).

e Reservar places d’aparcament per a vehicles compartits i vehicle de
baix consum d’energia i d’emissions de CO2.

o Disposar de sistemes de recarrega per a cotxes eléctrics.

o Disposar el minim numero possible de places per a automobils.

Des de la gestio de I'edifici

e Dissenyar un Pla de mobilitat per a la promocio del transport eficient o
de baix impacte ambiental, vinculat amb les entitats que gestionen els
transport public de la zona corresponent per establir possible convenis i
solucions al transport privat.

o Possibilitat de sol-licitar un compromis de mobilitat sostenible als
usuaris.

o Potenciar mitjangant sistemes de comunicacio entre els usuaris i
incentius economics el cotxe compartit (‘car pooling’) i d’alta ocupacio
(‘VAO’).



Promocionar sistemes de transport alternatiu (per exemple bicis) entre
els usuaris per accedir des del transport public fins a I'edifici.

Planificar un sistema de informacio i comunicacio general que faciliti
I'accés dels usuaris al transport pablic i a les politiques de mobilitat
sostenible que s’engeguin.

Potenciar sistemes de treball que redueixen la mobilitat obligada com el
teletreball.

Realitzar un seguiment i control de I'evolucio de la mobilitat sostenible.
Emprar sistemes de missatgeria de baix impacte.
Promocionar o facilitar I'accés a vehicles de baixes emissions.

Desenvolupar projectes d’analisi de la tracabilitat del transport dels
productes que es comercialitzen des de I'edifici.






Aquest document s’ha acabat de redactar el 4 d’abril de 2012 pels
investigadors citats com a autors a l'inici del document, pertanyents als
grups de recerca HABITAR i AIEM de la Universitat Politécnica de Catalunya,
a instancies de I'Oficina de Suport al FEDER de la Diputacié de Barcelona, en
el marc de I’Eix 1 ‘Innovacio, desenvolupament empresarial i economia del
coneixement’ del Programa Operatiu FEDER Catalunya 2007-2013.



