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GIRIS

Sozlii ¢eviri, antik caglardan giiniimiize kadar gegen siirecte oldugu gibi gelecekte de
farkli1 dillere ve Kkiiltiirlere sahip insanlarin iletisim kurmak amaciyla ihtiyag
duyacaklar1 bir gereksinim olmaya devam edecektir. Ozellikle Niirnberg
Mahkemeleri® ile 5nem kazanan sozlii geviri, diinya capinda egitimi verilen bir meslek
dali haline gelmistir. So6zIlii ¢eviri Oncelikli olarak konferans cevirisi olarak adini
duyurmus ve konferanslarda ¢eviriye duyulan ihtiyag sozlii ¢evirmenlige mesleki bir
kimlik kazandirmistir. Bu ylizden sozlii g¢eviri alaninda yapilan ilk arastirmalar
konferans c¢evirmenliginde yontem ve siireclere yonelik yapilmistir. Konferans
cevirmenligi sadece c¢eviri alanindaki arastirmacilarin degil ayni zamanda farkl
disiplinlerin de 1ilgisini c¢ekerek disiplinler arasi arastirmalara konu olmustur.
Kiiresellesmenin etkisiyle degisen ihtiyaglar, sozlii c¢eviriyi farkli alanlarda da bir
gereksinim haline gelmistir. Boylelikle ¢ogunlukla konferans ¢evirmenligini arastiran
calismalara son 20 yilda toplum cevirmenligiyle ilgili arastirmalar da eklenmistir.
Ozellikle son yillarda tiim diinyada meydana gelen gog dalgalar1 sebebiyle farkl dil ve
kiiltiirlere sahip insanlarin farkli {ilkelerde ikamet etme istegi toplum cevirmenligi
faaliyetini hem piyasada hem de akademik arastirmalarda giindeme getirmistir. Gog
konusunun yani sira ulagimin gelismesiyle birlikte mesafelerin kisalmasi, bunun
sonucunda ise ticaretteki ve turizmdeki hareketliligin artmasi bu alanlarda da sozlii

ceviriye olan talebi arttirmistir.

Gilinlimiizde teknolojide yasanan hizli gelismeler ve kiiresellesme, ¢eviri meslegini
derinden etkilemistir. Bu durum yazili ¢eviride diizeltmenlik, yerellestirmenlik gibi
farkli uzmanliklarin gelismesini sagladigr gibi sozlii ceviride de ceviri yapilan
ortamlarin ¢esitlenmesine sebep olmustur. Literatiirde de kiiresellesmenin etkisiyle
ginlimiizde ve gelecekte sozlii geviriye yonelik talebin arttigini ve artacagini
destekleyen bakis acilar1 dikkat cekmektedir. Ozellikle kiiresellesmenin etkisiyle
piyasalarda dis kaynaklarin kullanimi1 ve hareketlilik egilimi dis tilkelerle olan iletisimi

arttirmistir.

Diinyada farkli dillerde egitim veren cok sayida ceviri boliimii bulunmaktadir. Bu

boliimler farkli miifredatlarda farkli dil yeterliliklerine sahip Ogrencilere egitim

! Niirnberg Mahkemeleri ve sézlii ¢evirinin tarihine dair detayli bilgi Boliim 2.1°de sunulmustur.

1



vermektedir. Her ceviri boliimiinliin programiin ayni olmasi beklenemez; ancak
gerekli kalite profili ve edingler konusunda egitimde uluslararasi standarda uyulmasi
beklenmektedir. Bunun icin hem akademisyenler hem de EMT?, AIIC® ve CIUTI* gibi
dernekler ve akademik isbirlikleri, ¢esitli standartlar ve eding modelleri
belirlemektedir. Literatiirde Honig (1991), PACTE-Grubu (1997) ve Gopferich (2008)
gibi arastirmacilar tarafindan sunulan eding modelleri, ¢eviri edinglerine agiklik
getirmeye c¢alismiglardir. Ancak genel bir yapiya sahip olan g¢eviri edincinin sozlii
ceviri alani i¢in yetersiz oldugunu sdylemek yanlis olmayacaktir. Yazili ¢eviriden
farkli bir siirece sahip olan sozlii ¢evirinin yapildigi ortamlar degerlendirildiginde
anlik olarak yapilan sozlii ¢evirinin yazili ¢eviriden sadece silire¢ bakimindan degil
ayn1 zamanda ortam ve s0zlii ¢cevirmenlerin edindigi roller agisindan da birbirinden
ayrildigr goriilmektedir. Biitiinciil bir eding arastirmasi ortaya koymamakla birlikte
Kalina (1998) ve Kautz (2010) gibi arastirmacilar ¢alismalarinda genel olarak sozlii
ceviri alanint betimlerken so6zlii ¢evirmenin sahip olmasi gereken becerilerden
bahsedip sozlii ¢evirmenlerde olmast gereken edinglere yiizeysel olarak
deginmislerdir. Tiirk¢e s0zlii c¢eviri literatiiriine bakildiginda son zamanlarda
aragtirmacilar tarafindan sozlii ¢eviri alanina yonelik ¢aligmalar yapilmaya baslandigi
goriilmektedir; ancak sozlii ¢eviri edingleri biitiinciil olarak heniiz bir arastirmanin
konusu olmamustir. Yapilan literatiir arastirmasinda s6zlii ¢eviriyi kendi gercekliginde
ele alan ii¢ tane soOzllii ¢eviri eding modeline ulasilmistir. Bunlardan ilki Kutz’un
(2010) ele aldig1 sozlii geviri eding modelidir. Bu model Leipzig Okulu tarafindan
gelistirilen ve 90’Ih yillarinda Almanya’daki sozlii ¢eviri egitiminin alt yapisini
olusturan modeldir. Péchhacker’in (2000) sozlii geviri eding modeli ise daha az detayli
ancak daha sistemli bir model olma 6zelligine sahiptir. Son olarak ise Albl-Mikasa
(2012) sozlii gevirmenlerle yaptigi roportaj sonuglariyla bir sozlii g¢eviri modeli
olusturmustur. Bu modelin deneyime dayali olmasi sebebiyle digerlerine gore daha

kapsamli oldugu sdylenebilir.

2 European Master's in Translation (Avrupa Birligi Yazili Ceviri Yiiksek Lisans Programlar1 Ag1,
https://ec.europa.eu/info/resources-partners/european-masters-translation-emt_en, Erisim Tarihi:
14.06.2019

% International Association of Conference Interpreters (Uluslararas: Konferans Cevirmenleri Dernegi,
https://aiic.net/, Erisim Tarihi: 14.06.2019)

* Conférence Internationale Permanente d'Instituts Universitaires de Traducteurs et Interprétes
(Universite Diizeyinde Ceviri Egitimi Sunan Kurumlarin Uluslararast Daimi Konferansi
https://www.ciuti.org/, Erisim Tarihi: 14.06.2019)
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Sozli geviri edingleri 6grencilerin sahip olmasi gereken bilgi ve becerilerin biitiinciil
halidir ve boylelikle program tasariminda yonlendirici bir rolii bulunmaktadir. Bu
dogrultuda bu ¢alismada egitim standartlarini olusturan edingler ele alinarak buradan
elde edilen sonuglarla ¢eviri programlarinda yer alan sozlii geviri dersleri analiz
edilecektir. Calismada edingler ele alinirken, kiiresellesmenin etkisiyle degisime
ugrayan Tiirkiye nin sosyo-ekonomik yapisi, bilimsel aragtirmalar ve piyasaya yapilan
anket sonuglar1 kullanilmistir. Calismanin iki uygulama boéliimiinden ilkini olusturan
“Sozlii Ceviri Piyasasina Yonelik Bilgi ve Beklenti Anketi”’nin sonuglar1 ve kuramsal
boliimden elde edilecek bilgiler sozlii geviri egitimiyle ilgili bir analiz yapilmasina

imkan saglayacaktir.

Bu uygulamada ele almman sozlii g¢eviri eding modelleriyle, Tiirkiye’deki lisans
diizeyindeki ¢eviri boliimlerinde sunulan sozli ¢eviri  derslerinin  piyasanin
beklentilerini karsilayip karsilamadiginin ortaya konulmasi hedeflenmektedir. Genel
geviri egitiminin bir alanin1 olusturan so6zlii ¢eviri egitiminin yorumlanabilmesi igin

s0zlii ¢eviri edinglerinin tanimlanmasi gerekmektedir.

Gelecekte Tiirkiye’de ve diinyada sozlii ¢eviriye daha fazla ihtiya¢ duyulacagr goz
oniinde bulundurulursa sozlii ¢eviri egitiminin de buna uygun olarak gilincellenmesi ve
sekillenmesi gerekmektedir. Geng bir disiplin olan ¢eviribilim halen gelisim siirecini
siirdiirmektedir. Ozellikle son yillarda kiiresellesmenin ve teknolojik gelismelerin
getirdigi yeniliklerle sozlii ¢evirmenligin mesleki tanimi ve kimligi degisimler
gecirmigtir. Bu siire¢ igerisinde 20. yiizyilda baglayan ceviri egitiminin de bu
degisimlere ayak uydurarak gerek teknolojik gerekse igerik bakimindan gerekli

tyilestirmeleri yapmas1 gerekmektedir.

Tezin Konusu

Akademik ¢eviri egitiminin temel amaci ceviri yapmak i¢in gerekli olan edinglerin
ogrencilere kazandirilmasidir. Bu yiizden egitim planlamasi yapilirken egitim amaglari
cok ©Onemli bir role sahiptir. Ozellikle Bologna siireciyle birlikte egitim
programlarinda dersin amaci, 6grenim ¢iktilar1 ve hedefleri belirtilmektedir. Boylelikle
dersin kazandirmay:r hedefledigi c¢eviri edinci ortaya c¢ikmaktadir. Bu yilizden
edinglerin belirlenmesi egitim planlamasi i¢in Snemlidir. Ceviribilim literatiiriinde

ortaya konulan edinglerin hem yazili hem de so6zlii ceviriyi kapsadigi iddiasi



bulunmaktadir. Ancak yazili ve sozlii ¢eviri alaninda yapilan akademik caligmalar,
alanlar arasindaki farkliliklarin altini ¢izerek bu ikisinin farkli etkinlikler oldugunu
vurgulamaktadir. Ayn1 zamanda farkli soézlii ¢eviri ortamlar1 dikkate alindiginda bu

alan i¢in biitlinciil bir s6zlii ¢eviri eding modelinin dahi yetersiz kalacagi sdylenebilir.
Tezin Onemi

Yukaridaki yargidan hareketle sozlii ceviri egitimi igin sozlii ¢eviri edinglerinin
ortamlara gore incelenerek literatiirde var olan sozlii ¢eviri edinglerinin giincellenmesi
gerekmektedir. Sozli ¢eviri egitiminin gergegi yansitabilmesi i¢in piyasanin
gorlslerinin de alinmasi gerekmektedir. Boylelikle piyasanin giincel gereksinimlerini
dikkate alan bir miifredat ile 6grencilere yonelik daha etkili bir egitim olusturmak
miimkiindiir. Bu ¢aligmayla piyasanin goriisleri alinarak bu beklentilerin egitimde ne
kadar yer buldugu analiz edilecektir. Bu ¢alismanin sonucunda bu beklentilerin
miifredatlarda ne kadar yer buldugu tartisilacaktir ve egitime yonelik ¢esitli Onerilerde
bulunulacaktir. Boylelikle ulusal literatiirde bu alana yonelik bir eksiklik giderilmeye

caligilacaktir.

Tezin Amaci

Tezin iki temel amaci bulunmaktadir. Bunlardan ilki Tiirkiye’deki lisans diizeyindeki
cevirt boliimlerinde verilen sozlii ¢eviri egitiminin piyasa beklentilerini karsilayip
karsilamadigin1 ortaya koymaktir. Tezin ikinci amaci ise ¢alisma kapsaminda
olusturulan giincel sozlii ¢eviri edinglerinin s6zlii ¢eviri derslerinde hangi oranda yer

aldigini tespit etmektir.
Bu tezin temel iki amacini destekleyici alt amaglar1 agagidaki gibi siralanabilir:

1. Tirkiye’nin sosyo-ekonomik giincel durumunun ticaret, turizm ve go¢ gibi
unsurlarin dikkate alinarak betimlenmesi,

2. Tirkiye’'nin sosyo-ekonomik durumu cerg¢evesinde sozlii g¢eviri hizmetinin
agiklanmasi,

3. “Sozli Ceviri Piyasasina Yonelik Bilgi ve Beklenti Anketi”yle ilgili ihtiyag ve

taleplerin belirlenmesi ve piyasaya yonelik durum tespitinin yapilmasi,



4. Tirkiye’de sozlii ¢eviri egitimi veren boliimlerin internet sitelerinde yer alan
hedefler ve 6grenme ¢iktilar dikkate alinarak sozlii ¢eviri edincini olusturan alt
edinglerin hangi derslerde verildiginin tespit edilmesi,

5. Sozlii geviri piyasasina yonelik yapilan anket sonuglarindan elde edilen
verilerle yiiksekogretimde verilen sozlii ¢eviri egitiminin piyasa ihtiyaglarini ne
kadar karsilayabildiginin tespit edilmesi,

6. Kuramsal boliimden ve anket sonuglarindan elde edilen verilerle birlikte sozli

ceviri egitimi i¢in onerilerde bulunulmasi.

Tezin Arastirma Sorulari

Tezin amacinda da belirtildigi tizere Tirkiye’deki lisans diizeyindeki ceviri
boliimlerinde verilen s6zlii ¢eviri egitiminin piyasa beklentilerini karsilayip
karsilamadigin1 ortaya koyabilmek ve c¢alisma kapsaminda olusturulan giincel sozli
ceviri edinglerinin sozli ¢eviri derslerinde hangi oranda yer aldigin tespit edebilmek

icin agagidaki arastirma sorulari belirlenmistir:

AS 1) Tiirkiye’nin degisen sosyo-ekonomik kosullar: yabancilarla iletisime nasil bir

etkide bulunmustur?
AS 2) Degisen kosullarin s6zlii ¢eviri piyasasina etkisi neler olmustur?
AS 3) Sozlii geviri piyasasi egitimden neler beklemektedir?

AS 4) Lisans diizeyindeki miitercim-tercimanlik boliimlerinde verilen sozlii geviri

egitimi sozlii ¢eviri piyasasinin beklentilerini ne derece karsilamaktadir?

Tezin Kisitlar1 ve Varsayimlari

Calismanin yukarida belirtilen arastirma sorularina yanit verebilmek i¢in iki farkli
aragtirma yontemi kullanilmistir. Bu aragtirma yontemleriyle inceleme yapilirken

asagida yer alan varsayimlarin dogru oldugu kabul edilmistir:

1. Arastirmada kullanilacak ve internet sitelerinde yer alan bilgilerin giinceldir.

2. Arastirmada kullanilacak ve internet sitelerinde yer alan bilgilerin bilingli ve
dogrudur.

3. Anket katilimcilarinin anket sorularina ictenlikle yanit vermistir.

Bu varsayimlara ek olarak, asagidaki kisitlarla calismanin sinirlar1 belirlenmistir:



1. Anket uygulamasmin &rneklemi Ceviri Isletmeleri Dernegi iiyesi isletme
temsilcileri ile 31n1r1and1r11mlst1r5.

2. Tirkiye’deki sozlii ceviri egitiminin genel goriiniimiinii ortaya koymak ig¢in
yapilan miifredat analizinin biitiincesi, farkli basar1 siralamalarinda yer alan toplam

6 Universitenin sozlii ¢eviri dersleri ile sinirlandirilmistir.

Tezin Yontemi

Bu tezde nitel ve nicel aragtirma yontemleri birlikte kullanilmistir. Anket ve miifredat
analizi olarak iki farkli yontemle veri elde edilmistir. Yontemin genel hatlar1 asagidaki
sekilde sunulmustur:

Sekil 1:

Tezin Yontemi

Yontem

Yontemin Turd

. . Miifredat
Yontemin Adi Inceleme

6 miitercim-
terctimanlik
boliimiiniin
miifredatlar

Coktan se¢gmeli
ve
derecelendirme

Acik uglu

Y ontemin Igerigi sorular

< . Betimsel
Degeflendll.'me Icerik Analizi (tanimlayict) Igerik Analizi
Y ontemi istatistik

Tezin uygulama alaninin ilk asamasini geviri isletmelerine uygulanan “Sozli Ceviri
Piyasasina Yonelik Bilgi ve Beklenti Anketi” olusturmaktadir. Tiirkiye’deki sozli
ceviri piyasasina giincel durumun tespiti, sirket sahiplerinin sozli ¢eviri egitimi ve
gelecekte sozlii ¢eviri meslegi ile ilgili goriislerini almak iizere anket uygulamasi

gerceklestirilmistir. Anket limesurvey.com anket platformu {izerinden hazirlanip

® Bu siurlandirmanin sebepleri Béliim 4.3.1.”de sunulmustur.
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katilimcilara internet iizerinden ¢evrim i¢i olarak gonderilmistir. Ankette yer alan acik
uclu sorular igerik analizi yontemiyle incelenirken ¢oktan se¢meli ve derecelendirme

sorular1 betimsel (tanimlayici) istatistikle degerlendirilerek sunulmustur.

Anket yontemiyle ve kuramsal boliimden elde edilen veriler, tezin altinci boliimiinde
yer alan miifredat inceleme tema ve kodlarin olusturulmasi i¢in dayanak
olusturmaktadir. Boylelikle anket yonteminin miifredat inceleme analizine de hizmet
ettigini sdyleyebiliriz. Icerik analizi icin Tiirkiye’deki iiniversitelerle ilgili sayisal
bilgilerin bir arada sunuldugu YOK Lisans Atlas1 referans alinarak Tiirkiye lisans
diizeyinde c¢eviri egitimi veren ve basari listesine giren programlardan lisans
diizeyinde 4 devlet ve 2 vakif {iniversitesi Orneklem olarak se¢ilmistir. Boliimler
belirlenirken sozlii ¢eviri laboratuvari, basari siralamasi ve egitim dili dlgiitleri dikkate
alimmustir. Sozlii ceviri laboratuvari, sézlii ceviri egitiminin gercekei bir ortamda
gerceklesmesi ve Ogrencilerin kabin sistemini tanimasi i¢in dnemlidir. Farkli egitim
dillerine  sahip  boliimler analiz  biitlincesi  olusturulurken g6z  Oniinde
bulundurulmustur. Son olarak basar1 siralamasi ise Tirkiye’deki sozlii ¢eviri
egitiminin genel bir profilini ortaya koyabilmek i¢in bir 6l¢iit olarak belirlenmistir;
2018 OSYM kilavuzunda yer alan miitercim-terciimanlik ve geviribilim béliimleri
arasinda yiiksek, orta ve diisiik basar1 siralamalariyla 6grenci alan boliimlerden, her bir
basar1 diizeyini temsil edecek boliimler belirlenmistir. Bu boliimler arasindan sozli
ceviri laboratuvarma sahip olan ve farkli dillerde egitim veren ikiser boliim secilerek
analiz biitiincesi olusturulmustur. Ardindan dokiiman inceleme yontemiyle Tiirkiye’de
lisans diizeyinde ceviri egitimi veren devlet ve vakif iiniversitelerin programlarinda
yer alan sozli ceviri derslerinin 6grenme ¢iktilar1 ve hedefleri dokiiman inceleme
yontemi basamaklar1 dikkate alinarak incelenmigtir. Uygulama alaninin sonucunda
ceviri programinda yer alan sozlii ¢eviri derslerinin igerikleri ¢alisma kapsaminda
s0zlii ¢eviri eding modelleri odaginda incelenmistir. Son olarak yapilan incelemenin
ardindan “Sozli Ceviri Piyasasina Yonelik Bilgi ve Beklenti Anketi’nin sonuglariyla

ceviri programlarinin miifredatlarinda yer alan sozlii ¢eviri dersleri yorumlanmugtir.
Tezin icerigi
Calismanin birinci béliimiinde Tiirkiye’nin sosyo-ekonomik c¢ercevesini belirlemek

i¢in ele alinan alanlarin giincel durumu incelenmektedir. Sosyo-ekonomik kapsamda

calismada yer alan alanlar ticaret, turizm ve go¢ konularidir. Incelemede bu alanlarin
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kiiresellesme olgusunun etkisiyle gecirdikleri degisimler hakkinda istatistiki bilgiler
verilmektedir. Bu kapsamda bilgi verilen alanlarin eylem ortamlar1 da belirtilerek

sOzlii ¢eviriye ihtiyag duyulan konular agiklanmaktadir.

Ikinci boliimde sozlii ¢eviri mesleginin tarihsel gelisimi ele almmustir. Bu béliimde
tarihin farkli donemlerinden giiniimiize kadar olan siirecte sozlii ¢eviri mesleginin
hangi alanlarda kullanildigi, sozlii ¢evirmenlerin sosyal statiileri ve sozlii ¢evirinin
mesleki anlamda nasil bir gelisim gosterdigi gibi konular incelenmistir. Daha
sonrasinda sOzlii ¢evirinin nasil basladigi ve hangi disiplinlerin sozlii geviri
arastirmalaria katki sagladig1 ortaya koyularak sozlii ¢ceviri aragtirmalarinin gelisimi
ele alimmistir. Ayn1 zamanda s6zlIii ¢eviri piyasasinin gelisimi ve glincel durumu bu

boliimde yer almaktadir.

Uciincii béliimiin konusunu sézlii geviri egitimi ve edinci olusturmaktadir. Bu
boliimde diinyada ve Tiirkiye’de akademik sozlii ¢eviri egitim kurumlarinin kurulusu
ve giiniimiizdeki durumu ortaya koyulmustur. S6zlii ¢eviri egitiminin ardindan egitim
programlarinin sekillendiren eding aragtirmalari ele alinmigtir. Eding arastirmalarinin
tarihsel gelisime dair bilgi sunulmasinin ardindan s6zlii geviri eding arastirmalariyla

sOzlii ¢eviri eding modelleri ortaya koyulmus ve birbiriyle karsilagtirilmastir.

Y ontembilimin sunuldugu dordiincii boliimde ise, ¢alisma kapsaminda uygulanan iki
yontem hakkinda bilgi verilmektedir. Oncelikle sdzlii geviri piyasasmna uygulanan
“Sozlii Ceviri Piyasasina Yonelik Bilgi ve Beklenti Anketi’nin yontemi ve analiz
asamas1 hakkinda bilgi verilmektedir. Sonrasinda anket ¢alismasindan ve miifredat
analizinden elde edilen bilgiler ve kuramsal bolimden yapilan ¢ikarimlarla,
yiiksekdgretimde yer alan geviri boliimlerinin sozlii ¢eviri derslerinin hangi yontemle

incelenecegi agiklanmaktadir.

Besinci boliimde anketin sonuglar1 ele alinmaktadir. Agik uglu sorular igerik analizi
yontemiyle degerlendirilirken coktan se¢meli ve derecelendirme sorulari betimsel
(tanimlayici) analizle degerlendirilmis, yiizdelik dilimler hesaplanarak, sekil ve
tablolarla sunulmustur. Yanitlarin nesnel olarak degerlendirilmesinin ardindan anket
sonuclarindan elde edilen veriler ve {igiincii boliimde ele alinan s6zlii geviri edingleri

birlikte yorumlanmustir.



Altinc1 boliimde miifredat analizinin sonuglart sunulmustur. Bu boliimde besinci
boliimden elde edilen verilerle Tirkiye’deki lisans diizeyindeki c¢eviri boliimlerinde
verilen sozlii ¢eviri derslerinin 6grenim hedefleri incelenmistir. Arastirma evrenini
Tiirkiye’deki lisans diizeyindeki devlet ve vakif liniversitelerinde ¢eviri egitimi veren
programlar olusturmaktadir. Orneklem ise 4 devlet ve 2 vakif iiniversitesi olarak
belirlenmistir. Programlarin igerik analizinin yapilabilmesi ig¢in temalar ve kodlar
olusturulmustur. So6zlii ¢eviri derslerinin hedefleri ve 6grenme c¢iktilar1 bu tema ve
kodlarla birlestirilerek sozlii ¢eviri edinglerinin ne oranda program yapilandirmasinda

yer buldugu arastirilmistir.

Tezin son boliimiinde ise literatiir taramasi, anket sonuglari ve miifredat analizinden
elde edilen bulgular 1s18inda ¢alismanin arastirma sorularina yanitlar aranmistir. Genel
bir 6zetin sunuldugu bu bdliimde ayrica Tiirkiye’deki g¢eviri boliimleri i¢in cesitli

tavsiyeler sunulmus ve gelecekteki ¢alismalar igin 6nerilerde bulunulmustur.



BOLUM 1: TURKIYE’NIN SOSYO-EKONOMIK DURUMU VE
KURESELLESMENIN SOZLU CEVIRIYE ETKISI

Bu bélimde, tezin kuramsal gergevesinin ilk konusu olan Tiirkiye’nin degisen
kosullar1 ele alinacaktir. Oncelikle kiiresellesme olgusu tartisilacak, ardindan ticaret,
g0¢ ve turizm konulart sirasiyla incelenecektir. Bu boliimiin amaci sozlii ¢eviriye olan
ihtiyacin farkli alanlarda arttifini belirterek bu alanlardaki sozlii ¢eviri ihtiyacinin
profesyonel sozlii ¢gevirmenler tarafindan karsilanmasi gerektigini ortaya koymaktadir.
Her bir boliimde, belirtilen ortamlarda sozlii ¢evirinin nasil gerceklestigi ilizerine

durulacaktir.

1.1. Kiiresellesme

Tirkiye’nin mevcut sosyo-ekonomik yapisinin olusmasinda pek c¢ok etken rol
oynamistir. Bu etkenlerin en gicliisii hi¢ kuskusuz kiiresellesmedir. Literatiirde
kiiresellesme kavraminin ortak bir taniminin olmadigi ancak ¢ok boyutlu bir kavram
olarak ele alindig1 goriilmektedir. Ancak yapilan tanimlara gore kiiresellesme sadece
ekonomik ac¢idan degil ayn1 zamanda sosyal, kiiltiirel ve politik agidan da 6nem

tagimaktadir. Kivileim’a gore kiiresellesme;

“...hizmet ve sermayenin artan hareketliligi sonucunda sinir 6tesi karsilikli
ekonomik biitiinlesme ve ulusal ekonomilerin diinya piyasalarina dahil
olma siirecinde diinyanin farkli bolgelerinde yasayan toplum ve devletler
arasindaki iletisimin ve etkilesimin artmasit ve karsiliklt bagimli hale
gelinmesi”

olarak ifade edilebilir (2013, s.221).

Sanayi Devrimi ile baslayan kiiresellesmeden bir¢ok iilke etkilenmistir ancak bazi
tilkeler bu degisime ayak uyduramamustir. Sanayi Devrimi 18. yy sonunda ve 19. yy.
basinda ger¢eklesmistir. Pek ¢ok yeni teknigin gelismesiyle birlikte, iretimde ve refah
diizeyinde genel bir artisin ortaya cikmasiyla Avrupa kitasi kabuk degistirmistir
(Kiigiikkalay, 1997). Bu donemde Osmanli Devleti baska sikintilarla yiizlestigi i¢in
Sanayi Devrimi’ni vaktinde yakalayamayarak bu gelisimin gerisinde kalmistir.
Tiirkiye Cumhuriyeti’nin kurulusunu takip eden devrim ve inkilaplar ile sanayi

gelisimine yetismeye ¢alisilmistir.
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Sanayi Devrimi ve kiiresellesmenin de etkisiyle birlikte teknolojik gelismeler artmis
ve boylelikle toplumlar da doéniiserek sosyo-ekonomik degisimler yasanmistir. Bu

degisimleri Moisi kisaca su sekilde belirtmektedir:

“Tarihsel olarak 15. ya da 19. yy’da konumlandirilan akis ve hareket
mantig1 aslinda 20. yy’in doruk noktasmma ulastirdigi iki nitelik olarak
tanimlanabilir. 15. yy kesifler ¢agi olmasi, 16. yy. Akdeniz’de ekonomik bir
uzamin olustugu zamansal ugrak olmasi, 19. yy. ise ulasim araclarinda
yasanan hizli degisimlerin zamani olmasi anlaminda  giiniimiiz
kiiresellesmenin tarihsel ugraklarini olustururlar” (Moisi, 2003, s. 170°den
aktaran Tutal, 2016, s. 36).

Ulasim ve iiretim araglarmin gelismesi ile lilkeler arasinda ekonomik, siyasi ve sosyal
etkilesim gittikge artmistir. Etkilesimin artmasiyla birlikte tilkeler arasindaki iletisim

oldukca 6nemli bir hale gelmistir.

Bu ¢alismada Tiirkiye’nin sosyo-ekonomik alanlar tanimlanacak ve bu alanlardaki
iletigim ihtiyaglar1 ortaya koyulacaktir. Sosyo-ekonomik durum sosyal yapi, ekonomik
ve kiiltiirel yapilar1 kapsamaktadir. Kiiresellesme olgusuyla beraber bu sosyo-

ekonomik yapilar, i¢sel ve dissal degiskenler tarafindan degisime ugramaktadir.

Bu degisimler iic konu basghig: altinda incelenecektir. Bu konu basliklar ticaret, dis
turizm ve gogtiir. Bu sinirlandirmanin gerekgesi ise bu alanlarda iletisim ihtiyacinin
yabanci dilde olmasidir. Bu smirlandirma ¢ergevesinde Tiirkiye’nin sosyo-ekonomik
anlamindaki degisimi raporlardan elde edilen verilerle desteklenerek ortaya
koyulmaya ¢alisilacaktir. Bunun yan sira s6zlii ¢eviri ihtiyacinin alanlar1 ve bu alanlar
icerisinde hangi ortamlarda s6zlii ¢eviri ihtiyacinin ortaya ¢iktig1 belirginlestirilmeye

calisilacaktir.

Bu boliimiin ilk konusunu ticaret alan1 olusturmaktadir. Tiirkiye’nin ekonomisi kiiresel
raporlardan elde edilen veriler 15181nda incelenerek dis ticaret hacmi ortaya koyulmaya
caligtlmigtir. Bunun yani sira Tirkiye’nin hangi iilkelerle ticari is birliklerinin oldugu
ve gelecekteki rekabet diizeyine iliskin ongoriiler sunulmustur. Bu bulgularla birlikte
ticari is birliklerinde hangi alanlarda sozlii ¢eviri ihtiyact oldugu konusu hakkinda

bilgiler verilmistir.

Bu boliimiin ikinci konusunu iltica siireci 6zelinde go¢ olgusu olusturmaktadir. Yine

bu konu arastirilirken kiiresel raporlarin yani sira ulusal raporlar ve arastirmalar
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dikkate alinmistir. Tiirkiye’nin diizenli, diizensiz ve zorunlu go¢ konular1 ele alinarak
uluslararas1 go¢ konusuna yorum getirilmeye cahisilmistir. Istatistiki bilgilerin
yorumlanmasinin yani sira gé¢ konusu ile ortaya ¢ikan sozlii ceviri ihtiyacina
deginilmistir ve goc tiirlerine gore hangi asamalarda iletisim gereksinimi oldugu

ortaya koyulmaya ¢aligilmistir.

Son olarak da dis turizm konusu ele alinmistir. Turizm degerleri de kiiresel ve yerel
istatistikler dikkate alinarak betimlenmeye ¢alisilmistir. Bu alanda eglence
turizminden ziyade kongre ve 6zellikle son donemlerde Tiirkiye agisindan hem sosyal
hem ekonomik anlamda deger tasiyan saglik turizmi 6zelinde incelemeler yapilmastir.
Yine diger konularda oldugu gibi bu konularda da turizm ve sozlii ¢eviri gereksinimi
tizerinde durulmustur. Sozlii ceviriye ihtiya¢ duyulan alanlar ve iletisim konulari

belirginlestirilmeye caligilmistir.
1.2. Uluslararasi Ticaret

Bir tlkenin gelismesi, biiylimesi ve refah erismesi i¢in uluslararasi ticaret oldukga
onemli bir rol oynamaktadir. Ayn1 zamanda dis ticaret olarak adlandirilan uluslararasi
ticaret, yabanci iilkelerle yapilan mal alim satimi anlamina gelmektedir. Uluslararasi
literatiirde birbirine benzeyen pek ¢ok tanim yapilmaktadir, genel bir tanima gore “Bir
iilkenin dis diinya ile yaptig1 ve yalnizca mal alim ve satimlarini kapsayan islemlere
dis ticaret ad1 verilmektedir. Bu mal ve hizmet aligverisi ithalat ve ihracat olmak iizere

iki yonlidiir” (Atabey, Sarag ve Develi, 2011, s. 2).

Uluslararasi ticarette hem ithalat hem de ihracat stratejisi uygulanmaktadir. Dis ticaret
alanindaki tanimlara gore ihracat “Bir esyanin veya degerin ulusal ve uluslararasi
mevzuata uygun bir sekilde bedelli veya bedelsiz olarak giimriikleme islemleri
tamamlanarak o iilkenin giimriik bolgesinden diger iilkelere veya serbest bolgelere
satisin1” ifade eder. Ithalat ise “Bir iiriin ya da degerin, iilkemiz yasalarma uygun
olarak bedelli veya bedelsiz bir sekilde ithalat giimriikk islemleri tamamlanarak, o
iilkenin giimriik bolgesine yapilan satislar1” ifade eder (Yilmaz ve Ozken, 2012, s. 4-
5).

TUIK’in Yillara Gére Ticaret Raporu incelendiginde 2000-2016 yillar1 arasinda
ticaret hacminde biiyiik bir artis oldugu goriilmektedir. Bu yiikselmenin hem ithalat
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hem de ihracatta meydana geldigi goriilmektedir. Ozellikle ihracat alaninda bu oranin

dorde katlandig1 sOylenebilir.

Tiirkiye’nin ithal etme politikasinin yan1 sira ihra¢ etme politikasini da benimsemis
olmas1 dis ticaret alaninda koklii bir degisime sebep olmustur. hracat politikasinin
uygulanmasiyla beraber ihracat oranlari oldukga artarak Tiirkiye’nin disa agilimim
saglayarak ekonomisine onemli katkilar saglamis. Tiirkiye AB iilkeleriyle ve dogudaki
komsu iilkelerle iligkilerini gelistirerek ticari aligveriste bulunmustur ve boylelikle

uluslararasi pazarda rekabet edilebilirligi artmistir (Yenipazarl ve Erdal, 2010, s. 18).

Bir iilkenin ekonomik anlamda gii¢lenmesi ihracat stratejisi ile baglantilidir. Raporda
belirtilen istatistiki bilgilere gore Tiirkiye’nin yillar igerisinde ekonomik anlamda
belirgin bir ilerleme kaydettigi goriilebilir. Ayni zamanda ithalatin ihracati karsilama
oranlart incelendiginde elde edilen sonuglar, 2000’li yillarin istatistiki bilgileri ile

kiyaslandiginda aradaki fark ortaya ¢ikmaktadir.

Tablo 1:

2000-2018 Yillar1 Arasinda Tiirkiye’nin Dis Ticaret Istatistigi (Bin Dolar)

T T Dis ticaret | Dis ticaret
dengesi hacmi
i Karsilama
Degisim Degisim Orani (%)
Deger Deger Deger Deger
(%) (%)
2000 |27 774906 4,5 54 502 821 34,0 -26727914 82277727 51,0
2001 | 31334216 12,8 41399 083 -24,0 - 10 064 867 72733 299 75,7
2002 |36 059089 15,1 51553 797 24,5 - 15494 708 87 612 886 69,9
2003 | 47 252 836 31,0 69 339 692 34,5 - 22 086 856 116 592 528 68,1
2004 |63167 153 33,7 97 539 766 40,7 -34372613 160 706 919 64,8
2005 | 73476408 16,3 116 774 151 19,7 -43297 743 190 250 559 62,9
2006 |85534676 16,4 139576 174 19,5 - 54 041 498 225110 850 61,3
2007 | 107271750 25,4 170 062 715 21,8 - 62 790 965 277 334 464 63,1
2008 | 132027 196 23,1 201 963 574 18,8 - 69 936 378 333990 770 65,4
2009 | 102142613 -22,6 140 928 421 -30,2 - 38 785 809 243071 034 72,5
2010 |113883219 11,5 185 544 332 31,7 - 71661113 299 427 551 61,4
2011 | 134906 869 18,5 240 841 676 29,8 - 105 934 807 375 748 545 56,0
2012 | 152 461737 13,0 236 545 141 -1,8 - 84 083 404 389 006 877 64,5
2013 | 151802 637 -0,4 251 661 250 6,4 -99 858 613 403 463 887 60,3
2014 | 157610 158 3,8 242 177 117 -3,8 -84 566 959 399 787 275 65,1
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2015 | 143882632 -8,7 207 199 144 -14,4 -63 316 512 351081776 69,4

2016 | 142529 584 -0,9 198 618 235 -4,2 - 56 088 651 341147 819 71,8
2017 | 156992 940 10,1 233799 651 17,7 -76 806 711 390 792 592 67,1
2018 | 168023 391 7 223039 038 -4,6 -55 015 647 391 062 429 75,3

Kaynak: Tiirkiye Istatistik Kurumu

TUIK’in  2000-2018 donemi dis ticaret hacmini belirten yukaridaki tablo
incelendiginde 2000 yilindaki ihracat oran1 27,7 milyar dolar iken ithalatin 54,5 milyar
dolar olarak gergeklestigi belirtilmistir. ithalatin ihracat1 karsilama oran1 2000 yilinda
%51°dir. Yillar icerisinde bu oran katlanarak artis gostermistir. Ithalatin ihracati
karsilama orani o donem igerisinde gerceklesen ihracat degerleri ile o donem
gerceklesen ithalatin ne kadarini karsilayabilecegini (yiizde olarak ne kadarinin finanse
ettigini) gdstermektedir (Y1lmaz ve Ozken, 2012, s. 14). 2018 yili ihracat rakamlar1
168 milyar dolara yiikselirken ithalat oran1 da ayn1 ilerlemeyi kaydederek 223 milyar
dolara ulagsmistir. Bu gelismelerle birlikte, ithalatin ihracati karsilama oraninin yillar

icerisinde artarak 2018 yilinda %75,3’e yiikseldigi belirtilmektedir.

Tiirkiye yillar i¢erisinde uluslararasi ticarette pay sahibi olarak birgok ticari is birlikleri
kurmustur. Tiirkiye’nin cografi ve stratejik konumu bakimindan dis ticaretin dnemli
bir boliimii Avrupa Birligi {ilkeleriyle ve komsu iilkelerle yapilmaktadir. Bunun yani
sira son yillarda diinyanin gelismekte olan 6nemli ekonomilerinden olan Rusya
Federasyonu, Cin, Hindistan ve Giiney Afrika gibi iilkelerle de ticari isbirliklerinin

gelistirilmesine 6nem verilmektedir.

Tablo 2:
2015 — 2018 Yillar1 Arasinda En Cok ihracat Yapilan 20 Ulke (Bin Dolar)

Ulkeler Ocak
ihracat

2018 % 2017 % 2016 % 2015 % 2014 %
Toplam 167933943 156992940 142529584 143838871 157610158
Almanya 16144215 9,6 15118910 9,6 13998653 9,8 13417033 9,3 15147423 9,6
Birlesik 11113291 6,6 9603188,8 6,1 11685790 8,2 10556393 7,3 99031716 6,3
Krallhk
italya 9566345,5 57 8473470,9 54 7580837 53 68873989 4,8 71410714 45
Irak 8350702 5 9054612,3 58 7636669,6 54 8549966,6 59 10887826 6,9
ABD 8306431,1 49 8654267,9 55 6623347 46 63958417 4,4 63418414 4
ispanya 7710439,5 4,6 6302134,8 4 4988483,4 3,5 4742269,6 3,3 47495843 3
Fransa 7289429,7 4,3 6584199,2 42 60224854 4,2 5845032,4 4,1 64642433 4,1
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Hollanda 4778109 2,8 38644857 25 35894319 25 3154867 2,2 34586889 2,2

Belgika 3952510 24 31514221 2 2548240,2 1,8 2557804,7 1,8 29391079 19
israil 3900317,5 2,3 3407436,1 2,2 2955545 2,1 26981388 1,9 29509024 1,9
Romanya 3876707,6 2,3  3139187,7 2 26712492 1,9 2815506,2 2 3008010,7 1,9
Rusya 3401617,1 2 27343159 1,7 17329536 1,2 3588331 2,5 59430141 3.8
Federasyonu

Polonya 3347967,3 2 3070757,8 2 2650504,9 19 23291764 16 24016894 15
BAE 3138220,5 19 9184156,7 59 5406993,1 3,8 46812554 3,3 46557099 3
Misir 3055558,1 1,8  2360734,1 15 27329264 1,9 31248762 2,2 32975384 2,1
Cin 2915130,7 1,7  2936261,8 1,9 2328044 1,6 24147904 1,7 28610524 1.8

Bulgaristan 2670536,3 16 28031823 1,8 2383499,7 1,7 16759279 12 2040156,7 1,3

Suudi 2636130,2 1,6 2734522,3 1,7 31720811 2,2 34725143 2,4 30471339 19
Arabistan

iran 2393608,4 14  3259270,1 2,1 49661755 3,5 3663759,8 2,5 3886190,2 2,5
Yunanistan 2089304,1 1,2 1662638,5 1,1 1427206 1 1400566,4 1 1536657,8 1
Digerleri 57386821 34 48893786 31 45428468 32 49867421 35 54949144 35

Kaynak: Tiirkiye Istatistik Kurumu

Tablo 2’de TUIK raporunda 2015 — 2018 déneminde Tiirkiye’nin en cok ihracat
yaptigr 20 {lkenin dig ticaret hacimlerinin istatistiksel degerleri belirtilmigtir.
Tiirkiye’nin 20 iilkeyle yapmis oldugu ihracat rakamlari incelendiginde en fazla
ihracat Almanya ile yapilirken Ingiltere, italya ve Irak gibi iilkeler Almanya’y: takip
etmektedir.

Tablo 3:
2015 — 2018 Yillar1 Arasinda En Cok Ithalat Yapilan 20 Ulke (Bin Dolar)

Ulkeler Ocak
ithalat

2018 % 2017 % 2016 % 2015 % 2014 %
Toplam 223039038 233799651 198618235 207234359 242177117
Rusya 21989571 9,9 19514094 8,3 15162386 7,6 20401757 9,8 25288597 10
Federasyonu
Cin 20719070 9,3 23370620 10 25441433 13 24873457 12 24918224 10
Almanya 20407162 9,1 21301869 9,1 21474989 11 21351884 10 22369476 9,2
ABD 12377679 55 11951744 51 10867793 55 11141462 54 12727562 53
italya 10154449 4,6 11304715 4,8 10218387 51 10639042 51 12055972 5)
Hindistan 7535658,1 34 6216638,6 2,7 5757246,1 2,9 5613515,3 2,7 6898576,8 2,8
Birlesik 7446027,1 3,3 65486204 2,8 5320236,7 2,7 5541276,8 2,7 59322273 24
Krallik
Fransa 7412852,9 3,3 8070896,5 3,5 73647155 3,7 7597686,8 3,7 81225715 3,4
iran 6931256,8 3,1 7492104 3,2 4699776,7 2,4 60962542 2,9 98332896 4,1

Giiney Kore 63429135 2,8 6608873,7 2,8 63842422 3,2 7057438,6 3,4 7548318,6 3,1
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Ispanya 54923941 2,5 63729113 2,7 56793049 2,9 5588523,7 2,7 6075843 2,5

Japonya 4124236,3 1,8 42814722 1,8 3943604,3 2 3140055,3 1,5 31999151 13
BAE 3780736,2 1,7 5546920,6 2,4 3701153,1 1,9 2008689,6 1 3253024 13
Belcika 3571419,7 1,6 37289415 1,6 32007644 1,6 31469355 15 38638923 1,6
Hollanda 3304603,2 15 37476194 1,6 3000336,3 15 2914358,9 1,4 35171645 15
Brezilya 3257706 15 25449279 1,1 17880124 09 17922414 0,9 17287452 0,7
Polonya 3101707 1,4 3445905,9 15 32441929 1,6 2977662 1,4 3082127,7 13
Isvicre 2816536,4 1,3 68999884 3 2502960,6 1,3 2445863,6 1,2 48210311 2

Cekya 2650328,1 1,2 2828107 1,2 2561652 1,3 2218334,3 1,1 2420198,8 1

Ukrayna 2645554,5 12 28171326 1,2 25476359 1,3 34481711 1,7 42426123 1,8
Digerleri 66977177 30 69205549 30 53757413 27 57239750 28 70277748 29

Kaynak: Tiirkiye Istatistik Kurumu

Tablo 3’teki TUIK raporunda 2015 — 2018 doéneminde Tiirkiye’nin en ¢ok ithalat
yaptig1 20 ilkenin istatistiksel degerleri goriilmektedir. Raporda belirtilen rakamlar
incelendiginde Tiirkiye’nin 20 iilke arasindan en fazla ithalati Rusya Federasyonu
yapti§1 anlasilmaktadir. Cin, Almanya, Italya ve ABD gibi iilkeler Cin’i takip
etmektedir.

Tablo 1°de 2000 yilindan 2018 yilina kadar belirtilen artis da dikkate alindiginda dig
ticaret hacminin yillar igerisinde biiylidiigii gériilmektedir. Bu ti¢ tablodan elde edilen
veriler kapsaminda Tirkiye’nin dis ticaret hacminin ithalat ve ihracat sebebiyle
arttigin1 ve bu nedenle Tiirkiye nin ge¢mise oranla daha fazla sayida yabanci iilkeyle
temasta oldugunu sdylemek yanlis olmayacaktir. Farkli bir¢ok tiirde fasillar ithra¢ ve
ithal edilmektedir. Bunlarin arasinda sanayi igin gerekli araglar, hammadde, tibbi
iriinler, giyim ve yiyecek tiirlinde fasillar yer almaktadir. Dolayisiyla bunlarin ihraci
ve ithali konusunda Tablo 2 ve 3’de belirtilen iilkelerle ticari iligkiler sebebiyle temasa

gecilmektedir.

Ithalat ve ihracat raporlarinin gosterdigi artisin yani sira, Kiiresel Rekabetcilik
Raporu’nun (World Competitiveness Report) 2017-2018 donemi hesaplamalarina
gore, Turkiye 137 tilke arasinda rekabet edilebilirlik sirasinda 53. siraya ylikselmistir.
Tiirkiye, bir onceki y1l 138 iilke arasinda 55. iken ondan Onceki yilda ise 140 iilke
arasinda 51. sirada konumlanmustir®. Kiiresel Rekabetcilik Raporu’nun 12 bileseni
(altyapi, saglik ve temel egitim, teknolojik hazirlik, mal piyasalarinin etkinligi, is

diinyasinin yetkinligi, vb.) arasinda Tiirkiye en iyi performansi pazar biytkligi

® En giincel rapor olan 2018 Kiiresel Rekabet Raporu’nda Tiirkiye nin 140 iilke arasindan 61.siraya
geriledigi belirtilmektedir. Bu raporda pazar biiyiikliigiine dair giincel veri bulunmamaktadir.
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bileseninde son iki yilda oldugu gibi 2017-2018 yilinda da 138 iilke arasinda 14.
olarak gostermistir.
Grafik 1:
Tiirkiye’nin WTQ’ya Gore Pazar Biiyiikligii

e Tlrkiye
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Kaynak: Schwab, 2017’

Yurt i¢inde ve yurt disinda yasanan olumlu ve olumsuz gelismeler Tiirkiye’yi
yakindan etkilemektedir. Yakin tarih icerisinde TUIK raporlarinda kaydedilen oranlara
bakildiginda Tiirkiye’nin 1980 yilinda 2,9 milyar dolar ihracat hacmine sahip oldugu
gorilmektedir. Bu oran, diinya {izerindeki kiiresellesme gibi Onemli gelismelerle
birlikte artis gostermistir. Bu siiregte ekonomik anlamda gelismeler yasanirken
diinyada yasanan olumsuz gelismeler Tiirkiye’yi de etkilemistir. Tiirkiye’yi etkileyen
olumsuz gelismelere 6rnek ise ABD’nin yasadig: finansal krizle birlikte kiiresel krizin
yasanmasi, Tirkiye’nin kendi i¢inde yasadigi ekonomik kriz, 1999 Marmara Depremi
gosterilebilir. Tiirkiye donem donem olumsuz gelismelerle kisa siireli gerilemeler
yasasa da bunlarin iistesinden gelerek yillar igerisinde biiyiik gelismeler kaydetmistir.
Ekonomi uzmanlarinin tahminlerine gore, Tiirkiye nin ekonomi degerlerinin gelecekte
daha da gelismesi beklenmektedir. Uluslararasi yonetim danigsmanhigi sirketi PWC

(PriceWaterhouseCoopers) 2030 yilinda diinyanin en giiclii ekonomileri hakkinda

” The Global Competitiveness Report 2017-2018
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tahminlerini aciklamisti ve PWC’nin yiiriittiigii tahminlere gore ekonomik liderlerin

gelecekte degismesi beklenmektedir®.

Tablo 4:

PWC Denetim, Vergi ve Damismanhk Hizmetlerinin 2030 Diinyanmin En Giiclii
Ekonomi Tahminleri

Siralama Ulke GSYIH

1 Cin 38,008 milyar $
2 ABD 23,475 milyar $
3 Hindistan 19,511 milyar $
4 Japonya 5,606 milyar $
5 Endonezya 5,424 milyar $
6 Rusya 4,736 milyar $
7 Almanya 4,707 milyar $
8 Brezilya 4,439 milyar $
9 Meksika 3,661 milyar $
10 Ingiltere 3,638 milyar $
11 Fransa 3,377 milyar $
12 Tirkiye 2,996 milyar $
13 Suudi Arabistan 2,755 milyar $
14 Giiney Kore 2,651 milyar $
15 Italya 2,541 milyar $
16 Iran 2,354 milyar $
17 Ispanya 2,159 milyar $
18 Kanada 2,141 milyar $
19 Misir 2,049 milyar $
20 Pakistan 1,868 milyar $

Kaynak: www.hurriyet.com

PWC’nin tahminlerine gore olusturulan tablo incelendiginde bugiiniin ekonomi
liderlerinin istikrarli bir sekilde zirvede kaldigi goriilmektedir. Kiiresel Rekabetcilik
Raporu’ndan (World Competitiveness Report) elde edilen gegmise ve giiniimiize dair
veriler PWC’nin tahminleri ile sentezlendiginde Tiirkiye nin gelecekte diinyanin en

giiclii ekonomisi siralamasinda 12. sirada yer almasi beklenmektedir. Bu siralamada

® http://www.hurriyet.com.tr/2030da-ekonomileriyle-bu-ulkeler-soz-sahibi-olacak Erisim Tarihi:
25.01.2019
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ilk onda yer alan f{ilkelerle ekonomi anlaminda daha c¢ok temasta olunacagi

ongoriilebilir.

Diinyanin dinamik yapist géz Oniinde bulunduruldugunda her giin degisimler
yasanmakta ve yasanan bu gelismeler birbirini etkilemektedir. Diinya iizerinde yeni
birlikler kurulmakta ve yeni iiyelerle birlikte yeni stratejiler gelistirilmektedir.
Ekonomi alanindaki degerler dikkate alinarak yapilan incelemelerde ekonomik giiclin
G7 (Kanada, Fransa, Almanya, Italya, Japonya, Ingiltere ve ABD) iilkelerinden
BRICS (Brezilya, Rusya, Hindistan, Cin ve Giiney Afrika) iilkelerine gegebilecegi

konusunda ongoriiler bulunmaktadir (Agir ve Yildirim, 2015, s.3).

Yukarida belirtilen tahminler gelecekte benzer bir oranda seyir edecek olursa
Tiirkiye’nin bugiine gore daha ¢ok gelisecegini ve diger iilkeler i¢in daha farkli bir
anlam tasityacagini soylemek yanlis olmayacaktir. Dis ticaret hacminin biiylimesiyle
birlikte sadece ABD ve Avrupa iilkeleriyle degil ayni zamanda hem miisteri hem
tedarikgi olarak diinyanin ekonomik anlamda da biiyiimekte olan diger iilkeleriyle de

temasta olma ihtimali yiiksektir.
1.2.1. Ticaret Alaninda iletisim Gereksinimi ve Sézlii Ceviri

Dis ticaret alaninda isletmeler arasi iligkiler onemli bir yere sahiptir. Ureticiler,
tedarikciler ve misteriler gibi aktorler is iliskilerinin iletisim alanini olusturmaktadir.
Farkli gereksinimlerle kurulan bu baglantilarin saglikli bir sekilde gelistirilmesi ve
devam etmesi agisindan sirketler arasi iletisim stratejik bir 5Sneme sahiptir. Isletmeler
aras1 gorevler, yatirimlar, kalite gibi konularin yani sira lojistik islemleri ve ortaklik
iliskileri iletisim gereksinimi olarak gosterilebilir. Ticari ortamlarda toplant1 ve refakat
cevirisi ya da fisilti c¢eviri yapilmaktadir. Buna ek olarak, uzaktan ceviri

kiiresellesmenin etkisiyle son yillarda kullanilan s6zlii ¢eviri tiirlerindendir.

Tirkiye’ye gelen yabanci yatirimci i¢in, is ortagi veya miisterisi ile iletisim kurmak ve
onlar tarafindan anlasilir olmak &nemlidir. Iletisimin dogru kurulmasi ve anlasilir
olmasi islerin ilerlemesi bakimindan o6nemli bir konudur. Tirkiye’ye miisteri
konumunda gelen yabancilar, genellikle is alanindaki kalite problemleri, finans
konular, stratejik planlama, satin alma, tedarik ve {iretim stireci gibi konular hakkinda
on goriisme yapmak amaciyla iletisim kurma ihtiyact duymaktadir. Bunun yani sira

firmanin sahip oldugu is giiciine bagl tliretim hiz1 ve tiretim maliyeti gibi iiretim siireci
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icerikli konular hakkinda da goriismeler i¢in {irlin ve satis toplantilar1 yapilmaktadir.
Boylelikle yabanci sirket sahiplerine, ortaklarina, tedarikgilerine ve miisterilerine
tiretim hakkinda bilgi verilir. Bunun disinda Tiirkiye’de bulunan yabancilarla ortaklig
ve aligverisi olan sirketler yabancilarin sundugu yeni siirecler ve konular hakkinda
bilgilendirilirler. Bu goriismelere yeni proje tanitimi, yonetim kurulu toplantilari,
faaliyet raporlarinin sunumu, kiiresel kalite iyilestirme aktiviteleri, iiretim siirecinin
denetlenmesi ve verimlilik arttirma gibi konular hakkinda bilgi aligverisi ve

bilgilendirme toplantilar1 6rnek olarak gosterilebilir.

Gelismis teknoloji sayesinde ulasim maliyetleri diismiistiir ve haberlesme kanallari
biitiin diinyada yayginlagsmistir. Bunun sonucunda fireticiler, ortaklar, tedarikgiler ve
miisteriler rahatlikla birbirini ziyaret edebilmekte ve haberlesebilmektedirler. Belli bir
diizeyde yabanci dil, insanlarin bu is iligkilerini yiiriitmesi i¢in yeterli gelebilmektedir.
Ancak yukarida belirtilen iist diizey tanitim, pazarlama, is ortaklarinin toplantisi (yiiz
yiize ya da telekonferans/internet) ve benzeri etkinliklerde uzman bir s6zIii ¢evirmene
ihtiya¢ duyulmaktadir. Ceviri sirketlerinin internet sitelerinde” belirtilen sozlii ceviri
tiirlerini inceledigimizde benzer gereksinim alanlarin1 gorebilmekteyiz. Bu ihtiyag
gerek is iliskileri hakkinda gerekse yabanci yatirnmcinin veya tedarik¢inin baska

islemleri i¢in ciddi bir gereksinimdir.

Holz-Ménttéri’nin Eylem Kurami’nda (1986) ortaya koydugu iizere c¢evirmen bir
uzman olarak kiltiirel farkliliklar1 g6z Oniinde bulundurmalidir. Cevirmen, sozlii
ceviriye ihtiya¢ duyan kisiye bulundugu iilkenin kiiltiirii hakkinda ek bilgiler de
sunarak olasi yanlis anlasilmalarin olusmasini engelleyen bir uzman olmalidir.
Ogzellikle ticarette uluslararasi rekabet soz konusu oldugu icin is birliklerinin

kurulmas ve siirdiiriilmesi acisindan etkili iletisim ¢ok dnemlidir.

Her isletmenin yaptig1 ticarete/ise gore faaliyet alani vardir. Toplanti veya goriisme
ortamlarinda iletisimi saglayan sozlii ¢evirmenin bu faaliyet alanindaki is akisina,
kullanilan terimlere ve miisteriyle iletisim konularina hakim olmasi beklenir. Iki taraf
arasindaki iletisimi saglamak i¢in sozlii ¢gevirmenin dis ticaretle ilgili temel bilgi ve

kavramlar1 bilmesi beklenmektedir. Bunlarin diginda sirketin hukuki yapisiyla da ilgili

’ Ornegin Dragoman LTD. hastane ¢evirmenligi, eslik cevirmenligi, ardil ¢eviri, andas ¢evirisinin yan
sira uluslararasi kongreler, yonetim kurullari, basin toplantilar gibi pek ¢ok uzmanlik alaninda hizmet
vermektedir. Bkz. https://dragoman.ist/tr/sozlu-ceviri/ Erigsim Tarihi: 15.06.2019

20



bilgi sahibi olmalidir. Bu temel bilgilerin eksik olmasi durumunda iletisimin yanlig
kurulmas1 isletmenin maddi kayiplara ugramasina sebep olabilir. Bu ylizden dogru bir

iletisimin saglanmasi 6nemlidir (Min ve Wang, 2018, s. 114-115).

Isletme faaliyetleri dzellikle kar odakl is gdriismelerinde etkili iletisim isin dnemli bir
parcasini olusturmaktadir. isletmelerin rekabet ve kar odakli yaptiklar1 gériismelerde
taraflar1 etkilemek ve ikna etmek icin sozli ¢evirmenin dogru ve etkili kelimeleri
se¢mesi onemlidir. S6zIii gevirmenin gerektiginde konusmay1 daha etkili kilmak adina
tarafsizligin1 bozarak is goriismesinin basarili sonlanmasi i¢in yardimci olmasi

gerektigi literatiirde yer almaktadir (age).

Ekonomik amacli kurulan isbirlikleri ve bu birliklerdeki iletisim ihtiyacini gidermek
icin basta Ingilizce olmak iizere pek ¢ok dilde sozlii ceviri talebinin artacagini
sOylemek yanlis olmayacaktir. Boylelikle diinyadaki gelismeler dogrultusunda ¢eviri
piyasasinin gereksinimlerinin de gelecekte degisime ugrayacagi soylenebilir. Piyasada
talep edilen dillerin ve gelecekte yeni mesleklerin olusumuyla uzmanlik alanlarinin da
degisime ugramasi beklenmektedir. Dolayisiyla piyasanin dinamik yapisiyla birlikte
gelecekteki iletisim gereksinimlerine uygun sozli g¢evirmenlerin yetistirilmesi

onemlidir.
1.3. Uluslararasi Gog

Uluslararasi iligkilerin temel konularindan biri uluslararasi go¢ kavramidir. Diinya
tizerinde kiiresellesmeyle artan gogler sosyolojik bir olgu olarak tanimlanmaktadir.
Ayn1 zamanda uluslararasi gog¢, ge¢misten giiniimiize kadar giincelligini koruyan bir

siire¢ olarak da ele almabilir. I¢isleri Bakanligi’nin tanimina gore;

“...insanlik tarihi kadar eski bir olgu olan gog¢; dini, iktisadi, sosyal ve
diger sebeplerden dolayr insan topluluklarinin hayatlarinin tamamin
veya bir bolimiinii gegirmek iizere yasamlarini stirdiirdiikleri bir yerden
bagka bir yere yerlesmek suretiyle yaptiklar1 cografi yer degistirme
hareketidir'®”.

Gocler tarih boyunca farkl tilkeler ve kiiltiirler arasinda gerceklesmistir. Teknolojinin
gelismesiyle birlikte ulasimin da kolaylasmasi go¢ hareketlerini hizlandirmistir.
Tiirkiye, stratejik ve cografi konumu itibariyle ge¢misten beri go¢ alan bir iilke

konumundadir. 1980°1i yillarda toplu niifus hareketleri farkli sebeplere bagli olarak

19 http://www.goc.gov.tr/icerik/goc-surecleri-ve-gfmd_409 576 Erisim Tarihi: 09.02.2018
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artmaya baslanmistir. Bu donemde Tiirkiye’ye gerceklestirilen gdgler arasinda Irak-Iran
savasl, Yugoslavya’nin boliinmesi, Bulgaristan’dan Tiirklerin smir dis1 edilmesi,
Korfez Krizi, Kosova’daki olaylar ve Akhisar Tiirklerinin siirgiinii gibi gelismeler yer
almaktadir (Kara ve Korkut, 2010, s. 156). Bunun yani sira ozellikle Giircistan,
Afganistan, Suriye ve Irak gibi Dogu iilkelerinden Bati iilkelerine go¢ etmek isteyen
insanlar Tiirkiye’den gegis yapmaktadirlar. Boylelikle Tirkiye transit tilke/ gegis

tilkesi olarak hem diizenli hem de diizensiz g6¢ almaktadir.

Diizenli gb¢, yabancilarin yasal yollarla Tiirkiye’ye girisini, Tiirkiye’de kalisim1 ve
Tirkiye’den c¢ikisim ifade eder. Diizensiz gbd¢ yabancilarin yasa dis1 yollarla
Tiirkiye’ye girigini, Tirkiye’de kalisini, Tirkiye’den ¢ikisini ve Tiirkiye’de izinsiz

caligmasini ifade eder'’.

Tiirkiye’de yabancilar ikamet izniyle bulunabilmektedirler. Diger bir ifadeyle yetkili
makam tarafindan kalis amacina gore verilen izin belgesiyle yabancilar belli bir siire
Tiirkiye’de ikamet edebilirler. Kisa donem ikamet, aile ikameti, 6grenci ikameti ve
calisma ikameti gibi sebeplerle kalma izni alinabilir. Farkli ikamet izinleriyle
Tiirkiye’de bulunan yabancilarin sayisinda 2016 yilinda bir 6nceki yila oranla %9’luk

bir artis olmustur.

Grafik 2:

Yillara Gére Tiirkiye’de ikamet Izni ile Bulunan Yabancilar
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Kaynak: Gog Politika ve Projeleri Dairesi Bagkanligi, 2016.

1 http://www.goc.gov.tr/files/files/goc_tasar%C4%B1m_icler.pdf Erisim Tarihi: 09.02.2018
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Grafik 2 incelendiginde 2005 yilinda ikamet izni ile Tiirkiye’de bulunan yabancilarin
sayis1 178.964’den 2016 yilinda 422.895°¢ yiikseldigi goriilebilir. Grafikte belirtilen
2011% yilindan itibaren gergeklesen artis1 Suriye’de ve Irak’ta yasanan Arap
Baharr’yla iligkilendirmek miimkiindiir. 2011 yilinda Suriye’den Tiirkiye’ye yonelik
ilk toplu niifus hareketinin olusmasiyla birlikte 321.127’ye yiikselen bu say1, yogun

go¢ dalgalariyla yillar igerisinde artis gostermistir.

Suriyeli ve Irakli siginmaci ve miilteciler 2011-2016 yil1 araliginda Tiirkiye’ye gelen
gdemenlerin biiyiik bir boliimiinii olusturmaktadir. I¢ savas nedeniyle Avrupa’ya ve
sinir bolgesinde bulunan Tiirkiye’ye siginmak i¢in Suriye’den toplu bir go¢ hareketi
baglamistir. Savagtan kagma amaciyla Tirkiye’ye gelenlerin yan1 sira 2016
Raporu’nda yer alan bilgilere gore, yabancilarin %531 kisa donem ikamet izni %13’
ogrenci ikamet izni, %12’si ¢alisma izni ve %8’1 diger ikamet izinleriyle Tirkiye’de

bulunmustur13 :

Tablo 5:

Tiirkiye’de ikamet izni ile Bulunan Yabancilar (ilk 10 iilke)

UYRUK ADI TOPLAM

Irak 55.983
Suriye 48.738
Azerbaycan 39.184
Tiirkmenistan 24.253
Rusya Federasyonu 21.006
Afganistan 20.148
Giircistan 18.511
Ozbekistan 18.270
ran 16.000
Ukrayna 14.031

Diger 185.093

TOPLAM 461.217

Kaynak: Gog Politika ve Projeleri Dairesi Bagkanligi, 2016.

12 https://www.goc.gov.tr/files/files/2016_yiik_goc_raporu_haziran.pdf Erisim Tarihi: 09.02.2018
13
agy, s. 41
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Tablo 5°de verilen bilgilere gore genelde Irak, Suriye, Azerbaycan gibi Dogu
bolgelerinden gelen yabancilar ikamet izniyle Tiirkiye’de bulunmaktadirlar. Farkli
sebeplerle Tiirkiye’de bulunan yabancilar {ilkenin sistemine ve kiiltiirline asina
degildir. Bu konu iletisimde anlasmazliklara, yanlis anlagilmalara ve sikintilara sebep
olabilmektedir. Dolayisiyla, Tiirkiye’de bulunan yabancilar giinliik yasamdaki temel
ihtiyaclarim1 giderebilmek icin saglikli iletisime ihtiya¢ duymaktadir. Bu temel
ihtiyaglar is, egitim, giinliik yasam, saglik, adli islemler, sosyal hizmet ve yasal destek

gibi konulardan olugmaktadir.

Diizenli gogmen olarak ikamet izniyle Tiirkiye’de bulunan yabancilarin yani sira sinir
kontrollerine ragmen izinsiz giris yapan ve Tiirkiye’de ikamet eden gd¢menler
bulunmaktadir. Yasal olmayan yollarla Tiirkiye’de kalan go¢menler diizensiz gog
kavrami altinda ele alinmaktadir ve diizensiz (kayit dis1) gogmen statiisiine sahiptirler.
Siyasi ve sosyal ¢atigmalar, ekonomik sikintilar ve yoksulluk gibi sebepler insanlari
yasa dis1 yollarla da gd¢ etmeye zorlamaktadir. I¢isleri Bakanhigi Gog Idaresi Genel
Miidiirligi’niin genel ifadesine gore diizensiz gog, iilkeye yabancilarin yasadigi ve
kayit dis1 yapilan giris ¢ikist olarak tanimlanmaktadir. Diizensiz goc lilkeye yasadist
giris yapilarak o iilkede yasadisi bir sekilde kalmayr ya da yasal islemler
gerceklestirilmis olarak iilkeye giris yapmay1 ve yasal siiresi bitmis olmasina ragmen
iilkede kalmaya devam etmeyi kapsamaktadu“. Bunun yam sira Go¢ Idaresi Genel
Miidiirliigii’niin Gé¢ Terimleri Sozliigii'nde Gonderen Ulke acisindan ise, “bir kisinin
gecerli bir pasaportu veya seyahat belgesi olmadan uluslararasi bir sinir1 gegmesi veya
iilkeden ayrilmak i¢in idari kosullar1 yerine getirmemesi gibi durumlarda diizensiz

gd¢”ten bahsedilir®®.

1979-1989 yillar1 diizensiz gogilin ortaya ¢ikis donemi olarak kabul edilmektedir. Bu
donemde Tiirkiye’ye gelen diizensiz gdgmenler genellikle iran Devrimi ile birlikte go¢
eden Iranl gdgmenlerden olusturmaktadir. Asil hedefleri Avrupa ve Kuzey Amerika
olan Iranli gégmenler Tiirkiye’de transit gogmen olarak bulunmusturlar. Daha sonraki
donemde toplu gogler goriilmiistir ve bu gogler ii¢ donemde incelenmistir.
Bulgaristan’dan gelen sigimmacilar ve ekonomik sebeplerle Sovyet Sosyalist

Cumbhuriyetler Birligi'nden gogenler birinci donemin gd¢menlerini olusturmaktadir.

¥ http://www.goc.gov.tr/icerik3/genel-bilgi_409 422 423 Erisim Tarihi: 10.02.2018
15 http://www.goc.gov.tr/files/files/goc_terimleri_sozlugu.pdf Erisim Tarihi: 17.02.2018
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Ikinci gé¢ déneminin baslangici 1991 yili olarak kayitlara gecmistir. Bu dénemde
Ortadogu iilkelerinin yan1 sira Asya ve Afrika iilkelerinden gelen ve Avrupa iilkelerine
goc etmek isteyen gog¢menler Tiirkiye’de bulunmustur. Uciincii dénem 1994-
2000/2001 willar1 arasindaki go¢ hareketlerini kapsamaktadir. Bu donemde daha
onceki yillarda go¢ eden goecmenler gog hareketlerini devam ettirmekteydi. Ancak
transit {lilke konumundaki Tirkiye’de gereginden fazla kalmaya baslamalariyla
diizensiz gdgmenler i¢in gerekli yasal diizenlemeler yapilarak dordiincli donem olan
kurumsallasma donemi baslamistir. 2001 yilinda uygulanmaya baslanan gog ve iltica
sistemiyle birlikte {ilkeye diizensiz gd¢men olarak girmeye calisan gdg¢menlerin

say1sinin azaltilmas1 hedeflenmistir (Igduygu, 2015, 5.280-282).

Grafik 3:

Tiirkiye’de Yillara Gore Yakalanan Diizensiz Go¢cmenler
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Kaynak: Gog Idaresi Genel Miidiirliigii

Tiirkiye’nin konumu itibariyle Asya, Avrupa ve Afrika kitalar1 arasindaki geciste
transit lilke konumunda olmas1 sebebiyle diizensiz gé¢menler tarafindan bir koprii
niteliginde kullanilmaktadir. Diizensiz gogte, soguk savas donemi sonrasinda Afrika,
Asya ve Orta Dogu tilkelerinden gelenler Tiirkiye’yi cografi konum bakimindan transit
tilke olarak kullanarak Bati Avrupa iilkelerine ge¢meyi hedeflemektedirler. Celebi,
Tiirkiye’deki diizensiz gd¢menlerin milletlerinin yillar i¢indeki degisimini su sekilde

ifade etmektedir:

“1980'lerden itibaren Iranlilari ve ardindan da Iraklilari agirlayan
Tiirkiye, ardindan Endonezya, Filipinler, Banglades, Pakistan,
Afganistan, Orta Asya Cumbhuriyetleri, Afrikamin ¢esitli iilkeleri,
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Ukrayna, Romanya, Moldavya, Kosova, Makedonya, Bosna Hersek,

Arnavutluk gibi iilkelerden gelenler i¢in bir gegici siginak olmustur”
(2014)*.

Grafikte sunulan bilgilere gore 2013 yilindan sonra diizensiz go¢ rakamlarinda biiyiik
bir artisin oldugu goriilmektedir. Bu artis ise toplu go¢ hareketlerinde bulunan Irakli
ve Suriyeli vatandaglarin iltica siireci ile agiklanabilir. Farkli sebeplerle sahte belge
kullanarak ya da yasal olmayan yollardan Tiirkiye Cumhuriyeti’ni aldatip Tiirkiye’de
kalmaya calisan diizensiz gog¢menler sinir dis1 edilmektedir. Tespit edilen diizensiz
goemenlerin emniyet miudiirliikleri yabancilar subesinde kimlikleri ve geldikleri tilke
tespit edilene kadar temel ihtiyaglar1 karsilanmaktadir. Bunun yani sira acil saglik
sorunlari olmasi durumunda hastaneye sevkleri yapiimaktadir'’ ve gerekli durumlarda

psikolojik destek saglanmaktadir.

Bu yasal siirecte kurumlar arasi iletisimin saglanmasi 6nemlidir. Buna ek olarak, sinir
dist nakil islemlerinin yapilabilmesi ve temel ihtiyaclarinin karsilanabilmesi igin
yabancilarla iletisim kurmak gerekmektedir. Bu yiizden kabul, barinma ve geri
gonderme merkezlerinde iletisimin saglanmasi adma sozlii ¢evirmenlere ihtiyag
duyulabilmektedir. Diizensiz (yasadisi) siginmaci veya gocmen ile iilkesinden neden
ayrildigina dair bir miilakat yapilir ve statiisii belirlenir. Sonrasinda yabancinin sinir

dis1 islemleri i¢in bilgileri alinir ve iglemleri yap111r18.

Resmi Gazete’de yayinlanan kabul, barinma ve geri gonderme merkezleri ile ilgili
yonetmelige gore merkezlerde barinanlarin, yakinlarina, notere, yasal temsilciye,
avukata, ziyaret¢ilerine, vatandasi oldugu iilke konsolosluk yetkilisine, Birlesmis
Milletler Miilteciler Yiiksek Komiserligi gorevlisine erisebilmeleri ve bunlarla
goriisme yapabilmeleri*® gibi konularda sigmmaciya isterse sozlii geviri ve rehberlik

hizmeti saglanir.

Son yillarda diizensiz gogiin yani sira zorunlu gocler de olduk¢a sik yasanmaktadir.
Insanlarin refah igerisinde yasamasini engelleyen unsurlarin insanlari gé¢ hareketine

zorlamas1 zorunlu gocii olusturmaktadir. Orta Dogu iilkelerindeki catigsmalarla birlikte

16 https://bianet.org/bianet/toplum/49680-turkiye-ab-iliskilerinde-goc-ve-iltica 12.09.2018

7 http://shd.dergi.anadolu.edu.tr/yonetim/icerik/makaleler/1310-published.pdf Erisim Tarihi:12.02.2018
'8 http://www.goc.gov.tr/icerik3/sinir-disi-etme 409 422 834 Erisim Tarihi: 11.02.2018

19 http://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2014/04/20140422-5.htm Erisim Tarihi: 17.02.2018
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son yillarda bu ilkelerden toplu go¢ hareketleri gergeklesmistir. Giiniimiiz

kosullarinda degerlendirildiginde bunlarin en biiytigli Suriye kitlesel go¢ hareketidir.

2011 yilimin Nisan ayinda baslayan zorunlu gé¢ bugiin hala devam etmektedir
(Erdogan, 2015, s. 318). Suriye’de rejim karsit1 gosteriler 15 Mart 2011°de baslamis
ve kisa zamanda bir i¢ savasa doniismiistiir. Insanlarin {ilkede yasamasini
imkansizlastiran kosullar sebebiyle Suriye vatandaslari zorunlu olarak gog¢ etmek
durumunda kalmistir. Irak ve Suriye’de yasanan Arap Bahari’nin toplu gog
hareketlerine etkisi olmustur. Bu sebeple ¢ikan i¢ savas nedeniyle milyonlarca insan
go¢ etmek zorunda kalmistir. Esad rejiminin baskilarindan kurtulmak igin kagan Stinni
Araplara son donemlerde ayni sebeple go¢ etmek isteyen Nusayri, Ezidi, Kiirt ve diger
etnik gruplar da dahil olmustur (Erdogan, 2015, s. 317).

[ltica hareketleri; devletin korumasini savas veya siyasal karisiklik nedeniyle kaybeden
insanlarin kendini tehlike ve tehdit altinda hissetmesi nedeniyle baska iilkeye kagmak
ve siginmak istemesiyle baslar. Suriye’de yasanan i¢ savas sebebiyle iilkeden kagmak
ve bagka tlkelere siginmak amaciyla insanlar iilkelerini terk etmistir ve boylelikle
Tiirkiye lizerinden Avrupa’ya ani bir go¢ hareketi baglamistir. Tiirkiye’nin bulundugu
konum neticesinde Avrupa Birligi lilkelerine gecis gilizergahinda olmasi sebebiyle
birgok Suriyeli lilkeye giris ¢ikis yapmustir. Ancak Avrupa Birligi {iyesi iilkelere gog
etmek isteyen Suriyelilerin sayisinin giinden giine artis gdstermesiyle, AB uygun alt
yaptya sahip olmadiklar1 gerekge olarak sunarak Suriyeli siginmaci alimlarinm
durdurmustur (Kogak ve Giindiiz, 2016). Boylelikle Avrupa’ya go¢ edemeyen

Suriyeliler Tiirkiye’de kalarak gegici koruma talep etmistir.

Avrupa iilkeleri disindan Tiirkiye’den korunma talep eden insanlara gegici koruma
statiisii verilmektedir. Ancak medyada ve go¢ konusuna odaklanan bir¢ok calismada
kavram karmasas1 yasandig1 gdzlemlenmektedir. Genellikle gecici koruma altinda olan
Suriyeliler miilteci olarak adlandirilmaktadir. Oysaki Suriyeliler {ilkelerinden
ayrilmaya zorlandiklar1 ve Tiirkiye’ye si@indiklar1 i¢in Tiirkiye tarafindan koruma
altima alimmistirlar. Bu siiregte Tiirkiye 1951 Cenevre Sozlesmesi’nin belirledigi
“cografi sinirlama” ve bunun yam sira iilke igerisinde yasal diizenlemeler ve kamu
kullaniminda Suriyeliler miilteci olarak adlandirilmamaktadir. Gegici Koruma

Yonetmeligi'ne gore iilkelerinden kacan ve sigimma talebinde bulunan Suriyelilere
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gecici koruma statiisii vermektedir (Erdogan ,2015, s. 318). Icisleri Bakanligi Gog

Idaresi Genel Miidiirliigii’ne gdre miilteci;

“Avrupa lilkelerinde meydana gelen olaylar nedeniyle; 1rki, dini,
tabiiyeti, belli bir toplumsal gruba mensubiyeti veya siyasi
diisiincelerinden dolayr zulme wugrayacagindan hakli sebeplerle
korktugu i¢in vatandasi oldugu iilkenin disinda bulunan ve bu iilkenin
korumasindan yararlanamayan ya da s6z konusu korku nedeniyle
yararlanmak istemeyen yabanciya veya bu tiir olaylar sonucu 6nceden
yasadig1 ikamet iilkesinin disinda bulunan, oraya donemeyen veya soz
konusu korku nedeniyle donmek istemeyen vatansiz kisiye statii
belirleme islemleri sonrasinda verilen statiiyii ifade eder” %°.

Gegici Koruma Yonetmeligi’ne gore gegici koruma saglanan yabancilar su sekilde

belirtilmektedir:

“Gegici koruma, iilkesinden ayrilmaya zorlanmis, ayrildigi iilkeye
geri donmeyen, acil ve gecici koruma bulmak amaciyla kitlesel veya
bu kitlesel akin doneminde bireysel olarak sinirlarimiza gelen veya
sinirlarimizt  gecen yabancilardan haklarinda bireysel olarak
uluslararas1  koruma statiisi  belirleme islemi yapilamayan

yabancilara uygulanir”?,

Suriye kitlesel gocii sebebiyle Tiirkiye’de bulunan Suriye uyruklu yabancilarin yillik

artisini gosteren grafik asagida sunulmustur.

Grafik 4:

2011-2016 Yillar1 Arasinda Gegcici Koruma Altina Alinan Suriye Uyruklu
Yabancilara Ait Kayitlar
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Kaynak: Gog Idaresi Genel Miidiirliigii

20 http://www.goc.gov.tr/icerik3/multeci_409_546_549 Erisim Tarihi: 09.02.2018
Zhttp:/;www.goc.gov.tr/files/files/Gi% C3%A7ici%20Koruma%20Y %C3%B6netmeli%C4%9Finin%20
Getirdikleri.pdf Erisim Tarihi: 21.04.2019
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Grafikte sunulan gegici koruma altina alinan Suriyeli yabancilarla ilgili verilere gore
Ozellikle 2013 yilindan sonra kayitlarda biiyiik bir artisin oldugu ve 2017 yilina kadar
devam ettigi goriilmektedir. Bu artis, 29.04.2011 tarihinde Suriye’den Hatay iline ilk
toplu niifus hareketini gdstermektedir. Grafikten de goriildiigli iizere 2011 yilindan
itibaren artig baslamistir ve 2011 yilinda 252 Suriye vatandasi il siirlarini gegerek
Tirkiye’de gecici koruma altina alinmistir. Bu say1 yillar igerisinde i¢ savasin devam

etmesiyle birlikte artarak 2016 yilinda 2.83 milyona ulagmustir.

2016 tarihli BM Miilteciler Yiiksek Komiserligi Kiiresel Egilimler Raporu’na gore;
2015 yilinda Tiirkiye 1,6 milyon Pakistanli, 1,1 milyon Liibnanli, 979 bin iranl ve 736
bin Etiyopyali olmak tizere toplam 2,5 milyon miilteciye ev sahipligi yapmistir. 2017
Uluslararasi Gé¢ Raporu’nda (International Migration Report) yayinlanan verilere
gore 2017 yilinda diinyanin en biiyiik miilteci toplulugunu Tiirkiye barindirmaktadir.
Tiirkiye’de 2017 yilinda yaklasik 3,3 milyon miilteci ve siginma arayan gd¢men
kaydedilmistir. Tiirkiye 2000°1i yillarinda sadece 3000’in iizerinde miilteci niifusuna

sahipken 2017 yilinda miilteci niifusunda en biiyiik artig1 yasamistir.

Tiirkiye Akran Degerlendirme Raporu 2016 verilerine gore Suriyeli miilteciler i¢in
gecici barinma merkezleri kurulmustur. Bu barinma merkezleri 270.858 kisiye ev
sahipligi yapmaktadlrzz. Barinma  merkezlerinde  Suriyelilere  yasamlarim
sirdlirebilmeleri i¢in temel hizmetler verilmektedir. Ayn1 zamanda Suriyelilerin
saglikli barinmasi igin egitim ve saglik alan1 gibi temel ihtiyaglar konusunda da hizmet
verilmektedir. Bunun yani sira rapordaki verilere gore 2.746.607 gegici korumaya

sahip Suriyelinin oldugu tespit edilmistir.

Tablo 6:

Gecici Koruma Altina Alinan Suriyeli Yabancilara Saglanan Saghk Hizmetleri

GBM’LER TURKIYE GENEL SAGLIK HIZMETLERI VERILERI
Doktor Saghk Poliklinik Hastaneye Hastanede Dogum Ameliyat
Sayisi Personeli Sevk Yatan
93 174 20.956.267 918.694 964.047 184.390 797.450

Kaynak: Yillik Gé¢ Raporu, 2016

22 Akran Degerlendirmesi Raporu
https://www.afad.gov.tr/upload/Node/20839/xfiles/Turkiye Akran_Degerlendirmesi_2015.pdf Erisim
Tarihi: 23.02.2018
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Suriyeli miiltecilere 29.04.2011 tarihinden itibaren Saglik Bakanligi kontroliinde
saglik hizmeti sunulmaya baglanmistir. Tablo 6’de sunulan AFAD verilerine gore
Suriyeli miiltecilerin saglik hizmetleri icin 93 doktor ve 174 saglik personeli
gorevlendirilmistir. AFAD tarafindan hazirlanan rapordan elde edilen bilgilere gore 31
Aralik 2016 tarihine kadar toplamda 20 milyonu agkin poliklinik hizmeti verilmistir.
Bu siire¢ i¢cinde 184.390 dogum kaydedilmistirzg.

1.3.1. Gég ve Iltica Siirecinde Iletisim Gereksinimi ve Sézlii Ceviri

Bu boliimde gog ve iltica siirecinde yabancilarin s6zlii ¢eviri ihtiyact ele alinmaktadir.
Bu kapsamda go¢ ve iltica siirecinde hangi islemlerin yapildigi ve bu ortamlarda nasil
bir sozlii ¢eviri hizmetine gerek duyuldugu ortaya koyulmaya calisiimigtir. Oncelikle
polis merkezleri ve resmi makamlar, iltica siirecinde yapilan islemler, saglik alani ve
son olarak sosyal hizmet kurumlari gibi alanlarda iletisim ihtiyac1 ve hizmetleri

betimlenmeye calisilacaktir.

1.3.1.1. Polis Merkezinde ve Resmi Makamlarda Sozlii Ceviri

Gog ve iltica siirecinde ve sonrasinda iilkeye yasamaya baslayan yabancilar resmi
makamlar, miilteci bagvuru merkezi, sosyal yardim kurumu, evlendirme ve niifus
dairesi, is bulma kurumu gibi kurumlarin hizmetlerinden faydalanabilmeleri igin
iletisime ihtiyag duyar. Bu siiregte yabancilar oncelikli olarak polis merkezleriyle
muhatap olmaktadirlar. Ulkeye sigman ya da kagak yollarla giren yabancilarla polis
merkezleri®* ve resmi makamlarda iletisim kurmak i¢in eviriye ihtiyag
duyulmaktadir. Ulkede yasayan yabancilarin ihbar, sug, alim-satim islemleri ve polis

merkezleriyle iletisim kurma siireclerinde sozlii ¢evirinin 6nemi bir rolii vardir.

Hoffmann (2001) yukaridaki belirtilen ortamlarda gergeklesen sozlii geviri siiregleriyle
ilgili orneklere yer vermektedir. Hoffmann, bir yabanci tarafindan islenen sugun

sorgulama asamasinda sorgulanan kisinin yeterli seviyede yasadig: iilkede konusulan

2 Jeisleri Bakanlig1 Gog Idaresi Genel Miidiirliigii 2016 Yili Go¢ Raporu,
https://www.goc.gov.tr/files/files/2016_vyiik_goc_raporu_haziran.pdf Erisim Tarihi: 09.02.2018

2 Tiirkge geviribilim literatiiriinde polis merkezlerinde ve resmi makamlarda yapilan sozlii geviriyi
konu alan arastirmalarin ¢ok fazla olmadig1 gozlemlenmektedir. Bu konuyla ilgili aragtirmalar daha ¢ok
go¢ alan Almanya, Avusturya, Avusturalya ve Kanada gibi iilkelerdeki ceviribilim aragtirmacilari
tarafindan ele alinmaktadir. Pollabauer (2002) iltica siirecini konu alan aragtirmasinda polis
merkezlerindeki cevirilere de deginmistir. Ayrica aragtirmasinda bahsettigi lizere Ackermann (1997),
Hofmann (2001) ve Pozo (2002) gibi arastirmacilar, polis merkezlerinde ve mahkemede sozlii geviri ve
polis merkezlerinde sozlii ¢gevirmenin rolii gibi konular ele almistir.
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dile hakim olmamasi durumda iletisimi saglayacak sozlii ¢evirmenin devreye girdigini
belirtmektedir. Sorgulanan kisi sorgulama siirecinde iletisim kurmak istedigi dili
belirler ve bu dilde uzman olan sozlii ¢evirmen tarafsiz aracilik hizmeti sunar.
Hoffmann’a gore sozlii ¢cevirmen bu siirecte ne hukuk danismanin tarafinda ne de

sorgulama siirecinde sorgulanan kisinin tarafinda olmali; tarafsizligin1 korumalidir.
Adalet Bakanligi’nin Yakalama, Gozaltina Alma ve Ifade Alma Yéonetmeligi'ne gore;

“Bilgi alma: Bir sugun tespiti veya aydinlatilmasina yonelik olarak,
miisteki ve sugtan zarar goren ile su¢ isleme stiphesi altinda bulunmayan
diger kisilerin dinlenmesini ve tutanaga gecirilmesini, Ifade alma:

Stiphelinin  kolluk gorevlileri veya Cumhuriyet savcisi tarafindan

sorusturma konusu sucla ilgili olarak dinlenmesini ifade eder”®.

Bu yonetmelige gore ifade almanin esaslari; kimlik sorgulama, yiiklenen sugun
anlatilmasi, sliphelinin  haklarinin  ve  sorumluluklarinin  belirtilmesi  olarak
Ozetlenebilir. Bu asamada ¢eviri siirecine ti¢ kisi dahil olmaktadir; bunlar miilakatci,
sorgulanan kisi ve s0zlii c¢evirmendir. Sorgulama/ifade alma basladiginda sozli
cevirmen araciligi ile alinan tarafsiz ve dogru bilgilerle kolluk kuvvetleri bir ifade
protokolii hazirlar. Ardindan olusturulan protokol yetkili tarafindan okunur ve bu
stirecte sozlii cevirmen sorgulanan kisiye kendi ifadelerinden olusan metni sorgulanan
kisinin diline sozlii olarak cevirir ve sorgulanan kisinin bu belgeyi imzalamasi
beklenir. Ancak bu ceviri silireci iki kisi arasinda olmayip bir araciyla yapilmasi
iletisim agisindan bazi sikintilara sebep olabilmektedir ve bu yiizden sorgulanan kisi
imzalamay1 reddedebilir. S6zlii ¢cevirmenin aktarim hatasi, sorgu memuru tarafindan
yanlis anlagilma veya sorgulanan kisinin ifadesinde degisiklik yapma istegi

dogrultusunda metinde diizeltmeler yapilabilir.

SozIu gevirinin basariya ulasabilmesi i¢in s6zli ¢evirmen kolluk kuvvetlerinde gorevli
sorgu memurlarinin mesleki becerilerinden haberdar olmali ve gerektiginde kendisi de
bu becerileri gostermelidir. Bu becerilere suglu psikolojisini anlama, sabirli ve

sogukkanli olma gibi kisilik 6zellikleri 6rnek olarak gosterilebilir.

1.3.1.2. iltica Siireci Islemleri ve Iltica Siirecinde Sozlii Ceviri

Iltica siireci miiltecileri/siginmacilar1 kapsayan bir siirectir. Bu siirecte bu kisilerin

uluslararas1 koruma statiisii alabilmesi i¢in Tiirkiye’de Birlesmis Milletler Miilteciler

% http://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2005/06/20050601-10.htm Erisim Tarihi: 21.04.2019
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Yiiksek Komiserligi'ne (BMMYK) basvuru yapmalar1 gerekmektedir. Boylelikle
basvuru ile bu kisiler miilteci veya sigimmaci olarak tanimlanmaktadirlar. Miilteciler
dogduklar1 ve yetistikleri tilkede “irki, dini, tabiiyeti, belirli bir sosyal gruba
mensubiyeti veya siyasi diisiincesi nedeniyle zulme ugrayacagindan hakli sebeplerle
korktugu i¢in” kendi tilkesini terk edip geri donemeyen veya donmek istemeyen kisiler
olarak belirtilmektedir®. 1967 yilinda Tiirkiye tarafindan imzalan Cenevre
Sozlesmesi’nin cografi kisitlamasi kabul edildigi igin sadece Avrupa Konseyi iiyesi

ilkelerden gelen siginmacilara miilteci statiisii verilmektedir.

Resmi olarak statiisii tanimlanmamis ancak miilteci statiisii i¢in basvuruda bulunan ve
sorusturma asamasinda olan kisi siginmaci olarak nitelendirilmektedir. Uluslararasi
koruma amaciyla Birlesmis Milletler Miilteciler Yiiksek Komiserligi’ne (BMMYK)
miilteci statiisii icin bagvuran kimse basvuru silireci sonuglanana kadar siginmact
olarak vasiflandirimaktadir®’. Sigmmmacilar statiileri tanimlanmadan vatandasi
olduklar iilkeye zorla geri gonderilemezler ancak basvuru sonrasinda olumsuz karar

dogrultusunda siginmacilar tilkeyi terk etmek zorundadirlar.

11 Nisan 2014 tarihinden itibaren yeni diizenlemelerle yiiriirliige giren 6458 sayili
Yabancilarin ve Uluslararasi Koruma Kanunu’na gore iilkeye giris yapan siginmacilar
en kisa zamanda valilige bagl bulunan yabancilar subeye, il emniyet miidiirliigiine ya
da iltica biirolarina miiracaat etmeleri gerekmektedirzs. Basvuruda belirtilen bilgiler

siginmacinin kendini ifade edebildigi dilde yazili ve imzali olarak alinmaktadir.

Tiirkiye’nin iltica prosediiriine gore yabancilarin uluslararasi koruma i¢in Ankara’da
bulunan BMMYK ’ya yazili veya sozlii olarak basvuru yapmalar1 gerekmektedir. On
kayit ve kayit tarihinin belirlenmesi BMMYK nin uygulayici ortagi olan Sigmmacilar

ve Go¢menler Dayanigma Dernegi Ankara ofisinden yapllmaktadlrzg.

lltica/siginma  basvurusunun ardindan &n  goriisme ve miilakat goriismelerine
katilmalar1 gerekmektedir. On goriismede bagvuru sahibine “Iltica-Siginma Basvuru
Sahiplerine Teblig Edilecek Hususlar” hakkinda bilgi verilir ve 6n goriisme formunun

doldurulmasiyla birlikte kisisel miilakat randevu belgesi diizenlenir. Miilakatla birlikte

% https://www.kizilay.org.tr/Upload/Dokuman/Dosya/38492657_2017-yili-goc-istatistik-raporu-ocak-
2018.pdf Erisim Tarihi: 31.05.2018

27 http://www.unhcr.org/tr/turkiyedeki-multeciler-ve-siginmacilar Erisim Tarihi: 20.06.2018

% https://www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/1.5.6458.pdf Erisim Tarihi: 21.04.2019

% http://gocmendayanisma.org/wp-content/uploads/2016/06/Turkish.pdf Erisim Tarihi: 20.05.2018
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basvuru yapan kisinin korumaya ihtiyacinin olup olmadig: tespiti yapilir. Miilakattan
elde edilen bilgilerle kisinin 1951 Cenevre Sozlesmesi baglaminda zuliim veya zuliim
gorme korkusunun olup olmadigi degerlendirilmektedir (Cigekli, 2009°dan aktaran
Kahraman, 2010, s.88-89). Miilakat sirasinda basvuru yapan kisinin ilkesini terk
etmesine sebep olan olaylar ve iilkesine donmekten korku duyma sebepleri iizerine
ayrintili bir inceleme yapilmaktadir. Ayn1 zamanda goriismede basvuru yapan kisinin
aile Ttyeleriyle de goriismeler yapilmaktadir. Miilakat bazen tek bir giinde
tamamlanirken bazen de daha detayli bilgi almak i¢in birka¢ goriisme daha

yapilmaktadir.*

Miilakattan elde edilen yanitlar miilakat formu bagvuru sahibi,
miilakat¢1 ve ¢evirmenin imzasiyla ve gerekli diger belgelerle karara baglanmak tlizere

Icisleri Bakanlig1'na teslim edilir.

Ankara Gogmen Dayanigsma Agi’nin iltica prosediiriinde belirttigi bilgilere gore
basvuran kisinin kayit ve miilakat asamalarinda {icretsiz olarak tercimanlik hizmeti
talep etme hakki vardir. Miilakatta ele alinan sorular1 Kahraman su sekilde belirtmistir:
flk etapta sorulan sorular kisinin kimlik ve aile durumuyla ilgili kisa cevaplar
gerektiren sorulardan olusmaktadir. Miilakatin devaminda kisinin bu siiregte yasadigi
olaylar1 ayrintili bir sekilde aktarmasi beklenir. Bagvuru yapan kisinin miilakatta dogru
ve tutarlt bilgiler vermesi bagvurunun kabuliine veya reddine sebep olabilmektedir. Bu
yiizden statiiyli elde edebilmek i¢in ikna edici olmasi gerekmektedir. Miilakat¢1 elde
ettigi bilgileri dogru ve tutarli bir sekilde anlamsal bir biitiin olusturmaya calisirken
ozellikle kiiltiirel ve dilsel farkliliklardan dolayr anlagilmayan kisimlar igin gerekli
duydugunda ek sorular yoneltebilmektedir. Basvuru yapan kisinin bilgileriyle durum
Oykilestirilir ve boylelikle sozlii ¢evirisi yapilan ifadelerin yazili metini olusturulur

(Cigekli, 2009°dan aktaran Kahraman, 2010, s. 89).

Miilakat¢inin sorulart ardil ¢eviri yontemiyle s6zlii ¢cevirmen tarafindan bagvuru yapan
kisiye ve ayni sekilde elde edilen yanitlar miilakatgiya aktarilir. S6zlii ¢cevirmenlerin
ceviri iglemini gergeklestirirken dogru ve eksiksiz ¢eviri yapmasi gerekmektedir.
Bunun yani sira tarafsizliklarin1 korumali ve geviri yaparken kendi fikir ve goriislerini
dahil etmemelidirler. Miilakatcinin veya basvuru yapan kisinin konusmalar1 sozlii
gevirmen tarafindan yorumlanmamalidir; ¢iinkii olasi bir yorum, miilakat siirecini

etkileyebilmektedir. Miilakat siirecinde miilakatginin sozlii ¢evirmene sa¢gma

%0 http://carim-south.eu/carim/public/polsoctexts/PS2TUR015_TU.pdf s.4 Erisim Tarihi: 20.05.2018
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gelebilecek sorular1 olabilmektedir. Bu durumda benzer sorularin atlanmamasi
gerekmektedir ¢iinkii bu tarz sorular sorgulama stratejisinden dolay1 yoneltilmektedir
ve sozli c¢evirmenlerin bu stratejiyi bozacak bir girisimde bulunmamasi
gerekmektedir. Sorgulama siirecinde sozlii gevirmenin tarafsiz kalmasi ve duygularini
saklamas1 ceviri siireci agisindan olduk¢a Onemlidir. Ayn1 zamanda miilakat¢1 bir
kiiltlir uzmani olan sozlii ¢evirmenden ¢eviri yaptigr dilin kiiltiiriine dair en ince
ayrintilara kadar hakim olmasini bekler ve bagvuru yapan kisinin iilkesi ve halkina dair
gercekei bilgilere ulasmayr hedeflemektedir. Bu bilgiler su sekilde siralanabilir:
dillerin karakteristik 6zellikleri, egitim seviyesi, sorgulanan kisinin vatan1 ve meslegi,
genel bilgilerdeki tutarsizliklar. Sorgulanan kisinin riisvet teklif etmesi ve/veya tehdit
etmesi durumunda ¢evirmen miilakatgiyr bilgilendirmelidir. So6zlii ¢evirmenlerden
tarafsiz ve yorumsuz aktarimin yani sira bilirkisilik beklenmektedir ve sorgulanan
kisinin ifadelerinin gercekgiligiyle ilgili karar verme yetkisi verilmektedir (Pdllabauer

2005, s. 25-26).

Toplum ¢evirmenligi mesleginde kurumsallasmanin heniiz gergeklesmedigi lilkelerde
ise gerekli dil ¢iftlerinde sozlii ¢evirmen tahsis edilemedigi durumlarda yabanci dil
bilen ancak egitimi olmayan kisiler sozlii geviri yapmaktadir. Profesyonel olmayan
kisiler tarafindan yapilan s6zli ¢eviride sikintilar yasanabilmektedir. Pollabauer
(2005) iltica siireci sorgulamalarinda, dil bilen ancak geviri alaninda uzman olmayan
amatOr ¢evirmenler tarafindan yapilan s6zlii ¢evirilerde meydana gelen sikintilari ele
almaktadir. Iltica bagvurusunda bulunan kisiler iltica kurum tarafindan gérevlendirilen
cevirmenlerin kendilerine baski uyguladiklarini ve sorgulama esnasinda konusmanin
akisia olumsuz etkide bulunarak bagvuru yapan kisinin aciklamasini degistirdigi ileri
stirmiistiirler. Benzer sikintilarin yasanmamasi i¢in toplum ¢evirmenlerinden yaptiklari
isin kalitesini belgeleyecek bir sinavdan ge¢mis olmalari ya da bu alanda egitim almis

olmalar beklenmektedir.

1.3.1.3. Yabancilann™ Saghk Alaninda Tletisim ihtiyac: ve Sozlit Ceviri

En temel ihtiyag olan saglik hizmetinde dogru ve anlasilir iletisimin kurulmas: olduk¢a

onemlidir. Hasta-doktor muayenesi, tahlil, ameliyat ve psikolojik destek gibi

3! Yabanci kavramu bir iist baslik olarak kullanilmistir, bu baslikta gdcmen/siginmaci/miiltecilerden
bahsedilmektedir. Ulkeye turizm amagli yabancilar bu kapsamin disindadir. Turizm ile ilgili ayrintili
bilgi Boliim 1.3’te sunulmustur.
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asamalarda doktor ve hasta arasinda saglik stireciyle ilgili bilgi aligverigin
gerceklesmektedir. Ancak yabancilarin iilkede konusulan dili/dilleri bilmemesi ve
onlara saglik hizmeti sunmasi etmesi gereken doktorla iletisim kuramamasi sikinti
teskil etmektedir. Saglik konusuyla ilgili bilgilerin eksik verilmesi veya yanlis
anlagilmast tedavi siirecini olumsuz yonde etkileyebilmektedir. Dolayisiyla
yabancilarla saglik alaninda dogru iletisimin saglanmasi biiyiikk onem arz etmektedir

ve bunun i¢in s6zlii ¢evirmene ihtiyag duyulmaktadlrgz.

Saglik ortamlarinda s6zlii ¢evirmenin olmadigi durumlarda iletisim, dil bilen hasta
yakini (es, ¢ocuk, akraba, arkadag) ya da hastane personeli tarafindan saglanmaktadir.
Ancak profesyonel olmayan bu kisilerin ¢evirisinde sikintilar meydana
gelebilmektedir. Pochhacker’in (2000) Viyana’da bulunan hastanedeki gorevlilere
uyguladigi anketten elde ettigi verilere gore, profesyonel olmayan sozlii cevirmenlerin
cevirilerinde eksik icerik ya da yanlis aktarim gibi sorunlar yasanmaktadir. Ankete
verilen yanitlara gore bu sorun sozlii ¢eviri yapan kisilerin uzmanlik terimlerine ve
stiregle ilgili alan bilgisine hakim olmamalarindan kaynaklanmaktadir (P6chhacker,
2000, s. 176-182). Aym zamanda, hasta mahremiyeti*® gerektiren hastaliklar soz
konusu oldugunda bunlarin bir araciyla dile getirilmesi daha da zorlagsmaktadir. Bu
siiregte hastaya cocugu ya da akrabasi eslik ve sozlii ¢evirmenlik ettiginde eksik
bilgiler hastaligin teshisinin yanlis ya da eksik yapilmasina sebep olmaktadir. Bunlarin
disinda hasta sikayetlerinin ya da doktor teshislerinin kisaltilmasi, igerigin eksik ya da
yanlis aktarilmasindan dolay1 yanlig anlagilmalara sebep olmaktadir. Boylelikle hasta

ve doktor arasinda saglik bir iletisimin kurulamamasi tedaviyi olumsuz etkilemektedir.

1.3.1.4. Gég ve Iltica Siirecinde Diger Alanlarda Iletisim Ihtiyact ve Sozlii Ceviri

Gog ve iltica stireci sebebiyle Tiirkiye’de bulunan yabancilar ayni zamanda sosyal
hizmet kurumlarindan da destek almaktadirlar. Sosyal hizmet goérevlileri danismanlik,
savunuculuk, bilgilendirme, kaynaklara ulastirma ve giliclendirme gibi yabancilarin
topluma saglikli bir sekilde uyum saglamasin1 hedeflemektedir. Boylelikle
gocmenler/yabancilar aldiklari sosyal destekle yeni bir topluma daha kolay uyum

saglayabilmektedirler.

%2 Saglik ortamlarinda geviriyle ilgili detayh bilgi Béliim 1.3.1.6.’da yer almaktadir.
3 Ozellikle jinekoloji, tiroloji ve psikiyatri gibi branslarda mahremiyet olduk¢a 6nem kazanmaktadur.
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Yavuz (2012) topluma uyumun bir kiiltiirleme oldugunu belirterek bu uyumu yabanci
kisinin yeni topluma (kiiltiire) kendi kiiltiiriinii kaybetmeden adapte olmasi olarak
tamimlamaktadir. Bu asamada topluma uyumun saglikli bir sekilde ger¢eklesmesi igin
iletisim gereklidir. So6zlii ¢evirmenler birer kiiltiir uzmani olarak yeni topluma

yerlesme konusunda iletisimin saglanmasi i¢in aracilik yapmaktadirlar.

Miiltecilerin siginmaci basvurusu gibi emniyet islemleri ve saglik hizmetlerinin yan
sira adli islemler, is piyasasina erisim hizmetleri ve egitim gibi hizmetlerden
faydalanabilmek i¢in dogru iletisim kurmaya ihtiyaglar1 vardir. Bu gibi kurumlarda
s0zlii ¢evirmenin bulundurulmasi miiltecilerin islemlerini gerceklestirilmesi igin 6nem

arz etmektedir.

Tiirkiye’nin giincel gelismeleri géz Onilinde bulunduruldugunda hem sosyal hizmet

gorevlilerin hem de sozlii cevirmenlerin dneminin artacagi varsayilabilir.
1.4. Turizm

Turizm, tilkelerin ekonomisinin gelismesi i¢in son derece onemli bir insan hareketidir.
Turizmin pek ¢ok farki tanimi1 bulunmaktadir. Genel kabul géren tanimlamalar asagida

sunulmustur.
Diinya Turizm Orgiitii’ne gore turizm;

“Insanlarin  kigisel, is veya meslekleriyle ilgili amaglarla genelde
yasadiklar1 cevre disindaki {ilke veya alanlara olan akimlarindan
kaynaklanan sosyal, ekonomik ve kiiltiirel olaylarin biitiiniidiir. Ziyaretci
olan bu kisiler turist veya gliniibirlik¢i, bolgede ikamet eden veya etmeyen
olarak da adlandirilabilmekte ve turizm faaliyetlerine katilan ve turizm
harcamasi yapanlar1 kapsamaktadir”(Altindis, 2015, s. 3).

Giilen ve Demirci ise turizmi su sekilde tanimlamaktadir:

“Insanlarmn devamli olarak yasadiklar1 yerler disindaki yerlere tiiketici
olarak is, mekan, din, saglik, spor, dinlenme-tatil, eglence, kiiltiir veya aile
ziyareti, kongre, seminerlere katilmak vb. gibi nedenlerle, kisisel ya da
toplu sekilde yaptiklar1 seyahatlerden ve gittikleri yerde 24 saati asan veya
tilkenin bir konaklama tesisinde en az bir geceleme siire ile
konaklamalarindan ortaya ¢ikan seyahat ve gecici konaklama hareketlerine
turizm denir” (Giilen ve Demirci, 2012, s. 22).

Sanayi Devrimi ile birlikte degisen hayat kosullarina paralel olarak insanlarin yasam

bicimleri de degismistir. Biirokratik engellerin kaldirilmasi ve seyahat 6zgiirliigiiniin
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artmastyla uluslararasi turizm hareketleri artmistir. Teknolojik gelismelerle seyahat
islemlerinin kolaylasmasi1 ve ulastirma araglarinin rekabet sonucu ucuzlamasi,
bireylerin egitim ve gelir diizeyindeki artis gibi etkenler uluslararasi turizmi
arttirmistir. Ayn1 zamanda makine ve otomasyon gibi teknolojik gelismeler bireylerin
calisma siirelerini  kisaltmaktadir ve gelecekte daha da fazla kisaltacag:
ongoriilmektedir. Bu doniistimle insanlarin bos zamani artacak ve tatil yapmak i¢in

daha fazla imkani olacaktir.

Boylelikle insanlar bos veya tatil zamanlarin1 eglenerek ve dinlenerek degerlendirmek
icin turizm hareketlerine katilmaktadirlar. Her yi1l ¢ok sayida turist farkli amaglarla
turizm hareketliliginde bulunmaktadir. Diinya Turizm Barometre RapOru’na gore
Temmuz ve Agustos 2017 doneminde diinya genelinde seyahat eden kisi sayist 300
milyon seviyesini agmistir. Bu bilginin yani sira ilk kez bu donemde seyahat eden kisi
sayisinin bu kadar yiikseldigini de gézlemlenmistir.34 Farkli tlkeleri farkli turizm
amaciyla ziyaret eden turistler her yil ziyaret ettikleri bolgeye yaptiklar1 harcamalarla
bolgenin ekonomisine katkida bulunmaktadirlar. Bu sebeple uluslararasi turizm

hareketliligi geliserek en aktif endiistrilerinden biri olmay1 bagarmistir.

Eglenmek ve dinlenmenin yani sira insanlar baska iilkelerde egitim, bilgilenme, is ve
ticaret gibi konular sebebiyle de bir araya gelmektedir. Bu amagclar dogrultusunda bir
araya gelen insanlar kongre ve is turizmini olusturmaktadir. Insanlarmn ortak amaclar

i¢in farkl: tilkelerde bulugmasi turizmin gelismesini saglamaktadir.

Turizm hem diinya ekonomisi hem de tlilke ekonomisi i¢in dnemlidir. Turizmden elde
edilen gelir iilkenin ekonomik biiylimesine ve kalkinmasma yardimci olmaktadir.
Ancak turizm hareketliligi toplumsal, ekonomik ve politik gelismelerle etkilesim
icinde oldugundan olasi olumsuz gelismelerden etkilenerek duraklama donemine
girebilmektedir. Ulkeler arasindaki biirokratik anlasmazliklar ya da giivenlik sorunlar
gibi olumsuz gelismeler turizm endiistrisini belirli bir siire gecici olarak sapmalar

olabilmektedir.

Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1 ve Tiirkiye Istatistik Kurumu’nun sagladigi turizm sektorii

istatistikleri, turizmin Tirkiye’deki yillar igerisindeki gelisimi hakkinda bilgi

% https://www.turizmajansi.com/haber/dunya-turizm-orgutu-acikladi-tum-zamanlarin-rekoru-kirildi-
h20576 Erisim Tarihi: 03.02.2018
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vermektedir. Calisma agisindan 6nem teskil eden Ulkeleri Ziyaret Eden Turist Sayilar:
ve Ulke Siralamasi, Milliyetlerine Gére Cikis Yapan Ziyaretci Sayisi, 2006-2015 ve
Gelis Nedenine Gore Cikis Yapan Ziyaretciler, 2003 — 2016 raporlar1 asagida
incelenmis ve yorumlanmigtir. TUIK’in resmi internet sitesinde ve Diinya Turizm
Orgiitii’niin (UNTWO) acikladig1 seyahat ve turizm rekabet endekslerinde yer alan en

giincel veriler dikkate alinmstir.

Tablo 7:
Ulkeleri Ziyaret Eden Turist Sayilar1 ve En Cok Ziyaret Edilen Ulke Siralamasi
2014-2015

Sira Ulke Ziyaretci sayis1 (000)

2014 2015
1 Fransa 83701 84 452
2 A.B.D. 75 022 77510
3 Ispanya 64 939 68 215
4 Cin 55 622 56.9
5 ftalya 48.6 50 732
6 Tiirkiye 39.8 39.5
7 Almanya 33005 35.0
8 Ingiltere 32613 34 436
9 Meksika 29 346 32.1
10 Rusya Fed. 29 848 31 346

Kaynak: Tiirkiye Istatistik Kurumu, 2016

Sanayi Devrimi’nden beri kiiresellesmenin etkisiyle degisen kosullar turizm sektoriin
biitiin diinyada biiylimesine etki etmistir. Bununla birlikte diinya turizm hareketliligine
katilan turistlerin sayis1 giin gectikge artis gostermektedir. Diinya Turizm Orgiitii
UNTWO ve Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK) 8/2017 Sayili Raporu’na goére Tiirkiye,
diinya turizm pazarinda %3,5’lik, Avrupa pazarinda %6,8’lik paya sahiptir. Raporlarda
yer alan bilgilere gére 2015 yilinda 39,8 milyon gelen turist sayisi ile Tiirkiye en ¢ok
ziyaret edilen llkeler arasinda diinyada 6. sirada yer almaktadir. Boylelikle Tiirkiye
2015 yilinda diinyanin en ¢ok ziyaret edilen ilk 10 {ilkesi arasinda yer almayi
basarmistir. Ancak 2016 yilinda yasanan gesitli giivenlik sikintilari nedeniyle bir
gerilemenin  yasandigit  UNTWO 2017 raporunda yer alan  verilerden
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gérﬁlebilmektedir35. Buna ragmen, raporlarda yillar igerisindeki artis goz Oniinde

bulunduruldugunda Tiirkiye’nin turizm alaninda kademeli olarak ilerleme kaydettigi

agiktir.
Tablo 8:
Milliyetlerine Gore Cikis Yapan Ziyaretci Sayisi, 2006-2015
Milliyet Yillar
2006 2015
Toplam 23148 670 41 617 531
A.B.D. 491 977 755 461
Almanya 3 040 595 4724 787
Avustralya 89 362 224 566
Avusturya 318 937 394 607
Azerbaycan 370911 548 579
Belgika 326 891 458 168
Bulgaristan 1129938 1751 766
Danimarka 191 014 344 033
Fransa 503 115 715990
Giircistan 531029 1872 325
Hollanda 790 793 943 907
Ingiltere 1309 352 2094 736
Iran 604 094 1581 644
Ispanya 199 026 219 993
Israil 288 398 205 897
Isveg 261 134 523 844
Isvicre 160 082 324 416
Italya 334613 467 470
Japonya 123 113 104 308
Kanada 90 630 173 410
Rusya Federasyonu 1509 398 2842972
Suriye 257 531 325 259
Tunus 45 270 97 873
Ukrayna 426 305 602 057
Yunanistan 374 465 737 562

Kaynak: Tiirkiye Istatistik Kurumu, 2016

% Diinya Turizm Orgiiti UNTWO 2017 verileri yaymlanmis olmasina ragmen Tiirkiye nin en ¢ok
ziyaret edilen iilkeler i¢in degerleri net belirtilmemis oldugundan 2016 verileri kullanilmistir. Bu

sebeple tabloda 2014-2015 verilerinin siralamasi belirtilmistir.
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TUIK Milliyetlerine Gére Cikis Yapan Ziyaretci Sayisi, 2006-2015 raporu
incelendiginde 2006 yilinda farkli milletlerden toplamda 23.148.670 ziyaretci
Tiurkiye’den c¢ikis yaparken bu sayr 2015 yilinda 41.617.531°e¢ yiikselmis
bulunmaktadir. Nitekim {ilke icindeki bazi gelismelerden dolayr donem donem
ziyaret¢i sayilar1 degisebilmektedir. Rus savas ugagmin 2015 yilinda simir ihlali
gerekgesiyle diistiriilmiis olmasi®® buna 6rnek olarak gosterilebilir. Bu gelismeyle
birlikte 2016 yilinda Rus turist sayis1 %76,3 oraninda bir dnceki yila gore azalmustir®.
Bu gelismenin yani sira iilke i¢inde yasanan giivenlik sikintilari sebebiyle, turizm

pazarinda 6nemli bir gelir kaynagi olan Avrupali turist sayis1 da diismiistiir.

Tablo 9:
Gelis Nedenine Gore Cikis Yapan Ziyaretciler 2003 — 2016

Yil Toplam Yabancilarin gelis nedeni

Gezi, eglence,  Egitim, staj Saghk ve Alsveris Is amach

sportif ve (1 yildan az) tibbi (konferans,
kiiltiirel nedenler toplant,

faaliyetler (1 yildan az) gorev vb.)

2003 16.302.048 7.976.038 72.060 103.403 968.486 1.470.606
2016  31.365.329 13.980.138 83.964 251.809 1.181.888 1.545.808

Kaynak: Tiirkiye Istatistik Kurumu, 2017

Turistlerin ziyaret nedenleri arasinda dinlenmek, kiiltiirel ziyaret, sportif etkinlikler,
yakinlar1 ziyaret bulunmaktadir. Bir diger sebep ise kisilerin meslegi geregi katilmasi
gereken toplantilar veya kamu hizmetleridir. Bunlarin disinda, egitimle ilgili olan staj,
etiit ve saglik gibi sebepler turistlerin ziyaret nedenleri arasinda yer almaktadir. TUIK
istatistiklerine bakildiginda farkli nedenlere gore iilkeye giris yapan yabancilarin sayisi
2003 yilindan 2016 yilina kadar toplamda neredeyse ikiye katlanmistir. Tablo 9’a gore
gezi amagch turistlerin ardindan aligveris, meslek ve saglik igin gelen turistler ikinci

siradadir.

Turizm alanin gelismesiyle farkli turizm tiirleri olusmustur. Bunlar deniz turizmi,
kiiltlir turizmi, inan¢ turizmi, kongre ve toplanti turizmi, kis turizmi ve saglk

turizmidir. Bu tiirlerin arasinda, iletisim ihtiyacinin daha fazla hissedildigi ve son

% https://www.ntv.com.tr/turkiye/rus-savas-ucagi-siniri-ihlal-etti-turk-f-16lar-
dusurdu, mP74HrTmEe3cc8gXBIgrA Erigim Tarihi: 14.01.2018
% https://ekonomi.isbank.com.tr/UserFiles/pdf/sr201704 _turizm.pdf s.4 Erisim Tarihi: 03.02.2018
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yillarda pek ¢ok bilimsel aragtirmaya konu olmus saglik turizmi ele alinarak, bu

alandaki sozlIii ¢eviri ihtiyaci tizerinde durulacaktir.

1.4.1 Turizm Tiirleri ve Sozlii Ceviri Gereksinimi

Ulusal ve kiiresel raporlar incelendiginde, Tirkiye’de gerceklesen turizm tiirlerinin
deniz, kiiltiir, inang¢, kongre ve toplanti, kis ve saglik turizmi oldugu goriilmektedir.
Calisma kapsaminda bu tiirler iletisim ihtiyaglarina yonelik bes tiir altinda kategorize
edilmektedir. Bunlar is turizmi, politik turizm, kongre turizmi, saglik turizmi ve
eglence turizmidir. Bu tiirlerde iletisim Onemli bir rol oynamaktadir. Yukarida
belirtilen TUIK’in yayinlamis oldugu Gelis Nedenine Gore Cikis Yapan Ziyaretciler,
2003-2016 Raporu’ndan elde edilen istatistiklerine gore Tirkiye’de bulunan
yabancilarin sayisi bu siirecte iki katina yiikselmistir. Yabancilarin Tiirkiye’ye turizm
de dahil ¢esitli gelis nedenleri bulunmaktadir. Turizm tiirlerini iletisim gereksinimi
acisindan siralamamiz gerekirse ilk sirada gezi, eglence ve kiiltiirel faaliyetler ikinci

stirada is amacl gelenler ve daha sonrasinda saglik ve tibbi nedenler yer almaktadir.

Bu boliimde turizm tiirleri alt basliklar halinde agiklanarak bu tiirlerde turistlerin nasil
bir iletisime ihtiyag¢ duyduklari ve bu ihtiyaclarin nasil giderildigi iizerinde

durulacaktir.

1.4.1.1. Eglence Turizmi

Bu turizm tiirii genelde gezi, eglence ve kiiltiirel faaliyetlerini kapsamaktadir. Eglence
turizmi ¢ogu zaman dinlenme, giineslenme ve diger su sporlari imkanlarini sundugu
icin yabancilar tarafindan tercih edilmektedir. Ayn1 zamanda kiiltiirel ziyaret
amagclanan bu turizm tiiriinde kentsel ve kirsal varliklar, dogal varliklar, tarihsel kiiltiir

varliklari, anitsal ve sanatsal yapilar1 ziyaret gibi kiiltiirel etkinlikler hedeflenmektedir.

Eglence turizminde turistlerin sozlii ¢eviri ihtiyact otellerin  biinyelerinde
bulundurduklar1 yabanci dil bilen elemanlar sayesinde karsilamaktadirlar. Cok farkli
uluslardan olusan turist toplulugunun ihtiyacinin hangi oranda karsilandigi ¢calismanin
kapsam1 disinda kalacagindan ele alinmamigstir. Turistlerin Tirkiye’de bulunma
sebeplerine bakildiginda bunlarin basinda dinlenme, eglence ve aligveris gelmektedir.
Bu gibi durumlarda ise iletisim temel seviyede olmakta ve profesyonel ¢eviriye gerek
duyulmamaktadir. iletisimin aksadigi durumlarda yabanci dil bilgisine sahip ancak

ceviri uzmanliina sahip olmayan amator ¢evirmenler (saticilar, otel gorevlileri, vb.)
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turistlerin iletisim ihtiyaglarinin giderilmesine yardimci olmaktadir. Genelde otel
rezervasyonunda (tatil arastirmasi siirecinde) ve olasi bir saglik sikintisinda daha ¢ok
sozlii ¢eviri gereksinimi ortaya c¢ikmaktadir. Bunlarin disinda turistin bulundugu
bolgede polisin de dahil olmasi gereken siddet veya hirsizlik gibi bir olay yasamasi
durumunda ve otel personelin iletisim destegi saglamadigi durumlarda sozlii geviri
ihtiyaci meydana gelmektedir. Arastirmacinin kisisel iletisim araciligiyla bir otel
isletmesinden® elde edilen bilgilere gore otelle ilgili bir sikayet ve hukuki bir siire¢

s6z konusu oldugunda sozlii cevirmenlerin temin edildigi bilgisi alinmigtir.

1.4.1.2. Is Turizmi

Is turizmi meslek sebebiyle yapilan seyahatleri kapsamaktadir. Bu turizm tiiriinde
insanlar meslekleriyle ilgili bilgilenmek amaciyla toplantilarin ya da kongrelerin
diizenlendigi iilkelere gitmektedirler. Is turizmini Seekings su sekilde
tanimlamaktadir:

“Bir isyeri sahibi veya temsilcisinin isle ilgili anlagmalar yapmak sergi,

fuar, kongre gibi toplantilara katilmak ya da is ile ilgili arastirmalar

yapmak gibi ticari amaglarla kendi sehrinden ya da iilkesinden, bir baska

sehir veya lilkeye seyahat ediyorsa ve orada en az 24 saatlik bir zaman

gegiriliyorsa ve sehir ya da iilke ekonomisine katkida bulunulacak sekilde

kon aklama, yeme i¢me, eglence vb. i¢in harcamalar yapiliyorsa, bu tiir

turistik seyahatler is turizmi olarak adlandirilir” (Seekings, 1995’den
aktaran Aymankuy, 2006, s. 11).

Is turizmi farkli amaglarla gerceklestirilmektedir ve iilkeye ekonomik anlamda énemli
katkilar saglamaktadir. Bu ¢alismada isletmeler arasi iletisim konusu altinda ele alinan
goriismeler Aymankuy tarafindan kongre turizmin igerisinde degerlendirilse de bu
calismada alanlar arasi ayristirma yapildigindan dogrudan sirket iletisimi igerikli
konular *° ticaret konusunda yer alan igletmeler arasi iletisim agisindan incelenmistir.
Isletmeler arasinda iiriin siireci disinda kalan isletme toplantilari, incentive
seyahatler‘“’, egitim seyahatleri ve fuar ve sergi ziyaretleri is turizmi siniflandirmasina

girmektedir.

% Arastirmacinin Nisan 2018’de Antalya Otium Otel yetkilisi ile yaptig1 kisisel gdriisme sonucu bu
bilgilere ulagilmistir.

%9 Yénetim kurulu toplantilari, iiriin toplantilari, satis toplantilari ve bilgilendirme toplantilari.

%0 Calisanlar motive etmek igin sirketlerin sundugu 6diil gezileri.
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Sirket sahiplerinin ve galisanlarin is turizmine katilimi sirketin imkani gelistirmek,
yeni irlin tanitmak ve sunmak, satis egitimi yapmak, rekabeti arttirmak ve mesleki

bilgiler edindirmek gibi olumlu katkilar saglar (Aymankuy, 2006, s.14-15).

Diger turizm tiirlerinde oldugu gibi is turizminde de cesitli konular hakkinda bilgi
aktarabilmek ve is baglantilarin1 kurabilmek igin sozlii ceviri gereklidir. Ozellikle fuar
organizasyonlarin istatistiklerine  baktigimizda bu organizasyonlarin  sayisi
azimsanmayacak orandadir. Tiirkiye’de fuarcilik heniiz gen¢ bir sektér olmasina
ragmen Tiirkiye stratejik bir cografi konuma sahip olmasi bakimindan diinya fuar

pazarinda hem fuar organizasyonlar i¢in hem de ziyaretgiler i¢in cazip bir tlkedir.

Tablo 10:

Tiirkiye’nin 2010-1017 Fuar Organizasyonlar Istatistikleri

Tiirkiye'nin Fuar istatistikleri 2010 2016 2017 2018
Diizenlenen fuar sayisi 369 426 475 499
Toplam fuar katihmecisi 53.517 66.691 60.013 66.708

Dogrudan yabanci katilimci sayisi 5.904 3.021 7.077 8.845
Toplam ziyaretci sayisi 13.619.650 17.841.871 21.719.714  22.854.137
Yabanci ziyaretci sayisi 330.577 518.140 587.128 714.160

Kaynak: Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi

Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi’nin  yaymnladigi  verilere gore fuar
organizasyonlarinin sayisi ve katilimcisi (yabanci katilimcisi) 2010 yilindan 2017
yilina kadarki siirede artis géstermistir“. Fuar istatistiklerine gore giinlimiizde sadece
fuar organizasyonlar1 i¢in neredeyse 600.000 yabanci Tiirkiye’de bulunmaktadir. 2017
yilinda sayis1 7.077 yiikselmis olan yabanci fuar katilimeisi, tirtinlerini ve hizmetlerini
tanitmak ve ticari iliskiler kurmak i¢in sozlii ¢eviriye ihtiya¢ duymaktadirlar. Ayni
durum yerli ve yabanci ortaklar1 olan Tiirk firmalar1 i¢in de gegerlidir. Pazarlama
sektoriinde yabancilarla dogru ve etkili iletisim kurabilmek is baglantilarin saglanmasi

acisindan oldukga 6nemlidir.

Is turizmi i¢in Tiirkiye’de bulunan turistler, bu siireci diger turizm tiirleriyle de
cesitlendirebilmektedir ve boylelikle Tiirkiye’de bulundugu siireyi arttirmaktadir.
Boylelikle konaklamanin yani sira eglence ve kiiltiir turizmi gibi turizm tiirlerine

katilarak s6zlii ¢eviri thtiyacini arttirmaktadirlar.

*! https://tobb.org.tr/FuarlarMudurlugu/Sayfalar/Istatistikler.php, Erigim Tarihi: 23.07.2018
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Gerek is ortamlar1 gerekse fuar ortamlarinda verilen sozlii ¢eviri hizmetinden once
s0zlii ¢evirmenin isletmeyle ilgili bilgi sahibi olmasi gerekir. Her sirket ticaret yaptigi
alanda uzmanlagsmaktadir. Toplanti ortamlarinda geviri yapan sozlii ¢evirmenin bu
uzmanlik alanindaki is akisina, kullanilan terimlere ve miisteriyle iletisim konularina
hakim olmas1 beklenir. Sozlii ¢evirmen bu kapsamda yapacagi on arastirmasinda bu
stireclerin is akiginin yani sira isletmenin uzmanlastig ticaret alaninin terminolojisini
o0grenmesi gerekmektedir. Bu terminoloji sadece tiriinle ilgili olmamakla birlikte sirket
politikasi ve yasal siirecler gibi konular1 da icermektedir. Ornegin iki taraf arasindaki
iletisimi saglamak i¢in s6zlii ¢evirmenin dis ticaretle ilgili temel bilgi ve kavramlara
hakim olmasi1 beklenir. Bu temel bilgilerin eksik olmasi durumunda iletisimde yasanan
sorunlar sirketin maddi kayiplara ugramasina sebep olabilir. Bu yiizden dogru bir

iletisimin saglanmasi 6nemlidir.

Isletme faaliyetleri kir odakli oldugundan etkili iletisim is goriismelerinde oldukca
onemlidir. Isletmelerin rekabet ve kar odakli yaptiklari goriismelerde taraflari
etkilemek ve ikna etmek igin sozlii ¢evirmenin dogru ve etkili kelimeleri se¢gmesi
gerekmektedir. Cevirmenden gerektiginde konusmayi daha etkili kilmak adina
tarafsizligin1 bozarak is goriismesinin basarili sonlanmasi i¢in yardimci olmasi

isletmeler tarafindan beklenmektedir (Min ve Wang, 2018).

1.4.1.4. Politik Turizm

Politik turizm diplomatlarin ve politikacilarin uluslararasi toplantilara katilmak igin
gerceklestirilen seyahatleri kapsamaktadir. Farkli amaglarla yapilan seyahatler
diplomatik toplantilardan ayrilmaktadir. Diplomatik amacli diizenlenen toplantilarda
katilim saglayanlarin masraflar1 ev sahibi iilke tarafindan karsilandigindan turist olarak
degerlendirilmemektedirler. Politik amagli diizenlenen toplantilar Avrupa Demokratlar
Birligi, Avrupa Sosyalistler Birligi gibi politik icerikli goriigmelerden olusmaktadir.
Bu toplantilara saglanan katilimla birlikte olusan konaklama, ulasim, toplanti
salonlarin  kullanilmas1  gibi  harcamalar  uluslararas1  kongre igerisinde

degerlendirilmektedir.

Politik turizmde iletisim hem birebir goriisme seklinde hem de toplanti ortamlarinda
gerceklesmektedir. Bu durumda birden fazla s6zli cevirmen faaliyet

gosterebilmektedir. Diplomatlara ve politikacilara yabanci iilkede bulunduklart siire
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zarfinda gerekli iletisim ihtiyaglarin1 giderebilmek igin sozlii ¢evirmen refakat
etmektedir. Bu iletisim ihtiyaci gerek keyfi ortamlarda gerekse toplant1 ortamlarinda
meydana geldiginden soOzlii ¢evirmenin hem andas cevri hem de ardil ceviri
yapabilmesi beklenir. Sozlii ¢evirmenin refakat ettigi kisi, kiginin kiiltiirii ve tilkesi

hakkinda bilgi sahibi olmasi 6nemlidir.

1.4.1.5. Kongre Turizmi

Teknolojik ve bilimsel gelismelerin toplumlara tanitilmast ve bu konular iizerine
tartisma ihtiyacinin dogmasiyla birlikte kongre turizmi olusmustur. Kongrelerin
diizenlenmesiyle bir konu iizerine farkli fikirleri olan insanlar toplanma firsati elde
ederek teknolojinin ve kiiresellesmenin getirdigi yenilikler {izerine tartisma olanagi
elde etmistirler. Kongre turizmin olugmasiyla birlikte kongreciligin bir meslek haline
gelerek ¢eviri hizmeti ve otelcilik gibi farkli sektorlerin de turizmde istihdam

olanaginin gelistirilmesi saglanmugtir.

Kiiresellesmeyle birlikte biiyliyen ekonomi; uluslararasi ticaretin, kongre ve toplanti
sektorlinlin de biiyiimesini ve gelismesini saglamistir. Bu turizm tiirlinde bilimsel ve

mesleki kongre, sempozyum gibi etkinlikler ger¢eklestirilmektedir.

Cok eski donemlere kadar uzanan kongreciligin tarihi ilk olarak 1681 yilinda Roma’da
tip alaninda diizenlenmistir. Ancak yakin tarihte ilk ve en uzun (18.07.1914-
09.06.1915) uluslararas1 kongre olarak Viyana Kongresi tarihe geg¢mistir. 1860’11
yillarda uluslararasi kongre sayisi ortalama 5’iken bu say1 19.yy.’da 100’e ulasmis ve
katlanarak artmustir. Iletisim, bilgi alis-verisi, yonetim ve karar verme gibi konularin
gorlisiilmesi amaciyla yapilan toplantilarin ¢ok eski donemlere kadar dayandigi

varsayilmaktadir (Aymankuy, 2010, s. 2).

Accola ve Gamma’nin tanimina gore kongre, bir veya daha fazla giinle sinirlandirilmis
bir program c¢er¢evesinde, uzmanlik gerektiren bilimsel alanlarda veya meslek
kollarinda belirli bir konuda bilgi aligverisini amaglayan ve 6zellikle toplanilan yerin

disindan gelen kisilerin de katilimi ile meydana gelen bir toplantidir (age, s.4).

Kongre turizminde ilahiyat, sosyal bilimler, uluslararasi iligkiler, politika, ekonomi,
ticaret, mesleki alanlar, teknoloji, saglik, egitim, sanat ve benzeri amaglar hakkinda

bilgilenmek, bilgilendirmek ve tartismak i¢in toplantilar diizenlenmektedir. Kongre
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turizminde gerceklesen kongre toplanti tirlerini Aymankuy (2010) su sekilde
siralamaktadir; seminer, kolokyum, workshop, panel, komisyon toplantilari, denetim

kurulu toplantilari, genel kurullar, konferanslar, sempozyumlar, zirve.

ICCA’nin® sundugu istatistiki verilerden elde edilen bilgiye gore Tiirkiye’de
kongreler genellikle Istanbul, Ankara, Izmir ve Antalya’da diizenlenmektedir.
Boylelikle kongre turizmi amaciyla iilkeye giris yapan yabancilar gelis amaglarinin
disinda Tiirkiye’de bulunma siirelerini arttirarak tatil ve kiiltiir turizmi gibi farkli
turizm tiirlerine yonelebilirler. Bu durumda da Tiirkiye’de daha fazla bulunmalar

cevreleriyle iletisime girme olasiliklarini yiikseltmektedir.

Tablo 11:

Kongre Turizmi Avrupa Siralamasi

2007 Toplant1 2015 Toplant1 2016 Toplant1 2017 Toplant1
Siralama  Sayis1  Siralama  Sayis1 Swralama  Sayis1 Siralama Sayis1

Tiirkiye 25 95 11 211 20 103 26 57
Istanbul 66 19 7 148 23 62 133 20
Ankara 5 244 130 9 201 5

izmir 104 13 116 12
Antalya 14 14 54 27 109 13 165 16

Kaynak: International Congress and Convention Association 2007, 2015, 2016, 2017

Uluslararast  kongre sektoriiniin en onemli birliklerinden biri olan ICCA’nin
yaymlamis oldugu istatistiklere gore Tiirkiye’nin kongre turizmine iliskin sayisal
verileri, Avrupa diinya kongre sehirleri arasinda artan katilimcilariyla birlikte
yiikselmistir. Tiirkiye en iyi dereceyi 2015 yilinda Avrupa iilkeleri arasindan 11.
suayla43 elde edilmistir. Istanbul, 2016 yilinda toplamda 103 uluslararas1 kongreye ev
sahipligi yapm1$t1r44. Tirkiye’nin Avrupa siralamasindaki yeri 2016 yilinda giivenlik
sorunlar1 sebebiyle diismiis olsa da genel duruma bakildiginda yillar i¢erisinde 6nemli

bir yiikselme s6z konusudur.

Bilimsel kongre ve sempozyumlarda dil uzmanlaria gereksinim oldugundan uzmanlik
gerektiren sozlii ¢eviri gereksinimi olusmaktadir. S6z1ii ¢eviri alaninda olduk¢a 6nemli

bir yere sahip olan kongre ve sempozyumlar hem yabancilarin hem de iilke

*2 International Congress and Convention Association (Uluslararas: Kongre ve Konvansiyon Birligi)
*3 http://icvb.org.tr/icca-report-turkey/ Erisim Tarihi: 15.02.2018
* http://tr.icvb.org.tr/kongre-turizmi-ve-istanbul/ Erisim Tarihi: 12.01.2018
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vatandaslarinin  katilimiyla ger¢eklesmektedir. Sunulan konularin anlagilmast igin
alanla ilgili uzmanlik bilgisine sahip s6zlii g¢evirmenlere ihtiya¢ duyulmaktadir.
Boylelikle sozlii ¢eviri, iletisimin dogru saglanmasi ve anlagilir olmasi bakimindan

kongre ve sempozyumlarda gereklidir.

Kongre turizminde talep edilen sozlii ¢eviri tiirleri andas (kabin i¢i, kabin disi, fisilti
cevirisi) ve ardildir. Andag ceviri genellikle uluslararas1 bilimsel kongre, sempozyum
ve konferanslar gibi ¢evirinin en yogun kullanildigi ortamlarda akici bir iletisim
saglanmasi agisindan en c¢ok tercih edilen sozlii ¢eviri tiiriidiir. Andas ¢evirinin yani

sira ardil ¢eviri de uluslararasi toplantilarda tercih edilmektedir.

Kongre ve konferans ortamlarinda calisan s6zlii ¢evirmenler bu ortami tanimali ve
kongre/konferans adabi ve akisiyla ilgili bilgi sahibi olmasi gerekmektedir. Eger
kabinde ¢eviri yapacaksa kabin adabini bilmeli ve gerekli teknik donanimi kullanma
becerisine sahip olmasi beklenmektedir. Aynm1 zamanda kabin de ekip arkadasiyla
uyumlu c¢alisma konusunda bilingli olmast beklenmektedir. S6zlii ¢evirmenin bu
siiregten once yapilacak konusmayla ilgili 6n bilgisinin olmasi1 6n aragtirma yapmasi
acisindan 6nem arz etmektedir. Boylelikle 6n aragtirma yaparken gerekli terimler
hakkinda da bilgi sahibi olmasi gerekmektedir (Dogan, 2009, s. 56-58). Bunlara ek
olarak, ihtiya¢ duyulan dillerde sbzlii ¢evirmen bulunmadigi durumlarda ise réle
cevirisi yapilmaktadir. Bu asamada ii¢ dil arasinda ceviri yapilir. Ornegin Almanca
sozlii ¢evirmenin Tiirkgeyi anlamamas1 durumunda Tiirkge-ingilizce yapilan sozlii

¢evirinin bir de Almancaya aktarilmasi (age, s. 58).

1.4.1.6. Saglk Turizmi

Saglik turizmi kisilerin ihtiya¢ duyduklar1 tibbi tedaviyi almak, termal kaynaklari
kullanmak, rehabilitasyon hizmetleri ya da kendilerini iyi ve saglikli hissetmelerini
saglayacak hizmetleri almak amaciyla bir bagka iilkeye gitmeleridir. Saglik bilimleri
literatiiriinde genel kabul gormiis siniflandirmaya gore 3 temel alt bileseni
bulunmaktadir. Bunlar; termal turizm, spa-wellness (sudan gelen saglik) ve medikal
turizmdir (Binler, 2015).

Saglik turizmi faaliyetleri eski medeniyetlere kadar dayanmaktadir. Sicak su
kaynaklarindan faydalanilarak insa edilen saglik tesisleri Siimerliler (M.O. 4000)

doneminde baglamistir. Saglik turizminin temeli ilk olarak eski Yunanlilar tarafindan
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atilmistir. Asklepios Tapinaklari tarihteki ilk saglik merkezi olarak kaynaklarda yer
almaktadir. Eski Yunanlilar doneminde bu tapinagin disinda baska tapinaklar da insaat
edilmistir. Bunlarin disinda Hindistan ve Roma da en eski saglik turizmi olanaklari
saglayan bolgeler arasinda yer almaktadir. Boylelikle alternatif tedavi yontemleri ve
sicak su banyolarinda sifa arayan turistler tarafindan olduk¢a ¢ok tercih
edilmekteydiler. Tapinak olarak baslayan saglik merkezleri daha sonralar1 tedavilerin
uygulandig1 hastanelere doniismiistiirler. Sicak su kaynaklar1 igeren tapinaklar, mineral
kaynaklar ve alternatif tedavi yontemleri birgok insan1 bu mekanlara ¢ekerek saglik

turizmin bugiinkii halini almasini saglamistir (Giilen ve Demirci, 2012, s. 41-43).

fletisim teknolojisinin gelismesi, ulasim araclarnin da ucuzlamasi ve déviz kuru
sebebiyle baska iilkelere gore daha uygun saglik hizmeti sunan Tiirkiye saglik turizmi
acisindan oldukg¢a avantajlidir. Bunun yani sira bu hizmetin gelismis iilkelerde daha
pahali olmasi bu iilkelerin vatandaslarini sinirlamaktadir. Ancak sosyal giivenlik
kurumlarmin ve 06zel sigorta kurumlarinin saglik hizmetleri konusunda anlagsma
yapmalari bu konuda Tirkiye gibi daha uygun saglik hizmeti sunan iilkelerin tercih

edilmesine neden olmaktadir.

Grafik 5:
Tiirkiye’de Turizm-Saghk Turizmi 2012-2016 (bin Kisi)

2012 2013 2014 2015 2016

Kaynak: Is Bankas1 Turizm Sektérii Raporu, 2017

Is Bankasi Turizm Sektorii Raporu’na gore saglik hizmetleri igin 2016 yilinda 377 bin
yabanci Tiirkiye’de bulunmustur. Raporun “Saglik ve Tibbi Nedenlerle Gelen
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Ziyaretgiler” boliimiinde saglik turizminin 2008-2014 yillar1 arasinda %34 oraninda
yiiksek bir hizla biiyiidiigii belirtilmistir. Nitekim 2015 yilinda %13,1 oraninda diisiis
oldugunu fakat 2016 yilinda tekrar %4,8 oraninda artis oldugu agiklanmustir®. Yillar
icerisinde artis goOsteren ziyaretgi sayisi, saglanan hizmet ve fiyat avantaji gibi
sebeplerden dolayi, Tiirkiye’nin saglik turizmi agisindan tercih edilen iilkeler arasinda

oldugunu gostermektedir.

Saglik ¢evirmenligi, devletin resmi dilini bilmeyen kisilerle saglik kurumunun
temsilcisi bir saglik calisani arasinda, toplum igi ve toplumlar arasi ortamlarda,
Ozellikle saglik hizmetlerinde profesyonel veya amator-goniillii saglik g¢evirmeni
tarafindan ardil ¢evri yontemiyle yiiz yiize gergeklesen bir sozlii ¢eviri tiirtidiir (Turan,
2016, s. 45). Saglik hizmetlerinde doktor ve hasta arasinda iletisimin dogru bir sekilde
saglanmas1 olduk¢a onemlidir. Ozellikle yabanci hastalarla doktor arasindaki
iletisimin saglanmasi adina saglik ¢evirmenleri siirecin icerisinde olmak zorundadirlar.
Dolayistyla saglik cevirmenligi yabancilara yonelik tedavi hizmeti bilgilendirmesi ve

rehberligi konusunda gerekli bir hizmettir.

Saglik ortamlarinda hasta hekim iliskisi dnemli ve ciddi bir etkilesimdir. Hastanin
yabanci olmasinin yani sira saglik personelinin kullandigi dil, siradan insanlar
tarafindan anlasilir olmayan bir uzmanlik dilidir. Bu durumda iki taraf i¢in de
iletisimde farkli sikintilar meydana gelmektedir. Hekim tarafindan kullanilan tibbi
jargon hastalar i¢in iletisimi anlasilmasi zor kilmaktadir. Bunun yani sira yabanci
hastalarin ise kiiltiirel farkliliklar1 ve bu kiiltiir neticesinde sekillenen bakis agilar
iletisimde sikintilara sebep olmaktadir. Hastayla dogru iletisim kurmak hastanin

tanisin1 koymak icin oldukg¢a 6nemlidir.

Genel olarak hasta hekim goriismesinde Oncelikle tanigma olmakta, sonrasinda ise
hasta sikayetini dile getirmektedir. Bu asamada eger hasta yabanciysa bir sozlii
cevirmene ihtiya¢ duyulmaktadir. S6zlii ¢evirmen iki kisi arasindaki iletisimi saglayan
uzman konumundadir. Boylelikle s6zlii ¢evirmenin dogru bir iletisim kurabilmek igin
hem hastanin kiiltiirel arka planini ¢ok iyi bilmesi hem de hekim tarafindan kullanilan
tibbi jargona hakim olmas1 beklenmektedir. Bu asamada hastanin sikayetini dogru bir

sekilde hekime aktarilirken hekim tarafindan yapilan yorum da tibbi terimlerden

** https://ekonomi.isbank.com.tr/UserFiles/pdf/sr201704_turizm.pdf Erisim Tarihi: 04.02.2018
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arindirilarak  sadelestirilmis ve hastanin anlayacagr sekilde hastaya aktarilir.
Tanmigmanin ardindan hastanin hastalik Oykiisii  dinlenir. Bu bilgiler hekimin
muayenesiyle netlestirilir ve sonrasinda hekim tani koyar. Bu taniya tedavi onerisinde
bulunuru (cerrahi miidahale veya ila¢ tedavisi gibi). Hastanin ykiisii, hekimin tanisi
ve bilgilendirme goriismelerinden olusan bu siirecte iletisim sozlii ¢evirmen sayesinde

saglanir (Turan, 2016, s. 77-79).

Bu durumda s6zlii ¢gevirmenler sadece siire¢ esnasinda degil siire¢ dncesinde, goriisme
esnasinda ve siire¢ sonrasinda hekimle iletisimdedir ve beraber ¢alismaktadir. Siireg
oncesinde ceviri slirecine hazirlik yapilmaktadir. Bu hazirlik rol ve gorev dagilima,
goriigmenin yontemimi, c¢eviri tirli ve goriismenin siireci agiklanmalidir. Ceviri
stirecindeyse oturma diizeni, sade ve anlasilir bir dil, hastaya hitap sekli
(dogrudan/dolayli) ve katilimcilarin beden dili dikkate alinmalidir. Siireg
sonrasindaysa iletisim silirecinde olusan sorunlar, anlasilmaz noktalar ve ¢evirmen
tarafindan gozlemlenen ve dikkat ¢ceken konular dile getirilir ve goriisme tekrardan

gozden gegirilir (age, s. 84-87).

Oztiirk (2015) saglik cevirmenleriyle yaptigi goriismeler sonucunda medikal
turizminde verilmesi gereken sozlii ceviri hizmeti hakkinda onemli veriler elde
etmistir. Ceviri hizmeti lizerine yaptig1 rOportajda uluslararasi hastalarin geldikleri

tilkeleri su sekilde siralamistir:

- Amerika Birlesik Devletleri, Birlesik Krallik, Hollanda, Avustralya,

- Almanya, Avusturya, Isvicre gibi Almancanin konusuldugu iilkeler,

- Libya basta olmak iizere Arap iilkeleri ve Irak, Suriye gibi Ortadogu iilkeleri,

- Balkanlar ve Rus bélgesi, Tiirkmenistan ve Ozbekistan (age, s. 80).
Saglik turizmi igin farkli iilkelerden gelen turistler Oztiirk’iin roportajdan elde ettigi
bilgilere gore dis tedavisi, checkup, ameliyat, estetik operasyonlar, organ nakli, kanser
tedavisi, sa¢ ekimi gibi hizmetlerden faydalanmak igin Tiirkiye’yi tercih etmektedirler.
Tiirkiye’yi tercih etmelerinin bir diger sebebiyse saglik turizminin Tiirkiye’de Avrupa

tilkelerine oranla daha uygun olmasdir.

Saglik Bakanligi’nin 2017 yilinda resmi gazetede yaymnladigr Uluslararast Saglik
Turizmi ve Turistin Saghg: Hakkinda Yonetmelik’e gore saglik tesisinde saglik

turistinin kayit, kabul, teshis, tedavi, faturalandirma, taburculuk gibi saglik biriminde
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yiriitiilen islemler sozlii ¢evirmen is birligi ile yapilmalhidir. Yonetmelige gore
uluslararasit turistlerin tedavi gordigii saglik birimlerinde c¢alistirilacak so6zli
cevirmenlerde lisans dilizeyinde miitercim- terciimanlik/ceviribilim bdoliimiinden

mezun olma sarti aranmaktadir.

Medikal, termal, spa-wellness tiirleriyle yabanci, yasli ve engelli saglik turizmi igin
belli bash 6lgiitler géz &niinde bulundurularak Ankara, Istanbul, Antalya, Erzurum,
Mugla, izmir ve Diyarbakir sehirlerinden 17 hastane belirlenmistir®’. Bu hastanelere
birimlerindeki  ihtiyaca  goére  farkli  dillerde  ve  sayilarda terciiman

gorevlendirilmektedir.

Tiirkiye’de Erzurum bolgesi 6zelinde yapilan arastirma sonuglarina gore 2008 yilinda
hizmete giren Erzurum Bodlge Egitim ve Arastirma Hastanesi yurtdisi hasta birimi
2015 yilinmn ilk 6 ay verilerine gore 822 yabanci hasta agirlamistir®®. Bu birimde 5
farkli dilde sozlii cevirmenler goérev yapmakta ve doktor hasta arasinda iletisimi
saglayarak hastanin tedavisi bitene kadar hastaya refakat etmektedir. Erzurum Kamu
Hastaneler Birligi’nden elde edilen bilgilere gore en ¢ok talep Tiirki Cumhuriyetler ve

komsu iilkelerinden gelmektedir.

Verilen bilgiler kapsaminda gelecek yillarda da bu talebin artmasi beklenmektedir.
Erzurum Kamu Hastaneler Birligi Genel Sekreteri Prof. Dr. Fazli Erdogan’in
aciklamasmna gore Ingilizce, Arapca, Azerice, Farsca ve Almanca gibi dilleri bilen
terciimanlar sayesinde yabanci sayisinda artis oldugunu belirtti. Bu durumda
Tiirkiye’ye gelen yabancilarin amatorlerle degil uzman sozlii ¢evirmenlerle dogru
iletisim saglanmasimi yani kendi dillerinde hizmet bekledigi ortaya c¢ikmaktadir.
Erzurum’a gelen hastalarla yapilan roportajlarda verilen bilgilere gore hastalar igin

refakat¢i konumundaki terclime hizmeti biiyiik 6nem tagimaktadir,

Hastaneler disinda saglik turizmi kapsaminda Uluslararasi Hasta Destek Birimi

kurularak 7 giin 24 saat kesintisiz 6 dilde (Almanca, Arapca, Ingilizce, Rus¢a, Farsca,

“® http://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2017/07/20170713-3.htm Erisim Tarihi: 13.02.2018

*7 https://www.ntv.com.tr/yasam/mersin-saglik-turizmine-hazir,yL_fcFTJGkuypSOFJSDrWQ Erisim
Tarihi: 22.04.2019

8 http://www.saglikaktuel.com/haber/erzurum-beahde-vilin-ilk-6-ayinda-822-yabanci-hasta-tedavi-
oldu-47745.htm 15.02.2018

49 https://www.medimagazin.com.tr/ozel-saglik//tr-hastanede-tercuman-istindam-edildi-9-681-
53839.html Erisim Tarihi: 13.02.2018
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Fransizca) hizmet verilmektedir. Saglik Bakanligi’nin yazisina gore bu hat iizerinden
gerek gelen telefon cagrilarinin terclime edilmesi gerekse ihtiyaca gore danigsmanlik,
oneri ve sikayetlerin kayit altina alinmasi gibi hizmetler verilmektedir®®. Saglik
Bakanligi Proje Yoneticisi Dayioglu'nun Geng Terciimanlar Calistayi’nda verdigi
bilgilere gdre saglik turizmi alaninda son yillarda en ¢ok ¢agrinin Arapca, Ingilizce,

Almanca ve Rusga dillerinden geldigini belirtmistir (2015, s. 83).

Dayioglu saglik turizmi alaninda 2023 yilinda 750 bin kisiyi saglik turisti olarak
misafir etmeyi planladiklarindan bahsederek terciimanlarin 6nemini vurgulamistir.
Diinya capinda saglik turizmi alaninda tercih sebebi hastane hizmet kalitesinin yani
sira iletisimin saglanabilmesi i¢in terciime hizmetidir. Eger hedef gelecekte bu kadar
biiyiikse sdzlii ¢evirmenlerin de rolii biiyiik olacaktir. Her ne kadar Ingilizce kiiresel
bir dil olsa da diinyadaki herkesin bu dile hakim olmas1 beklenemez. Ayni zamanda
iilkemizde saglik kurumlarinda calisan tiim personelin Ingilizceye hakim olmasi da

beklenemez.

Diinyanin bir numarali saglik turizmi destinasyonu olan Tayland’da hastane hizmeti
kapsaminda 52 dilde sézlii geviri hizmeti vermektedir®’. Ozellikle s6z konusu saghk
oldugunda saglik turistleri tedavi siireci dncesinde ve tedavi siirecinde iyi anlagilmak
istemektedirler. Tayland orneginde oldugu gibi yabanci turistlerle ilgili iletisim
sorunun giderilmesi durumunda Tirkiye gelecekte saglik turizmi agisinda daha cok
tercith edilen iilkeler arasinda yer alacaktir. Bunun yani sira uygun saglik hizmeti
ticretleriyle ve gelecekte daha cazip bir ililke konumuna gelecektir. Boyle bir
standardin Tiirkiye’de de saglanabilmesi i¢in farkli dilleri konusan saglik turistleri i¢in

farkli dillerde hizmet veren sozlii gevirmenlerin yetistirilmesi gerekmektedir.

%0 http://khgm.saglik.gov.tr/Dosyalar/2e99155027e43028983794f6d3fc62.pdf Erisim Tarihi:
13.02.2018
%! Geng terciimanlar galistay1. (2015). Ankara: Proje ve Koordinasyon Genel Miidiirliigii. S.83
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BOLUM 2: BIR MESLEK VE ARASTIRMA OLARAK SOZLU
CEVIRININ GELIiSIMIi

Calismanin bu boliimiinde sozli ¢eviri mesleginin tarihsel gelisimine yonelik bilgi
verilecektir. Tarihin farkli donemlerinden giinimiize kadarki siiregte sozlii g¢eviri
mesleginin nasil ortaya ¢iktig1, hangi alanlarda kullanildigi, s6zlii ¢evirmenlerin sosyal
statlileri ve mesleki anlamda nasil bir gelisim gosterdigi hakkinda bilgilere yer
verilecektir. Ardindan s6zlii geviri arastirmalarinin gelisimi ele alinmastir. Sozli ¢eviri
arastirmalarinin ne zaman basladig1 ve hangi disiplinlerin sozlii ¢eviri aragtirmalarina
katki sagladig1 ortaya koyulmaya calisilacaktir. S6zli ¢eviri mesleginin gelisime ek
olarak s6zli g¢eviri piyasasinin nasil olustugu ve giincel durumu hakkinda da bilgi
verilmeye c¢alisilacaktir. Bdylelikle bu boliimde sunulan bilgilerle sozlii ¢eviri

disiplinine yonelik genel bir bakis acis1 sunulacaktir.
2.1. Tarihsel Siirecte Sozlii Ceviriye Genel Bir Bakis

Arkeolojik ve tarihsel arastirmalardan edinilen bilgilere gore sozlii ve yazili ¢eviri
faaliyetleri ylizyillardir gerceklestirilmektedir. Bu agidan s6zlii ¢eviri meslegi insanlik
tarihinde en eski ve yaygin mesleklerden biri olarak kabul gormektedir. Ancak sozli
ceviri faaliyetinin yazinin bulunmasindan 6nce icra edilmeye baglamis olmasi ve buna
bagl olarak yeterli kanitlarin bulunmamasi sebebiyle meslekle ilgili detayli bilgilere
ulagilamamaktadir (Kutz, 2010, s. 15). Ceviri tarihi arastirmalarina gore sozli
cevirinin yazili ¢eviriden dnce bagladigi gergegi M.O. 3000°1i yillara ait Eski Misir
donemindeki piramitlerde yer alan metinlerden anlagilmaktadir (Kalina, 2002, s. 30).

Ancak sozlii olarak icra edilen bu meslekle ilgili ¢ok fazla kanit bulunmamaktadir.

Sozlii ¢evirmenler ilk baslarda farkli toplumlar arasinda; sonrasinda devletler,
kralliklar ve imparatorluklar arasinda iletisim saglamustir. Iletisimin saglanmasi adina
gitgide artan sozlii geviri talepleri bu isin meslek olarak daha ¢ok kabul gériilmesini

saglamistir.

Gec¢mis donemlerde Stimerler, Babiller, Siiryaniler ve Hititler gibi farkli dillere sahip
olan milletler kiiltiirel, ekonomik, politik ve askeri konular hakkindaki gériismelerini

yabanci dil egitimi olan diplomatlar sayesinde gergeklestirmistir. Antik donemde
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dragoman®® olarak adlandirilan  sozlii ¢evirmenler toplumsal bir smifi

olusturmaktaydilar (Kalina, 2002, s. 30).

Tarihte sozlii ¢evirmenin oynadigt rol ve edindigi sosyal statii donemden doneme
degisim gostermistir. Kutz’a (2010) gore tarihte sozlii ¢evirmenler iki gruba ayrilarak
incelenebilir. ilk grubu kéleler veya savas ile ele gegirilmis kisiler olustururken ikinci
grubu ise yabanci dili konusuldugu iilkede 6grenmis yerliler olusturmaktaydi. Diger
bir deyisle, sozlii ¢evirmenler gecmiste genellikle topluma kazandirilan koleler ve
toplumun alt tabakasindan olan insanlardan olusmaktaydi. Bunlarin disinda krallarin
ve sultanlarin emrinde galisan ve bu sebeple yiiksek bir makama sahip olan sozlii
cevirmenler de bulunmaktaydi (Kutz, 2010, s. 15). Buna bir diger 6rnek ise Osmanli

déneminde biiyiik imtiyazlara sahip olan ¢evirmenlerdir®®,

Kautz’un (2002) sdzlii geviri tarihi ile ilgili verdigi bir diger érnek 1.0. 3000°1i y1llarda
Misirlilar  ve komsu {ilkeler arasindaki iletisimde Onemli rol oynayan sozli
cevirmenlerdir. Sozli c¢evirmenler meslekleri sayesinde aristokrasi siralamasinda
yiikselmistir. Ozellikle tanrilar ve insanlar arasinda iletisimi sagladiklar1 igin dini
konularda 6nemli bir role sahip olmuslardir (Kautz, 2002, s.29). Bunun yani sira
aristokrat ailelerin ¢ocuklari, egitim (genel egitime ek olarak yabanci dil egitimi)

gorebildikleri igin s6zlii ceviri yapabilecek diger bir kesimi olusturmaktaydi.

Gegmiste sozlii geviri yapilan alanlar; diplomatik goriismeler, ticari iliskiler, hukuki
islemler, go¢, yabanci devletlerdeki elgilik ve konsolosluk islemleri gibi konulardan
olusmaktaydi.  Gec¢misteki  sOzlii  ¢eviri  alanlar1  glinlimiiz ~ kosullariyla
degerlendirildiginde iletisim gereksiniminin degismedigi sadece yeni kosullara uygun

yeni alanlarin eklendigi sylenebilir.

Bunun diginda Kalina (1998; 2002) eski c¢aglarda yapilan ¢evirilerin kisa boliimler
halinde ve climle ciimle yapilan goriisme ¢evirilerinden olustugunu belirtmektedir.
Kalina’ya gore sozlii ¢eviri egitimi ¢ok eskilere dayanmaktadir. 1000 yilinda Asya’da
s0zlii ¢eviri egitiminin varligindan s6z edilmektedir. Daha sonralar1 12.yy’da Fransa

Krali’na, mezunlarinin Haghi Seferleri’ne katilabilecegi bir sozlii ¢cevirmenler okulu

%2 Doguda diplomatik gériismelerde, konsolosluk goriismelerinde ve ayrica seyahat rehberi olarak gorev
alanlara verilen isim

53 Bu kapsamda Edmond Cary (1956), Alfred Hermann (1952), Kurz (1985), Vermeer (1992), Eruz
(2010) ve Kayaoglu (1998) sozlii ve yazili ¢eviri tarihiyle ilgili nemli inceleme yapan arastirmacilarin
arasinda yer almaktadir.
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kurdurulmas: tavsiye edilmistir. Avrupa’daki ilk dragoman okulu o zamanki adiyla
Konstantine’de kurulmustur ve bu okulun mezunlart orduda istihdam edilmistir

(Kalina, 2002, s.30).

2.1.1. Giiniimiiz Sozlii Ceviri Mesleginin Gelisimi

Giliniimliz sozlii ¢eviri mesleginin gelisimi  konferans c¢evirmenliginin tarihi ile
yakindan ilgilidir. Konferans ¢evirmenliginin gelisimi 19. ylizyila dayanmaktadir. Bu
yiizyllda Kizil Ha¢ ve Diinya Posta Birligi gibi kuruluslar tarafindan ilk biyiik
uluslararas1 kongre diizenlenmis, ayrica bilimsel kongrelerin sayis1 artmistir. Bunun
yam sira Kutz’un verdigi bilgilere gore, Ispanya ve Ingiltere arasindaki baris
antlasmalar1 ve Birinci Uluslararast Amerikan Konferansi, sézlii ¢eviri hizmetlerini 6n

plana ¢ikaran ilk organizasyonlar arasinda yer almaktadir (Kutz, 2010, s. 46).

Doénemin ortak iletisim dili Fransizca oldugu icin ilk s6zlii ¢eviri etkinlikleri Fransizca
tizerinden yapilmis ve boylelikle diger dillerden sozlii ¢eviri faaliyeti kisitlanmistir. Bu
durum, Birinci Diinya Savasi’min ardindan ateskes komisyonlarinda Fransa, ingiltere
ve Almanya’nin da yer almasiyla birlikte farkli dillerde sozlii ¢eviri hizmetinin dnem
kazanmas1 sonucunda degismistir (Dogan, 2009, s. 18-19). O dénemde diplomasi dili
olan Fransizcanm yaninda Ingilizce ve Almancanin da yer almasi, Fransizcanin
diplomasi dili olarak etkisinin azalmasi anlamina gelmistir. Bu siire¢ icerisinde sozlii
ceviri gereksinimi artarak ¢eviri hizmetlerinde talep artis1 gézlemlenmistir. Kuruluslar,
kendilerini uluslararas1 alanlarda tanitmak ve bu organizasyonlara katilan yabanci
misafirler de ilgili yeni kuruluslar hakkinda bilgi edinmek i¢in s6zlii ¢eviri hizmetine
thtiyag duymuslardir. Bu gereksinimle birlikte s6zlii ceviri hizmeti uluslararasi
iletisimin O6nemli bir pargasi haline gelmistir (bkz. Feldweg, 1996; Kalina, 1998;
Dogan, 2009; Kutz, 2010).

Konferans ¢evirmenliginin bagladigi donemde heniiz ¢eviri egitimi olmadig: i¢in ilk
konferans ¢evirmenleri profesyonel anlamda sozli c¢evirmen degildiler. Bu
donemlerde s6zli ¢eviri yapan kisilerin iy1 egitim almis, genel kiiltilirii ve yabanci dile
hakimiyeti yliksek gazeteci, tarih¢i, bilim adami, politikaci, doktor gibi ¢esitli meslek
dallarindan kisiler oldugu goriilmektedir. Yapilan ilk sozlii g¢eviri girisimlerinde
basarili olan kisiler disisleri bakanlig1 gibi kuruluslarda sozlii cevirmen olarak gorev

almiglardir. Bu girisimler sayesinde s6zlii ¢eviri mesleginin temelleri atilmigtir. Ancak
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sOzlli ¢evirinin ¢ok yogun olmamasi ve konferans ¢evirmenliginin teknik bakimdan

heniiz gelismemis olmasi bu siireci yavaslatmistir (Feldweg, 1996, s. 11-12).

Dogan’a gore ardil ceviri, andas ceviriden Once baslamistir. Andas cevirinin ilk
adimlar Ikinci Diinya Savas1 dncesinde kiirsii altindan “hushaphone” adi verilen bir
sistemle atilmaya baslanmistir. Yine Dogan’a gore, farkli kuruluglara ve orgiitlere liye
olan {ilkelerin talepleri dogrultusunda ¢ok dilli bir ortam olusmaya baslamis ve sozlii
ceviri gereksinimi artmistir. Boylelikle Fransizca ve Ingilizce disinda Ispanyolca,
Rusca ve Cincede de iletisim gereksinimi dogmustur. Ardil ¢evirinin ¢ok fazla vakit
almasi ¢ok uluslu toplantilarda andas gevirinin daha ¢ok tercih edilmesine sebep

olmustur (Dogan, 2009, s. 20-23).

[k andas ceviri 1920’li yillarin sonunda Uluslararast Calisma Orgiitii’niin (ILO) bir
toplantisinda denenmistir. Daha sonralar1 1930’lu yillarda Milletler Cemiyeti
toplantilarinda ve 1936 yilinda Belgika parlamentosunda andas g¢eviri uygulanmaya
devam edilmistir®. Ger¢ek anlamda andas ¢evirinin déniim noktasi ise 1945/46
yillarinda Niirnberg Mahkemeleri’nde yasanmistir. Andas ¢eviri tiim teknik aksamiyla
ve bastan sona ilk kez, Niirnberg’deki Kasim 1945 - Ekim 1946 tarihleri arasinda
yapilan Savas Suglar1 Mahkemesi durugmalarinda kullanilmistir. Bu gelisme
konferans ¢evirmenligi meslegine onemli katkilar saglamistir. Niirnberg Mahkemeleri
sadece Almanya’yr degil ayni zamanda biitiin diinyay: ilgilendiren bir konuydu.
Dolayisiyla, Nazi savas suclularinin yargilandigi durusmalarda ABD, Biiyiik Britanya,
Fransa ve Rusya miittefik kuvvetleri de bulunmaktaydi (Feldweg, 1996).

Feldweg (1996) Niirnberg Mahkemeleri’nde kullanilan donanimlarin bugiinkiinden
farkli oldugunu ve sozli gevirinin, konusmacinin yakininda kurulu olan tribiinlerde
yapildigim1  belirtmektedir. Niirnberg Mahkemeleri’nde gorevlendirilen  sozlii
cevirmenler daha onceden oldugu gibi s6zlii ¢eviri egitimi almayan kisilerden
olugmaktadir ve uyguladiklar1 eszamanli ceviri teknigi ve donamimlarla gelecegin

meslegi olan konferans ¢evirmenliginin temelini atmiglardir.

1951 yilinda Almanya, Fransa, Italya, Belgika, Liiksemburg ve Hollanda bir araya

gelerek Avrupa Komiir ve Celik Toplulugu’nu kurmustur. Baslangigta toplulugun 4

% https://www.ab.gov.tr/files/ceb/Ceviri_Platformu_Resimleri/platform_bildirileri.pdf ,
https://europa.eu/european-union/about-eu/history de Erisim Tarihi: 16.04.2018
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resmi dili olmasina karsin bu durum yillar igerisinde daha ¢ok iiyenin katilimiyla ¢ok
dilli ve ¢ok kiiltiirlii bir yapiya biirtinmiistiir. 1 Kasim 1993 tarihinde Maastricht
Antlagsmas1 ile kurulan Avrupa Birligi’nde bir¢ok organizasyon, antlasma ve
goriismelerin yapildig: toplantilar diizenlenmis ve iletisimin her iilkenin kendi dilinde
saglanmasi hedeflenmistir. Avrupa Birligi, ¢ok dilli yapisiyla diinyanin en ¢ok yazili
ve s0zli ¢evirmen istthdam eden kurumudur. Giiniimiizde Bulgaristan ve

Romanya’nin da katilimiyla toplulugun resmi dil sayis1 28’e yﬁkselmistirss.

Avrupa Birligi ve diger uluslararasi orgiitler (EWG, UNESCO, GATT, FAO, WHO,
OECD, ICAO wvs.) igin sozlii c¢eviri faaliyetleri olduk¢a onemlidir. Bu
organizasyonlarda sozlii ¢evirmenler, mikrofonlar1 ve kulakliklariyla kabinde yerlerini
almaktadir. Ayn1 zamanda siklikla diizenlenen 6zel toplantilar ve kongrelerde sozlii
cevirmenler gorevlendirilmektedir. Bununla birlikte uluslararasi konferanslarda
kullanilan dillerin sayis1 giinden giine artmaktadir. Bunun sonucunda, toplant1 ve
kongrelerde 4-6 sozlii gevirmenin ayni anda gorev almasi artik alisilagelmis bir durum
olmustur. 1990’11 yillarda Almanya gibi Avrupa devletlerinin AB iiyesi olmayan
devletlerle ticari anlagmalar yapmasi ve diplomatik iliskilere girmesiyle Fransizca ve
Ingilizcenin disinda Ruscga ve Japonca gibi baska diller de sozlii ¢eviri yapilan diller

arasina girmistir®.
2.2. Sozlii Ceviri Arastirmalarinin Gelisimi

Calismanin bu boliimiinde oncelikle sozlii ¢eviri arastirmalarinin tarihsel gelisimi
aciklanacaktir. Ardindan, sozlii ¢eviri arastirmalarinin bugilinkii durumu, alandaki
arastirmacilarin ¢alismalart dikkate alinarak betimlenmeye c¢alisilacaktir. Boylelikle

sOzlii ¢eviri disiplinine yonelik genel bir bakis agis1 sunulacaktir.

Sozlii geviri aragtirmalarinin tarihsel gelisimi disinda “sézlii ¢evirinin genel ceviri
kuramlar1 arasindaki yeri, bilissel siiregler, soylem” gibi arastirmalar da sozlii geviri
alaniin konulan igerisinde yer almaktadir. Ancak kuramsal yaklasimlar konusunda
derin ve detayl bilgi verilmesi ¢aligmanin kapsami disinda kaldigi i¢in, bu boliimde
bu konulara yer verilmemistir. Bu boliimde hedeflenen so6zlii geviri arastirmalarinin

giincel durumu hakkinda genel bir bakis agis1 sunulmasidir.

% https://ab.gov.tr/_105.html Erisim Tarihi: 22.04.2018
% Interpreting and translating for Europe, https://ec.europa.eu/info/sites/info/files/en_print_2016.pdf,
Erisim Tarihi: 23.04.2018
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Sozli ¢eviri yazili ¢eviriden daha eski bir ugras olmasina karsin sézlii olarak yapildig
icin bu etkinlife dair herhangi bir kanitin olmadig1 literatiirde sikca dile
getirilmektedir (bkz. Feldweg, 1996). Eski donemlerde duvar resimlerinden elde
edilen bilgiler bu etkinligin ¢ok eskilerden beri yapildigina dair bir isarettir (Kutz,
2010, s.25-26). Sozli geviri sadece bir kere sunulan ve zaman sikintisindan dolay1
tizerinde diizeltme yapmanin nerdeyse miimkiin olmadig1 kaynak dildeki s6zlii metnin
hedef dile gevrilmesidir. Buradan da sozlii ¢evirinin ne kadar karmasik bir siire¢

oldugunu ve aslinda yazili ¢eviriden birgok yoniiyle farkli oldugu anlagilmaktadir.

Yazili ve sozlii geviri, ¢eviri siirecinin farkli 6zelliklerine ve etkenlerine sahip iki farkli
turtidiir. Genel bir ¢eviri kurami olarak sunulan Skopos Kurami (Reiss ve Vermeer,
1984) ve Ceviriye Yonelik Eylem Kurami’nin (Holz-Méinttari, 1984) hem yazili hem
de sozli ¢eviri olgusunu ve siireglerini betimleyerek her iki alan igin de kuramsal bir
cergeve olusturdugu iddia edilmektedir. Buna karsin genel ¢eviri kurami olma iddialari
Kalina (1998), Kurz (1996), Pochhacker (2000), Kutz (2010), Dogan (2009),
Biiyiiknisan (2009), Ersoy (2016) gibi sozlii ¢eviri alaninda g¢alisan arastirmacilar
tarafindan incelenip elestirilmistir. Bu arastirmacilar genel ceviribilim adi altinda
yapilan bilimsel aragtirmalarin ve olusturulan kuramlarin kapsayiciligini sorgulayarak

yetersiz bulmuslardir.

Soézlii ¢eviri alami farkli yontem ve tiirlerden olusmaktadir. Ozellikle konferans
cevirmenligi, diinyada giderek artan bir gereksinim haline gelmesiyle bircok
arastirmaci tarafindan ele alinarak betimlenmeye calisilmistir. Bu artan gereksinimle
konferans ¢evirmenligi egitiminin 6nemi ortaya ¢ikarak sozlii ¢eviri kalitesi, slireci ve
calisma kosullarina yonelik ¢alismalara duyulan ihtiya¢ artmistir. Ayn1 zamanda sozlii
ceviri farkli disiplinlerin de ilgisini ¢ekerek disiplinler arasi arastirmalarin konusu
olmustur (Péchhacker, 2004, s.28). Bunun disinda sozlIii ¢eviri literatiiriinde ele alinan
arastirmalar biligsel siiregler, profesyonellik/meslek, kalite ve egitbilimsel, vb. konular

olarak siralanabilmektedir.

Gile (2001) sozlii geviri arastirmalarinin gelisim siirecini dort donemde ele almaktadir.
Ik dénemde sozlii ¢eviri alanindaki arastirmalar 50-60’l1 yillarin basinda Herbert

(1952; 1954), Rozan (1956), Ilg (1959), Seleskovitch (1962), Van Hoof (1962) ve

diger sozlii ¢evirmenler tarafindan gerceklestirilmistir. Arastirmalarinda sozli
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cevirinin nasil yapildigina ve sozlii geviri siirecine dair fikirlerini dile getirerek sozli

¢eviri arastirmalarini baslatmiglardir.

Bu donemde mesleki tecriibeleri konu alan ve egitim i¢in dnerilerin bulundugu bir dizi
Kitap yaymlanmistir. Ancak arastirmacilar kendi tecriibelerinden yola ¢ikarak "not
alma teknikleri” gibi konularla bakis ac¢ilarii smirlandirmalari, arastirmalarinda
bilimsel bir temel olusturulamamasina sebep olmustur. S6zIi ¢eviri alanyla ilgili ilk
disiplinler aras1 arastirma Paneth (1957) tarafindan yiiriitillmistiir (Gile, 2001, s. 1).
Ancak yukarida adi1 gegen arastirmacilar tarafindan ortaya atilan fikirlerin bilimsel bir
gecerlilik iddias1 bulunmamaktadir. Bu donemde aragtirmacilarin kendi tecriibelerini
temel alarak yaptiklar1 calismalar gelecekteki sozlii ¢eviri arastirmalarina 151k

tutmustur.

Ikinci dénemde dilbilim ve psikoloji alanindan gelen arastirmacilar kendi
paradigmalarini s6zlii ¢eviriyi anlamak i¢in uygulamiglardir. Bu donemde gergeklesen
sozIi ¢eviri arastirmalarinda psikoloji, psiko-dilbilim ve noérobilim gibi farkli
disiplinlerden gelen arastirmacilar sozlii ¢eviriye kendi bilimlerinin kuram ve
yontemlerini uygulamistir. So6zli ¢evirinin diger disiplinler tarafindan ele alinma
sebebi ise sozli ¢evirinin yeni bir arastirma alani sunmasidir. Bu doénemdeki
arastirmacilar, kendi disiplinleri i¢in arastirma yaparken edindikleri bulgularla sézli
ceviri arastirmalarina katki saglayarak sozlii ¢eviri aragtirmalarina deneysel bir bakis
saglamiglardir (Kutz, 2010, s. 109-110, Kalina, 1998, s. 31-35). Bu donemde sozlii
geviri arastirmalarina katki saglayan psikolog ve psiko dilbilimciler Paneth (1957),
Triesman (1964), Goldman-Eisler (1967; 1972), Barik (1969; 1971), Gerver (1972;
1976) olarak siralanabilir. Ozellikle Gerver, psikolojik bir bakis acisiyla sozlii geviri
alaninda uzun siire aragtirma ve deney yapmistir (Gile, 1992, s.1). Psikoloji disiplini
sozlii ¢eviri ile ilgili arastirma yapan ilk bilimsel alanlar arasindadir. Psikoloji
diisiinme, hissetme, konusma, anlama, hafiza, davranis ve duygular gibi ¢esitli konular
tizerinde ¢alisan bir bilim dalidir (Kutz 2010, s.110). Bu konular ¢ergevesinde sozlii
ceviri etkinligi ele alinarak konusmacinin konugma hizi ve bunun so6zlii ¢eviriye etkisi,
duyma ve duydugunu zihinde ¢oziimleme, zaman araliklari, duyma ve andas ceviri
gibi siire¢ odakli konular hakkinda c¢aligmalar yapilmistir (Kalina, 1998, s. 58-62).
Psikolojiden gelen arastirmacilarin yukarida sayilan konularin diginda dilbilimcilerle

birlikte dilde s6z ve ses uyumu ve beden dili, konusmaci ve hedef kitle arasindaki
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kiiltiir ve bilgi seviyesi farki ve sozlii ¢eviri ¢calisma kosullar1 gibi konular iizerine de
caligmalar yiiriitmiistiir (Kutz, 2010, s. 111). Bu dénemde yapilan disiplinler arasi

deneysel ¢alismalar ile sozlii ¢eviri siireglerine dair daha derin bilgiler edinilmistir.

Gile, igclincii donemin 70°’li yillarin baglarindan 80°li yillarin ortalarina kadar
stirdiigiinii belirtmektedir. Bu dénemde hem akademide hem de piyasada ¢alisan
kisilerin sozlii ¢eviri alaninda arastirmalar yaptigi goriillmektedir. Bu dénemde diger
disiplinlerden s6zlii ¢eviri arastirmalarina neredeyse hi¢ katki yapilmadigi
gozlemlenmektedir (Gile, 1992, s.1). Sozlii ¢eviri meslegini uygulayan ve ayni
zamanda sozlIi geviri lizerine arastirma yapan kisiler arasinda olan Kurz, ayni zamanda
sOzlii ceviri alaninda doktora yapan ilk konferans terclimanlarindandir (Pinter,

1969°den aktaran Pochhacker ve Shlesinger, 2002, s. 312).

Bu donemde en yogun calismalar Paris’teki ESIT°”te gerceklestirilmistir. Cogu
ESIT’te hazirlanan 10°dan fazla doktora tezi ile alandaki kuramsal arastirmalar
yogunlagsmistir. Arastirmalarin  ¢ogunun kendileri de sozlii c¢evirmen olan
arastirmacilar tarafindan yapilmasina ragmen ¢ogunun deneysel degil kuramsal oldugu
sOylenebilir. Buna ek olarak, ESIT’teki arastirmacilar hari¢ ¢ogu arastirmaci dil
problemi, siyasi engeller, kisisel tutum ve bilimsel arastirma yapma yontemlerinden
yoksun olmalar1 sebebiyle birbirinin arastirmalarindan haberdar olamamistir. Bu
yiizden bu caligmalar, bilimsel dayanaklar1 yeterince saglam olmadigi gerekgesiyle

sonraki donemlerde elestiriye maruz kalmiglardir (Gile, 1992, s. 2; 1995, s. 18-19).

Gile’e gore, 80’11 yillarin sonundan itibaren s6zlii ¢eviri aragtirmalar1 alaninda yeni bir
donem baslamistir. Bu donemde sozlii ¢evirinin anlasilmasi ve tanimlanmasi adina
daha bilimsel ve daha disiplinler arast is birligine dayali arastirmalar
gerceklestirilmistir (Gile, 1992, s. 1). Giiniimiizde sozlii ¢evirmen olarak da galisan
arastirmacilar sozli geviri ile ilgili arastirmalarini yapmak i¢in cogunlukla yazili ¢eviri
ve biligsel bilimlerin konu ve bulgularindan faydalanmaktadirlar. Boylelikle sozlii
ceviri alaninda farl disiplinlerle ortak caligmalar yiiriitiilmektedir. Bunun yani1 sira son
yillarda daha gergek¢i sonuglar elde etmek amaciyla sozlii ¢eviri arastirmalarinda

deneysel c¢alismalarin sayist artmistir. Diger donemlerin aksine bu donemde

%" Ecole Supérieure d’Interprétes et de Traducteurs (ESIT) (Sorbonne Nouvelle Universitesi'ne bagh
Yazili ve Sozlii Cevirmenler Yiiksek Okulu). http://www.univ-paris3.fr/ecole-superieure-d-interpretes-
et-de-traducteurs-esit--23131.kjsp, Erisim Tarihi: 18.06.2018. Anlami1 Yorumlama Kurami’n1 olugturan
Lederer ve Seleskovitch (1984) bu okulun dgretim iiyeleri arasindadir.
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arastirmacilar birbirleriyle bilimsel iletisim saglamistir (Gile, 1994, s. 4). Bu dénemde
s0zlii ¢eviriyi bilimsel temelde betimleme ve siire¢ olarak tanimlama amaciyla Gile
(1992; 1995; 2009), Kurz (1996), Pochhacker (1994; 2003; 2010), Kalina (1998) ve
Kutz (2010) gibi arastirmacilar bu alana 6nemli katkilarda bulunmustur. S6zli ¢eviri
etkinligini tanimlamaya ve anlamaya yonelik arastirmalarla, s6zlii ¢eviriyi bilimsel

acidan temellendirmenin yani sira egitbilimsel veriler elde edilmistir.

2.1.2. Tiirkiye’de Sozlii Ceviri Arastirmalari

Tiirkiye’deki sozlii ¢eviri alaninda akademik arastirmalar 90’11 yillarin ilk yarisinda
baslamistir. Altay (1991) sozlii ¢eviri {lizerine ilk bilimsel c¢alisma yapan
arastirmacidir. Bu donemde s6zlii ¢eviri arastirmalar1 i¢in olusturulan bilimsel
calismalara Dogan (1995), Coskun (1995) ve Aksoy (1995) ve Derkunt (1995)
tarafindan katkilar saglanarak Tiirkiye’nin ilk sozlii ¢eviri aragtirmalari yapilmistir
(Dogan, 2009, s. 42). Bu arastirmacilara ek olarak Diriker (2001) ve Tahir Giirgaglar

(2001) sozlii geviri alaninda ilk doktora tezlerini savunmuslardir.

Bu calismalarin yani sira 1999’da yasanan iki deprem sebebiyle Tiirkiye’ye gelen
yabanci kurtarma ekiplerini dogru bilgilendirme ve yonlendirme amaciyla orgiitlii ve
egitimli bir ¢evirmen ekibiyle iletisim konusunda yardim edebilmek adina Kurultay,

Bulut ve Kahraman énderliginde Afette Rehber Cevirmenlik Projesini®® baslatilmistir.

Gilintimiizde Tiirkiye’de sozlii ceviriyle ilgili yapilan giincel arastirmalarda farkl
konular ele alinmistir. Bunlar arasinda iltica siirecinde ceviri ile Kahraman (2010),
genel ceviribilim ve sozlii ¢eviri aragtirmalar arasindaki iliski ile Biiyiiknisan (2010)
ve konferans ¢evirmenligini arastirmasina konu edinen Ozkaya (2015) yer almaktadir.
Yukarida belirtilen doktora tezlerinin yani sira son yillarda Tiirkiye’de Tiirkge ve
Ingilizce olmak {izere bu alanda birgok yiiksek lisans tez calismasinin yapildig

gbzlemlenmektedir.
2.2. Sézlii Ceviri Piyasasi ve Isletmeleri

Daha 6nceki boliimlerde de bahsedildigi iizere sozlii ¢eviri gegmisten gilinlimiize kadar
devam eden en eski meslekler arasinda yer almaktadir. Sanayi Devrimi’nin hiz

kazanmasi, Birinci Diinya Savagi’nin ardindan yapilan goriismeler ve kurulan orgiitler

% ARC projesi hakkinda daha ayrmntili bilgi icin http://www.ceviridernegi.org/arc.html Erisim Tarihi:
22.05.2018
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ceviriye olan ihtiyaci arttirarak sozlii ceviri piyasasinin temelini olusturmustur.
Uluslararasi platformlarda gerek ticari gerekse siyasi anlamda ihtiya¢ duyulan iletisim
sayesinde sozlii geviriye olan gereksinim giin gegtikce artis gostermistir. Boylelikle
ceviri piyasasi 6zellikle Ikinci Diinya Savasi’nin ardindan bir ivme kazanmistir. AB ve
Birlesmis Milletler gibi diger orgiitlerde gergeklesen ceviri hacmi ise sozli ceviri

piyasasindaki talebi arttirmaktadir.

Kiiresellesmeyle uluslararasi ticaret, diplomasi, tip, hukuk, teknik vb. alanlarda ceviri
ihtiyacinin arttign1 gozlemlenmektedir. Bu ihtiyacin devami olarak gelecekte hizh
ilerleyen teknolojiyle birlikte yeni uzmanlik alanlarinin olusacagi ve iilkeler arasi
rekabetle yeni alanlarin yani sira yeni dillerin diinyaya hakim olacagi diisiiniildiiglinde
ceviri ihtiyacinin devam edecegini sOylemek yanlis olmayacaktir. Her ne kadar
ilerleyen teknoloji sayesinde yapay zeka uygulamalari ¢eviri yapilirken g¢evirmene
destek verse de heniiz bir ¢evirmenin yerini alabilecek durumda olmadigi sylenebilir.
Tiim bu gelismeler géz oniine alindiginda, yazili ve sozlii gevirinin giinliik hayatin her

alaninda varligin1 hissettirmeye devam edecegi sdylenebilir.

Tiirkiye’de ¢evirmenligin mesleklesmesi ve sektorel anlamda gelismesi igin ¢esitli
girisimlerde bulunulmustur. Tiirkiye Konferans Tercimanlari Dernegi ve Ceviri
Isletmeleri Dernegi Tiirkiye’deki en etkin ceviri dernekleri olmalarinin yani sira,

mevcut tez calismasi kapsaminda da 6nem tagimaktadirlar.

Meslek ve ¢aligma kosullarinin uluslararas: standartlarda uygulanmasi amaciyla 1969
yilinda kurulan Tirkiye Konferans Terciimanlar1 Dernegi, konferans c¢evirmenligini
Tirkiye’de temsil eden tek meslek orgiitiidiir. TKTD nin amaci bu meslegi icra eden
so0zlii ¢evirmenlerin haklarin1 korumaktir. Bu amagla meslekte bir standardin
uygulanmasi i¢in varhigini siirdiirmektedir. Bunun yani sira egitim konusunda da
egitim kurumlarina destek olarak uluslararasi standartlarda egitim alinmasi i¢in katki

saglamaktadularsg.

Kiiresellesme olgusu varligint birgok alanda oldugu gibi Tiirkiye sozlii ceviri
piyasasinda da hissettirmektedir. Kiiresel diinyada siyasi ve sosyo-ekonomik
alanlardaki iletisim gereksinimi yillar icerisinde daha da 6nem kazanarak artmistir.

Boylelikle kiiresel gelismelerin s6zlii ¢eviri piyasasini sekillendirdigini soyleyebiliriz.

% http://www.tktd.org/tktd-nedir/ Erisim Tarihi: 17.11.2018
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Artan talep dogrultusunda sadece calisma kosullari agisindan degil aynt zamanda
mesleklesme, meslek etigi, kalite standartlar1 ve g¢evirmen-akademi-sektor is birligi
gibi konularda da sektor ve meslek oOrgiitleri tarafindan gerekli ¢alismalar
baglatilmistir. Bu dernekler piyasaya gelen ceviri taleplerinin Kkaliteli ve eksiksiz
kargilanmasi i¢in gerekli calismalar yapmaktadir. Bu c¢aligsmalarla ortak bir standart
gelistirerek hem toplumda g¢evirmen ve cgeviri algisina yonelik hem de yapilan

cevirinin uluslararasi standartlara gére yapilmasi hedeflenmektedir

Tiirkiye’de ¢eviri meslegini temsil eden derneklerin disinda ¢eviri sektoriiniin gelisimi
icin kurulan dernekler de bulunmaktadir. 2007 yilinda kurulan Ceviri Isletmeleri
Dernegi bunlardan biridir. Ceviri hizmetinde sektor olarak 6nemli bir yere sahip olan

sirketler bu dernegin kurulmasina destek olmuslardir. Bu dernegin amaci

“...ulkemizdeki c¢eviri isletmelerinin standartlarin1 uluslararas1 diizeye
yiikseltmek, g¢eviri isletmeleri arasindaki diyalogu ve iletisimi gelistirmek,
etik mesleki degerlerin yerlesmesi ve giiclenmesi i¢in etkin rol oynamak, yeni
cevirmenlere ve yeni isletmelere yol gostermek ve tiiketici bilincini
artirmaktir. Ceviri Isletmeleri Dernegi'nin vizyonu iilkemizde faaliyet
gosteren ceviri isletmelerini diinya pazarlarina agarak bu pazarlarda tutunmak
kaydi ile Tiirkiye'yi diinyanin c¢eviri ve yerellestirme iissii konumuna
getirmektir.”GO

Derneklerin iiyeleri bir araya getirmek, is birligine tesvik etmek, olast problemler icin
standart olusturmak, sektdre ve egitime katki saglamak ve ceviri hizmetinde kaliteyi

arttirmak gibi hedefleri bulunmaktadir.

Bu bilgilere gore derneklerin amaci c¢eviri meslegini toplumda goriiniir kilarak
haklarin1 savunmak ve uluslararasi standartlara uygun olarak {retilmesini saglamak
olarak Ozetlenebilir. Sektor oOrgiitleri ¢eviri piyasasini yonlendirdigi i¢in egitim
agisindan 6nemlidir. Ozellikle Bologna sisteminin kabul edilmesiyle piyasa akademi is
birligine verilen 6énem daha ¢ok artmistir. Bu asamada meslek ve sektor derneklerinin
egitim kurumlartyla da iletisim halinde olarak is birligi yapmalari 6nem

kazanmaktadir.

Ceviri Isletmeleri Dernegi tarafindan gelistirilen akademi-sektdr is birligi programi

ASIP seminerleri, ASIP staj programi ve ASIP kariyer giinleri olarak {i¢ ana faaliyet

% https://www.cid.org.tr/Kurumsal/Sayfa?syfUrl=misyon-ve-vizyon Erisim Tarihi: 17.11.2018
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olarak uygulanmaktadir®. Ancak bu faaliyetlerin diizenlenme sikligmim yeterliligi

elestiriye agik bir durum olusturmaktadir.

Yiiksek egitimde 6nemli bir dis paydas olan isletme sahipleri ile akademinin iletisimde
olmas1 oldukc¢a 6nemlidir. Gerek yiiz yiize gerekse bilimsel bilgi toplama araglariyla
dernek iiyeleri ve piyasada aktif galisan sozlii ¢evirmenlerin egitim kurumlariyla
iletisim halinde olmalar1 s6zlii ¢eviri alaninda gercekei verilerle egitim programlarina
sekil verilmesi ve ayni zamanda bu kisilerin egitimde de yer almasi gibi konular
bakimindan olduk¢a 6nemlidir. Bu ylizden seminerlerin disinda daha ¢ok kuramsal
bilginin hakim oldugu smif ortamlarinda deneyimli soézlii ¢evirmenler tarafindan daha

gercekei verilerle 6grencinin motivasyonu yiikseltilebilir.

Bu boliimde sozlii ¢evirinin tarihsel gelisimi ele alinmistir. S6zlii ¢eviri mesleginin bir
ihtiyac haline gelerek profesyonellesmesiyle s6zlii ¢eviri egitimi de onem kazanmustir.
Bunun disinda egitim kurumlarinin Bologna sistemine geg¢is yapmasiyla birlikte dig
paydas olarak ceviri isletmelerinin yani sira egitim hedefleri ve icerikleri sekillendiren
edingler program yapilandirilmasinda 6nemli bir konu haline gelmistir. Bir sonraki
bolimde miifredat sekillendirmede sozlii ceviri igletmelerinin yani sira bir diger

Oonemli parametre olan s6zlii ¢eviri edingleri ve sozlii ¢eviri egitimi ele alinacaktir.

8 https://cid.org.tr/CidProgramlari/Sayfa?syfUrl=asip Erigim Tarihi: 08.06.2019
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BOLUM 3: SOZLU CEVIiRi EGITiMIi VE SOZLU CEViRi
EDINCLERI

Calismanin bu boliimiinde akademik s6zIii ¢eviri egitiminin yapisi, eding arastirmalari
ve sozlii ceviri eding modelleri ele alinarak karsilagtirilacaktir. Diinyada ve Tiirkiye’de
akademik sozlii ¢eviri egitiminin ortaya c¢ikisi ve gelisimi ele alinip sozli ceviri
egitimi miifredatinin hangi oSlgiitler ¢ercevesinde olusturuldugu iizerinde durulacaktir.
Ardindan sozlii geviride ortaya konulan eding modelleri ele alinarak tezin kuramsal

cercevesi genigletilecektir.

3.1. Diinyada ve Tiirkiye’de Akademik Sozlii Ceviri Egitimi

Sozlii geviri egitiminin baslangicini saglayan kosullar Ikinci Diinya Savas: sonrasinda
ortaya c¢ikmigtir. Nazilerin yargilandigi Niirnberg Mahkemeleri’'nde sozlii ¢eviri
araciligiyla saglanan iletisim sayesinde sozlii ¢evirmenler ilk kez 6n plana ¢ikmistir.
Bu farkindalikla birlikte artan ihtiya¢ dogrultusunda Avrupa’da ve daha sonra
diinyanin pek cok iilkesinde Once iiniversitelere bagli ¢eviri enstitiileri sonralar1 ise
yiiksek egitimde yer alan geviri boliimleri kurulmustur. Ikinci Diinya Savasi’ndan
sonra Avrupa’nin ekonomik biitiinlesme girisimleri ¢eviri gereksinimini arttirmis ve

akademik ceviri egitimi hem Avrupa’da hem de biitiin diinyada baslamlstlr62 (Eruz,

2003, s. 70).

Diinyada akademik ¢eviri egitimi 20. yiizyilin sonlarina dogru baslamistir. Heidelberg
Universitesi 1932 yilinda yazili ve sdzlii geviri egitimi vermeye baslayarak bu
alandaki ilk kurulus olmustur. Daha sonra, 1940’11 yillarda tiniversitelerin biinyesinde,
edebiyat fakiiltelerine bagli olarak Cenevre (1941), Viyana (1943), Graz (1946),
Innsbruck (1947), Germersheim (1947) ve Saarbriicken (1948) Enstitiileri kurulmustur
(Snell Hornby, 1999, s. 31). Antwerp, Briiksel, Kopenhag ve Trieste gibi diger Avrupa
sehirlerinde de kurumlar s6zlii geviri egitimi vermeye baslamistir. Bu enstitiilerin yan1
sira 1957 yilinda Sorbonne’da ESIT ve ISIT® sozlii geviri egitimi kurumlari

kurulmustur.

82 http://www.ciuti.org/de/uber-uns/geschichte/ Erisim Tarihi: 20.04.2018

% Institut Supérieur d'Interprétariat et de Traduction (Sozlii ve Yazili Ceviri Enstitiisii)
http://www.isitinternational.com/isit-intercultural-studies-management-communication-school/ Erisim
Tarihi: 20.04.2018
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1962 yilinda hem sozlii geviri alanindaki tecriibelerin aktarimi hem de {iye kurumlarin

1% Grgiitii

kendi aralarinda is birligi kurabilmesi ve standart olusturabilmesi i¢cin CIUT
kurulmustur. CIUTI’nin hedefi {iniversite diizeyinde profesyonel yazili ve sozli ¢eviri
egitimi sunan kurumlarin uluslararast daimi gelisimi i¢in egitime icerik ve kalite
standartlar1 bakimindan katkida bulunmaktir. CIUTI, yazili ve sozlii ¢eviri egitiminde
kalite agisindan karsilastirilabilir bir yapiy1 amaglamaktadir. CIUTI’nin amaci eg8itimin

standartlastirilmasi ya da tek tiplestirilmesi degil daha ¢ok esdegerliligi saglamaktlres.

Avrupa Birligi de ¢ok dillilik politikasml66 savunarak biinyesine katilan her iilkenin
resmi dilini kendi resmi dillerinden biri olarak kabul etmektedir. Boylelikle yeterli
becerilere sahip profesyonel yazili ve sozlii ¢evirmenlere ihtiya¢ da artmistir. Artan
ihtiyacla birlikte, sozlii ¢eviri meslegiyle ilgili derneklerin kurulmasi ve programlarin
olusturulmasi hizlanmis ve kalite standartlar1 belirlenmistir. International Association
of Conference Interpreters®” (AIIC), CIUTI ve European Masters in Conference
Interpreting®® (EMCI) belirtilen uluslararasi kurulus ve programlar arasinda sayilabilir.
Omegin, AIIC’in iiyelerine bakildiginda ge¢misten bugiine meslek ve egitim
iligkisinin nasil degistigini gérmek miimkiindiir. AIIC’in 1967 yilindaki iiyelerine
bakildiginda %50’sinin resmi bir sozlii ¢eviri egitimi almamis sozlii ¢evirmenlerden
olustugu goriilmektedir. Ancak 1981 yilina gelindiginde donemin AIIC Bagskani Albert
Daly’nin verdigi bilgilere gore, artan talep dogrultusunda mesleki egitim kurumlarinin
acilmasiyla birlikte egitim almamis sozlii gevirmenlerin AIIC’teki iiyelik sayist yillar

icerisinde azalmistir (Feldweg, 1996, s. 67).

3.1.1. Tiirkiye’de Akademik Sozlii Ceviri ve Egitimi

Tirkiye’de Ford Vakfi'nmin 1959 yilindaki girisimlerinin ardindan 1963 yilinda
TESEV’in girisimleri ve Ford Vakfi’nin destegi ile sozlii ¢eviri egitimi i¢in ilk adimlar
atilmistir. Tirkiye’nin s6zlii ¢eviri ihtiyacin1 gidermek adina yurtdist ayagi olan
kurslar yabanci dilde yetkin olan kisiler tarafindan verilmekteydi. Ancak bu egitime

katillm az sayida olmustur. Yillar igerisinde sozlii ¢eviri kurslart gelistirilmistir.

% Conférence Internationale Permanente d'Instituts Universitaires de Traducteurs et Interprétes
(Universite Diizeyinde Ceviri Egitimi Sunan Kurumlarin Uluslararast Daimi Konferansi
https://www.ciuti.org/, Erisim Tarihi: 14.06.2019)

% https://www.ciuti.org/uber-uns/geschichte/?lang=de Erisim Tarihi: 25.04.2018

% https://europa.eu/european-union/topics/multilingualism_en Erisim Tarihi: 25.04.2018

7 https://aiic.net/node/2379/who-we-are/lang/1 Erisim Tarihi: 25.04.2018

% https://www.emcinterpreting.org Erisim Tarihi: 25.04.2018
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Dogan, Tiirkiye’de sozlii ¢evirinin nasil basladigina ve ilk terciimanlarin nasil bu alani
tercih ettiklerine dair detayl bilgiler vermektedir (2009, s. 24-36). Kiiresellesmenin
etkilerini ililkemizde goOstermeye basladigi o donemlerde yabanci dil bilen kisiler
oncelikle anlik iletisimi saglamak amaciyla sozli ¢evirmenlik yapmuslardir, daha

sonrasinda ise sozlIii ¢eviriyi bir meslek olarak icra etmeye baslamislardir.

1980’1 yillarda uluslararasi iligkilerin artmasi sozlii ¢eviriye duyulan ihtiyacin
artmasina sebep olmustur ve boylelikle Tirkiye’de ilk g¢eviri egitimi 1982-1983
yilinda baslamistir (Dogan, 2009, s. 37). Kiiresellesmenin etkisiyle Avrupa tilkeleri ve
Tirkiye, hem ticari iliskilerini hem de siyasi ve kiiltiirel iligkilerini genisletmek igin
girisimlerde bulunmustur. Dolayistyla uluslararasi iliskiler ve Avrupa Birligi’ne giris
stireci Turkiye’de yazili ve sozlii ¢evirmen ihtiyacini arttirmistir. AB ile yiiriitiilen
miizakerelerin ve ileriye doniik Tiirkiye’nin de bu toplulugun bir parcast olma
thtimalini hem yazili hem s6zlii ¢gevirmen ihtiyacim arttirmistir. AB, yapisi ve yasalari
geregi ¢ok dilliligi savunan bir birliktir. Tirkiye’nin AB iiyeligine kabul edilmesi

halinde Tiirkge birlik i¢erisinde Almancadan sonra en fazla konugulan dil olacaktir.

Son yillarda gdg ve iltica siireciyle ilgili gelismelere bagli olarak s6zlii ¢evirinin bir
tiri olan toplum c¢evirmenligine duyulan ihtiyacin arttigmmi sdylemek yanlis
olmayacaktir. Bunun yani sira saglik turizmi Tiirkiye’deki egitim ve dgrenci degisim
programlari, tatil bolgelerine yerlesmis olan Avrupalilar, Orta Dogu iilkelerinden
Tirkiye’ye gelen savas gogmenleri lilkemizdeki yabanci topluluklart olusturmaktadir.
Ziyaret amaci ile bulunduklar iilkenin diline hdkim olmayan insanlar saglik, hukuk,
emniyet, egitim alanlarinda sosyal hizmet alabilmek i¢in toplum ¢evirmenlerine
thtiyag duymaktadirlar. Avrupa iilkelerinde ve Amerika’da kurumsallagma adina
toplum cevirmenliginde onemli adimlar atilirken sozlii ¢evirinin bu alani iilkemizde
heniiz kurumsal bir hizmet degildir. Kiiresellesmenin yani sira yakin zamanda Orta
Dogu’da yasanan g¢atigsmalar sebebiyle Tiirkiye cografi konumundan dolay:r bir gecis
yolu olarak c¢ok fazla miilteci barindirmaktadir. Bu gelismeler Tirkiye’de toplum
¢evirmenliginin 6n plana ¢ikmasina yol agmistir. Giiven’in (2015, s. 75) verilerine
gore Tirkiye’de bir yilda 929 bin 124 doktor-hasta goriismesinde geviriye gereksinim
duyulmustur. Ceviriye gereksinim duyan Tiirk vatandaglari, iyi derece Tiirkge

bilmeyen Kiirtlerdir. Giiven tarafindan yapilan bu hesaplamaya yabancilar dahil
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edilmemistir. Ozellikle 2011°den bu yana Suriye’den Tiirkiye’ye go¢ edenlerin sayist

arttikca saglik sektoriindeki cevirmen gereksinimi de artmustir.

Bugiin sozlii ceviri egitimi incelendiginde Tiirkiye’de farkli iiniversitelerde cesitli
dillerde miitercim-terciimanlik ve g¢eviribilim bdliimlerinde s6zli ¢eviri egitimi
verildigi gériilmektedir. OSYM tercih kilavuzundan elde edilen verilere® gore 2014-
2015 akademik yilinda lisans diizeyinde ceviri egitimi veren iniversitelerin sayisi
devlet ve vakif tiniversiteleri ile birlikte 48 olup lisans derslerinde sozlii ve yazili
ceviri egitimi bir arada verilmektedir. S6zIi c¢eviri e8itiminin s6zIi anlatim dersi ile
birinci smiftan itibaren temelleri atilmaya baslamaktadir. ikinci ve iigiincii sinifta
verilen dersler kuram, yontem ve daha sonra uygulama i¢eren derslerden olusmaktadir.
Son simifa gelindiginde es zamanl ceviriye giris niteliginde uygulamalar dgrencilere
yaptirilmaktadir. Bogazi¢i Universitesi, Bilkent Universitesi ve Hacettepe Universitesi
gibi boliimlerde, 6grenciler yetenek sinavi sonuglarina gore sozlii c¢eviri alanina
yonlendirilmektedir. Bogazici Universitesi ve Bilkent Universitesi’nin sundugu
Konferans Cevirmenligi Tezsiz Yiksek Lisans Programi ile Avrupa Konferans
Cevirmenligi Yiiksek Lisans Programlari Birligi'ne (European Masters in Conference

Interpreting-EMCI) Tiirkiye'den kabul edilmis programlardir.

Tiirkiye’de uzun bir siiredir sozlii ¢eviri egitimi verilmektedir ancak ¢cogu tliniversitede
sOzli ¢eviri alanmin yazili alandan daha az tercih edilmesi sozli ¢eviri alaninda
uzmanlasmay1 tercih edenlerin de kisith sayida oldugunu gostermektedir. Giiner’e
gdre 2005 yilinda Bogazigi Universitesi’nde ve 2007 yilinda Bilkent Universitesi’nde
acilan lisansiistii programlarindan 2012 yilina kadar Ingilizce, Fransizca, Almanca ve
Italyanca dillerinde 25 mezun verilmistir. Bu rakamlar akredite olmus iki bdliime
aittir. Diger bolimlerden yetisen serbest sozlii ¢evirmenlerin sayisi boliimlerde verilen
egitime baglidir (Giiner, 2012, s. 24-29). Bu bakimdan miitercim-terciimanlik ve
¢eviribilim boliimlerinin s6zlii ¢eviri dersleri onem tasimaktadir. Bu agidan oncelikle

sOzlii ¢eviri dersleri olusturulurken dikkate alinan 6l¢iitlerin incelenmesi gerekecektir.
3.2. Ceviri Egitimi ve Miifredat

Bologna siirecinin hedefleri dogrultusunda yiiksekdgretim programlart da degisime

ugramistir. Boylelikle her boliim gibi ¢eviri boliimlerinin de Bologna siirecinin bir

% https://yokatlas.yok.gov.tr/lisans-anasayfa.php Erisim Tarihi: 25.04.2018
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pargast olan paydaslar ve akademik ceviri egitimi ve ¢evirmenlik meslegindeki
gelismelerle programlari giincellenmistir. Miitercim-terciimanlik ve c¢eviribilim
boliimleri genellikle kuramsal bilgilerle uygulamali dersleri belirli oranda kapsayan
bolimlerdir ancak her boliimiin miifredatinda yer verecegi dersle basta Ogretim
elemant kadrosu ile dig ve i¢ paydaslardan da etkilenerek olusturdugu sdylenebilir.
Mezunlar, isverenler, meslek odalari, dernekler ve diger tiniversite temsilcileri dis
paydaslar1 olustururlar. Ogretim elemanlari, dgrenciler ve idari personeller ise ic
paydaslar1 olustururlar. Bologna cergevesinde program c¢iktilar1 belirlenirken paydas
goriiglerinin yan1 sira Avrupa yeterlilik cergevesi, ulusal yeterlilik cercevesi, alan
yeterlilikleri, bolim misyonu ve egitim amaglar1 dikkate alinmaktadir. Paydas
goriisleri sayesinde icerik ve yapilar giincellenerek ders planlart olusturulur. Bologna
stireciyle beraber Mesleki Yeterlilik Kurulu tarafindan belirlenmis olan meslek
standartlarinin da dersler {izerinde etkisini gostererek piyasanin dikkate alinmasi
gerektigi Bologna siireci uygulamalar1 agiklamasinda su sekilde yer almaktadir:
“Meslek standartlarinin belirlenmesi MYK’nin temel gorevleri arasindadir. Egitim ve
Ogretim programlarinin is piyasast gereklerine gore olusturulmasinda ve bireylerin
meslegi icra edebilme becerilerinin tespitinde meslek standartlart temel teskil

etmektedir.”

Bu olgiitler dikkate alinarak derslerde yapilan giincellemeler ile alan dersleri segmeli
dersler altinda g¢esitlendirilmektedir. Ceviribilim ve/veya miitercim-terciimanlik
boliimlerinin geviri dersleri incelendiginde 6gretim liyesi kadrosuna bagli olarak her
boliimiin programinda farkli derslerin yer aldig1 gézlemlenmektedir. Tiirkiye’de ceviri
boliimlerinin heniiz yakin tarihte kurulmasi ve akademik kadronun yetismesinin
zaman almasi gibi kosullar ceviri egitimini de etkileyen faktorler olarak ortaya
cikmaktadir. Farkli ¢eviribilimcilerin egitim iizerine yapmis oldugu ¢aligmalar asagida
sunularak bu arastirmacilarin ¢eviri egitimine yonelik goriislerine asagida yer

verilmistir.

Nord, akademik c¢eviri egitiminde, belirli uzmanlik alanma yonelik egitim
verilmedigine isaret etmektedir (1996). Diger bir deyisle, piyasaya hazir eleman
yetistirilmesi konusunda bir beklentinin olmamasi1 gerekir. Ona gdre Ogrenciye,
uygulama alistirmalariyla birlikte, c¢eviribilimsel edincin temelini olusturmasi

bakimindan, kuramsal ve tarihsel bilgi aktarilmasi gerekmektedir. Benzer goriisi
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Turgay Kurultay da Neler Olmazsa Ceviri Egitimi Olmaz? Ceviri Egitiminde Temel
Ilkeler Belirlemeye Yonelik Bir Deneme bashkli ¢alismasinda savunmaktadir ve
akademik c¢eviri egitiminde Oncelikle Ogrencilerde g¢eviri bilincinin/edincinin

kazandirilmasi gerektigini diisiinmektedir (1997).

Ceviribilimciler tarafindan ceviri bilincinin biitiin boliimler agisindan ortak bir hedef
olmasi sartiyla farkli bolumlerde g¢esitli derslerin yer almasi olagan olarak
kargilanmaktadir. Ders olusturmada onemli bir paydas olan ve Bologna siireci
uygulamalarinda da belirtilmis olan piyasanin dikkate alinmasi1 gerektigi
vurgulanmustirt. Demez de Akademik Ceviri Egitimi ve Ceviri Piyasasi Iligkisi baslikl
bildirisinde Nordun akademik egitimin belirli bir meslek alan1 iginde
uzmanlagmaktan ¢ok, o meslek alanina iliskin genis bir bakis agis1 sunmasi gerektigi
yoniindeki s6zlerini, “akademinin uzmanlasmaya kars1 oldugu, piyasa kosullarini goz
oniinde bulundurmadigi ve 6grencileri piyasaya hazirlamadigi seklinde yorumlamanin
yanlis olacagi kanisindayim” seklindeki yorumu ile piyasanin dikkate alinmasi

gerektigini desteklemektedir (2008).

-----

sOzlii ¢eviri edinci kazandirmayr hedeflemektedir. Bu yilizden bu hedeflerin agik bir
sekilde belirtilmesi ve bilimsel olarak da kanitlanabilmesi &nemlidir. Ogrenme
hedefleri 6grencilere bilgi, beceri, davranis ve bakis agisi kazandirmay1 hedefler. Bu
hedefler sozlii geviri egitiminde stratejik ¢alismalar, sozlii ¢eviri teknikleri, dilsel
gercekliklere yonelik karar verme, otomatiklesme ve kosullara gére davranma olarak
karsilik bulur. Ayni zamanda gerekli siireglerde hizli davranma ve karar verme de

ogrenme hedefleri olarak tanimlanmaktadir (Kalina, 1998, s. 224).

Ceviri egitimi sartlar1 uluslararas1 boyutta farkliliklar gdstermektedir. Esdeger bir
egitim hedeflense de egitim sekillendirilirken iilke kosullarinin da dikkate alinmaai
gerektigi soylenebilir. Tiirkiye’de lisans diizeyinde sunulan sozlii ¢eviri egitimi igin
her boliim yatkinlik smavi sartt kogmamaktadir. Bu yilizden literatiirde yer alan
bilimsel calismalarin iilke kosullart dikkate alinarak uygulamaya koyulmasi
gerektigini soylemek yanlis olmayacaktir. Kautz (2010) yazili ve sozlii ¢eviri egitimi
el kitabinda s6zli ¢eviri egitiminin 6grenme hedefleri hakkinda fikirlerini sunmustur.
Kautz sozlii gevirmen olmak isteyenlerin dil ve kiiltiir bilgilerinin yan1 sira 6zel kisisel
becerilere de sahip olmalar1 gerektigini savunmaktadir. Kautz, s6zlii cevirmen olmak
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isteyen Ogrencilerin entelektiiel, psikolojik ve fiziki ve son olarak mesleki etik

kosullarin1 saglamalar1 gerektigini diistinmektedir.

Tiirkiye’deki ilgili boliimler incelendiginde dil ve kiiltiir alt edinglerin 6grenilmesi
boliimlerin hazirlik egitiminden sonra da lisans egitiminde devam etmektedir. S6zli
ceviride dil edinci dinleme, sozlii ifade etme ve aktif ve pasif kelime 6zelinde olmasi
bakiminda yazili ¢eviri igin gereken beceriden daha fazlasinin gerektigi sdylenebilir.
Buradan hareketle egitim programlar1 diizenlenirken {iilke kosullari, &grencinin

altyapisi ve egitim yasantilar1 da hesaba katilmalidir.

Kautz ¢alismasinda sozlii ¢eviri egitimi i¢in yukarida belirtilen 6n kosullarin yani sira

bes tane 6grenme hedefi sunmustur:

1. Kiiltiir edinci. Cevirmenin kendi kiiltiiriinde oldugu gibi yabanci kiiltlir hakkinda
genis kapsamli bilgilere sahip olmasi beklenir. Ayni zamanda yapilan konusmalardan
mantiksal ¢ikarimlar yapabilmek igin kiiltlirler arasindaki ortak noktalar1 ve ¢eliskileri

de bilmesi beklenmektedir.

2. Metin edinci. Kisi ¢alisma dillerinde metni anlayip {iretebilmeli ve bu alistirma

sOzlii ¢eviri derslerinde yogun olarak uygulanmali.

3. Sozlii ¢eviri yontem bilgisi ceviri edinci. Sozli geviri egitiminde duydugunu
anlama, sozli ¢eviri gorevinin istesinden gelmek igin ilk siralarda yer almaktadir.
Kaynak metnin biitlinsel olarak anlasilip anlaminin aktarilmasi uygun egitim ve bu
dogrultuda yapilan alistirmalar ile gergeklestirilebilir. Bunun yami sira anlasilan
bilginin akilda tutulmas1 yeteneginin gelistirilmesi igin bellek egzersizleri ve not alma
alistirmalar1 yapilmalidir. Telaffuz ve konusma becerilerini igeren alistirmalar, erek

metnin esdeger sozlii aktarilmasi agisindan 6nemlidir.

4. Arastirma edinci. Arastirma edinci (ayn1 zamanda diinya bilgisi ve alan bilgisi)
sOzlii ¢eviri egitimi i¢in onemlidir ve bu edincin uygun alistirmalar ile gelistirilmesi

gerekir.

5. Meslek etigi ve meslek bilgisi. Egitim asamasinda 6grencinin, sézlii ¢cevirmenin
icerisinde bulundugu psikolojik durumu daha iyi anlayabilecegi ortami yaratarak
Ogrencinin Ornegin zaman baskis1 altinda g¢alisarak gerekli bilgileri nasil toplamasi

gerektigini, gogunlukla zaman baskisindan dolay1 yetersiz bilgilerle yetinerek ve buna
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istinaden bir problemin net olmayan ¢0ziimii ile yetinmeleri gerekecegini
kabullenmesi konusunda bilgilendirilmelidir. S6zlii geviri derslerinde alistirmalar
yaparak boyle bir duruma kendilerini tizerinde hazirlamalar1 gerekmektedir (2000, s.

347-350).

Yukarida belirtilen egitim hedeflerinde ara¢ kullanimina yonelik herhangi bir goriisiin
belirtilmedigi goriilmektedir. Kautz tarafindan 2000°’li yillarda olusturulan s6zlii ¢eviri
egitim hedefleri teknolojik gelismeler g6z oOnilinde bulundurularak giincellenmesi
gerekmektedir. Yazili geviride teknolojinin gelismesiyle gelistirilen yazilimlar ve
bilgisayar destekli c¢eviri araglar1 kullanilmaktadir. Bilgisayar destekli ¢eviri
araglarimin kullaniminin 1990’11 yillarin1 son dénemlerinde basladigi bilinmektedir.
Benzer gelismeler sozlii ceviri alaninda da goriilmektedir. Siire¢ Oncesinde konu
bilgisi ve terminoloji arastirmalari i¢in internetten faydalanilmasi ¢ok yeni bir gelisme
olmasa da c¢eviri araci olarak birebir c¢evirinin disinda telefonun ve

internet/bilgisayarin kullanilmasi giin gectikce artmaktadir.

Braun, telefon gevirisi tizerine ilk referansin 1957 yillarinda Paneth’e ait oldugunu
belirtmektedir (Braun, 2015, s.3). Bu uygulama ilk defa 1980°’1li yillarda emniyet,
itfaiye ve hastaneler tarafindan kullanmilmistir (Korak, 2010, s.44). Bu araglarin
kullanildigi uzaktan g¢eviri yontemi ile sozlii ¢evirinin farkli alan ve ortamlarinda
uygulanmas1 mimkiindiir. Gelisen teknolojiyle birlikte uzaktan ceviri internet
tizerinden video konferans olarak da gelismistir. Video konferans gevirisi yeni bir
ceviri aract olmamakla birlikte gectigimiz yillar igerisinde teknolojinin gelismesi ve bu
alanda talebin artmasiyla birlikte daha ¢ok tercih edilmeye baglanmistir. Bunun yani
sira daha diisiik maliyette hizmet verilmesi bu aracgla s6zlii ¢eviri hizmetini daha ¢ok

tercih edilir yapmugtir”®.

Uzaktan geviri telefon cevirisi ve video-aracili geviri’* olarak ele alinmaktadir. Video-
aracilt g¢eviri ise ¢evirmenin katilimcilarin yaninda olup olmamasima gore ikiye
ayrilmaktadir. Cevirmen eger katilimcilarin biriyle fiziksel olarak ayni ortamda ise bu

tiir ¢eviri video-konferans ¢evirisi olarak ele alinmaktadir. Cevirmen tiim

" http://www.videoconference-

interpreting.net/BraunTaylor2011/12 Braun_et_al_training_Annexla student_interpreters.pdf/ Erisim
Tarihi: 15.04.2019

™ Video-mediated interpreting (Braun, 2015)
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katilimeilardan fiziksel olarak farkli bir yerde ise bu tiire uzaktan video ¢evirisi’®
denilmektedir (Braun, 2011). Uzaktan ¢eviri alaninda kullanilan s6zlii geviri yontemi
sOzlii ¢evirinin yapildigr ortama gore farklilik gostermektedir (Braun, 2015, s.3).
Ancak telefon cevirisinde genellikle ardil ¢eviri tirliniin tercih edildigi
belirtilmektedir. Gelisen teknolojiyle video konferans ¢evirisinin daha ¢ok
yayginlagmasi telefondan sozlii ¢eviri hizmetinin tercih edilmesine olumsuz bir etkisi
olmamustir. Aksine, Braun’un verilerine gore, telefondan sozlii ¢eviri yillar i¢erisinde
artan bir pazardir (age). Braun’un sundugu verilerin yan1 sira Common Sence
Advisory’nin sundugu giincel arastirmaya gore uzaktan ceviri kullanimi yillar
icerisinde artmistir. Katilimcilar telefondan sozlii ¢evirinin %61 ve video konferans

gevirisinin ise % 90 oraninda artacag belirtilmistir (Pielmeier, 2015, s.7).

Uzaktan ceviriyle ilgili literatiire bakildiginda, o6zellikle AB destegiyle pek ¢ok
calismanin yapildigi goriilmektedir. AB’nin genislemesiyle artan dil sayis1 sebebiyle
artan sozlii ¢eviri ihtiyacinin yani sira, gog sebebi ile 6zellikle hukuki islemlerde az
bulunan dil kombinasyonlarinda s6zlii ¢evirmen bulmakta yasanan sikintilar, bu
orgiitii farkli ¢6zliim arayislarina yonlendirmistir. Uzaktan g¢eviri ise, hem mali agidan
hem de zamansal agidan bir ¢6ziim olarak goériilmustir (Braun & Taylor, 2011).
Ancak, yapilan bazi ¢alismalarda, ¢evirmenlerin uzaktan ceviriyi fiziksel ve bilissel
acidan daha yorucu ve daha stresli buldugu ortaya ¢ikmistir (Moser-Mercer, 2003).
Cevirmenlerin gorme ve duymada yasadiklar teknik sikintilar ve katilimcilarla uyum

yakalayamamasi sebebiyle, uzaktan ¢eviriye olumlu bakmadiklar: goriilmiistiir (Braun,
2015, s. 7).

Havelka (2018) giinlimiizde video konferans gevirisi de telefondan ceviride oldugu
gibi hastane ortamlarinda, mahkemelerde ve iltica silirecinde kullanildigini
belirtmektedir. Braun (2015) ise uzaktan ¢evirinin kullanim alanlarinin basinda ticaret

alanmin geldigini belirtmektedir.

Gliniimiizde teknolojik gelismelerle sozlii ¢eviri alaninda teknik araglarin kullaniminin

artmastyla birlikte farkli tiirde uzaktan sozlii ¢eviriyi miimkiin kilan platformlar

"2 Braun & Taylor (2011), “remote interpreting” ile hem bu geviri tiiriiniin genel adin1 ortaya
koymaktadir, hem de video-aracili ¢eviride ¢evirmenin fiziksel olarak tiim katilimcilardan uzakta
oldugu durumu belirtmektedir. Karisikliga sebep olmamasi i¢in ikinci tiire bu ¢alismada uzaktan video
cevirisi denilmistir.
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olusturulmustur’>. Sozlii ¢eviride bu araglarin ve platformlarin kullanilmas: sozlii
cevirmenlerden farkli becerilerin beklenmesine sebep olmustur. Ozellikle teknik
donanim bilgisi sozlii ¢eviri arag kullanimlarinda olduk¢a onemlidir ve sozli
¢evirmenin bu teknik araglara hakim olmasi beklenmektedir. Bunun disinda teknik
aksakliklardan dolay1  yasanabilecek sikintilarda  stres  yOnetiminden de
bahsedilmektedir. (Havelka, 2018, s. 26-28). Buradan elde edilen bilgilerden bu
araglarla sozlii ¢eviri uygulamasinin farkli sikintilarinin olabilecegi ve bunlarin
tistesinden gelmek igin ara¢ kullanimi becerilerine ihtiyag oldugu anlagilmaktadir. Bu
yiizden egitimde belirlenen hedefler arasinda sozlii ¢eviri ara¢ kullanim bilgisinin
eklenmesi faydali olacaktir. Calismada bu 6lgiitler goz 6niinde bulundurularak sézlii

ceviri dersleri s6z konusu bakis acisiyla incelenmeye ¢aligilacaktir.
3.3. Edin¢ Arastirmalari

Edin¢ kavramima birgok disiplinde 0Ozellik de egitim alanlarinda rastlamak
miimkiindiir. Edin¢ kavrami ¢eviribilim disiplininde uygulamali ¢eviribilim alaninda
ele alinmaktadir. Edingler akademik egitimi sekillendirdiklerinden bu kavram iizerine
yillardir bilimsel tartigmalar yapilmaktadir. Uygulamali ¢eviribilim altinda eding

kavrami ¢eviri edinci olarak geviri egitimi odakli caligmalara konu olmustur.

Eding kavrami psikoloji ve egitim bilimlerindeki arastirmacilar tarafindan
aciklanmaya c¢alisilmistir. Huber (2008) edinci; belirli eylem/is taleplerine cevap
verebilmek igin bilgi ve beceri bileseni olarak tanimlanmistir. Rhein ve Kruse’ye
(2011, s.80) gore eding, O6zel durumlarda olusan taleplerin basarili bir sekilde
yonetilebilmesi becerisidir. Belirli durumlar cercevesinde ele alinan eylemlerin
uygulanmasi eding kazammim gdstermektedir. Ogrenim kazamimlari 6grenenin
O0grenme siirecinde ne anladigi, O6g8rendigi ve ne yapabildigini bildirmektedir.
Boylelikle 6grenim kazanimlari performansi 6lgtiikleri i¢in edinglerin bir gostergesidir

(Kennedy 2008, s.11’den aktaran Gross-Dinter, 2017, 5.137-138).

Ozellikle Bologna siirecinden sonra daha ¢ok 6nem kazanan eding kavrami egitim
programlarinin sekillendirilmesinde 6nemli rol oynamaktadir. Bologna siireciyle
birlikte egitici odakli egitimden O6grenci odakli egitime gegis yapilmistir. Yiiksek

egitimde bu paradigma degisiminden sonra odak Ogrenim girdilerinden 6grenim

" https://www.gala-global.org/interpreting-technology Erisim Tarihi: 15.04.2019
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kazanimlarina kaymig bulunmaktadir. Boylelikle egitimde O0grenme

c¢iktilari/kazanimlar1 ve edingler 6nem kazanmustir (Gross-Dinter, 2017, 5.136)

Eding kavrami dilbilim alaninda ilk defa Chomsky tarafindan kullanilmistir. Bu
kavram daha sonraki dénemlerde geviribilim gibi farkli alanlarin arastirmalarinda da
kullanilmaya baslanilmistir. Ceviribilim literatiiriinde eding yonelimli birgok arastirma
goze carpmaktadir. Eding odakli g¢alismalara Honig (1992), Pym (2003), Kiraly
(2007), Gopferich (2009), Kussmaul (2011) gibi yabanci arastirmacilar katki
saglamistir. Bunun yani sira Birkan Baydan (2011), Eser (2013), Isik Akdag (2015),
Haldan (2016), Yildiz (2016) ve Meri¢ (2016)’in doktora tezleri ¢eviri edinglerine
odaklanan c¢alismalar olmasiyla ulusal ¢eviribilim literatiire Onemli katkilar

saglamistir.

Eser’in (2012) galismasi bireysel arastirmacilarin geviri edinci modellerine (Neubert,
2000, s.3; Schaeffner, 2000, s.146-148; Yazici, 2007, s.139), arastirma projelerinin
ortaya koydugu ceviri edinci modellerine (PACTE (2003); TransComp (Gopferich,
2009, s.12-39)) ve ceviri sektoriine yonelik ¢eviri edinci modellerine (EMT, 2009;
EN-15038 (CEN, 2006, s.6-7)) yonelik bilgiler icermektedir (Eser, 2013, s. 5-64).
Genellikle yazili ¢eviri edincine yonelik olan bu calismalar sozlii ¢evirinin yazili
ceviriden farkli bir etkinlik olmasi gerekcesiyle arastirmanin kapsami disinda
kalmaktadir. Hem siire¢ hem de iiriin olarak birbirinden farkli olan bu iki etkinlik
sOzIi ¢eviri arastirmalarinin temellendirilmesiyle birlikte birbirlerinden ayr1 olarak ele
alinmaya baglanmistir. Bu sebeple bu aragtirmada hem s6zlii ¢eviri piyasasina yapilan
anket hem de inceleme alanini olusturan miifredat analizinde s6zlii ¢eviri derslerinin

dikkate alinacagi i¢in sadece s0zlii ¢eviri edingleri lizerine bir ¢aligma yapilmistir.

3.3.1. Sozlii Ceviri Edin¢ Arastirmalar:

Sozlii ¢eviri aragtirmalarinin baglamasiyla birlikte s6zlii ¢eviri etkinligi yazili ¢eviriden
ayr1 bir etkinlik olarak ele alinmistir. Boylelikle bu alanla ilgili ¢alismalarda bazi
arastirmacilar yazili ¢eviriyle karsilastirmali ¢alismalar yapmay1 tercih etmistir (bkz.
Kalina, 1998; Pochhacker, 2000). Bazi arastirmacilar da sozlii ¢eviriyi kendi gergekligi
ile ele alarak bu yeni alana dair agiklama getirmeye ¢alismigtir (bkz. Kutz, s. 2010).

Bu calismalar sozlii ceviri siirecini, tiirlerini, kalitesini ve egitimi gibi konular1 ele
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almaktadir. Calismanin bu boliimiinde sozlii ¢eviri edinglerinin bilesenlerinin sozlii

¢eviri aragtirmalari slirecinde nasil bir araya getirildigi tizerinde durulacaktir.

Siire¢ ve kalite odakli arastirmalarini yapilmasi sonucunda so6zlii ¢evirmenlerden
beklenen ve talep edilen ozellikler ortaya koyulmustur. Boylelikle mesleki agidan
sozlii ¢evirmenlerden beklenen davranislar sozlii ¢eviri edincini olusturarak egitimde
yer almasi gereken 6grenme hedeflerine sekil vermistir. Buradan yola ¢ikarak sozli
ceviri aragtirmalart kapsaminda bugiine kadar yapilan calismalar sozlii ceviri

egitiminin nasil olmasi gerektigi sorusuna bir cevap aramaktadir.

Giinlimiizde sozli ceviri arastirmalari1 devam etmektedir ve bu arastirmalarda
teknolojinin getirdigi yenilikler de dikkate alinmaktadir. Degisen diinya ve gelisen
teknoloji sozlii ¢eviri mesleginde de degisimlere sebep olmaktadir. Bu degisimlerle
birlikte yeni taleplerin olusmast sozlii c¢eviri mesleginde bilimsel temelli
giincellemeleri gerektirmektedir. Teknolojik cagin sozlii ¢eviri meslegine getirdigi
yenilikler giincel bilimsel ¢aligmalarla giderilmeye calisilmaktadir. Meslege sekil
veren ve sozli ¢eviri egitiminde onemli bir yere sahip olan eding caligmalar1 bu
bosluklarin doldurulmasinda en biiyilk katkiyr saglayan konular arasinda yer

almaktadir.

Kade eding olgusunu translatoloji (Translationswissenschaft) kavrami adi altinda ele
almaktadir (1968). Kade’nin yani sira Best (2002) de modelinde eding olgusuna
translatoloji edinci adi altinda yazili ve sozlii ¢eviri edincine agiklama getirmektedir.
Her ne kadar Ersoy’un (2012) da belirttigi gibi translatoloji yazili ve sozlii ¢eviri
alanmin bir tist kavrami olarak iki alan1 da kapsayan bir gati olustursa da edingleri
aciklamak i¢in bir iist kavram olarak translatoji edincinin kullanilmasi karmasaya
sebep olabilmektedir. Translatoloji edinci adi altinda edingler incelendiginde sadece
iki alanin ele alindig1 diisiiniilse de aslinda dort farkli ceviri etkinliginden

bahsedilmektedir.

Sadece sozli ceviri etkinligi ele alindiginda dahi ii¢ farkli yontem s6z konusudur.
Bunlar andas, ardil ve yazili metinden sozlii ¢eviri yontemleridir. Karmasik zihinsel
faaliyetlerin iirlinii olan s6zlii ceviri kullanildigi yonteme gore farkli siireclerden
gecmektedir. Genel olarak sozlii ¢eviri siirecinde duyma, anlama ve anlamlandirma ile

aktarma islemleri gerceklesmektedir. Bu siire¢ ikisinde de ayni olsa da g¢eviri aninda
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kullanilan stratejiler bakimindan farklilik gostermektedir. Bu ylizden aninda c¢eviri
anlamina gelen andas ¢evride ardil c¢eviride oldugundan farkli bir siireg
gerceklesmektedir.  Toplum ¢evirmenligindeki durumsal 6zellikler, bu siireci
konferans ve toplanti gevirilerinden farkli kilmaktadir. Buradan yapilan ¢ikarimla
ortamlarin sozlii ¢eviri siirecine etki ettigini sdylemek yanlis olmayacaktir. Boylelikle
ceviri silirecinin zihinsel etkinlik alan1 diginda kiiltiir olgusuyla baglantili olan
durumsal etkenlerin de sozlii geviri siirecinde dikkate alinmasi gerekmektedir.
Boylelikle sozlii ceviri etkinligi yazili ¢eviriden farkli bir siire¢ olmanin yani sira
birbirinden farkli eylemlerin gergeklestirildigi bir siireci kapsamaktadir. Buradan
hareketle, tek bir edincin gevirinin farkli siire¢lerini kapsadigini séylemek egitimde
aciklarin olmasina ve s6zlii ¢eviri alaninda yapilacak calismalar1 sinirlandiracagr igin
cok dogru olmayacaktir. Bu yiizden bu ¢alismada sozlii ¢eviri edingleri ele alindigi
icin sadece sozli geviri edingleri ile ilgili ¢caligmalar incelenerek sozlii ¢eviri edinci

yorumlanmaya ¢alisilmistir.

Sozlii ceviri edinci arastirmalarinin ge¢ baglamasini karmasik dogasina baglamak
miimkiindiir. S6zIlii ceviri alaninda disiplinler aras1 ¢alismalarin baglamasiyla sozli
ceviri edincine yonelik arastirmalarin kapisit aralanmis bulunmaktadir. Bu konuyla
ilgili arastirma yapilamamasi bir donem sozlii c¢evirinin bir yetenek olarak
algilanmasina sebep olmustur. Sadece dil bilmeye dayali oldugu diisiiniilen sozli
gevirinin, yapilan karsilastirmali ¢alismalar neticesinde gelistirilebilecek bir yetenek
oldugu kabul edilmistir. Sozlii c¢eviri siirecinin disiplinler aras1 ¢aligmalarla
aydinlatilmasiyla s6zlii ¢eviri eding ve egitim igerikli arastirmalara yonelim baglamis

bulunmaktadir.

Sozlii ¢eviri arastirmalart incelendiginde farkli donemlerde yasanan paradigma
degisimlerinin sozlii ¢eviri edinglerinin olusumuna etki ettigi goriilmektedir. Sozlii
ceviri arastirmalarima konu olan paradigma degisimleri ayni zamanda sozlii geviri
edinglerinin sekillenmesini de saglamistir. Farkli paradigmalar karmasik sozli ¢eviri
sirecine dair aciklamalar sunarak farkli donemlerden elde edilen bilgiler
dogrultusunda sozlii cevirmenin sahip olmasi gereken becerilere yonelik bulgular
ortaya koyulmustur. Boylelikle yazili ¢geviri alaninda oldugu gibi s6zlii ¢eviri alaninda

da disiplinler arasi caligmalar sozlii ¢eviri etkinliginin bilimsel dayanaklarla
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aciklanmasini saglamistir. Ayrica benzer arastirmalarda sozlii ¢evirmenlerin nasil bir

egitim almasi gerektigine dair bilgiler bu alana biiyiik katkilar yapmustir.

Niceliksel olarak yazili ¢eviri arastirmalari kadar olmasa da disiplinler arasi ¢caligmalar
yoluyla sozlii c¢eviri etkinliginin agiklanmasina yonelik c¢ok sayida arastirma
yapilmistir. Literatiirde sozlii ¢eviri alanina yonelik arastirmalar incelendiginde ilk
calismalarin daha ¢ok yontem temelinde olup andas ve ardil yontemine yonelik oldugu
goriilmektedir. Sonraki donemlerde ortamlarin da dikkate alinarak calismalarin
yapildig1 dikkat ¢ekmektedir. Siire¢ ve kalite odakli yapilan ¢alismalar Gile’nin (1995)
caba modelindeki ti¢ parametreyi inceledigi i¢in sozlii ¢evirmenlerden beklenen ve
talep edilen 6zelliklerin neler oldugu ve nasil olmasi gerektigi bu calismalarla ortaya
koyulmustur. Boylelikle mesleki agidan s6zlii ¢evirmenlerden beklenen davranislar
sOzlii ceviri edincini olusturarak egitimde yer almasi gereken 6grenme hedeflerini
olusturmustur. Buradan yola ¢ikarak sozlii c¢eviri arastirmalari kapsaminda bugiine
kadar yapilan caligmalar sozlii ¢eviri egitiminin nasil olmasi gerektigi sorusuna bir

cevap olusturmaktadir.

SozIi g¢eviri aragtirmalarina bakildiginda sozlii ¢eviri edincinin hangi bilesenlerden
olustuguna dair bir fikir birligi olmadig1 goriilmektedir. Arastirmacilar sozli ceviri
edincinin birden fazla edingten olustugu konusunda hemfikir olsa da alt edingler
konusunda heniiz bir fikir birligi saglanamamustir. Literatiire bakildiginda en ¢ok
calismanin konferans ¢evirmenligi lizerine yapildig1 dikkat ¢ekmektedir (P6chhacker,
2000, s.85). Ilk arastirmalarin daha ¢ok konferans ¢evirmenligi alaninda baslamast,
donemin ihtiyaclar1 dogrultusunda 6zellikle uluslararas: birliklerin kendilerini diger
ilkelere karsi ifade etmek istemesi ve bdylelikle andas ceviri yontemini tercih
etmesiyle agiklanabilir. Bunun yani sira sozlii ¢eviri mesleginin 6zellikle Niirnberg
Mahkemeleri’nin ardindan uluslararasi platformlarda bir ihtiya¢ haline gelerek daha
cok talep edilmesi konferans ¢evirmenleri tarafindan kullanilan andas yontemine karsi
merak uyandirarak sadece sozlii ¢eviri aragtirmacilarinin degil ayn1 zamanda psikoloji
ve noroloji gibi diger disiplinlerin de ilgisini ¢ekmistir. Andas ¢evirinin yan1 sira yine
uluslararasi platformlarda ve farkli alanlarda yapilan toplantilarda ardil ¢eviri de tercih

edilmekteydi ve bu ¢eviri yontemi lizerine de arastirmalar yapilmaktayd: (age).
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3.4. Sézlii Ceviri Edin¢c Modelleri

Ceviribilim paradigmalarinin s6zIlii ¢evirinin karmasik siirecine bir aciklama
getirememeleri sozlii cevirinin bir donem yetenek olarak algilanmasina sebep
olmustur. SozIi ¢eviri alaninda egitimin gerekliligi aragtirmacilar’® tarafindan zaman
icerisinde tartisilir olmus ve boylelikle bu egitim i¢in gerekli 6zellikler ve edingler
belirlenmistir. Sozlii ¢evirinin bir disiplin oldugunu kanitlamak icin yapilan
aragtirmalar sozlii ¢eviri edincinin olusturma c¢alismalarina da katki saglamistir ve
saglamaya devam etmektedir. Nitekim devam eden arastirmalarin sonuglarina gore

edingler alanindaki bosluklar doldurulmaya devam edilmektedir (Kutz, 2010, s.190).

Sozli ceviri alaninda ¢ok fazla eding modeli olmamakla beraber genellikle
translatoloji edinci ad1 altinda yazili ve sozlii ¢eviriyi birlikte ele alan eding modelleri
bulunmaktadir (bkz. Best, 2002). Bu ¢alismada sozlii ve yazili gevirinin farkli iki
etkinlik oldugu kabul edilerek yalnizca sozlii ¢eviriyi temel alarak olusturulan eding

modelleri incelenmistir.

Cevirmenlerin ne tiir becerilere sahip olmasi gerektigi sorusu s6zli ceviri
arastirmalarinin  odak noktalarindan biridir. So6zli ¢eviri  eding modelleri
gelistirilmeden Once eding 6gelerine yonelik goriisler ve edinglerin nasil bir yapida
olmasi1 gerektigine dair fikirler olgunlagsmaktaydi. Literatiirde yer alan sozlii geviri
arastirmalarindan sozlii ¢eviri edincinin hangi bilesenlerden olusmasi gerektigine
iligkin fikir birliginin olmadig1 anlasilmaktadir. Ancak sozlii ¢eviri edincinde dil,
kiiltiir ve belirli kisisel ozelliklerin olmasi gerektigi konusunda hemfikir olundugu
yapilan giincel arastirmalardan anlasilmaktadir. Ote yandan aymi arastirmacilar igin alt
edingler tartismali bir konudur. Gelistirilen s6zlii ¢eviri modellerinin bir bdliimii
kuramsal aragtirmalara bir bolimii de siire¢ ve deneyim odakli ¢alismalara

dayandirilarak olusturulmustur.

Bu calismada degerlendirilen modeller kronolojik siralamaya gore sunulmaktadir.
Sozlii ¢eviri eding modellerinden biri, Kutz yonetimindeki Leipzig Okulu tarafindan

90’11 yillarin baslarinda olusturulmustur. Péchhacker (2000) ise daha sistemli ancak

" Yapilan literatiir taramas: sonucunda Gile (1995), Péchhacker (2000), Kutz (2010), Kalina (1998)
gibi arastirmacilarin s6zIii ¢eviri egitimi ile ilgili ¢aligmalar tespit edilmistir.
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¢ok detayli olmayan bir model gelistirmistir. Son olarak Albl-Mikasa (2012)

tarafindan deneyim odakli bir s6zlii ¢eviri modeli ortaya koyulmustur.

3.4.1. Kutz’un Sézlii Ceviri Eding Modeli (2002)

Kutz’un Leipzig Okulu sozli ¢eviri eding modeli farkli s6zli ¢eviri uzmanlariyla
tartisildiktan sonra 90’11 yillarin basindan itibaren Almanya’da sozlii ¢eviri egitiminin
alt yapisini olusturmustur. Kutz sozli geviri egitimini ehliyet egitimi {izerinden
orneklendirerek eylem edincinden bahsetmektedir (2002). Kazandirilmak istenen
edincin eylem edinci ve arka plan bilgisinden olusan bilgi, yeterlilik ve becerinin

harmanlanarak otomatiklesmesi oldugunu vurgulamaktadir.

Kutz’un eding modeli uzun yillar boyunca Almanya’daki yiiksek egitim ceviri
programlarinda dikkate alinmigtir. S6zIii geviri alaninda birden fazla tiiriin olmas1 her
tiirde spesifik eylemlerin oldugu anlamina gelmektedir. Bu yiizden Kutz (2002; 2010)
andas c¢eviri edinci ve ardil ¢eviri edinci arasinda ayrim yapmaktadir ve bu iki farkli

tiirii asagidaki sekilde yorumlamaktadir.
Ardil Ceviri Siireci”

Sozlii ¢eviri is talebi, geviri siireci ve siire¢ sonrasi eylemler sozlii ¢eviri tiliriine 6zgi
olarak degerlendirilir ve sozlii ¢eviri siireci igerisinde kabul edilir. Sozlii ¢eviriye 6zgii
eylemler sozlii ¢eviri edinglerinin yapilandirilmasina dair aragtirmacilara bir temel
olusturur. Kutz (2002) sozlii ¢eviri slirecinin ilk asamasinin sozlii ¢eviri is talebinin
kabul edilmesiyle basladigini sdylemektedir. Birinci asama olarak adlandirilan siireg
ceviriye hazirlik siireci olarak belirtilmektedir. Hazirlik siirecinde sistematik bir
hazirligin gerekliligi ve Oneminden bahsedilmektedir. Bu hazirlik konu bilgisi,
terminoloji arastirmasi ve sunulacak olan metnin analizinin diginda iletisimsel ve
psikolojik hazirligt da kapsamaktadir. Bunun yam sira iletisimin gerceklestirildigi
durum ve dinleyiciler de g6z Oniinde bulundurularak bir beklenti semasinin
cikartilmas1 gerektiginin 6nemi vurgulanmaktadir. Boylece sozlii ¢evirmen bilissel
olarak kendini ¢eviri siirecine hazirlamaktadir. Ikinci asamada ise geviri siireci

baslamadan konusmacilarla goriisiilmesi ve hangi tiirde sozlii ¢ceviri yapilacagina karar

" Bu siiregler Kutz’un 2010 sdzlii ¢eviri edinci adli kitabinda giincellenmis ve siire¢ 6ncesinde is talebi
kabul etme, sozlii ¢eviri teknik ekipmanlarinin sézlii ¢eviri yapilacak ortamda kontrol edilmesi, yer
degistirme (Transposition) ve sozlii ¢eviri islemine eslik eden diger igler olarak eklemeler yapilmistir.
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verilip stratejilerin belirlenmesi gerekmektedir. Bunun disinda konusmacinin sesinin
duyulabilir oldugunun da kontrol edilmis olmasi gerekmektedir. Ugiincii asamayi
alimlama (Rezeption) siireci olusturmaktadir. Bu siirecte sunulan metni duyma ve
anlama siiregleri gergeklesir ve metinle ilgili bir ¢ikarim yapilir. Eger ardil yapilacaksa
not alma siireci de bu asamada gergeklesir. Dordiincii asama biligsel siiregte
gerceklesen yer degistirme (Transposition) siirecidir. Bu siiregte karmagik climle
yapisi veya terimden kaynakli olasi problemler ¢oziime ulastirilir. Besinci siireg sozli
cevirmenin anladig1 ve c¢evirdigi liretim (Reproduktion) asamasidir. Bu asamada ardil
ceviri yapiliyorsa alinan notlar ya da zihinde tutulan igerikler aktarilir. Altinct siiregte
ise sOzlli ¢evirinin yani sira yapilmasi gereken isler yer almaktadir. Bu siire¢ hem
sOzlli geviri siirecinin organizasyonu hem de sozlii ¢eviri kabini igerisinde kabin
arkadas1 igin yardima hazir bulunusla ilgilidir. Ilgili siire¢ ayrica sozlii ¢evirmenin
ceviri aninda metinler veya baska materyallerle ¢aligabilmesini igerir. Son asama sozlii
geviri isinin islem sonras1 (Nachbearbeitung) siirecidir. Bu siire¢ kavramsal-terimsel
calismay1 kapsamaktadir. Ceviri sonrasinda olas1 bilgi bosluklarinin doldurulmast

adina yapilan kavram/bilgi ¢alismasidir (Kutz, 2002, s. 189-191; 2010, s.158-163).
Andas Ceviri Siireci

Profesyonel sozlii c¢eviri silirecinde ise alimlama ve {retim ayni anda
gerceklesmektedir. Bu islemde kulak ses araliklar1”® miimkiin oldugunca kisa
olmalidir. S6zlii ¢evirmenin duyma basaris1 ne kadar iyiyse bu araliklar da o kadar
kisa tutulmaktadir. Bazen andas c¢eviri siirecinde bu islem otomatik olarak
gerceklesmez dolayisiyla anlama ve aktarma siirecinde sikintilar yasanabilir. Boyle
durumlarda beyin ¢dziim liretimine odaklandiginda araliklar 4 saniyenin iistiinde hatta
10 saniyeye kadar cikabilmektedir. Bu durumda ceviri akisi sikintiya girer ve
konugsmanin devamindaki igerik bilgileri duyulmadigindan tam anlam verilemez.
Ancak bu kosullarda ozetleme stratejileri durumu kurtarabilmektedir. Bunun gibi
andas c¢eviride olas1t sikintilar1 giderebilecek stratejiler bulunmaktadir. Sozlii
cevirmenin 1lgili stratejilere hakim olmasi olduk¢a onemlidir. Bu stratejiler alimlama,
fiili 6nceden tahmin etme, 6zetleme/6ziinii iletme, zaman kazanma ve orijinal metnin

yapistyla ¢aligsabilme olarak siralanabilir (Kutz 2002, s. 191-193; 2010, s. 164).

’® Cevirmenin konusmacty1 duymasiyla geviri metni iiretmeye baglamas: arasinda gegen siire.
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Kutz ardil ve andas ceviriyi ayr1 olarak ele alir ve iki etkinligin de egitimde ortak
yonlerinin yani sira farkli beceriler gerektirdigini belirtir. Ozellikle iki tiirde kullanilan
stratejiler ve teknikler farklidir. Bu iki tiirlin ayn1 zamanda iletisim, ortam ve islev
alanina gore de c¢esitlendirilebileceginden bahsetmektedir. Bdoylelikle sozlii ceviri
tiirlerinin farkli ortamlarda gerceklestigine deginerek ortamlarin ve farkli faktorlerin
de Onemine vurgu yapilmaktadir. Kutz, yukarida belirtilen ardil ve andas ceviri
siireclerini dikkate alarak sozlii ¢eviri eding modelinde olmasi gereken alt edingleri su

sekilde siralamaktadir:

e Ana dili edinci ana dilinde ifade edilenleri kavrama ve dogru ciimle
yapilartyla ciimle kurabilme becerisidir.

e [lletisim edinci icinde bulunulan durumlara uygun ifadelerin dile
getirilebilmesidir. Insanlarin sosyal statii ve konumlarina uyum saglayarak
onlar1 anlamak ve uygun ifadelerin kullanilmasi.

e Yabanci dil edinci mesleki egitimde gerekli olan ve hedeflenen seviyede
calisma dili olarak belirlenmis yabanci dile hakimiyet.

e Duygusal edin¢ baska insanlarin duygularini tahmin etme ve anlayabilme yani
insanlarla empati kurabilmeyi kapsamaktadir. Bunun yani sira sozli
¢evirmenin stres ortamlarinda veya olumsuz bir elestiriyle karst karsiya
olduklarinda kendi duygularini yonetebilmesi de duygusal edincin iginde yer
almaktadir. Bu edincin 6zellikle farkli kiiltlirlerin bir arada oldugu ve geviri
siirecinin meydana geldigi ortamlarda gerekli oldugu belirtilmektedir. Ayni
zamanda hastane ortamlarinda veya siginmaci/miiltecileri igeren hassas
konularin ele alindigi ortamlarda sozlii ¢evirmenin iletisim kurabilmesi ve
ceviri yapabilmesi dnemlidir.

e Mantik edinci mesleki alanlarda kullanilan stratejiyi kapsamaktadir. Bu eding
bilgi ve deneyimle olusmaktadir. Ceviri siirecinde beklenmedik bir sorunla
karsilasilmasi durumunda ¢oziim tiretebilme becerisi olarak belirtilmistir.

e (Ceviri edinci kaynak ve hedef metin arasinda ortamin dikkate alindig:r hedef
odakl1 bir baglant1 kurma ve islev odakli bir ¢evirinin ortaya ¢ikmasini saglama
becerisidir. Aslinda ceviri edinciyle yazili ¢eviri edinci kast edilmekte ve sozlii

ceviri edincin olugumuna katki sagladigi belirtilmektedir.
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¢ Kiiltiirleraras: eding¢ (kiiltiir edinci) ayn1 zamanda Pochhacker (2000) gibi
aragtirmacilar i¢in de g¢evirinin olmazsa olmazlari arasinda yer almaktadir.
Buna gore iletisim ilk etapta farkli diisiince yapisi, bakis acist gibi kiiltiirel
etkenler dogrultusunda sekillenmektedir. Olas1 yanlis anlasilmalarin Oniine
gecmek i¢in ¢cevirmen iletisime hedef kitle tarafindan bakmasini bilmelidir.

e Alan edinci belirli alanlara yonelik gerekli biitiin bilgileri kapsamaktadir. Bir
alan metninin anlami ancak alan bilgisiyle miimkiindiir. Ayni1 zamanda
terminoloji bilgisi de alan bilgisinin igerisinde yer alan bir konudur ve ¢eviri

slireci i¢in 6nem arz etmektedir (Kutz, 2010, s. 203).

3.4.2. Pochhacker’in Sozlii Ceviri Eding Modeli (2000)

Pochhacker (2000) olusturdugu sozlii ¢eviri edinci modeliyle farkli bilesenlerden
olusan alt edinglerinin birbiriyle baglantilarini ortaya koymaya calismigtir. Pochhacker
dil ve kiiltiir becerilerinin sozlii ¢eviri yapabilmek i¢in gerekli oldugunu ancak dogru
ve giivenilir sozlli ¢eviri yapmak i¢in yeterli olmadigini vurgulamaktadir (P6chhacker,

2000, s.44; 2003, s.2).

Kiilttirel arka plan bilgisi ve konu bilgisinin yan1 sira sozli ¢eviri tekniklerine hakim
olmak da s6zlii ¢eviri yapmak igin sart olan beceriler arasindadir. Ortaya konulan bu
eding modeli konferans cevirmenliginden toplum c¢evirmenligine pek c¢ok alana
uygulanabilmektedir. Dil ve kiiltiir edinci temelinde yapilandirilan bu modelde siireg

oncesi ve sonrasi sozlii ¢eviri durumlar1 dikkate alinmaktadir.

Pochhacker siire¢ oncesi ve sonrasindaki iletisim asamasinda ¢evirmenlerin meslek
etigi bilincine uygun davranislar sergilemesi gerektigini savunmaktadir (2000, s. 44).
Buradan hareketle Pochhacker igin silire¢ Oncesinde, siire¢ esnasinda ve siireg
sonrasinda profesyonel davranmanin oldukc¢a 6nemli oldugu anlasilmaktadir. 2000
yilinda ortaya koyulan modele 2003 yilinda “Sachkompetenz” (Alan Edinci) bileseni

eklenmistir. Bu model asagida sunulmustur:

Sekil 2:

Pochhacker’in Silindir So6zlii Ceviri Eding Modeli
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Kaynak: Pschhacker (2000; 2003)

Silindir kesim bir modelle ortaya koyulan sozlii ¢eviri eding modeli asagidan yukariya
dogru adim adim edinglerin birbiriyle olan iligkisini yansitmaktadir. Silindir modelinin
temel dayanagini dil ve kiiltiir edinci olusturmaktadir. Bu edingler etkilesim/iletigim
aninda Ozel teknikleri ve davramig bilincini kapsayan ¢eviri edincini
sekillendirmektedir. Literatiirde ¢eviri edinci kavrami genellikle yazili geviri edincini
aciklamaktadir. Ancak bu modelde ceviri edinci sozlii g¢eviri aktarim siirecinde
gerceklesen asamalari kapsayan bir kavram olarak belirtilmektedir. Ceviri yapilan
kurum, ceviri siireci ve iletisim konusuyla ilgili bilgi olarak kabul edilen alan bilgisi
edinci, dil ve kiiltiir edinci ve c¢eviri/aktarim edinci arasinda kalan bdliimde yer

almaktadir.

Sozlii geviri teknigini olusturan g¢eviri edinci sozlii ¢eviri edincini sekillendirirken,
profesyonel davranig olarak betimlenen rol ve etik sozlii cevirmen edincini
olusturmaktadir (P6chhacker, 2000, s.50). Sozlii ¢eviri siirecinde iki kiiltiire de hakim
olan sozlii ¢evirmenden bazen refakatci, rehber, danigman veya araci gibi rolleri
tistlenmesi talep edilmektedir. Bunun disinda sozlii ¢evirmenlerden profesyonel
standartlara uymalar1 beklenmektedir. Bu dogrultuda olusturulan meslek etigi dnem
tagimaktadir. S6zIi ¢cevirmenin meslek etigine gore davranma, edindigi bilgileri kendi
cikar1 icin veya maddi ¢ikarlar ugruna kullanmama, tarafsizlik ve mesleki sirlari

saklama gibi yiikiimliilikleri bulunmaktadir.
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Pochhacker’in  modeli sadece bir ¢eviri tiirline veya ortama uygun olarak
tasarlanmamistir. Bu model farkli s6zlii ¢eviri ortamlar1 i¢in uygulanabilen bir eding
modelidir. Boylelikle hem konferans ortamlarinda hem de saglik ortamlarina uygunluk

gostermektedir.

3.4.3. Albl-Mikasa’nin Sézlii Ceviri Edinci (2012)

Albl-Mikasa (2012) siire¢ ve deneyim odakli bir s6zlii ¢eviri eding modeli sunmustur.
Sozli ¢eviri edincini betimleyen bu modeli olusturulurken Albl-Mikasa piyasada
calisan sozlii cevirmenlerin goriislerine roportaj aracilig ile bagvurmustur. Roportajin
orneklemini Almanya piyasasinda serbest calisan deneyimli’’ ve profesyonel 10
konferans ¢evirmeni olusturmaktadir. S6zlii ¢evirmenlere yonelik hazirlanan sorular
roportaj yontemiyle konferans g¢evirmenlerine sunulmustur. Sozlii ¢evirmenlerin 32
sorudan olusan roportaja verdikleri cevaplar sayesinde sozlii ¢evirmenlerin kendilerini
nasil gelistirdikleri ve s6zli ¢eviri edincini nasil edindiklerine dair bilgiler elde
edilmistir. Bu yontemle deneyimli konferans g¢evirmenlerinin goziinden edingler
incelenerek alt edinglere yonelik daha giiclii kanitlarla gergekci ve deneyime dayali
bilgilere ulasilmasi hedeflenmistir. Albl-Mikasa ¢alismasinda sozlii ¢evirmenlerden
elde ettigi verileri analiz etmek i¢in sozlii ¢eviri alaninda olusturulan modelleri
yeterince detayli bulmamaktadir. Albl-Mikasa’ya goére sozlii ¢evirmenlerin diinya
bilgisi veya strateji gibi kuramsal kavramlardan daha ¢ok siire¢ esnasinda ne
yapilacagina yonelik kesin bilgiye ihtiyaci oldugunu belirtmektedir. Arastirmaci
yaptig1 incelemede sozlii ¢eviri edinglerinde kuramsal bilgiler olarak yer bulan
kavramlarin sozlii cevirmenler tarafindan siire¢ esnasinda nasil adlandirildigini tespit
etmeyi hedeflemektedir. Yaptig1 tespitten yola c¢ikarak verilerini incelemek igin
edinglerle ilgili bir model olusturmustur. Albl-Mikasa siire¢ ve deneyim odakli s6zli
geviri eding modelini yapilandirirken Kalina’nin (1998) calismasinda sozlii geviri
slirecinin Oncesi, c¢evresi, siireci ve silire¢ sonrasi Olgiitlerinden faydalanmistir.

Kalina’nin modeline ek olarak para siirecini (siire¢ otesi/listii becerileri) de eklemistir.

" Bu gevirmenlerden biri Avrupa Birligi i¢in, ikisi hem Avrupa Birligi hem piyasa icin ve yeti tanesi
sadece piyasa i¢in ¢alisan sozlii ¢evimenlerden olugmaktaydi. S6zli ¢evirmenlerden iki tanesinin 30
senenin lizerinde diger ikisinin 20 sene {izerinde ve diger alt1 tanesinin neredeyse 15 senelik tecriibesi
oldu belirtilmistir. Ayrica bu s6zlii gevirmenlerden sekiz tanesi AIIC iiyesidir.
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Sekil 3:

Albl-Mikasa’nin Sozlii Ceviri Edin¢ Modeli

Siireg otesi/iistii becerileri

e I bilgisi, miisteri iliskisi, uzmanlk standartlar:
e  Yasam boyu 6grenme
e Meta-diisiinme (otomatiklesme)

Siirec oncesi becerileri

e  Caligsma dillerine ¢ok .
iyi diizeyde hakimiyet

Siire¢ ¢evresi becerileri

Takim c¢aligsmasi
Algak goniillii bir
tutum sergileme
Sezgisel beceriler
Baskiya dayanma ve
baskiy1 engelleme

o Bilgisayar destekli
terminoloji yonetimi

e On hazirhik yapma

Siirec ici becerileri

e  (Cesitli genel konular Kavrama becerisi
hakkinda bilgi sahibi
olma e  Yiizeysel olarak

anlama ve ¢ikarimda
bulunma
Baglamlama

Ortak dil (Ingilizce)
kullanimi

Aktarma becerisi

Eszamanlilik
Kapasiteyi
rahatlatmak igin 6n
hazirlik

Uretim becerisi

Eszamanlilik ve
kulak ses aralig1
Kisaltma/Genelleme
Ortak dili (Ingilizce)
daha agik ifade
edilmesi
Performans, sunum,

Siire¢ sonrasi
becerileri

e  Terminoloji
tazeleme
e  Kalite kontroli

Kaynak: Albl-Mikasa, 2012
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Siire¢ Oncesi Beceriler

Siire¢ Oncesi becerileri sozlii ¢evirmenin profesyonel yasaminda edindigi temel
bilgileri kapsamaktadir. Belirtilen beceriler sozlii ¢eviri siirecine oldukga fazla etki

etmeleri sebebiyle 6nemlidir.

Cahisma dillerine cok iyi diizeyde hakimiyet: Calisma dillerine dilbilgisi, dile 6zgii

deyimler, dogru telaffuz ve teknik terimler bakimindan ¢ok iyi derecede hakimiyet.

Bilgisayar destekli terminoloji yonetimi/kullanimi: S6zli ¢evirmen terim bilgisini
sadece diger dilde karsilik olarak degil ayni zamanda konusmada verilen ek bilgi
olarak orneklerde de kullanmaya hazir bulunmalidir. Terim konusunda hazirlik sadece
gorev alinan konusma i¢in yapilmamalidir. Ayn1 zamanda uzun vadede kullanilacak
bilgisayar ve internet destekli arastirmalar yapilarak hazirlik siirekli ve islevsel hale
getirilmelidir. Boylelikle sozlii ¢evirmen terim g¢alismasinin yani sira terimle ilgili
konu bilgisine de sahip olur. Bu hazirhigin siirekliligine gerekge olarak terimlerin
gelisen teknolojiyle siirekli degisim igerisinde olmasi ve bazi durumlarda eski

terimlerin yerini yeni terimlerin almas1 gosterilmektedir.

Cesitli genel konular hakkinda bilgi sahibi olma: So6zlii ¢evirmenlerin bir konu
hakkinda derin bilgiye sahip olmaktansa ¢esitli konular hakkinda yiizeysel bilgi sahibi
olmasidir. S6zlii geviri siirecinde konusmacinin ¢evirmenin hi¢ deneyimi olmadigi bir
alanla 1ilgili 6rnek sunmast gerekebilir ve c¢evirmen bundan kaynakli sikinti
yasayabilir. Benzer durumlarla karsilasmamak adina bilgi birikimlerini olduk¢a
genisletmeleri gerekmektedir. Boylelikle sozlii ¢evirmenlerin kisith sayida konular
lizerine uzmanlagmaktansa birbiriyle baglantili ¢ok fazla bilgi edinmeleri ve genel
kiltlir seviyelerini arttirmalar1 gerekmektedir. Bu 6zelliklere sahip bir s6zlii ¢evirmen,
ceviri silirecinde konudan bagimsiz agiklamalar yapildiginda ve ornekler verildiginde
zorlanmayacaktir. Arastirmact bu konuyla ilgili bir baska Onemli detaydan
bahsetmektedir. Cok fazla ~uzmanlhk alan  bilgisine  yogunlagmaktansa
konferans/toplant1 ortamlar1 hakkinda bilgi edinerek genel bir bakisa sahip olarak daha
etkili bir 6n hazirlik (terminoloji-konu ¢alismasi, kullanilacak sozlii ¢eviri tiirline gore

strateji belirleme gibi) yapilmasi dnerilmektedir.

On hazirhk yapma: On hazirhk yapilirken bazi konular &ncelikli olarak dikkate

alimmalidir. S6zli ¢eviri siirecinde ¢ikma ihtimalinin net olmadigi konular hakkinda
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arastirma yapmak islevsel karsilanmamaktadir. Yapilan arastirmada tecriibeli sozli
cevirmenler etkili ve hizl1 arastirmanin bazi alt becerileri kapsadigini belirtmistir. Yeni
ve zor bir konuyla karsilastiklarinda arastirmaya nerede baslamalar1 ve nerede
aragtirma yapmalar1 gerektigini, neyi bulmalar1 gerektigini ve bulduklarini bilgiyi nasil
islemeleri gerektigini bilmeleri gerekmektedir. Bu asamada en Onemli kaynak
internettir. Ayn1 zamanda yeni konuya hizli yonelim (oryantasyon) onemlidir. Sozli
¢evirmenin arastirma konusunda nasil bir yol izlemesi gerektigini bilmesi 6n hazirlik
stireci i¢in ¢ok onemlidir. Aragtirma esnasinda secici davranip 6nemli olanlar1 (konu,
terim) filtrelemeli ve hizli bir iist bakis edinmeleri gerekir. Yani geviri siireci
oncesinde konugma metni hakkinda bilgi sahibi olunmasi yeterli degildir. Cevirmen

konusma metninin Gtesinde metnin hitap ettigi kitle hakkinda da bilgi sahibi olmalidr.
Siire¢c Cevresi ve Siire¢ i¢i Beceriler

Modelin ikinci asamasi kisisel becerileri kapsayan siire¢ ¢evresidir ve siire¢ igi

becerilerle baglantilidir.
Siire¢ Cevresi Becerileri

Takim cahsmasi yapabilme becerisi: Ornegin kabin icinde takim calismasi ya da
miisteriye kars1 ortak bir tutum gelistirme. Takim caligmasi ¢eviri siirecinde kabinde
bas ¢evirmen roliine girmeden diger ¢cevirmenle ekip caligmasi yapabilmesidir. Ayni
zamanda kabin icinde bir c¢evirmenin c¢eviri yaparken diger cevirmene rahatsizlik
vermemesi Onemlidir. Bunun yani sira ceviri esnasinda sozlii ¢evirmenler olasi
eksikleri giderme konusunda (sayisal veriler ve terim bilgileri gibi) birbirine destek
olmalidir. Ote yandan miisterilerle nasil iletisim kurulmas: gerektigi de dnemli bir
konudur. Arastirmacinin ¢alismasindan elde ettigi verilerden yola c¢ikilarak gorgii ve
Ozgliven de vurgulanmaktadir. Cevirmenler, ¢alisma kosullartyla ilgili ne zaman ve
hangi islupla sikayetlerini dile getirmeleri gerektigini bilmelidir (6rnegin sozlii ¢eviri
sirecinden oOnce teknik bir arizanin sozlii ¢evirmen tarafindan dinleyicilerle
paylasilmasi yersizdir). Yapilan s6zli ¢eviri her ne kadar kaliteli de olsa sosyal edinci
diisiik bir sozlii cevirmenle tekrar ¢alisma olasilig1 elde edilen verilere gore diistiktiir.
Bu ylizden sozlii ¢evirmenler gelebilecek elestirileri karsilarken tepkilerine dikkat

etmelidir.
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Alcak goniillii bir tutum sergileme: Sozli ¢evirmen her ne kadar herkesin
yapamayacagl bir isi yapiyor olsa bile isi konusunda algakgdniillii bir tutum
sergilemesi gerekmektedir. Cevirmen, ¢eviri siirecinde ve sonrasindaki durusunu

belirlemeli, kendini arka planda tutmalidir.

Sezgisel beceriler: Katilimcilar sezgisel edincin tanimlamasinin zor oldugunu ancak
bu edingten bahsederken bu konunun sosyal ve duygusal eding, hassasiyet, empati gibi
kavramlar1 kapsadigini belirtmistir. Cevirisi yapilan konusmanin nasil ilerleyecegi
hakkinda ¢ikarimda bulunabilmek ve ¢evirisinde ikna edici olabilmek icin ¢evirmenin
empati kurabilmesi Onemlidir. Bu tiir davramis bi¢imi c¢evirmenin yaptigl isin
inandiriciligini arttiracaktir. Burada yapilan konusmanin kavranmasinin disinda sozli
¢evirmenin konuyu hissetme becerisinden bahsedilmektedir. Bu edingle birlikte sozlii
cevirmenden, konusma esnasinda nasil bir ¢evirinin dinleyiciler i¢in yeterli olacagina
ve ne zaman daha detayli bir ceviriye ihtiyag duyulacagma karar verebilmesi
beklenmektedir. Cevirmenin, g¢eviri esnasinda olast bir sorunu nasil asacagini ve
kendisine karsi olusan endiseleri nasil azaltabilecegini bilmesi gereklidir. Cevirmen

kendi yaptig1 ise de inanmalidir.

Baskiya dayanma ve baskiy1r engelleme: Baskiya sebep olan etkenler farkli
konulardan kaynaklanabilir. Bazen s6zlii c¢evirmenler anlastiklarindan farkli
oturumlarda ¢eviri yapmak i¢in konumlandirilabilirler ya da kendilerine verilen eksik
bilgiden kaynakli olarak geg¢ kaldiklar i¢in hosnutsuz karsilanabilirler. Bu ve benzer
durumlarda c¢evirmenlerin yasadigi baskilar c¢eviri siirecinde gerekli olan
otomatiklesmeyi olumsuz etkilemekte ve psikolojik etkiler olusturarak endise, bas ve
bel agris1 gibi sinirsel sikintilarn tetikleyebilmektedir. Bu ylizden baskiya karsi
tolerans1  gelistirmek sozlii ¢evirmenlerin  sahip olmalart gereken Onemli

becerilerdendir.
Siirec ici Becerileri

Siireg i¢i agamasi temel ¢eviri siirecini kapsamaktadir ve anlama, aktarma ve iiretme

ile ilgilidir. Bu boliim i¢in asagida belirtilen alt edingler ortaya koyulmustur.
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Kavrama Becerisi

Kavrama becerisi ¢ok onemli bir parametre oldugundan bu arastirmada detayli

sorgulanmustir.

Yiizeysel olarak anlama ve ¢ikarimda bulunma: SozIlii ¢evirmen konusmacinin
konusmasiyla kast ettigini ve konusmanin ana fikrini anlayabilmelidir. Konugsmanin
her kelimesini anlamaya gerek olmamakla beraber ¢evirmenin konugmanin amacini
anlamas1 Onemlidir. Sozlii c¢evirmen biitlin detaylar1 anlamasa da ylizeysel bir
anlamayla konusmayla ilgili ¢cikarimda bulunabilir. Baz1 durumlarda sozlii ¢evirmen
konusmay1 tam olarak anlamayabilir ancak deneyimli bir sozlii ¢evirmen ¢ok iyi bir

sonug elde edemese de kabul edilebilir bir ¢eviri yapabilir.

Baglamlama (yeniden olusturma): Ceviri siirecinde anlamanin gerceklesmesi i¢in
konugmanin biitiiniine dair bir fikir sahibi olunmasi1 gerekmektedir. Boylelikle sozlii
cevirmen kimin hangi bakis agisi, arka plan ve amacla konustugunu bilirse ¢eviri

stirecinde, 6zellikle eszamanli ¢eviride olasi geviri sikintilarinin 6niine gegebilir.

Ortak dil olarak Ingilizce: Konferans ortamlarinda Ingilizceyi ikinci dil olarak aktif
kullanan konugsmact sayist her gegcen giin artmaktadir. Dolayisiyla konusmalar da
kisilerin anadilinde degil ikinci dilde™ yapilmaktadir. Konugmacilarin yabanci dile
cok 1yi derecede hdkim olmamasi konusmada sikintilar meydana getirebilmektedir.
Telaffuz problemleri ya da anlatilmak istenen konunun Ingilizce dilinde yeterince
ifade edilememesi geviriyi olumsuz etkileyebilmektedir. Bu durumlarda ¢evirmenlerin,
konusmanin gidisatin1 onceden tahmin etmeye yonelik sozlii ceviri stratejilerini
kullanmas1 miimkiin olamamaktadir. Bunun yani sira konugsmacinin yabanci dile ¢ok
iyi hakim olmamasindan kaynakli olarak yanhs konseptleri”® érnek vermesi sebebiyle
sozlii gevirmen konuyla ilgili baglantilart kuramaz. Bu yiizden Ingilizcenin ortak dil

olmasi ¢evirmenler i¢in ¢ok avantajli bir durum degildir.

78 Albl-Mikasa ikinci dil olarak Ingilizceyi kast etmektedir.

¥ Yabanci dilde kelimelerin yanlig telaffuz edilmesi. Bagka alanlarda kullanimi uygun olan
ifadelerin/kavramlarin uygun olmayan konulari ifade etmek igin kullanilmasi. Bir vakada ana dili
Ingilizce olmayan biri, konusmas1 esnasinda ‘beer trap’dan bahsetmistir. Aslinda konusmaci ‘bear trap’
demek isterken, hem s6zctigii yanlis telaffuz etmis hem de yanlis kavrami kullanmistir. ‘Bear trap’
borsada agiktan satig yapanlarin diistiigii olumsuz durumu anlatan teknik bir terimdir. Ancak
konusmaci, biiylik 6l¢ekli finansal islemleri belirli bir sinirda tutmaya yaran bir sistemden s6z
etmektedir. Hararetle devam eden konusma esnasinda da bu karmasiklik ¢evirmenin konusmacinin ne
soylemeye calistigin1 anlamasini imkansiz hale getirmistir. Cevirmen ancak bir siire sonra
konusmacinin ne sdyledigini anlayabilmistir.
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Aktarma Becerisi

Aktarma becerisinin roportaja  katilan ¢evirmenlerin ¢ok ilgisini ¢ekmedigi
belirtilmistir. Albl-Mikasa bu durumu tecriibeyle aktarimin otomatiklesmesine

baglamaktadir.

Eszamanhhk: So6zIi ¢evirinin essiz ve vazgegilmez becerisi eszamanli dinlemek,
geviri yapmak, konusmak ve hatta konusmay:1 takip etmektir. Odaklanabilmek ve

giiclii bir hafizaya sahip olmak es zamanli ¢evirinin 6nemli 6geleridir.

Kapasiteyi rahatlatma tedbiri: Sozlii ¢evirmenlerin kapasiteyi rahatlatmak ig¢in daha
On hazirlik asamasinda belli tedbirler almalar1 gerekmektedir. Roportajda belirtilen en
1yl yontemin tecriibe oldugu vurgulanmistir. Sozlii ¢eviri siirecinde konusmacinin
konusma hizindan kaynaklanan olasi bir sikint1 olustugunda sozIii ¢evirmenin yapmasi
gereken sakinligini korumaktir. Bu gibi durumlarda sozlii ¢evirmen duygularini
kontrol altina almay1 6grenmeli ve mevcut kosullarla basa g¢ikabilmelidir. Gerekli
goriilmesi halinde bazi ciimleler ¢ikarilabilir, konusmanin genel &zeti verilerek
detaylar atlanabilir. Katilimcilardan bu stratejileri igsellestirdikleri ve gerektiginde
otomatik olarak kullandiklar1 6grenilmistir. Aktarim becerisinin 6nemli bileseni
sadece rutin siireclerin otomatiklesmesi degil, ayn1 zamanda kaynak metinden elde

edilen baglantilarla hedef metnin ¢6ziimlenmesidir.
Uretim becerisi

Eszamanhhk ve kulak ses arahgi: Konugmacinin konusmaya basladigi an ve
cevirmenin ¢evirisinin basladigl zaman ¢evirinin uzunluguna gore degismektedir. Bu
stirecte cevirinin yapildigi ortama gore gevirinin konusmayla es zamanli olmasina
onem gosterilmektedir. Bu konuya baska bir 6rnek paneller ve acik oturumlardir. Bu
gibi ortamlarda hararetli tartisma akisinin bozulmamasi i¢in ¢evirmenden kulak ses
araligini ¢cok uzatmamasi beklenir. Ozellikle konusmact ¢ok hizli konusuyorsa ve
cevirmende yorgunluk belirtileri varsa kulak ses aralig1 ¢ok uzatilmamalidir. Etkili bir
konusma i¢in kulak ses araligin1 uzatma veya kisaltma sozlii ¢eviri slirecinde 6nemli

bir beceridir.

Kisaltma: Aktarilmak istenilen iletiyi ve diizenini bozmadan tekrarlamalarin ve

kisaltma, genelleme gibi boliimlerin atlanilmasidir. Bu boéliimde anlamin agik bir
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sekilde aktarilmast Onemlidir. Konusmacinin agzindan ¢ikan her kelimenin
aktarilmaya calisilmasi sozlii ¢eviri siirecini zora sokabilir. Bunun yerine ¢evirmenler,
konusmanin igerisinde gegen bilgileri genel siirece yayarak ¢evirmek sozlii geviri
stirecini rahatlatmaktadir. So6zli ¢evirmenlerin tecriibelerinden edindikleri bilgilere
gore kendi ifadelerini kullanmalar1 ¢eviriyi daha anlasilir kilmaktadir. Sozli ceviri
stirecinde daha fazla zaman kazanabilmek igin s6zlii ¢evirmen ifade edilen iletiyi
kisaltabilme becerisine sahip olmalidir. Ozellikle hizli konusmalarda ya da karmasik

konu igerikli iletilerde bu beceri kullanilmaktadir.

Ortak dil olarak Ingilizce: Yabanci dili Ingilizce olan dinleyiciler igin gerekirse
sOzlii ¢evirmen daha agik bir ¢eviri yapmalidir. Dile 6zgli deyimler ve sivelerden

kacinmali ve gerekiyorsa daha yavas, kisa ve anlasilir ifadeler kullanilmalidir.

Performans ve sunum: Katilimcilar sozIlii ¢evirmenin geviri siirecinde olabildigince
goriinmez olmasi gerektigini belirtmistir. Gorlinmez olmay: sakin ve sogukkanli bir
tutum sergilemek olarak betimlemektedirler. Bunun yami sira konusma ve sunum
esnasinda aldigi durus, ses tonu ve tonlamasi, Standart bir aksan, akicilik ve

konsantrasyon i¢in 6l¢iilii bir kulak ses araligina dikkat edilmelidir.
Siire¢ sonrasi beceriler

Bu siirecle ilgili sadece iki tane alt eding dile getirilmistir. Bu alt edingler sozlii ¢eviri

stireci sonrasinda sozlii cevirmenin yerine getirmesi gereken islerle ilgilidir.

Terminoloji tazelemesi (Wrap up): Ceviri siireci sonrasinda terminolojinin tekrar

calisilmasi ve terminoloji bilgisinin derinlestirilmesi anlamina gelmektedir.

Kalite kontrolii: Siire¢ sonrasinda s6zlii cevirmenin yaptigi isiyle ilgili 6z elestirisini
yapmas1 ya da kabin partnerinden bir analiz istemesidir. Boylelikle sozlii ¢cevirmen
sOzlii geviri silirecinde ayni kelime kullanimi, aksan, daha sakin nefes alma gibi
aligkanliklari1  goézden gecirerek kendisiyle 1ilgili bir 1iyilestirme ¢alismasi

yapabilmektedir.
Siire¢ Otesi Beceriler

Arastirmaci tarafindan eklenen siireg istii/Gtesi becerileri daha ¢ok sozlii ¢gevirmenin

kisisel oOzellikleriyle ilgili olup diger siireclere de etki etmektedir. S6zlii ¢evirinin
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Oonemli bir boliimiinii olusturan bu siire¢ is bilgisi, miisteri iliskisi ve profesyonel

standartlar1 kapsamaktadir.

Is bilgisi, miisteri iliskisi ve profesyonel standartlar sozlii geviri isinin 6nemli bir
boliimiinii olusturmaktadir. Bir sézlii ¢evirmenin amire ihtiyaci olmamali ve bagimsiz
bir sekilde ¢alisabilmelidir. Hangi siralamaya gore isleri yapmasi gerektigini kendisi
bilmelidir. Bu siiregte Onceliklerini belirleme, zamani etkili kullanma, planlar
yapabilme (hangi isin ne kadar siirede yapilmasi gerektigi) gibi becerilere sahip
olmalidir. Calisma kapsaminda sozlii ¢evirmenlerle yapilan goriismelerde isin basariya
kavugmasi i¢in is ve misteri odakli becerilerden bahsedilmektedir. Eger sozli
cevirmen serbest/freelance olarak c¢aligiyorsa isini nasil yonetmesi gerektigi bilmeli ve
kendi ayaklar1 lizerinde durabilmelidir. Bunun yani sira bir sézlii ¢evirmen vergi ve
muhasebe islemleri, is anlagmalari, 6demede yasanan sikintilar ve emeklilik gibi
konular hakkinda bilgi sahibi olmalidir. Bu boliimde 6zellikle miisteri iliskisi ve licret
belirleme konusunun 6nemi vurgulanmistir. Bu yiizden isi yonetmek miisteri iligkisini

bastan sona kapsamaktadir.

Yasam boyu 6grenmeye acik olma: Yapilan goriismeler yasam boyu 6grenmenin ve
kendini gelistirmenin sozlii ¢evirinin vazgecilmez bir parcast oldugunu
gostermektedir. Bunun sebebi ise sozlii geviri siirecinde beklenmedik bir konuyla
karsilagsma ihtimalidir. Bu yiizden konu ilgi ¢ekici olmasa da isinin ehli ¢evirmenler

her konuya ilgi duymalidir.

Meta-diisiinme (otomatiklesme) sozIlii c¢evirmenin sozlii c¢eviri  siirecindeki
farkindalig ile ilgilidir. Bu siiregte dil, c¢eviri islemi, kiiltiir ve diger bilgilerin ne
zaman nerede kullanilmas1 gerektigine dair bilgiler analiz edilir ve kullanimi
konusunda karar verilir. Meta-diisiinme gevirmene karar asamasinda kolaylik saglar ve
ceviri siirecinin ydnetimini de kolaylastirir. Ozetle, meta-diisiinme sdzlii ¢evirmenin
kendi bilgilerinin, kullanacag stratejilerin ve ¢dziim yollarinin farkinda olmasidir ve

bu siireglerin otomatiklesmesidir.
3.5. Edin¢ Modellerinin Karsilastirmasi

Egitim programlar1 agisindan biiylik 6neme sahip olan so6zlii ¢eviri edincine yonelik
arastirmalar ¢ok fazla bulunmamaktadir. Edinglerle sekillendirilen egitim programlari

piyasanin beklentilerini karsilayabilecek s6zlii ¢evirmen adaylarmi yetistirmeyi
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hedeflemektedir. So6zli ¢eviri edingleri sozlii g¢eviri arastirmalarinin baslamasiyla
sekillenmeye baslamis ve gliniimiize kadar olgunlastirilmistir. Bir 6nceki boliimde
kronolojik siralamaya gore sozlii ¢eviri eding modelleri sunulmustur. Bu modellerin
zaman icerisinde farklilastigi goriilmektedir. Bu durum sozlii ¢eviri arastirmalarinin
yogunlagmasina baglanabilir. Bu alanda artan g¢aligmalar bir yandan sozlii ceviri
etkinliginin daha iyi anlasilmasimi saglarken bir yandan da edinglerin daha iyi
sekillenmesini saglamistir. Buradan hareketle bu calismada yer alan sozli ¢eviri
edinglerinin hem yapisal olarak hem de igeriksel olarak birbirinden farkli oldugu

sOylenebilir.

Sozli ¢eviri eding modelleri alt edinglerle karsilastirildiginda hepsinin farkli bir
yapisinin oldugu goriilmektedir. Kutz’un sozlii ¢eviri eding modeli biitlinciil bir sozli
ceviri edincini ortaya koymaktadir. Bu modelin altinda farkli alt edingler yer
almaktadir. Ancak bu edingler arasinda bir baglanti kurulmamis sadece alt edingler
siralanmistir. Pochhacker’in silindir seklinde olusturdugu eding modeli sozlii geviri
siirecinde kullanilan alt edinglerle bir baglantiyr gostermektedir. Cok fazla alt eding
olmamasina ragmen edinglerin siire¢ igerisindeki baglantilar1 silindir modelinde acik¢a
goriilmektedir. Albl-Mikasa’nin deneyime dayali olusturulan modeli Pochhacker’in
modeli gibi siire¢ baglantilarin1 igermektedir. Bunun yani sira Albl-Mikasa’nin

modelinin ¢ok bilesenli ve karmasgik bir yapiya sahip oldugu sdylenebilir.

Icerik acisindan modeller karsilastirildiginda dil ve strateji edincinin {ic modelde
acikca belirtildigi goriilmektedir. Bu arastirmacilar iginde Kutz ana dili ve yabanci
dilin 6nemini vurgulamaktadir. Diger iki arastirmaci bu edinci dil edinci olarak
belirtmektedir. Diinya bilgisi ya da genel kiiltiir bilgisi olarak bilinen edince Albl-
Mikasa’nin szl ¢eviri modelinde sadece siire¢ Oncesi becerisi (gesitli genel konular
hakkinda bilgi sahibi olmak) olarak yer verilmistir. Albl-Mikasa bir konu iizerinde
uzmanlagsmaktansa bir¢ok konu hakkinda yiizeysel bilgi sahibi olunmasini
savunmaktadir. Pochhacker ve Kutz, Albl-Mikasa’nin aksine modellerinde alan
edincine yer vermektedirler. Burada Albl-Mikasa’nin deneyim yoluyla elde edilen

verilerinden olusturdugu modelin kuramsal bilgilerden farkli oldugu goriilmektedir.

Kutz ayn1 zamanda alt edinglerde c¢evirmenin kisiligine yonelik duygusal edingten

bahsetmektedir. Siire¢ cevresi asamasinda sozlii ¢evirmenin tutumu ve baskiya

dayanmasi gibi benzer becerilere (kisisel ozelliklere) Albl-Mikasa da deginmektedir.
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Pochhacker ise duygusal eding olarak degil sozli ¢evirmen edinci olarak rollerden
bahsetmektedir. Cevirmenlerin farkli ortamlarda farkli rollerinin olabilecegine
deginmektedir. Ancak bunu daha ¢ok davranis edincinin i¢inde yer alan roller olarak

belirtmektedir.

Aktarim edinci hem Kutz hem de Pochhacker tarafindan kullanilmaktadir. Ancak ayni
terim kullanilmasina ragmen farkl icerik kastedilmektedir. Kutz, ¢eviri edinci olarak
(yazil) ¢eviri edincinden bahsetmektedir. Ceviri edincinin sozlii ¢eviri edincinin bir alt
edinci olmas1 gerektigi diislincesindedir ve aslinda yazili ¢eviriyi kastetmektedir.
P6chhacker ise aktarim/geviri edinciyle birkag tane alt edince isaret etmektedir. Bunlar
konu edinci ve aktarim (strateji) edincidir. Pochhacker bu alt edinglerin tiimiini
biitiinciil bir eding olarak translatoloji edinci altinda ele almaktadir ve aktarim
esnasinda Ozellikle etik ve rol konusuna dikkat ¢ekmektedir. Albl-Mikasa’da siireg ici
beceriler boliimiinde yer alan anlama, aktarma ve iiretim becerileri aktarim edinci
olarak belirtilmistir. Albl-Mikasa siire¢ i¢i becerileri daha da detaylandirarak
modelinde sunmaktadir. Arastirmaci, modelde siire¢ ici becerileri aktarim asamasinda
gerekli stratejilerle agiklamaktadir. Bunun disinda siireg ici becerileri ile siire¢ cevresi
beceriler arasinda bir baglanti kurmaktadir. Bdoylelikle siire¢ g¢evresi becerisinde
duygusal edince yonelik belirtilen becerilerin siire¢ i¢i beceriler olarak belirtilen

stratejilere etki ettigi soylenebilir.

Ceviri slirecinin yani sira ¢eviri siireci dncesi ve sonrasint da dikkate alan Pochhacker
ve Albl-Mikasa, modellerinde meslek bilgisi, meslek etigi ve piyasa bilgisine yer
vermistir. Bu beceriler is bilgisi, miisteri iligkisi, meslek standardi, profesyonel
davranig ve ticretlendirme gibi bilgileri icermektedir. Ancak Kutz’'un modelinde
meslek etigi ve bilgisi hakkinda veriler bulunmamaktadir. Terminoloji becerisi ise
sadece Albl-Mikasa’nin siire¢ Oncesi ve sonrasi boliimiinde yer almaktadir ve siireg
oncesi arastirma ve sonrasinda bilgilerin derinlestirilmesi olarak belirtilmistir. Fakat
diger modellerde terminoloji bir eding olarak degil, alan edincinin bir pargasi olarak

yer bulmaktadir.

Belirtilen ii¢ sozlii ¢eviri eding modeli farkli s6zli ¢eviri tiirlerine de uygundur.
Kutz’un sozlii ¢eviri modeli sozlii ¢eviri egitimi i¢in olusturulan ilk model olma
ozelligine sahiptir. So6zlii ¢eviri edincinin bilesenlerini gosteren bu model agik ve
belirgin oldugundan 6grencilerin kendi kendilerini gelistirmesi agisindan anlasilir bir
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modeldir. Ayni zamanda egitim programlarinin sekillendirilmesi i¢in aktarimi rahat bir

model oldugu sdylenebilir.

Bu modele karsin Pochhacker’in modeli 6grencilerin kendi basina grenebilecekleri
kadar agik degildir. P6chhacker’in modeli farkli s6zlii ¢eviri tiirlerini de kapsamaktadir
ve bunun yani sira s6zli ¢eviri ortamlarin1 da dikkate almaktadir. Bu eding modeli
sozlii ceviri siirecinde farkli ortam bilgisini de dikkate aldigindan egitim
programlarinda yer alarak asgari sozlii geviri edincini saglayabilecegi varsayilabilir.
Diger modellerde dikkate alinmayan ortam bilgisi ¢cok agik olmamakla birlikte
P6chhacker’in sozlii geviri eding modelinde bulunmaktadir. Boylelikle bu modelin
geviri egitimi programlarinda sozli ¢eviri modiiler ders sisteminin olusturulmasina

zemin hazirlamasi mimkiindiir.

Deneyime dayali bir model olan Albl-Mikasa’nin modeli sundugu verilerle piyasa
beklentilerini de gdsteren detayli bir modeldir. Ozellikle kisisel 6zellikleri odaginda
bulunduran bu modeli egitim programlarina uygulamanin sikintili olmasi olasidir.
Daha c¢ok Ogrencilerin bireysel calisma yaparken faydalanabilecegi bir modeldir.
Piyasa odakli bir model olmasi nedeniyle 6grencilere piyasa beklentilerini sundugun

icin daha gergekg¢i bir yapiya sahiptir.

Literatiirde sozlii ¢eviri edinci modeli olarak belirtilen bu modellerde dikkat ¢eken bir
diger nokta ise ¢ogu yazili eding modelinde yer alan ara¢ kullanim bilgisi yani aragsal
edincin s6zlii ¢eviri eding modelinde yer almamasidir. Ikinci boliimde de belirtildigi
tizere sozlii ¢eviri sadece yazili ¢eviriden farkli degil ayni1 zamanda kendi ig¢inde de
farkliliklar gbstermektedir. Sozlii ¢evirinin baslica tiirleri olan yazili metinden sozlii
ceviri, ardil geviri ve andag gevirinin birbirinden farkli beceriler gerektirdigi 6zellikle
Kutz’un modelinde agik olarak betimlenmistir. S6zlii ¢eviri tiirlerinin yani sira sozli
ceviri ortamlarma gore ayrim yapilmasi gerekirse her ortamin farkli beceriler
gerektirdigi gozlemlenmektedir. Ortamlar dikkate alindiginda Ornegin iltica siireci
veya hastane ortaminda 6zellikle duygusal eding bir konferans ortamina gore daha
fazla dikkat ¢ekmektedir. Yine ortamlar dikkate alindiginda konferans ortaminda
kullanilan araglar ve yabanci hasta doktor iletisiminin telefondan cevrilmesinde
kullanilan araglar ve bu araglarla birlikte ihtiyag duyulan teknik beceriler birbirinden

farklidir. Yine bu kapsamda meslek bilgisi ve etigi degerlendirildiginde s6zlii ¢eviri
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yapilan ortamin yani sira sozlii ¢evirmenin roliine gore farkliliklarin oldugu dikkat

¢ekmektedir.

Egitimin en Onemli yap1 taslarindan olan ve egitim programlarina sekil veren
edinglerin daha etkili bir s6zlii ¢eviri egitimi i¢in makro modellerin yani sira ortamlara
gore siniflandirilmis mikro modeller olarak yapilandirilmasinin daha etkili olabilecegi
diisiiniilmektedir. Literatiirde buna yonelik calismalarin bulundugu goriilmektedir
(bkz. Péchhacker (2000), Pollabauer (2005), Kadric (2006), Stanek (2011), Havelka
(2018)). Ancak model olarak sadece bu boélimde sunulan s6zlii ¢eviri modelleri

bulunmaktadir.

3.5.1. Sozlii Ceviri Edin¢ Modellerinde Alt Eding¢ Tiirleri Matrisi

Bir o6nceki boélimde incelenen sozlii geviri edinci modellerinden elde edilen
benzerlikler ve farkliliklar tartistlmistir. Bu boliimde yer alan edinglerin yani sira
besinci bolimde sunulan “Sozlii Ceviri Piyasasina Yonelik Bilgi ve Beklenti
Anketi’nden elde edilen veriler de bu béliimde degerlendirilmistir™. Boylelikle bu
inceleme sonucunda 8 farkli so6zlii ¢eviri alt edinci tanimlanmistir. Tanimlanan s6zlii

ceviri alt edinglerinden bir matris olusturularak asagidaki tabloda sunulmustur:

8 By anket ¢alismasinin agik uglu 40.sorusuna verilen cevaplar Albl-Mikasa’nin sozlii ¢eviri eding
modeli temel alinarak yorumlanmaya c¢aligilmistir ve bdylelikle verilen yanitlar edinglere gore
smiflandirilmstir.
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Tablo 12:
Sozlii Ceviri Edin¢ Modellerinde Alt Eding Tiirleri Matrisi

Sozlii Ceviri Alt
Edincleri

Kutz, 2010, s. 201-
206

Pochhacker, 2000; 2003 Albl-Mikasa, 2012, s. 63

Sozlii Ceviri Piyasas1 Anket
Sonuclar: 2018

Dil edinci

Kiiltiir edinci

Diinya bilgisi

Alan edinci

Duygusal edin¢

Meslek, etik ve
piyasa bilgisi

Sozli ¢eviri yontem
bilgisi

Aragsal eding

Yabanci dil edinci

Ana dili edinci Dil edinci

Ileri diizeyde yabanci dil becerisi

Kiiltiir edinci Kiltir edinci -

Siirec oncesi beceriler, cesitli genel
konular hakkinda bilgi sahibi olma

Bilgisayar destekli terminoloji yonetim

Alan edinci Alan edinci (2003, s.44) becerisi, siire¢ sonrasinda terminoloji
bilgisinin derinlestirilmesi
Siire¢ cevresi becerileri (takim ¢alismasi
Duygusal eding - becerisi, tutum, baskiya (stresse)
dayanma)
. Sozlii evirmen Siirec otesi becerileri (i bilgisi, miisteri
edinci/profesyonel davranig RS ..
- P . iligkisi, uzmanlik standartlari), Siire¢
edinci, silire¢ 6ncesi ve sonrasinda . .
S sonrasinda kalite kontroli
rol ve etik bilgisi
Mantik edinci Aktarim edinci, sozli ¢eviri Siirec ici beceriler (kavrama, aktarma ve

teknigi (2000, s.50) iiretim becerileri/stratejileri)

Caligsma dilleri /ana dili/yabanci dile
hakimiyet

Giincel bilgileri takip etme

Ozel alan bilgisi/ uzmanlik alan,
terminoloji bilgisi

Bireysel 6zellikler ve beceriler (duygu
yonetimi, kendini tanima, yeniliklere agik
olma)

Meslek etigi (miisteri iliskisi,

iicretlendirme, profesyonellik, deneyim),
piyasa kosullari/ sektorel gelismeler

Teknik ekipman kullanma becerisi
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Yukarida belirtilen tabloda bu boliimde calismaya dahil edilen sozlii geviri eding
modelleri yer almaktadir. Modellerden edinilen alt edingler, kavramsal bir karmasay1
engellemek adina ortak kavramlar altinda siiflandirilmistir. Ayrica bu alt edinglere ek
olarak literatiirde yer alan sozlii ¢eviri ders igerikleri de eklenerek bir agiklama

olusturulmustur.

Diinyada sozlii ¢eviri egitimi farkliliklar gostermektedir. Baz1 kurumlarda sozlii ¢eviri
egitimi i¢in 6n kosullarin saglanmasi beklenirken bazi kurumlarda bu 6n kosullar talep
edilmez. Bu ¢alisma kapsaminda ele alinan boliimler 6n kosullar talep etmemektedir.
Dolayisiyla dil, entelektiiel, psikolojik ve fizyolojik becerilerin de egitimde

gelistirilmesi gerektigi varsayildigi i¢in alt eding olarak yer almaktadir.

Calismanin Onceki bdliimlerinde de bahsedildigi {lizere yazili ve sozlii ceviri
edinglerinde ortak olan alt edingler vardir. Asagida agiklanmaya calisilan alt
edinglerde bu ayrim gosterilmektedir. Ancak bu c¢alisma sozlii geviri edinglerine

odaklanmaktadir.

3.5.1.1. Yazih ve Sozlii Ceviri Etkinliginde Ortak Olan Alt Edingler

Yazili ve sozlii ¢eviri etkinliginde ortak olan alt edingler dil edinci, kiiltiir edinci ve

diinya bilgisidir. Bu edingler asagida sirasiyla ele alinmistir.
Dil Edinci

Bu eding hem ana dili® hem de yabanci dilde dil yapilarim ve kullamim alanlarimi
igerir. Iginde bulundugu durumlara gére kendini dogru ifade edebilme ve bunlarin
disinda ceviri yapilan dillerin dilbilgisi, dile 6zgii deyimler ve dogru telaffuz gibi
konular hakkinda bilgi sahibi olunmasi ve kiiltiirel algi ve ifadelerde sOylem
¢oziimlemesi konularmni da kapsamaktadir (Dogan, 2000, s. 84, 87). Ozellikle dinleme

ve konugma becerileri s6zlii ¢eviride 6n plana ¢ikmaktadir (Kautz, 2000, s. 332, 347).

81 Ana dil, kendisinden baska lehge ve dillerin tiiredigi ortak dil demekken, ana dili kisinin ailesinden
6grendigi dil anlamina gelmektedir. Bu ¢alismada da, bu farkliliga uygun bir sekilde, ana dili kavramu,
AIIC’in galisma dilleri siniflandirmasinda A diline, yani ¢evirmenin en yetkin oldugu ana dili
anlaminda kullanilmaktadir. Ayrmntili bilgi i¢in bkz. https://aiic.net/page/4004/what-are-working-
languages-to-a-conference-interpreter/lang/1 Erisim Tarihi: 19.05.2019
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Kiiltiir Edinci

Bu eding ¢alisma dillerinin kiiltiirel farkliliklar1 hakkinda bilgi sahibi olmayi igerir.
Cevirmenler ayn1 zamanda birer kiiltiir uzmani olarak goriiliir. Boylelikle ¢cevirmenler
farkl1 diisince yapisina ve bakis agisina sahip olan iki farkli kiiltliir arasinda
arabulucudur. Gorevini basariyla yerine getirebilmesi i¢in iletisim esnasinda kendini
yabanci kiiltiiriin yerine koyabilmeli ve yabanci kiiltlirii anlayabilmelidir. Ayni
zamanda yapilan konusmalardan mantiksal ¢ikarimlar yapabilmek igin kiiltiirler
arasindaki ortak noktalar1 ve geligkileri de bilmesi beklenmektedir (Kautz, 2000, s.

348). Cevirmen ayni1 zamanda yabanci lilkenin sistemine de hakim olmalidir.
Diinya Bilgisi

Bu edin¢ ¢evirmenlerin gerek yurt i¢i gerekse siirekli gilinceli takip ederek diinyadaki
gelismelerden haberdar olmalar1 ve cesitli alanlar hakkinda yiizeysel bilgi sahibi
olmalarini kapsamaktadir. Szl ¢eviri siirecinde 6n arastirmanin diginda bir arastirma
alant1  bulunmamaktadir. Ceviri aninda olast yabanct konular1 daha 1iyi
yorumlayabilmek adina farkli konular hakkinda bilgi sahibi olmak s6zlii ¢gevirmen i¢in

avantaj saglamaktadir (Kautz, 2000, s. 350) .

3.5.1.2. Sozlii Ceviri Etkinligi Ozelinde Ele Alinan Alt Edingler

Sozlii ceviri etkinligi 6zelinde ele alinan alt edingler alan edinci, sozlii ¢eviri yontem
bilgisi, aracsal eding, duygusal eding ile meslek, etik ve piyasa bilgisidir. Bu edingler

asagida aciklanmistir.
Alan Edinci

Literatiirde alan ve konu bilgisi olarak gecen bu eding bu ¢alismada alan bilgisi olarak
ele almmustir. Bunun sebebi alan bilgisinin konu bilgisine gore daha fazla bilgi
kapsamasidir. Sozlii ¢eviri yapilirken konularim yami sira Ozellikle toplum
cevirmenliginde kurum bilgisi gibi detay bilgiler de 6nemlidir. Bu gerek¢eden yola

cikarak bu ¢alismada bu eding alan edinci bagligi altinda ele alinmastir.

Gilinlimiizde sozlii ¢evirinin talep edildigi bir¢ok alan bulunmaktadir. Ayn1 zamanda
teknolojinin ve internetin gelismis olmasi farkli alanlarda s6zli ¢eviri hizmetine daha

kolay erisim saglamaktadir. Bu gelismeler g6z 6niinde bulunduruldugunda konu alan
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bilgisi sozlii geviri siireci i¢in oldukg¢a 6nemlidir. S6zI1i geviri yapilacak konu alaniyla
ilgili uzmanlik, siire¢, kurum ve terminoloji bilgisini igerir. Sozlii ¢cevirmenin sozli
ceviri siirecinde iletisimsel baglantilar1 kurabilmek i¢in c¢eviri yaptig1 alanlarla ilgili
bilgisayar destekli kullanim alani/ortam, konu ve terminoloji arastirmasi yapmalidir
(Kautz, 2000, s. 350).

Sozlii Ceviri Yontem Bilgisi

Bu edingte yazili metinden sozlii geviri, ardil ¢eviri ve andas uygulamalari i¢in gerekli
olan stratejileri icermektedir. Szl ¢eviri egitiminden duydugunu anlama, basariyla
gorevin Ustesinden gelmek icin ilk siralarda yer almaktadir. Kaynak metinin biitlinsel
olarak anlasilip kaynak dilin kelimelerin degil de anlaminin aktarilmasi uygun egitim

ile alistirmalar yapilmalidir.

Bunun yani sira anlasilan bilginin akilda tutma yeteneginin gelistirilmesi bellek
egzersizleri ve not alma alistirmalar: araciligi ile saglanmalidir. Telaffuz ve konusma
becerilerini igeren alistirmalar erek metnin esdeger bir sekilde sozlii aktarilmasi

acisindan onemlidir (Kautz, 2000, s. 349).
Meslek, Etik ve Piyasa Bilgisi

Sozli geviri meslek bilgisi mesleginin haklari, is bilgisi, tarafsizlik, gizlilik ilkesi,
kalite, calisma kosullari, miisteri iliskileri gibi meslek bilgileri hakkinda bilgi sahibi
olmay1 igerir. Meslek etigi bir meslekteki davramis kurallarinin ¢ergevesini
cizmektedir. Dogan (2015) bu konu ¢ergevesinde icra edilen meslekte insanin tutumu
ve davraniglarini buna ek olarak calistifi ¢evredeki durusunu ele almaktadir®. Her
meslegin kendi bakis agisina gore Olciitleri bulunmaktadir. S6zlii ¢evirinin de farkl
ortamlarda yapildig1 g6z onilinde bulundurulursa yazili ¢eviriden farkli etik kurallar
oldugu soylenebilir. Bunlarin disinda iicretlendirme konular1 ve sozlii ¢eviri piyasasi

ve beklentileri de konuya dahildir (Kautz, 2000, s. 350; Dogan, 2009, s.88).

82 https://www.cevirikitabi.com/cevirmenler-ne-isler-ceviriyor/sozlu-cevirmenlikte-etik-konusuna-kapi-
araligindan-bakis/ Erigsim Tarihi: 15.03.2019
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Aracsal Eding

Haberlesme ve iletisim teknolojilerinin gelismesiyle birlikte sozlii ¢eviri alaninda da
iletisimi saglamak adina farkli araglar kullanilmaktadir. Son yillarda ekonomik ve
pratik olmasi bakimindan uzaktan ceviri olarak telefon veya internet®
(bilgisayar/akilli telefon) lizerinden sozlii ¢eviri hizmeti verilmektedir. Bunun yani sira
uzun yillardir kullanilan kabin, mikrofon ve kulaklik (tasmabilir teknik ekipman)
andas ¢eviride kullanilan araglardir (Dogan, 2009, s.88). Son yillarda arastirmalara

konu olan Simconsec dijital kalem® araciyla not alma islemleri yapilabilmektedir.

Gelecek yillarda teknolojik arag gere¢ kullanimin daha ¢ok yayginlasacagi
varsayllmaktadir. Bu eding sozlii ceviri araglariyla calisma ve olasi sikintilarla basa

¢ikma becerisini kazanmayi icermektedir.
Duygusal Edin¢

Genellikle ¢eviri boliimlerinde s6zlii ¢eviri alaninda egitim almak isteyen
ogrencilerden 6n kosul olarak stresli ortamlara dayanikli ve ¢oklu gorev becerisi gibi
ozelliklere sahip olunmasi beklenir (Kautz, 2000, s. 347-348). Bazi bolimlerde bu
beceriler 6n kosul olarak aranmaz®. Dolayisiyla bu becerilerin de gelistirilmesi
gerekir. Bu eding c¢evirmenin psikolojik ve fiziksel kosullar1 gibi bireysel
ozelliklerinin igermektedir. Sozlii ¢evirmenlerden beklenen bireysel ozellik ve
becerilerinden bazilar1 duygu yonetimi, zaman baskisi altinda c¢alisma, stresi

yonetebilme ve farkli seslere/aksanlara uyum saglayabilmedir (Dogan, 2009, s. 84).

3.6. Sozlii Ceviri Edinci Modellerine Yonelik Tespitler

— Sozli ceviri edinci ¢ok boyutlu bir kavram olup birden fazla alt edingten

olusmaktadir.

8 https://aiic.net/page/8538/aiic-position-on-distance-interpreting/lang/1 Erisim Tarihi: 15.03.2019

8 https://aiic.net/page/6484/interpreting-training-and-digital-pen-technology/lang/1 Erisim Tarihi:
15.03.2019

https://core.ac.uk/download/pdf/41173600.pdf Erisim Tarihi: 15.03.2019

% Yurtdisinda 6zellikle Avrupa’da geviri egitimi veren yiiksekogretim kurumlarinda sézlii geviri egitimi
almak isteyen dgrencilerin belli 6n bilgi ve becerilerinin olmas gerektigi belirtilmektedir. Ornegin
Germersheim, Heidelberg gibi. Ancak Tiirkiye’de sozlii ¢eviri egitimi i¢in sadece Hacettepe
Universitesi, Bilkent Universitesi ve Bogazigi Universitesi gibi baz iiniversiteler yatkinlik siavi sarti
bulunmaktadir.
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— Kuramsal c¢alismalara ve deneyime dayali yapilan eding arastirmalari
birbirinden farkliliklar gostermektedir.

— Gelisen teknoloji sozlii geviri igin yeni ara¢ Ve ortamlara erisim imkani
sunmaktadir. Teknolojik araglarla yapilan sozlii geviri siireglerinde yerinde
yapilan s0zlii ceviri siireglerine gore farkli stratejiler gereklidir. Ancak
kuramsal temellere dayandirilarak olusturulan eding modellerinde teknolojik
araclarla calismaya yonelik bir eding bulunamamaktadir.

— Yazili geviri ve s6zlii ¢eviri edincinin ortak oldugu edingler bulunmaktadir.

— Ortak olarak goriinlin edinglerin bir bolimi kiigiik ama 6nemli detaylarda
birbirinden ayrilmaktadir. Ornegin dil edincinde sdzlii gevirinin daha ok
dinleme ve konusmaya ya da alan edincinde kurum ve siire¢ bilgisine
odaklanmasi gibi.

— Bir modelde sayica daha detayli sunulan edingler bir diger modelde bir eding
altinda ele alinmaktadir. Oregin ana dili ve yabanci dil edincinin bir baska
modelde dil edinci olarak ele alinmasi gibi.

— Deneyim odakli sozlii ¢eviri eding modeli ve piyasanin bakis agisina
bakildiginda meslek bilgisi ve miisteri iligskisi ve sozlii ¢evirmenin her tiirlii

kararina etki edecek duygusal edinglerin varligi dikkat cekmektedir.

Bu boliimde tezin kuramsal cergevesini olusturan sozlii ¢eviri eding modelleri ele
alinmig ve boylelikle tezin kuramsal gergevesi olusturulmustur. Bir sonraki bolimde
arastirma sorularina yanit bulabilmek i¢in kullanilan anket ve miifredat analizi

yontemleri agiklanacaktir.
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BOLUM 4: YONTEMBILIM

Bu boliimde arastirmanin 6nemi ve amaglari agiklanarak veri elde etmede ve analizde
kullanilacak yontem ve araclar tamitilacaktir. Arastirmanin igerigi agiklanarak
arastirma deseni ortaya koyulacaktir. Boliimiin sonunda veri analiz yoOntemleri

acgiklanacaktir.
4.1. Arastirmanin Onemi

Ceviri edinci kavrami, g¢eviribilim literatiiriniin  uzun yillardir arastirma
konularindandir. 1972’de James S. Holmes un The Name and Nature of Translation
Studies (Ceviribilimin Adi ve Dogast) baglikli bildirisinin ardindan, geviri olgusu ayr1
bir bilim dali olan ¢eviribilim tarafindan ele alinmaya baslamistir. Boylelikle ¢evirinin
ve ¢evirmenin hangi becerilere sahip olmasi gerektigi uygulamali ¢eviribilim alaninin
arastirma konular1 arasina girmistir. Ceviri egitimi ile birlikte arastirilan ceviri
edingleri, ¢eviri egitimi miifredatin1 yorumlamada uygulamali ¢eviribilim alaninda
onemli bir yere sahiptir. Ceviri edingleri 6grencilerin sahip olmasi gereken bilgi ve
becerilerin biitiinciil halidir ve bdylelikle program tasariminda yonlendirici bir rolii

bulunmaktadir.

Ceviribilim literatiirtinde sozlii ¢eviri alaninin genel ceviribilim igerisinde ele alindig1
iddiast bir¢ok arastirmaci tarafindan elestirilmistir ve sozlii ¢evirinin daha az ele
aliarak gormezden gelindigi konusunu calismalarinda tartismaya agmislardir. Bu
yiizden genellikle yazili ve sozlii ¢eviri edingleri geviribilim literatiiriinde bir arada ele
alinmaktadir. Ancak son yillarda sozlii ¢eviri alaninda yapilan ¢aligmalar yazili ve
s0zlii ¢eviri edinglerinin ayr1 ayri ele alinmasi gerektigini ispatlamis durumdadir. Aynm
zamanda edinglerin iki farkli ¢eviri eylemi i¢in ayr1 ayri ele alinmasi uygulamali
ceviribilim alanindaki arastirmalara 6énemli katkilar saglayacaktir. Tiirk¢e sozlii ¢eviri
literatiirinde de sozlii ¢eviri alanindaki ¢aligmalar son zamanlarda yapilmaya
baslanilmistir. Ancak sozlii ¢eviri edinglerine yonelik heniiz bir ¢aligma yapilmadigi
icin ulusal literatiirde bir bosluk oldugunu sdylenebilir. S6zlii g¢eviri piyasasi ve
egitimine odaklanan bu ¢alismanin ulusal literatiirde yer alan bu boslugu doldurmaya

katk1 saglamasi beklenmektedir.
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Kuramsal ¢alismalarin sonucu olarak ortaya ¢ikan ¢eviri edincinin yani sira egitim
programlarinda, piyasanin ve uluslararasi derneklerin sozlii ¢evirmen adaylarindan
beklentileri g6z oniinde bulundurulmasi gerekmektedir. Programin yapisi, igerigi ve
hedefleri bu beklentiler gz Oniinde bulundurularak olusturulup diizenli olarak
giincellenmesi 6nem arz etmektedir. Program tasarimi kadar sozlii ¢eviri ediniminin

hangi yontemle dgrenciye kazandirilacagi egitimde biiyiik rol oynamaktadir.
4.2. Arastirmanin Icerigi

Calismanin uygulama alanini olusturan bu boliimiinde arastirmanin igerigi ve kisitlar
hakkinda bilgi sunulacaktir. Caligmada nicel ve nitel arastirma yontemleri bir arada

kullanilmistir. Yapilacak ¢alisma iki boliimden olugmaktadir.

Ik béliimde 6ncelikli olarak ceviri piyasasinda etkin olan ceviri sirketlerine yonelik
bir anket uygulanmistir. Bu anketle ¢eviri sirketlerinin sozlii ¢eviri egitimi hakkindaki
goriisleri ve sozlii ¢eviri etkinliginin piyasa durumu tespit edilmeye ¢alisilmistir. Tezin
cikis noktasini olusturan Tirkiye’nin degisen kosullarinin sozlii ¢eviri ihtiyacini
arttirdi@ iddiasinin gegerliligi ise bu anket sonuglarina gore sorgulanmistir. Anket
uygulamasmin yapildigi kitle Ceviri Isletmeleri Dernegi’ne iiye olan c¢eviri
sirketleriyle sinirlandirilmistir. Boylelikle anket sonuglarindan elde edilen veriler tezin
¢ikis noktasini desteklemenin yani sira miifredat analizi i¢in gerekli dlgiitlerden birini

olusturmustur.

Ikinci bélimde 2018 OSYM yerlestirme kilavuzunda yer alan ceviri bdliimleri
belirlenmistir. Calismada Tirkiye’deki sozlii geviri egitiminin genel goériiniimiinii
ortaya koymak i¢in farkli basar1 siralamalari ve farkli egitim dillerine sahip 4 devlet ve

2 vakaf liniversitesindeki ¢eviri egitimi boliimlerinin miifredatlar: analiz edilmistir.
4.3. Arastirmada Kullanilan Veri Elde Etme Yontem ve Araclari

Calismada betimleyici arastirma yontemi benimsenerek veri toplama araci olarak iki
farkli yontem kullanilmistir. Bunlardan ilki Ceviri Isletmeleri Dernegi’ne iiye olan
ceviri sirketlerine anket uygulamasidir. Diger yontem ise anket uygulamasindan elde
edilen verilerin ve tezin kuramsal boliimiinde ele alinan egitsel calismalar 1s181nda

s0zli ceviri egitimi veren boliimlerin miifredatlarinin incelenmesidir.
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4.3.1. Anket Uygulamasi

Calismanin bu bdliimiinde anketin amaci, konusu ve orneklemi hakkinda bilgi
verilecektir. Daha sonrasinda veri toplama araci, veri toplama siireci ve veri analiz

suirecinden bahsedilecektir.

4.3.1.1. Amac

Arastirmanin ilk boliimiinii olusturan anket uygulamasinin hedefi piyasadaki sozli
ceviri etkinligine yonelik durum tespitinin yapilmasidir. Bu yiizden piyasada faaliyet
gosteren ¢eviri sirketlerinin sozlii ¢eviri piyasasina ve sozlii ¢eviri egitimine yonelik
gorusleri tespit edilmeye calisilmistir. Boylelikle ceviri sirketi temsilcilerinin bugiine
kadar birlikte calistiklart ve gozlemledikleri so6zlii ¢evirmenlerin kabiliyetleri
hakkindaki goriisleri 6grenilmistir. Ayni zamanda yapilan anketlerle gegmisten
giinlimiize degisen kosullar kapsaminda sozlii ¢eviri piyasanin durumu ile ilgili
goriiglerini paylagmislardir. Arastirmanin evrenini Tiirkiye’deki ceviri isletmeleri
olusturmaktadir. Ankete yanit verilebilirligi artirmak i¢in g¢eviri egitimine dis paydas
olarak aktif destek veren Ceviri Isletmeleri Dernegi®® iiyeleri arastirma Srneklemi
olarak secilmistir. Ceviri Isletmeleri Dernegi’ne kayitl 62 geviri isletmesine yollanan
ve toplam 41 sorulardan olusan anketin temel amaci sozlii ¢eviri piyasasinin giincel
durumunu, iiniversite egitiminin ¢eviri sirketlerinin beklentilerini ne derece karsiladigi
gibi sorularin yani sira igletmelerin gelecege yonelik beklentilerinin de belirlenmesine

yoneliktir.

4.3.1.2. Arastirmanin Orneklemi

Bu arastirmanin 6rneklemini Ceviri Isletmeleri Dernegi’ne iiye olan ceviri sirketleri
olusturmaktadir. Bu calismada piyasa kosullarinin dikkate alinmasi bakimindan bu
konuyla ilgili yapilacak anket uygulamasi 6rneklemi piyasanin i¢inde yer alan geviri
sirketleridir. Anket uygulamasinda 6rneklemin geviri isletmeleri dernegine iiye olan 62
sirket ile kisitlanmasindaki sebep, piyasanin i¢inde yer almasi ve Ceviri Isletmeleri
Dernegi’ne iiye olarak belli bir kurumsallig1 saglamasidir. Boylelikle iiyelik sartlarina

uyan ve ceviri hizmetinde bir standart uygulayan ceviri isletmelerinden giivenilir

8 https://cid.org.tr/CidProgramlari/Sayfa?syfUrl=asip Sektér Akademi isbirligi Programu Erisim Tarihi:
25.09.2018
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bilgilere ulasilacagina varsayilarak arastirmaya dahil edilmistir. Anketin yollandigi

isletmeler agagida listelenmistir:

A-1 Terciime Merkezi

Adam Bilisim ve Dil Hizmetleri

Akl kiipii Terciime (Ece Terclime Danigmanlik Ltd.)
Alp Terclime

Ante Yapim Terciime, Reklam, Tur. Dan. Ltd.

Arda Terciime Bilgisayar Ltd.

Ark Miisavirlik Tur. Terciime ins.Basin Yay.Ltd.
Atb Yeminli Terciime Ltd.

© ®© N o g bk~ w DD

Atilim Terciime
. Atlas Dil Hizmetleri Ve Bilisim Ltd.
. Baraka Terctime Dis.Tic. Ltd.
. Des Grup Ith.Ihr.Cev. Ve Dan. Hiz. Tic. Ltd.
. Dijital Terciime, Int. Yaz. Hizm. Tur. Dis Tic. Ltd.

e Y o
~A W N - O

. Dilkent Tercime Hizmetleri Ltd.

[EEN
o1

. Dilmen Terciime Hizmetleri
. Dilta Dil Hizmetleri Ltd.

. Diltra Dil Hizmetleri Ltd.Sti.
. Diltiirk

[ T N
© 0 N O

. Dinamik Tercliime

N
o

. Diye Kiiltiirlerarasi iletisim Hizmetleri Ltd.

N
[

. Dragoman Dil Teknolojileri Ve Dan.Ltd.

N
N

. Edf Konferans Cevirmenligi Ltd.

N
w

. Egeli Terciime

N
N

. Empati Ceviri Hizmetleri
. Es Dil Hizmetleri Ve Danismanlik A.S.

N DN
™ O

. Focus Terciime

N
~

. Giincel Terciime Endiistriyel Uriinler Paz. Tic. Ltd.

. Ikarus Terciime

. Ikra Kurumsal Etkinlik Ve Cevirmenlik Org. Tic. Ltd.
. Istanbul Reklam (Linguist)

w NN
o ©O© ©©

107



31.
32.
33.
34.
35.
36.
37.
38.
39.
40.
41.
42.
43.
44,
45.
46.
47.
48.
49.
50.
51.
52.
53.
54.
55.
56.
57.
58.
59.
60.
61.
62.

Kartaca Terciime Hizmetleri

Kilavuz Terciime, Etiid Ve Proje Ltd.
Locasis Bilisim Hiz.San.Tic.Ltd.
Londiniyum Dil Hizmetleri

Merita Dil Hizmetleri Ve Yayincilik
Mirora Ceviri Ltd. Sti.

Nest Dil Hizmetleri Tic. Ltd.

Net Terciime Hizmetleri Ltd.

Ngn Istanbul Ceviri Rek.Org Egitim Ve Dan.
Nova Terciime

Novitas Ceviri Hizmetleri Tic. Ltd.

Nr Ceviri Hizmetleri Org. Ve Dan. Ltd.
Nuna Yerellestirme Ltd. Sti.

Orient Ceviri Hizm. Ltd.

Ozeray Terciime Reklam Ve Dis Tic. Ltd.
Parlonist Ceviri Atolyesi

Patra Terciime Hizmetleri Ltd.

Pilot Terciime Hizmetleri

Referans Ceviri Hizmetleri Ltd.

Saban Ceviri Ltd.

Saylon Danigsmanlik Ltd.

Sdl Ceviri Hizmetleri

Sena Iletisim Org.Terciime Ve Paz. Ltd.
Set-Systems Terciimanlik Rek.Ve Yay.Tic.Ltd.Sti.
Strater Ceviri Merkezi

Terciimentral

Transcom Terclime Hizmetleri

Trio Terciime Org. Hiz. San. Tic. Ltd.
Tuana Dil Hizmetleri Ltd.

Uluslararasi Dil Hizmetleri Ve Danismanlik Ltd.
Universal Dil Hizmetleri Ve Yay.A.S.
Word Wide Terciime
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Sektore uygulanan ankette elektronik posta yontemiyle veri toplanmistir. Anketten
gecmise dontik, giincel durum ve gelecege yonelik piyasa beklentilerine dair bilgiler
elde edilmesi ve bu bilgilerin yiiksek egitim miifredatinda ne kadar dikkate alindiginin

incelenmesi planlanmistir.

4.3.1.3. Veri Toplama Araci ve Siireci

Ceviri sirketlerine uygulanan anket ¢alismasi, aragtirmanin birinci veri toplama aracini
olusturmaktadir. Anket olusturulurken soézlii ¢eviri literatiirli, ¢eviri derneklerinde
belirtilen oSlgiitler ve daha dnceden bu tezin konusuyla benzer olmasa da ceviribilim
alaninda hazirlanan doktora tezlerinde®” yer alan piyasaya ve akademiye uygulanan
anketler dikkate alinmistir. Anketin hazirlanmasinda  Tirkiye’deki  farkl
tiniversitelerde ceviri egitimi boliimiinde gorev yapan alti akademisyenden ve biri
geviri isletmecisi olan ¢ sozli ¢evirmenden goriis alinmistir. Gelen yanitlar
cercevesinde hazirlanan anket “Sozlii Ceviri Piyasasina Yonelik Bilgi ve Beklenti

Anketi” basligini almistir ve Ek 1°de sunulmustur.

“Sozlii Ceviri Piyasasina Yonelik Bilgi ve Beklenti Anketi” bes bdliimden
olusmaktadir ve toplamda 41 soru icermektedir. Ik boliimde “Kurum Profili” ve daha
sonrasinda sirastyla “Ceviri Kurumlarmin So6zlii Ceviriye Yonelik Goriisleri”,
“Piyasaya Gelen Sozlii Ceviri Alanindaki Talep Degisimi”, “Sozlii Ceviri Piyasasinin
Egitimden Beklentileri” ve “Sozlii Ceviri Piyasasinin Sorunlari” basliklari altinda
sorular yer almaktadirlar. Siniflandirilan alanlarda tasarlanan sorular ¢oktan se¢meli,
maddeleri siralama ve agik u¢lu sorulardan olusmaktadir. Bu sorular sozlii ¢evirmen
istthdam eden ve s0zlii ¢eviri piyasasim1 yillar igerisinde gozlemleyen ceviri
sirketlerine gore olusturulmustur. Anket sozlii ¢eviri piyasasinin giincel durumu,
piyasanin iiniversite egitiminden beklentileri gibi igerikli sorulardan olusmaktadir.
Boylelikle elde edilen bilgilerle ¢eviri egitimi programlarinin dig paydas olarak kabul
goren ceviri sirketlerinin (sozlii ¢eviri piyasasinin) beklentilerini ne kadar dikkate

alindig1 yorumlanmaya c¢alisilmistir.

Calismanin uygulamali alanini olusturan anket boliimiinde sorular genelden 6zele
dogru ve birbiriyle baglantili olarak siralanmistir. Anket, daha fazla cevap verilmesini

saglayacak sekilde, sorular genellikle ¢oktan se¢cmeli ve maddeleri siralama seklinde

8 Balkul, 2015; Eser, 2013; Canim Alkan, 2014
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hazirlanmistir, acik uglu sorularin sayist yine cevaplanabilirligi artirmak i¢in 4 ile
siirlandirilmistir. Ag¢ik uglu sorular katilimcilarin diistince giiciinii tetikledigi ve 6znel
diisiincelerini yansittigl i¢in anket i¢inde zengin bir veri kaynagidir. Anketle birlikte
anketi anlasilir kilan bir tanitim yazis1 ve Sakarya Universitesi Etik Kurul Onay1 ve
Bilgilendirilmis Goniilli Onam Formu elektronik posta ile gonderilmistir. Bu belgeler
sirasiyla Ek 2 ve Ek 3’te sunulmustur. Boylelikle katilimcilar anketin amacini ve

konusunu anketi doldurmadan 6nce 6grenmislerdir.

Anket  sorular1  ¢eviri  sirketi  temsilcilerinin  tamaminin  miitercim-
terctimanlik/geviribilim bolimii mezunu goéz oniinde bulundurularak sade ve agik bir
dille olusturulmustur. Ceviribilim alaninda mevcut ¢alismanin konusuyla ilgili bir
anket daha 6nceden diizenlenmedigi i¢in anket arastirmaci tarafindan olusturulmustur.
Anket Orneklemlere gonderilmeden Once ceviribilim alaninda uzman O6gretim
elemanlarinin goriisleri alinmistir ve onlarin yonlendirmesiyle anket sorularinin alan

dis1 kisilerin acik bir sekilde anlayabilecegi diizeyde sekil verilmistir.

Uzman onayi alindiktan sonra anket g¢evrimici olarak limesurvey.com iizerinden
hazirlanmistir. Anketlerin ¢evrimic¢i ortamda hazirlanmis olmasi uzak mesafede
bulunan 6rneklemlere ulagma konusunda kolaylik ve zaman tasarrufu saglamaktadir.
Internet ortamida hazirlanan anketlerin linki elektronik posta araciligi ile

orneklemlere gonderilmistir.

CID iiyeleri toplamda 64 isletmeden olusmaktadir. Ancak sozlii geviri hizmeti
vermeyen isletmeler caligmaya dahil edilmemistir. Sonu¢ olarak toplamda 54
isletmeye anket e-mail lizerinden gonderilmistir ve 34 ankete cevap alinmistir.
Isletmelerin yogun c¢alisma temposuna bagli olarak yapilan anketlerin veri toplama
stiresi uzun bir doneme yayilmustir. 2 ay ara ile elektronik posta ve telefon araciligiyla

yapilan hatirlatmalarla anket Nisan-Ekim 2017 aylari (7 ay) arasinda uygulanmustir.

4.3.1.4. Veri Analiz Yontemi

Anketin veri analiz siirecinde iki farkli yontem kullanilmistir.

Ankette yer alan acgik uglu sorularin analiz edilmesinde icerik analizi yontemi
kullanilmistir. Icerik analizinde birbirine benzeyen verileri belirli kavramlar ve temalar

cergevesinde bir araya getirmek ve bunlar1 okuyucunun anlayabilecegi bir bicimde
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organize ederek yorumlamaktir (Yildirim ve Simsek, 2006). Bu calismada da tekrar

eden temalar bulunmus ve cevaplar bu temalara gore siniflandirilmistir.

Derecelendirme sorular1 ve ¢oktan segmeli sorularin analizinde betimsel (tanimlayici)
istatistik yontemi kullanilmistir. Betimsel (tanimlayici) istatistik genelde ¢ok sayida
birimden elde edilen verileri 6zetlemeyi, verileri niteliklerine gore ayirmayi1 amaglar
(Balci, 2010, s. 222). Temelinde yilizde ve frekans dagilimlarindan olusan betimsel
(tanmimlayic1) istatistik kullanilarak analiz edilen bu sorularin yanitlari, tablo ve

grafiklerle sunulmustur.

4.3.2. Miifredat Analizi

Calismanin bu boliimiinde miifredat analizinin amaci, konusu ve 6rneklemi hakkinda
bilgi verilecektir. Daha sonrasinda veri toplama araci, veri toplama siireci ve veri

analiz siirecinden bahsedilecektir.

4.3.2.1. Amac

Miifredat analizinin amaci, uygulama alaninin ilk bolimiinii olusturan anket
uygulamasiyla piyasadan elde edilen ve literatiir taramasinin sonucunda ulasilan
bilgiler 1s18inda miifredatta yer alan sozlii c¢eviri derslerinin hangi edinglerin

kazandirilmasina yonelik oldugu ortaya koymaktir.

Literatiir taramasi1 sonucunda belirlenen sozlii c¢eviri edinci ve bunu olusturan alt
edinglerin egitim programini nasil sekillendirdigi sozlii ¢eviri derslerinin program

ciktilart ve hedefleri incelenerek yorumlanmaya ¢alisilmistir.

4.3.2.2. Arastirmanin Orneklemi

Calismada Tiirkiye’den 4 devlet ve 2 vakif {iniversitesinin lisans diizeyindeki geviri
egitim programlart incelenmistir. Bu bdliimlerde verilen sozlii g¢eviri dersleri
belirlenmis ve bu derslerin ders igerikleri ve amaglar biitiince olarak kullanilarak

analiz edilmistir.

Boliimlerin belirlenmesinde sozlii ¢eviri laboratuvari, basari siralamasi ve egitim dili
Olctitleri konulmustur. S6zIi ¢eviri laboratuvari, sozli ¢eviri e8itiminin gergek¢i bir
ortamda gerceklesmesi ve dgrencilerin kabin sistemini tanimasi i¢in 6nemlidir. Farkli

egitim dillerine sahip boliimler analiz biitlincesi olusturulurken g6z Oniinde
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bulundurulmustur. Son olarak basar1 siralamasi ise Tirkiye’deki sozlii ¢eviri
egitiminin genel bir profilini ortaya koyabilmek i¢in bir 6l¢iit olarak belirlenmistir;
2018 OSYM kilavuzunda yer alan miitercim-terciimanlik ve geviribilim béliimleri
arasinda yiiksek, orta ve diisiik bagar1 siralamalariyla 6grenci alan boliimlerden, her bir
basar1 diizeyini temsil edecek bolimler belirlenmistir. Bu boliimler arasindan sozlii
ceviri laboratuvarina sahip olan ve farkli dillerde egitim veren ikiser bolim secilerek
analiz biitiincesi olusturulmustur. Ancak OSYM’ye gore diisiik basar1 siralamasinda
yer alan boliimlerde laboratuvar ve dil farkliligr gozetilememistir. Bunun sebebi
boliimlerin internet sitelerinde sunulan miifredatlarinda ders igeriklerine ve amaglarina
ulagilamamasidir. Bu gerekgeyle basar1 diizeyi diisiik olarak belirtilen boliimlerde

bilgilere ulasilabilirlik 6l¢iitii dikkate alinmstir.
Calismada incelenen boliimlere dair bilgi asagidaki tabloda sunulmustur.

Tablo 13:

Basari Siralamasina Gore Miitercim-Terciimanhk Boliimleri

Basar1 . Universite Sozlii Ceviri
Universite Ad1 Boliim Adi Egitim dili
Siralamasi Tiiri Laboratuvan
. [zmir Ekonomi Miitercim- .
YUKSEK . Vakif Ingilizce Var
Universitesi Terciimanlhik
Hacettepe Miitercim- .
. Devlet Ingilizce Var
Universitesi Terciimanlik
P Miitercim-
ORTA Ege Universitesi Devlet Almanca Var
Terciimanlik
o o Miitercim-
Beykent Universitesi Vakif Rusca Var
Terciimanlik
o . Miitercim-
DUSUK Mersin Universitesi Devlet Fransizca Var
Terciimanhk
.. Miitercim- .
Kirikkale Universitesi Devlet Ingilizce Yok
Terciimanlik

4.3.2.3. Veri Toplama Siireci

Tiirkiye’deki sozlii geviri egitiminin genel durumunu tespit etmek i¢in nitel aragtirma

yontemlerinden dokiiman inceleme yontemi kullanilmistir.
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Dokiiman inceleme yonteminin basamaklarmi Simsek ve Yildirim asagidaki gibi

siralamaktadir;

Dokiimanlara ulagsma

Orijinalligin kontrol edilmesi

Dokiimanlar1 anlama

Veriyi analiz etme (icerik analizi uygulama)

Veriyi kullanmaktadir (2016, s. 194).

a ~ w D P

Calismada oncelikle dokiimanlara ulasilmigtir. Tablo 13’de yer alan boliimlerin
internet sitelerine girilerek sozlii ¢eviri egitimiyle dogrudan ilgili bulunan dersler tespit
edilmistir. Sozlii ¢eviri dersleri farkli boliimlerde farklr isimlerle verilebilmektedir. Bu
dersleri belirlemek i¢in miifredatlar incelenerek sozIi iletisim, not alma, ardil ve andas
ile toplum cevirmenligi gibi sozlii ¢eviri tiirlerini iceren dersler incelenmis, dogrudan
sozli ¢eviri tekniklerinin Ogretildigi dersler biitiinceye almmistir. Bu derslerin
amaglar1 ve igeriklerine ulasilarak Microsoft Excel tizerinde bir biitiince

olusturulmustur.

Bir sonraki asama olan orijinalligin kontrol edilmesinde ise internet sitelerinde yer

alan bilgilerin giincel ve dogru oldugu varsayimina dayanilmistir.

4.3.2.4. Veri Analiz Yontemi

Daha sonra igerik analizi uygulanmistir. Icerik analizi ise su basamaklarini ise Simsek

ve Yildirim asagidaki sekilde siralamaktadir:

1. Verilen kodlanmasi

2. Temalarin bulunmasi

3. Kodlarin ve temalarin diizenlenmesi
4

Bulgularin tanimlanmasi ve yorumlanmasi (2016, s. 243).

Icerik analizini gerceklestirmek icin oncelikle temalar ve kodlar olusturulmustur.
Literatiir taramas1 sonucunda ulasilan edingler alt edinglere ayrilarak temalar ve kodlar
belirlenmigtir. Literatiirde yer alan ve dogrudan sozlii ¢eviri i¢in bir eding modeli
ortaya koyan ii¢ ¢alisma Kutz (2010), Pochhacker (2000) ve Albl-Mikasa (2012)’dir.
Buna ek olarak, Kautz’un (2000) sozlii ceviri egitimi i¢in ortaya koydugu 0grenme

hedeflerinden de faydalanilarak temalar ve kodlar belirlenmistir.
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Bu literatiir taramasi sonucunda ortaya konulan edinglere denk gelen temalar sunlardir:
Dil edinci, kiiltiir edinci, diinya bilgisi, alan edinci, duygusal eding, meslek/etik ve

piyasa bilgisi, aktarim edinci ve aragsal eding®®.

Bu temalar ve kodlarin dogrulugundan emin olmak igin uzman goriisii ve onayi
alinmistir. Daha sonra Microsoft Excel iizerinden bir tablo olusturularak derslerin
icerik ve amaclari, bu tema ve kodlarla eslestirilmis ve boylece bir matris
olusturulmustur. Elde edilen veriler tablolarla sunularak tezin arastirma sorularina

yanit bulunmaya c¢aligilmistir.

8 Bu tema ve kodlar B5liim 6.1°de yer alan Tablo 15’te sunulmustur.
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BOLUM 5: SOZLU CEVIRI PIYASASINA YONELIK BIiLGi VE
BEKLENTI ANKETI

Bu boliimde sozlii ¢eviri isletme temsilcilerine uygulanan anketin sonuglari
degerlendirilmistir. A¢ik uglu sorular igerik analizi yontemiyle incelenirken, ¢oktan
segmeli ve derecelendirme sorular1 betimsel (tanimlayici) istatistik yontemiyle

incelenmis ve grafiklerle sunulmustur.

CID iiyeleri toplamda 67 isletmeden olusmaktadir. Ancak sozlii ceviri hizmeti
sunmayan isletmelere anket yollanmam1$t1r89. Toplamda 54 isletmeye anket elektronik
posta iizerinden gonderilmistir. 34 isletme temsilcisi ankete yanit vermistir.
Isletmelerin yogun calisma temposuna bagli olarak yapilan anketlerin veri toplama
siiresi uzun bir doneme yayilmustir. iki ay arayla yapilan hatirlatmalar sonucunda

anket Nisan-Ekim 2017 aylari (7 ay) arasinda uygulanmustir.
5.1. Anketten Elde Edilen Verilerin Degerlendirilmesi

Anketten elde edilen verilerin degerlendirme asamasinda, betimsel (tanimlayici)
istatistik ve igerik analizi kullanilmistir. Degerlendirmede Once soru sonrasinda
yanitlar1 ve verileri belirten grafikler yer almaktadir. Her sorunun altinda
degerlendirmelere yer verilmistir. A¢ik uglu sorular igin ise igerik analizi yontemi

kullanilmistir.

5.1.1. Kurum Profiline Iliskin Genel Bilgi Formu

Soru 1: Isletmeniz kag yildir faaliyet gdstermektedir?

. 0-1

. 2-4

. 5-10

. 11-20

. 21 ve lizeri

8 Arastirmaci her bir isletme temsilcisine telefon veya elektronik posta lizerinden ulasarak ¢aligmanin
amagclarini anlatmistir. S6zIii ¢eviri hizmeti sunmayan sirketler, arastirmaciya ankete yanit vermelerinin
uygun olmayacagini belirtmistir.
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Grafik 6:

Isletmelerin Faaliyet Yili

Faaliyet Yih
0-1
4%

2-4
21 ve iizeri _ 1%

26%

5-10
28%

11-20
35%

Grafikte igletmelerin faaliyet yillarinin oranlart belirtilmistir. Buna gére %35 oran ile
11-20 yil aras1 faaliyet gosteren isletmeler en biiyiik paya sahiptir. 21 yil iizeri
isletmeler %26, 5-10 yil aras1 faaliyet gosteren isletmeler %28’lik paya sahiptir.

Bu verilere gore 5 ve ilizeri yildir faaliyet gosteren isletmelerin orani %89’dur.
Buradan hareketle sozlii geviri piyasasinda faaliyet gosteren isletmelerin tecriibeli

oldugu soylenebilir.

Soru 2: Sozli ¢eviri hizmetleri isletmenizin is hacminin yiizde kagint

olusturmaktadir?
. %0-%25 . %51-%75
. %26-%50 . %76-%100
Grafik 7:
Sozlii Ceviri is Hacmi

Sézlii Ceviri Is Hacmi

951-9%75 %76-%100

7% 2%
%26-%050 _,
12%

%0-%25
79%
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Grafikte isletmelerin so6zlii ¢eviri is hacmi oranlart belirtilmistir. Buna gore
isletmelerin %79’u sozlii ¢eviri ig hacimlerinin %0-%25 arasinda bir orana sahip
oldugunu belirtmistir. Bu veriler ¢eviri piyasasinda sozlii ¢eviri is talebinin yazili

ceviri is talebinden daha az oldugunu gostermektedir.

Soru 3: Asagida belirtilen sozli ¢eviri tiirlerini yillik ortalama is hacminize oranlari

bakimindan yiiksekten diigiige dogru siralaymiz.

. Ardil
. Andas
. Yazili metinden sozlii ¢eviri

Grafik 8:

Sozlii Ceviri Tiirlerinin Yillik Ortalama is Hacmine Oram

Sozlii Ceviri Tiirleri

Ardil; 42%

Andas ; 33%

Anket sonuglarina gore s6zli ceviri isletme temsilcileri i¢in ardil ¢eviri %42 oranla en
yiiksek is hacmine sahip olarak birinci sirada yer almaktadir. Andas ¢eviri %33 oranla
ikinci sirada yer alirken yazili metinden sozlii ¢eviri ise %26°lik bir oranla isletmelere
gore en diisiik is hacmi olarak belirtilmistir. Bu sonuglara gore isletmelerin is

hacminde en biiylik paya ardil ¢evirinin sahip oldugu anlasilmaktadir.

Soru 4: Asagida belirtilen andas sozlii ¢eviri tiirlerinin alt alanlarini, yillik ortalama is

hacminize oranlar1 bakimindan yiiksekten diisiige dogru siralayiniz.

. Kabini¢i andas ¢eviri

. Kabindis1 andas ¢eviri

. Fisildayarak ¢eviri

. Video-konferans ¢evirisi
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Grafik 9:

Andas Sozlii Ceviri Tiirlerinin Yillik is Hacmine Oram

Andas Ceviri Tiirleri Alt Alanlan

Video-
konferans Kabini¢i andas
cevirisi; 18% ceviri ; 32%

Kabindis1 andas
ceviri; 25%

Isletmelerin verdigi yanitlara gore kabinici andas geviri %32 oranla birinci sirada yer
almaktadir. Fisildayarak ceviriyi %26 oraninda piyasada olusturdugu is hacmiyle
ikinci sirada yer alirken kabindis1 andas ceviri %25°1ik is hacmiyle {igiincii sirada yer
almaktadir. Video konferans c¢evirisi ise %18’lik oranla en diisiik is hacmini
olusturdugundan son sirada yer almaktadir. Andas sozli geviri tiirlerinin yiiksek
oranlara sahip olmasmi Tiirkiye’nin konferans turizmi faaliyetleri ve toplanti

cevirileriyle bagdastirmak miimkiindiir.

Video-konferans gevirisinin diisiik oranlara sahip olmasi ise her isletmenin bu uzaktan
ceviri i¢in gerekli olan yazilim ve uygulamalara erigsiminin olmamas: ile agiklanabilir.
Ancak teknolojinin hizla gelismesi ve herkese daha kolay ve daha az maliyetli bir
sekilde erigsmesi ile gelecekte video-konferans g¢evirisinin daha da yayginlagsmasi ve
isletmelerin de bu ihtiyaca yanit vermek igin gerekli internet altyapisini olusturmasi
beklenmektedir. Common Sence Advisory’nin yaptigi bir aragtirmaya gore video
konferans cevirisinin yakin gelecekte %90 oraninda artmasi beklenmektedir

(Pielmeier, 2015, s. 7).

Soru 5: Asagida belirtilen ardil s6zlii geviri tiirlerinin alt alanlarini, yillik ortalama is

hacminize oranlar1 bakimindan yiiksekten diisiige dogru siralayimniz.
. Irtibat cevirisi
. Ikili goriisme cevirisi

118



. Refakat ¢evirisi

. Telefonla sozlii geviri
. Video-konferans gevirisi
. Toplant1 gevirisi

Grafik 10:
Ardil Sézlii Ceviri Tiirlerinin Yillik Is Hacmine Oram

Ardil Ceviri Tiirleri Alt Alanlar:

irtibat cevirisi ;
13%

Video-konferans ;
cevirisi ; 10%

ikili goriisme
cevirisi ; 24%

Telefonla sozlii
ceviri ; 10%

Isletmelere gore ardil sozlii geviri tiirleri yillik is hacmine orani bakimindan
siralandiginda toplant1 gevirisi %25 oranla birinci sirada yer almaktadir. Ikili gériisme
cevirileri i3 hacminin %24’liikk oranini olusturmaktadir ve ikinci sirada yer almaktadir.
Refakat ¢evirisi ve irtibat ¢evirisi %18’lik oranla ayni1 is hacmine sahiptir ve boylelikle
ikisi de tglincii sirada yer almaktadir. Video konferans ve telefonla sozlii ceviri
%10’luk oranla en diisiik is hacmi olarak belirtilmistir ve dordiincii sirada yer

almaktadir.

Ardil ¢eviri tiirleri kullamim alanlar1 agisinda incelendiginde daha cok toplanti
ortamlarinda kullanilan tiirler olarak yorumlanabilir. Ozellikle ticari ortakliklar
acisindan yabancilarin 1§ amach yaptiklar1 ziyaretlerde gerekli goriismeleri
gerceklestirebilmek icin s6zlii cevirmene ihtiyag duyabilmektedirler. Bunun yani sira
yurtdisinda yasayan Tiirklerin yabancilarla mal alim satim1 ve bosanma gibi islemlerde
mahkemede ardil ¢eviri gerekli olabilmektedir. Bunun disinda go¢ konulariyla ilgili
emniyet teskilatinda yabancilarin sorgulanmasinda ve sigmma durumlarinda

siginmacilara iletisim destegi de sozlii ¢eviri hizmetiyle verilmektedir.
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Video-konferans ¢evirisi ve telefonla sozlii ¢eviri son yillarda teknolojinin
ilerlemesiyle orantili olarak ivme kazanmistir. Yakin gelecekte insanlarin ulagim ve
konaklama ihtiyacin1 ortadan kaldirmak amaciyla uzaktan c¢eviriye yoOnelecegi
ongoriilebilir. Teknolojinin ilerlemesiyle birlikte internet aracilifi ile hem
bilgisayarlardan hem de telefonlardan goériismelerin yapilmasi miimkiin ve oldukga
kullanighdir. Telefon ve video-konferans ¢eviri hizmeti hastane ortamlarinda,
mahkemelerde, emniyet teskilatlarinda ve is goriismelerinde verilmektedir. Bunun
disinda internet iizerinden sozlii ¢eviri platformlarl90 gelistirilmistir ve kullanicilarina
kolayliklar saglamaktadir. Ancak bu hizmetlerle ilgili alt yapilar1 destekleyici yazilim

ve teknoloji bu s6zlii ¢eviri tliriiniin kullanilmasi i¢in gereklidir.

Soru 6: Asagida belirtilen sozlii geviri tiirlerinin alt alanlarinin, yillik ortalama is

hacminize oranlarini yiiksekten diisige dogru siralayiniz.

. Konferans g¢evirisi

. Mahkeme ve noter ¢evirisi

. Refakat cevirisi

. Uzaktan ceviri (telefon ve internet {izerinden)
. Saglik ¢cevirmenligi

. Toplanti ¢evirisi

Grafik 11:

Sézlii Ceviri Tiirlerinin Alt Alanlarimin Yillik is Hacmine Oram

Sozlii Ceviri Tiirleri Alt Alanlar
Konferans
cevirisi 5 21%

Saghk
cevirmenligi; 9% Mahkeme ve
noter cevirisi ;
22%

Uzaktan ceviri
(telefon ve
internet
iizerinden) ; 9%

% Ep ¢ok kullanilan uzaktan geviri platformlari igin bkz. https://www.gala-global.org/interpreting-
technology Erisim Tarihi: 22.03.2019
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Isletmeler sozlii ¢eviri tiirlerinin alt alanlarinm yillik is hacmine oranina gore
siraladiginda ilk sirada %23 oranla konferans cevirisi yer almaktadir. Mahkeme
cevirisi %22 olarak belirtilmistir. Uciincii siraya %21 oranla toplant1 cevirisi
yerlestirilmistir. Refakat ¢evirisi %16 oranla dordiincii sirayr takip etmektedir.
Uzaktan ceviri ve saglik ¢evirmenligi %9 oranla ayni siralamaya sahiptir ve sonuncu
sirada ve boylelikle is hacmi bakimindan en az talep goren alt alanlar arasinda yer

almaktadirlar.

Tiirkiye konferans turizmi i¢in tercih edilen iilkeler arasindadir ve tercih edilme orant
yillar icinde artis gostermistir. Cesitli donemlerde Tiirkiye’den gerek is gogliyle
gerekse beyin gociiyle insanlar yurtdisina yerlesmistir. Ancak hala Tiirkiye
Cumbhuriyeti vatandasligina sahip olan veya Tirkiye’yle irtibatini koparmamis
insanlarin hukuki ve ticari iglemleri gerceklestirmesi gerekebilmektedir. Tiirkiye nin
cografi bakimindan stratejik bir noktada olmasi ve ticari iligkiler acisindan elverisli bir
iilke olmasi, is sebebiyle yapilacak goriigmeleri dnemli kilmaktadir. Bunlarin disinda
turizmin gelisimi ve ozellikle saglik turizmi agisindan Tiirkiye’nin daha donanimli
olmasi i¢in ¢aligmalarin yapilmasi turistlerin Tiirkiye’yi tercih etmesini saglamaktadir.
Bu gelismeler Tiirkiye sozlii ceviri piyasasindaki is hacminin hangi sebeplerle

artacagini agiklamaktadir.

Diger tiirlere gore daha az bir orana sahip olan saglik g¢evirisi ve uzaktan cevirinin

artmasi beklenmektedir.
Soru 7: Kurumunuzda ¢alisan tam zamanl s6zlii cevirmenlerin sayisini belirtiniz.

Isletme temsilcilerinden 31’inin verdigi yanitlarina gore tam zamanli ¢alistirilan sozlii
¢evirmen sayist 67°dir. Buna gore, bir isletmede ortalama 2,2 kadrolu s6zlii ¢evirmen

calismaktadir.

Soru 8: Kurumunuzda neden tam zamanli sozlii g¢evirmen c¢alistirmayi tercih

ediyorsunuz?

. Sabit maas 6denmesi

. Kurum i¢i egitim yoluyla s6zlii cevirmeni yetistirme imkaninin olmasi
. Is hacminin geregi

. Acil s6zlii ¢eviri taleplerine hizli cevap verebilme
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Grafik 12:

Tam Zamanh Sozlii Cevirmen Tercih Sebepleri

Tam Zamanh Sozlii Cevirmen Tercih Sebepleri

Diger Sabit maas
73/0 odenmesi Kurum i¢i egitim
/— 11% yoluyla sozlii
¢cevirmeni
yetistirme
imkaninin olmasi
13%

Acil sézlii ceviri _—"

taleplerine hizl

cevap verebilme
41%

~_]Is hacminin
geregi

28%

Katilimcilar neden tam zamanh sozlii gevirmen tercih ettikleri sorusuna %41 oranla
acil sozlii ceviri taleplerine hizli yamit verebilme cevabim verilmistir. Isletmeciler bu
soruya %28 oraninda “Is hacmi geregi” cevabini vermislerdir. Bunlarin disinda kurum
i¢i egitim yoluyla sozlii ¢cevirmen yetistirme imkanin olmasi (%13) ve sabit maasin
O0denmesi (%11) tam zamanli s6zlii ¢evirmen yetistirme tercihleri arasinda yer

almaktadir.
Soru 9: Kurumunuzla ¢alisan serbest sozlii cevirmenlerin sayisini belirtiniz.

Tam zamanl s6zlii cevirmenin yani sira isletmeler serbest sozlii cevirmenler ¢alismay1
da tercih edebilmektedirler. Ozellikle iki isletmenin verdigi yanitlarda yogun is
talebine dayandirilabilecek yiiksek sayida serbest c¢evirmen istihdam ettigi
belirtilmistir. Tiim isletmelerde ¢alisan sozlii cevirmen sayis1 1022°dir. Buna gore, her

bir isletme ortalama 31 serbest ¢evirmenle ¢aligmaktadir.

Soru 10: Kurumunuzda hangi durumlarda serbest calisan s6zlii c¢evirmen tercih

ediyorsunuz?

. Is hacminin ¢ok olmasi
. Is hacminin az ve diizensiz olmas1
. Gelen igin 6zel uzmanlik gerektirmesi
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. Piyasanin fazla talep etmedigi dil kombinasyonlarinda gelen islere yanit
vermek ic¢in

Grafik 13:

Serbest Calisan Sozlii Cevirmen Tercih Sebepleri
Serbest Calisan Sozlii Cevirmen Tercih Sebepleri

Piyasanin fazla Is hacminin ¢ok
talep etmedigi dil olmasi
kombinasyonlari /— 13%

nda gelen islere

yanit vermek icin
26%

| \_is hacminin az ve
diizensiz olmasi
26%

Gelen isin o6zel
uzmanhk
gerektirmesi
35%

-

Tam zamanli yerine serbest sozlii ¢gevirmenlerin tercih edilme sebebi %35 oranla gelen
isin 6zel uzmanlik gerektirmesine baglanmistir. Bunun disinda ayni orana sahip olan is
hacminin diizensiz ve az olmast ve piyasanin fazla talep etmedigi dil
kombinasyonlarinda gelen islere yanit verebilmek i¢in serbest ¢evirmen c¢alistirma da
%26 oranla gerekge olarak sunulmustur. Ayni zamanda is hacminin ¢ok olmasi
durumunda sirket disindan serbest c¢evirmenin calistirilmasi %13’lik oran olarak

belirtilmistir.
5.1.2. Isletmelerde Cahsan Sozlii Cevirmenlerin Profili
Soru 11: Kurumunuzda g¢alistirdiginiz sozlii gevirmenlerin mezun oldugu boliimleri

belirtiniz.

. Ceviribilim / Miitercim-Terciimanlik
. Dil edebiyat

. Ogretmenlik

. Isletme

. Miihendislik

. Diger
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Grafik 14:

Sozlii Cevirmenlerin Mezun Oldugu Boliimler

Sozlii Cevirmenlerin Mezun Oldugu Boliimler

Miihendislik

11% Ceviribilim /
isletme Miitercim
9% Terciimanhk
43%

Dil edebiyat
26%

Anketten elde edilen verilere gore isletmelerde ¢alistirilan s6zlii ¢evirmenlerin biiyiik
bir boliimiiniin %43 oranla g¢eviribilim/miitercim-terciimanlik boliimlerinden mezun
oldugu anlagilmaktadir. Bunun disinda yine yiiksek bir orana sahip olan dil edebiyat
boliimleri %26’lik bir orana sahiptir. Miihendislik (%11) ve isletme (%9) gibi 6zel
alan uzmanlik bilgisine sahip olan mezunlar da diisiik bir orana sahip olsa da sozlii
cevirmen olarak istihdam edilmektedir. Bunlarin disinda o6gretmenlik bdliimii
mezunlar1 da iyi derecede dil bildikleri i¢in diisiik oranda da olsa sozlii ¢evirmen

olarak istihdam ettirilmektedirler.

Isletmelerin biiyiik oranda ceviri bdliimleri mezunlarini tercih etmesiyle sdzlii geviri
hizmetinde meslek ve yontem bilgisine onem verdigi anlagilmaktadir. Bunun diginda
meslek egitimi almis mezunlarin tercih edilmesiyle mesleklesmeye katki saglandigi
sdylenebilir. Isletmeler sdzlii ceviride bir on kosul olan dil yetenegine énem verdigi dil
edebiyat bolimlerinden yana kullanilan tercihlerden belli olmaktadir. Yabanci dil
mezunlarin da tercih edilmesi sozlii ¢eviri i¢in kurum i¢i egitimin miimkiin olmasiyla

da agiklanabilir.

Soru 12: Ceviri boliimii mezunu sozlii ¢evirmen calistirtyorsaniz, c¢alistirdiginiz

cevirmenler asagidaki hangi liniversitelerin ¢eviri béliimlerinden mezundur?
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. Bogazici Universitesi

. Bilkent Universitesi

. Hacettepe Universitesi

. Istanbul Universitesi

. Yeditepe Universitesi

. Dokuz Eyliil Universitesi
. Diger

Grafik 15:

Sozlii Cevirmenlerin Mezun Olduklar1 Universiteler

Sozlii Cevirmenlerin Mezun olduklari Universiteler

Dokuz Eyliil D‘ger Bogazici
Universitesi /7 Yo Universitesi
Yeditepe 6% 22%
Universitesi__

5%

Bilkent
Universitesi
13%

istanbul _°
Universitesi
28%

\ Hacettepe

Universitesi
19%

Isletmelerin verdigi bilgilere gore sdzlii cevirmen olarak istihdam ettirilmek iizere
Istanbul Universitesi (%28), Bogazici Universitesi (%22) ve Hacettepe Universitesi
(%19) en cok talep edilen {iniversiteler arasinda yer almaktadir. Bilkent
Universitesi’nin (%13) ortalama bir orana sahip oldugu gériilmektedir. Dokuz Eyliil
Universitesi (%6) ve Yeditepe Universitesi (%5) yakin oranlarda isletmeler tarafindan
tercih edilmektedir. Bu iiniversiteler disinda yer alan ve ceviri egitimi veren

tiniversiteler de %7 oranda isletmeler tarafindan tercih edilmektedir.

Bogazici Universitesi ve Bilkent Universitesi’nin sdzlii ¢eviri egitimi Tiirkiye’de
Avrupa Birligi tarafindan akredite edilmis iki boliimdiir. Hacettepe Universitesi’nin ise

AIIC tiyeligi bulunmaktadir. Bu ii¢ akredite boliimiin s6zlii ¢eviri egitiminde Avrupa
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ve diinya standartlarina uygun egitim verdigi sdylenebilir. Grafiklerde goriildiigii gibi
bu ii¢ boliimiin diger boliimlere gore daha ¢ok tercih ediliyor olmasi belli bir egitim

standardinin uygulandigi ile agiklanabilir.

Soru 13: Kurumunuzda calistirmak istediginiz sozlii ¢evirmenlerin mesleki alan

bilgisiyle ilgili beklentileriniz nelerdir?

. Uzmanlik alan bilgisi

. Terminoloji bilgisi

. Ceviri siireci oncesi hazirlik bilgisi

. Yabanci dile ve kiiltiire hakimiyet

. Sozli geviri teknolojilerine hakimiyet
. Sozli geviri deneyimi

. Mesleki etik ve bilince sahip olmak

Grafik 16:

Sozli Cevirmen Mesleki Alan Bilgisi

Sozlii Cevirmen Mesleki Alan Bilgisi

Mesleki etik ve

bilince sahip Uzmanlik alan

olmak; 16% bilgisi; 16%
Terminoloji
bilgisi; 14%

Sozlii ¢eviri
teknolojilerine
hakimiyet; 9% Yabanci dile ve
kiiltiire

hakimiyet; 14%
Isletmeler sozlii geviri egitiminde en onemsedikleri &lgiitler arasinda sozlii geviri
deneyimi (%19) olarak birinci sirada belirtmistir. Bu orant %16 oranla uzmanlik alan
bilgisi ve meslek etigi ve bilinci takip etmektedir ve ikinci sirada yer almaktadir.
Bunun disinda terminoloji bilgisi ve yabanci dile ve kiiltiire hakimiyet %14 oranla

ticiincli sirada yer alirken geviri siireci Oncesi hazirlik bilgisi %11 oranla dérdiincii
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sirada yer almaktadir. Son sirada sozlii ¢evri teknolojilerine hakimiyet %9 oraninda

belirtilmistir.

Elde edilen verilerden isletme temsilcilerin en ¢ok deneyim, meslek bilgisi ve alan
bilgisi tizerinde durdugu anlasilmaktadir. Piyasayla ortak bir anlayis gelistirilmek
isteniliyorsa bu olgiitlerin de dikkate alinmasi gerekir.

Bu sorudan eding arastirmalarinda belirtilen becerilerle uyumlu sonuglar elde
edilmistir. Buradan kuramsal g¢alismalarin piyasada talep edilenlerle es giidimli
oldugu ¢ikarimi yapilabilir.

Soru 14: Ceviri boliimii mezunu sozlii ¢gevirmenlerin giiglii yonleri sizce nelerdir?

. Terminoloji ve uzmanlik alan arastirmasi yapabilmesi

. Mesleki etik bilincine sahip olmasi

. Ceviri siireci Oncesi hazirlik yapabilmesi

. Ceviri sonrasinda siire¢ ve miisteri iliskileri yonetimi konusunda bilgili olmas1
. Ceviri stratejilerini bilmesi ve olasi sikintilarda kullanabilmesi

. Not alma tekniklerine hakim olmasi

. Calisma ortamlarina kolay uyum saglamasi

. Kabin ekipman bilgisine sahip olmasi
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Grafik 17:

Ceviri Boliimii Mezunu So6zlii Cevirmenlerin Giiclii Yonleri

Ceviri Boliimii Mezunu So6zlii Cevirmenlerin Giiglii

Yonleri
Terminoloji ve
Kabin ekipman uzmanhk alan
Cahsma bilgisine sahip arastirmasi
ortamlarmna kolay olmasi; 8% yapabilmesi ;
uyum saglamasi ; 17%
11% R

Mesleki etik

NoF alm_a_§ ' bilincine sahip
tekniklerine olmasi; 15%
hakim olmasi;
10%

Ceviri siireci
oncesi hazirhk
yapabilmesi; 14%

Ceviri
stratejilerini -

bilmesi ve olasi

sikintilarda Ceviri sonrasinda
kullanabilmesi; siire¢ ve miisteri
15% iligkileri yonetimi

konusunda bilgili
olmasi; 10%

Ceviri bolimii mezunu sozlii ¢evirmenleri diger bdliimlerden mezun sozlii
cevirmenlerden ayiran giiglii yonler %17 oranla terminoloji ve uzmanlik alan
aragtirmas1 yapabilmesi olarak belirtilmistir ve birinci siraya yerlestirilmistir. Ikinci
sirada %15 oranla mesleki etik bilinci ve geviri stratejilerinin kullanilmasi birlikte yer
almaktadir. Ceviri siireci oncesi hazirlik becerisi verilen cevaplarin %14 oraniyla
iciincli olarak belirtilmistir. Calisma ortamlarma kolay uyum saglama %]11 oranla
dordiincii sirada yer alirken besinci sirada %10 oranla not alma tekniklerine hakimiyet
ve ¢eviri sonrasi siirecinde miisteri iligkilerinin yonetimi yer almaktadir. En son sirada

%8 oranla kabin ekipman bilgisine sahip olmak belirtilmistir.

Elde edilen veriler egitimde hangi konular iizerine daha c¢ok c¢alisilmasi gerektigini
ortaya ¢ikarmaktadir. En diisiikk orana sahip kabin donanim bilgisi, not alma teknikleri,
miisteri iliskileri ve ¢aligma ortamlarina yonelik eylemler isletme temsilcilerine gore
ceviri boliimlerinde biraz daha fazla dikkate alinmasi gereken konular oldugu

sOylenebilir.

Soru 15: Ceviri boliimii mezunu sozlii ¢evirmenlerin zayif yonleri sizce nelerdir?
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. Uzmanlik alan bilgisi
. Deneyim
. Terminoloji ve uzmanlik alan arastirma becerisi

. Mesleki etik bilinci

. Ana dili
. Diksiyon
. Kabin donanimi kullanim bilgisi

Grafik 18:

Ceviri Boliimii Mezunu Sézlii Cevirmenlerin Zayif Yonleri

Ceviri Boliimii Sozlii Cevirmenlerin Zayif Yonleri

Kabin ekipmam
kullanim bilgisi ; Uzmanlik alan

12% /" bilgisi; 18%

Diksiyon; 13%

Anadil ; 8% Deneyim; 24%

Mesleki etik

bilinci: 12% Terminoloji ve

uzmanlk alan
aragtirma

becerisi ; 12%

Isletmeler tarafindan geviri béliimii mezunu sdzlii cevirmenlerin en zayif yonlerini ilk
sirada %24 oranla deneyimlerinin olmamasi olarak belirtilmistir. Uzmanlik alan
bilgisinde yetersiz olmalar1 ise %18 oranla ikinci sirada yer almaktadir. Isletmelerin
%13’lik bir bolimii g¢eviri egitimi almis s6zlii ¢evirmenlerin diksiyon konusunda
eksik olduklar1 goriisiindedir ve boylelikle diksiyon zayif olduklar1 yon olarak {igiincii
sirada belirtmektedir.  Terminoloji ve uzmanlik alan arastirma becerisi, kabin
donanimi kullanim bilgisi ve mesleki etik bilinci isletme temsilcilerine gore %12
oranla ¢eviri egitimi almig sozlii ¢evirmenlerde zayif bulunmustur ve dordiincii siraya
yerlestirilmistir. Bunlarin disinda s6zlii ¢evirmenlerin ana dilinin zayif oldugu %8

olarak belirtilmistir.
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Ceviri egitimi sunan programlarin egitim miifredatlarina bakildiginda piyasanin
belirttigi zayif yonlerin gelistirilmesi Onerdigi becerilere yonelik her iiniversitede
farkli agirlikli ve icerikli derslerin sunuldugu goriilmektedir. Boyle derslerin
sunulmadigi boliimlerde ise zayifliklarin giderilmesi icin derslerin eklenmesi
miimkiindiir. Bunun disinda Ogrencilerin bireysel caba ve oOgrenmeyle isletme

temsilcileri tarafindan belirtilen eksiklerin giderilmesi olasidir.

Soru 16: Ceviri bolimii harici bir lisans veya 6n lisans programindan mezun sozlii

¢evirmenlerin gili¢lii yonleri sizce nelerdir?

. Uzmanlik bilgisine hakimiyet
. Terminoloji bilgisine hakimiyet
. Sozlii ceviride farkli miisterilerle farkli calisma alanlarina hizli uyum saglama

. Mesleki etik bilinci
. Calisma dillerinin konusuldugu tilkeler hakkinda genel kiiltiir bilgisi
Grafik 19:

Ceviri Boliimii Harici Lisans Boliimii Mezunu Sozlii Cevirmenlerin Giiclii
Yonleri

Sozlii Cevirmenlerin Giiclii Yonleri

Calisma dillerinin
konusuldugu

iilkeler hakkinda
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Sozlii ccviridc

farkh
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Uzmanhk
bilgisine
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“\_Terminoloji
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farkl calisma hakimiyet ; 23%
alanlarina hizh

uyum saglama ;
20%

Isletme temsilcileri sdzlii ceviri egitimi almamis olan sozlii ¢evirmenlerin giiglii
yonlerini belirtirken %25 oranla uzmanlik bilgisini birinci siraya yerlestirmistir. Bu
orana yakin olarak %23 oranla terminoloji bilgisi ikinci sirada yer alirken %20 oranla

calisma dillerinin konusuldugu iilkeler hakkinda genel kiiltiir bilgisi ve sozlii ¢eviride
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farkli miisterilerle farkli ¢alisma alanlarina hizli uyum saglama doérdiincii sirada yer
almaktadir. 15. soruda da oldugu gibi %12 ile en diisiik orana meslek etigi bilinci

sahiptir ve altinci siraya yerlestirilmistir.

Bu durumda ¢eviri boliimii harici lisans mezunu sozlii ¢evirmenler belli bir uzmanlik
alanina ve bunun yani sira dil becerisine hakim kisiler olarak degerlendirilebilir.
Boylelikle yapilan siralamadan meslek bilgisi disindaki becerilere daha iyi hakim
oldugu goriilmektedir. Ancak miisteri iligkisi, ¢alisma alanlar1 ve etik gibi meslek
bilgisi gerektiren konular da zayif olduklar1 belirtilmistir. Bu becerileri ¢alisma

stirecinde deneyimle kazanmalar1 gerekmektedir.

Soru 17: Ceviri boliimii harici bir lisans veya 6n lisans programindan mezun sozlii

cevirmenlerin zayif yonleri sizce nelerdir?

. Uzmanlik bilgisine hakimiyet
. Terminoloji bilgisine hakimiyet
. Sozlii geviride farkli miisterilerle farkli ¢calisma alanlarina hizli uyum saglama

. Mesleki etik bilinci
. Calisma dillerinin konusuldugu tilkeler hakkinda genel kiiltiir bilgisi
Grafik 20:

Ceviri Boliimii Harici Lisans Boliimit Mezunu Sozlii Cevirmenlerin Zayif Yonleri

Ceviri Boliimii Harici Lisans Boliimii Mezunu Sozlii
Cevirmenlerin Zayif Yonleri
Uzmanhk
bilgisine
—— hakimiyet; 20%
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Ceviri bolimii harici lisans boliimii mezunu sozlii ¢evirmenlerin zayif yonleri bir st
sorudaki giiclii yonlerine benzer bir sonu¢ gostermektedir. Bu sorunun 4 segenegi de
neredeyse birbirine esit olarak seg¢ilmis bulunmaktadirlar. Terminoloji bilgisine
hakimiyet en zayif kistas olarak %21 oranla birinci sirada yer almaktadir. Uzmanlik
bilgisine hakimiyet, ¢alisma dillerinin konusuldugu iilkeler hakkinda genel kiiltiir
bilgisi ve meslek etigi bilinci ikinci en zayif kistas olarak %20 oranla ikinci siraya
yerlestirilmistir. Sozlii ¢eviride farkli miisterilerle farkli calisma alanlarina hizli uyum

saglama zayif yon olarak %19 oranla ii¢lincii sirada yer almaktadir.

Esit bir dagilim gosteren sonuglar ¢evirmenlerin siire¢ dncesinden baslayarak siireg
sonrasina kadar, tim sozlii ¢eviri slireclerinde zayifliklarinin/agikliklarinin oldugu
anlagilmaktadir. Her ne kadar 16. soruda geviri lisanst harici bolim mezunlarinin
uzmanlik alan ve terminoloji konusunda basarili oldugu belirtilse de oranlardan
uzmanlik alanlarinda da gelistirilebilecegi anlasilmaktadir. Dolayisiyla ¢eviri egitimi
almis ve almamis olan sozli ¢evirmenlerin farkli eksikleri oldugu goriilmektedir.
Belirtilen eksiklerin tamamlanmasi i¢in atilacak adim, geviri egitimi alarak bir altyap1
olusturmus sozlii cevirmenlerde, bu siireg, ¢eviri egitimi almamis sozlii ¢gevirmenlere
oranla, daha hizli ve verimli sonug gosterir. Ayn1 zamanda mesleklesme adina da katki

saglanacagi sdylenebilir.

Soru 18: Kurumunuzda yurtdisinda dil 6grenip herhangi bir lisans veya on lisans
mezunu olmayan sozlii ¢evirmenler ¢aligtirtyorsaniz bu ¢evirmenlerin giiglii yonleri

sizce nelerdir?

. Tiirkgeye ve ceviri yaptigi dile hakimiyet
. Alan bilgisine hakimiyet
. Tirkiye'nin ve g¢eviri yaptigi dilin konusuldugu tlkelerin politik, ekonomik,

kiiltiirel ve benzeri yapilarina hakimiyet

. Sozlii geviri stratejilerini bilingli kullanimi
. Mesleki etik bilincine sahip olmalar
. Ceviri siireci oncesinde hazirlik ve sonrasinda miisteri iliskileri yonetimi
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Grafik 21:

Lisans Mezunu Olmayan Sézlii Cevirmenlerin Giiclii Yonleri

Lisans Mezunu Olmayan Sézlii Cevirmenlerin Giiclii
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Grafikten elde edilen sonuglara bakildiginda en yiiksek oran miktar1 %22’dir. Bu
sonu¢ yiiksek egitimi olmayan ancak iyi derecede yabanci dile sahip olan sozlii
cevirmenlerin ¢ok fazla gii¢lii yonlerinin olmadigin1 géstermektedir. En giiclii yonler
olarak ilk ii¢ sirada yer alan Ozellikler Tiirkceye ve ceviri yaptigr dile hakimiyet
(%22), ikinci sirada Tiirkiye'nin ve ceviri yaptig1 dilin konusuldugu iilkelerin politik,
ekonomik, kiiltiirel ve benzeri yapilarini tanima (%21) ve {iglincii sirada alan bilgisine
hakimiyet (%18) olarak belirtilmistir. S6zIii ¢eviri stratejilerin bilingli kullanilmasi
%16 oraniyla dordiincii sirada yer almaktadir. Mesleki etik bilincine sahip olmalar
%11 oraninda tercih edilmis ve besinci sirada yer almistir. Mesleki bilgiye hakimiyeti
kapsayan ¢eviri siireci 0ncesi hazirlik ve miisteri iligkileri yonetimini giiglii yon olarak

son siraya yerlestirmistir %9 oranla altinci siraya yerlestirilmistir.

Bu soruyu yorumlarken ¢evirmenlerin yurtdisinda iki dilli ve kiiltiirlii olarak yetistigini
varsaymaktayiz. Boylelikle bu kisilerin ¢alisma dilinin kiiltiiriine ve iilke yapilarina
hakim oldugu biiyiik olasiliktir. Ancak diger meslek alani bilgilerine bakildiginda
verilen cevaplarda oranlar diisik olarak belirtilmistir. Albl-Mikasa (2012)

calismasinda sozlii ¢eviri silirecinin sézIlii ¢eviri isinin sadece yarist oldugunu
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belirtmektedir. Bu yorumdan yola ¢ikarak sadece dil bilerek bu meslege baslayan
kisilerin gidermesi gereken siire¢ Oncesi ve sonrasi da dahil olmak {izere birgok
eksiklikleri bulunabilmektedir. Bu eksikler giderilmeden sézlii ¢eviri meslegine
baslanmas1 hem meslegin sayginligina hem de sozlii ¢eviri hizmeti alan kisinin elde

ettigi iirline zarar verecektir.

Soru 19: Kurumunuzda yurtdisinda dil 6grenip herhangi bir lisans veya on lisans
mezunu olmayan sozlii ¢evirmenler calistirtyorsaniz bu cevirmenlerin zayif yonleri

sizce nelerdir?

. Tiirkceye ve ceviri yaptigi dile hakimiyet
. Alan bilgisine hakimiyet
. Tiirkiye'nin ve geviri yaptigt dilin konusuldugu iilkelerin politik, ekonomik,

kiiltiirel ve benzeri yapilarina hakimiyet

. Sozli geviri stratejilerini bilingli kullanimi

. Mesleki etik bilincine sahip olmalar

. Ceviri siireci oncesinde hazirlik ve sonrasinda miisteri iliskileri yonetimi
Grafik 22:

Lisans Mezunu Olmayan Sozlii Cevirmenlerin Zayif Yonleri

Lisans Mezunu Olmayan Sozlii Cevirmenlerin Zayif
Yonleri
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Sozlii geviri Kiiltiirel ve
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19% hakimiyet; 14%

So6zlii ¢eviri meslegine dair e8itim almamis ve sadece yabanci dil bilerek meslege

baslayan sozlii ¢evirmenlerin en zayif yonleri %23 oranla ceviri siireci oncesinde
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hazirlik ve sonrasinda miisteri iliskileri yonetimi konusudur. Sozlii ¢eviri stratejilerini
bilingli kullanilmamas1 %19 oranla ikinci sirada yer almaktadir. Tiirkgeye ve g¢eviri
yaptig1 dile hakimiyet ve alan bilgisine hakimiyet konular1 %15 oraninda esit olarak
liclincii siraya yerlestirilmistir. Bu orana ¢ok yakin olarak %14 oranla zayif yon olarak
dordiincii siraya yerlestirilen Tiirkiye'nin ve ¢eviri yaptig1 dilin konusuldugu {ilkelerin

politik, ekonomik, kiiltiirel ve benzeri yapilarina hakimiyeti yer almaktadir.

Verilen yanitlar kuramsal bilgilerle pekismektedir. Ceviri egitimi almayan kisinin
hangi yonlerinin gii¢lii oldugu ve hangi konularda sikint1 yasayabilecegi kuramsal
calismalarda®™ da belirtildigi gibi bu sorudan da ortaya ¢ikmaktadir. Meslek bilgisi ve
strateji bilgisi basta olmak tlizere s6zlii ¢eviri Oncesi slireg, siire¢ i¢i ve siire¢ sonrasiyla
ilgili konularda meslek hayatinda tamamlamasi gereken bosluklarin oldugu

anlasilmaktadir.

Soru 20: Kurumunuza agtigmiz bir is ilanina basvuran sozlii ¢evirmen adaylarini

hangi dlgiitlere gore degerlendiriyorsunuz?

. Mezun oldugu iiniversite

. Mezun oldugu bolim

. Sozlii ceviri yatkinlik sinavindan gegmis olmalari

. Ikinci bir yabanci dile hakimiyet

. Ceviri alaninda deneyim sahibi olmasi

. Cevirmenlik meslegine uygun kisilik 6zelliklerine sahip olmast

. Sozli ¢evirmenlik pozisyonun yani sira bagka pozisyonlarda da ¢aligabilme

kabiliyetine sahip olmasi

°1 Albl-Mikasa, 2012; Péchhacker, 2001
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Grafik 23:

Is Tlanina Basvuran Sozlii Cevirmen Adaylarinin Degerlendirilme Olgiitleri

Is Tlanina Basvuran Sozlii Cevirmen

Sozli gevirmenlik A gaylarini Degerlendirilme Kriterleri
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sira baska 3
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kabiliyetine sahip

olmasi; 11% Mezun oldugu

boliim; 15%

Ceviri alaninda
deneyim sahibi .
olmasi; 22% Ikinci bir yabanci

dile hakimiyet;
8%
Sozlii ceviri piyasasina yon veren sirketler ise almak {lizere sozlii g¢evirmenleri
degerlendirirken ceviri alaninda deneyime sahip olmasini en 6nemli Olgiit olarak
(%22) birinci siraya yerlestirmistir. Ikinci siraya yerlestirilen diger énemli dzellik
cevirmenlik meslegine uygun kisilik 6zelliklerine sahip olmasidir (%17). Bagvuranin
mezun oldugu bdliim %15 oraninda iigiincii dnem sirasma gore yerlestirilmistir. Ise
alma sart1 olarak bagvuru yapanin mezun oldugu iiniversite ve sozlii ¢eviri yatkinlik
sinavindan ge¢cmis olmasi %13 oranla dordiincii 6nem sirasinda yer almaktadir. S6z1i
¢evirmenlik pozisyonun yani sira baska pozisyonlarda da calisabilme kabiliyetine
sahip olmasinit %11 oranla besinci siraya yerlestirilmistir. Son olarak ikinci bir yabanci

dile hakimiyet %8 oranla altinci sirada yer almaktadir.

Ceviri alaninda deneyim ve meslege uygun kisilik 6zellikleri (yasam boyu dgrenmeye
acik olma, siirekli her konuyla ilgili arastirma yapma, hizli diisiinme gibi) sozli
cevirmen tercihinde en ¢ok Onemsenen oOlgiitlerdir. Eger sozlii ¢cevirmen adayr bu
Olctitleri sagliyorsa farkli alanlarda da basar1 saglayabilecegi olasiliginin yiiksek
oldugu varsayilmaktadir. Sozlii c¢evirmenlerin mezun oldugu bolim de yine

onemsenen Olglitler arasinda oldugu goriilmektedir.
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Soru 21: 10 yil oncesiyle karsilastirdiginizda, giiniimiizde so6zlii ¢evirmen istthdam

ederken daha dnce talep etmediginiz hangi dlgiitleri talep etmeye basladiniz?

. Mezun oldugu iiniversite

. Mezun oldugu bolim

. Sozlii ceviri yatkinlik sinavindan gegmis olmalart

. Ikinci bir yabanci dile hakimiyet

. Ceviri alaninda deneyim sahibi olmasi

. Cevirmenlik meslegine uygun kisilik 6zelliklerine sahip olmast

. Sozli ¢evirmenlik pozisyonun yani sira bagka pozisyonlarda da galisabilme

kabiliyetine sahip olmas1
Grafik 24:

Giiniimiizde Sozlii Cevirmen istihdam Ederken Talep Edilen Ozellikler

Giiniimiizde Sozlii Cevirmen Istihdam
Ederken Talep Edilen Ozellikler
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becerisi 16%
27%

Kurumsal isletme sahipleri giiniimiiz sozlii ¢evirmen basvurularinda ilk sirada
teknolojik gelismelere uyum becerisini (%27) talep ettikleri dikkat ¢ekmektedir. Sozli
cevirmen istihdam ederken talep edilen 6zellikler arasinda meslek etigi bilincine 6nem
verme % 18 oraninda ikinci bir yabanci dile hakimiyet ve mesleki derneklere tiyeliktir
%16 oraninda esit tercih edilen Olgiitlerdir. Ceviri boliimlerinden mezun olma %14
oraninda Onemsenmektedir ve kabin donanimi kullanimint %8 oraninda talep

edilmektedir.
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Gelisen teknoloji yazili ceviriyi oldugu gibi sozlii g¢eviriyi de etkilemistir. Sozli
¢evirmen hem siire¢ Oncesinde hem de siire¢ esnasinda teknolojik donanimlarla
calismak durumundadir. Kabin i¢i tekniginin yani sira video konferans ve telefondan
ceviride bu kapsamda degerlendirilmektedir. Ayni zamanda siire¢ 6ncesinde bireysel
calisma (6n hazirlik agamasinda) olarak internetteki arastirmalarin ve terminoloji
bankalarinin olusturulmasi basarili bir 6n hazirlik saglayacaktir. Meslek etigi de son
zamanlarda isletme temsilcileri tarafindan sik¢a dile getirilen bir Slgiitlerdir. So6zli
cevirmenlerin daha profesyonel hareket etmeleri isletme temsilcileri tarafindan da
desteklenmektedir. Bunun yani sira mesleklesme agisindan 6nem tasiyan ve isletme
temsilcileri tarafindan onemsenen baska bir 6zellik meslek derneklerine iiyeliktir.
Boylelikle meslege karsi olan yaklasim, meslekle ilgili giincel gelismelerden haberdar

olan ve yaptig isin farkinda olan sozlii cevirmenlerle ¢alismayi tercih etmektedirler.

Soru 22: Yeni olgiitler talep etme gerekgeleriniz nelerdir?

. Meslek etigi bilinci

. Ikinci bir yabanci dile hakimiyet

. Mesleki derneklere iiyelik

. Teknolojik gelismelere uyum becerisi
. Ceviri boliimiinden mezun olmak

. Kabin donanimi kullanimi

. Diger
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Grafik 25:

Yeni Olgiit Talep Etme Gerekgeleri

Yeni Olciit Talep Etme Gerekgeleri
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Isletmelerin 10 yil 6ncesine gore farklh olgiitler talep etmesinde farkli gerekgeler yer
almaktadir. Isletmelere gore yeni Olgiitler talep etme %24 oranla piyasada
profesyonellesmenin artmasina baglanmaktadir. Farkli 6lgiitlerin tercih edilmesini
teknolojik gelismelere ve %20 oranda rekabetin artmasma baglanmaktadir. Ayni
zamanda kiiresellegsmenin getirdigi yenilikler %16 oranda gerekg¢e olarak sunulmustur.
Olgiitlerin degismesi, ¢eviri sektdriinde degisen dil taleplerine %11 oranda
baglanmaktadir. Yeni uzmanlik alanlari ise sadece %9 oranda yeri 6l¢iit talep etme

gerekee olarak sunulmustur.

21. soruda da belirtildigi lizere artik profesyonellesmenin beklenmesi ve bu durumun
beraberinde isletmeler arasi rekabeti arttirmasit yeni Olgiitlerin talep edilmesine sebep
olmustur. Bunun yani sira yeni Olgiitler talep edilmesi teknolojinin gelismesiyle ve
kiiresellesmenin artmasiyla hem kullanilan donanimlarda degisikliklerin olmasina hem
de bunlara bagli olarak ve yeni alanlarin ortaya ¢ikmasina baglanabilir. Boylelikle
sozIlii c¢evirmenlerin sozlii geviri siireci Oncesinden sonrasinda kadarki siiregte

sorumluluklarin1 dogru bir sekilde yerine getirmesi beklenir

5.1.3. Ceviri Isletmelerine Gelen Is Taleplerinin Degisimi

Soru 23: Kurumunuzda verilen sozlii ¢eviri hizmetlerine hangi alanlardan daha ¢ok

talep gelmektedir?
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. Siyasi/biirokratik toplantilar

. Ekonomi ve ticaret

. Saglik hizmetleri

. Bilimsel toplant1 ve kongreler

. Kiiltiir ve turizm

. Noter islemleri ve hukuki konular

Grafik 26:

Sozlii Ceviri Hizmetlerini Daha Fazla Talep Eden Alanlar

Sozlii Ceviri Hizmetlerini Daha Fazla Talep Eden Alanlar
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Isletme temsilcileri alman yanitlara gore sozlii geviri taleplerinin %25°i ekonomi ve
ticaret alaninda oldugunu belirtmistir. ikinci siraya %20 oranla noter islemleri ve
hukuki konular1 yerlestirmistir. Sozlii ¢eviri konularinin daha ¢ok bilimsel toplantilar
ve kongrelerden olustugunu %18 oranla iiclincli sirada belirtilmistir. Esit oranlara
sahip saglik hizmetleri ve kiiltiir ve turizm igerikli alanlar %13 oranla dordiincii sirada

yer almaktadirlar.

Sozlii ¢eviri hizmetinin daha ¢ok verilmesi Tiirkiye’nin ekonomik ve ticari iligkilerinin
son yillarda artis gostermesine ve rekabet edilebilirliginin artmis olmasiyla
aciklayabilir. Bunun disinda Tiirkiye’de yasayan yabancilar, 6rnegin Tiirk asilli ancak
farkl1 vatandasliga sahip insanlarin (Bulgaristan’dan, Almanya’dan, ingiltere’den, vb.
iilkelerden go¢ edenler), yabanci is ortakliklarinda gerekli iletisim i¢in, siginma/gegici
koruma amaciyla Tiirkiye’de vb. bulunanlar noter islemleri ve hukuki islemler icin

sOzlii ¢eviriye ihtiya¢ duyabilmektedirler. Bu durumda Tiirkiye’ye yapilan giris ¢ikis
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oranlarina istatistiki agidan bakildiginda Tiirkiye’ye yabancilarin giriginin yillar
icerisinde arttig1 dikkat c¢ekmektedir. Ayrica kongre turizmi istatistiki oranlari
Tiirkiye’nin bazi sehirlerinin yillar iginde daha ¢ok kongre diizenlemek amaciyla
tercih edildigini gostermektedir. Tirkiye’nin cografi konumu bakimindan Asya,
Avrupa ve Afrika’nin kesisim bolgesinde yer almast kongre amaciyla tercih edilmesini
saglamaktadir ve bu alandaki s6zlii ¢eviri hizmetini arttirmaktadir. Saglik turizminin
isletme temsilcileri tarafindan ¢ok tercih edilmemis olmasim1 saglik turizmi
kapsaminda hizmet veren hastanelerin biinyelerinde s6zlii cevirmen g¢alistirmasiyla ve
ya saglik hizmetleri i¢in devlet tarafindan telefon hizmetinin bulunmasiyla

agiklanabilir.

Soru 24: Kurumunuzda verilen sozlii ceviri hizmetlerine, 10 sene Once hangi

alanlardan daha ¢ok talep gelmekteydi? Coktan aza dogru siralaymiz.

. Siyasi/ biirokratik toplantilar

. Ekonomi ve ticaret

. Saglik hizmetleri

. Bilimsel toplant1 ve kongreler

. Kiiltiir ve turizm

. Noter islemleri ve hukuki konular

Grafik 27:

10 Sene Once Sozlii Ceviri Hizmetlerinde Daha Cok Talep Gelen Alanlar

10 Sene Once Sozlii Ceviri Hizmetlerinde Daha Cok Talep Gelen Alanlar
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10 sene Oncesinde en ¢ok sozlii ¢eviri talebi %23 oranla en ¢ok noter islemleri ve
hukuki konulardan geldigi goriilmektedir. Ikinci sirada yer alan talep (%22) ekonomi
ve ticaret konulardir. Bilimsel toplantilar ve kongreler piyasadaki talebin %19 unu
olusturarak tigiincii sirada yer almaktadir. Siyasi ve biirokratik toplantilar dordiincii
sirada %14 olarak belirtilmistir. Saglik hizmetleri %12 oranla besinci sirada yer
alirken kiiltir ve turizm konular1 %10 oranla altinct sirada talep edildigi

gorilmektedir.

Bu sorunun agiklanmasi i¢in 22 ve 23. sorularin cevaplarinin birbiriyle kiyaslanmasi
gerekmektedir. Giiniimiizde ve 10 sene oncesinde talep edilen sozlii ¢eviri alanlar1 cok
biiylik degisime ugramamistir. Dikkat ¢eken tek fark 10 sene dncesinde isletmelerden
siyasi ve biirokratik toplantilar i¢in de s6zlii ¢evirmen talep edilmesidir. Giiniimiizde
ise %1 oranla, yani ¢ok nadir olarak igletmelerden bu alanla ilgili s6zlii ¢gevirmen talep
edilmektedir. Genellikle ya devletin biinyesinde kadrolu olarak c¢alisan so6zlii
¢evirmenler bulunmaktadir ya da konferans dernegine iiye konferans g¢evirmenleri
talep edilmektedir. Bu tercih bu g¢evirmenlerin daha giivenilir ve daha profesyonel

olarak algilanmalarina baglanabilir.

Soru 25: 10 yil 6ncesinde hangi dillerde s6zlii ¢eviri i¢in daha ¢ok talep gelmekteydi?

. Ingilizce . Ispanyolca
. Almanca . Farsca

. Fransizca . Japonca

. Arapga . Cince

. Rusca . Diger
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Grafik 28:

10 Y1l Oncesinde Gelen Dil Talepleri

10 Y1l Oncesinde Gelen Dil Talepleri
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Ankete verilen cevaplar dogrultusunda 10 yil éncesinde %31 oraninda Ingilizce talep
edildigi goriilmektedir. Ingilizce dilini Almanca dili %20 oranla takip etmistir. Rusca
ve Fransizca ayni oranda (%12) talep edildigi goriilmektedir. Arapca bu orana yakin
olarak %11 oraninda talep gdrmiistiir. Daha az oranlarda Ispanyolca (%5), Cince

(%3),Farsca (%2), Japonca (%2) ve diger diller (%2) tercih edilmistir.

10 yil oncesinde piyasada en ¢ok Ingilizce ve Almanca dillerinden talep geldigi
goriilmektedir. Ingilizcenin ortak dil olmasi ve Almanya’yla ticari iliskilerin yogun
olmasi1 bakimindan bu dillerde s6zlii ¢eviri hizmeti daha yogun olarak verilmekte
oldugu disiiniilebilir. Fransizca, Rusca ve Arapca dilleri daha az oranlarla talep

gormustur.

Soru 26: Son 5 yilda sozli ¢eviri hizmeti sagladigimiz hangi dillerde talep artisi

gozlemlediniz?

. Ingilizce . Ispanyolca
. Almanca . Farsga

. Fransizca . Japonca

. Arapca . Cince

. Rusca . Diger
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Grafik 29:

Son 5 Yilda Sézlii Ceviride Talep Artis1 Olan Diller

Son S yilda Sozlii Ceviride Talep Artis1 Olan Diller
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Isletme temsilcilerin verdigi bilgiye gore sozlii geviri piyasasinda son bes yilda talep
edilen dillerin oranlari degismis bulunmaktadir. En ¢ok artis %25 oranla Arapga
dilinde goriilmektedir. Yillar igerisinde Rusga %16’lik bir artis gdstermistir. Ingilizce
%13 oraninda bir artig gosterirken Farscanin ve Cincenin esit oranda (%11) arttig1
goriilmektedir. Esit artis oranmna sahip diger diller %6 oranla Fransizca ve
Ispanyolcadir. Almancada %35 oraninda talep artis1 gdzlenmektedir. %4 oranla diger
dillerin artis gosterdigi belirtilmistir. En diisiik artis gézlemlenen diger bir dil %3
oranla Japoncadir.

Son bes yil dikkate alindiginda en biiyiik artis1 son yillarda yasanan gelismelere de
bagli olarak Arapga dilinde gormekteyiz. Arap iilkeleriyle ticari is birliklerinin
yapilmasi, Arap turist sayisinin artmasi ve Arap Bahari’nin yasanmasi Arapg¢a diline
olan talebi arttirdig1 sdylenebilir. Tiirkiye’nin ticari anlamda Dogu’ya yonelmesi ve
Rusya’yla iligkilerini iyilestirmesi iletisim gereksinimini daha ¢ok saglamistir. Ayni
zamanda Tirkiye, Rusya i¢in turizm anlaminda oldukga tercih edilen bir {ilke olmasi
iliskileri bu bakimdan da kuvvetlendirmektedir. ingilizcenin talep edilmesi ortalama
bir oranda devam etmesi ¢ogu yabancinin ortak dil olarak Ingilizceyi tercih etmesiyle

bagdastirilabilir.
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Soru 27: Sizce giiniimiizde sozlii ¢eviri ihtiyact duyulan diller ve alanlarda yasanan

degisikliklerin sebepleri nelerdir?

. Farkli iilkelerle ticaret
. Gog

. Egitim

. Saglik turizmi

. Kiiltiir turizmi

. Medya

. Diger

Grafik 30:

Giiniimiizde Sozlii Ceviri Thtiyac1 Duyulan Diller ve Alanlarda Yasanan
Degisikliklerin Sebepleri

Sozlii Ceviri Ihtiyac1 Duyulan Diller ve Alanlarda
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Degisen ihtiyacin en biiyiik gerekcesi olarak %36’lik bir oranla Tiirkiye’nin farkli
tilkelerle yaptig1 ticaret gosterilmistir. Ayni zamanda yasanan go¢ dalgalari
Tiirkiye’deki sozlii ¢eviri hizmet ihtiyacin1 %24 oranla degistiren gerekceler arasinda
yer almaktadir. Saglik turizminde Tiirkiye’nin tercih edilmesi %17 oraninda sozli
ceviri hizmetine talebi arttirmistir. Bunlarin yani sira kiiltiir turizmi %9 oraninda ve
medya %7 oraninda artis sebebi olarak gosterilmistir. Egitim en diisiik oranli (%3)

sebep olarak belirtilmistir. Diger secenegi ise %4 oranla tercih edilmistir.
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Sozlii ¢eviri alanlart ve dillerindeki degisimi farkli gerekcelere dayandirmak
miimkiindiir. Bu grafikten elde edilen bilgilere gére bunun baslica sebebi farkll
iilkelerle ticaret olarak aciklanabilir. Bunun disinda go¢ olgusu da bu degisimlere
sebep olmaktadir. Yine saglik ve kiiltiir turizmi yabancilar Tiirkiye’ye ¢ekerek farkli

dillerde s6zlii ¢eviri ihtiyacint meydana getirmektedir.

Soru 28: Kiiresellesme ve bunun Tiirkiye'ye etkisi gbz Oniine alindiginda, sizce sozlii

ceviri talebi hangi dillerde yogunlasacak ve azalacaktir? Liitfen sebeplerinizi belirtiniz.

Kiiresellesmenin talep edilen dilleri etkileyecegi soylenebilir. Tirkiye'nin siyasi,
ekonomik ve sosyal iliskileri g6z 6niinde bulunduruldugunda, bazi dillerin daha fazla
talep edilecegini ve bazilarinda ise talebin azalacagini tahmin etmek miimkiindiir.
Anket katilimcilarinin, yakin gelecekte Tiirkiye'de talep edilecek olan dillerle ilgili

farkli tahminleri bulunmaktadir.

Tablo 14:

Sozlii Ceviri Talebinde Dillere Gore Beklenen Degisiklikler

Artis Azalmasini Herhangi degisiklik
Diller bekleyenler bekleyenler beklemeyenler
Arapca 21
Cince 12 1
Ingilizce 5 3
Rusca 10 1
Farsca 7
Fransizca 2 3
Almanca 4
Korece 2
Japonca 2
Kiirtce 2
Ispanyolca 1 1
Italyanca 1 1
Hintge 2
Kurmanci (Kiirtce) 1
Hirvatca, Ermenice, 1
Sirp¢a
Portekizce 1
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Ankete katilan 21 katilimci Arapca diline gelen talepte artis beklemektedir. Bunu
Cince (12), Rusca (10) ve Farsca (5) takip etmektedir. Ingilizcede 5 katilimer talepte
bir artis beklerken, 3 katilimc1 herhangi bir degisiklik beklememektedir.

Avrupa dillerine gelen talepte azalma beklendigi goriilmektedir. 4 katilimc1 Almanca,
3 katilimci ise Fransizca c¢eviri talebinde azalma beklemektedir. Bir katilimei,
Almanya ile Tirkiye’ nin ticari iliskisinin hacimsel olarak devam etse de, orantisal
olarak azaldigini belirtmistir. Bunun nedenini, Tiirkiye ticaret iligkilerinin ¢esitliliginin
yillar icinde artmasina baglamustir. 1 katilimci Ispanyolca ceviri talebinin artmasini

beklerken 1 katilimer Italyanca geviri talebinin azalmasini beklemektedir.

2 katilime1 Korece, 2 katilimcr Japonca ve 2 katilimc1 Hintge dillerine gelen c¢eviri

talebinde artis beklemektedir.

Tiirkiye'deki artan sosyal haklar ve Kiirtlerin Tiirkiye'deki en biiylik etnik azinligi
olusturmasi nedeniyle, Kiirtge (2 katilime1) ve Kurmanci (Kiirtgenin en ¢ok konusulan

lehgesi) (1 katilimei) dilinde taleplerinin, artmasi beklenmektedir.

Bu yanitlar g6z oniinde bulunduruldugunda, Dogu ve Uzak Dogu dillerinde sozli
ceviri talebinin artacag ve Ingilizce disindaki Avrupa dillerinde sozlii geviri talebinin
azalacag1 belirtilmelidir. Katilimcilardan ikisi, diinyanin ticaret ekseninin doguya
dogru kaydigini belirtmistir. Bu goriise gore Dogu iilkeleri ve Tiirkiye arasindaki
ekonomik iligkiler yakin gelecekte artacagi iddia edilmistir. Arapca, Farsca ve Kiirtce
dillerinde ¢eviri talebinin, ekonomik ve politik iligkilerin yani sira gdgmen ve azinlik

sosyal haklar1 nedeniyle de artmas1 beklenmektedir.

Soru 29: Kiiresellesme, teknoloji ve bunlarin Tiirkiye'ye etkileri goz Oniine

alindiginda, sizce sozlii cevirmenlik meslegi nasil bir yonelim ve degisim gegirecektir?
Teknolojik gelismelerin sozlii ceviri meslegine etkileri

Teknolojik gelismeler sozlii geviri meslegini etkilemistir ve gelecekte de meslegi
sekillendirmeye devam edecektir. Katilimcilara teknolojik gelismelerin meslek iizerine
etkileri hakkindaki tahminlerini soruldugunda konuyla ilgili farkli goriisler dile
getirilmistir. Baz1 katilimcilar gelecege dair endiselerini dile getirirken, digerleri

teknolojinin sunabilecegi firsatlar1 vurgulamigtir:
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e “Internet altyapisinin gelismesiyle uzaktan simultane ceviri sistemlerinin daha
fazla gelisecegini ve toplantilar i¢in masrafli seyahat ve donanimlarin azalacagini
diisiiniiyorum.”

e “Cevirmenler, kendi bulunduklari mekanlardan s6zlii ¢eviri yapabileceklerdir.
Bunlarin ilk 6rnekleri piyasaya ¢ikti ve yine bu konuda yogun bir ¢aligmalar yapan
sirketler var.”

e “Teknolojik gelisimler (makine ¢evirilerinin anlik ufak ihtiyaglar1 karsilamasi) ve
kiiresellesmeden (hastanelerde, mahkemelerde iilkenin ana dilini bilmeyenlerin
ceviri ihtiyact artmasi) dolay1 eskiden oldugu gibi biiyiikk ve detayh bir etkinlik
olmak yerine anlik, saatlik, telefonda sozlii ¢eviri gibi alanlar gelismektedir.”

e “Telekonferans araclar1 (yazilimlari) bu sekilde arttikca teknolojiyi takip eden,
kullanabilen ve daha kaliteli isler ortaya koyan ve ayni zamanda talep ettigi iicreti
tilke standartlarinda belirleyebilen terctimanlar daha ¢ok is yapacaklar.”

e “Internet iizerinden sozlii ceviri talepleri gerekli teknolojik altyapr saglandikca
artacaktir.”

o “Konferanslarda, is ve egitim toplantilarinda teknolojinin ¢evirmenlere getirecegi

yenilik ise mekan kisitlamasinin asilmasi olacaktir.”

Baz1 katilimcilar, teknolojik gelismelerin, 6zellikle yeni konusma teknolojilerin sozlii
ceviri talebinde azalmaya sebep olacagimi beklerken, digerleri meslegin

devami/gelisimi konusundaki inanglarini dile getirmislerdir:

e “Teknolojinin gelisimi ve Ozellikle de yapay zekdnin ortaya ¢ikmasi, sozlii
¢evirileri bazi alanlarda azaltacaktir.”

e “Teknoloji ne kadar gelisirse gelissin sozlii ¢eviri talebinin higbir zaman tam
olarak bitecegini diisiinmiiyorum, ¢iinkii teknoloji ancak gezi, turistik calismalar
veya kisisel konugmalarda kullanilabilir.”

e “Oniimiizdeki 10 sene igerisinde kiiresel olarak inanilmaz teknolojik gelismelerin
bizleri bekledigine inaniyorum. Sirketimizde uzun zamandir Bilgisayar Destekli
Ceviri araglarini kullaniyoruz. Ancak yeni nesil yapay zeka ve Noral Makine
Cevirisi (Neural Machine Translation) 10 yil icerisinde ¢eviri alaninda insanlarin
yapabildigi ¢ogu islemi yazili ve sozlii alanda gergeklestirebilecek gibi goriiniiyor.

Bu anlamda yazili ¢evirmenlik meslegi bir yerde transcreation (metin uyarlama ve
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yeniden yazimi) tarafina yonelecektir ve belki daha degerli hale gelecektir. Sozlii
cevirmenlikte ise adli ve hukuk cevirilerinde bir siire daha devam edecek diye
diistinliyorum.”

“Yapay zeka uygulamalarinin insanin yerini alacag: iddia edilse de, s6zlii ve yazili
ceviri hala yogun bir sektér olmaya devam edecek. Yeni ortaya ¢ikan teknolojiler,
"zaten c¢eviri yetisine sahip olan" ¢evirmenlerin daha kaliteli, daha hizli ve daha
maliyet etkili hizmet saglamasini saglayacaktir.”

“Teknolojinin gelisiminden ve kiiresellesmeden bagimsiz olarak sozlii ¢gevirmenlik
meslegi her daim hayatta kalacaktir. Birincil kullanim alani iletisim saglamak
olmasa bile yanlis anlamalar1 6nlemek ve maddi hatalara neden olmamak adina
sOzlii ¢evirmen her durumda 6nemli olacak ve masada yer alacaktir.”

“Sozlii ¢evirmenlik eskiye nazaran daha ¢ok profesyonel donanimlarla ve
konusunda uzman terciimanlarla yapilacagi kanisindayim.”

“Bence hizla gelisen teknoloji karsisinda sozlii terclime talepleri hizla artacaktir.”,

Baz1 katilimcilar gore, teknolojik gelismeler s6zlii ceviri piyasasini olumsuz

etkileyecektir:

“Teknoloji ucuzluyor, insan kaynagi artiyor, arz ve talep de artacak, birim iicretler
diisecektir.”

“Teknolojik araglarin  yayginlasacagimi ~ diisiiniiyorum. Ust diizey sozlii
cevirmenlerin isleri ve kazanglariyla digerleri arasindaki ugurumun artmasini
bekliyorum.”

“Teknolojik gelisimler (makine cevirilerinin anlik ufak ihtiyaglar1 karsilamasi) ve
kiiresel gelismelerden  (hastanelerde, mahkemelerde {ilkenin ana dilini
bilmeyenlerin ¢eviri ihtiyact artmasi) dolay:r eskiden oldugu gibi biiyilik ve detayli
etkinlikler yerine kisa siireli telefonda s6zlii ¢eviri gibi alanlar gelisecektir. Bu da
nitelikli s6zli ¢evirmenlerin biitgelerini karsilamaya gerek kalmayacagindan daha
az nitelikli ¢cevirmen kullanilmasina ve s6zlii ¢eviri piyasasinin fiyatinin 6nemli
oranda diismesine sebep olacaktir. Bu sebeple esneklik gosterip yeni talep yapisina

uyum saglayacak kisiler/teknolojiler dnem kazanacaktir diye diistinliyorum.”
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Kiiresellesmenin sozlii ceviri meslegine etkileri

SozIi ¢eviri mesleginin sekillenmesinde finansal ve politik gelismeler énemli bir rol

oynamaktadir. Sozlii ceviri mesleginin gelecegini ile ilgili tahmin yiiriitiirken

Tirkiye’nin, hem i¢ hem de dis kaynakli ¢ok yonlii etkilerle kars1 karsiya oldugunun

g6z 6niinde bulundurulmasi gerekmektedir.

“Kisa vadede Orta Dogu bolgesinde olusacak degisimleri kestirmek olduke¢a zor.
Ama her durumda Arapga ve belli bir Olgliide Kiirt¢ce Tiirkiye'nin ekonomik
gelisimi siirecinde ¢ok bliylikk Ooneme sahip olacaklar. Tiirkiye'de i¢ ve dis
politikalarin siirdiiriilebilir bir sisteme oturtulmasina karar verilirse Hindistan, K.
Kore/G. Kore, Cin ve Rusya'dan ithal edilecek olan bilgi (teknoloji yatirimi), hem
sOzlii geviri piyasasint hem de yazili geviri piyasasinin yoniinii biiyiikk olclide
degistirecektir. Bu durum, ilgili dilleri bilen nitelikli ¢evirmen eksigimizi ¢ok
siddetli bir sekilde hissetmemize neden olacak. En acil sekilde bu iilkelerde
konusulan dillere hakim ¢evirmenlerin yetistirilmesi i¢in  girisimlerde
bulunulmalidir.”

“Ic ve dis pazarlarda durum, yakin dénem icin belirsiz firsatlar ortamm
yaratmaktadir. Yani yatirnrmini nereye yapacagini kestiremeyen girisimciler,
ekonomik darbogazdan ¢ikmaya c¢alisan Tllkeler ve cesitli nedenlerle
gerceklestirilen gocler sebebiyle sozlii geviri ihtiyact dntimiizdeki 2 sene icinde
kisa donemli bir yiiksek artis gorecektir. Ancak bu yukarida tanimladigim
durumlar degistikten sonra 19901 yillardaki talep oranina gerileyecektir.
Diinyamizdaki mevcut ekonomik sistem dar bogazim1 asinca tekrar yukarida
belirttigim dongii karsimiza ¢ikacaktir.”

“Ikili iliskiler ve ticaretin gelismesiyle, sdzIii geviriye ihtiyaci artacaktir.”

5.1.4. Kiiresellesme Olgusunun Sézlii Ceviri Piyasasina Etkileri

Soru 30: Hangi alanlarda sozlii ¢evirmen bulmakta zorlantyorsunuz?

T1ibbi ve medikal konular
Noter islemleri ve hukuki konular
Siyaset ve uluslararasi iligkiler konular

Bilimsel ve teknik konular
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. [ltica siirecini ilgilendiren konular
. Kiiltiir ve turizm konulari
. Fkonomi ve ticaret konulari

Grafik 31:

Sozlii Cevirmen Bulmakta Zorluk Yasanan Alanlar

Sozlii Cevirmen Bulmakta Zorluk Yasanan Alanlar
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14%

Isletmelerin verdikleri yanitlara gore en gok %27 oranla birinci sirada tibbi ve medikal
konularda sozlii ¢evirmen bulmakta zorluk c¢ekilmektedir. Bilimsel ve teknik
konularda ikinci sirada %19 oraninda sikinti yasanmaktadir. Siyaset ve uluslararasi
iligkiler alaninda tiglincii sirada %14 oraninda sozlii c¢evirmen bulma zorlugu
yasanmaktadir. Ekonomi ve ticaret konular1 dordiincii sirada belirtilerek %13 oraninda
sikintil1 bir durum olusturmaktadir. Noter islemleri ve hukuki konular ve iltica siirecini
ilgilendiren konula besinci sirada yer almaktadirlar ve %10 oraninda sozlii ¢evirmen
bulmada zorlu ¢ekilmektedir. Kiiltiir ve turizm konular1 altinci sirada yer almaktadir

ve %7 oraninda sozlii ¢evirmen bulmakta zorlanilmaktadir.

Grafikten elde edilen bilgilere gore en ¢ok saglik turizmi alaniyla ilgili olan tibbi ve
medikal konularla ilgili s6zlii ¢eviri hizmetinde sikint1 yasanmaktadir. Bunun yani sira

Ozellikle konferans turizminde gerekli olan bilimsel ve teknik konularda farkli alanlar
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hakkinda bilgi sahibi®® olan sozlii ¢evirmen bulmakta zorlamlmaktadir. Siyaset,
uluslararasi, ekonomi ve ticaret igerikli konularda da digerleri kadar olmasa da sozlii
cevirmen bulmakta sikint1 yasanan alanlar. Her ne kadar bir dnceki soruda isletme
temsilcileri glinlimiizde siyaset icerikli s6zlii ¢eviri talebi gelmedigini belirtmis olsa da
ozellikle uluslararasi, ekonomi ve ticaret konularinda Tiirkiye’nin yabancilarla olan
isbirliklerinden dolayr bu konularda uzmanlik alan1 olan s6zlii ¢evirmenlere ihtiyag

oldugu anlasilmaktadir.
Soru 31: Hangi dillerde sozlii ¢gevirmen bulmakta zorlaniyorsunuz?

e Ingilizce
e Almanca

e Fransizca

e Arapca
e Rusca
e (ince
e Japonca
e Farsca
e Diger
Grafik 32:
Sozlii Cevirmen Bulmakta Zorluk Yasanan Diller
Sozlii Cevirmen Bulmakta Zorluk Yasanan Diller
i Almanca
Diger 204 Arapea
Farsca 6% /. 12%
17% ' Rusca
Ingilizce 3%
0%
Japonca

28%

% Albl-Mikasa™nim (2012) eding modelinde belirttigi bircok konuyla ilgili yiizeysel bilgi (semi-
konowledge) bu gibi zengin igerikli konferanslarda ¢ok ise yaramaktadir. Boylelikle s6z1ii ¢evirmenler
sahip olduklar1 yiizeysel bilgiyi her alanda derinlesmek i¢in kullanabilecekler ayn1 zamanda
beklenmedik bir konu iizerine konusma gectiginde anlamsal ¢eviri yapabilecekler.
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Anketten elde edilen verilere gore en ¢ok Japonca ve Cince dillerinde ayni oranda
(%28) sozlii ¢evirmen bulmakta zorlanma yasanmaktadir. Bunun yani sira Farsga
dilinde de %17 oraninda sikinti yasanmaktadir. Arapga sozlii ¢evirmen bulma
konusunda %12 oraninda zorluk ¢ekilmektedir. Fransizca %4, Rus¢a %3 ve Almanca
%2 oraninda sozlii c¢evirmen bulmakta yasanan diller arasindadir. Sozlii ceviri

hizmetinde zor bulunan diller arasinda belirtilen diger dillerin orani %6’dir.

Tiirkiye’de en ¢ok Cince ve Japoncada so6zlii c¢evirmen bulmakta sikinti
yasanmaktadir. Bunu bu dillerin yapilarmin Tirkgeden ¢ok farkli olmasina baglamak
miimkiindiir. Bu sebeple bu dillerin 6grenilmesi zordur. Buna ek olarak, bu dillerin
cok kullanilmamasi ¢evirmen bulmakta yasanan sikintiyr aciklayabilir. Son yillarda
Cin’in ticari anlamda diinyaya®™ acilmasi ve gelecegin ticari giicii olabilecegi
distintildiigiinde Cincenin 6nem kazanan diller arasinda yer almasi miimkiindiir.
Fars¢a da son yillarda 6nem kazanan diller arasinda yer almaktadir. Ekonomik, sosyal
ve dini sebeplerden dolayr son yillarda artan go¢ Iran gdgmenlerini de
kapsamaktad1r94. Bunun yani sira iran’la yapilan is anlasmalar1 Farscaya olan ihtiyaci
arttirmigtir. Bunun disinda yasanan Arap Bahar1 ve Arap {ilkeleriyle ticari ve
ekonomik iliskilerin gelistirilmesinin hedeflenmesi Arapcayr 6nemli kilmaktadir.
Diger dillere nazaran Arapcada ihtiya¢ artmis olsa da gerek daha Onceden goc
edenlerin Tiirkge Ogrenmis olmasiyla ve gerekse ceviri yapilacak konularin
kamuoyunla ve ticari isbirlikleriyle ilintili olmamasi sebebiyle amator dil aracilari

tarafindan da halledilebilmektedir.
Soru 32: Sizce kiiresellesmenin sozlii ¢eviri lizerindeki olumlu etkileri nelerdir?

. Is olanaklarinin artmasi

. Farkl1 sozlii ¢eviri tiirlerinin (telefon ve internet tizerinden sozlii ¢eviri gibi)
ortaya ¢ikmasi

. Terminolojiye erisimin kolaylasmasi

. Meslek derneklerinin kurulmasi

. Mesleki taninirligin artmasi

. Sozlii ceviride kullanilan teghizatin gelismesi

% https://theworldnews.net/tr-news/turkiye-den-rota-cin-e-kaydi Erisim Tarihi: 06.05.2019
% franl go¢menler daha kaliteli egitim, is olanaklari ve yatirim yapmak i¢in Tiirkiye’ye go¢ etmektedir.
Ayn1 zamanda Tiirkiye’de miilk sahibi olarak Tiirkiye’deki varliklarini kalict duruma getirmektedirler.
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. Diger
Grafik 33:

Kiiresellesmenin Sozlii Ceviri Uzerindeki Olumlu Etkileri

Kiiresellesmenin Sézlii Ceviri Uzerindeki Olumlu Etkileri

Sozlii ¢ceviride
kullanilan
techizatin
gelismesi

14% __

Is olanaklarimin
artmasi

Mesleki _— 29%
tamnirh@in
artmasi
11%
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c¢ikmasi
22%

Isletmelere gore is olanaklarinin artmasi %29 oraninda kiiresellesmenin sdzlii ceviri
tizerindeki olumu etkisi olarak belirtilmektedir. Farkli sozli geviri tiirlerinin ortaya
cikmas1 %22 oraninda olumlu etki olarak gosterilmektedir. Terminolojiye erisim %18
oranda soOzlii ceviri acisindan olumlu etki etmektedir. So6zlii ¢eviride kullanilan
donanimin gelismesi %14 oraninda s6zlii ¢eviri alaninda olumlu bir etkiye sahiptir.
Bunun diginda mesleki taninirhigin artmast da %11 oraninda olumlu etki olarak
belirtilmektedir. Son olarak meslek derneklerinin  kurulmasi %9  olarak

kiiresellesmenin getirdigi olumlu etkiler olarak sunulmaktadir.

Kiiresellesmenin olumlu etkileri olarak is olanaklarin artmasi en basta belirtilmektedir.
Bunun yani sira yeni alanlarla ilgili yeni is olanaklari da saglanmaktadir. Yer
degistirmeden sozlii ¢eviri olanagi olusmustur. Boylelikle sozlii ¢eviri hizmeti sozli
cevirmen ortamda bulunmadan da verilebilmektedir. Bu gelisme bu hizmeti talep
edenler i¢in bliylik rahatlik saglamaktadir. Ayn1 zamanda gelistirilen internet tabanl
yazilimlarla ve terim bankalariyla c¢eviri siireci Oncesi hazirliklarin  erisimi

kolaylagmaktadir.
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Soru 33: Sizce kiiresellesmenin sozlii ¢eviri tizerindeki olumsuz etkileri nelerdir?

. Gittikge artan uzmanlik alanlarinin kendilerine 6zel terminoloji olusturmast
. Rekabetin artmast

. Teknolojik gelismelerin sozlii cevirmenlik meslegi algisi lizerine etkisi

. Uluslararasi ortak dil kullaniminin artmasi ile sozlii ¢eviri ihtiyacinin

giderilmeye calisilmast
. Kabin donanim bilgisi
. Diger
Grafik 34:

Kiiresellesmenin Sozlii Ceviri Uzerindeki Olumsuz Etkileri

Kiiresellesmenin Sozlii Ceviri Uzerindeki Olumsuz Etkileri
Kabin ekipman
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Isletmelerin  verdigi yamitlara gdére en ¢ok %30 oranla rekabetin artmasi
kiiresellesmenin sozlii ¢evri lizerinde olumsuz etki yarattigi belirtilmistir. Gittikce
artan uzmanlik alanlarin kendilerine 6zel terminoloji olusturmasi ve uluslararasi ortak
dil kullaniminin artmasi ile sozlii ¢eviri ihtiyacinin giderilmeye ¢alisilmasi olumsuz
etki olarak %25 oraninda gosterilmistir. Bunlarin disinda teknolojik gelismelerin s6zli
cevirmenlik meslegi algist ilizerine etkisi %19 oraninda belirtilmektedir. Kabin

donanimu bilgisi ise %1 oraninda olumsuz etki olarak algilanmaktadir.

Olumsuz etki olarak oOne siiriilenler arasinda piyasada rekabetin artmasi

bulunmaktadir. Bunun disinda yeni uzmanlik alanlarin piyasaya yeni terminolojiler
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getirmesi sozlii ¢evirmenlerin kendilerini siirekli giincellemesini gerektirmektedir.
Isletmeler kiiresellesmeyle birlikte kullanilan ortak dilin sozlii ¢eviri ihtiyacini ortadan
kaldirmasindan kaygi duymaktadirlar. Ayrica sozlii ceviri alaninda gelistirilen
teknolojilerin sozlii ¢evirmenligi olumsuz etkileyecegi goriisiindedir. Yapay zeka her
ne kadar basarili sonucglar gosterse de yogun calismalara ragmen ses tanima
teknolojilerinin ve dolayisiyla sesli makine gevirisinin her dil, konu ve kisi i¢in
yeterince 1yi sonuglar vermesi beklenmemektedir. Bu durum s6zlii ¢evirmenligin bir

meslek olarak uzun yillar varligini1 devam ettireceginin bir kanit1 olarak gosterilebilir.

Soru 34: Piyasadan gelen is taleplerine daha etkin cevap verilebilmesi i¢in neler

yapilmalidir?

. Ceviri boltimlerinin miifredatlarina daha fazla uzmanlik alani gevirisi (hukuk
cevirisi gibi) dersi eklenmelidir.

. Ceviri boltimlerinin miifredatlarina uzmanlik alan bilgisi (hukuka giris gibi)
dersleri eklenmelidir.

. Ceviri boliimlerinin miifredatin ti¢iincii bir ¢calisma dili eklenmesi tesvik
edilmelidir.

. Zorunlu staj siiresi uzatilmalidir.

. Sektor-tiniversite is birligi artirilmalidir.

. Mesleki yeterlilik sinavi yapilmalidir.
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Grafik 35:

Piyasadan Gelen Is Taleplerine Daha Etkin Cevap Verilebilmesi Icin Oneriler

Piyasadan Gelen is Taleplerine Daha Etkin Cevap Verilebilmesi i¢cin Oneriler
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Gelen is taleplerine nasil daha etkili cevap verebiliriz sorusunun yanitlar 6nem sirasina
gore siralandiginda ilk sirada %22 oranla “sektor-liniversite is birligi arttirilmalidir”
secenegi yer almaktadir. “Ceviri boliimlerinin miifredatlarina daha fazla uzmanlik
alanm1 cevirisi (hukuk cevirisi gibi) dersi eklenmelidir” secenegi %20 oranla ikinci
onem sirasima sahiptir. “Ceviri bdliimlerinin miifredatlarina uzmanlik alan bilgisi
(hukuka giris gibi) dersleri eklenmelidir” ve “zorunlu staj siiresi uzatilmalidir”
ifadeleri %14 oraninda {iglincii sirada yer bulmaktadir. Mesleki yeterlilik sinavi %13
oranla dordiincii siraya yerlestirilmistir. Dernek liyelerine tesvik %10 oranla besinci
sirada yer alirken %8 oranla g¢eviri boliimlerinin miifredatin tiglincii bir dil eklenmesi

en son onem sirasinda yer almaktadir.

Kiiresellesmenin etkilerinin sorgulandigi 32. ve 33. soruda katilimcilar yeni uzmanlik
alanlarinin ortaya ciktifimi ve bu dogrultuda yeni terimlerin olustugunu dile
getirmistir. Bu durum karsisinda ¢oziim iiretmek i¢in sozlii ¢eviri egitiminde daha ¢ok
uzmanlhk alanlarina ve bu alanlarla ilgili cevirilere yer verilebilir. Bdoylelikle

ogrencilere Albl-Mikasa’nin (2012) eding modelinde bahsettigi her alanda derin
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bilgiden ziyade, yiizeysel bilgi kazandirilmas: hedeflenebilir. Isletmeler bunlarin
disinda zorunlu stajin egitim programlarinda da yer almasi beklemektedir.
5.1.5. Piyasanin Egitimden Beklentileri

Soru 35: Ceviri piyasasinda yeni ¢alismaya baslamis bir sozlii ¢evirmenin kendini en

cok gelistirmesi gereken yonleri neler olmalidir?

. Alanlara ait terminoloji bilgisi . Ceviri siirecinde stresle basa
¢ikma becerisi
. Calisilan dillere ileri seviyede
hakimiyet . Coklu gorev becerisi
. Calisilan dillerde genel kiiltiiriin . Iletisim becerilerini artirma
artirilmasi
. Ceviri siirecinde zaman baskisi
. Caligilan dillerde giincel altinda ¢alisabilme becerisi
gelismelerin takibi L
. Diksiyon
. Meslek etigi
. Gincel teknik donanimlara
hakimiyet
Grafik 36:

Calhismaya Yeni Bagslamis Bir Sozlii Cevirmenin Kendini en ¢cok Gelistirmesi
Gereken Yonleri

Calismaya Yeni Baslamis Bir Sozlii Cevirmenin Kendini En Cok
Gelistirmesi Gereken Yonleri

Ceviri siirecinde Alanlara ait
zaman baskisi Diksiyon terminoloji bilgisi
altinda 6% 14%
calisabilme
beCerisi . \ | Cahisilan dillere
9% Detisim ileri seviyede
becerilerini hakimiyet
artirma 13%

7%

Coklu giirev_/
becerisi
% Calisilan dillerde
genel Kkiiltiiriin
Ceviri siirecinde / artinimag

stresle basa 10%

¢ikma becerisi

Cahisilan dillerde

9% Meslek etigi giincel
10% gelismelerin
takibi
9%
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Yanitlardan elde edilen verilere gore yeni mezunlarin ve piyasada yeni calismaya
baslamis sozlii ¢evirmenlerin kendilerini gelistirmesi gereken yonleri belirtilmistir.
Alanlara ait terminoloji bilgisinin gelistirilmesi %14 oranla birinci 6nem sirasinda yer
almaktadir. Bu orana ¢ok yakin olan calisilan dillere ileri seviyede hakimiyet %13
oranla ikinci sirasindadir. Calisilan dillerde genel kiiltiiriin artirilmasi %10 oranla
liclincli olarak siralanmistir. Calisilan dillerde giincel gelismelerin takibi, ceviri
siirecinde zaman baskis1 altinda c¢alisabilme becerisi ve ceviri siirecinde stresle basa
ctkma becerisi %9 oranina sahiptir ve dordiincii sirada yer almaktadir. Iletisim
becerilerini artirma %8 oraninda 6nemsenmekte ve besinci sirada belirmektedir. Coklu
gorev becerisi siralamada %7 orantyla altinci sirada yer almaktadir. Adaylarin kendini
diksiyon ve giincel teknik donanimlara hakimiyet konusunda gelistirmesi gerektigi %6

oranla sonuncu sirada yer almaktadir.

Soru 36: Sozlii ¢eviride kendini gelistirmek isteyen dgrencilere staj olanagi sunuyor

musunuz?
o FEvet
e Hayir

Grafik 37:

Ceviri Isletmeleri Uyelerinin Sundugu Staj Olanag:

Ceviri Isletmeleri Uyelerinin Sundugu Staj Olanag

Evet
23%

Verilen yanitlardan elde edilen bilgilere gore isletmelerin %23’ staj imkam

saglamaktadir. Ancak sirketlerin %77si staj imkan1 saglamamaktadir.
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Soru 37: Ceviri boliimlerinde s6zlii ¢eviri derslerini alan 6grencilere, kendilerini

gelistirmeleri ve meslege hazirlamalar1 i¢in bu derslerin disinda ne yapmalarini

onerirsiniz?

. Kelime ve kavram dagarcigini artirmak

. Calisilan dillerde giindemi ve giincel gelismeleri takip etmek

. Universitelerin diger boliimlerinden ders almak (yan dal vh. olanaklardan

faydalanmak)
. Calisilan dillerin konusuldugu tilkelere gitmek

. Calisilan dillerin konusuldugu iilkelerdeki ekonomik, politik vb. yapilar
hakkinda bilgi edinmek

. Yazili ¢eviride kendini gelistirmek
Grafik 38:

Ceviri Béliimlerinde Sozlii Ceviri Derslerini Alan Ogrencilere Kendilerini
Gelistirmeleri i¢in Oneriler

Ceviri Boliimlerinde Sozlii Ceviri Derslerini Alan (")grencilere, Kendilerini
Gelistirmeleri I¢cin Oneriler

Kelime ve
kavram
Calisilan dillerin dasarcidm
konusuldugu g g R
iilkelerdeki ) artirmak ; 19%
ekonomik, politik Calisilan dillerde
vb. yapilar ) gunderru ve
hakkinda bilgi gunce_l gelismeleri
edinmek ; 16% takip etmek ;
20%

Calisilan dillerin
konusuldugu
iilkelere gitmek ;
21%

Anketten elde edilen verilere gore 6grenciler bireysel anlamda kendilerini sézlii ¢eviri
meslegine hazirlamak igin ¢alisma dillerinin konusuldugu tilkelere gitmek %21 oranla
birinci siraya yerlestirilmistir. Calisilan dillerde giindemi ve giincel gelismeleri takip
etmek %20 oranla ikinci sirada yer almaktadir. Aynm1 zamanda kelime ve kavram

dagarcigini arttirmak %19 oranla 6nemli bulunmus ve tiglincii siraya yerlestirilmistir.
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Calisilan dillerin konusuldugu tilkelerdeki ekonomik, politik vb. yapilar hakkinda bilgi
edinmek %16 oraninda secilerek dordiincii sirada bulunmaktadir. Universitelerin diger
boliimlerinden ders almak (yan dal vb. olanaklardan faydalanmak) %213 oraninda
onemsenmekte ve besinci sirada yer almaktadir. Son olarak yazili ¢eviride kendilerini

gelistirmeleri gerektigi %11 oraninda 6nemli bulunmus ve son sirada yer almistir.

Soru 38: Sozlii geviri piyasasi ile liniversitelerin esglidiimli ¢alisabilmesi igin sizce

neler yapilmasi gerekmektedir?

. Daha fazla atdlye ¢alismasi yapilmasi

. Staj ve gozlem imkanlarinin arttirilmasi

. Deneyimli s6zlii gevirmenlerin tiniversitede ders vermesi

. Deneyimli s6zlii gevirmenlerin kendi kurumlarinda kurs vermesi

. Kurum tarafindan sozlii ¢eviri derslerinde kullanilmak iizere seminer verilmesi
Grafik 39:

Sézlii Ceviri Piyasasi ile Universitelerin Esgiidiimlii Cahisabilmesi icin Oneriler

Sozlii Ceviri Piyasasi ile Universitelerin Esgiidiimlii Cahsabilmesi I¢in
Oneriler

Kurum
tarafindan sozlii
ceviri derslerinde
kullanilmak
iizere webinar

verilmesi ; 16% Daha fazla atolye

Deneyimli sozlii calismasi
c¢evirmenlerin yapilmasi ; 25%
kendi
kurumlarinda
kurs vermesi ;
13%
Staj ve gozlem
imkanlariin
arttirilmasi ;
20%

Isletmelere gore piyasa-akademi is birliginin nasil olmasi gerektigi konusunda ilk

sirada %26 oranla deneyimli sozlii cevirmenlerin iiniversitede ders vermesi gerektigi
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belirtilmistir. Daha fazla atolye ¢alismasinin yapilmasi %25 oraninda ikinci sirada yer
almaktadir. Staj ve gozlem imkanmin arttirlmast %20 oranla igiincii sirada yer
almaktadir. Kurum tarafindan sozlii ¢eviri derslerinde, derslere yardimci materyal
olarak, kullanilmak {izere seminer verilmesi %16 oraninda belirlenerek dordiinci
sirada yer almaktadir. Bunlarin disinda deneyimli sozlii ¢evirmenlerin kendi
kurumlarinda kurs vermesi %13 oraninda bir secenek olarak gosterilerek sonuncu

sirada yer almaktadir.

Soru 39: Ceviri boliimlerinde sozlii ¢eviri egitimi alaninda dntimiizdeki on y1l i¢inde

yapilmas1 gereken degisiklikler sizce nelerdir?

Katilimcilara gelecek on yil i¢inde sozlii ceviri ve ceviri bdliimlerinde yapilmasi
gereken miifredat degisiklikleri hakkinda sorular sorulmustur. Yanit verenlerin bir
¢ogu benzer goriisler One sirmistir. Bu goriisler asagida gruplandirilmis ve

sunulmustur:

Bircok katilimci teknoloji kullaniminin artirilmasi gerektigini ve 6grencilerin teknik

donanimi nasil kullanacaklarini 6grenmeleri gerektigini belirtmistir.

e “Teknik donanimlarin nasil ¢alistirilacagi konusunda &grenciler egitilmelidir.”

e “Teknolojik alt yap1 6nemli.”

e “Teknolojiye daha fazla dikkat edilmeli.”

e “Teknoloji kullaniminin artmasi.”

e “Ogrencilerin  giincel teknik  donanimlarinin  kullanilmasinda  yardimci
olunmalidir.”

e “Teknoloji ve yazilim kullanimin1 arttirmak.”

Ayrica, katilimcilar staj ve konferans deneyiminin 6nemine dikkat ¢ekmistir. Bir

katilimer geviri e8itimini elestirmistir ve bir yil staj yapmay1 onermistir:

e “Cevirt mezunlarinin zaman zaman yeterli olmadigindan hareket ederek soyle iki
ithtimalli bir yargiya varmak miimkiin: Ya 4 yillik ¢eviri egitimi yeterli degildir; 1
yil1 zorunlu staj gibi kabul edilerek 4+1 yila ¢ikarilmalidir veya 4 yillik miifredat
verimli bir sekilde kullanilmamaktadir. 4 yillik g¢eviri egitimini tamamladiktan
sonra, mezunlar 5. yilda bir saha se¢gmeli ve hukuk fakiiltesi mezunlar1 gibi bir
yillik zorunlu staj yapmalidirlar. *
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“Deneyim sahibi olabilmeleri i¢in 6grencileri uluslararasi toplantilara gézlemci
Ogrenci olarak gondermek.”
“Ogrencilere sahada ¢alisma firsat1 verilmelidir.”

“Staj siiresini arttirilmali.”

Terclimanlik egitiminde alan uzmanliginin yanmi sira terminoloji bilgisine de onem

verilmelidir. Bir katilimei, 6grencilerin alan bilgilerini degerlendirmek i¢in bir sinav

eklemeyi Onermistir:

“Staj sonrast 6grenciler sinava girmeli ve bu sinavi gectikleri takdirde sectikleri
alanda uzmanlagarak piyasada calismalidirlar. Staji tamamladiktan sonra alanla
ilgili bir sinava girmelidirler.”

“Sektorel uzmanlasma.”

“Uzmanlik alanlar1 eklenmelidir.”

“Uzmanlik alanlariyla desteklenmesi ¢ok faydali sozlii ¢gevirmenlerin yetismesine
katki saglar.”

“Farkl1 alanlar i¢in terminoloji dersi verilmelidir.”

Katilimcilar ayrica tiniversite sektorii is birliginin gerekliligini de belirtmislerdir:

“Akademi sektor is birligi programlari olusturmak.”

“Sektor ile is birligi icinde ¢aligmak.”

“Sektor akademisi is birliginin geligimi.”

“Ogrenciler sektoriin dogru temsilcilerine sahip olmali; bunlar kendi uzmanlhk

alanlarinda deneyimli terclimanlar olabilir.”

Bireysel 6zellikler basarili bir s6zlii ¢evirmen olmanin énemli yonlerinden biri olarak

ortaya c¢ikmaktadir. Katilimeilar duygu ydnetimi ve zaman yoOnetimi gibi Onemli

faktorlerden bahsetmistir:

“Stresle bas etme ve meslek etigi (ise zamaninda ve uygun sekilde gitme, hazir
bulunma, s6z verilen sekilde yerinde ve zamaninda olma, kibar ve acelesiz hareket
etme) kisacasi, insani formasyona 6nem verilmeli. Terminolojiye hakim olmayan
bir ¢evirmen isi kurtarabilir ancak stresle bas edemeyen ve 06fke kontrolii

yapamayan bir ¢evirmen isi berbat eder.”
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“Teorik olarak giiniimiizde miitercim-terciimanlik/ceviribilim bdliimlerinde verilen
egitimi akademik kariyer i¢in yeterli buluyorum. Ancak yiiksekOgretim ortami
Ogrencileri piyasa veya pazar kosullarina hazir hale getirmemektedir. Bunun
nedeni ise genel olarak asosyal bir egitim sisteminden gelen bir bireyin sosyal
olmayr gerektiren disiplini  68renmek istemesidir. Miitercim-terciimanlik
yiiksekOgretiminin kuramsal egitimin yani sira daha da sosyallesmeyi saglayacak

sekilde yeniden yapilandirilmasi gerektigine inaniyorum.”

Ankete katilanlar, iist diizey dil becerilerinin yani sira ¢alisma dillerinin kiltiirel

bilgisinin gerekliligine isaret etmistirler:

“En biiylik degisiklik egitim aldig1 dile ve kendi ana diline hem yazili hem de
sOzlii anlamda st diizeyde hakim kisiler yetistirmektir. Eksik dil bilgisi sahibi
arkadaslarin iizerine bir yap1 insa edemeyiz. Basarili arkadaslarimiz var ancak
cesitli iiniversitelerden mezun arkadaslarimizin bu temel gerekliligi yerine
getiremediklerine tliziilerek ¢ok sahit olduk.”

“Ogrencilerin ¢alisma dillerinin  kiiltiirel ve davramis kurallar1 {izerinde

durulmalidir.”

Katilimcilar, miifredata eklenecek 6nemli bir konu olarak mesleki etigi igerikli

derslerin dnerdiler. Ayrica, miisteri ile ilgili siirecler ve basarili iletisim i¢in beceriler

de belirtilmistir.

Ogretim kadrosunun kendi menfaatlerine takilmaksizin dgrencilerini meslek
etigi, kabin adabi, gri piyasa, price-cutting (fiyat diisiirme) ve bilin¢lendirmeye
yiirekli olmasi her seyden once gelmeli kanimca. Ayrica hizmet sektoriinde
gorev alacak ve zaman zaman misterilerle birebir iletisimde olacak
arkadaglarimizin sosyal beceriler ve miisteri memnuniyeti ¢ercevesinde de bilgi
ve egitim almalar yararli olacaktir.

Stresle bas etme ve meslek etigi (ise zamaninda ve uygun sekilde gitme, hazir
bulunma, sz verilen sekilde yerinde ve zamaninda olma, kibar ve acelesiz

hareket etme) kisacasi, insani formasyona 6nem verilmeli.

Birgok farkli boliimde daha etkili egitim igin yetenek smnavi uygulanmistir. iki

katilimci, yetenek siavlari ile ilgili ¢eliskili gortisler belirtmistir:
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. “Bu derste basarili olanlar yeterlilik sinavina alinip son senelerinde daha yogun
ve uygulamali konferans ¢evirmenligi egitimi almali.”

. “Ogrenciler yazili ¢eviri derslerini alan ve sozlii geviri derslerini alan
ogrenciler olarak siniflandirildiginda, basarili 6grenciler sozlii ¢eviri derslerini
tercih edecektir. Ama sanirim boyle bir siniflandirma yerine, sozlii ¢evirmen
olarak c¢alismak isteyenlerin, sozlii c¢eviri derslerini almasi gerektigini
diistinliyorum. Tecriibelerimden yola ¢ikarak, sadece birka¢ mezun piyasada
yazili c¢evirmen olarak calisiyor buna karsin daha az oranda mezun sozlii
cevirmen olarak calisacaktir. Ogrencilerin piyasanin farkinda olmalar

saglanmal1.”

Katilimcilar egitmenler icin sozlii ¢eviri egiticilerin egitiminin dahil oldugu 6neriler
sunmustur. Katilimcilara gore egitmenler d6grencilere piyasa gercekleri hakkinda bilgi

vermelidir:

o “Ogretim kadrosunun kendi menfaatlerine takilmaksizin égrencilerini meslek
etigi, kabin adabi, gri piyasa, price-cutting (fiyat diisiirme) ve bilinglendirmeye
yiirekli olmasi her seyden 6nce gelmeli kanimca. Dernek iiyeligi anlatilmali ve
tesvik edilmeli. “

. “Bu egitimlerin iyi verilmesi i¢in derslere giren profesyonel cevirmenlere
"egitimcinin egitimi" egitimlerinin verilmesi lazim. Iyi ¢evirmen olabilir ama

1yi bir egitmen olmak i¢in egitim almalilar.”

Katilimcilar ayrica miifredata eklenmesi gereken beceriler, konular ve konusmacilar

hakkindaki 6nerilerini sunmuslardir:

. “Terctimanlik egitimi ilk donemden baslayarak verilmelidir.”
o “Uzaktan terciimanlik (telefon ve video konferans) miifredata ders olarak

eklenmelidir.”

o “Simiiltane terclime, dordiincii ve besinci yariyilda verilmelidir.”
o “Gergekei ve performansa dayali egitim; 6lgme ve degerlendirme”
o “Ayrica hizmet sektoriinde gorev alacak ve zaman zaman miisterilerle birebir

iletisimde olacak arkadaslarimizin sosyal beceriler ve miisteri memnuniyeti

cercevesinde de bilgi ve egitim almalar1 yararh olacaktir.”
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. “Uygulama derslerinin siirelerinin artirilmasi.”

o “Diksiyon ve ¢oklu gorev becerileri 6zellikle gelistirilmelidir.”

. “Bunun disinda go¢ veren iilkelerin dillerinin tiglincii dil olarak Ogretilmesi
gerektigi kanisindayim.”

o “Miitercim-tercimanlik yliksekdgretiminin teorik egitimin yani sira daha da
sosyallesmeyi saglayacak sekilde yeniden yapilandirilmas: gerektigine

inantyorum.”

Soru 40: Ceviri boliimlerinden mezun ve sozlii cevirmen olmak isteyen dgrencilerden

beklentileriniz nelerdir?

Anket kapsaminda katilimcilara terciman olmay1 planlayan mezunlardan beklentileri
sorulmustur. Katilimcilarin ¢ogu hem egitim hem de bireysel konular1 kapsayan farkli
beklentiler dile getirmislerdir. Analizleri kolaylastirmak i¢in, katilimcilarinin
verdikleri cevaplar, Albl-Mikasa'min (2012)% sézlii geviriye dayali siire¢ ve deneyim
odakli modelinde sundugu kategoriler ¢ergevesinde incelenmis ve siiflandirilmistir.
Albl-Mikasa, Almanya'da 10 profesyonel konferans ¢evirmeniyle konferans geviri
slirecine odaklanarak bir anket gerceklestirmistir. Albl-Mikasa siireg Otesi/iistii
becerileri, siire¢ ¢evresi becerileri, siire¢ Oncesi becerileri ve siire¢ sonrasi becerileri
kapsayan bir yeterlilik modeli gelistirmistir. Katilimcilarin verdikleri cevaplar bu

model ¢ercevesinde gruplandirilip asagida sunulmustur:
Calisma Dillerine Yiiksek Seviyede Hakimiyet

Albl-Mikasa'nin goriistiigii kisiler ¢aligma dillerine yiiksek diizeyde hakimiyetin ve
ozellikle teknik terimlerin dogru telaffuz edilmesinin 6nemini vurgulamistir (2012:
64). Bu anketin katilimcilari ayn1 zamanda mezunlardan da benzer beklentiler
icerisinde olduklarini belirtmislerdir: her iki calisma dilinde yiiksek diizeyde ustalik ve
genig bir genel kiiltiirel bilgisi. Ayrica, ikinci yabanci dilin 6neminden de

bahsetmislerdir:

o “Bu firsattan istifade Ingilizce telaffuzun ¢ok énemli bir yere sahip oldugunu

diisiiniiyorum. Bu konuda biling kazandirilmali. "Ana dili gibi bir Ingilizce"

% Bu modelle ilgili ayrmtili bilgi Bolim 3.4.3te verilmistir.
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konugmal1 algis1 yaratmak istemem; yalnizca fonetik olarak bir kelimenin
vurgusu, miizigi nasil soylenir, buna c¢alisabilecekleri bir alan yaratilmali
lisansta.”

“Cevirmen veya sozlii ¢evirmen olmak isteyen dgrencilerin ileri diizeyde dil
yeterliligine sahip olmasini bekliyoruz.”

“Diinyay1 ve gelismeleri takip etsinler. Bu anlamda TRT World kanali ¢ok
yardime1 olacaktir diye diisiiniiyorum. Tiirk¢e ifadelerin Ingilizcede nasil
kullanildigin1 gérmeleri agisindan.”

“Egitim aldig1 dile ve kendi ana diline hem yazili hem de s6zlii anlamda tist
diizeyde hakim olmalar1 temel beklentimiz. Ogrenciler baska bir dil de
bilmeli.”

“Meslek etigine uygun ve iyi dil yetisine sahip olmal1.”

“Kaynak ve hedef dillere iyi hakim olmalilar. Hem kaynak hem de hedef
kiiltiirti bilmelidirler.”

“Ana dilinden yabanci dile ve yabanci dilden ana diline sozlii ¢eviri becerileri
ve ikinci bir yabanci dil 6nemlidir.”

“Diksiyon ve c¢oklu gorev becerilerinin daha c¢ok gelistirilmesi gerekli

oldugunu diisiiniiyorum.”

Bireysel Ozellikler ve Beceriler

Albl-Mikasa, kisiler arasi becerileri peri-siire¢ becerilerinde ve ayni zamanda para-

stireclerde ele almaktadir. Albl-Mikasa, takim ¢alismasini ve isbirlikei bir tavr (iyi bir

kabin arkadasi, elestiriye acik olma, vb.), miitevazi (s6zlii ¢gevirmenin odak olmaktan

kaginmasi), baskiya dayanma ve baskiy1 engelleme toleransi (duygu yonetimi), yasam

boyu 6grenme yonelimli olmak ( 6grenmeye devam etme konusunda istekli olmak)

olarak siralamaktadir. Ayrica Albl-Mikasa, sozlii ¢eviri siirecinde iiretim ve sunum

esnasinda sakin bir tavrin onemine isaret etmektedir (2012, s. 69-84). Katilimcilar

gelecekteki terciimanlardan beklenen g¢esitli bireysel oOzellikleri belirtmislerdir.

Kendilerini gelistirmek icin sabirli, algak goniillii ve agik olmalar1 gerektigini

belirtmislerdir:

“Sabrr, dirayet, dayanikli ve algak goniillii olmak.”
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. “Cesur ve yeniliklere acik olmalilar. Kendilerini gelistirme konusunda hevesli

ve istekli olmalilar.”

. “Becerilerini gelistirmeliler.”
. “Kendilerini gelistirmeye agik olmalilar.”
o “Kendi seviyelerini test etmeliler. Zayif noktalarini tespit etmeli ve bu

noktalar1 hizli bir sekilde diizeltmeye calismalilar. Tamamlayici ve uygulamali
egitim almalilar.”

. “Mesleki etik en onemli vasiflar1 olmalidir. Mesleki etige sahip olduklari
stirece kendi eksiklerini tamamlamak icin isleri disinda ¢aba gostererek gerekli

gordiikleri yerlerde yardim istemeliler.”

. “Sabir; sagduyu, nezaket, sadakat, i disiplini.”
o “Kendilerini hitabet sanatinda gelistirmeliler.”
o “Bu isin bir emek ve sebat isi oldugunu kabullenmeliler. Bunu yapamazlarsa

bu ise uygun degillerdir.”

Uzmanhk

Albl-Mikasa'nin gorustiigii kisiler, belirli alanlarda uzmanlagsma ihtiyacina dikkat
cekerek, bu alanlardaki bilgilerin derinlestirilmesi i¢in zaman ve ¢aba harcanmasi
gerektigini vurgulamistir. S6zIlii ¢cevirmenin bir uzman seviyesine ulasmast miimkiin
olmasa da, basarili bir iletisim i¢in uzmanlik alanlarinin kavramlarina ve gergeklerine
yiizeysel olarak hakim olmalidir (2012, s. 67). Katilimcilar ayrica uzmanlasma

thtiyacinin yani sira terminolojinin 6énemine de dikkat cekmislerdir:

o “Sahip olmalilar 6zel alan bilgisi ve terminoloji bilgisi.”

o “En fazla bir ya da iki uzmanlik alanina yogunlagsmak.”

o “Giiglii terminoloji bilgisi.”

. “Secilen alanda uzmanlagmaya ¢alisilmasi.”

. “Belli baz1 alanlar1 hedefleyerek ve sectigi alanlarda literatiir takip ederek alana

hakim olmalar1. Sonra hakim olduklar1 alanlarin sayisin1 arttirmalari.”

. “Bir alanda uzmanlasmak ¢ok onemlidir.”
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Teknolojik Donamim Kullanim

Albl-Mikasa, sozlii ¢evirmenlerin hem geviri 6ncesi hem de sonrasi i¢in terminoloji
yonetiminin gerekliligini belirtmektedir. Sozlii ¢gevirmenler, internette erisilebilen ¢ok
genis veriler arasinda verimli bir sekilde gezinmeli ve ihtiyaglarini karsilayacak
gerekli bilgileri hizlica bulmalidir (2012, s. 65). Katilimcilar, verimli teknoloji
kullanim ile ilgili beklentilerini de dile getirdiler. Internet kullaniminin yani sira,

mezunlarin teknik donanimi nasil kullanacaklarini da bilmeleri beklenmektedir:

“Teknik donanim kullanabilmelidirler.”

o “Giincel teknolojileri takip etmeliler.”

o “Onlarin yeni donanima ayak uydurmasini bekliyorum.”

o “Sozlii geviri ile ilgili teknolojileri ve yazilimi kullanmay1 bilmeliler.”
o “Ogrenciler teknolojiyi kullanabilmelidir.”

Giinceli Takip Etmek

Albl-Mikasa, “bir¢ok konu hakkinda yiizeysel bilgi sahibi olmanin” sozlii ¢gevirmen
icin genig arka plan bilgisi gerektiren alanlarda bir strateji olusturmaktadir. Sozlii
cevirmenler ozellikle ¢alisma dilleri ingilizce olan konferanslarda birgok farkli
konularla karsilasabilirler. Bu nedenle sozlii ¢evirmenler, uzmanlastiklar1 alanlar
hakkinda bilgi sahibidirler ve diger alanlar hakkinda yiizeysel bilgi birikimine
sahiptirler. (age, s. 67). Albl-Mikasa'ya paralel olarak, katilimcilarimiz diinya

bilgisinin 6énemini vurgulamistir:

. “Diinyay1 ve giincel gelismeleri takip etmeliler. Bu anlamda TRT World kanali
cok yardimei olacaktir diye diisiiniiyorum.”

o “Bircok farkli alanda bilgi edinmek lizere gazete ve yaymlar1 takip etmeleri
gerekmektedir.”

o “Genel kiiltiirleri genis olmali.”

o “Ogzellikle giincel gelismeleri ve donamimlar takip etmeleri ve sozlii geviide
s0z konusu olacak konularda kendilerini gelistirmeleri beklenmektedir.”

o “Diinya kiiltiirleri hakkinda genis bir bilgi birikimi ¢ok énemlidir.”

o “Genel itibariyle tilkede egitim kalitesi diisiik olmasi nedeniyle, geng
cevirmenler ve ¢evirmen adaylarinda da genel bir bilgi/genel kiiltlir digiikligii
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gozlemlemekteyim. Genglerimizin bilgi ile donatilmig olmasin1 arzu

ediyorum.”

Meslek Etigi

Albl-Mikasa, biitiin siireci kapsayan ve etkileyen profesyonel standartlar1 ve ahlak
kurallarin para-siire¢ becerileri arasina yerlestirir. S6zlii ¢evirmenler, profesyonel
sOzlii ¢evirmen standartlarini ve ahlak kurallarini takip etmelidir (konugmaciya karsi
sadakat ve gizlilik, sozIii ¢evirmenin yetersiz oldugu isleri reddetmesi) (age, S. 87).
Anket katilimcilart ayrica mesleki etiginin 6nemli bir beklenti oldugunu belirttiler; Bir
katilimc1 aym1 zamanda uzmanlik i¢in etik olmayan davraniglarin mali sonuglarinin

olabilecegine belirterek buna kars1 uyarida bulunmustur:

o “Profesyonel etik bilinmeli.”
o “Bu igin bir emek ve sebat isi oldugu kabullenmeli. Bunu yapamazlarsa bu ise
uygun degillerdir. Bunu bilmeliler. Aksi takdirde bu sektor daha cok fiyat

kirmalar ve asilsiz talepli miisteriler goriir.”

. “Is disiplini ¢ok énemlidir.”

. “Mesleki etik ¢cok onemlidir.”

. “Mesleki etik en 6nemli vasiflart olmalidir.”
o “Profesyonel etik ve bilince sahip olmalilar.”

Sozlii Ceviri Siireci ve Piyasas1 Hakkinda Bilgili Olma

Albl-Mikasa'nin anket katilimcilari, is hayatindaki siire¢leri mesleki yasamlarinda ¢ok
detayl olarak ifade etmis, bu yiizden bu siirecleri ayr1 bir kategori olan para-siireclere
yerlestirmistir. Miilakata katilan bir ¢evirmen “ Bu meslekte daha fazla zaman
gecirdikce kabin i¢inde gergeklestirdigim sozlii ceviri isin sadece %350'sini
olusturdugunu hissetmekteyim" diye belirtmistir (2012, s. 61). Boylece miisteri ile
ilgili siirecler sozIlii ¢evirinin basarist igin biiyiilk dnem tasimaktadir. Ayrica Albl-
Mikasa, hazirlik bilgisinin 6nemini vurgulamaktadir (age, s. 64). Katilimcilar ayrica

hazirlik asamasinin ve pazar ile ilgili bilgilerin 6nemini vurgulamislardir:

o “Sozlii ¢eviri hazirlama asamastyla iligkin donanimli bilgiye sahip olmalilar.”

. “Piyasa kosullarindan haberdar olmalilar.”
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. “Sektorel gelismeleri, yayinlar1 ve dernek ¢alismalarini takip etmelidirler.”

Albl-Mikasa'nin anket katilimcilari 15 yil veya daha fazla is tecriibesine sahip
profesyonel konferans ¢evirmenlerinden olusmaktadir; bu nedenle, modelde staja dair
herhangi bir bilgi veya vurgu bulunmamaktadir. Ancak, ankete katilanlara yeni
mezunlardan beklentileri soruldugu i¢in katilimcilar staj ve deneyimin Gnemini

belirtmiglerdir. Onceki is deneyimi ve konferanslar1 gdzlemlemenin 6nemini

vurgulamiglardir:
. “Ogrenciler kisisel gézlem veya katilimla deneyim kazanmalidir.”
o “Bir de 6grencilik doneminde bizatihi g¢eviriyle ilgili bir seyler yapmalari

gerekli degil. Otellerde resepsiyon desk'inde, gazetelerde, restoranlarda, mesela
bir tekstil firmasinda, bir hastanenin halka iligkiler bolimiinde c¢aligsinlar.
Sozli cevirinin temelini olusturan organik bir bilgi birikimini salt bilgisayar
basinda ders calisarak ya da vekaletname cevirerek edinemiyorlar.”

o “Tecriibe kazanmalilar.”

. “Deneyimli olmalilar.”

Soru 41: Sozli ceviri egitimi ve sozlii ¢eviri piyasasina dair eklemek istediginiz

gorlslerinizi liitfen belirtiniz.

Katilimcilara so6zlii ¢eviri piyasast ve egitimi hakkindaki genel diisiincelerini

sorulmustur.

Bir katilimet, sozlii gevirmen olma 6nerilerini dile getirmistir. Ogretim elemanlarmin

rollinii ve kendi kendine ¢alismanin 6nemini vurgulamistir:

e “Sozli gevirmen olmak isteyen Ogrencilerin mutlaka bu hedefleri olustugu
andan itibaren Ogretmenleriyle konusmalari, sozlii c¢evirmenlerle beraber
kabine girmek icin imkéan kovalamalari, tatillerinde veya okul dis1 giinlerinde
konusma pratigi yapacak sekilde caligsmalari, toplum Oniinde konugma dersleri

almalar1 vs. gerekmektedir.”

Bir katilimei nadir dillerde terclimeye ihtiyag oldugunu belirtmistir:
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e “Meslek etigi ve bilincine sahip olan, kaynak ve hedef dile ve kiiltiire hakim
sozlii cevirmenlere ihtiyacin giderek arttigi dikkate alinarak, 6zellikle ihtiyag

duyulan nadir dillerde ¢alismalarinin olumlu olacagini diigiiniiyorum.”

Bir katilimci, Tirkiye'deki sozlii g¢evirmenlerin diisiik diizeyde taninmasini ve

algilandigini belirtmistir:

e “Sozlii ¢evirmenlerin itibar arastirmasinin yapilmasini 6neririm. Bu konu ile

ilgili sikintilar var. Meslek bilinirligi ve algis1 cok zayif toplumda.”

Bir katilimci1 tibbi ortamlardaki sozl1ii ¢eviri icin yasal diizenlemelere deginmistir ve bu

durumun terciime talebini artirmas1 muhtemel oldugunu belirtmistir:

o “Birka¢ farkli alanda yasal diizenlemelerin etkili olacagini diisiiniiyorum.
Mahkemelerde ve karakollardaki diizenleme gibi saglik alaninda da yazili

olmaktan ziyade sozlii ¢eviriler yasal zorunluluk haline gelecektir.”

Bir katilimei, Tirkiye'deki yazili ve s0zlii ¢evirmenlerin c¢alisma kosullarinin
iyilestirilmesi i¢in Mesleki  Yeterlilik Kurulu’nun yiiriittiigii = ¢alismalardan

bahsetmistir:

o “Gelismekte olan bir iilke oldugumuz icin talep artacaktir. Artan talebe gerek
akademi ve sektor gerekse c¢evirmenler bu talebe arz olarak niteliksel ve
niceliksel olarak cevap verirler. Son yillarda MY ¢alismalar1 da etkili olacaktir.

Yeterlilik Sertifikalar1 haksiz rekabeti 6nleyecegini umuyorum.”

Bir katilimei, egitimsiz terciimanlarin neden oldugu maddi hasar1 dile getirmistir.

Sektorel diizenlemenin sunabilecegi olast avantajlardan bahsetmistir:

e “Halihazirda s6zlii ¢evirmen oldugunu iddia eden, ancak ana diline dahi vakif
olmayan, piyasayr manipiile eden séziim ona g¢evirmenlerin sayisini dikkate
aldigimizda, piyasadaki iicretlendirme her ne kadar tatminkar olmasa da teorik
egitim ile 6zel alan uzmanhig egitimini alabilmis ¢evirmen adaylarma ciddi
ithtiyag var. Nitelikli ¢cevirmenlerin sayisinin artmasina ve sektorel diizenleme
gelisimine bagli olarak ¢evirmenlik mesleginin layik oldugu zemine ulagmasi

zaman alacak da olsa piyasada kalite diizeyinin artmasina imkan verecektir.
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SozIli  ¢evirmenligin  sektorel diizenleme (Mesleki Yeterlilik  Kurumu

calismalari, vb.) ile gelisecegi asikardir.”

Bir katilmci hem egitim hem de piyasa hakkinda karamsardir. Sosyal medya
kullaniminin bazi ¢evirmen adaylar1 iizerindeki olumsuz etkilerinden bahsetmistir.
Ayrica, meslegin sayginligina zarar veren ciddi bir sorun olarak fiyat belirlenmesinden

s0z etmistir:

e “Bilingsiz 0grenciler, tembel bir yeni nesil, meslek etiginin iiniversitelerde
Ogretilmemesi vs. gibi birgok trende baktigimda, giizel bir manzarayla
karsilasamiyorum. Ozellikle de sosyal medyanm itici etkisiyle, terciiman
olmayanlarin self-proclaimed bigimde "meydana ¢ikmasi", marketing yapmasi
tim yeni mezunlar1 ve Ogrencileri gereginden fazla biiylilemekte. Burada
boliimlerdeki 6gretmen kadrosunun da payr var maalesef. Hala 400 TL - 500
TL gibi fiyat talepleriyle karsilasiyoruz miisteri tarafinda. Bunun nedeni hem
yeni mezunlarin sabir gdstermeyip "tez canli" olmasi ve "her seyi yaparim abi"
tavrt sergilemesi, 0gretmenlerinin iyi bir yol gosterememis olmasi, bir de
kendini terciiman sananlar gliruhunun bir aver gibi bu ¢ocuklari alip
"yetistirmesi". Sonug ise 2018'de bu kadar itibarli bir meslegin bedelinin 400
TL olabilecegini sanacak kadar bilingsiz miisteriler. Bu yalnizca yaygin
yabanci diller 6zelinde degil, Arapcga-Farsc¢a vs. gibi dillerde de gézlemledigim

bir durum.”

Ceviri Isletmeleri Dernegi iiyelerine yonelik yapilan ankette her bir katilimci sozlii
cevirmenlere, sozlii g¢eviri egitimine ve sozlii ¢eviri mesleginin gelecegine dair
birbiriyle benzer oldugu kadar farkli yanitlar da vermistir. Bu yanitlar bir sonraki

boliimde genel bir degerlendirmeyle sunulmustur.
5.2. Genel Degerlendirme

Bu boliimde “So6zlii Ceviri Piyasasina Yonelik Bilgi ve Beklenti Anketi”’nden elde

edilen sonuglarin genel bir degerlendirmesi yapilmistir.

Bes bolim ve toplamda 41 sorudan olusan ankete 54 igletme arasindan 34’
katilmistir. Anketin kurumsal profili konu alan béliimiinden elde edilen bilgilere gore

sirketlerin cogunlugu uzun siiredir faaliyet gostermektedir. S6zlii ¢geviri is hacmi yazili
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ceviriye gore diisiik bir orana sahiptir ve en ¢ok talep edilen sozlii ¢eviri tiiri ardil
ceviridir. Ayn1 zamanda bu bdliimde ardil ¢evirinin en ¢ok toplanti ortamlarinda tercih
edildigi sonucuna ulasilmistir. S6zIii ¢evirinin yapildig1 ortamlara bakildiginda en ¢ok
konferans, mahkeme ve toplantt ortamlarinda so6zlii ¢eviri hizmeti verildigi
belirtilmistir. Az bir orana sahip olsa da uzaktan ¢evirinin de piyasada talep gordiigii

anketten edinilen bilgiler arasindadir.

Anketin ikinci boliimii ¢eviri isletmelerinde ¢alisan sozlii g¢evirmen profiliyle
alakalidir. Verilen yanitlara gore piyasanin biiyik bir boliimii ¢eviri bolimii
mezunlarin1 tercih ettigini  belirtmistir. Aym1 zamanda piyasanin s6zlii ¢eviri
konusunda deneyime Onem verdigi bir ka¢ yamtta olduk¢ca Onemli olarak
vurgulanmigtir. Bunlarin disinda mesleki etik ve piyasa bilgisi de 6n plana ¢ikan
konular arasindadir. Gegmisle giinlimiiziin kiyaslandigi bir soruda gliniimiiz
kosullarinda sozlii ¢cevirmenlerden teknolojiye uyum becerisinin talep edildigi dikkat

¢ekmektedir.

Anketin bir diger boliimii ¢eviri kurumlarina gelen is taleplerine yoneliktir. Giiniimiiz
kosullarinda en ¢ok sozlii ¢eviri hizmetinin talep edildigi ilk alan ekonomi ve ticaret
alani, ikinci sirada ise noter iglemleri ve hukuki konular gelmektedir. Ancak isletmeler
tarafindan 10 y1l 6ncesinde birinci sirada hukuk ve noter islemleri yer alirken ikinci
sirada ekonomi ve ticari konularimin yer aldig: belirtilmistir. Alanlarin diginda talep
edilen dillere yonelik de tespitler yapilmaya calisilmistir. 10 y1l 6ncesinde en ¢ok talep
edilen dil ingilizce ve Almanca olarak belirtilmistir ancak giiniimiizde en ¢ok Arapca
ve Ruscanin talep edildigi goriilmektedir. Bunun disinda bir agik ug¢lu soruda
katilimcilar en ¢ok Arapga, Cince ve Farsca dilinde artis beklediklerini belirtmislerdir.
Bu degisimin sebebini ve sozlii ¢eviriye olan ihtiyacin artmasi Tirkiye’nin farkli
iilkelerle ticaret yapmasina, yasanan goglere ve saglik turizminde kendini
gelistirmesine baglamaktadirlar. Diger bir agik uc¢lu bir soru olan teknolojinin s6zlii
ceviri meslegi lizerindeki etkilerine katilimcilardan farkli goriisler sunulmustur. Bazi
katilimcilarin uzaktan geviri sistemlerinin gelisecegini vurguladiklar1 goriilmektedir.
Bazilar1 da yapay zekanin sozlii ¢eviri meslegini olumsuz yonde etkileyecegi ve
ozellikle ticretlendirme konusunda oranlarin diisecegi yoniinde goriis bildirmistir. Bazi
katilimcilar ise gelecekte daha profesyonel ekipmanlarla ¢aligilacagi i¢in uzman sozlii

cevirmenlere daha c¢ok ihtiyag¢ olacagini dile getirmistir.
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Kiiresellesmenin s6zlii ¢eviri piyasasina olumsuz etkileri anketin bir diger boliimiinii
olusturmaktadir. Verilen yanitlara gore kiiresellesmenin etkisiyle birlikte tibbi ve
medikal konularda sozlii ¢evirmen bulmakta zorluk c¢ekilmektedir. Ayni zamanda
bilimsel ve teknik konularda kiiresellesmenin etkisinin arttig1 ve bu alanlarda da sozlii
cevirmen ihtiyacinin oldugu belirtilmistir. Kiiresellesmenin sozlii ¢eviri c¢aligsma
dillerine yonelik olan etkisine verilen yanitlara gore piyasada en ¢ok Japonca ve
Cincede sozlii ¢cevirmen bulma zorlugu yasanmaktadir. Bu dillere yakin orana sahip
olan Farsgada da sozlii cevirmen sikintis1 oldugu belirtilmistir. Isletmeler, sdzlii geviri
alaninda is olanaklarinin artmasmi kiiresellesmenin  olumlu etkileri olarak
gostermektedir. Kiiresellesmenin olumsuz etkileri birbirine ¢ok yakin oranda
verilmistir. Bunlar; rekabetin artmasi, kiiresellesmeyle ortaya c¢ikan yeni uzmanlik
alanlarin yeni terimleri beraberinde getirmesi ve ortak dil kullaniminin artmasi olarak
siralanmaktadir. Isletmeler kiiresellesmenin etkiledigi is taleplerine daha etkin cevap
verilmesi igin sektor-iiniversite is birliginin arttirilmast gerektigini diistinmektedir.
Bunun disinda sektor-iiniversite is birligine yakin bir oran olarak uzmanlik alan bilgisi

icerikli derslerin arttirilmasi gerektigi goriisiinii paylasilmaktadirlar.

Anketin son boliimiinlin konusunu piyasanin egitimden beklentileri olusturmaktadir.
Isletmecilere gore piyasada yeni ¢alismaya baslayan bir sézlii cevirmenden en cok
terminoloji  bilgisini  ve c¢alisma dillerine olan hakimiyetini  gelistirmesi
beklenmektedir. Bu oranlara yakin olarak belirtilen bir diger konu ise genel kiiltiiriin
arttirllmasi ve sozlii ¢eviri siirecinde stresle basa ¢ikma becerisini gelistirmeleridir.
Isletmeler, sozlii geviri konusunda deneyim talep etmekte ancak yamitlardan elde
edilen verilere gore staj imkani ¢ok az isletme tarafindan saglanmaktadir. Ogrencilerin
kendilerini gelistirmeleri ve meslege hazirlanmalari i¢in kelime hazineleri bakimindan
dil becerilerini gelistirmeleri, glindemi ve giincel gelismeleri takip etmeleri ve kiiltiir
konularina agirlik vermeleri oncelikli olarak belirtilmistir. Buna ek olarak, yanitlarda
tiniversite ve piyasanin es giidiimle ¢alisabilmesi icin deneyimli sozlii ¢cevirmenlerin
sozlii geviri derslerini iistlenmesi gerektigine yer verilmistir. Isletmeler ayn1 zamanda
sOzlii ¢eviriye yonelik atolye ¢alismasinin daha fazla yapilmasinin yani sira staj ve
gozlem imkaninin sunulmasi gerektigi gorlisiindedirler. Ancak isletmelerin sundugu
staj imkanlarina bakildiginda bu goriisle celistikleri goriilmektedir. Anketin bir diger

sorusu gelecege yonelik egitimde yapilmasi gereken degisiklikler {izerinedir. Bu soru,
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acik uglu bir soru oldugu i¢in farkli konu basliklar altinda cevaplar verilmistir. Bu
konular teknik ekipman bilgisi, staj ve konferans deneyimi, alan uzmanligi ve
terminoloji bilgisi, tiniversite-sektor is birligi, ¢alisma diline ve kiiltiiriine ¢ok iyi
hakimiyet, yatkinlik siavi, egitmenlerin egitimi ve meslek etigi ve miisteri iliskisi
olarak dile getirilmistir. Miifredata eklenmesi gereken derslerle ilgili uzaktan geviri,

meslek bilgisi, diksiyon ve {i¢iincii dil konularinin 6nemsendigini belirtmislerdir.

Anketin bu boliimiinde yer alan acgik uglu bir diger soru isletmelerin ¢eviri boliimii
mezunu ve sozlii ¢evirmen olmak isteyen 6grencilerden beklentilerini 6lgmektedir.
Buna karsilik verilen yanitlarin konu basliklar1 su sekilde siralanmaktadir: ¢alisma
dillerine hakimiyet (diksiyon ve telaffuz da dahil edilmektedir), bireysel 6zellikler ve
beceriler (duygu yonetimi), uzmanlik bilgisi, teknolojik ekipman kullanimi, giincel
gelismeleri takip etmek, meslek etigi, sozlii geviri siireci ve pazari hakkinda bilgi
sahibi olmak ve deneyim. Genel bir agik uglu soruyla da sozlii ¢eviri piyasasina
yonelik anket sonlandirilmustir. Isletmelere sozlii ceviri eitimi ve piyasasina dair
eklemek istedikleri goriisleri soruldugunda egitim ve piyasaya yonelik benzer goriisler

dile getirmiglerdir.

Bu boliimde piyasa temsilcilerinin giincel durumu, kiiresel gelismeler 1s181inda degisen
talepleri ve ceviri egitiminden beklentileri ortaya koyulmustur. Bir sonraki boliimde

ise, ¢eviri egitiminin bu beklentilere ne derece yanit verebildigi arastirilacaktir.
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BOLUM 6: TURKIYE’DE LiSANS DUZEYINDEKIi SOZLU
CEVIRI EGITIMININ SOZLU CEViRi EDINCLERI ACISINDAN
INCELENMESI

Calismanin bu bolimiinde, Tirkiye’deki ceviri egitiminin sozlii ceviri edingleri
acisindan ne derece yeterli oldugu ortaya koyulmaya c¢alisiimistir. Oncelikle, bu
incelemede boliimlerin hangi OSlgiitlere gore se¢ildigi agiklanmig, ardindan ise bu
boliimlerdeki sozlii ¢eviri dersleri, katkr sagladiklari edinglere gore siiflandirilmstir.
Daha sonra, bu béliimler eding temelinde birbiriyle karsilastirilarak, Tiirkiye’deki

s0zlii ¢eviri egitiminin genel bir goriintiisii sunulmaya calisilmistir.

Tiirkiye’deki lisans diizeyinde egitim veren ceviri bdoliimleri arasinda, basari
siralamasi, sozlii c¢eviri laboratuvart ve egitim dili Olgiitlerine gore belirlenen dort
devlet ve iki vakif tiniversitesinin miifredatlarinda yer alan ve dogrudan sozlii ¢eviri

edincine katki saglayan dersler belirlenmistir.

Derslerin belirlenmesinde cesitli konulara dikkat edilmistir. Oncelikle, farkli béliimler
benzer dersleri farkli adlar altinda sunmaktadir; derslerin igerikleri ve hedefleri kontrol
edildikten sonra bu dersler biitiinceye dahil edilmistir. Ikinci olarak ise, baz1 derslerin
hem yazil1 ¢eviri edincine hem de sozlii ¢eviri edincine katki sagladigr goriilmiistiir.
Ancak bu derslerin analize dahil edilmemesi, analizin gegerliligini sarsacagi igin, bu
dersler biitiinceye dahil edilmistir. Ornegin, hukuk alani bilgisi dersi, hem yazili geviri
derslerinden olan hukuk cevirisi dersine katki saglamaktadir hem de sozlii ¢eviri i¢in
mahkeme cevirisi i¢in konu bilgisi saglamaktadir. Bu dersin biitiinceye alinmamasi,
konu edincinin miifredatta oldugundan daha az verildigi yamilgisini olusturacaktir.
Bunu engellemek adina, yazili ¢eviri edincine de hizmet eden hukuk alan1 bilgisi dersi

gibi baz1 dersler, biitiinceye dahil edilmistir.
6.1. Miifredatlarda Sézlii Ceviri Derslerinin Edin¢ Odakh Incelenmesi

Sozlii ¢eviri edinglerinin  belirlenmesinde tema ve kodlarin belirlenmesi i¢in
literatiirdeki ¢alismalardan ve besinci boliimde sunulan “Soézlii Ceviri Piyasasina
yonelik Bilgi ve Beklenti Anketi”’nden elde edilen sonuglardan faydalanilmistir.
Literatiirde yer alan ve dogrudan sozlii ¢eviri i¢in bir eding modeli ortaya koyan {i¢

calisma Kutz (2010), Péchhacker (2000) ve Albl-Mikasa (2012)’dir. Buna ek olarak,
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Kautz’un (2000) sozlii geviri egitimi i¢in ortaya koydugu 6grenme hedeflerinden de

faydalanilarak temalar ve kodlar belirlenmistir™.

Bu literatiir taramasi sonucunda ortaya konulan edinglere denk gelen temalar sunlardir:
Dil edinci, kiiltiir edinci, diinya bilgisi, alan edinci, duygusal eding, meslek/etik ve

piyasa bilgisi, aktarim edinci ve aragsal eding.

Bu temalarin agiklamalar1 ve miifredat analizinde kullanilan anahtar kelimeler, yani

kodlar, asagidaki tabloda sunulmustur:

% Bu modellerle ilgili ayrintili bilgi Boliim 3.4’te verilmistir.
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Tablo 15:

Miifredatlarda Yer Alan Sozlii Ceviri Derslerinin Icerik Analizi Icin Belirlenen Tema ve Kodlar

Edin¢ Adi (Tema)

Dil Edinci

Kiiltiir Edinci

Diinya Bilgisi

Alan Bilgisi

Aciklama

Bu eding hem ana dili hem de yabanci dilde dil yapilarini ve kullanim alanlarini
icerir. Icinde bulundugu durumlara gére kendini dogru ifade edebilme ve bunlarm
disinda geviri yapilan dillerin gramer, dile 6zgii deyimler ve dogru telaffuz gibi
konular hakkinda bilgi sahibi olunmasi ve kiiltiirel algt ve ifadelerde sdylem
¢oziimlemesi konularini da kapsamaktadir (Dogan 2000, s. 87).

Bu eding ¢aligsma dillerinin kiiltiirel farkliliklart hakkinda bilgi sahibi olmayi igerir.

Cevirmenler ayn1 zamanda birer kiiltiir uzmani olarak goriiliir. Boylelikle
cevirmenler farkli diisiince yapisina ve bakis agisina sahip olan iki farkli kiltiir
arasinda arabulucudur. Gorevini basariyla yerine getirebilmesi i¢in iletisim
esnasinda kendini yabanci kiiltiirlin yerine koyabilmeli ve yabanci kiiltiirii
anlayabilmelidir. Ayn1 zamanda yapilan konusmalardan mantiksal ¢ikarimlar
yapabilmek i¢in kiiltiirler arasindaki ortak noktalar1 ve geligkileri de bilmesi
beklenmektedir (Kautz, 2000, s. 348). Cevirmen ayn1 zamanda yabanci iilkenin
sistemine de hakim olmalidir.

Bu eding ¢cevirmenlerin gerek yurt ici gerekse siirekli giinceli takip ederek
diinyadaki gelismelerden haberdar olmalar1 ve g¢esitli alanlar hakkinda bilgi sahibi
olmalarini igerir. S6zlii geviri siirecinde On arastirmanin disinda bir arastirma alani
bulunmamaktadir. Ceviri aninda olasi yabanci konular1 daha iyi yorumlayabilmek

adina farkli konular hakkinda bilgi sahibi olmak so6zlii gevirmen igin avantaj
saglamaktadir.

Bu eding sozlii ¢eviri yapilacak konu alaniyla ilgili uzmanlik, siire¢, kurum ve
terminoloji bilgisini igerir. S6zlii ¢evirmenin sdzlii ¢eviri siirecinde iletigimsel
baglantilar1 kurabilmek i¢in ¢eviri yaptig1 alanlarla ilgili bilgisayar destekli
alan/ortam, konu ve terminoloji arastirmasi yapmalidir.
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Anahtar Kelimeler (Kodlar)

Duyma, konusma, telaffuz, hitabet, yeniden
iretme, 6zetleme, yanlis kullanimlardan
kaginma.

Erek kiiltiiriin gelenek, gorenek, adet,
konugma ritiielleri, nezaket kurallari,
giinliik yasantilar1. Erek kiiltiiriin politik,
ekonomik, sosyolojik ve kiiltiirel yapisi.

Giinceli takip etme, genel kiiltiir edinci,
haberler.

Konu bilgisi, alan bilgisi, terminoloji,
arastirma, temel kavram, uzmanlik, alan,
uygulama, bilgi, kurum, yapu.



Sozlii Ceviri Yontem Bilgisi

Meslek, Etik ve Piyasa
Bilgisi

Aracsal Eding

Duygusal Eding

Bu edingte yazili metinden sozli ¢eviri, ardil ¢eviri ve andas uygulamalari i¢in
gerekli olan stratejileri icermektedir. Szl ¢eviri egitiminden duydugunu anlama,
basariyla gorevin iistesinden gelmek i¢in ilk siralarda yer almaktadir. Kaynak
metinin biitiinsel olarak anlasilip kaynak dilin kelimelerin degil de anlaminin
aktarilmasi uygun egitim ile alistirmalar yapilmalidir. Bunun yani sira anlasilan
bilginin akilda tutma yeteneginin gelistirilmesi bellek egzersizleri ve not alma
alistirmalari aracilig ile saglanmalidir. Telaffuz ve konusma becerilerini igeren
aligtirmalar erek metinin egdeger sozlii aktarilmasi agisindan 6nemlidir (Kautz,
2000, s. 349).

Bu eding s6zlii ¢eviri mesleginin haklari, is bilgisi, tarafsizlik, gizlilik ilkesi, kalite,
¢alisma kosullari, miisteri iliskileri gibi meslek bilgileri hakkinda bilgi sahibi
olmayi igerir. Bunlarin diginda iicretlendirme konulari ve s6zlii ¢eviri piyasasi ve
beklentileri de konuya déhildir.

Haberlesme ve iletisim teknolojilerinin gelismesiyle birlikte s6zlii ¢eviri alinda da

iletisimi saglamak adina farkli araclar kullanilmaktadir. Son yillarda ekonomik ve

pratik olmasi bakimindan telefon veya internet (bilgisayar/akill telefon) {izerinden

s0zlii geviri hizmeti verilmektedir. Bunun yani sira uzun yillardir kullanilan kabin,

mikrofon ve kulaklik (taginabilir teknik ekipman) andas geviride kullanilan

araglardir. Son yillarda arastirmalara konu olan Simconsec digital pen araciyla
yapilabilmektedir. Gelecek yillarda teknolojik arag gere¢ kullanimin daha ¢ok

yayginlasacagi varsayilmaktadir. Bu eding sozl1ii ¢eviri araglariyla ¢alisma ve olasi

sikintilarla basa ¢ikma becerisini kazanmay1 igermektedir.

Genellikle ¢eviri boliimlerinde sozlii ¢eviri alaninda egitim almak isteyen
ogrencilerden 6n kosul olarak stresli ortamlara dayanikli ve ¢oklu gorev becerisi
gibi 6zelliklere sahip olunmasi beklenir. Bazi béliimlerde bu beceriler 6n kosul
olarak aranmaz. Dolayisiyla bu becerilerin de gelistirilmesi gerekir. Bu eding
¢evirmenin psikolojik ve fiziksel kosullar1 gibi bireysel 6zelliklerinin igermektedir.
Sozlii gevirmenlerden beklenen bireysel 6zellik ve becerilerinden bazilar1 duygu
yonetimi, zaman baskisi altinda ¢alisma, stresi yonetebilme ve farkli
seslere/aksanlara uyum saglayabilmedir.
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Duyma, ¢éziimleme, anlama, analiz yapma,
iiretme, yontem, teknik, 6zetleme, 6zet
geviri, not alma, bellek alistirmalari,
strateji.

Is ve etik bilgisi, takim ¢aligmasi, miisteri
iligkisi, ticretlendirme, piyasa, kalite,
uzmanlik/profesyonellik, giivenilirlik,

tarafsizlik, calisma kosullari, staj, meslek.

Teknik ekipman/donanim, kabin, mikrofon,
telefon ve internet gevirisi, skype,
smart/digital pen.

Konsantrasyon, duygu yonetimi, empati,
dayaniklilik.



Bu tema ve kodlara gore ders igerik ve amaglarindan olusan biitliince incelenmis,
boliimler basar1 siralamasina gore yiiksekten diisiige dogru asagida sunulmustur.
6.1.1. izmir Ekonomi Universitesi Miitercim-Terciimanhk (ingilizce) Boliimii®

Izmir Ekonomi Universitesi Miitercim-Terciimanlik (Ingilizce) Boliimii 2004-2005
egitim 0gretim yilindan beri egitim vermektedir. Boliimde s6zlii ¢eviri egitimi igin son

teknoloji *dil laboratuvari bulunmaktadir.

Boliimde verilen ve sozlii ¢eviri edincine katki saglayan zorunlu ve se¢meli dersler,

Tablo 15’de sunulan tema ve kodlara gére siniflandirilmistir.

Tablo 16:

IEU Miitercim-Terciimanlhk Boliimii Dil Edinci Dersleri

Ders Ders

Eding Dersler saati donemi

s
[EEY

Ingilizcede Akademik Beceriler I
Ingilizcede Akademik Beceriler 11
Tiirk Dili
ikinci Yabanci Dil 1%°
Ikinci Yabanci Dil 11
Ikinci Yabanci Dil 111
Ikinci Yabanci Dil IV
Ingilizce Temel Konusma Becerileri

Dil Edinci

Cevirmenler I¢in Profesyonel Iletisim
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Soylem Coziimlemesi

Miifredatta birinci donemden itibaren yer alan ve dil edincine katki saglayan derslerin
bliylik bir bolimii zorunludur. S6zli ¢eviri i¢in temel olusturan dinleme ve konugma
becerilerinin  gelistirilmesine yonelik Ingilizce Akademik Beceriler dersi ile
sunulmaktadir. Dérdiincii doneme kadar Fransizca, Almanca, ltalyanca, Rusca,
Ispanyolca, Japonca, Portekizce ve Yunanca dilinde sunulan ikinci yabanci dil egitimi
ogrencilere Bl seviyesinde kazandirilmasi hedeflenmektedir. Yabanci dil derslerinin

yani sira Tiirkgeyi gelistiren dersler de bulunmaktadir. Miifredatta kendini Tiirkce

% https://dti.ieu.edu.tr/tr/curr Erisim Tarihi: 20.02.2019

% Robotel SmartClass+ Dil laboratuvari Tiirkiye’de ilk defa izmir Universitesi Miitercim-Terciimanlik
boliimii tarafindan kullanilmaya baslanmis (Ceviri Laboratuvarimiz. (n.d.).
https://dti.ieu.edu.tr/tr/laboratuvarimiz Erisim Tarihi: 20.02.2019).

% Fransizca, Almanca, italyanca, Rusca, Ispanyolca, Japonca, Portekizce ve Yunanca
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ifade etme konusunda yazili ve sozli anlatim igerikli Tirk Dili dersi de
bulunmaktadir. Bu ders ayni1 zamanda sunum becerileri, beden dilini ve vurgulama
gibi konular hakkinda 6grencilere donanim saglamasi hedeflemektedir. ingilizce
Temel Konusma Becerileri dersi Ogrencilerin farkli konular {izerine akici
konusabilmesini, giinlik ve resmi tartismalara katilabilmesini ve kendi diislince ve
fikirlerini ifade edebilme gibi konugma becerilerinin gelistirmesini amaclamaktadir.
Cevirmenler i¢in Profesyonel Iletisim hem Ingilizce hem de Tiirkce kendini akic1 ve
etkili bir bicimde ifade etmeye yonelik bir derstir. S6zIii ¢eviri alanina hizmet eden bir
ders olmasi bakimindan ders siirecinde bazi haftalarda sozlii ¢eviri uygulamalarinin da
yapildigi belirtilmektedir. Son olarak Soylem Coziimlemesi dersiyle sdylem

¢coziimlemesi yontemlerinin 6grenilmesi ve uygulanmasi hedeflenmektedir.

Tablo 17:

IEU Miitercim-Terciimanhk Boliimii Kiiltiir Edinci Dersleri

Edin¢ Dersler Ders_, E)ers .
saatli donemi
Kiiltiir Edinci Karsilastirmali Dil ve Kiiltiir Calismalari 3 2 Z
ut ' Kiltiirel Yonleriyle Yazili ve Sozli Ceviri 3 - S

Miifredatta kiiltiir edincine katki saglayan zorunlu ve se¢meli olmak iizere iki ders
bulunmaktadir. Karsilastirmali Dil ve Kiiltiir Calismalart dersiyle, kiiltiir olgusunun
onemi ve rolii, Tiirk ve Ingiliz kiiltiirii, kiiltiiriin dile olan etkisi gibi konularda
ogrencilerde farkindalik uyandirilmasi hedeflenmektedir. Bunun yanmi sira Kiiltiirel
Yonleriyle Yazili ve Sozlii Ceviri dersinde kiiltiirel 6geler iceren metinlerin ve
konusmalarin 6grencilere sunulmaktadir. Derste sunulan bilgiler metinleri ¢oziimleme
ve ¢evirli konusunda 6grencilere strateji ve yontem gelistirme konusunda yardimei

olmaktadir.
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Tablo 18:

IEU Miitercim-Terciimanhk Béliimii Sozlii Ceviri Yontem Bilgisi Dersleri

Eding Dersler Ders_, Pers_ SIZ
saatli donemi

Yazili Metinden Sozlii Ceviri 3 4
Sozli Ceviriye Giris
Sozlii Ceviri Ardil Ceviri [
Yontem Bilgisi Ardil Ceviri II
Eszamanli Ceviri
Sozlii Ceviri Calismalari
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Miifredatta aktarim edincini temsil eden dersler zorunlu ve se¢meli olmak {izere ortak
bir dagilim gostermektedir. Zorunlu olarak belirtilen dersler sozlii ¢eviri alan1 igin bir
girig niteligi tasidigi sdylenebilir. Yazili metinden sozlii ¢eviri uygulamalar1 diger
sOzlii ¢eviri tlirleri i¢in bir temel olusturmaktadir. Bu ders kapsaminda etkin okuma ve
metin ¢Oziimleme becerilerin kazandirilmasi i¢in ac¢imlama, pargalara ayirma,
genisletme ve daraltma gibi tekniklerle uygulamalarin yapilmasi hedeflenmektedir.
Sozlu Ceviriye Giris dersinde etkin dinleme, metinlerdeki ana fikri yakalama, ¢ikarim
yapma ve Ozetleme, not alma ve bellek egzersizleri gibi alistirmalarin yapildigi
belirtilmektedir. S6zIii Ceviri Calismalar1 dersi 68rencilere temel sozlii ¢eviri tiirlerine
yonelik girig diizeyinde bilgi sunmaktadir. Ardil Ceviri dersiyle gerekli stratejiler, not
alma, aktif dinleme, aktarma ve beden dili gibi becerilerin gelistirilmesi
amaglanmaktadir. Bu dersin devaminda kazanilan becerilerin ileri diizeyde
uygulanmas1 hedeflenerek aynm1 zamanda beden dili ve ses tonuna yonelik
alistirmalarin yapildigi belirtilmektedir. Es Zamanli Ceviri ders igeriginde konferans
cevirmenligi 6zelinde ara¢ ve ekipman bilgisi, ¢cevirmenin iletisimdeki rolii, miisteri
iliskisi ve not tutma gibi ders bilgileri yer almaktadir. Ayn1 zamanda es zamanl
ceviride kullanilan teknikler ve olasi sorunlarda hangi stratejilerin uygulanmasi
gerektigi Ingilizce-Tiirkge sozlii ¢eviri uygulamalar1 iizerinden gdsterilmesi

hedeflenmektedir.
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Tablo 19:

IEU Miitercim-Terciimanhk Béliimii Alan Edinci Dersleri

Eding Dersler Ders_ D ers .
saatl donemi
Toplum Cevirmenligi 3 7 S
Alan Edinci Konferans Cevirmenliginde Terminoloji
Calismalart 3 7 S
Konferans Ortaminda Eszamanli Ceviri 3 7 S

Miifredatta alan edincini gelistirmek i¢in farkli beceriler ve bilgiler iceren iki farkli
alan se¢meli ders olarak sunulmustur. Bunlardan biri Toplum Cevirmenligi dersidir.
Toplum Cevirmenligi dersinde rol, c¢eviri siireci oncesinde 6n hazirlik, is ahlaki,
kiiltiirel farklilik, not tutma teknigi ve terminoloji ¢alismasi tizerinde durulmaktadir.
Bunun yani sira toplum g¢evirmenligi ile ilgili ortam bilgisi ve bu ortamlarda gerekli
ceviri teknikleri iizerinde durulmaktadir. Miifredatta Konferans Cevirmenliginde
Terminoloji Calismalar1 dersi segmeli ders olarak sunulmustur. Bu derste 6grencilerin
terminoloji kaynaklarina ulagma, ¢evrim i¢i terminoloji kaynaklarinin kullanimi,
konferans konusunu arastirma ve konferans i¢in On hazirlik yapma gibi hedefler
bulunmaktadir. Bunlarin disinda Konferans Ortaminda Eszamanli Ceviri dersi
sunulmaktadir. Bu dersin amaci Ogrencileri konferans ortamlarinda sozlii ceviri
yapabilmeleri i¢in hazirlamaktir. Bu siliregte Ogrenciler hem laboratuvarda hem de

100

gercek konferans ortamlarinda (kor kabinde™ ) es zamanli ¢eviri Stratejilerini

gelistirmektir.

Tablo 20:

IEU Miitercim-Terciimanlik Béliimii Diinya Bilgisi Dersleri

Eding Dersler Ders_ D ers .
saatl donemi
Atatiirk Tlkeleri ve Inkilap Tarihi 4

Doga ve Yasam Bilimleri
Matematik ve Bilgisayar Bilimleri
Diinya Bilgisi Iktisadi Bilimler
Sanat ve lletisim
Toplumsal Biling ve Etik Degerler
Inovasyon ve Girisimcilik
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199 Ogrencilerin gevirisi dinleyicilere ulasmamaktadr.
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Miifredatta genel Kkiiltire hizmet eden derslerin tamaminin zorunlu oldugu
goriilmektedir. Ogrencilere Atatiirk ilkeleri ve inkilap Tarihi dersiyle yakin gegmise
dair bilgiler sunmaktadir. Bu dersle 6grencilerin diinyadaki gelismeleri genis bir bakis
acisiyla  yorumlamasi ve kiiresel olaylar {izerine tartismalar yapilmasi
hedeflenmektedir. Bunun disinda 6grencilerin Doga ve Yasam Bilimleri Matematik ve
Bilgisayar Bilimleri, Iktisadi Bilimler, Sanat ve Iletisim, Toplumsal Biling ve Etik

Degerler, Inovasyon ve Girisimeilik™ boliimlerinden birer ders se¢meleri zorunludur.

Tablo 21:

IEU Miitercim-Terciimanhk Béliimii Meslek, Etik ve Piyasa Bilgisi Dersleri

Eding Dersler Ders_, D € sz
saatl donemi
Meslek, Etik
ve Piyasa Ceviride Alan Calismasi 3 8 S
Bilgisi

Se¢meli olarak sunulan Ceviride Alan Calismasi dersinde hem yazili hem de sozli
ceviri meslegiyle ilgili bilgiler d6grencilere aktarilmaktadir. Bu derste ceviri piyasasi,
mesleki haklar ve dernekler konularinda da bilgiler verilmektedir.

Grafik 40:

Izmir Ekonomi Universitesi Miitercim-Terciimanhk (ingilizce) Boliimii’nde
Sozlii Ceviri Edincine Hizmet Eden Se¢meli Derslerin Edin¢ Bazinda
Yogunluklar: (Saat)

SECMELI DERS SAATLERI

1

p 0l .

DILEDINCI  KULTUR SOzZLU  ALAN EDINCI  DUNYA MESLEK, ARAGCSAL DUYGUSAL

EDINCI CEVIRI BILGISI ETIK VE EDINC EDINC
YONTEM PIYASA
BILGISI BILGISI

101 Alan dis1 se¢meli olarak sunulan her bsliim genis bir ders segenegi sunmaktadir (Genel Egitim
Dersleri. https://dti.ieu.edu.tr/tr/pool, Erisim Tarihi: 20.02.2019)

185



https://dti.ieu.edu.tr/tr/pool

Grafik 41:

Izmir Ekonomi Universitesi Miitercim-Terciimanhk (ingilizce) Boliimii’nde
Sozlii Ceviri Edincine Hizmet Eden Zorunlu Derslerin Edin¢ Bazinda
Yogunluklar: (Saat)

ZORUNLU DERS SAATLERI

2>=65

DILEDINCI  KULTUR SOzZLU  ALAN EDINCI  DUNYA MESLEK, ARACSAL DUYGUSAL

EDINCI CEVIRI BILGISI ETIK VE EDINC EDING
YONTEM PIYASA
BILGISI BILGISI

Sozlii ¢eviri edincine hizmet eden zorunlu ve se¢gmeli olmak {izere toplamda 96 saatlik
cesitli dersler bulunmaktadir. Bu derslerin biiylik boliimii zorunlu ders olarak
sunulmustur.

Grafikten elde edilen verilere gore sozlii ¢eviriye hizmet eden toplamda 65 saatlik
zorunlu ders bulunmaktadir. Grafik 40 ve 41°de yer alan verilere gore Izmir Ekonomi
Universitesi Miitercim-Terciimanlik (Ingilizce) Béliimii'nde yogunlukla dil edincini
gelistiren derslerin oldugu goriilmektedir. Buna ek olarak, diinya bilgisinin gelistiren
22 saatlik zorunlu ders de diger derslere gore daha fazla oldugu goriilmektedir.
Bunlarin disinda ders yogunlugu az olmakla birlikte meslek, etik ve piyasa bilgisi ve
sozlii ceviri yontem bilgisine katki saglayan derslerin oldugu goriilmektedir.
Miifredatta zorunlu ders olarak alan, aragsal ve duygusal edince katki saglayan dersler

bulunmamaktadir.

Miifredatta sozlii ¢eviri edincine hizmet eden se¢meli ders saati toplamda 101 olarak
hesaplanmigtir. Bunlardan en yogun olarak 28 saatle dil ve sozlii geviri yontem
bilgisidir. Bunlari, 24 ders saatine sahip olan alan edinci takip etmektedir. Bunlarin
disinda bu iki edince hizmet eden derslere gore daha diisiik ders saatine sahip olan
kiiltiir, diinya bilgisi ile meslek, etik ve piyasa bilgisine katki saglayan dersler, segmeli

olarak sunulmaktadir.
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6.1.2. Hacettepe Universitesi Miitercim-Terciimanhk (ingilizce) Bolimii

Hacettepe Universitesi Miitercim-Terciimanlik (ingilizce) Boliimii 1982-83 egitim
6gretim yilindan beri egitim gdstermektedir. Boliimiin internet sitesinde™®, 6zellikle
2009 yilindan beri sozlii ve yazili ¢eviri alaninda daha profesyonel bir egitim verildigi
belirtilmektedir. Hacettepe Miitercim-Terciimanlik (ingilizce) Béliimii’'nde sozlii
ceviri egitimi almak isteyen Ogrencilere 5. donemin sonunda yatkinlik sinavi
uygulanmaktadir ve Ogrencilerin basarili olmasi durumunda sozlii g¢eviri egitimi
verilmektedir. Ayn1 zamanda boliimde sozlii ¢evirmen olarak calisan bir 6gretim {iyesi
ve sozlii geviri laboratuvart bulunmaktadir (Dogan, 2009, s. iii).

Boliimde verilen ve sozlii ¢eviri edincine katki saglayan zorunlu ve segmeli dersler'®,
Tablo 15’te sunulan tema ve kodlara gore siniflandirilmistir.

Tablo 22:

Hacettepe Universitesi Miitercim-Terciimanhk Béliimii Dil Edinci Dersleri

Edin¢ Dersler Ders_ D ers .
saatl donemi
Sozciik Bilgisi 3 1
Tiirk Dili I 1
Tiirk Dili 1T 2
Ikinci Yabanci Dil (Almanca) 1-8

Ikinci Yabanci Dil (Fransizca)
Dil Edinci Cevirmenler i¢in Tiirkge I
Cevirmenler I¢in Tiirkge 11
Duydugunu Anlama ve S6zlii Anlatim
Ingilizce Konugma I
Ingilizce Konugma II
Soylem Coziimlenmesi

WWWWNNWWNN
[
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Miifredatta birinci donemden itibaren dil edincine katki saglayan zorunlu ve se¢meli
olmak iizere birgok ders bulunmaktadir. Ozellikle sdzlii ceviri i¢in temel olusturan
dinleme ve konugma derslerinin yogunlukta olmasi ve zorunlu olmasi sozlii ¢eviri
aktarim edinci i¢in gerekli olan dinleme ve konusma alt yapisim1 olusturmaktadir.

Sozciik Bilgisi dersinde yapilan kelimenin kok, yapit ve anlam gibi arastirmalar

192 http://www.mtb.hacettepe.edu.tr/tarihce.php, Erisim Tarihi:01.04.2019
1%3http://akts.hacettepe.edu.tr/ders_listesi.php?prg_refF=PRGRAM_0000000000000000000000089&biri
m_kod=511&submenuheader=2&prg_kod=511 Erisim Tarihi: 01.04.2019
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ilerleyen donemlerde sozlii ¢eviri uygulamalarinda gerekli olacak yabanci dil
becerilerine katki saglamayi hedeflemektedir. Tiirk Dili derslerinin, yazili ve sozli
anlatim becerilerini gelistirmek i¢in dil yapist ve dil bilgisi konularmi igerdigi
goriilmektedir. Yabanci dil dersine ek olarak ikinci yabanci dil Almanca ve Fransizca
dersleri 8 donem boyunca segmeli ders olarak sunulmaktadir. Tiirkge dilbilgisi igerikli
bir Tiirk¢e dersinin disinda Cevirmenler i¢in Tiirkge dersiyle dgrencilerin Tiirk dilini
kullanim becerilerinin gelistirilmesi amaglanmaktadir. Duydugunu Anlama ve Soézli
Anlatim dersinde Ogrencilerin duyma, anlama ve ifade etme becerilerine
odaklanilmaktadir. Bu becerilerin gelistirilmesi i¢in bosluk doldurma veya dogru
yanlis doldurma gibi egzersizler ders kapsaminda sunulmaktadir. Zorunlu olarak
sunulan Ingilizce derslerinde 6grencilere konusma becerilerini gelistirmeye yonelik
teknikler 6gretilmektedir. Boylelikle 6grenciye tartisma, sav olusturma, bilgi sunma ve

etkili sunum yapma gibi becerilerin kazandirilmas: hedeflenmektedir.

Tablo 23:

Hacettepe Universitesi Miitercim-Terciimanlik Boliimii Kiiltiir Edinci Dersleri

Eding Dersler Ders_, E)ers .
saatl donemi
Dil ve Kiiltiir 3 1 S
Cagdas Tiirk Toplumu 2 2 Z
Kiiltir Edinci Ingiliz ve Amerikan Kiiltiir Tarihi 3 2 Z
Kiiltiirlerarasi Iletisim 2 4 z
Cagdas Ingiliz ve Amerikan Toplumu 2 4 Z

Miifredatta kiiltiir edincine katki saglayan derslerin neredeyse tamami zorunludur. Dil
ve Kiiltlir dersi sundugu dilbilimsel ve toplum bilimsel bakis acisiyla 6grencilere dil ve
kiiltiir arasindaki iligkiyi gostermeyi hedeflemektedir. Cagdas Tiirk Toplumu dersinin
amac1 dgrencilere yapisi hakkinda bilgiler kazandirmaktir. Ingiliz ve Amerikan Kiiltiir
Tarihi dersiyle bu kiiltiirlere yonelik elestirel bir bakis a¢is1 kazandirmaktir. Bunun
disinda bu derste yabanci kiiltiirlin, tarih ve siyaset gibi farkli alanlarinin incelenmesi
hedeflenmektedir. Kiiltiirleraras: iletisim dersinde dil ve kiiltiir konusuyla ilgili temel
konu ve kavramlar iizerinde durulmaktadir. Bu dersle kazandiklarn kiiltiirler arasi
yetkinlikle 6grencilerin kiiltiirel farkliliklarin {istesinden gelmesi amacglanmaktadir.
Cagdas Ingiliz ve Amerikan Toplumu dersi Ingiliz ve Amerikan toplumunun siyasi ve

toplumsal yapisiyla ilgili ¢esitli bilgiler sunmaktadir.
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Tablo 24:

Hacettepe Universitesi Miitercim-Terciimanlik Boliimii Sozlii Ceviri Yontem
Bilgisi Dersleri

Edin¢ Dersler Ders_ D ers .
saatl donemi
Bellek Teknikleri 2 2 S
Not Alma Teknikleri 2 4 z
Yazili Metinden So6zlii Ceviriye Girig 2 4 S
Ileri Not Alma Teknikleri 2 5 S
Sozlii Ceviri Ardil Ceviri 4 6 S
Yontem Bilgisi Yazili Metinden Sozli Ceviri 2 6 S
Sozlii Ceviri Calismalari 2 7 S
Andag Ceviri [ 6 7 S
Andas Ceviri II 6 8 S
2 7 S

Sozli Ceviride Sunus Teknikleri

Miifredatta aktarim edincini temsil eden derslerin neredeyse tamami se¢meli
derslerden olusmaktadir. Tabloda belirtilen dersler sozlii g¢evirinin {i¢ tiirlini de
kapsamaktadir. Bellek Teknikleri dersiyle sozlii ceviriye yonelik bir alt yapi
hazirlanmaktadir ve bellek destekleyici teknikler sunulmaktadir. Not Alma
Teknikleri'® dersinde duydugunu anlama, mesajin oziine odaklanma, kisaltma ve
sembollerle not alma gibi becerilerin kazandirilmasi hedeflenmektedir. Yazili
Metinden Sozlii Ceviri dersiyle toplant1 ya da konferans ortamlarinda yazili metinden
okuyarak sozlii ¢eviri uygulamalar1 yapilmaktadir. Ardil Ceviri dersinde kavrama,
aktarma ve iiretme alistirmalart not alma teknikleriyle birlikte sunulmaktadir. Andas
Ceviri dersiyle ilgili detayli bilgi olmadigi, bu derste kavrama, aktarma ve iiretme

egzersizlerinin yapildig1 goriilmektedir.

104 fleri not alma teknikleri dersi de belirtilen uygulamalarin devami niteligindedir.
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Tablo 25:

Hacettepe Universitesi Miitercim-Terciimanlik Alan Edinci Dersleri

. Ders Ders

Eding Dersler saati dénemi S/Z

Arastirma Teknikleri 2 2 S

Cevirmenler i¢in Tip 3 4 S

Cevirmenler icin Hukuk 3 5 S

Cevirmenler i¢in Bilim Ve Teknik 3 5 S

Terim Caligsmalar1 3 6 S

Alan Spor Cevirmenligi 2 6 S

Edinci Avrupa Arastirmalar1 Ve Topluluk Hukuku 3 7 S

Cevirmenler Icin Ekonomi 3 7 S

Konferans Cevirmenligi | 2 7 S

Konferans Cevirmenligi 11 2 8 S

Acil Durum Ve Afet Cevirmenligi 3 8 S

Miifredatta alan edincini gelistirmeye yonelik farkli konularda se¢meli derslerin
ogrencilere sunuldugu goriilmektedir. Arastirma Teknikleri dersiyle sozli ceviri
alaninda arastirma yapabilme becerisinin kazandirilmasi1 hedeflenmektedir. Konu
lizerine dilislinme, konuyu Ozetleme ve arastirma raporlarin nasil incelenmesi
gerektigine dair caligmalarin hedeflendigi goriilmektedir. Albl-Mikasa (2012) sozlii
ceviri slire¢ oncesi ve sonrasinda bilgisayar destekli terim g¢alismalarin 6neminden
bahsetmektedir. Bu arastirma kapsaminda, terim ¢alismalar1 dersi genellikle alan
edinci kapsaminda degerlendirilmektedir. So6zlii ceviri alanlarina yonelik temel
konulardan sayilan tip, hukuk, teknik ve ekonomi konular1 6grencilere se¢meli ders
olarak sunulmaktadir. Bu derslerle uzmanlik alanlarina dair yapi, kurum, temel
kavram ve uygulama gibi alan bilgisi hedeflenmektedir. Boylelikle ogrenciler
ogrendikleri uzmanlik alan ve yontem bilgisiyle uzmanhk alanlarina gore sozli
ceviriyi deneyimleme firsatt sunulmaktadir. S6zIii ¢eviri uzmanlik alanlari olarak basta
Konferans Cevirmenligi iki donem olarak Spor Cevirmenligi ve Mahkeme
Cevirmenligi'® sunulmaktadir. Spor ¢evirmenligi alan dersiyle spor ¢evirmenliginin

konular1 ve kavramlar1 6gretilerek sozlii geviri uygulamalar1 hedeflenmektedir.

1% Mahkeme gevirmenligi dersinin icerigi ve dersi veren 6gretim elemam belirtilmedigi icin bu ders
tabloya dahil edilmemistir. Ancak Boliimiin tanitim sayfasinda sozlii ¢eviri alanina zenginlik saglamasi
adina eklendigi belirtildigi icin bu derse yorum kisminda yer verilmistir.
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Tablo 26:

Hacettepe Universitesi Miitercim-Terciimanlik Boliimii Kiiltiir Edinci Dersleri

Eding Dersler Ders_, D ers .
saatl donemi
Uygarlik Tarihi 3 1 Z
Giincel Tartismalar 2 1 S
. . Giincel Konular 2 2 Z
Diinya Bilgisi Atatiirk Ilkeleri ve Inkilap Tarihi I 2 3 Z
Atatiirk Ilkeleri ve inkilap Tarihi I 2 4 Z
Popiiler Kiiltiir 2 3 S

Miifredatta diinya bilgisine hizmet eden derslerin yogunlugu zorunlu olarak
goriilmektedir. Uygarlik Tarihi dersinin tarih bilgisi ve giincel gelismeler gibi
konularla 6grencilere diinyadaki gelismelere genis bir bakis acisiyla yorum getirmeye
yardimct olmasi beklenmektedir. Giincel Tartigmalar dersi giincel konular hakkinda
bilgi verirken Ogrencilere elestirel bir bakis agisi kazandirmayi hedeflemektedir.
Bunun yani sira Giincel Konular da 6grencilerin diinyadaki siyasi gelismeler, kiiltiirel
ve toplumsal gelismeler gibi farkli konular hakkinda bilgi ve elestirel bir bakig
edinmelerini amaclamaktadir. Atatiirk Ilkeleri ve Inkilap Tarihi dersleri Osmanli
Devleti’nin yikilisi, Tiirkiye Cumhuriyeti’nin kurulusu ve Tiirkiye’de yasanan siyasal
ve toplumsal sistemin aktarilmasini kapsamaktadir. Son olarak Popiiler Kiiltiir dersi

diinya tarihinde yank1 uyandiran olaylarin ve konular1 sunmaktadir.

Tablo 27:

Hacettepe Universitesi Miitercim-Terciimanlik Béliimii Kiiltiir Edinci Dersleri

Ders Ders

Eding Dersler N . SIZ
saatl donemi
. Sozli Ceviriye Giris 3 5 4
Meslek, Etik ve o 1i Cevirmenlik Meslek Bilgisi > 6 S
Piyasa Bilgisi L R
Sozli Ceviri Staji 3 8 S

Miifredattan edinilen bilgiye gore bu boliimde meslek bilgisi/etigi ve piyasa bilgisi
kazandirmak amaciyla ikisi se¢gmeli biri zorunlu olmak iizere li¢ ders sunulmaktadir.
Sozli Ceviriye Giris dersi zorunlu bir derstir ve bu dersle ilgili bir agiklama

bulunmamaktadir. S6zlii Cevirmenlik Meslek Bilgisi dersi meslek bilgisi, calisma
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kosullari, licretlendirme, piyasa ve mesleki etik kurallar gibi konulari igeren se¢meli

bir derstir. S6zli Ceviri Staj1 dersiyle ilgili bir agiklama boliimiin internet sitesinde yer

almamaktadir.

Grafik 42:

Hacettepe Universitesi Miitercim-Terciimanlik Béliimii Sozlii Ceviri Edincine
Hizmet Eden Se¢meli Derslerin Eding Bazinda Yogunluklari (Saat)

SECMELI DERS SAATLERI

H HZB
K = n B

DILEDINCI  KULTUR SOzLU  ALAN EDINCI DUNYA MESLEK, ARACSAL DUYGUSAL

EDINCI CEVIRI BILGISI ETIK VE EDING EDING
YONTEM PIYASA
BILGISI BILGISI
Grafik 43:

Hacettepe Universitesi Miitercim-Terciimanlik Béliimii Sozlii Ceviri Edincine
Hizmet Eden Zorunlu Derslerin Edin¢ Bazinda Yogunluklar: (Saat)

ZORUNLU DERS SAATLERI

5=42

]l._.ﬂ..

DILEDINCI  KULTUR SOzZLU  ALAN EDINCI DUNYA MESLEK, ARACSAL DUYGUSAL

EDINCI CEVIRI BILGISI ETIK VE EDINC EDING
YONTEM PIYASA
BILGISI BILGISI

Grafikten elde edilen verilere gore sozlii ¢eviriye hizmet eden toplamda 42 saatlik
zorunlu ders bulunmaktadir. Grafik 42 ve 43’te yer alan verilere gore Hacettepe
Miitercim-Terciimanlik (Ingilizce) Béliimii’nde yogunlukla dil edincini gelistiren
derslerin oldugu goriilmektedir. Kiiltiir edinci ve diinya bilgisinin gelistiren zorunlu
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dersler de Ogrencilere ayni oranda sunulmaktadir. Bunlarin disinda ders saati
bakimindan az olmakla birlikte meslek, etik ve piyasa bilgisi ve sozlii ¢eviri yontem
bilgisine katki saglayan derslerin oldugu goriilmektedir. Miifredatta zorunlu ders

olarak alan edinci, teknik ve duygusal edince katki saglayan dersler bulunmamaktadir.

Miifredatta sozlii ceviri edincine hizmet eden segmeli ders saati toplamda 121 olarak
hesaplanmistir. Bunlardan en fazla ders saatine sahip olan ders 52 ders saatiyle dil
edincidir. Sozlii ¢eviri yontem bilgisi de 28 ders saatiyle miifredatta ikinci en fazla
ders olarak yer almaktadir. Bunlari, 24 ders saatine sahip olan alan edinci takip
etmektedir. Bunlarin disinda bu iki edince hizmet eden derslere gore daha diisiik ders
saatine sahip olan kiiltiir, diinya bilgisi ile meslek bilgisi/etigi ve piyasa bilgisine katk1
saglayan dersler, segcmeli olarak sunulmaktadir. Se¢meli dersler arasinda teknik ve

duygusal edince katki saglayan dersler bulunmamaktadir.

6.1.3. Ege Universitesi Miitercim-Terciimanhk (Almanca) Boliimii®

Ege Universitesi Miitercim-Terciimanlik (Almanca) Boliimii 1982-83 egitim &gretim
yilindan beri faaliyettedir. Bolimde bulunan geviri laboratuvarinda'®’ sézlii geviri

derslerinin verildigi boliim olanaklar1 kisminda belirtilmektedir.

Boliimde verilen ve sozlii geviri edincine katki saglayan zorunlu ve se¢meli dersler,
Tablo 15’te sunulan tema ve kodlara gore siniflandirilmistir ve her bir edince katki
saglayan dersler, ders saati, ders donemi ve ders tiirii olarak tablolarla asagida

sunulmustur.

196 hitps://ebys.ege.edu.tr/ogrenci/ebp/organizasyon.aspx?kultur=tr-
tr&Mod=1&ustbirim=7&birim=16&altbirim=-

1&program=2710&organizasyonld=115& mufredatTurld=932001 Erigim Tarihi: 17.04.2019

107 Ardil Ceviri Laboratuvari. https://translation.ege.edu.tr/tr-3601/andas_ceviri_laboratuvari.html
Erisim Tarihi: 17.04.2019
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Tablo 28:

Ege Universitesi Miitercim-Terciimanlik Boliimii Dil Edinci Dersleri

Eding Dersler Ders_ D ers . SIZ
saatl donemi

Sézlii 1letisim 1 2

Sézlii 1letisim 11 2

Tiirk Dili [ 2

Tiirk Dili 1T 2
Cevirmenler i¢in Tiirkge | 3
Ikinci Yabanci Dil 111 (Ingilizce) 3
Yazili Metinden Sozlii Ceviri 2
Ikinci Yabanci Dil IV (Ingilizce) 3
3

3

3

2

2

2

[EEN

Dil
Edinci . . .o
Ikinci Yabanci Dil V (Ingilizce)
Ikinci Yabanci Dil VI (Ingilizce)
Ikinci Yabanci Dil VIII
(Ingilizce)
Uciincii Yabanci Dil (italyanca)

O OO b DLW DNDNDNDNEDN

3,4,5,6,7,8
3,4,5,6,7,8
3,4,5,6,7,8

Ucgiincii Yabanci Dil (Fransizca)
Uciincii Yabanci Dil (Yunanca)

O wmwnm N NNNNNNNNNN

Miifredatta birinci donemden itibaren dil edincine katki saglayan derslerin neredeyse
tamaminin zorunlu oldugu goriilmektedir. Almanca konusma ve dinleme becerisini
gelistirmek icin birinci ve ikinci dénemde Sozlii Iletisim I/IT dersleri bulunmaktadir.
Bu derslerde giincel konular lizerine konusma, telaffuz ve kelime calismalar1 yapildig:
belirtilmektedir. Tirk Dili ve Cevirmenler i¢in Tiirk¢e dersiyle 6grencilerin ana dili
olan Tiirk¢e becerilerinin s6zlii ve yazili anlatim gibi ders igerikleriyle gelistirilmesi
hedeflenmektedir. Yazili Metinden Sozlii Ceviri dersi Almanca konusma becerileri
lizerine yogunlagsmaktadir. Bu ders kapsaminda topluluk 6niinde konusma, beden dili
ve tartigma teknikleri gibi konugma ve dinleme becerilerini gelistirmeyi amacladigi
goriilmektedir. Zorunlu ikinci dil olarak Ingilizce sunulmaktadir. Ders igeriginde
belirtilen bilgilere gore Ingilizce dilbilgisi ve dgrencilerin kendilerini yazili ve sozlii
olarak ifade edebilecekleri derslerin verilmesi hedeflemektedirler. Bu boliimde
Ingilizcenin disinda {iiincii bir yabanci dil olarak Italyanca, Fransizca ve Yunanca
dersleri sunulmaktadir. Yabanci dilin yani sira ana dile katki saglayacak derslerin de

miifredatta yer aldig1 goriilmektedir.
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Tablo 29:

Ege Universitesi Miitercim-Terciimanlhk Béliimii Kiiltiir Edinci Dersleri

Ders Ders

Eding Dersler saati dénemi SIZ
Ulke Bilgisi | 2 3 z
Kiiltiir Edinci Ulke Bilgisi 11 2 4 Z
Ceviri ve Kiiltir 2 4 Z

Miifredatta kiiltiir edincine katki saglayan derslerin hepsinin zorunlu oldugu
goriilmektedir. Ulke Bilgisi dersi dgrencilere ekonomi, siyaset, kiiltiir, egitim, din ve
toplumsal 6zelliklere yonelik bilgiler kazandirmay1 hedeflemektedir. Ceviri ve Kiiltiir
dersiyle birlikte aktarim asamasinda kiiltiirler arasi iletisimin nasil gerceklesmesi

gerektigi tizerinde durulmaktadir.

Tablo 30:
Ege Universitesi Miitercim-Terciimanhk Boliimii Sézlii Ceviri Yontem Bilgisi
Dersleri
Edin¢ Dersler Ders_ D ers .
saatl donemi
So6zli Ceviride Temel Beceriler 3 5 S
. . Yazili Metinden So6zli Ceviri 3 5 S
S"‘Z{'i‘j‘nfee; iri Not Alma Teknikleri 3 6 S
Bilgisi Ardil Ceviri 3 6 S
Andag Ceviri [ 3 7 S
Andas Ceviri II 3 8 S

Miifredatta s6zlii ceviri yontem bilgisini temsil eden derslerin neredeyse tamami
secmeli derslerden olugmaktadir. Uygulama agirlikli olan bu derslerde sozlii geviri
teknikleri {izerinde durulmaktadir. So6zlii Ceviride Temel Beceriler dersinde
Ogrencilere sozlii ¢evirinin tarihsel gelisimi hakkinda bilgiler verilmekte ve ardil ¢eviri
uygulamalari yaptirilmaktadir. Buna ek olarak sozlii ¢eviri ortamlarinin canlandirildigi
senaryolar oOgrenciler tarafindan olusturulup sunulmaktadir. Bunun yani sira
Ogrencilere not alma teknikleri dersinde semboller ve kisaltmalarla not alma
alistirmalar1  yaptirilmaktadir.  Ardil  Ceviri dersinde verilen kuramsal bilgiler
uygulamaya konularak Ogrencilerin pratik yapmalar1 hedeflenmektedir. Ders
kapsaminda kisa konugma metinlerinin ¢evrilmesinin yani sira terminoloji ¢calismalari
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da yapilmaktadir. Andas Ceviri derslerinde oncelikle konferans ¢evirmenligiyle ilgili
kuramsal bilgiler verilerek dgrencilere meslek tanitilmaktadir. Ogrencilerin konferans
cevirmenliginde sozlii ¢evirmenin rolili, ara¢ ve ekipmamlar108 kullanim1 ve kabin
adabi, ekip calismasi, siire¢ dncesinde arastirma yontemleri ve miisteri iliskileri gibi
konular hakkinda bilgilendirilmesi hedeflenmektedir. Bunlarin yani sira andas ceviri
teknikleri ve olasi sorunlarla bas etme amaciyla cesitli stratejilerin Ogrencilere
sunulacagi belirtilmistir. Bunlarin disinda 6grencilerle ger¢ek konferanslara gidilerek

ogrencilerin bu ortamlar1 deneyimlemeleri hedeflenmektedir.

Tablo 31:

Ege Universitesi Miitercim-Terciimanhk Béliimii Alan Edinci Dersleri

Ders Ders

Eding Dersler - . SIZ
saatl donemi
Alan Edinci Avrupa Birligi Ve Uluslararast Kurum Bilgisi 3 6 Z
Terminoloji Bilgisi 3 6 Z

Miifredatta alan edincini gelistirmeye yonelik zorunlu dersler bulunmaktadir. Alan
bilgisi olarak Avrupa Birligi ve Uluslararas1 Kurum Bilgisi dersi 0grencilere
sunulmustur. Bunun yani sira Terminoloji Bilgisi de Almanca-ingilizce-Tiirkce
dillerinde verilmektedir. Bu ders kapsaminda 6grencilere hukuk, tip, ticaret, edebiyat
ve felsefe gibi farkli uzmanlik alanlarinin terimleri ve bu terimlerin uygulama alanlari

sunulmaktadir.

Tablo 32:

Ege Universitesi Miitercim-Terciimanhk Boliimii Diinya Bilgisi Dersleri

Eding Dersler Ders_ D ers .
saatl donemi

Atatiirk Ilkeleri ve Inkilap Tarihi I 2 1 Z

Atatiirk Ilkeleri ve Inkilap Tarihi II 2 2 z

Genel Sosyoloji 2 3 S

Diinya Bilgisi Ekonomiye Giris 2 3 S

Mitoloji ve Edebiyat 2 4 S

Modern Sosyolojik Yaklagimlar 2 4 S

Kiiltiirel Cografya 2 4 S

1% Dersin amacinda belirtilen bu ifade ¢ok agik olmamakla birlikte sézlii geviri kabini anlasilmaktadir.
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Miifredatta genel kiiltiire hizmet eden derslerin yogunlukla se¢meli olarak sunuldugu
goriilmektedir. Atatiirk ilkeleri Ve Inkilap Tarihi I/II dersi tarih bilgisi ve giincel
gelismeler gibi igerikle sunulmaktadir. Bu dersin diinyadaki gelismelere genis bir
bakis a¢isiyla yorum getirmeye yardimci olmasi hedeflenmektedir. Genel Sosyoloji
dersi bu disiplini tanitarak Ogrencilere sosyolojik bir bakis kazandirmay1
amaglamaktadir. Ekonomiye Giris dersiyle bu alanin gelisimi ve ekonominin etkileri
tizerinde durulmasit hedeflenmektedir. Boylelikle 6grencilerin kazandiklar1 bakis
acisiyla kiiltiir ve toplumu yorumlamasi hedeflenmektedir. Mitoloji ve Edebiyat,
Modern Sosyolojik Yaklagimlar ve Kiiltiirel Cografya gibi derslerle bu alanlara

yonelik temel bilgiler ve temel kavramlarin 6gretilmesi amaglanmaktadir.

Grafik 44:

Ege Universitesi Miitercim-Terciimanhk Béliimii Sozlii Ceviri Edincine Hizmet
Eden Se¢meli Derslerin Edin¢ Bazinda Yogunluklar: (Saat)

SECMELI DERS SAATLERI

=34

1

DILEDINCI  KULTUR SOzZLU  ALAN EDINCI DUNYA MESLEK, ~ ARAGCSAL DUYGUSAL

EDINCI CEVIRI BILGISI ETIK VE EDINC EDINC
YONTEM PIYASA
BILGISI BILGISI
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Grafik 45:

Hacettepe Universitesi Miitercim-Terciimanlik Boliimii Sozlii Ceviri Edincine
Hizmet Eden Zorunlu Derslerin Edin¢ Bazinda Yogunluklar (Saat)

ZORUNLU DERS SAATLERI

=44

DILEDINCI  KULTUR SOZLU  ALAN EDINCI DUNYA MESLEK, ARACSAL DUYGUSAL

EDINCI CEVIRI BILGISI ETIK VE EDINC EDINC
YONTEM PIYASA
BILGISI BILGISI

Sozlii ceviri edincine hizmet eden zorunlu ve se¢meli olmak {izere toplamda 78 ders
saatlik gesitli dersler bulunmaktadir. Bu derslerin biiyiik b6liimii zorunlu ders olarak

sunulmustur.

Grafik 45°te sunulan verilere goére sozlii ¢eviriye hizmet eden toplamda 45 saatlik
zorunlu ders bulunmaktadir. Grafik 44 ve 45°te yer alan verilere gore Ege Universitesi
Miitercim-Terciimanlik (Almanca) Boliimii’nde yogunlukla dil edincini gelistiren
derslerin oldugu goriilmektedir. Kiiltiir edinci, alan edinci ve diinya bilgisinin
gelistiren zorunlu dersler de 6grencilere ayni oranda 6 saat olarak sunulmaktadir.
Bunlarin yan1 swra 4 saat diinya bilgisine katki saglayan derslerin oldugu
gorilmektedir. Miifredatta zorunlu ders olarak sozlii ¢eviri yontem bilgisi, aragsal ve
duygusal eding ile meslek, etik ve piyasa bilgisine katki saglayan zorunlu dersler

bulunmamaktadir.

Miifredatta sozlii geviri edincine hizmet eden se¢meli ders saati toplamda 34 olarak
hesaplanmistir. Bunlardan en yogun olarak 18 saatle sozlii ¢eviri yontem bilgisine
katki saglayan derslerdir. S6zlii geviri yontem bilgisini gelistiren derslerin yan1 sira
diinya bilgisine katki saglayan derslerin yogunlugu 10 saat oldugu goriilmektedir.
Miifredatta bunlarin digsinda 6 ders saatine sahip olan dil edincine hizmet eden se¢gmeli
derslerin oldugu goriilmektedir. Kiiltiir, alan, aragsal, duygusal ve meslek, etik ve

piyasa bilgisine yonelik segmeli derslerin olmadigi goriilmektedir.
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6.1.4. Beykent Universitesi Miitercim-Terciimanhk (Rus¢a) Boliimii'®

Beykent Universitesi Miitercim-Terciimanlik (Rusca) Boliimii 1997 yilindan beri
faaliyette olan bir bdliimdiir. Beykent Universitesi’nde Miitercim-Terciimanlik
(Rusca) ve Miitercim-Terciimanlik (Ingilizce) boliimleri egitim vermektedir.
Programdaki uygulamali sozlii ¢eviri derslerinin igeriklerine bakildiginda, bdliimde

ceviri kabini oldugu anlasilmaktadir.

Boliimde verilen ve sozli ¢eviri edincine katki saglayan zorunlu ve se¢meli dersler,
Tablo 15’de sunulan tema ve kodlara gére simiflandirilmistir ve her bir edince katki
saglayan dersler, ders saati, ders donemi ve ders tiirii olarak tablolarla asagida

sunulmustur.

Tablo 33:

Beykent Universitesi Miitercim-Terciimanhk Boliimii Dil Edinci Dersleri

Eding Dersler Ders_ E)ers . SIZ
saati donemi

Ikinci Yabanci Dil Ingilizce 1
Ikinci Yabanci Dil Ingilizce 11
Ikinci Yabanci Dil Ingilizce 111
Dil Edinci Ikinci Yabanci Dil Ingilizce IV
Sézlii Tletisim Becerileri
Sunus Becerileri

Cevirmenler i¢in Dil Kullanimi 3 6 Z

Miifredatta birinci donemden itibaren dil edincine katki saglayan zorunlu dersler

NN WWwwWww
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bulunmaktadir. Program incelendiginde, dil edincine hizmet eden derslerin dilinin
sadece Ingilizce ve Rusga oldugu anlasilmaktadir. Boliimde ikinci dil olarak Ingilizce
verildigi goriilmektedir. Programla ilgili bilgiler kisminda Ingilizcenin dérdiincii
doneme kadar zorunlu ders olarak verildigi ve B2 diizeyinde dil becerisi kazandirmaya
yonelik oldugu belirtilmektedir. Ogrencilerin  Rusca konusma  becerilerini
gelistirmeleri i¢in Sozlii Iletisim Becerileri dersi kapsaminda grup tartismalar1 ve
sunum igerikleri sunulmaktadir. Bunun yani sira Rusga verilen Sunus Becerileri
dersiyle ogrencilerde sunum teknikleri ve topluluk 6niinde konusma uygulamalari

hedeflenmektedir.  Dil edincine hizmet eden bir diger ders de Rusga verilen

199 B5liim Mesaji. (n.d.). https:/fef.beykent.edu.tr/bolumler/mutercim-tercumanlik-rusca Erisim Tarihi:
25.02.2019

199


https://fef.beykent.edu.tr/bolumler/mutercim-tercumanlik-rusca

Cevirmenler i¢in Dil Kullanimi dersidir. Bu ders geviri siirecinde dili etkin bir sekilde

kullanmay1 hedeflemektedir.

Tablo 34:

Beykent Universitesi Miitercim-Terciimanhk Béliimii Kiiltiir Edinci Dersleri

. Ders Ders
Eding Dersler saati donemi SIZ
Kiiltiir Edinci Kulturlerarasﬁl I{etlslm 3 3 Z
Karsilastirmali Kiiltiir ve Yazin 3 5 Z

Miifredatta kiiltiir edincine katki saglayan iki tane ders bulunmaktadir. Bu dersler
Ogrencilere yabanci dil ve kiiltliriin yan1 sira yabanci dilin konusuldugu iilkenin
gelenek, niifus yapisi, tarih, cografya, ekonomik yapi, toplumsal ve siyasal yap1 gibi
konular hakkinda bilgilendirmeyi hedeflemektedir. Bu derslerden edinilen konu ve
kavram bilgisi, sozlii ¢eviri siirecindeki ¢oziimlemelere yardimei olarak kiiltiirler arast

iletisimin daha sorunsuz bir sekilde ger¢eklesmesine katki saglamaktadir.

Tablo 35:

Beykent Universitesi Miitercim-Terciimanhk Boliimii Sézlii Ceviri Yontem
Bilgisi Dersleri

Eding Dersler Ders_, Pers .
saatl donemi
Stzlii Cevird Yazili Metinden So6zli Ceviri 2 5 z
ozlii Ceviri .
Yontem Bilgisi Ardil Cevm. ' 2 7 Z
Eszamanli Ceviri 2 8 S

Miifredatta sozlii ¢evirinin ti¢ temel tlirtiniin tanitildigi dersler bulunmaktadir. Yazili
Metinden Sozlii Ceviri ve Ardil Ceviri zorunlu dersler olarak verilmektedir. Bunlara
karsin Eszamanli Ceviri dersi se¢gmeli olarak miifredatta yer almaktadir. Yazih
Metinden Sozlii Ceviri dersinde farkli uzmanlik alanlarina ait metinler incelenerek
sOzlii ¢eviri becerisinin gelistirilmesi hedeflenmektedir. Ardil Ceviri dersinde alan ve
terim calismasi, dinleme alistirmalari, not alma ve bellek egzersizlerin yapildigi
goriilmektedir. Eszamanli Ceviri dersinde es zamanli ¢eviri stratejilerinin yani sira
terminoloji ve sunum becerilerinin gelistirilmesi amaglanmaktadir. Eszamanli Ceviri

dersinin sozlii ¢eviri kabinlerinde yapildig1 belirtilmistir.
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Tablo 36:

Beykent Universitesi Miitercim-Terciimanlhik Boliimii Sozlii Ceviri Yontem
Bilgisi Dersleri

Eding Dersler Ders_ Pers .
saatl donemi
Hukukun Temelleri 2

Ekonominin Temelleri
Toplum Cevirmenligi
Calisma ve Sosyal Giivenlik Hukuku
Ceviride Arastirma Araclar ve Teknoloji

Alan Edinci

~N~N o N
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Miifredatta alan edincini gelistirmeye yonelik farkli konularda se¢gmeli ve zorunlu
derslerin 6grencilere sunuldugu goriilmektedir. S6zlii geviri alanlarina yonelik temel
konulardan sayilan hukuk ve ekonomi konulari alan bilgisi sunan dersler olarak
miifredatta yer almaktadir. Bunlarin yani sira Caligma ve Sosyal Giivenlik Hukuku
mahkeme ¢evirmenligi i¢in alan bilgisi sunmaktadir. Boylelikle bu derslerle hukuk ve
ekonomi konu bilgisinin dgrencilere kazandirilmasi hedeflenmektedir. Miifredatta
Toplum Cevirmenligi dersinin zorunlu olarak verildigi goriilmektedir. Bu dersle
ogrencilere hukuk, is diinyasi, saglik ve egitim gibi alanlarda s6zlii ¢eviri alistirmalari
yapilmast hedeflenmektedir. Alistirmalarin yan1 sira Ogrencilerin alan bilgisi
edinmeleriyle terminoloji calismalarin yapilmasi1 da dersin amaclar1 arasindadir.
Ceviride Arastirma Araclari ve Teknoloji dersi zorunlu olarak miifredatta yer
almaktadir. Bu ders hem sozlii hem de yazili ¢eviriye hizmet etmektedir. Elektronik
biitiinceler, arama motorlar1 ve bilgisayar ile terim yonetimi gibi konular bu ders
kapsaminda ele alinmaktadir. Teknolojik araglarla bilgiye ulagma yontemleri ele

alinmaktadir.

Tablo 37:

Beykent Universitesi Miitercim-Terciimanhk Béliimii Diinya Bilgisi Dersleri

Ders Ders

Eding Dersler saati dénemi S/Z
Modern Diinyanin Olusumu 2 2 Z
Atatiirk Ilkeleri inkilap Tarihi ve Modern
. o e e 4 3 7
Diinya Bilgisi Tiirkiye’nin Olusumu
Sivil Toplum Kuruluslar 2 2 S
Kalite Yonetim Sistemleri ve Standartlar 2 6 S
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Miifredatta genel kiiltiire hizmet eden dersler zorunlu ve se¢meli olarak sunulmaktadir.
Bu derslerin amacinin 6grencilere tarihsel arka plan bilgisi kazandirarak 6grencilerin
gecmis ve giiniimiiz kosullar1 arasinda bag kurmalarini saglamaktir. Atatiirk Ilkeleri
Inkilap Tarihi ve Modern Tiirkiye nin Olusumu dersinde Tiirkiye’nin tarihsel siireci
hakkinda da bilgi sunulmaktadir. Tarihsel igerikli derslerin yan1 sira 6grencilerin genel
kiiltiirlerini zenginlestirmek icin demokratik sistem ve sivil toplum kuruluslar1 gibi
konular hakkinda bilgi igeren dersler verilmektedir. Bunlarin disinda kalite
yonetimiyle ilgili temel bilgiler kazandirmasi hedeflenen kalite sistemlerine ve

standartlarina yonelik derslerin de oldugu goriilmektedir.

Tablo 38:

Beykent Universitesi Miitercim-Terciimanlik Boliimii Meslek, Etik ve Piyasa
Bilgisi Dersleri

Ders Ders

Eding Dersler saati donemi

Meslek, Etik ve

Piyasa Bilgisi Mesleki Oryantasyon ve Ceviriye Girig 2 1 4

Mesleki Oryantasyon ve Ceviriye Giris dersi birinci donemde zorunlu olarak
Ogrencilere sunulmaktadir. Bu derste Ogrencilere yazili ve sozlii ¢eviri mesleginin
tanitilmasi1 hedeflenmektedir. Bu ders sozlii ¢eviri 6zelinde olmamakla birlikte dersin

igeriginden, sozli ¢eviri meslegine dair bilgilerin sunuldugu anlagilmaktadir.
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Grafik 46:

Beykent Universitesi Miitercim-Terciimanlk Béliimii Sozlii Ceviri Edincine
Hizmet Eden Se¢meli Derslerin Edin¢ Bazinda Yogunluklari (Saat)

SECMELI DERS SAATLERI

5=8

DILEDINCI  KULTUR SOZLU  ALANEDINCI DUNYA MESLEK, ARACSAL DUYGUSAL

EDINCI CEVIRI BILGISI ETIK VE EDING EDING
YONTEM PIYASA
BILGISI BILGISI
Grafik 47:

Beykent Universitesi Miitercim-Terciimanhk Béliimii Sozlii Ceviri Edincine
Hizmet Eden Zorunlu Derslerin Edin¢ Bazinda Yogunluklar: (Saat)

ZORUNLU DERS SAATLERI

=45

DILEDINCI  KULTUR SOzZLU  ALAN EDINCI DUNYA MESLEK, ARACSAL DUYGUSAL

EDINCI CEVIRI BILGISI ETIK VE EDINC EDINC
YONTEM PIYASA
BILGISI BILGISI

Sozli ¢eviri edincine hizmet eden zorunlu ve se¢meli olmak iizere toplamda 53 ders

saatlik ¢esitli dersler bulunmaktadir. Bu derslerin biiyiik boliimii zorunlu ders olarak

sunulmustur.

Grafik 47°de sunulan verilere gore sozlii ¢eviriye hizmet eden toplamda 45 saatlik

zorunlu ders bulunmaktadir. Grafik 46 ve 47°de yer alan verilere gore Beykent

Universitesi Miitercim-Terciimanlik (Rusca) Béliimii’nde yogunlukla dil edincini

gelistiren derslerin oldugu goriilmektedir. Kiiltiir edinci, alan edinci ve diinya
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bilgisinin gelistiren zorunlu dersler de Ogrencilere ayn1 oranda 6 saat olarak
sunulmaktadir. Bunlarin yani sira 4 saat sozIlii ¢eviri yontem bilgisine ve iki saat
meslek, etik ve piyasa bilgisine katki saglayan derslerin oldugu goriilmektedir.
Miifredatta zorunlu ders olarak aragsal ve duygusal edince katki saglayan dersler

bulunmamaktadir.

Miifredatta sozlii ¢eviri edincine hizmet eden se¢meli ders saati toplamda 8 olarak
hesaplanmistir. Bunlardan en yogun olarak 4 saatle diinya bilgisidir. Miifredatta bu
derslerin disinda ikiser ders saatine sahip olan strateji ve alan edincine hizmet eden
se¢meli dersler bulunmaktadir. Dil, kiiltiir, aragsal ve duygusal edince ve meslek, etik

ve piyasa bilgisine yonelik segcmeli derslerin olmadig: goriilmektedir.

6.1.5. Mersin Universitesi Miitercim-Terciimanlik (Fransizca) Boliimii**°

Mersin Universitesi Miitercim-Terciimanlik (Fransizca) Béliimii 2000-2001 egitim
ogretim yilinda egitime baslamistir. Bu bolim 6grencilerin s6zlii geviri becerilerini

gelistirebilecekleri bir sozlii ¢eviri laboratuvarina sahiptir.

Boliimde verilen ve sozlii ¢eviri edincine katki saglayan zorunlu ve se¢meli dersler,
Tablo 15’te sunulan tema ve kodlara gore smiflandirilmis ve her bir edince katki
saglayan dersler, ders saati, ders donemi ve ders tiirii olarak tablolarla asagida

sunulmustur.

19 hitp://oibs.mersin.edu.tr/bologna/?id=/courses&program=156&sinif=1 Erigim Tarihi: 17.04.2019
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Tablo 39:

Mersin Universitesi Miitercim-Terciimanhk Boliimii Dil Edinci Dersleri

Eding Dersler Ders_ !.Ders. SIZ
saatl donemi

N
[EEN

Ingilizce I
Sozli Anlatim (Fransizca) I
Yazili ve SozIlii Anlatim (Tiirkge) I
Ingilizce 11
Yazili ve S6zIlii Anlatim (Tiirkge) II
Dil Edinci Tiirk Dili
Sozlii Anlatim (Fransizca) 11
Yazili ve Sozlii Anlatim (Fransizca)
Ingilizce Yazili ve Sozlii Anlatim I
Yazili ve Sozlii Anlatim (Tiirkce)
Ingilizce Yazili ve Sozlii Anlatim II

N RN WNRNRNDNDRNN
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Miifredatta birinci donemden itibaren dil edincine katki saglayan derslerin tamaminin
zorunlu oldugu gériilmektedir. Birinci donemden itibaren Ingilizce dersinin ikinci
yabanci dil olarak Ogrencilere verildigi goriilmektedir. Bu derste agirlikli olarak
dilbilgisi konular {izerinde durulmaktadir. Fransizca olarak sunulan Sozlii ve Yazil
Anlatim I/II dersleri ise giincel konular, farkli uzmanlik alanlar1 ve Fransa’ya dair iilke
bilgisi gibi konular iizerine konugma becerilerinin gelistirilmesi hedeflenmektedir.
Tiirk Dili ile Yazili ve Sozlii Anlatim (Tiirkge) dersleri sozlii ve yazili anlatim
tirlerinin  incelenerek daha iyi Tirk¢ce kullanmayr o6gretmeyi hedeflemektedir.
Ingilizce Yazili ve Sozlii Anlatim I/II dersleriyle metni ¢dziimleme ve dgrencilerin

kendilerini farkli konular hakkinda dogru ifade etmeyi amaglanmaktadir.

Tablo 40:

Mersin Universitesi Miitercim-Terciimanhk Boliimii Kiiltiir Edinci Dersleri

. Ders  Ders
Eding Dersler Saati Donemi
. Fransa Ulke Bilgisi | 2 1 Z
Kiiltiir Edinci . T
Fransa Ulke Bilgisi II 2 2 Z

Miifredatta kiiltiir edincine katki saglayan iki ders de zorunludur. Bu dersler

ogrencilere Fransa’nin tarihsel, ekonomik, politik, cografi, sosyal ve kiiltiirel yonlerine
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dair bilgilerin kazandirilmasini hedeflemektedir. Boylelikle 6grencilerin Fransa’ya ve
Fransiz toplumuna dair edindikleri bilgilerle ¢eviri siirecinde kiiltiirler arasi iletigsimi

daha rahat saglamalar1 amag¢lanmaktadir.

Tablo 41:

Mersin Universitesi Miitercim-Terciimanhk Boliimii S6zlii Ceviri Yontem Bilgisi
Dersleri

Ders Ders
saati déonemi

Yazili Metinlerden Sozlii Ceviri 4

Dinleme ve Not Tutma Teknikleri 2

Uygulamal1 S6zlii Ceviri Tiirleri I 4

Ardil Ceviri 2

Sozlii Ceviri Uygulamali So6zlii Ceviri Tirleri 11 2
Yontem Bilgisi Eszamanli Ceviri [ 2
2

2

2

2

Edin¢ Dersler

ol

Yazili Metinden Sézlii Ozet Ceviri
Uygulamal1 S6zlii Ceviri Tiirleri 11
Eszamanli Ceviri II
Yazili Metinden Sézlii Ozet Ceviri 11

00 00 00 N N N o O O
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Miifredatta aktarim edincini temsil derslerin tamami se¢meli olarak sunulmaktadir. Bu
boliimde sozlii ¢eviri egitimine yazili metinlerin s6zlii ¢eviri uygulamalariyla
baslanmaktadir. Yazili Metinden So6zlii Ceviri dersinin igeriginde, bu derste farkl
metin tiirlerinden faydalanarak s6zlii c¢eviri yoOntemleri {izerinde duruldugu
belirtilmektedir. Ardil Ceviri dersinden 6nce Ogrencilere Dinleme ve Not Tutma
Teknikleri dersi kapsaminda etkili dinleme ve not alma teknikleriyle ilgili bilgiler
sunulmaktadir. Daha sonrasinda Uygulamali S6z1ii Ceviri Tiirleri I/II derslerinde sozli
ceviri tiirlerinin uygulamalarina dair bilgiler verilmektedir. Bunun disinda bellek ve
not alma egzersizlerinin yani sira diksiyon gelistirmeye yonelik bir egitim de
sunulmaktadir. Ardil Ceviri dersi ile toplant1 ve konferans gibi farkli ortamlarda ardil
cevirinin tanitilmasinin disinda ardil geviri i¢in gerekli becerilerin gelistirilmesine
yonelik dinleme, not alma ve iiretme becerilerini gelistirecek alistirmalara yer verildigi
belirtilmektedir. Uygulamali So6zlii Ceviri III dersinde ardil ve eszamanli ceviri
arasindaki farklar tizerinde durulmasi hedeflenmektedir. Ardil siireci i¢in belirtilen
tekniklerin c¢aligmast disinda eszamanli ¢eviride kullanilan kabinle ilgili

bilgilendirmelerin yapildig1 goriilmektedir. Bunlarin yani sira konferans cevirisi i¢in
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on hazirlik asamalarina dair bilgiler ve kabinde uygulamali ¢eviri aligtirmalar1 da
dersin igeriginde yer almaktadir. Daha sonrasinda bu beceriler eszamanli derslerinde
gercek konferans metinlerinin  kullanimiyla 6grencilere alistirmalar yapilmasi
hedeflenmektedir. Yazili Metinden Sézlii Ozet Ceviri I/II dersleriyle farkli alanlarla
ilgili metinleri anlama ve Ozetleme uygulamalariyla 6grencilerin 6zet ¢eviri yapma

becerilerini gelistirmeyi amaclamaktadir.

Tablo 42:

Mersin Universitesi Miitercim-Terciimanhk Boliimii Alan Edinci Dersleri

. Ders Ders
Eding Dersler Saati  Dénemi SIZ
Turizm Bilgisi Ve Turizm Terimleri | 2 5 S
Turizm Bilgisi Ve Turizm Terimleri Il 2 6 S
Uzmanlik Alani Bilgisi Ve Terim
2 7 Z
Calismalari I
Alan Edinci Rehber Cevirmenligi [ 2 7 S
an tdinct Uzmanlik Alani Bilgisi Ve Terim
2 8 Z
Caligsmalar1 IT
Rehber Cevirmenligi 11 2 8 S

Miifredatta alan edincini gelistirmeye yonelik farkli konularda se¢gmeli ve zorunlu
derslerin 6grencilere sunuldugu goriilmektedir. Turizm Bilgisi ve Turizm Terimleri
dersleriyle 6grencilere turizm konulariyla ilgili yapilacak geviriler i¢in gerekli ortam
bilgisi ve terim bilgisi sunulmaktadir. Daha genis kapsamli bir ders olan Uzmanlik
Alan1 Bilgisi dersleriyle 6grenciler turizmin disinda ticaret, ekonomi, hukuk ve AB
gibi farkli konulardaki metin 6rnekleriyle terim c¢aligmasi hedeflenmektedir. Son iki
donemde Ogrencilere sunulan Rehber Cevirmenligi dersleriyle rehber gevirmenligine
yonelik mesleki bilgiler icermektedir. Bunun disinda bu ders kapsaminda rehberlik

alanina yonelik uygulamalar da yaptirilmaktadir.
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Tablo 43:

Mersin Universitesi Miitercim-Terciimanhk Boliimii Diinya Bilgisi Dersleri

Edin¢ Dersler Ders_ Pers .
saatli donemi

Atatiirk ilkeleri Ve Inkilap Tarihi 2 1 Z

Atatiirk Ilkeleri Ve Inkilap Tarihi II 2 2 Z

Diinya Bilgisi Kiiltiir Ve Dﬁsﬁpce Tarihi I 2 3 Z

Medya Ve Iletisim 2 4 Z

Kiiltiir Ve Diisilince Tarihi 11 2 4 Z

Mitoloji 2 5 S

Miifredatta genel kiiltiire hizmet eden derslerin ¢ogunlukla zorunlu oldugu
goriilmektedir. Tirkiye Cumhuriyeti ile ilgili temel bilgiler, tarih bilgisi ve giincel
gelismeler gibi  igerigi olan derslerin  Ogrencilere, glinlimiiz  kosullarini
yorumlayabilmeleri i¢in genis bir bakis acist kazandirmast beklenmektedir. Kiiltiir ve
Diislince Tarihi dersiyle giiniimiize kadar aktarilan temel diisiinceler sunulmakta ve
tartisilmaktadir.  Medya ve Iletisim dersi kitle iletisim araclariyla ilgili bilgiler
sunmaktadir. Bunun yani sira medyadaki g¢eviri uygulamalar1 da incelenmektedir.
Se¢meli olarak sunulan bir diger ders ise Mitoloji dersidir. Bu ders mitoloji hakkinda

temel bilgiler sunmaktadir.

Tablo 44:

Mersin Universitesi Miitercim-Terciimanhk Boliimii Diinya Bilgisi Dersleri

Ders Ders

Eding Dersler saati donemi

Meslek, Etik ve

Piyasa Bilgisi Sozli Ceviriye Giris 3 4 Z

Miifredatta meslek, etik ve piyasa bilgisine hizmet eden So6zlii Ceviriye Giris dersi
bulunmaktadir. Bu ders 6grencilere zorunlu olarak sunulmakta ve sozlii geviri
hakkinda temel bilgiler icermektedir. Ders igeriginde sozlii ¢evirinin farkli alanlarinin

tanitilmasinin yani sira ¢aligma kosullar1 hakkinda da bilgi verildigi belirtilmektedir.
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Grafik 48:

Mersin Universitesi Miitercim-Terciimanlik Béliimii Sézlii Ceviri Edincine
Hizmet Eden Se¢meli Derslerin Edin¢ Bazinda Yogunluklari (Saat)

SECMELI DERS SAATLERI

=34

2
DIL EDINCI KULTUR SOzZLU ALAN EDINCI DUNYA MESLEK, ARACSAL DUYGUSAL
EDINCI CEVIRI BILGISI ETIK VE EDING EDING
YONTEM PIYASA
BILGISI BILGISI
Grafik 49:

Mersin Universitesi Miitercim-Terciimanlik Boliimii Sozlii Ceviri Edincine
Hizmet Eden Zorunlu Derslerin Edin¢ Bazinda Yogunluklar: (Saat)

ZORUNLU DERS SAATLERI

=44
DILEDINCI  KULTUR SOzZLU  ALAN EDINCI DUNYA MESLEK, ARACSAL DUYGUSAL
EDINCI CEVIRI BILGISI ETIK VE EDINC EDINC
YONTEM PIYASA
BILGISI BILGISI
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Sozlii ¢eviri edincine hizmet eden zorunlu ve se¢meli olmak iizere toplamda 78 ders
saatlik ¢esitli dersler bulunmaktadir. Bu derslerin biiyiik boliimii zorunlu ders olarak
sunulmustur. Grafikten elde edilen verilere gore sozlii ¢eviriye hizmet eden toplamda
44 saatlik zorunlu ders bulunmaktadir. Grafik 48 ve 49’da yer alan verilere gore
Mersin Universitesi Miitercim-Terciimanlik (Fransizca) Béliimii'nde yogunlukla dil
edincini gelistiren derslerin oldugu goriilmektedir. Bunun yani sira diinya bilgisinin
gelistiren derslerin diger derslere gore yogunlukta sunuldugu anlagiimaktadir. Kiiltiir

edinci ve alan edinci ayni yogunlukta olup 4’er saat sunuldugu goriilmektedir.



Bunlarin disinda 3 saat meslek, etik ve piyasa bilgisine katki saglayan derslerin oldugu
goriilmektedir. Miifredatta zorunlu ders olarak sozlii ¢eviri yontem bilgisi, aragsal ve

duygusal edince katki saglayan dersler bulunmamaktadir.

Miifredatta sozlii ¢eviri edincine hizmet eden se¢meli ders saati toplamda 38 olarak
hesaplanmistir. Bu dersler arasinda 24 saatle en yogun olarak sunulan ders szl ¢eviri
yontem bilgisidir. Miifredatta bu derslerin diginda alan edincine hizmet eden se¢gmeli
dersler 8 saat olarak sunulurken diinya bilgisine iliskin dersler iki saat olarak
programda bulunmaktadir. Dil, kiiltiir, aragsal ve duygusal edince ve meslek, etik ve

piyasa bilgisine yonelik se¢meli derslerin olmadig1 goriilmektedir.

6.1.6. Kirikkale Universitesi Miitercim-Terciimanhk (ingilizce) Boliimii '

Kirikkale Universitesi Miitercim-Terciimanlik (Ingilizce) Boliimii 1982-83 egitim
ogretim yilindan beri faaliyettedir. Kirikkale Miitercim-Terciimanlhk (Ingilizce)

Boliimii’nde so6zlii ¢eviri laboratuvar: bulunmamaktadir.

Boliimde verilen ve sozlii ¢eviri edincine katki saglayan zorunlu ve se¢meli dersler,

Tablo 15’te sunulan tema ve kodlara gore siniflandirilmigtir.

Tablo 45:

KKU Miitercim-Terciimanlhk Boliimii Dil Edinci Dersleri

Eding Dersler Ders_ E)ers .
saatl donemi

Tiirk Dili 1 2 1 Z

Ingilizce Konugma I 2 1 Z

Ikinci Yabanci Dil (Almanca) 4 1-8 S

Ikinci Yabanci Dil (Fransizca) 4 1-8 S

Tirk Dili 11 2 2 Z

Dil Edinci Ingilizce Konusma II 2 2 Z

Ingilizce Sozlii Anlatim 2 3 S

Iletisim Becerileri 2 3 S

Cevirmenler i¢in Tiirkge 2 4 Z

Iletisim Becerileri 11 2 4 S

Soylem Coziimlemesi 2 5 Z

Mhttps://obs.kku.edu.tr/oibs/bologna/start.aspx?gkm=0625322003770733342355753443236606322283
836836582378053778438960 Erisim Tarihi: 17.04.2019
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Miifredatta birinci donemden itibaren dil edincine katki saglayan dersler zorunlu ve
se¢meli olarak sunulmustur. Sozlii ¢eviri icin temel olusturan dinleme ve konusma
becerilerin gelistirilmesine ydnelik ingilizce Konusma | ve Il, Ingilizce S6zlii Anlatim,
Iletisim Becerileri I ve II dersleri sunulmaktadir. Bu dersler giinliik hayatta ve resmi
ortamlarda iletisim becerileri, sunum yapma, yorum yapma ve Ozetleme stratejileri
gibi konu basliklarindan olusmaktadir. Ogrencilere birinci dénemden itibaren
Almanca ve Fransizca dillerinde ikinci yabanci dil egitimi sunulmaktadir. Boylelikle
Ogrencilere B1 seviyesinde ikinci yabanci dil kazandirilmasi hedeflenmektedir.
Yabanct dil derslerinin yan1 sira Tiirkgeyi gelistirmeyi hedefleyen dersler de
bulunmaktadir. Bu ders kapsaminda dil bilgisinin yani1 sira sunum, karsilikli konusma
ve tartisma konular ele alinmaktadir. Boylelikle ana dili gelistirmeye yonelik sunulan
dersler, Ogrencilerin ana dilini etkili ve dogru kullanmayr 6grenmesini
hedeflemektedir. Soylem Coziimlemesi dersinde sunulan tekniklerle, 6grenciler sozli

ve yazilt metinlerde sdylem ¢oziimlemesi yapabilmesi amaglanmaktadir.

Tablo 46:

KKU Miitercim-Terciimanhk Boliimii Sézlii Ceviri Yontem Bilgisi Dersleri

Eding Dersler Ders_ D S gz
saatl donemi
Not-Alma Teknikleri 2 5 z
Sozlii Ceviri Sozli Ceviriye Giris 2 6 Z
Yontem Bilgisi Yazili Metinden Sozlii Ceviri 2 6 S
Ardil Ceviri 2 7 Z

Miifredatta aktarim edincini temsil eden derslerin ¢ogunlugunun zorunlu oldugu
goriinmektedir. Not-Alma Teknikleri, miifredatta sézlii ¢eviri yontem bilgisine katki
saglayan ilk derstir. Bu ders sozlii ¢ceviriye hazirlik niteligindedir. Ders bilgisinde hem
yazili hem de so6zlii metinlerden not alma tekniklerine uygun alistirmalarin yapildigi
ve alman notlarin anlam bitlinligli olusturacak sekilde yeniden yazildig:
belirtilmektedir. So6zli Ceviriye Giris dersinde cevirinin iki temel tiiri olan ardil ve
andas ceviri stratejilerine yonelik uygulamalar yapilmaktadir. Bu uygulamalar bellek
egzersizleri, not alma stratejileri, agimlama ve golgeleme gibi alistirmalardan olustugu
belirtilmistir. Yazili Metinden So6zlii Ceviri dersinde metinlerin farkli agilardan

incelendigi goriilmektedir. Dersteki uygulamalarla yazili metinden s6zlii ¢eviri igin
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gerekli becerilerin gelistirmesini hedeflemektedir. Ardil Ceviri dersi Sozlii Ceviriye
Giris dersinin devami olarak belirtilmektedir. Not alma, bellek giiclendirme, ardil ve
andas ceviri teknikleri bu ders kapsaminda verilmektedir. Bu ders kapsaminda
Ogrencilere yaptirilan uygulamalarda gergcek konferans ortamlarinda gegen yazili ve

sOzlii metinler kullanilmaktadir ve terminoloji ¢aligmalar1 yapilmaktadir.

Tablo 47:

KKU Miitercim-Terciimanhk Boliimii Alan Edinci Dersleri

Eding Dersler Ders_ D S gz
saatl donemi
Ozel Alan Bilgisi 2 3 S
. Ozel Alan Bilgisi 11 2 5 S
Alan Edinci Ozel Alan Bilgisi II1 2 5 s
Toplum Cevirmenligi 2 7 S
Terimbilim 2 7 z

Miifredatta farkli donemlerde sunulan 6zel alan bilgisine yonelik {i¢ farkli ders
bulunmaktadir. Ozel alan olarak belirtilen derslerin igeriginde hukuk, tip, bilim ve
teknoloji konular1 yer almaktadir. Bu konular kapsaminda alan bilgisinin yani sira bu
alana 6zgili metinler ve terminoloji ¢alismalarinin ele alindig1 belirtilmektedir. So6zli
ceviri Ozelinde se¢cmeli ders olarak Toplum Cevirmenligi dersinin yer aldigi
goriilmektedir. Bu ders kapsaminda mahkeme cevirmenligi ve saglik hizmetlerinde
sOzli ceviri alanlarmin, etik ve mesleklesme konulariyla bir arada ele alindigi
anlasilmaktadir. Miifredatta yer alan Terimbilim dersi zorunlu ders olarak dgrencilere
sunulmaktadir. Bu dersin amaci terimbilim konusuyla ilgili temel bilgilerin yanm sira
bilgisayar ortaminda terimlerin siniflandirilmasi ve terim bankasi olusturma gibi

yontemlerin 6gretilmesidir.

Tablo 48:

KKU Miitercim-Terciimanhk Boliimii Diinya Bilgisi Dersleri

Eding Dersler Ders_, Pers .
saati donemi
Insanlik Tarihi I 2 1 Z
Diinya Bilgisi Insanlik Tarihi II 2 2 z
Atatiirk Ilkeleri ve Inkilap Tarihi 4 3 Z
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Miifredatta genel Kkiiltire hizmet eden derslerin tamaminin zorunlu oldugu
goriilmektedir. Insanlik Tarihi | ve 11 dersleriyle insanlik tarihine dair temel kavramlar
ve konular kiiresellesmenin basladig1 1980’lere kadar ele alinmaktadir. Atatiirk Ilkeleri
ve Inkilap Tarihi dersiyle dgrencilere Osmanli Devleti’nin yikilisindan Soguk Savas’in

sonuna kadar gegen siirede gergeklesen gelismelere dair bilgiler sunmaktadir.

Grafik 50:

KKU Miitercim-Terciimanhk Béliimii Sozlii Ceviri Edincine Hizmet Eden
Se¢meli Derslerin Edin¢ Bazinda Yogunluklar (Saat)

SECMELI DERS SAATLERI

5=24

DILEDINCI  KULTUR SOZLU  ALAN EDINCI DUNYA MESLEK, ARACSAL

DUYGUSAL
EDINCI CEVIRI BILGISI ETIK VE EDING EDINGC
YONTEM PIYASA
BILGISI BILGISI
Grafik 51:

KKU Miitercim-Terciimanhk Boliimii Sozlii Ceviri Edincine Hizmet Eden
Sec¢meli Derslerin Edin¢ Bazinda Yogunluklar: (Saat)

ZORUNLU DERS SAATLERI

5=28

DILEDINCI  KULTUR SOzLU  ALAN EDINCI  DUNYA MESLEK, ARACSAL DUYGUSAL

EDINCI CEVIRI BILGISI ETIK VE EDINC EDING
YONTEM PIYASA
BILGISI BILGISI

Sozli geviri edincine hizmet eden zorunlu ve se¢meli olmak {izere toplamda 52 ders
saatlik cesitli dersler bulunmaktadir. Bu derslerin biiyiik boliimii zorunlu ders olarak

sunulmustur.
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Grafikten elde edilen verilere gore sozlii ¢eviriye hizmet eden toplamda 28 saatlik
zorunlu ders bulunmaktadir. Grafik 50 ve 51°de yer alan verilere gére KKU
Miitercim-Terciimanlik (ingilizce) Béliimii'nde yogunlukla dil edincini gelistiren
derslerin oldugu goriilmektedir. Bu boliimde dil edincine yonelik derslerin 12 saatle
yogunlukla oldugu goriilmektedir. Diinya Bilgisini gelistiren dersler 8 saat olmak
tizere zorunlu sunulan dersler arasinda yer almaktadir. SOzl ¢eviri yontem bilgisi
dersi ise 6 saatlik bir yogunluga sahiptir. Bunlarin disinda alan edincini gelistiren 2
saatlik ders sunulmaktadir. Miifredatta zorunlu ders olarak Kiiltiir edinci, aragsal ve
duygusal eding ile meslek, etik ve piyasa bilgisine katki saglayan zorunlu dersler

bulunmamaktadir.

Miifredatta sozlii ¢eviri edincine hizmet eden se¢meli ders saati toplamda 24 olarak
hesaplanmistir. Segmeli ders olarak sunulan dil edincine yonelik dersler 14 saat olarak
belirlenmistir. Bunun yani sira alan edincine katki saglayan 8 saatlik derslerin oldugu
goriilmektedir. Bunlarin disinda sozlii ¢eviri yontem bilgisine katki saglayan 2 saatlik
ders bulunmaktadir. Ancak miifredatta Kiiltiir edincine, diinya bilgisine, alan edincine,
aragsal, duygusal edince ve meslek, etik ve piyasa bilgisine yonelik segmeli derslerin

olmadig1 goriilmektedir

6.2. Miifredatlarda Sozlii Ceviri Derslerinin Edin¢ Odakh Karsilastirilmasi

Universite bazinda sdzlii ceviri edinglerinin yogunluklarina biitiinciil bir bakis
gelistirebilmek adina asagida sunulan Tablo 49 olusturulmustur. Bir 6nceki adimda
s0zli ceviri edinglerine gore ders igerikleri ve yogunluklar1 betimlenmistir. Bu tabloda
belirtilen veriler, sozlii ¢eviri eding modellerinde yer alan alt edinglere ve Boliim 5’te
sunulan “Sozlii Ceviri Piyasast Bilgi ve Beklenti Anketi”nden elde edilen geviri

isletmelerinin goriislerine gore karsilastirmali olarak yorumlanmaya calisilacaktir.
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Tablo 49:

Farkh Dillerde Egitim Veren Miitercim-Terciimanhk Boliimlerinin Ders Saati

Bakimindan Karsilastirilmasi

Sozlii Ceviri Alt Hacettepe Ellgrlllcl;ni Kirikkale Mersin Beykent
Edingleri (Ingilizce) (ingilizce) (Ingilizce) (Almanca) (Fransizca) (Rusga)
Z z S Z Zz S Zz S Zz
Dil Edinci 4 19 31 14 12 28 23 19
Kiiltiir Edinci 3 9 3 3 6 4 6
Sozlii Ceviri
Yontem Bilgisi 28 2 10 9 2 6 18 24 2 4
Alan Edinci 29 9 8 2 6 8 4 2 8
Diinya Bilgisi 4 9 22 8 10 4 2 10 4 6
Meslek, Etikve 5 3 3 2
Piyasa Bilgisi
Aragsal Eding
Duygusal Edin¢
TOPLAM 73 42 31 65 24 28 34 44 34 44 8 45

Her bir edingle ilgili bulgulara asagida ayr1 basliklar altinda yer verilmistir.

6.2.1. Dil Edincine iliskin Bulgular

Gile’'nin (1995) sozlii ceviri igin gelistirdigi ¢aba modelinde sundugu asamalar

odaginda dinleme, ¢oziimleme, iiretim ve son olarak da bellek ¢abasi bulunmaktadir.

Buradan hareketle dil edincini yapilandiran dinleme ve iiretme becerilerini gelistiren

dersler incelemeye dahil edilmistir. Bunun yan1 sira Kautz (2000) yazili ¢eviriye gore

sozlii ¢eviride dil becerisi 6zellikle duyma, konusma ve kelime hazinesi bakimindan

sOzlii geviri 6grencilerinde bulunmasi gereken 6zelliklerden oldugunu belirmektedir.

Bu goriisten hareketle bu incelemede dil edinci kapsaminda bu 6lgiitlere uyan dersler

g6z Oniinde bulundurulmustur. Dil edincini gelistirmeye yonelik ana diline, yabanci

dile ve ikinci yabanc1112 dile yonelik cesitli dersler sunulmaktadir. Bunun yani sira

12 ATIC galigma dilleri kategorisi. Ana dil A Dili, Yabanci Dil B Dili, 2. Yabanci Dil C Dili. Detayl

bilgi i¢in bkz. What are working languages to a conference interpreter? (2012, May 20).
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Dogan (2008) caligmasinda dil edinci kapsaminda sdylem ¢oziimlemesi tekniklerinin
de ele alinmasi gerektigini savunmaktadir (krs. Dogan, 2000, s. 87). Dolayisiyla bu
incelemede sOylem ¢oziimlemesi dersi de dil edincine katki saglayan bir ders olarak
dikkate alimmistir. Anketten elde edilen verilere gore sozlii ¢eviri piyasasinda,
cevirmenlerden ana dili ve yabanci dile ileri diizeyde hakimiyet ve ikinci bir yabanci
dil talep edilmektedir. Dil edinci konusunda piyasanin ankette sundugu goriisler
arasinda diksiyonun da onemsendigi anlagilmaktadir. Ankette hem piyasadaki sozlii
cevirmenlerin zayif yonlerine yonelik sorularda hem de miifredata eklenmesi gerek
becerilerde diksiyon ve sunum konusuyla ilgili goriisler belirtilmigtir. Bunun yan1 sira
ticiincli boliimde sozlii ¢eviri edinci modellerinin hepsinde dil edincine yer verildigi

goriilmektedir.

https://aiic.net/page/4004/what-are-working-languages-to-a-conference-interpreter/lang/1 Erisim Tarihi:
29.04.2019
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Tablo 50:

Dil Edincine Hizmet Eden Dersler

Dil Edincine Hizmet Eden Dersler

Universite/Boliim
Ana dili Yabana dil I Yabanc dil I1L Yabanc dil _Soytem - Diksiyon/Sunum
coziimlemesi becerisi
S . Ingilizcede Akademik Ikinci Yabanc1 Diller I-
Izmir Ekonomi . - . L
P P, . Cevirmenler I¢in Beceriler I-I1, Ingilizce IV (Fransizca, Almanca, .. .. .
Universitesi Miitercim- o . Séylem Tiirk Dili
. Profesyonel Iletigim, Temel Konusma Italyanca, Rusga, - .
Terciimanhk .. . L . : Coziimlemesi (sunum)
(in ilizce) Turk Dili .Becerllerl, Cev1rmenler Ispanyolca, Japonca,
g I¢in Profesyonel Iletisim Portekizce ve Yunanca)
Hacette[ie Un.l versitesi Tiirk Dili I-11, So%cuk Bilgisi, I1. Yabanci Dil . Duydugunu
Miitercim- . -~ Duydugunu Anlama ve Soylem o 1
.. Cevirmenler igin e A (Almanca, Fransizca) I- . . Anlama ve Sozli
Terciimanhk .. Sozlii Anlatim, Ingilizce Coziimlenmesi
L, Tirkge I-11 VI Anlatim
(Ingilizce) Konusma I-11
Ege Universitesi Tiirk Dili 111 ' III. Yabanci dil I-V
Miitercim- Cevirmenler i 7in Sozli Iletisim I-11, Yazili Yabanci Dil ITI-VIII (ftalyanca, Yazili Metinden
Terciimanhk N ¢ Metinden Sozli Ceviri (ingilizce) Fransizca, Sozli Ceviri
Tirkge I
(Almanca) Yunanca)
Beyken'ls Unl.ver51tes1 Sozla .Iletlslm Bef:erll?l‘l, 11.Yabanci Dil I-VIII o
Miitercim- Cevirmenler i¢in Dil (insfiizes) Sunus Becerileri
Terciimanhk (Rusca) Kullanimi &
Mersin Universitesi Yazili ve Sozli
Miitercim- Anlatim (Tiirkge) I-  S6zlii Anlatim (Fransizca) Ingilizce I-11, Ingilizce
uterc 11, Yazili ve Sozli I-11, Yazili ve Sozli Yazili ve S6zIii Anlatim
Terciimanhk ..
(F Anlatim (Ttirkge), Anlatim (Fransizca) I-11
ransizca) Tiirk Dili
Klrlkka!.e Un}VCl‘SlteSl Tirk Dili I-11, Ingilizce Konusma I-1, II. Yabanci Dil .. S
Miitercim- . L LS e Séylem Iletisim
. Cevirmenler i¢in Ingilizce S6zli Anlatim, (Almanca, Fransizca) I- - . o
Terciimanhk .. = o Coziimlemesi Becerileri I-11
o oo Tiirkge Iletisim Becerileri I-11 VI
(Ingilizce)
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6.2.1.1. Ana Dili Becerisi

Tabloda belirtilen boliimlerin se¢meli ve zorunlu dersler dil edinci acisindan
incelendiginde farkli sonuglar elde edilmektedir. Boliimlerden elde edilen verilere gore
ana dilin gelisimine genellikle 3 veya 4 dersin hizmet ettigi goriilmektedir. Bu dersler
incelendiginde iki boliimde diger boliimlere gore ana dili edincine katki saglayan ders
sayisinin daha diisiik oldugu tespit edilmistir. Diger boliimlere gore daha diisiik ders
sayisiyla Izmir Ekonomi Universitesi Miitercim-Terciimanlik (ingilizce) Béliimii
miifredatinda ana dili becerisini gelistirmeye yonelik iki ders yer almaktadir. Beykent
Universitesi Miitercim-Terciimanlik (Rusca) Béliimii’nde ana dile yonelik herhangi bir
dersin yer almamasi dikkat ¢ekmektedir. Ana dili sadece s6zlii ¢eviri alanindaki
kuramsal caligmalarda degil ayni zamanda piyasada gozlem yapan sozlii g¢eviri
isletmeleri tarafindan da vurgulanan énemli bir konudur. Isletmelerin ankete verdikleri
yanitlara bakildiginda sozlii ¢evirmen olan/olmayr hedefleyen 6grencilerden
beklentiler arasinda ana dili yetkinligi de defalarca vurgulanmaktadir. Béliimlerin ana
dile yonelik birden fazla ders sunmasi olumlu olarak degerlendirilebilir. Ana dili
gelistirmeye yonelik herhangi bir dersin olmamasi ise s6zlii ¢eviri egitimi i¢cin 6nemli

bir eksiklik olarak goriilebilir.

6.2.1.2. |. Yabanci Dil

Sozli ¢eviride ¢alisma dili olan yabanci dile yonelik en yogun dersin Kirikkale
Universitesi Miitercim-Terciimanlik (Ingilizce) Boliimii’nde verildigi goriilmektedir.
Konusma ve dinleme becerisine ydnelik toplamda 5 ders sunan Kirikkale Universitesi
Miitercim-Terciimanlik ~ (Ingilizce) Béliimii’niin, 6grencilerin yabanci dillerini
gelistirmesini  oldukca Onemsedigi soylenebilir. Diger boliimler yabanci dili
gelistirmeyi hedefleyen 3 ve 4 ders sunmaktadir. Boliimler karsilagtirildiginda yabanci
dili gelistirmeye yonelik en az ders veren boliimiin Beykent Universitesi Miitercim-

Terclimanlik (Rusca) Boliimii oldugu goriilmektedir.

Béliimler yabanci dil ders sayis1 bakimindan karsilastirildiginda daha ¢ok Ingilizce
olarak egitim sunan boliimlerde yabanci dili gelistirmeye yoOnelik daha fazla ders
oldugu gozlemlenmektedir. Boliimlerin  programlarindan Mersin  Universitesi
Miitercim-Terciimanlik (Fransizca) Béliimii, Ege Universitesi Miitercim-Terciimanlik

(Almanca) Boéliimii ve Beykent Universitesi Miitercim-Terciimanlik (Rusga)
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Boliimii’nde Ogrencilerin Almanca, Rusg¢a ve Fransizca dil egitimini hazirhik
simiflarinda  aldiklar1  anlasilmaktadir. Yabanci dil egitiminin yabanci dilin
konusuldugu iilkede verilmemesi ise 6grencilerin dil 6grenimini yavaglatmaktadir. Bu
gorlisten yola c¢ikarak lisans asamasinda yabanci dil becerisini gelistirmeye yonelik
ders sayisinin diisiik olmasiin 6grencilerin hazirlik doneminde 6grendikleri yabanci
dilin kaliciligimi olumsuz etkiledigi soylenebilir. Kautz’a gore (2000, s. 429-230)
yabanci dil becerisi sozlii ¢eviri egitimi i¢in 6n kosuldur ve yabanci dilin sadece ders
ortaminda degil ayni zamanda Ogrenciler tarafindan bireysel c¢alismalarla da
gelistirilmesi olduk¢a 6nemlidir. Ceviri egitimi veren boliimlerin miifredatlarinda bu
beceriye yonelik ders sayisinin yogun olmasi ilerleyen donemlerde verimli bir sozlii

ceviri egitimi i¢in gereklidir.
6.2.1.3. II. ve I11. Yabanc: Dil

Boliimler ikinci yabanci dil egitimi agisindan karsilastirildiginda her boliimde farkli
dillerde ve yogunlukta derslerin sunuldugu goriilmektedir. Hacettepe Universitesi
Miitercim-Terctimanlik Bo6liimii’nde ikinci yabanci dil dersleri sekiz donem se¢meli
olarak  sunulmaktadir. izmir Ekonomi Universitesi ~Miitercim-Terciimanlik
Boliimii’nde ikinci yabanci dil derslerinin internet sitesinde icerik boliimii bos
oldugundan degerlendirme yapilamamistir. Ancak bu dersler zorunlu olarak sunuldugu
icin incelemeye dahil edilmistir.  Mersin Universitesi Miitercim-Terciimanlik
Béliimii'nde ikinci dil olarak Ingilizce dersleri zorunlu olarak sunulmaktadir. Bu
derslerin Ingilizce dilbilgisinin yan1 sira konusma becerisini de gelistirmeye yonelik
oldugu anlasilmaktadir. Ege Universitesi Miitercim-Terciimanlik Béliimii’nde iigiincii
donemden itibaren zorunlu ikinci dil olarak Ingilizce ve se¢meli iigiincii yabanci dil
olarak Italyanca, Fransizca ve Yunanca dersleri sunulmaktadir. Kirikkale Universitesi
Miitercim-Terciimanlik Boliimii’nde, ikinci yabanci dil olarak Almanca ve Fransizca
dersleri birinci donemden itibaren zorunlu olarak yer almaktadir. Bu derslerde agirlikli
olarak dilbilgisi konular1 iizerinde durulmaktadir. Beykent Universitesi Miitercim-
Terciimanlik Boliimii’nde ikinci yabanci dil olarak dért dénem zorunlu Ingilizce
dersleri sunulmaktadir. Diger boliimlerde oldugu gibi bu béliimde de ikinci yabanci dil
dersinin icerigi dilbilgisidir. Bu béliimler arasinda sadece Ege Universitesi Miitercim-
Terclimanlik Bolimii’nde igiincii bir yabanci dil egitimi sunmaktadir. Boliimler

birbiriyle ders igerikleri agisindan karsilastirildiginda verilen ikinci ve tigiincii yabanci
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dil egitiminin daha ¢ok dilbilgisi igerikli oldugu anlagilmaktadir. Miifredatlar
incelendiginde bu derslerin yazili veya sozlii ¢eviri alistirmalarinda kullanilmadig:

anlagilmaktadir.

Ancak isletmelere yapilan anketten elde edilen verilere gore, is bagvurularinda ikinci
bir yabanci dilin 6nemsendigi belirtilmistir. Ozellikle 10 yil Oncesiyle yapilan
karsilagtirmada giiniimiiz kosullarinda ikinci bir yabanci dile hakimiyetin 6nemsendigi
ortaya cikmaktadir. Anket sonuglarina gore isletmelerin ikinci bir yabanci dil talep
etmesi, piyasada rekabetin ve profesyonellesmenin artmasiyla baglantilidir. Farkl
tilkelerle yapilan ticaret, yasanan gogler ve saglik turizmi i¢in Tirkiye’nin tercih
edilmesi zamanla Ingilizcenin disinda farkli dillerin de talep edilmesine sebep
olmustur. Isletmelere gore son bes yilda sozlii ceviri hizmetlerinde Arapga ve Rusca
yogunlukla aranan diller haline gelmistir. Bunlarin diginda Farsc¢a ve Cincede de az da
olsa bir artis gozlemlediklerini belirtmektedirler. Ankette isletmelere yoneltilen bir
diger soru ise hangi dillerde artisin gerceklesmesinin bekledikleridir. Buna yanit
olarak Tiirkiye’nin siyasi, ekonomik ve sosyal iligkileri gdz oniinde bulundurularak

agirlikli olarak Arapga, Cince ve Rusgada bir artig beklendigi belirtilmistir.

Isletme temsilcilerin dngoriisii dikkate alindiginda sadece izmir Ekonomi Universitesi
Miitercim-Terctimanlik Boliimii’niin talebin artmasi Ongoriilen diller arasindan
Rusgayi ikinci yabanci dil olarak sundugu goriilmektedir. Ancak diger boliimler sozlii
geviri piyasasimnin talep ettigi ve on gordigi dilleri ikinci yabanci dil olarak

sunmamaktadir.

6.2.1.4. Soylem Coziimlemesi

Dogan (2009) tarafindan sozlii geviri becerileri arasinda ele alinan ve dil edinci
kapsaminda degerlendirilen sdylem ¢oziimlemesi dersi Hacettepe Universitesi
Miitercim-Terciimanlik Bolimii’'nde, Izmir Ekonomi Universitesi Miitercim-
Terciimanlik  Boéliimii’nde ve Kirikkale Universitesi Miitercim-Terciimanlik
Boliimii'nde miifredatlarinda sunulurken diger boliimlerde sunulmamaktadir. Bu
konuda egitim dili Ingilizce olan boliimlerin programlarinda bu dersin yer alip diger
dillerde egitim veren boliimlerin programlarinda yer almamasi dikkat ¢ekmektedir. Bu

durumu sdylem ¢oziimlemesi i¢in ileri diizeyde dil alistirmalarinin yapilmasi gerektigi
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ile aciklamak miimkiindiir. Bu yiizden Ingilizce miitercim-terciimanlhk bé&liimleri

harig, bu dersin verilmedigi goriilmektedir.

6.2.1.5. Sunum ve Diksiyon

Incelenen miifredatlarda Beykent Universitesi Miitercim-Terciimanlik Boliimii disinda
sunum ve diksiyona ayrilmis tek basina bir ders bulunmamaktadir. Hacettepe
Universitesi Miitercim-Terciimanlik Bélimii’nde, Izmir Ekonomi Universitesi
Miitercim-Terclimanlik Bolimii’'nde, Ege Universitesi Miitercim-Terctiimanlik
Béliimii’nde, Kirikkale Universitesi Miitercim-Terciimanlik Boliimii’nde ve Beykent
Universitesi Miitercim-Terciimanlik Bolimii'nde dil derslerinin iceriklerine
bakildiginda belirtilen derslerin belirli haftalarinda sunum ve diksiyon becerilerini
gelistirmeye yonelik derslerin oldugu anlasilmaktadir. Ancak Beykent Universitesi
Miitercim-Terclimanlik Boliimiinde Sunus becerileri olarak yer alan derste Rusga

dilinde sunum tekniklerinin uygulamali olarak 6gretildigi belirtilmektedir.

Kautz (2000, s. 332) konugma becerilerine dikkat ¢ekerek bir soz1ii ¢evirmenin hitabet,
sunum, diksiyon, ses kontrolii ve beden diline hidkim olmas1 gerektigi goriisiindedir.
Dogan da bu goriisti destekleyerek (2009, s. 84-87) konusma becerilerinin énemini
vurgulamistir. Buna ek olarak anket sonucunda elde edilen verilere gore isletme
temsilcileri de bu konu iizerinde énemle durmaktadir. Isletme temsilcileri, piyasada
calisan sozlli ¢evirmenlerin kendilerini diksiyon konusunda gelistirmeleri gerektigini
belirtmistir. Ayn1 zamanda sozlii ¢evirmen olmak isteyen Ogrencilerin kendilerini
diksiyon ve hitabet konusunda gelistirmeleri gerektigi belirtilmistir. Bunun yan sira
anket katilimcilart diksiyon becerisini gelistirmeye yonelik derslerin  ¢eviri

programlarinin miifredatlarinda yer almasi gerektigini dile getirmislerdir.

6.2.2. Kiiltiir Edincine iliskin Bulgular

Kiiltiir edinci dil edincinin ayrilmaz bir pargasidir. Kiiltliir edinci dilbilimsel
coziimlemelerde Onemli bir rol oynamakta ve dil Ogrenimine biliylik katki
saglamaktadir. Boylelikle kaynak metnin mesaj1 yorumlanarak uygun bir sekilde hedef
kiiltiire aktarilmaktadir. Bunun saglanmasi i¢in de hem iletisim asamasinda kiiltliriin
rolii tizerine hem de hedef kiiltiiriin siyasal, ekonomik ve sosyolojik yapilarina yonelik

derslerin bulunmasi gerekmektedir (Kautz, 2000, s. 430-431).

221



Tablo 51:

Kiiltiir Edincine Hizmet Eden Dersler

Universite/Boliim™ Kiiltiir Edincine Hizmet Eden Dersler

Kiiltiir ve iletisim Ulke Bilgisi

Karsilagtirmali Dil ve Kiiltiir
Caligmalari, Kiiltiirel yoniiyle -
Yazili ve Sozli Ceviri,

izmir Ekonomi
Ingilizce

Cagdas Tiirk Toplumu, Ingiliz ve

Dil ve Kiiltiir, Kiltiirlerarasi Amerikan Kiltiir Tarihi, Cagdas

Hacettepe Ingilizce

Lty Ingiliz ve Amerikan Toplumu
Ege Almanca Ceviri ve Kiiltiir Ulke Bilgisi I-1I
Beykent Rusca Kiiltiirlerarasi Iletisim Karsilastirmali Kiiltiir ve Yazin
Mersin Fransizea - Fransa Ulke Bilgisi I-11

Kirikkale ingilizce - -

6.2.2.1. Kiiltiir ve Iletisim

Tablodan elde edilen verilere gore kiiltiir ve iletisim igerikli derslerin {liniversitelerde
farkli sayida derslerle ve farkli ders isimleri altinda verildigi goriilmektedir. Bu
beceriyi gelistirmeye yonelik Hacettepe Universitesi Miitercim-Terciimanlik
Boliimii’nde ve Izmir Ekonomi Universitesi Miitercim-Terciimanlik Boliimii’nde iki
ders bulunmaktadir. Ege Universitesi Miitercim-Terciimanlik Béliimii’nde ve Beykent
Universitesi Miitercim-Terciimanlik Béliimii’nde birer ders yer alirken Mersin
Universitesi Miitercim-Terciimanlik Béliimii’nde ve Kirikkale Universitesi Miitercim-
Terclimanlik Boliimii'nde iletisim ve kiiltliir 6gelerini inceleyen herhangi bir ders

bulunmamaktadir.

6.2.2.2. Ulke Bilgisi

Yapilan inceleme dogrultusunda Hacettepe Universitesi Miitercim-Terciimanlik

Béliimii’'nde iilke bilgisi igerikli {ic ders oldugu goriilmiistiir. Izmir Ekonomi

3 Universite ve boliim isimleri, tablolar1 sayfaya sigdirabilmek i¢in bu ve bundan sonraki tablolarda
kisaltilarak verilmistir.
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Universitesi Miitercim-Terciimanlik Béliimii’nde, kiiltiir derslerinin sadece iletisim
odaginda sunuldugu ancak {ilke bilgisine yonelik bir dersin olmadig1 anlagilmaktadir.
Ege Universitesi Miitercim-Terciimanlik Béliimii'nde ve Mersin Universitesi
Miitercim-Terciimanlik Boliimii’nde Ulke Bilgisi dersinin iki dénem boyunca verildigi
goriilmektedir. Beykent Universitesi Miitercim-Terciimanlik Béliimii'niin sundugu
Karsilagtirmali Kiiltiir ve Yazin dersinin icerigine bakildiginda bu derste 6grencilere
iilke bilgisi sunuldugu anlasilmaktadir. Kirikkale Universitesi Miitercim-Terciimanlik
Boliimii’nde ise lilke bilgisine yonelik herhangi bir dersin miifredatta yer almadigi

goriilmektedir.

Yapilan karsilastirmadan elde edilen verilere gbre boliimlerin biiyiik bir kisminda
yabanci kiiltiiriin tanitildig1 derslere yer vermektedir. izmir Ekonomi Universitesi
Miitercim-Terciimanlik Bolimii’niin kiiltiir edincine hizmet eden derslerinin ders
hedefleri ve igerikleri incelendiginde iilke bilgisine yonelik herhangi bir dersin
olmadig1 goriilmektedir. Buna ek olarak, Kirikkale Universitesi Miitercim-
Terctimanlik Bolimii’nde yabanci kiiltiirii tanitmaya yonelik herhangi bir dersin
olmamasi dikkat cekmektedir. Yukarida da belirtildigi gibi yabanct kiiltiiriin
ogretildigi dersler dil edinimi i¢in olduk¢a Onemlidir. Ayni1 zamanda s6zli ceviri
piyasasina uygulanan anketten elde edilen verilere gore profesyonel sozlii
cevirmenlerden yabanci dilin yani sira yabanci kiiltiire hakimiyet beklenmektedir.
Isletme temsilcileri sozlii cevirmenlerin calisma dillerinin konusuldugu iilkeler
hakkinda bilgi sahibi olmalarin1 giiclii yon olarak degerlendirerek onemsediklerini
belirtmektedirler. Bunun yami sira isletme temsilcilerine egitimden beklentileri
soruldugunda farkli konularin yani sira calisilan dillerle 1ilgili kiiltiir bilgisinin

gerekliligini savunarak bu becerilerinin gelistirilmesini tavsiye etmektedirler.

6.2.3. Diinya Bilgisine Iliskin Bulgular

Kuramsal temelli s6zlii ¢eviri eding modellerine bakildiginda diinya bilgisi ya da genel
kiltlir bilgisine yonelik bir aciklama bulunmamaktadir. Ancak piyasada ¢alisan sozlii
¢evirmenlerle yapilan miilakatlar dogrultusunda olusturulan Albl-Mikasa’nin (2012)
sOzlii ¢eviri eding modelinde ve yine besinci boliimde sunulan “Sozli Ceviri
Piyasasina Yonelik Bilgi ve Beklenti Anketi”nden elde edilen verilere gore giincel
bilgileri takip etme ve genis bir genel kiiltiire sahip olma sozlii ¢eviri becerilerini

etkilemektedir. Sozlii ¢eviride yapilan geviri aninda s6zlii ¢evirmenin bilgi sahibi
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olmadig1 konuda diinya bilgisi veya diger adiyla genel kiiltiir bilgisi, sézlii cevirmenin

konuyla ilgili bir kestirme yapabilmesini saglamakta ve iletisimi ger¢eklestirmesine

yardimci olmaktadir (Dogan, 2009, s. 87).

Tablo 52:

Diinya Bilgisine Hizmet Eden Dersler

Universite/Boliim

Diinya Bilgisine Hizmet Eden Dersler

Tarih Bilgisi

Konu Bilgisi

izmir Ekonomi Ingilizce

Atatiirk Ilkeleri ve Inkilap Tarihi

Doga ve Yasam Bilimleri,
Matematik ve Bilgisayar
Bilimleri, Iktisat Bilimleri, Sanat
ve Iletisim, Toplumsal Biling ve
Etik Deger, Inovasyon ve
Girisimcilik

Hacettepe Ingilizce

Uygarhk Tarihi, Atatiirk Ilkeleri
ve Inkilap Tarihi I-1I

Giincel Tartismalar, Giincel
Konular, Popiiler Kiiltiir

Mersin Fransizca

Atatiirk Ilkeleri ve Inkilap Tarihi
I-11, Kiiltiir ve Diisiince Tarihi I-
I

Medya ve Diigiince, Mitoloji

Atatiirk lkeleri ve Inkilap Tarihi

Gelen Sosyoloji, Ekonomiye
Giris, Mitoloji ve Edebiyat,

g AmEnER I-11 Modern Sosyolojik Yaklagimlar,
Kiiltiirel Cografya
s Insanlik Tarihi I-I1, Atatiirk
Kirikkale Ingilizee Ilkeleri ve inkilap Tarihi i
Modern Diinyanin Olusumu, Sivil Toplum Orgiitlerin
Beykent Rusca Atatiirk Ilkeleri ve Inkilap Tarihi Kurulusu, Kalite Yo6netim

ve Modern Tiirkiye'nin Olusumu

Sistemleri ve Standartlari

6.2.3.1. Tarih Bilgisi

Yapilan inceleme sonucunda, biitiin boliimlerde tarih bilgisinin sunuldugu derslerinin
oldugu goriilmektedir. Tarih bilgisini gelistirmeye yonelik en yogun ders sunan boliim
Mersin Universitesi Miitercim-Terciimanlik Béliimii’diir. Hacettepe Universitesi
Miitercim-Terciimanlik  Boliimii, Beykent Universitesi Miitercim-Terciimanlik
Boliimii ve Kirikkale Universitesi Miitercim-Terciimanhik Béliimii ise dgrencilerine

tarih konusuna iiger ders sunmaktadir. Ege Universitesi Miitercim-Terciimanlik
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Béliimii miifredatinda bu konuyla ilgili iki ders sunarken Izmir Ekonomi Universitesi

Miitercim-Terctimanlik Boliimii diinya bilgisiyle ilgili tek ders sunmaktadir.

6.2.3.2. Diinya Bilgisi

Miifredatlar tizerinden yapilan incelemede konu bilgisiyle ilgili en yogun dersleri
Izmir Ekonomi Universitesi ~Miitercim-Terciimanlik  Boliimii’niin ~ sundugu
goriilmektedir. Ogrenciler, tabloda belirtilen alt1 farkli se¢gmeli ders havuzundan farkli
dénemlerde dersler alarak farkli disiplinler hakkinda bilgi sahibi olmaktadirlar™*, Ege
Universitesi Miitercim-Terciimanlik Boliimii de 6grencilerine kendilerini bu alanda
gelistirmeleri icin ¢esitli dersler sunmaktadir. Mersin Universitesi Miitercim-
Terciimanlik  Boliimii'nde ve Beykent Universitesi Miitercim-Terciimanlik
Béliimii’nde konu bilgisine iliskin ikiser ders bulunmaktadir. Kirikkale Universitesi
Miitercim-Terciimanlik Boliimii'nde ise diinya bilgisine hizmet eden konu bilgisi

i¢erikli ders bulunmamaktadir.

Sozli geviri edinci aragtirmalarinda genel kiiltiir ya da diinya bilgisi olarak gecen bu
eding s6zlii ceviri siirecinde onemli bir yere sahiptir. Albl-Mikasa’nin (2012) s6zli
ceviri edinci modelinde diinya bilgisini olduk¢a Onemsedigi goriilmektedir. Albl-
Mikasa’ya gore sozlii gevirmenler bir konu hakkinda derin bilgiye sahip olmak yerine
cesitli konular hakkinda yiizeysel bilgi sahibi olmalidir. Boylelikle bilgi birikimlerini
genisleterek gerektiginde kullanabilirler. Ornegin geviri siirecinde konusulan konunun
disinda verilen oOrneklerle farkli konularmn ele alinmasi gibi durumlarda sozlii
cevirmenin genel kiiltiir/diinya bilgisi devreye girer ve bdylece o anda olas1 bilgi
bosluklari doldurulabilir. Isletmelere yapilan anketten elde edilen verilere gore egitim
asamasinda ¢alisilan dillerde giincel gelismelerin takibinin 6nemli oldugu
belirtilmistir. Bunun disinda so6zlii ¢evirmen olmak isteyen dgrencilere verilen oneriler
boliimiinde, isletmeler calisilan dillerin konusuldugu iilkelerde ve diinyada giincel
gelismeleri takip etmeyi Onermistir. Ankete gore sozlii geviri piyasasi, giinceli takip
eden, genel kiiltiiri genis olan, diinya kiiltiirleri hakkinda bilgi mezunlar talep

etmektedir.

14 Secmeli ders havuzunda 41 adet ders bulundugu igin tabloda genel basliklar verilmistir. Detayli bilgi
igin bkz. https://dti.ieu.edu.tr/tr/pool Erisim Tarihi: 14.04.2019
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Elde edilen verilere gore piyasanin bu yonde beklentilerini dnemseyen boliimler
oldugu anlasilmaktadir. Ozellikle Izmir Ekonomi Universitesi Miitercim-Terciimanlik
Boliimii’'nde, Hacettepe Universitesi Miitercim-Terciimanlik Béliimii'nde ve Ege
Universitesi Miitercim-Terciimanlik Béliimii’'nde diinya bilgisini gelistirmeye yonelik

dersleriyle diger boliimlerin 6niline gegmektedirler.

6.2.4. Alan Edincine fliskin Bulgular

Kautz (2000) geviri egitimine dahil edilen alan derslerininin 6nemini vurgulayarak
teknik, ekonomi ve hukuk gibi temel alanlar hakkinda bilgi veren derslerin miifredatta
yer almasi gerektigini savunmaktadir. Alanla ilgili konu bilgisinin yani sira,
terminoloji bilgisi ve arastirmasi, siire¢ ve kurum bilgisinin de bu ders kapsaminda
sunulmasi 6nermektedir. Albl-Mikasa (2012) sozlii geviri slireg Oncesi ve sonrasinda
bilgisayar destekli terim c¢alismalarin 6neminden bahsetmektedir. Buradan hareketle
terim caligmalar1 alan bilgisini arastirmaya yonelik bir uygulama olmasi bakimindan

alan edincinde degerlendirilmektedir.

Alan bilgisi kapsaminda siiflandirilan dersler iki ayr1 bashik altinda incelenmistir.
Farkli ortamlarda yapilan sozlii ¢eviri tiirlerinin 6gretildigi dersler “Ortamlara gore
sOzllii ceviri uygulamasi” bashigi altinda ve alan edinci kapsaminda ele alinmistir.
Boylelikle farkli ortamlar ele alinarak bu ortamlarda hangi yontem, strateji ve bilgilere
ithtiyac duyulacagi daha net ortaya koyulabilecek ve 6grencilere deneyimleme imkani
sunulacaktir. Buna ek olarak alan bilgisi kapsaminda siniflandirilan dersler
miifredattan segilirken yazili veya sozlii olarak uygulamasinin olmasma dikkat
edilmistir. Uygulamas1 olmayan dersler ise diinya bilgisi bashg altinda

siniflandirilarak incelenmistir.
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Tablo 53:

Alan Edincine Hizmet Eden Dersler

Universite/Boliim

Alan Edincine Hizmet Eden Dersler

Alan ve Terim Bilgisi

Ortamlara Gore Sozlii Ceviri
Uygulamasi

izmir Ekonomi
Ingilizce

Konferans Cevirmenliginde
Terminoloji Caligmalari

Toplum Cevirmenligi,
Konferans Ortaminda
Eszamanli Ceviri

Hacettepe Ingilizce

Cevirmenler I¢in T1p, Cevirmenler
I¢in Hukuk, Cevirmenler I¢in Bilim
ve Teknik, Avrupa Arastirmalari ve
Topluluk Hukuku, Cevirmenler I¢in

Ekonomi, Arastirma Teknikleri,
Terim Calismalari

Spor Cevirmenligi, Konferans
Cevirmenligi I-11, Acil Durum
ve Afet Cevirmenligi

Ege Almanca

Avrupa Birligi Ve Uluslararasi
Kurum Bilgisi, Terminoloji Bilgisi

Beykent Rusca

Hukukun Temelleri, Ekonominin
Temelleri, Calisma ve Sosyal
Giivenlik Hukuku, Ceviride
Arastirma Araclar1 ve Teknoloji

Toplum Cevirmenligi

Mersin Fransizca

Turizm Bilgisi Ve Turizm Terimleri
I-I1, Uzmanlik Alan1 Bilgisi Ve Terim
Calismalar1 I-11

Rehber Cevirmenligi I-11

Kirikkale ingilizce

Ozel Alan Bilgisi I-111, Terimbilim

Toplum Cevirmenligi

6.2.4.1. Alan Bilgisi

Tablodan elde edilen verilere goére en fazla alan bilgisi derslerini Hacettepe

Universitesi Miitercim-Terciimanhik Boliimii sunmaktadir. Hacettepe Universitesi

Miitercim-Terciimanlik Boliimii’niin sundugu alan derslerinin Kautz’un belirttigi

temel alanlarla uyumlu oldugu goriilmektedir. Bu derslerin disinda konuyla ilgili

arastirma teknikleri ve terim siniflandirmasi caligmalar1 dersleri de sunulmaktadir.

Mersin Universitesi Miitercim-Terciimanlik Boliimii’ne bakildiginda uygulamali alan

dersinden™™® 6nce, Sgrencilerde 6n bilgi olusturmak igin alan bilgisi sundugunu

15 Rehber Cevirmenligi 1-2 dersleri.
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goriilmektedir. Ancak Kautz’un belirttigi temel alanlara yonelik bir 6zel alan dersi
bulunmamaktadir. Bunun disinda Mersin  Universitesi  Miitercim-Terciimanlik
Boliimii’nde terim ¢alismalarina yonelik iki dersin sunuldugu goriilmektedir. Kirikkale
Universitesi Miitercim-Terciimanlik Boliimii Ozel Alan Bilgisi’nde, hukuk, tip ve
bilim/teknoloji konularini sunmaktadir. Bu ders kapsaminda ayni zamanda terim
caligmalarinin yapildig ders igeriklerinde belirtilmektedir. Ayn1 zamanda Terimbilim
ad1 altinda terimlerim bilgisayar ortamima smiflandirmasina yonelik bir ders de
bulunmaktadir. Beykent Universitesi Miitercim-Terciimanlik Béliimii hukuk ve
ekonomi alanma yonelik alan bilgisi dersleri sunmaktadir. Bunlara ek olarak
teknolojik araclarla bilgiye ulasma teknikleri dersi sunulmaktadir. Izmir Ekonomi
Universitesi Miitercim-Terciimanlik Boliimii ise diger boliimlerden farkli olarak alan
bilgisine yonelik ders bulunmamaktadir. Miifredatlarinda alan bilgisine yonelik
derslerin bulunmamasi, diinya bilgisi kategorisine siniflandirilan bolim dis1 segmeli

derslerin gesitliligine baglanabilir®®,

6.2.4.2. Uygulama Alanina Gére Sozlii Ceviri Uygulamast

Alan bilgisi derslerinin gesitligi bakimindan bir adim dnde olan Hacettepe Universitesi
Miitercim-Terctimanlik Boliimii aym1 zamanda farkli ortamlarda s6zli ceviri
uygulamasi dersiyle de On plana ¢ikmaktadir. Konferans c¢evirmenligi sadece
Hacettepe Universitesi Miitercim-Terciimanlik Béliimii'nde ve Izmir Ekonomi
Universitesi Miitercim-Terciimanlik Béliimii’nde sunulmaktadir. Izmir Miitercim-
Terclimanlik Bolimii’nde konferans ¢evirmenligi dersinin  disginda toplum
cevirmenligine yonelik ders de bulunmaktadir. Beykent Universitesi Miitercim-
Terciimanlik  Boliimii’nde ve Kirikkale Universitesi Miitercim-Terciimanlik
Boliimii’nde sadece toplum ¢evirmenligine yonelik ders oldugu goriilmektedir. Mersin
Universitesi Miitercim-Terciimanlik Béliimii’nde sundugu alan bilgi derslerine ydnelik
Rehber Cevirmenligi dersi iki dénem boyunca sunulmaktadir. Ancak Ege Universitesi
Miitercim-Terciimanlik Boliimii’'nde ders igeriginde bir ortamin dikkate alindigi

uygulamali bir ders bulunmamaktadir™’.

Y8 {EU Genel Egitim Dersleri ile ilgili detayh bilgi igin bkz. https://dti.ieu.edu.tr/tr/pool Erisim Tarihi:
14.04.2019

Y Ders igeriklerine bakildiginda alanlara yonelik uygulamalar genel olarak sozlii geviri yontem bilgisi
kategorisinde yer aldig1 goriilmektedir.
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Konferans c¢evirmenliginin uygulanmasina yonelik derslerin sadece Hacettepe
Universitesi Miitercim-Terciimanlik Boliimii'nde ve Izmir Ekonomi Universitesi
Miitercim-Terciimanlik Bolimii  miifredatlarinda  yer almasi {i¢ gerekceyle
aciklanabilir. Bunlardan ilki gerekli teknik alt yapiya sahip olmalaridir. ikincisi ise bu
dersi verebilecek uzmanlarin bu boliimlerde calismasidir. Son olarak Tiirkiye’de
konferans ¢evirmenligi dilinin yogunlukla Ingilizce olmasi bu béliimlerde konferans

cevirmenliginin uygulanmasinin sebebi olabilir.

Sozlii ceviri piyasasina yonelik yapilan anket alan edincinin olduk¢a dnemsedigine
isaret etmektedir. Isletmelere yillik is hacimleri bakimindan sozlii ¢eviri alt alanlarini
siralamalart istenmistir. Bunun sonucunda konferans gevirisi (%23), mahkeme ve
noter cevirisi (%22) ve toplant1 c¢evirisi (%21) birbirine ¢ok yakin oranlarda
siralanmigtir. Diger bir soruda sozlii ¢eviri hizmetlerine hangi alanlardan daha ¢ok
talep geldigi soruldugunda en ¢ok ekonomi ve ticaret (%25), noter islemleri ve hukuki
konular (%20) ve bilimsel toplantilar ve kongre (%18) konular1 belirtilmistir. Bunlarin
disinda saglik hizmetleri (%13), kiiltiir ve turizm (%13) ve siyasi ve biirokratik
toplantilarin da (%11) belirtildigi goriilmektedir. Bu oranlara bakildiginda sozlii ¢eviri
piyasasinda en ¢ok hangi konulardan talep geldigi anlasilmaktadir. Piyasanin alanlara
yonelik beklentisi yukaridaki boliimlerin ders analizleriyle karsilastirildiginda kismen
karsilanmaktadir. Ancak bazi boliimlerde alan bilgisi sunulsa da o alana yonelik
uygulama dersinin olmadig1 dikkat ¢ekmektedir. Ekonomi ve ticari konular en c¢ok
tercih edilen konular arasinda yer almasma ragmen bu icerikte belirli bir uygulama
dersinin olmadif1 goriilmektedir. Hukuk bilgisi dersi Hacettepe Universitesi
Miitercim-Terciimanhik Boliimii ve Beykent Universitesi Miitercim-Terciimanlik
Bolimii tarafindan sunulsa da dersin sozlii c¢eviriye yonelik uygulamasi
bulunmamaktadir. Saglik hizmetleri ve kiiltiir ve turizm bagliklara yonelik uygulama

derslerinin Toplum Cevirmenligi dersi ad1 altinda verildigi sdylemek miimkiindiir.

6.2.5. Sozlii Ceviri Yontem Bilgisine Iliskin Bulgular

Aktarim edincinin gelistirilmesi temelde dinleme, konusma, bellek ve iiretme
asamalarinda kullanilan stratejileri kapsamaktadir. Gelistirilen bu beceriler sozlii
cevirinin farkl tiirlerinde kullanilir. Yazili metinden so6zlii ¢eviri, ardil ve andas ¢eviri
sozlii ¢evirinin temel tiirlerinden sayilmaktadir. S6zlii ¢evirinin kendi i¢inde de iige

ayriliyor olmast farkli tiirlere gore farkli stratejilerin  kullanildigi anlamina
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gelmektedir. Dogan (2009), calismasinin son boliimiinii sozlii ¢eviri stratejilerine
ayirmis ve sozlii ¢eviri i¢in gerekli olan stratejileri sunmustur. Giigliiklerle basa ¢ikma,
sozclksel ve sozdizimsel stratejiler Dogan’in bahsettigi stratejiler arasinda yer
almaktadir (age, s. 167-178). Boylelikle aktarim edinci olarak belirlenen bu edincin,
Kalina’nin (1998, s. 224) da belirttigi gibi ¢evirmenin sozlii metni ¢éziimlemek ve
aktarmak icin kullandig1 stratejileri kapsadigi sOylenebilir. Bu incelemede aktarim

edincine hizmet eden dersler, daha iyi betimlemek amaciyla iki baslik altinda

siniflandirilmastir.

Tablo 54:

Sozlii Ceviri Yontem Bilgisine Hizmet Eden Dersler

Universite/Boliim

Sozlii Ceviri Yontem Bilgisine Hizmet Eden Dersler

Strateji Bilgisi ve Alistirmalar:

Sézlii Ceviri Uygulamasi

izmir Ekonomi
Ingilizce

Sozli Ceviriye Giris

Yazili Metinden Sozli Ceviri, Ardil
Ceviri I-1I, Eszamanli Ceviri, S6zli
Ceviri Caligmalari

Hacettepe Ingilizce

Bellek Teknikleri, Not Alma
Teknikleri, Ileri Not Alma Teknikleri,
Sozli Ceviride Sunus Teknikleri

Yazili Metinden So6zlii Ceviriye
Girig, Ardil Ceviri, Yazili Metinden
Sozli Ceviri, Sozli Ceviri
Calismalar1, Andas Ceviri I-l1

Ege Almanca

So6zli Ceviride Temel Beceriler, Not
Alma Teknikleri

Yazili Metinden Sozli Ceviri, Ardil
Ceviri, Andas Ceviri I-11

Beykent Rusca

Yazili Metinden Sozli Ceviri, Ardil
Ceviri, Egzamanl Ceviri

Mersin Fransizca

Dinleme ve Not Tutma Teknikleri,
Uygulamali S6zlii Ceviri Trleri I-111

Yazili Metinlerden So6zlii Ceviri,
Ardil Ceviri, Eszamanli Ceviri I-11,
Yazili Metinden Sézlii Ozet Ceviri

I-11

Kirikkale Ingilizce

Not-Alma Teknikleri, Sozli
Ceviriye Giris

Yazili Metinden Sozlii Ceviri, Ardil
Ceyviri
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6.2.5.1. Strateji Bilgisi ve Alistirmalart

Yapilan analize gore Beykent Universitesi Miitercim-Terciimanlik BSliimii harig biitiin
boliimlerde sozlii ¢eviri uygulamasini olusturan sozlii geviri stratejilerine yonelik
dersler sunulmaktadir. Programda bu stratejiler sozlii ¢eviriye giris dersleri gibi farkli
ders isimleri altinda verilmektedir. Hacettepe Universitesi Miitercim-Terciimanlik
Boliimii programinda stratejilere yonelik ¢esitli dersler sunulmaktadir. Bellek, not
alma ve sunum becerilerinden olusan strateji derslerinin diger bdliimlere gore cesitli
oldugu goriilmektedir. Bu konuda ¢esitli dersler sunan bir diger boliim olarak Mersin
Universitesi Miitercim-Terciimanlik Boliimii’diir. Bu béliimde dinleme ve not almanin
yani sira bellek ve diksiyon becerilerini gelistirmeye yonelik dersler bulunmaktadir.
Ege Universitesi Miitercim-Terciimanlik Boliimii’nde sozlii ceviriye giris dersinde
tarihsel bilgi sunulmaktadir. Bu dersin disinda not alma teknikleriyle not alma
aligtirmalarinin yapildig1 goriilmektedir. Benzer ders igerikleri Kirikkale Universitesi
Miitercim-Terciimanlik Boliimii'nde de sunulmaktadir. Kirikkale Universitesi
Miitercim-Terciimanlik Boliimii’nde Sozlii Ceviriye Girig dersinde bellek egzersizleri,
not alma, agimlama ve gélgeleme alistirmalarinin da yapildig: belirtilmektedir. izmir
Ekonomi Universitesi Miitercim-Terciimanlik Béliimii’nde ise Sézlii Ceviriye Giris
dersinde dinleme, metinlerde ana fikir yakalama, ¢ikarim yapma ve Ozetleme gibi
alistirmalar, not alma ve bellek egzersizlerinin yapildigi goriilmektedir. Yukarida da
belirtildigi gibi Beykent Universitesi Miitercim-Terciimanlik Béliimii’nde strateji
alistirmalarina yonelik 6zel bir ders bulunmamaktadir. Yapilan incelemeden elde
edilen sonuclara gore bazi boliimler alistirmalara yonelik bir donemde birden fazla
ders sunarken bazi boliimler ise tek ders altinda gesitli becerilerin gelistirilmesine

yonelik alistirmalar sunmaktadir.

6.2.5.2. Sozlii Ceviri Uygulamast

Bu kategoriye sozlii geviri stratejilerin kullanildig temel s6zlii ¢eviri tiirleri olan yazili
metinden so6zli c¢eviri, ardil ve andas uygulamalarima yonelik dersler dikkate
alinmustir. Hacettepe Universitesi Miitercim-Terciimanhik Béliimii’nde bu temel
tiirlere yonelik kapsamli uygulama derslerinin oldugu goriilmektedir. Temel sozlii
ceviri tiirlerine yonelik dersler aym yogunluk Mersin Universitesi Miitercim-
Terciimanlik Boliimii’nde de sunulmaktadir. Izmir Ekonomi Universitesi Miitercim-

Tercimanlik Bolimii’nde de yine temel (¢ tiire yonelik uygulama dersleri
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bulunmaktadir. Ege Universitesi Miitercim-Terciimanlik Bélimii ve Beykent
Universitesi Miitercim-Terciimanlik Boliimii’nde neredeyse ayni yogunlukta ayni
dersler yer almaktadir. So6zlii ¢evirinin {i¢ temel c¢eviri tiirline yonelik dersler
bulunmaktadir. Bu béliimlerden Kirikkale Universitesi Miitercim-Terciimanlik
Boliimii ardil geviriye yonelik dersinin bulunmamasiyla sadece sozlii ¢evirinin iki
temel tiriine yonelik ders sunmaktadir. Bunu da sozlii ceviri laboratuvarinin
olmamasiyla ac¢iklamak miimkiindiir. S6zIi ¢evirinin farkl: tiirlerine yonelik uygulama
alistirmalar1 igeren bu derslerin igerisinde ayni zamanda stratejilere yonelik

alistirmalarin da oldugu anlasilmaktadir.

Sozli geviri yontem bilgisi edinci sozlii ¢eviri temel tiirlerinin uygulanmasini saglayan
farkl stratejilerden olugsmaktadir. S6zlii ¢eviri uygulamasinda kullanilan bu stratejiler
dogru bir aktarim i¢in 6nemlidir. Dolayisiyla bu stratejilerin ve yontemlerin sozlii
ceviri egitiminde onemli bir yeri bulunmaktadir. Kautz (2000) da sozlii ¢eviri egitimi
asamasinda bellek egzersizleri, not alma, sunum becerileri ve sozlii ¢evirinin temel
tirlerine yonelik olan stratejilerin 6nemini vurgulamaktadir. Bu konu ayni zamanda
ceviri isletmeleri tarafindan da Onemsenmektedir. Szl ¢eviri piyasasina yonelik
yapilan ankette bu konuya ¢ok¢a deginildigi dikkat c¢ekmektedir. Gerek egitim
asamasinda gerekse piyasa da sozlii ¢evirmen olarak calisanlarin gilicli ve zayif
yonleri belirtilirken strateji becerisine hakim olma Onemli beceriler arasinda

siniflandirilmagtir.

6.2.6. Aracsal Edince fliskin Bulgular

Andas, ardil ve wuzaktan ¢eviride farkli teknik donanimlar ve yazilimlar
kullanilmaktadir. So6zlii ceviride teknoloji odakli calismalar teknolojinin sundugu
teknik donanimlar1 ve yazilimlari ele almaktadir. Sozlii ¢eviri kabinleri, Orlando
Monash Universitesi’nde baslatilan ardil ¢eviride digital pen’le not alma teknikleri**®
(2005), uzaktan geviride telefonda g¢eviri ve internet {izerinden yapilan ¢evirilerde

kullanilan uygulamalar'*®

bu donanim ve yazilimlar arasinda yer almaktadir. Boliim
5’te yer alan “Sozlii Ceviri Piyasasina Yonelik Bilgi ve Beklenti Anketi”nden elde

edilen bilgilere gore telefon ve internet lizerinden sozlii geviriye yonelik ihtiyag

118 https://research.monash.edu/en/publications/digital-pen-technology-and-interpreter-training-practice-
and-rese Erigim Tarihi: 29.04.2019
19 hitps://www.gala-global.org/interpreting-technology Erigim Tarihi: 29.04.2019
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gelecekte artmasi beklendigi belirtilmistir. Asagida yer alan tabloda orneklemlerin

miifredatlarinda aragsal edinci gelistirmeye yonelik dersler se¢ilmistir.

Tablo 55:

Aragsal Edince Hizmet Eden Dersler

Universite/Béliim Aracsal Edince Hizmet Eden Dersler

Teknik Araglarin Kullanimi

Sézlii Ceviri Yontem Bilgisi Agisindan fgerik Bilgisi

izmir Ekonomi Eszamanli Ceviri Arag Ve Ekipmanin
ingilizce t Anlatilmas1 ve Uygulanmasi

Yazili Metinden Sozli Ceviriye

Hacettepe Ingilizce Kabinde Uygulama

Giris
Arag¢ Ve Ekipmanin
Ege Almanca Eszamanli Ceviri Anlatilmasi, Kabin Adabinin
Anlatilmasi ve Uygulanmasi
Beykent Rus¢a Eszamanli Ceviri Kabinde Uygulama

Uygulamal1 Sozlii Ceviri Tiirleri II-

III, Eszamanli Ceviri [ Kabinde Uygulama

Mersin Fransizca

Kirikkale ingilizce - -

Tablo 55’de smiflandirilan dersler incelendiginde aragsal edince yonelik 6zel bir
dersin olmadigr gorilmektedir. Siiflandirma yapilirken tercih edilen derslerin
yukarida bahsi gecen araglarla uygulamasinin olmasina dikkat edilmistir. Bu araglara

yonelik sadece kuramsal bilgi ve tartigmaya sunan dersler tabloya dahil edilmemistir.

Kirikkale Universitesi Miitercim-Terciimanlik Boliimii disinda biitiin boliimlerde sozlii
ceviri kabininde uygulama dersleri yapilmaktadir. Kirikkale Universitesi Miitercim-
Terciimanlik Boliimii’nde sozlii ¢eviri kabinin olmamasi sebebiyle bu araca yonelik
bir ders bulunmamaktadir. S6zlii ¢eviri yontem derslerinin iceriklerinden 6grencilere
kabin ortaminda g¢alisma olanagi sunuldugu anlasilmaktadir. Ancak kabin disinda

yukaridaki agiklamada yer alan diger araclara yonelik bir alistirma bulunmamaktadir.

Ankette teknolojik gelismelerin sozlii geviri iizerine etkisi soruldugunda kullanilan
farkli donanimlara yonelik gortisler bildirilmistir. Anketten elde edilen verilere gore
uzaktan c¢eviri diger s6zlii ceviri alt alanlariyla karsilagtirildiginda ayni1 yogunlukta
talep edilmese de piyasa da talep edildigi goriilmektedir. Bunun disinda Isletmeler;

internet alt yapisinin gelismesiyle uzaktan simultane ceviri sistemlerinin geligmesi,
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sOzlii ¢evirmenlerin kendi bulunduklar1 mekanlardan sozlii ¢eviri yapmasi, telefondan
sOzlli ¢eviri yapan alanlarin genislemesi ve telekonferans araclarin ve yazilimlarin

gelismesiyle uzaktan ¢evirinin daha ¢ok yayginlasacagi kanaatindedirler.

6.2.7. Duygusal Edince iliskin Bulgular

Duygusal eding 6zellikle sozlii ¢eviri etkinliginde olduk¢a dnemli ve 6n plana ¢ikan
bir edingtir. Literatiirde ¢evirmenleri psikolojik a¢idan inceleyen calismalar
bulunmaktadir. Reiss (1978), Barboni (1999), Davidson (2007) ve Coban (2018) bu
konuda c¢alisan arastirmacilardir. Bu arastirmacilar ¢evirmenin Kkisilik psikolojisi
lizerine c¢aligmalar yapmis ve g¢eviri siirecinde duygusal zekanin Oneminden
bahsetmistirler (aktaran Coban, 2018, s. 23-24). Coban (2018); Kelly (2005), EMT
Expert Group (2009), PACTE (2000; 2008), Gopferich (2008) ve Stolze’nin (2014)
ortaya koydugu edingleri duygusal zeka ile bagdastirdigr goriilmektedir. Ayni
zamanda c¢alismalarimin sonucunda duygusal zekdya yonelik becerilerin eding

arastirmalarinda daha ¢ok dikkate alinmasi gerektigini savunmaktadir.

Duygusal eding ayn1 zamanda sozlii ¢eviri eding modellerinde de ele alinmaktadir.
Kutz (2010) sozlii ¢evirmenin empati kurabilmesini, stresle basa ¢ikabilmesini,
elestirilere ag¢ik olmasint ve sozlii g¢eviri siireclerinde kendi duygularimi
yonetebilmesini duygusal eding olarak belirtmektedir. Bu kapsamda ayni zamanda
iltica veya saglik siireciyle ilgili ¢evirilerde bu edincin daha da 6nem kazandigini
belirtmektedir. Albl-Mikasa (2012) konferans ¢evirmeni olarak aktif calisan sozlii
cevirmenlere uyguladigi anketten elde ettigi verilerle olusturdugu sozlii ¢eviri eding
modelinde sozlii ¢eviri siirec i¢i asamalarinda duygusal edingle biitlinlesen becerilerin
oldugu goriilmektedir. Albl-Mikasa siire¢ igi becerileri kapsayan siire¢ ¢evresi
becerilerini; takim caligmas1 yapabilme becerisi, algak goniillii bir tutum sergileme,
sezgisel eding ve baskiya dayanma/engelleme olarak degerlendirmektedir. Bu
cercevede empati, stresi yonetebilme, algak goniillii olma, kendine giiven ve problem

¢ozme gibi farkli durumlarda duygularini kontrol etmeleri gerektigini belirtmektedir.

Bu arastirmada ele alinan boliimler incelendiginde duygusal edince yonelik bir ders
tespit edilememistir. Bunun yani sira duygusal edince yonelik anahtar kelimeler
tizerinden diger ders igerikleri de incelenmistir ancak eslesen bir anahtar kelimeye

rastlanmamistir. Bu incelmeden elde edilen verilere gore 6rneklem gercevesinde ele
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alman boliimlerde duygusal edince dogrudan veya dolayli hizmet eden bir ders

bulunmamaktadir.

6.2.8. Meslek, Etik ve Piyasa Bilgisine Iliskin Bulgular

Meslek, etik ve piyasa bilgisi sozlii ¢eviri meslegi egitimi alan dgrenciler i¢in oldukga
onemli bir ders konusudur. Meslek bilgisi sézlii ¢evirinin hangi tiirlerin oldugu, hangi
ortamlarda sozlii ¢evirinin yapildig gibi is bilgisi gibi konular1 kapsamaktadir. Meslek
etigi ise bir meslekteki davranmis kurallarinin ¢ergevesini belirlemektedir. Boylelikle
sozlii ¢eviride de belli etik kurallari bulunmaktadir. Dogan (2009; 2015) mesleki
geligsmelerin takibi, miisteri memnuniyeti ve kalitenin saglanmasi, sozlii ¢evirmenin
haklari, sozlii ¢eviri yapilan konuyla ilgili gizlilik ilkesi, tarafsizlik, bilgiyi eksiksiz
iletme ve profesyonel davranisi meslek etigi altinda kategorize etmektedir. Ayni
zamanda piyasada talep edilen konular ve iicretlendirme gibi konularla ilgili piyasa

bilgisi de oldukca 6nemlidir.

Tablo 56:

Meslek, Etik, Piyasa Bilgisi Hizmet Eden Dersler

Universite/Boliim Meslek, Etik, Piyasa Bilgisi Hizmet Eden Dersler

Meslek  Meslek  Piyasa

DEEET bilgisi  etigi bilgisi
izmir Ekonomi ..
ingilizce Ceviride Alan Calismasi X - X
Sozli Ceviriye Giris aciklama yok
Hacettepe ingilizce Sozlii Cevirmenlik Meslek Bilgisi, X X X
Sozli Ceviri Stajt aciklama yok
Ege Almanca - - - -
Beykent Rusca Mesleki Oryantasyon ve Ceviriye Giris X - -
Mersin Fransizca Sozli Ceviriye Giris X - -
Kirikkale Ingilizce - - -

235



Tablodan elde edilen verilere bakildiginda sozlii ¢eviri meslek, etik ve piyasa bilgisine
yonelik farkli adlandirilan derslerin oldugu goriilmektedir. Bu dersler incelenirken
daha iyi tespit yapmak adina sozlii ¢eviri meslek bilgisi, sozli ¢eviri etik bilgisi ve

sOzlii ¢eviri piyasa bilgisi olarak {i¢ kategori altinda ele alinmistir.

Boliimler incelendiginde Hacettepe Universitesi Miitercim-Terciimanlik Boliimii’niin
sundugu ii¢ ders meslek, etik ve piyasa bilgisi igermektedir. Izmir Ekonomi Miitercim-
Terclimanlik Boliimii ise Ceviride Alan Calismasi dersiyle hem meslek hem de piyasa
bilgisi sunmaktadir. Beykent Rusca Miitercim-Terciimanlik Boliimii’nde meslek
bilgisi igeren bir ders bulunmaktadir. Mersin Miitercim-Tercliimanlik Boliimii de ayni
sekilde programinda meslek bilgisine hizmet eden bir ders sunmaktadir. Diger
boliimlerden farkli olarak Kirikkale Miitercim-Terctimanlik Bolimii’nde sozlii ¢eviri
meslek, etik ve piyasa bilgisine yonelik 6zel bir ders bulunmamaktadir. Ancak Toplum
Cevirmenligi dersinin igerigine bakildiginda toplum c¢evirmenligi ile ilgili sunulan
bilgiler arasinda toplum ¢evirmenligi 6zelinde meslek etigi ve mesleklesme hakkinda

da bilgi verilmektedir.

Calismanin iiglincli boliimiinde sunulan sozlii ¢eviri eding modellerine bakildiginda
Pochhacker (2001) ve Albl-Mikasa (2012) da sozlii geviri meslek, etik ve piyasa
bilgisine 6nem verdikleri goriilmektedir. Bu modellerin yan1 sira s6zlii ¢eviri hizmeti
sunan igletmelere yapilan anketten elde edilen verilere gore de sozlii ¢eviri meslek,
etik ve piyasa bilgisi olduk¢a Onemsenen konular arasinda yer almaktadir. Ceviri
egitimi almis olan sozlii ¢gevirmenlerin gii¢lii yonleri soruldugunda mesleki etik bilinci
%12’lik bir oranla en diisiik gli¢lii yon olarak belirtilmistir. Bu durum bagska boliimden
lisans mezunu veya lisans mezunu olmayan sozlii ¢evirmenler ig¢in de gecerlidir.
Bunlara ek olarak ankette mesleki alan bilgisi konusunda 6nemsedikleri Olciitler
sorulmustur. Sozlii ¢evirmenin meslek etik bilincine sahip olmasi ikinci 6nem
sirasinda  yer almaktadir. Bunlarin  disinda piyasanin  egitimden beklentileri
soruldugunda meslek etigi liclincii onem sirasinda yer aldigi goriilmektedir. Ceviri
isletmelerinin yaptig1 oneriler arasinda meslek etigi igerikli dersin olmasinin yani sira
miisteri iliskisi ile ilgili de bilgi verilmesi gerektigini savunmaktadirlar. Ayn1 zamanda
piyasa gercekleri ve piyasada soOzlii ceviri hizmetinin icretlendirilmesiyle ilgili
bilgilerin de ders igeriklerinde sunulmasi gerektigini diistinmektedirler. Anket

katilimcilart bu beklentiye ek olarak ogrencilerden de beklentileri olduklarmi dile
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getirmislerdir. Meslek etigi konusuyla ilgili profesyonel etik, sozli ¢eviri meslegine
uygunluk, meslek bilgisi ve is disiplini gibi bilgilere sahip olmalar1 gerektigini

bildirmekteler.

Dogan (2015) sozlii ¢evirinin farkli ortamlarda gergeklestiginden dolay1 bu ortamlarin
da birbirinden farkli kosullar1 oldugunu belirtmektedir. Buradan hareketle sozli
cevirmenlerin her kurum ve kurulusun kendi yonetmeligi cercevesinde uymasi

gereken etik kurallar oldugunu sdyleyebiliriz.
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SONUC

Calismanin bu bdliimiinde arastirma sorularina yanitlar sunulmustur. Boliimiin son
kisminda ise geviri egitimi i¢in ¢esitli onerilerde bulunulmus ve gelecek caligmalar

i¢in bazi 6neriler sunulmustur.

Kiiresellesme varligimm ve etkisini diinyada birgok alanda hissettirmektedir.
Kiiresellesme siirecine paralel olarak gelisen teknoloji giiniimiiz kosullarin1 oldukga
degistirmistir. Kolaylasan ulasim sayesinde ticari birliklerin kuruldugu, turizm ve
egitim olanaklarmin arttigi ve bunlarin disinda go¢ gibi sosyo-ekonomik olgularin
daha c¢ok yaygimlastigi goriilmiistiir. Kiiresellesmenin etkisi istatistiki verilere
dayandirilarak ticaret, turizm ve go¢ konusu altinda incelendiginde yillar icerisinde
Tiirkiye’nin daha ¢ok yabanciyla iletisime girdigi anlasilmaktadir. Bu gelismelerin
farkli toplumlar arasinda ger¢eklesmesi, farkli dil ve kiiltiirden olan insanlarin
birbiriyle iletisimini zorunlu kilmistir. S6zli ¢eviri ise bu iletisimin gergeklesmesinde
onemli bir rol oynamaktadir. Bu kosullar dikkate alinarak sozlii ¢eviri piyasanin artan
ceviri ihtiyacina lisans diizeyinde verilen sozlii ¢eviri egitiminin ne oranda yanit
verebildigini tespit etmek amaciyla gerekli analizlerin yapilabilmesi i¢in Oncelikle
sOzlii ¢eviri eding modelleri analiz edilip s6zlii ¢eviri alt edinglerinin siniflandirildigt
bir matris hazirlanmigtir. Daha sonrasinda ankette c¢eviri isletmecilerinin sozli
cevirmenlerden, sozlii c¢eviri Ogrencilerinden, egitiminden ve egitmenlerinden
beklentileri de dikkate alinarak orneklem olarak belirlenen ceviri bdliimlerinde yer

alan s0zli ¢eviri dersleri analiz edilmistir.
Tezin arastirma sorularina bu analizler ¢er¢evesinde yanitlar sunulmustur.

AS 1) Tiirkiye’nin degisen sosyo-ekonomik kosullar1 yabancilarla iletisime nasil

bir etkide bulunmustur?

Kiiresellesmenin etkisi diinyanin bir¢cok bolgesinde hissedilmektedir. Farkli alanlarda
etkisini ~ siirdiiren  kiiresellesme bu ¢alismada sosyo-ekonomik alan ile
siirlandirilmigtir. Birinei boliimde ele alinan sosyo-ekonomik kosullarin Tiirkiye’de
meydana gelen degisimleri ve boylelikle yabancilarla olan iletisime nasil bir etkisinin
oldugu istatistiki verilerle ortaya koyulmaya calisilmistir. Bu konu bagliklar1 ticaret,

dis turizm ve goc olarak belirlenmistir.
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Oncelikle ticaret alani ele almarak TUIK raporlarindan Tiirkiye’'nin dis ticaret
oranlarindaki degisimler ele alinmistir. TUIK in Tiirkive Yillara Gére Ticaret Raporu
incelendiginde 2000-2018 yillar1 arasinda ithalat ve ihracat oranlarmin arttigi
gorilmektedir. Tirkiye’nin 2000 yilindaki ihracat oran1 27,7 milyar dolar iken 2018
yilinda bu oranin 168 milyar dolara ulastig1 goriilmiistiir. ithalatin ise 54,5 milyar

dolardan 223 milyar dolara ulagtig1 goriilmektedir.

TUIK’in 2015-2018 yillar1 arasinda en ¢ok ithalat ve ihracat yapilan iilkeler raporuna
bakildiginda Tiirkiye’nin dis ticaretin dnemli bir boliimii Avrupa Birligi tilkeleriyle ve
komsu iilkelerle yaptig1r anlagilmaktadir. Bunlarin disinda ithalat ve ihracat yapilan

iilkeler arasinda Cin, ABD, Irak ve Iran gibi iilkeler de bulunmaktadir.

Tiirkiye’nin ithalat ve ihracat sebebiyle dis ticaret oranlarinin artmis olmasi
beraberinde yeni is birliklerini ve fakli lilkelerden sirketlerle aligverisin yapildigini da
gostermektedir. Bu aligveris ve isbirlikleri farkli dil ve kiiltiirlere sahip olan insanlarin
iletisimi zorunlu kilmaktadir. Ticaret alaninda is birligi, satin alma, tedarik, iiretim ve
problemlerle ilgili yapilan toplant1 ortamlarinda sozlii ¢eviri ihtiyac1 gerek yiiz yiize
gerekse uzaktan ceviri yontemiyle ihtiyag duyulmaktadir. Onemli is birliklerinin
saglanmasi, siirdiiriilebilmesi ve bu ortamda iletisime dayali maddi kayiplarin 6niine
gecilmesi adina konu alaninda uzman ve sozlii ¢eviri siirecine hakim profesyonel s6zlii

cevirmenlere gelecekte daha da c¢ok ihtiya¢ duyulacaktir.

Uluslararas1 go¢, c¢alismada ele alinan Sosyo-ekonomik alanlarin bir digerini
olusturmaktadir. G6¢ kapsaminda Tiirkiye’de ikamet izni ile bulunan yabancilar
bulunmaktadir. Go¢ Politika ve Projeleri Dairesi Baskanligt Raporu’na gore 2005
yilinda ikamet izni ile Tiirkiye’de bulunan yabancilarin sayisi 178.964 iken bu say1
2019 yilinda 963.211°e yiikselmistir. Yakalanan diizensiz gogmenler iilkede bulunan
bir diger gé¢ grubunu olusturmaktadir. Diizensiz gogmenlerin sayis1 ise 2005 yilinda
57.428’1ken 2018 yilinda bu say1 268.003’¢e ylikselmistir. Gegici koruma altina alinan
yabancilar da go¢ konusu altinda degerlendirilmektedir. 2014 yilinda Arap Bahari’nin
yagsanmastyla birlikte Tiirkiye’de bulunan koruma altindaki Suriyeli yabancilarin

sayis1 2012 yilinda 14.237 iken 2019 yilinda 3606.208e ¢ikmustir.

Go¢ kapsaminda tilkede bulunan yabancilarin sayisindaki artigin, iletisim konusunda

da bir artisin gostergesi oldugu soylenebilir. Go¢ konusu altinda polis merkezlerinde,
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iltica siirecinde ve saglik hizmetleri alaninda sozlii ¢eviri ihtiyact meydana gelmistir.
Farkli ortamlarda so6zlii ¢eviri ihtiyacinin olusmasi sozlii ¢evirmenlerden sozlii ¢eviri
siirecinde farkli bilgi ve beceriler gerektirdigini gostermektedir. Bu siirecte dil bilen
amator cevirmenler tarafindan gergeklestirilen s6zlii c¢eviride ¢esitli sikintilar
yasanabilir. Profesyonel ¢evirmenler ise, iletisim uzmanlar1 olarak hem dilsel hem
kiiltiirel hem de durumsal farkindaliga sahip olduklari i¢in, iletisimin saglikli bir

sekilde gerceklesmesi i¢in olduk¢a 6nemli bir rol iistlenmektedirler.

Bunlara ek olarak Tiirkiye’de turizm de yabancilarla iletisimi arttiran bir diger alandir.
Turizmin eglence turizmi, saghk turizmi, i turizmi gibi pek ¢ok alt alan1 vardir. Bu
calismada iletisimin vurgulanmasi adina Ozellikle fuar, kongre, ve saglk turizmi
alanlar1 ele alinmigtir. Tirkiye Odalar ve Borsalar Birligi’nin yayinladig1 Tiirkiye
2010-2017 Fuar Organizasyonlar: Istatistikleri ne gdre yabanci katilimer sayis1 2010
yilinda 330.577 iken 2017 yilinda 714.160’a yiikselmistir. Kar odakli olan bu is
goriismelerinde taraflar1 etkilemek ve ikna etmek i¢in yabanci dilde iletisim becerileri
gereklidir. Onemli anlasmalarin basarili bir sekilde yonetilebilmesi i¢in uzman sozlii
cevirmenlere ihtiyag duyulmaktadir. Ozellikle katilimcilarin bilgilendirilmesini
hedefleyen kongre turizminde s6zlii g¢eviri hizmeti saglanmaktadir. Uluslararasi
kongre sektoriiniin en 6nemli birliklerinden biri olan ICCA’nin yaymnlamis oldugu
istatistiklere gore Tirkiye 2005 yilinda kongre turizminde 211 toplant1 sayisiyla
Avrupa’da 11. sirada yer alirken giivenlik sikintilart sebebiyle bu say1 2016 yilinda
103 toplantiya ve 2017 yilinda 56 toplantiya diigmiistiir. Kongre ortamlarinda sozlii
ceviri tekniklerine hakim ve sunulan konular hakkinda uzmanlik bilgisine sahip
profesyonel sozlii ¢cevirmenlere ihtiya¢c duyulmaktadir. Saglik turizmi ise Tiirkiye’deki
sozlii geviri ihtiyactm arttiran bir diger konudur. Is Bankasi’min yaymnladigi 2017
Turizm Sektérii Raporu’na gore 2012 yilinda gelen saglik turisti sayist 216 bin iken bu
say1 2016 yilinda 377 bine yiikselmistir. Bu gelisme Tiirkiye’de saglik turizmi igin
gelen yabanci sayisinin yillar igerisinde artacagini gostermektedir. Bunun yani sira
Saglik Bakanlig1 Proje Yoneticisi Dayioglu saglik turizmi alaninda 2023 yilinda 750
bin kisiyi saglik turisti olarak misafir etmeyi planladiklarii belirtmistir. Saglik
Bakanligi’nin 2017 yilinda resmi gazetede yaymnladigr Uluslararasi Saghk Turizmi ve

Turistin Saghgr Hakkinda Yonetmelik’e gore uluslararasi turistlerin tedavi gérdigi
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saglik birimlerinde calistirilacak sozlii ¢evirmenlerde lisans diizeyinde miitercim-

terclimanlik/geviribilim bdliimiinden mezun olma sart1 aranacaktir.

Biitiin bu gelismeler goz oOniinde bulunduruldugunda yabancilarla olan iletisim
ihtiyacinin arttig1 ve daha da artacagi ortaya ¢ikmaktadir. Birinci boliimde betimlenen
farkli sozlii g¢eviri alanlar1 ortamlara gore incelendiginde sozlii ¢evirmenin sahip
olmasi gereken bilgi, rol ve becerilerinin farklilagtigini gostermektedir. Her ne kadar
ortak dil kullanimiyla sozlii ¢eviri ihtiyacinin giderilmesinin miimkiin oldugundan
bahsedilse de artan uzmanlik alanlaria bagl olarak sozlii ¢eviri ihtiyacinin da arttig1

ve profesyonel sozlii cevirmenlere duyulan ihtiyacin da gelecekte artacagi sdylenebilir.
AS 2) Degisen kosullarin sozlii ¢eviri piyasasina etkisi neler olmustur?

Yukarida ele alindig1 sekilde degisen kosullarin sozlii ¢eviri piyasasina farkl etkileri
olmustur. Besinci boliimde sonuglar1 sunulan sozlii ¢eviri piyasasina yonelik anketten
elde edilen verilere gore sozlii ceviri alanlarinda ¢ok fazla bir degisikligin olmadig1
goriilmektedir. En fazla sozlii ¢evirmen talep edilen alanlar arasinda ekonomi ve
ticaret, noter islemleri ve hukuki konular ve bilimsel toplanti ve kongreler
gelmektedir. Turizm ise bu alanlardan sonra gelmektedir. On yil 6ncesinde talep
edilen dillerle giiniimiizde talep edilen diller karsilastirildiginda ingilizce, Almanca ve
Fransizca gibi Avrupa dillerine yonelik talep diismiistiir. Ancak son bes yilda sozli
ceviri piyasasinda Arapca, Rusca ve Cince gibi dillerde artis olmustur. Sozlii ¢eviri
piyasasi temsilcileri bu degisimin sebeplerini farkli ilkelerle ticaret, gé¢ ve saglik

turizmi gostermistir.

Bunlarin disinda kiiresellesmeyle birlikte teknolojinin sozlii ¢eviri piyasasina etkisi de
acik uglu sorularla sozlii geviri piyasasi temsilcilerine sorulmustur. Bunlar arasinda
teknolojik gelismelerin szl ¢eviri meslegine etkileri basligi altinda, telefondan ve
internet iizerinden gerceklestiren uzaktan cevirinin, Seyahat masraflarini azaltacagi
icin, daha c¢ok tercih edilecek olmasi dile getirilmistir. Bazi katilimcilar ise
teknolojinin s6zlii ¢evirmenlik meslegini olumsuz etkileyecegini diisiinmektedir.
Bunlara ek olarak politik ve finansal gelismeler de kiiresellesmenin sozlii ¢eviri
piyasasina yonelik etkisi olarak belirtilmis ve gelecekte Hindistan, Kuzey Kore, Gliney

Kore, Cin ve Rusya'dan ithal edilecek olan bilginin (teknolojik yatirim) piyasalari
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etkileyecegi dile getirilmistir. Bu tlkelerin dillerinde daha fazla sozlii geviri talebinin

gelecegi ongoriilmektedir.

Kiiresellesmenin sozlii ¢eviri meslegine olumlu etkileri de oldugu da belirtilmistir.
Bunlar arasinda s6zli c¢eviri alaninda is olanaklarmin artmasi ilk sirada
gosterilmektedir. Ikinci olarak belirtilen konu ise telefon ve internet iizerinden sozlii
ceviri gibi farkli sozlii ¢eviri tiirlerinin ortaya ¢ikmasi gosterilmistir. Ancak
kiiresellesmenin etkisiyle birlikte rekabetin artmasi, artan uzmanlik alanlar1 ve yeni
terimler, ortak dil kullaniminin artmasiyla birlikte sozli ¢eviri ihtiyacinin
karsilanmaya calisilmasi ve teknolojik gelismelerin ¢cevirmenlik meslegi algisi iizerine

etkisi olumsuz ekiler olarak sunulmustur.

Ankette bu gelismelerin yasanmasiyla birlikte artan sozlii ¢eviri ihtiyacina yonelik
uzman sozlii ¢evirmen bulunmakta zorluk yasanan alanlar da belirtilmistir. Bu alanlar
arasinda en ¢ok sozlii ¢evirmen zorluk yasanan alanlar tibbi ve medikal konular,
bilimsel ve teknik konular, uluslararasi iliskiler ve ekonomi ve ticari konular. Bunlarin
yant sira sOzlii ¢eviri piyasasinda en ¢ok Japonca, Cince, Fars¢a ve Arapga dillerinde

sOzlii cevirmen bulmakta zorluk yasanmaktadir.

Bunlarin disinda sozlii ceviri isletmelerinde ¢alisan sozlii ¢evirmen profili
incelendiginde giliniimiizde her ne kadar farkli alanlarda egitim goriip sozlii ceviri
alaninda uzmanlagsmis bir sozlii ¢gevirmen profili olsa da s6zlii ¢evirmen tercih etme
konusunda c¢eviri egitimi sunan bir yiiksekdgretim programindan mezun sozli

cevirmenlerin tercih edildigi anketlere verilen yanitlardan anlasiimaktadir.
AS 3) Sozlii ceviri piyasasinin egitimden neler beklemektedir?

Sozlii ¢eviri piyasasinin giincel durumunun betimlenmesinin ardindan sozlii geviri
piyasasinin egitimden beklentileri anketten elde edilen veriler dogrultusunda
aciklanabilir. Birinci boliimde sozli cevirinin alanlarina yonelik yapilan durum
tespitinde ticaret, gé¢ ve iltica ve turizm alanlarinda sozlii ¢eviri ihtiyacinin arttigi
alanlar sunulmustur. Bunlara ek olarak bu alanlardaki talep sozlii ¢eviri piyasasindan
talep edilen sozlii ¢evirmenlerle de ortiismektedir. Piyasanin gilincel ihtiyaglarinin
belirtilmesinin ardindan isletme temsilcilerine bunlara uygun sozlii ¢evirmenin nasil

olmasi gerektigine dair fikirler alinmis ve egitimden beklentileri sorulmustur.
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Ceviri isletmeleri temsilcileri miitercim-terclimanlik/¢eviribilim bolimii mezunu s6zli
cevirmenlerin zayif yonleri olarak sirasiyla deneyim, uzmanlik alan bilgisi, diksiyon,
meslek etigi, arastirma becerisi ve kabin ekipman kullanim bilgisini belirtmistir. Buna
karsin ¢eviri boliimii harici lisans mezunlar1 olan sozlii ¢evirmenlerde ise basta terim
ve uzmanlik bilgisi olmak iizere sirasiyla kiiltiir, diinya bilgisi, meslek etik bilinci ve
miisteri iligkisi konusunda zayifliklarin oldugu belirtmislerdir. Sadece dil bildigi igin
tercih edilen amator sozli ¢cevirmenlerde ise bunlara ek sozlii ¢eviri siireci Oncesinde
hazirlik ve miisteri iliskisi, calisma dillerine hakimiyet, sozIlii ¢eviri stratejilerine,

diinya bilgisi ve mesleki etki bilinci konusunda zayif yonlerinin oldugu belirtilmistir.

Ceviri isletmeleri temsilcilerinin bu goriisleri gz Oniinde bulunduruldugunda
giniimiiz sozIli ¢eviri piyasasimnin sozlii ceviri hizmeti i¢in profesyonel sozlii
cevirmenlere ihtiya¢c duydugu cikarimi yapilabilir. Kurum calisanlarina yonelik
tespitlerin ardindan c¢eviri isletmeleri temsilcilerinin s6zlii ¢eviri egitiminden

beklentileri incelenerek bu arastirma sorusuna yanit vermek miimkiindiir.

Sozlii ceviri piyasast temsilcilerine uygulanan anketten elde edilen veriler sozlii
cevirmenlerden beklenen bilgi ve becerileri ortaya koymaktadir. Bunlar arasinda
terminoloji, ¢alisma dillerine ve kiiltiirline hakimiyet disinda 6ne ¢ikan beceriler;
meslek etigi, sozlii g¢eviri siirecinde stresle basa c¢ikabilme ve giincel teknik
donanimlarla ¢alisma becerisi olarak belirtilmistir. Ceviri piyasasi temsilcilerine, agik
uclu olarak yoneltilen bir bagka soruda sozlii ¢gevirmenlerden beklentileri sorulmustur.
Katilimcilar yukarida gecen bilgi ve becerilere ek olarak sozlii ¢eviri siireci ve piyasasi
hakkinda bilgili olma ve bireysel oOzellikler ve becerileri belirtmislerdir. Bunun
disinda, kiiresellesmenin ve bununla birlikte gelisen teknolojinin uzaktan ceviriye
talebi yiiksek bir oranda arttirmasi, anketten elde edilen bir diger sonugtur. Ancak,
miifredat incelemesi sonucunda, uzaktan cevirinin ele alindigi herhangi bir dersin

olmadig1 gortilmiistiir.

Bunun disinda ankette piyasa temsilcilerine gelecek on yil igerisinde sozlii ceviri
egitiminde yapilmast gereken degisikler de sorulmustur. Piyasa temsilcilerinin
yapilmasini 6ngordiigli degisimleri teknoloji, deneyim, staj, akademi sektor isbirligi,
duygu ve zaman yonetimi, miisteri iletisimi, piyasa bilgisi ve sozlii ¢eviri yetenek
smnavi konu bagliklar1 altinda ele almak miimkiindiir. Ayn1 zamanda sozlii ceviri
egitiminde yapilmasi gereken degisimler s6zlii ¢eviri egitiminin ilk donemden itibaren
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verilmesi, uzaktan ceviri dersinin miifredata eklenmesi, andas c¢eviri egitiminin
dordiincii yildan itibaren baslamasi, gercek performansa dayali egitim, dlgme ve
degerlendirme, sosyal beceri ve miisteri iligkisi bilgisi, daha fazla uygulamali ders,
Ogrencilerin diksiyon konusunda da egitim almalari, miifredatlarda iiglincii dil olarak
iltica siirecinde gerek duyulan ¢alisma dillerinin sunulmasi olarak belirtilmistir. Biitiin
bu bilgiler 1s181nda, sozlii ¢eviri egitiminde, akademik ¢aligmalar, piyasanin goriisleri
ve kiiresel gelismeler de géz Oniine alinarak miifredatlarda gilincelleme yapilmasi

gerektigi sdylenebilir.

Ankette agik uclu olarak sorulan “Ceviri boliimlerinden mezun ve sozlii ¢evirmen
olmak isteyen 6grencilerden beklentileriniz nelerdir?” sorusuna verilen yanitlar icerik
analizi yontemiyle degerlendirilerek iigiincii boliimde ele alinan Albl-Mikasa’nin sozli
ceviri edinci modeli ¢ergevesinde siniflandirilmigtir. Boylelikle diger sorulara verilen
yanitlarla birlikte bir sentez olusturularak piyasanin temsilcilerinin geviri egitiminden
beklentileri ortaya koyulmustur. Sozlii ¢eviri literatiiriinde yer alan sozlii ¢eviri eding
modelleriyle karsilastirildiginda piyasanin teknik ara¢ kullanim becerisini de

vurguladigi ve bu becerinin diger modellerde yer almadig ortaya ¢ikmaktadir.

AS 4) Lisans diizeyindeki miitercim-terciimanhk bdliimlerinde verilen sozlii

ceviri egitimi sozlii ¢eviri piyasasinin beklentilerini ne derece karsilamaktadir?

Bir onceki soruda sozlii ceviri piyasasinin egitimden beklentileri g¢eviri isletmesi
temsilcilerinin goriisleri ¢ercevesinde agiklanmis ve bu beklentiler literatiirde yer alan
sozli geviri eding modelleriyle karsilagtirilmigtir. Bu beklentilerin geviri egitimi sunan
yiiksekogretim programlarinda ne derece karsilandigini eding bazinda 6lgmek icin son
boliimde dokiiman inceleme yontemiyle miifredatlar analiz edilmistir. Bu kapsamda
lisans diizeyinde 4 devlet ve 2 vakif {iniversitesinde lisans diizeyinde egitim veren
miitercim-terclimanlik boliimleri 6rneklem olarak belirlenmistir. Programlarin igerik
analizinin yapilabilmesi i¢in {cilincii boliimde olusturulan ortak alt sozlii ¢eviri
edinglerine gore temalar ve kodlar olusturulmustur. S6z1i geviri derslerinin hedefleri
ve 0grenme ¢iktilari, bu tema ve kodlara gore incelenerek sozlii ¢eviri edinglerinin ne
oranda program yapilandirmasinda yer aldigi ortaya koyulmustur. Ardindan elde
edilen sonuglar betimsel (tamimlayici) istatistik kullanilarak tablo ve grafiklerle
sunulmustur. Tartisma boliimleri besinci boliimde yer alan anketten elde edilen veriler
de kullanilarak giiclendirilmistir. Boylelikle isletmelerin piyasaya ve egitime yonelik
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sunduklar1 goriislerin s6zIi ¢eviri egitimi veren ¢eviri boliimlerinde hangi oranda yer
bulduguna yonelik bir durum tespiti yapilmistir. Elde edilen sonuglar, sozlii ¢eviri

edinglerine gore farklilik gostermektedir.

Tablo 57:

Farkh Dillerde Egitim Veren Miitercim-Terciimanhk Boliimlerinin Ders Saati
Bakimindan Karsilastirilmasi

Sozlii Ceviri Alt  Hacettepe [zmir . Kirikkale Ege Mersin Beykent
. . . Ekonomi . ..
Edingleri (Ingilizce) (ingilizee) (Ingilizce) (Almanca) (Fransizca) (Rusca)

Z S Z S Z S Z S Z S Z

Dil Edinci 4 19 6 31 14 12 6 28 23 19
Kiiltiir Edinci 8 9 3 8 6 4 6
Ysaizt‘e“;ncﬁivligriisi 28 2 10 9 2 6 18 24 2 4

Alan Edinci 29 9 8 2 6 8 4 2 8
Diinya Bilgisi 4 9 22 8 10 4 2 10 4 6
TEEID o 0 o
Aragsal Eding
Duygusal Eding

TOPLAM 73 42 31 65 24 28 34 44 34 44 8 45

Tablo incelendiginde 6zellikle aragsal eding ve duygusal edince yonelik derslerin
eksikligi géze ¢arpmaktadir. Aragsal eding becerilerinden olan kabinde sozlii ¢eviri
alistirmalari farkli dersler kapsaminda sunuldugu goriilmektedir. Ancak miifredatlarda
internet veya telefondan c¢eviri gibi ara¢ kullanimi gerektiren s6zlii c¢eviri
alistirmalarinin oldugu bir ders tespit edilmemistir. Miifredatlarda duygusal edinci
gelistirebilecek 6zel bir ders bulunmamaktadir. Bunlarin disinda bazi bodliimlerde
meslek, etik ve piyasa bilgisi kazandiran derslerin eksikligi de dikkat ¢ekmektedir.
Sonug olarak, sozlii ¢eviri edincine hitap eden dersler agisindan boliimler arasinda

kayda deger farkliliklar oldugu gézlenmektedir.

Bunlarin disinda ¢eviri isletmeleri temsilcilerinin  kiiresellesme ¢ergevesinde

belirttikleri goriisler géz Oniine alindiginda, bazi boliimlerin miifredatlarinin cesitli
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konularda zayif kaldig1 goriilmektedir. Anketten elde edilen sonuglar, Arapga, Rusga
ve Cince gibi dogu dillerinin 6nem kazanacagini gostermektedir. Altinci boliimde
yapilan analiz sonucunda elde edilen sonuglar ise ikinci veya iigiincii yabanci dil
olarak Arapcanin higbir boliimde sunulmadigini gostermektedir. Rusca ise sadece
Izmir Ekonomi Universitesi Miitercim-Terciimanlik Boliimii’nde ikinci yabanci dil
olarak dordiincii doneme kadar sunulmaktadir ve ikinci yabanci dilin B1 seviyesinde
kazandirilmasi hedeflenmektedir. Ancak diger {iniversitelerde ikinci yabanc1 dil olarak
Arapca ve Rusga derslerinin olmadig1 goriilmektedir. Calismanin ilk boliimiinde 6nem
kazanan alanlar olarak belirtilen ticaret, go¢ ve saglik turizmi alanlarina yonelik
derslerin Orneklem cercevesinde belirlenen miitercim-terclimanlik programlarinda
farkli oranlarda yer aldig tespit edilmistir. Saglik turizmi ve go¢ alanina yonelik 6zel
ve ayr1 bir ders bulunmamaktadir. Ancak diger boliimlerin aksine Mersin Universitesi
Fransizca  Miitercim-Terclimanlik  Boliimii’nde Rehber Cevirmenligi  dersi
sunulmaktadir. Bunun disinda incelenen bdliimlerde bu alanlari kapsayan Toplum
Cevirmenligi dersi sunulmaktadir. Sadece Ege Universitesi Miitercim-Terciimanlik
Boliimii’nde toplum cevirmenligine yonelik bir dersin olmadigi tespit edilmistir.

Ayrica, ticaret alanina yonelik 6zel bir alan dersinin de olmadig1 ortaya ¢ikmustir.

Bu ¢alisma kapsaminda elde edilen veriler ve ¢cikarimlar sonucunda sozlii ¢eviri

egitimine yonelik cesitli 6nerilerde bulunmak miimkiindiir.

Bu arastirmadan elde edilen bulgular degerlendirildiginde sozlii ¢eviri egitiminde
alanlara gore uzmanlagsmanin kisith kaldig1 goriilmektedir. Ancak s6zlii ¢eviri piyasast
temsilcilerinden elde edilen verilere gore gelecekte basta ticaret, go¢/iltica ve saglik
turizmi alaninda sozlii g¢eviri hizmeti daha biiyiik bir ihtiya¢ haline gelecektir.
Dolayisiyla bu alanlarda yabancilarla iletisimi saglayabilecek ve aymi zamanda
kurumlardaki siire¢ bilgisine hakim dil uzmanlarina ihtiya¢ duyulacaktir. Piyasanin bu
ongoriisii dikkate alindiginda miifredatlarda bu ongoriiler ¢ercevesinde diizenlemeler
yapilmasi Onerilebilir. Ancak bu calismadan ¢ikan sonuglar, ele alinan genel sozlii
ceviri eding modellerinin, miifredatlar1 sekillendirmede, sozlii ¢eviri alan eding

modellerine gore ylizeysel kalacagini gostermektedir.

Sozlii ¢eviri piyasasinin beklentilerinin daha 1yi anlagilabilmesi i¢in akademi-sektor is
birliginin daha saglikli kurulmasi 6nerilmektedir. Piyasanin akademiye giincel veriler
sunmasi ¢eviri egitiminde yapilacak diizenlemeler i¢in olduk¢a 6nemlidir. Ancak bu
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iletisim piyasa temsilcilerinin tiniversitelere ziyaretinin otesine gegmelidir. Her isletme
kendi ihtiyaglar1 dogrultusunda belirledigi tniversitelerle daha siki bir iletisim
kurabilir. Bu iletisim belirli araliklarla 6grencilerle bulusmanin yani sira boliimdeki
Ogretim tiyeleriyle de calistaylarla da desteklenmeli ve bilgi aligverisi arttirilmalidir.
Bunlarin disinda sozlii geviri i¢in ¢esitli alanlarinda hizmet vermeye giden sozlii
cevirmenlere dgrencilerin sadece gozlem yapmak i¢in eslik etmesi saglanmali ve bu
uygulamaya yonelik anlagsmalar yapilmalidir. Boylelikle 6grencilerin bu meslek igin
motivasyonlar1 daha yiiksek olacaktir. Yine 6gretim tiyelerinin profesyonel ortamlarda
gerceklesen sozlii ceviri siireglerini derslere uyarlamasi Ogrencilerin derse ilgisini
arttiracaktir. Boylelikle oOgrenciler edindikleri gergek¢i Orneklerle sozlii c¢eviri

egitimine daha istekli odaklanmalar1 saglanacaktir.

Ceviri igletmeleri temsilcilerinin goriislerine gore uzaktan c¢eviri kullanimi giiniimiizde
yaygindir ve yakin gelecekte de artmasi beklenmektedir. Boylelikle uzaktan ¢eviride
kullanilan gerekli donanim ve yazilimla g¢eviri yapabilen sozlii ¢eviri uzmanlarina
ihtiya¢ duyulacaktir. So6zli ceviri piyasasi temsilcilerine uygulanan anketten elde
edilen bulgular bu temsilcilerin sozlii ¢eviride ara¢ kullanimini 6nemsedigini
gostermektedir. Ozellikle uzaktan geviri hakkinda anketin farkli boliimlerinde goriis
bildirilmis olmas1 bu konunun 6nemsendiginin bir gostergesidir. Ancak miifredatlar
lizerinde yapilan inceleme sonucunda sozlii ¢eviri derslerinde uzaktan ¢eviriye yonelik
bir egitimin olmadig1 goriilmiistiir. Bu eksikligin giderilmesi i¢in uzaktan g¢eviri igin
gerekli beceriler tanimlanarak uzaktan g¢eviriye yonelik ders igerikleri hazirlanabilir.
Uzaktan geviri becerisini gelistirmeye yonelik Davitti ve Braun tarafindan rol oynama

120 (ro] oynama Ggretim ydntemi) dnerilmistir (2015). Bu ydntem, geviri

simiilasyonu
egitimi miifredatlarinda kullanilarak uzaktan g¢eviride sozlii ¢cevirmenin sahip olmasi

gereken becerilerin sozlii ¢evirmen adaylarina kazandirilmasi miimkiindiir.

120 By ders zorluk diizeyi agisindan senaryolar olusturularak orta ve ileri diizey olarak dgrencilere
sunulmaktadir. Kullanilan stratejilerle ortaya ¢ikan sorunlarla basa ¢ikmay1 6grenmesi hedeflenir.
Uygulama agamasina ge¢ilmeden 6nce bu 6grencilere uzaktan geviri dersinde deneyim ve kuramsal
icerigin aktarilmasi daha sonradan &gretilen stratejilerin 6grenciler tarafindan benimsenmesi agisindan
onemlidir. Uzaktan ¢evirinin kendine 6zel beceriler gerektirmesinin sebebi farkl: teknikler
gerektirmesidir. Bu yiizden uzaktan ¢eviri yapacak sozlii ¢gevirmenlerin bu uzaktan gevirinin
hassasiyetlerine ve tekniklerine hakim olmasi beklenir. Bu hassasiyetler kullanilan dil ve hitabet,
konusmanin igerigi, taraflar hakkinda bilgi, teknoloji siirecinin yonteme ve kurum bilgisi olarak
siralanabilir. Bunun yani sira sozlii gevirmenler telefon ya da Skype iizerinden uzaktan geviri gibi sozli
¢eviri araclarini s6zlii geviri siireci Oncesinde ses, giiriiltii ve goriintii gibi teknik konulara dikkat ederek
on hazirlik yapmalar1 gerekmektedir.
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Ceviri isletmeleri temsilcilerinin {izerinde durdugu bir diger konu sozlii ¢eviri
alanindaki calisma dilleridir. Ongordiikleri dillerde egitim veren fazla bdliimiin
olmadig1 g6z onilinde alindiginda, piyasanin talep ettigi Arapca, Rus¢a ve Cince gibi
dersler, miitercim-terciimanlik ve ¢eviri boliimlerinde ikinci veya tigiincili yabanci dil
olarak verilebilir. Boylece ogrenciler, piyasada degisen taleplere daha kolay uyum

saglayabilirler.

Son olarak bu calismadan elde edilen duygusal edince yonelik bulgular Coban’in
(2018) duygusal zekanin gelistirilmesine yonelik sundugu Oneriyi desteklemektedir.
Calismada analiz edilen ¢eviri boliimlerinin hi¢ birinde bu edinci gelistirmeye yonelik
dersin olmamas1 egitimde bu alanda giderilmesi gereken bir bosluga isaret etmektedir.
Sozlii ceviri eding modellerinden ve geviri isletmecilerinin goriislerinden elde edilen
verilere gore sozlii cevirmenlerin duygusal zekalar1 sozlii ¢eviri siirecinde 6onemli bir
rol oynamaktadir. Bu sebeple so6zlii ¢eviri egitimi veren egitim kurumlarin,
Ogrencilerin duygusal zekalarin1 gelistirmeye yonelik dersleri miifredatlarina
eklemeleri uygun olacaktir. S6zlii ¢evirmenlerin duygusal becerilerini gelistirmeye
yonelik sektorden deneyimli s6zlii ¢evirmenlerle ders igerikleri olusturulabilir.
Boylelikle piyasada c¢alisan sozlii ¢evirmenler sozlii g¢eviriye yonelik duygusal
edinglerini nasil gelistirdiklerini aktarabilirler. Bunun disinda akademi sektor is birligi
ile sozli c¢eviriye yoOnelik staj imkanlari/programlart planlanabilir. Duygusal
becerilerin gelistirilmesi amaciyla, is birligi, stres yOnetimi, duygularin kontrol
edilmesi vb. konulara 6zel bir ders olarak veya diger derslerin kapsaminda miifredatta
yer verilmesi Ogrencilere kazandirilmasi profesyonel yasama daha kolay uyum

saglamalarini saglayacaktir.

Tiim bu onerilerin ardindan akademik cahsmalar icin cesitli Onerilerde

bulunmak mimkiindiir.

Bu calismada yapilan miifredat analizi dokiiman iizerinde bir incelemeden oOteye
gitmemektedir. So6zlli c¢eviri derslerinin analizi internet sitelerinden ulasilan bilgiler
cergevesinde yapilmistir. Calisma kapsaminda yer verilen miifredat analizine ek olarak
sOzlii ¢eviri derslerini veren 6gretim liyeleriyle yiiz yiize miilakat veya anket yapilmasi

tamamlayici bir ¢alisma olacaktir.
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Bu ¢alismada ele alinan sosyo-ekonomik alanlarin arastirilmasi daha da derinlestirilip
Tiirkiye 6zelinde sozlii ¢eviri ortamlartyla ilgili daha detayli bilgilere ulasilip var olan
ortamlara gore sozlii ¢eviri edingleri iilke kosullarinda giincellenebilir. Bunun yani sira
ulusal literatlire bakildiginda sozlii ¢eviri ¢alismalarinda eding ve ortam konularinda
bir bosluk oldugu goriilmektedir. Bu boslugun doldurulmasi adina sozli ceviri
egitiminde ve alaninda kendini gelistirmek isteyen egitimcilere ve dgrencilere yonelik
egitim kitaplar1 olusturulabilir. Boylelikle Ogrencilerin  bireysel Ogrenmeyle

yapacaklar1 katki s6zlii ¢eviri edincinin daha etkili edinilmesini saglar.

Albl-Mikasa’nin ortaya koydugu eding modeli, profesyonel ¢evirmenlerle yapilan bir
roportaj sonucunda olusturuldugu i¢in, kuramsal modellere oranla piyasa ihtiyaclarini
daha gercekei bir sekilde ortaya koymaktadir. Bu ¢alismanin bir benzeri Tiirkiye’de de
uygulanabilir. Farkli ortamlarda ¢alisan sozlii cevirmenlerle roportajlar yapilarak her
bir ortam i¢in gerekli bilgi ve beceriler ortaya koyularak makro sozlii ¢eviri edinci
modelinin yani sira ortamlara gore mikro sozlii geviri edingleri ortaya koyulabilir.
Ormnegin, konferans ¢evirmenligi ile toplum gevirmenliginin eding modelleri bu sekilde
olusturularak daha gergekei bir sozlii ¢eviri egitimi sunulabilir. Buna ek olarak, mikro
sozIlii ¢eviri edinglerinin ortaya koyulmasiyla gerekli egitim materyallerinin

olusturulmasi ve 6grenciler tarafindan kullanilmasi hizlanabilir.

Sozli gevirinin yazili ¢eviriden ayr1 bir eylem olmasmin yam sira kendi icinde de
yontem ve ortam olmak {izere ayrildig1 goriilmektedir. S6zlii ¢evirinin ardil, andas ve
yazili metinden sozlii c¢eviri olarak ti¢ tlirii bulunmaktadir. Ancak s6zlii ¢evirinin
yapildig1 alanlar, ortamlar ve araglar dikkate alindiginda sozlii ¢eviri adi altinda farkl
bilgi ve beceriler gerektiren sozlii ¢eviri hizmet alanlar1 olugmaktadir. Bu sebeple,
biitiin alanlar1 kapsayan bir makro eding modeli ve farkli alanlardaki bilgi ve
becerilerin vurgulandigi mikro edin¢g modellerinin olusturulmasi 6nerilebilir. Boylece,
her bir alandaki bilgi ve beceriler ortaya koyularak miifredatlarin daha ger¢ekg¢i olmasi

saglanabilir.
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EKLER

EK 1: Sézlii Ceviri Piyasasi Bilgi ve Beklenti Anketi
Degerli katilimcilar,
Bu ¢alisma, Tiirkiye’de sozlIi geviri piyasasinin genel durumunu ve geviri egitiminden
beklentilerini ortaya koymak amaciyla yapilmaktadir. Elde edilecek bulgular bilimsel
calismalarda kullanilacak olup, talep ettiginiz takdirde bulgular sizinle de

paylagsmaktan mutluluk duyariz.

Vereceginiz cevaplar bir doktora tezinin olugsmasina katki saglayacak olup higbir
sekilde kisisel bilgileriniz kayit altina alinmamaktadir.

Liitfen tiim sorulara i¢tenlikle yanit veriniz.
Anket yaklasik olarak 30 dakikanizi alacaktir.

Mobil cihazlardan anketi doldurmak sikintili oldugundan bilgisayar ortaminda
doldurmanizi tavsiye ederiz.

Katkilariiz i¢in simdiden ¢ok tesekkiirler.
Ars. Gor. Sibel OKUYAN
sokuyan@sakarya.edu.tr
Bu ankette 41 soru var
Kurum Profiline iliskin Genel Bilgi Formu
1 [1.1]isletmeniz kac yildir faaliyet gostermektedir?

Liitfen asagidakilerden yalniz birini se¢in:

0-1

2-4

5-10

11-20

21 ve lizeri

0O O O O O

2 [1.2]Sozlii ¢eviri hizmetleri isletmenizin is hacminin yiizde kacim
olusturmaktadir?

Liitfen asagidakilerden yalmz birini se¢in:

o %0-%25
o  %26-%50
o %51-%75
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o %76-%100

3 [1.3]Asagida belirtilen sozlii ceviri tiirlerini yillik ortalama is hacminize
oranlar1 bakimindan yiiksekten diisiige dogru siralayimz.

Liitfen her kutuya 1'den baslayarak bir numara verin 3

o Ardil
o Andas
o Yazili metinden sozlii ¢eviri

4 [1.4]Asagida belirtilen andas sozlii ceviri tiirlerinin alt alanlarim, yilhik
ortalama is hacminize oranlar1 bakimindan yiiksekten diisiige dogru siralayimmiz.

Liitfen her kutuya 1'den baslayarak bir numara verin 4

Kabini¢i andas ¢eviri
Kabindis1 andas c¢eviri
Fisildayarak ceviri
Video-konferans ¢evirisi

o O O O

5 [1.5]Asagida belirtilen ardil sozlii ¢eviri tiirlerinin alt alanlarini, yillik ortalama
is hacminize oranlar1 bakimindan yiiksekten diisiige dogru siralayiniz.

Liitfen her kutuya 1'den baslayarak bir numara verin 6
Irtibat cevirisi

Ikili goriisme gevirisi

Refakat gevirisi

Telefonla sozli geviri

Video-konferans ¢evirisi

Toplanti ¢evirisi

O O O O O O

6 [1.6]Asagida belirtilen sozlii ¢eviri tiirlerinin alt alanlarinin, yillik ortalama is
hacminize oranlarim yiiksekten diisiige dogru siralaymniz.

Liitfen her kutuya 1'den baslayarak bir numara verin 6

Konferans ¢evirisi

Mahkeme ve noter ¢evirisi

Refakat ¢evirisi

Uzaktan ¢eviri (telefon ve internet tizerinden)
Saglik ¢evirmenligi

Toplanti ¢evirisi

O O O O O O

7 [1.7]Kurumunuzda calisan tam zamanh so6zlii ¢cevirmenlerin sayisini belirtiniz.

Liitfen yanitiniz1 buraya yazin:
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8 [1.8] Kurumunuzda neden tam zamanl sozlii ¢evirmen ¢alistirmayi tercih
ediyorsunuz?

Liitfen uygun olanlarin tiimiinii se¢in:

Sabit maas 6denmesi
Kurum igi egitim yoluyla s6zlii ¢gevirmeni yetistirme imkaninin olmasi

Is hacminin geregi
Acil sozlii geviri taleplerine hizli cevap verebilme
Diger:

O O O O O

9 [1.9]Kurumunuzla calisan serbest sozlii cevirmenlerin sayisimi belirtiniz.
Liitfen yanitiniz1 buraya yazin:

10 [1.10]Kurumunuzda hangi durumlarda serbest ¢alisan so6zlii cevirmen tercih
ediyorsunuz?

Liitfen uygun olanlarin tiimiinii secin:

Is hacminin cok olmasi

Is hacminin az ve diizensiz olmasi

Gelen isin 6zel uzmanlik gerektirmesi

Piyasanin fazla talep etmedigi dil kombinasyonlarinda gelen islere yanit
vermek i¢in

o Diger:

o O O O

Isletmenizde Cahsan Sozlii Cevirmenlerin Profili

11 [2.1]Kurumunuzda ¢ahstirdigimz sozlii cevirmenlerin mezun oldugu
boliimleri belirtiniz.

Liitfen uygun olanlarin tiimiinii se¢in:

Ceviribilim / Miitercim Terciimanlik
Dil edebiyat

Ogretmenlik

Isletme

Miihendislik

Diger:

0O O O O O O

12 [2.2]Ceviri boliimii mezunu so6zlii cevirmen ¢alistirtyyorsaniz, calistirdiginiz
cevirmenler asagidaki hangi iiniversitelerin ¢eviri boliimlerinden mezundur?

Liitfen uygun olanlarin tiimiinii secin:

o Bogazici Universitesi
o Bilkent Universitesi
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Hacettepe Universitesi
Istanbul Universitesi
Yeditepe Universitesi
Dokuz Eyliil Universitesi
Diger:

O O O O O

13 [2.3]Kurumunuzda ¢ahstirmak istediginiz sozlii cevirmenlerin mesleki alan
bilgisiyle ilgili beklentileriniz nelerdir?

Liitfen her kutuya 1'den baslayarak bir numara verin 7

Uzmanlik alan bilgisi

Terminoloji bilgisi

Ceviri siireci Oncesi hazirlik bilgisi
Yabanci dile ve kiiltiire hakimiyet
Sozli geviri teknolojilerine hakimiyet
Sozli geviri deneyimi

Mesleki etik ve bilince sahip olmak

O O O O O O O

14 [2.4]Ceviri boliimii mezunu so6zlii cevirmenlerin giiclii yonleri sizce nelerdir?
Liitfen her kutuya 1'den baglayarak bir numara verin 8

Terminoloji ve uzmanlik alan aragtirmasi yapabilmesi

Mesleki etik bilincine sahip olmasi

Ceviri siireci dncesi hazirlik yapabilmesi

Ceviri sonrasinda siire¢ ve miisteri iliskileri yonetimi konusunda bilgili olmasi
Ceviri stratejilerini bilmesi ve olasi sikintilarda kullanabilmesi

Not alma tekniklerine hakim olmasi

Calisma ortamlarina kolay uyum saglamasi

Kabin ekipman bilgisine sahip olmasi

O O O O O O O O

15 [2.5]Ceviri boliimii mezunu so6zlii cevirmenlerin zayif yonleri sizce nelerdir?

Liitfen her kutuya 1'den baglayarak bir numara verin 7

Uzmanlik alan bilgisi

Deneyim

Terminoloji ve uzmanlik alan arastirma becerisi
Mesleki etik bilinci

Ana dili

Diksiyon

Kabin ekipmani kullanim bilgisi

O O O O O O O

16 [2.6]Ceviri boliimii harici bir lisans veya on lisans programindan mezun so6zlii
cevirmenlerin giiclii yonleri sizce nelerdir?

Liitfen her kutuya 1'den baglayarak bir numara verin 5
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Uzmanlik bilgisine hakimiyet

Terminoloji bilgisine hakimiyet

Sozlii ¢eviride farkli miisterilerle farkli ¢calisma alanlarina hizli uyum saglama
Mesleki etik bilinci

Calisma dillerinin konusuldugu iilkeler hakkinda genel kiiltiir bilgisi

0O O O O O

17 [2.7]Ceviri boliimii harici bir lisans veya on lisans programindan mezun sozlii
cevirmenlerin zayif yonleri sizce nelerdir?

Liitfen her kutuya 1'den baslayarak bir numara verin 5

Uzmanlik bilgisine hakimiyet

Terminoloji bilgisine hakimiyet

Sozlii geviride farkl miisterilerle farkli caligma alanlarina hizli uyum saglama
Mesleki etik bilinci

Caligma dillerinin konusuldugu tilkeler hakkinda genel kiiltiir bilgisi

0O O O O O

18 [2.8] Kurumunuzda yurtdisinda dil 6@renip herhangi bir lisans veya 6n lisans
mezunu olmayan sozlii cevirmenler ¢alistirtyorsaniz bu ¢cevirmenlerin giiclii
yonleri sizce nelerdir?

Liitfen her kutuya 1'den baglayarak bir numara verin 6

o Tiirkgeye ve geviri yaptig1 dile hakimiyet

o Alan bilgisine hakimiyet

o Tirkiye'nin ve ¢eviri yaptig1 dilin konusuldugu iilkelerin politik, ekonomik,
kiiltiirel ve benzeri yapilarina hakimiyet

o Sozli geviri stratejilerini bilingli kullanimi

o Mesleki etik bilincine sahip olmalari

o Ceviri siireci 6ncesinde hazirlik ve sonrasinda miisteri iliskileri yonetimi

19 [2.9]Kurumunuzda yurtdisinda dil 6grenip herhangi bir lisans veya 6n lisans
mezunu olmayan so6zlii cevirmenler cahistirnryorsamiz bu ¢evirmenlerin zayif
yonleri sizce nelerdir?

Liitfen her kutuya 1'den baglayarak bir numara verin 6

o Tirkgeye ve ¢eviri yaptig1 dile hakimiyet

o Alan bilgisine hakimiyet

o Tiirkiye'nin ve ¢eviri yaptig dilin konusuldugu tilkelerin politik, ekonomik,
kiiltiirel ve benzeri yapilarina hakimiyet

o Sozli geviri stratejilerini bilingli kullanimi

o Mesleki etik bilinci

o Ceviri siireci dncesinde hazirlik ve sonrasinda miisteri iliskileri yonetimi

20 [2.10]Kurumunuza actigimiz bir is ilanina basvuran so6zlii cevirmen adaylarini
hangi kriterlere gore degerlendiriyorsunuz?
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Liitfen her kutuya 1'den baslayarak bir numara verin 7

O O O O O O O

Mezun oldugu iiniversite

Mezun oldugu boliim

Sozli geviri yatkinlik sinavindan gegmis olmalari

Ikinci bir yabanci dile hakimiyet

Ceviri alaninda deneyim sahibi olmasi

Cevirmenlik meslegine uygun kisilik 6zelliklerine sahip olmasi

Sozlii cevirmenlik pozisyonun yani sira baska pozisyonlarda da ¢alisabilme
kabiliyetine sahip olmasi

21 [2.11]10 y1l oncesiyle karsilastirdiginizda, giiniimiizde sozlii cevirmen istihdam
ederken daha once talep etmediginiz hangi kriterleri talep etmeye basladiniz?

Liitfen uygun olanlarin tiimiinii secin:

O O O O O O O

Meslek etigi bilinci

Ikinci bir yabanci dile hakimiyet
Mesleki derneklere iiyelik
Teknolojik gelismelere uyum becerisi
Ceviri bolimiinden mezun olmak
Kabin ekipmani kullanimi

Diger:

22 [2.12]Yeni olciitler talep etme gerekceleriniz nelerdir?

Liitfen uygun olanlarin tiimiinii secin:

O O O O O O O

Kiiresellesmenin getirdigi yenilikler
Teknolojik gelismeler

Rekabetin artmasi
Profesyonellesmenin artmasi
Degisen dil talepleri

Yeni uzmanlik alanlarinin olusmasi
Diger:

Kurumunuza Gelen is Taleplerinin Degisimi

23 [3.1]Kurumunuzda verilen so6zlii ceviri hizmetlerine hangi alanlardan daha
cok talep gelmektedir?

Liitfen her kutuya 1'den baslayarak bir numara verin 6

0O O O O O

Siyasi/biirokratik toplantilar
Ekonomi ve ticaret

Saglik hizmetleri

Bilimsel toplant1 ve kongreler
Kiiltiir ve turizm
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o Noter islemleri ve hukuki konular

24 [3.2]Kurumunuzda verilen sozlii ¢ceviri hizmetlerine, 10 sene 6nce hangi
alanlardan daha c¢ok talep gelmekteydi? Coktan aza dogru siralayiniz.

Liitfen her kutuya 1'den baslayarak bir numara verin 6

Siyasi/ biirokratik toplantilar
Ekonomi ve ticaret

Saglik hizmetleri

Bilimsel toplant1 ve kongreler
Kiiltiir ve turizm

Noter islemleri ve hukuki konular

O O O O O O

25 [3.3]10 y1l 6ncesinde hangi dillerde so6zlii ¢eviri icin daha ¢ok talep
gelmekteydi?

Liitfen uygun olanlarin tiimiinii se¢in:

Ingilizce
Almanca
Fransizca
Arapga
Rusca
Ispanyolca
Farsca
Japonca
Cince
Diger:

O O O O O O O 0 0 O

26 [3.4]Son 5 yilda sozlii ¢eviri hizmeti sagladigimiz hangi dillerde talep artis1
gozlemlediniz?

Liitfen uygun olanlarin tiimiinii secin:

Ingilizce
Almanca
Fransizca
Arapca
Rusca
Ispanyolca
Cince
Japonca
Farsca
Diger:

O O O O 0O O O O 0 O

27 [3.5]Sizce giiniimiizde sozlii ¢eviri ihtiyaci duyulan diller ve alanlarda yasanan
degisikliklerin sebepleri nelerdir?
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Liitfen uygun olanlarin tiimiinii se¢in:

Farkli iilkelerle ticaret
Gog

Egitim

Saglik turizmi

Kiltiir turizmi

Medya

Diger:

O O O O O O O

28 [3.6]Kiiresellesme ve bunun Tiirkiye'ye etkisi goz oniine alindiginda, sizce
sozlii ceviri talebi hangi dillerde yogunlasacak ve azalacaktir? Liitfen
sebeplerinizi belirtiniz.

Liitfen yanitiniz1 buraya yazin:

29 [3.7]Kiiresellesme, teknoloji ve bunlarin Tiirkiye'ye etkileri goz oniine
alindiginda, sizce sozlii cevirmenlik meslegi nasil bir yonelim ve degisim
gecirecektir?

Liitfen yanitiniz1 buraya yazin:
Kiiresellesme Olgusunun Sozlii Ceviri Piyasasina Etkileri
30 [4.1]Hangi alanlarda sozlii cevirmen bulmakta zorlaniyorsunuz?

Liitfen her kutuya 1'den baglayarak bir numara verin 7

Tibbi ve medikal konular

Noter islemleri ve hukuki konular
Siyaset ve uluslararasi iligkiler konular1
Bilimsel ve teknik konular

[ltica siirecini ilgilendiren konular
Kiiltiir ve turizm konular1

Ekonomi ve ticaret konulari

O 0O 0O O O O O

31 [4.2]Hangi dillerde so6zlii cevirmen bulmakta zorlaniyorsunuz?
Liitfen uygun olanlarin tiimiinii secin:

Ingilizce
Almanca
Fransizca
Arapca
Rusca
Cince
Japonca
Farsca
Diger:

O O O O O O O 0O O
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32 [4.3]Sizce Kkiiresellesmenin sozlii ¢eviri iizerindeki olumlu etkileri nelerdir?

Liitfen uygun olanlarimn tiimiinii se¢in:

o O

O O O O O

Is olanaklarinin artmasi

Farkl sozlii ¢eviri tiirlerinin (telefon ve internet lizerinden sozlii ¢eviri gibi)
ortaya ¢ikmasi

Terminolojiye erisimin kolaylasmasi

Meslek derneklerinin kurulmast

Mesleki tanmirligin artmasi

Sozlii ¢eviride kullanilan teghizatin gelismesi

Diger:

33 [4.4]Sizce kiiresellesmenin sozlii ceviri lizerindeki olumsuz etkileri nelerdir?

Liitfen uygun olanlarin tiimiinii secin:

O O O O

(@)

o

Gittikge artan uzmanlik alanlarinin kendilerine 6zel terminoloji olugturmasi
Rekabetin artmasi

Teknolojik gelismelerin sézlii gevirmenlik meslegi algisi tizerine etkisi
Uluslararasi ortak dil kullaniminin artmasi ile sozlii ¢eviri ihtiyacinin
giderilmeye calisiimasi

Kabin ekipman bilgisi

Diger:

34 [4.5]Piyasadan gelen is taleplerine daha etkin cevap verilebilmesi icin neler
yapilmahdir?

Liitfen her kutuya 1'den baglayarak bir numara verin 7

o

o O O O

Ceviri boliimlerinin miifredatlarina daha fazla uzmanlik alani ¢evirisi (hukuk
cevirisi gibi) dersi eklenmelidir.

Ceviri boliimlerinin miifredatlarina uzmanlik alan bilgisi (hukuka giris gibi)
dersleri eklenmelidir.

Ceviri boliimlerinin miifredatin {i¢iincii bir calisma dili eklenmesi tesvik
edilmelidir.

Zorunlu staj stiresi uzatilmalidir.

Sektor-tiniversite is birligi artirilmalidir.

Mesleki yeterlilik sinavi yapilmalidir.

Dernek tiyeligi tesvik edilmelidir.

Piyasanin Egitimden Beklentileri

35 [5.1]Ceviri piyasasinda yeni calismaya baslams bir sozlii cevirmenin kendini
en ¢ok gelistirmesi gereken yonleri neler olmahdir?

Liitfen her kutuya 1'den baslayarak bir numara verin 11

O

Alanlara ait terminoloji bilgisi
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Calisilan dillere ileri seviyede hakimiyet

Caligilan dillerde genel kiiltiiriin artirilmasi

Calisilan dillerde giincel gelismelerin takibi

Meslek etigi

Giincel teknik ekipmanlara hakimiyet

Ceviri siirecinde stresle basa ¢ikma becerisi

Coklu gorev becerisi

[letisim becerilerini artirma

Ceviri siirecinde zaman baskisi altinda ¢alisabilme becerisi
Diksiyon

O 0O O 0O O O O O O ©O

36 [S.2]Kurumunuzda, sozlii ¢eviride kendini gelistirmek isteyen 6grenciler icin
staj olanagi sunuyor musunuz?

Liitfen asagidakilerden yalniz birini se¢in:

o Evet
o Hayrr

37 [5.3]Ceviri boliimlerinden mezun ve so6zlii cevirmen olmak isteyen
ogrencilerden beklentileriniz nelerdir?

Liitfen yanitiniz1 buraya yazin:

38 [5.4]Ceviri boliimlerinde sozlii ¢ceviri derslerini alan 6grencilere, kendilerini
gelistirmeleri ve meslege hazirlamalari icin bu derslerin disinda ne yapmalarim
onerirsiniz?

Liitfen her kutuya 1'den baslayarak bir numara verin 6

o Kelime ve kavram dagarcigini artirmak

o Calisilan dillerde giindemi ve giincel gelismeleri takip etmek

o Universitelerin diger boliimlerinden ders almak (yandal vb. olanaklardan
faydalanmak)

o Calisilan dillerin konusuldugu iilkelere gitmek

o Calisilan dillerin konusuldugu iilkelerdeki ekonomik, politik vb. yapilar
hakkinda bilgi edinmek

o Yazihi ¢eviride kendini gelistirmek

39 [5.5]Sozlii ¢eviri piyasasi ile iiniversitelerin esgiidiimlii calisabilmesi icin sizce
neler yapilmasi gerekmektedir?

Liitfen her kutuya 1'den baglayarak bir numara verin 5

Daha fazla atdlye caligmasi yapilmasi

Staj ve gbzlem imkanlarinin arttirilmasi

Deneyimli s6zlii cevirmenlerin iiniversitede ders vermesi
Deneyimli s6zlii cevirmenlerin kendi kurumlarinda kurs vermesi

o O O O
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o Kurum tarafindan sozlii ¢eviri derslerinde kullanilmak tizere webinar verilmesi

40 [5.6]Ceviri boliimlerinde sozlii ¢eviri egitimi alaninda oniimiizdeki on y1l
icinde yapilmasi gereken degisiklikler sizce nelerdir?

Liitfen yanitiniz1 buraya yazin:

41 [5.7]Sozlii ¢eviri egitimi ve sozlii ceviri piyasasina dair eklemek istediginiz
goriislerinizi liitfen belirtiniz.

Liitfen yanitinizi buraya yazin:

Ankete katildiginiz i¢in ¢ok tesekkiir ederiz.
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EK 2: Sakarya Universitesi Etik Kurul Onay1

e e
T.C. 5
SAKARYA UNIVERSITESI REKTORLUGU
Etik Kurulu

Say1 :61923333/050.05/
Konu :79/09Ars.Gor. Sibel OKUY AN

Sayin Ars.Gor. Sibel OKUY AN

flgi : Sibel OKUY AN 30/01/2018 tarihli ve 0 sayil1 yazi

Universitemiz Etik Kurulu Bagkanliginin 14.02.2018 tarihli ve 79 sayili toplantisinda
alman "9" nolu karar 6rnegi ekte sunulmustur.
Bilgilerinizi rica ederim.

Prof.Dr. Haluk SELVI
Etik Kurulu Bagkani

9- Ars.Gor. Sibel OKUYAN'!n "Sézlii Ceviri Piyasasina Yonelik Bilgi ve Beklenti
Anketi" baglikli ¢aligmasi goriismeye agildi.

Yapilan goriismeler sonunda; Ars.Gor. Sibel OKUYAN'm "So6zli Ceviri Piyasasina
Yonelik Bilgi ve Beklenti Anketi" baglikli ¢aligmasinin Etik agidan uygun olduguna oy birligi
ile karar verildi.

Etik Kurulu Esentepe Kampiisii 54187 Serdivan SAKARYA / KEP Adresi: ;"‘":"'\‘ (-
. " . H % K-
sakaryauniversitesi@hs01.kep.tr H * & TSE-ISO-EN
H
Tel:0264 295 5000 Faks:0264 295 50 31 SO e00
T e

E-Posta :0zelkalem@sakarya.edu.tr Elektronik Ag :www.sakarya.edu.tr

Bu belge 5070 sayili Elektronik imza Kanununun 5. Maddesi geregince giivenli elektronik imza ile imzalanmistir.
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EK 3: Bilgilendirilmis Goniillii Onam Formu

T.C. Sakarya Universitesi

Etik Kurulu
BILGILENDIRILMIiS GONULLU ONAM FORMU

Sizi Sibel OKUYAN tarafindan yiiriitiilen “So6zlii Ceviri Piyasasi Bilgi ve
Beklenti Anketi” baslikli arastirmaya davet ediyoruz. Bu arastirmanin amaci piyasanin
sozlii ¢eviri egitimine dair beklentilerini ortaya koymaktir. Arastirmada sizden
tahminen 30 dk ayirmaniz istenmektedir. Bu ¢alismaya katilmak tamamen goniilliiliik
esasima dayanmaktadir. Calismanin amacina ulasmasi i¢in sizden beklenen, biitiin
sorular1 eksiksiz, kimsenin baskisi veya telkini altinda olmadan, size en uygun gelen
cevaplar ictenlikle verecek sekilde cevaplamanizdir. Bu formu okuyup onaylamaniz,
aragtirmaya katilmayr kabul ettiiniz anlamina gelecektir. Ancak, ¢alismaya
katilmama veya katildiktan sonra herhangi bir anda c¢aligmay1 birakma hakkina da
sahipsiniz. Bu c¢alismadan eclde edilecek bilgiler tamamen arastirma amact ile
kullanilacak olup kisisel bilgileriniz gizli tutulacaktir; ancak verileriniz yayin amaci
ile kullanilabilir. Iletisim bilgileriniz ise sadece izninize bagli olarak ve farkli
arastirmacilarin  sizinle iletisime gegebilmesi i¢in “ortak katilimci1 havuzuna”
aktarilabilir. Eger aragtirmanin amaci ile ilgili verilen bu bilgiler disinda simdi veya
sonra daha fazla bilgiye ihtiya¢ duyarsaniz arastirmaciya simdi sorabilir veya
sokuyan@sakarya.edu.tr e-posta adresi ve ................ numarali telefondan
ulasabilirsiniz. Arastirma tamamlandiginda genel/size 06zel sonuglarin sizinle

paylasilmasini istiyorsaniz liitfen aragtirmaciya iletiniz.

Yukarida yer alan ve arastirmadan once katilimciya verilmesi gereken bilgileri
okudum ve katilmam istenen ¢aligmanin kapsamini ve amacini, goniillii olarak
tizerime diisen sorumluluklar1 anladim. Calisma hakkinda yazili ve sozli agiklama
asagida adi belirtilen arastirmaci/arastirmacilar tarafindan yapildi. Bana, ¢alismanin
muhtemel riskleri ve faydalar1 sozlii olarak da anlatildi. Kisisel bilgilerimin 6zenle
korunacagi konusunda yeterli giiven verildi.

Bu kosullarda s6z konusu arastirmaya kendi istegimle, hicbir baski ve telkin
olmaksizin katilmay1 kabul ediyorum.

Katilimeinin

Adi-

SOV AL et ettt et esat e e bt e eate e bt eetteenbee s beeaneeas
Imzas:: iletisim Bilgileri: e-posta: Telefon:

Iletisim bilgilerimin diger arastirmacilarin benimle iletisime gegebilmesi icin “ortak
arastirma havuzuna” aktarilmasini; (1 Kabul ediyorum 0 Kabul

etmiyorum (liitfen uygun segenegi isaretleyiniz)
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OZGECMIS

Sibel OKUYAN 20.05.1986 tarihinde Almanya’nin Krumbach sehrinde diinyaya
gelmistir. Tlkokul ve ortaokul egitimini Almanya’da tamamlamstir. Lise egitiminin ilk
iki yilm1 Almanya’da son iki yilim1 ise Tiirkiye’de Sakarya Universitesi Vakfi
Koleji’nde tamamlamistir. 2006 yilinda Sakarya Universitesi Miitercim-Terciimanlik
(Almanca) boliimiinde lisans egitimine baslamis ve 2010 yilinda boliim birincisi
olarak mezun olmustur. Aym yil Sakarya Universitesi Ceviribilim (Almanca)
boliimiinde yiiksek lisans egitimine baglamistir. 2012 yilinda Ceviri Tarihinin
Bugiiniin Ceviri Bakis Acisiyla Incelenmesi bashikli yiiksek lisans tezini savunarak
bilim uzmani olmustur. Ayn1 y1l Sakarya Universitesi Ceviribilim Anabilim dalinda
doktora egitimine baslamistir. 2012 yilindan beri Sakarya Universitesi Ceviribilim

Boliimii’nde arastirma gorevlisi olarak ¢alismaktadir.
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