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面试流程信息化系统的开发及应用

文 张杰

印 年至 年
,

完成开发并整合优化

信息化系统
,

且在招考欺间与传统面试流程并

行测试
。

通过两年的试运行
,

成功通过系统测

试
,

修正了错误
、

优化了配置

年至今
,

信息化系统已取代传统面

试手段
,

成为常规的招考方案
、

布

基于高校招考面试流程所开
发的信息化 系统

,

目的在于弥补

传统面 试流程中效率不 高
,

平等

性欠奉等缺陷 通过分析面试流
程各阶段的基本特点

,

该 系统能

综合应用信 愈技术
,

加条形码

触摸屏终端
、

计算机数据库
、

随

机子系统
、

无线 网络等
,

提出完

整的解决 方案 不但在客观上保
障 了考试公平公正

、

择优录取的

基本要求
,

而且能有效节约招考
成本

,

从而进一步促进高校招考
机制的发展和完善 对其他面试

流程也有一定指导意义

考生查看分段考试时间

第二阶段
,

考前准备阶段

研究方法

根据艺术类招考的实际需求
,

按照教育

部文件 文献 的有关规定
,

针对其包含的

各个条款可能设涉及的问题
,

信息化系统采取

了科学有效的应对措施 及流程
、

整个流程分为三个阶段 报名阶段
、

考

前准备阶段
、

考试阶段
。

各阶段根据功能模块

划分
,

再次解构为数量不等的环节

第一阶段
,

报 名阶段

支 报名阶段
,

具体环节如下 考生领

取报名表 考生填写报名表 考生上交报名表

并缴纳报名费 考务人员收取报名表分类存放
,

按报名顺序编排准考号 同时打印该准考号的

条形码 一式两份
,

含对应的阿拉伯数字明码
,

分别粘贴在报名表与准考证上
、

将准考证分发给 刊应的考生

粗引 报名截止时
,

根据最终考生数以及

考试日期
,

自动随机生成分段考试时间
,

并公

考前准备阶段
,

具体环节如下 考务人

员校验准考证
,

符 台考试时段的考生进场候惹

同个时段的考生到齐后 考场分为若千考室进

行面试
,

系统生成随机考试号 条形码 打

印条形码并制作抽号卡 考生领取抽号卡
,

并

上交久过应的准考证 按顺序入场考试 每个考

室设有信号铃
,

完成一个考生的面试 则响铃

候考考生依次入内
。

乡第三阶段
。

考试阶段

【关键词】高坟 面 试 流程 信息化

面试 川 、 彭 作为 目前使用最广泛的

人事评价工具之一
,

广泛应用于高校招生
、

企

业聘用的侧试环节
。

通过面试
,

可以客观公正地全面 了解面

试者的性格
、

心理素质
、

学术水平
、

个人修养
、

应变能力等综合素质 达到择优选材的目的
。

然而
,

面试工具同样存在天然的缺陷
,

作为一

种主观判断起决定作用的考试形式
,

考官的个

人意志发挥着很强的影响力
,

甚至能左右选拔

的结果
,
这就导致个人意志可能的滥用和错用

,

成为了面试的一大隐患
。

招生考试是神圣和严谨的
,

所以
,

规范

面试流程 从诱因层面上杜绝面试的隐患
,

保

证其料学性
、

公平性和有效性
,

是所有工作的

重中之重
。

公平优先也要兼顾效率
,

才能 获碍

实践应用中的可行性
。

因此
,

有必要针性地作

一些研究工作
,

并在此基础上应用新的技术手

段
,

做到在保障公平的前提下
,

最大程度地提

高下作效率

研究对象与过程

最后一个阶段是考试阶段
,

具体环节如
下 考生进人考场

,

刷条形码 系统读取条形

码信息
,

建立考牛数据记录 系统从题库随机

抽取若干 考侈越
,

分别在终端显示 在考生显示

屏上只显示考题 评委鼠示屏则显示考题与参

考答案补考牛作答 评委评分并确认输入数据

库 当时段内所有考生作答完毕
、

经考官一致

确认
,

打印成缪并签字存档封存 考试结束

沙其他环节

在主要的三大阶段之外
,

考虑到整个信

息化流程的完整性
,

归纳其他环节如下

研究对象

研究对象为福建某高校艺术学利音乐表

演类单独招考的面试流程
。

研究过程

。 。 年至 年
,

作为追踪考察样本
,

数据搜集分析的年份
。

针对高校招考面试的固

有方式
,

归纳总结出基本的下作流程
,

同时
,

根据跟踪搜集的原始数据进厅分析优化
,

并在

此基础上完成部分软件模块的基础开发下作 图 考场硬件系统示意图
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So 什 软件开发

系统硬件

面试流程信息化系统由硬件和软件两大

部分构建而成
。

系统硬件不仅提供了全面的人

机接口
,

更是软件系统赖 以运作的必要平台
、

系统硬件的应用方案
,

如图 所示

系统数据库

数据交互
,

是整个面试流程的重点
,

不

但要求保证数据的正确有效
,

同时也要求有科

学的数据管理模式

系统采用 明 数据库 按照招考需求
,

共创建了考生信息
、

评委信息
、

题库信息
、

考

场信息
、

考号对照信息等几个数据库
,

各数据

库通过映射和交互
,

能有致保障数据的存储
、

查询
、

修改和处理
、

系统测试

在长期跟踪调查和分析的基础卜
,

大量

的开发工作随之进行
,

面试流程信息化系统初

步成型
,

进入了整体测试阶段
。

考虑到高校招

生考试的严肃性和重要性
,

为了避免试运行过

程中可能导致的技术问题
,

侧试采取了传统面

试模式与信息化系统双线程并行的方法
,

以传

统面试为主
、

信启北面试为辅
,

既能保证招考

工作的公正准确有序
,

又育睡实践过程中找到
盲点

、

改进短板
、

修正错误 同时
,

这也决定

了测试环境为传统面试流程
,

描述分析如下

肠 年 福建某高校艺术学科音乐

表镇类考生
,

共有 名
、

前期考务工作用

时 天 考生报名用时 天 招考汾 为名个考

室并行面磷 每位考生固定表演时间为 分车书

每天的考试时间从早到晚共 个小时
,

扣除

考生迸出场
、

搬运乐器等考试向隙时间以及考
官休息时间

,

实际每天有效考试时间大约 小

时 将以上基本数据按照文献的计算方法进行

分析
,

可以得到该年度传统面试流程的时间成

本
,

如表 所示

结合表 的数据 以及招考现场的实 际情

况
,

得出结论报告 肠 年度的招考工作历

时 天
,

传统面试流程顺利无差错 信息化

流程因硬件设备故障中断 次
,

共耗时 分钟
,

无数据丢失 因毓件缺陷停止运作 次
,

共

耗时约 分钟
,

存在少量数据丢失
,

均从备
份恢复

。

招考工作结束后
,

所有软硬件问题和

缺陷都得到了解决

幼 。 年的系统测试同 年采用一致方

案
、

故不重复分析 取测试数据作为参考

该年度的报考生源为 人 招考工作

历时 邓 天
,

传统面试流程顺利无差错 信息

化流程因硬件设备故障中断 。次
,

共耗时 。分

钟
,

无数据丢失 因软件缺陷停止运作会次
,

共耗时约 分钟
,

无数据丢失
、

招 考工作结束

后
,

所有问题和缺陷都得到了解决

系统应用分析

哪 年至今
,

福建某高校艺术学科音乐

类招考工作放弃传统面试流程
,

采用面试流程

信息化系统
,

现针对新 日两种招考方案
,

进行
分类定量分析

,

并采用文献所提供的分析方法

互为验证和补充

抽样分析

首先进行致率的抽样性分析 经过初筛
,

选择了考生数目较 为相近的年份进行比较

对象样本 年
,
全 人 传统面

试流程 详细数据参见表

对象样本
,
明 年 仍 人

,

信息化

面试流程 详细数据如下表 表

现将对象样本 与对象样本 做效率对

照分析
,

如表 所示
,

表 的数据表明
,

样本 和样本 的主

要区别体现在考务准备时间
、

后期考务工作以

及成塌录入计算三个方面 究其原因
,

由于采

用了信息化面试流程
,

样本 在评分阶段就

使用了数字化输入的方案
,

成季直接由毓件计

算处理之后
,

存储于数据库之中
,

既能省去传

统流程中的后期录入环节和计算环节
,

更避兔

了手工录入与计算过 中可能发生的错漏 同

时
,

信息化流程也提高了前后期考务工作中效

率
,

总体计算得出
、

整个招考过 节省了

的时间成本
,

取得了较好的效果

效率分析
,

除了考虑时间成本的因素
,

人

工成本也是其中的重要一环 针对样本 和

样本
,

作进一步的分析
,

如表 所示

根据表 统计的数据可以发现
,

通过使

用信息化面试系统
,

人工成本也得到了有效控

制
,

下降为原来的 旧 呢

由此可见
,

在样本近似的情况下 其细

微偏差己不足以影响结 色数书 进行抽样分析
,

通过应用信息化系统
,

时间成 书约降为原来的
,

人工成本约 降为原来的 , 整个流

程的效率得到了较大干雍 的改善
。

结束语

通过对福建某高校艺术类招生的追踪调

查和分析
,

得出其配套的面试流程信息化软件

系统是卓有成欢的实施工具
。

多年招考的结果

表明
,

经过系统优化后的招生流程
,

在效率上

能够满 已大量考生集中面试的要求
,

在准确性

上能符合国家级考试的严格规定 文献
,

在安全性上能提供密级为绝密层级的防护
,

在

公平性上更是做到了层层保障
,

综上所述
,

面

试流程的信息化为高校招生提供了一条便捷客

观公平安全 育致的途径
,

同时
,

对于高校之外

企事业单位的面试
,

也有一定的指导意义

报名阶段之前
,

考务洲备工作是必要的
,

相关 格的制作
,

宣传资料的印刷
,

考场的安

抖阶口布置
,

涉考各部门的协调 招考期间人员

的安排等等
,

都在这一环节完成

考试结束之后
,

考务的收尾下作同样重

要
、

包括考场清理交接
,

考生信息的分类录入

考牛成绩的录入统计 信息化系统无 等等
,

也是保障招考工作顺利进行的必要组成部分
。
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