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一、相关概念的厘定

社会救助的对象主要是弱势群

体。弱势群体一般是指在社会资源占

有和支配方面处于弱势地位的群体，

其特征主要表现为经济贫困、知识贫

困和综合能力贫困。辍学青年是美国

社会的弱势群体之一，在美国，辍学

青年最典型的特征是经济上处于不利

的境遇，并且存在着严重的就业障

碍。本文中的辍学青年是指美国的高

中辍学青年，它是美国辍学青年的主

体。
美国高中辍学青年实现就业的障

碍包括他们的辍学经历、生育经历和

犯罪经历；而辍学经历是导致他们在

劳动力市场被边缘化的主要原因。大

部分美国高中辍学青年的父辈职业低

微，收入较低，无法帮助他们完成正常

学业，导致这些青年教育和技能获得

不足。如果没有外界的帮助，他们就无

法摆脱这种不利的境遇，因此，需要社

会和政府为他们提供教育救助。作为

社会救助组成部分的教育救助是指国

家和社会通过提供免费的职业培训或

基础教育，提高弱势青年的教育和技

能获得，从而增加他们的人力资本存

量，提高他们的就业能力，帮助他们实

现就业，最终促进其社会地位的向上

流动。
二、美国辍学青年教育救助的主

要项目

自 20 世纪 60 年代约翰逊政府

“向贫困开战”以来，美国社会和政府

为辍学青年建立了一系列教育救助项

目。
（一）职业团

1964 年建立起来的职业团的主要

服务对象是 16～24 岁、经济上处于不

利境遇的青年。它的服务内容包括基

础教育、职业技能培训、卫生保健、心

理咨询、社交技能培训、就业安置服

务、学生领导技能训练。
（二）里根政府时期的青年示范项目

美国劳工部于 1985～1988 年在

全国范围内选取了 13 个青年教育救

助组织参与青年示范项目。这些项目

服务的对象为 17～21 岁经济上处于

不利境遇的辍学青年，服务的内容包

括基础教育、职业技能培训、与培训相

关的支持性服务和就业安置服务。
（三）圣何塞就业培训中心（简称

CET）

总部位于美国圣何塞市（SanJose）

的就业培训中心是一家私人的、非营

利性的职业培训机构，辍学青年是它

的服务对象之一。自 1963 年成立以

来，CET 已经帮助 10 万人成功实现了

就业，摆脱了贫困。它的一贯特色包括

强化培训的参与；雇主参与课程的设

计、开发、教授；强大的组织能力和社

会网络。这使得 CET 的就业安置能力

十分强大。
三、青年建筑团

青年建筑团是一名叫做 D orothy

Stonem an 的美国人于 1978 年建立的，

它的最初目的是为青年服务社区 （主

要是修缮社区的房屋、道路等基础设

施）提供一个平台。它的主要服务对象

是 16～24 岁的低收入青年，他们当中

大部分人是高中辍学者。它提供的服

务包括：职业技能培训、基础教育（帮

助辍学青年获得高中文凭或同等学

历）、社交技能、领导技能、公民参与教

育、就业安置。
四、美国辍学青年教育救助的经

验与教训

（一）美国辍学青年教育救助的效

果

美国学者在评估教育救助项目的

效果时，一般都会考查项目对被救助

者收入和就业率的影响。对里根政府

的青年示范项目的研究表明，除了职

业团和就业培训中心之外，其他青年

示范项目基本没有产生收入增益，也

没有减少犯罪率。尽管大部分青年示

范项目都失败了，但是，职业团和就业

培训中心取得的成就令人鼓舞。比如，

在跟踪研究的第四年（即 1998 年），参

加职业团的青年年收入要比未参加的

同龄青年多出 1150 美元，相当于 12％

的收入增益；就业培训中心的学员结

业后，跟控制组成员相比，他们的就业

机 会 增 加 了 13％ ， 工 资 也 增 加 了

11％，平均收入增加了 25％，相当于每

年增加了 1212 美元的收入，在跟踪研

究的四年里每位学员平均收入增益可

达 7000 美元。
青年建筑团目前缺乏严格的收入

增益、就业率等实证研究数据。但是，

这并不表明，我们无从考查该项目的

价值。根据 A ndrew H ahn 等人的研究，

青年建筑团的学员结业后，有 65％的

人生活更加乐观；76％的学员生活不

再依赖政府的福利;92％的人对未来充

满信心。鉴于青年建筑团的杰出成就，

2002 年知名的财经杂志《W orth M aga-

zine》把它评为全美最好的 100 个慈善

机构之一；它的创始人 D orothy Stone-

m an 于 2000 年被授予了约翰·加德纳

领导奖。
（二）美国辍学青年教育救助的教

训

在教育救助项目中，培训课程设

计是否合理、能否满足社会需要，是这

些项目能否获得成功的关键。由于很

多教育救助项目建立得比较匆忙，而

且联邦政府有着严格的预算约束，为

美国辍学青年教育救助项目及启示
○郭玉辉

［摘要］ 美国社会和政府为了帮助辍学青年实现就业，摆脱贫困，自 20 世纪 60 年代以来建立了一系列教育救助项

目。本文分析了这些项目成败的原因，并在此基础上对我国辍学青年的教育救助提出了一些建议。
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了尽快找到教育救助项目的承办机

构，以把预算和计划付诸行动，很多地

方政府在选择培训机构时把关不严，

让那些不合格的培训机构参与到项目

中来。这些培训机构由于资质较差，提

供的培训和教育课程与市场需求严重

脱节，培训的技能不符合劳动力市场

的需要，结果导致这些辍学青年即使

接受了教育救助，也无法实现就业，更

不用说摆脱贫困了。
教育救助的核心服务是为辍学青

年提供基础教育和职业技能培训，它

必须遵循教育学的基本原理。教员的

教学能力和教学方法的好坏，也影响

到教育救助的效果。一些教育救助项

目之所以失败，与其教员素质低下、教
学方法陈旧不无关系。在美国的一些

教育救助项目中，教员用“死记硬背”
的方法来训练学生的数学、语法和特

殊岗位所需要的技能，甚至用填空的

方法教授学生计算机程序。另外，一些

教育救助项目支持性服务，特别是就

业安置能力较弱，也导致了这些项目

的失败。
（三）美国辍学青年教育救助的经

验

课程设置脱离劳动力市场需要是

一些救助项目失败的原因。那些成功

的项目，其课程设置无一例外是符合

市场需要的。以就业培训中心、职业团

为例，它们通过与当地雇主协会保持

长期稳定的合作关系，及时了解劳动

力市场需求的变化，提供市场需求较

高的职业的技能培训；同时，通过雇

主对课程设计、开发、教授全过程的

参与和监督，保证了职业技能培训的

内容符合雇主的需要。高素质的员工

也是这些项目成功的基础。这些项目

的工作人员，如教员、管理者、教

练、社区服务人员、心理辅导员等

等，一般都是经过严格训练的，他们

不但拥有良好的业务能力以及长期的

工作经验，而且具有与众不同的理解

能力，能够理解年轻人的心理、需

要、特长，他们的服务更能获得年轻

人的认可。
建立以雇主为主导的职业技能培

训，让雇主协会为辍学青年提供现场

培训和实习岗位，使他们体验真实的

工作环境，增加他们的工作经验，帮助

他们实现从学校到工作的过渡，是实

现救助成功的关键。同时由于同雇主

协会建立的紧密的合作关系，增加了

雇主对参与项目的学员能力的了解，

大大增加了学员结业后就业的成功

率。就业培训中心是这方面的典型，这

个起源于民间的救助项目，因其杰出

的成就而被美国联邦政府所器重并向

全国推广。就业培训中心通过和当地

雇主建立长期的伙伴关系，为学生提

供了大量现场工作的机会，使学生迅

速熟悉工作环境，培训的效率得到了

成倍提高。
社会网络的建设有助于救助机构

提高救助的效果。圣何塞的就业培训

中心自成立以来，就十分注重社会网

络的建设，目前已经形成了一套完整

的社会网络体系。雇主协会是他们的

伙伴，而就业培训中心要做的就是在

学员和雇主之间搭起一座桥梁，帮助

雇主找到所需要的员工，帮助学员找

到所想要的职位。同时，通过 40 多年

建立的校友网络，就业培训中心的很

多学员可以迅速通过师兄师姐的帮助

实现就业。
五、美国辍学青年教育救助对中

国的启示

（一）教育救助项目必须与劳动力

市场相衔接

作为社会救助体系的组成部分，

教育救助是近年来才进入中国社会保

障体系中的。教育救助的主要目标是

通过提供免费的职业培训，帮助弱势

群体实现就业，摆脱贫困。而要实现上

述目标，我们在设计教育救助项目之

初就必须充分了解劳动力市场的需

求，选择那些劳动力市场需求强劲的

职业作为培训的主要内容。
（二）积极争取民间力量参与教育

救助

本文研究的教育救助对象是已离

开学校、遭受知识贫困和经济贫困“双

重贫困”的青壮年人口。目前我国政府

已经开始提供一些救助措施，但是民

间力量在这方面参与较少。我们可以

借鉴美国的成功经验，积极引导民间

力量参与教育救助，帮助更多的贫困

人口走上富裕的道路。
（三）注重教育救助机构的建设与

管理

美国教育救助的经验表明，教育

救助机构的组织能力、领导能力及其

人员素质的高低，在很大程度上决定

了教育救助的效果。成功的案例，如就

业培训中心、青年建筑团、职业团等等，

他们的组织能力、员工的素质都是一流

的。因此，在选择教育救助机构即培训

机构时，一定要选择那些信誉好、工作

人员素质高的机构作为合作单位。
（四）教育救助机构要加强社会网

络建设

教育救助的服务内容是提供基础

教育与职业技术培训，提高救助对象

的人力资本存量，这是救助成功的基

础和前提。但是，要使教育救助最终获

得成功，还必须辅之于其他的支持性

服务。美国成功的救助机构一般都是

与雇主协会建立紧密伙伴关系的机

构。而我国市场经济体制还不健全，政

府可以在这方面起主导作用，帮助救

助机构扩大社会网络，与当地的企业

界建立长期的合作关系，提高救助的

效果。
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