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内容摘要 

随着经济全球化、知识化和网络化的发展，S 旅游景区所面临的竞争形势

和经营环境发生了深刻的变化，进而传导至 S 旅游景区的经济运行和管理模式

上发生了极大的转变。财务管理作为 S 旅游景区运营管理的核心职能，必须重

新审视、重新定位自身的职责功能，以客户为导向，以价值增值为目标，改进

财务管理模式，重塑和再造财务管理流程，强化财务管控职能，在景区战略转

型中，发挥在价值管理、业务合作、资源配置等方面的支撑和协同作用，在空

间、时间和效率上进行全新的拓展和提升，这些都是 S 旅游景区财务管理转型

面临的新课题。 

本文以价值创造型财务管理转型研究为主题，以 S 旅游景区为例，采用比

较分析、规范性研究、理论联系实际的方法，在对国内外企业财务管理转型研

究理论与实践进行回顾与梳理的基础上，通过阐述国内外企业财务管理转型的

发展历程，分析了 S 旅游景区现行财务管理模式面临的困境，提出了 S 旅游景

区在新的经济形势下切实进行财务管理转型的必要性和紧迫性；并从财务管理

转型应具备的条件及财务管理转型体系构建方面，深入研讨了 S 旅游景区财务

管理转型的实施策略，尝试构建新时期 S 旅游景区财务管理转型的实施框架，

揭示了新时期基于价值创造实施财务管理转型对 S 旅游景区战略转型升级的重

要支撑意义。 

在以价值创造为导向的现代管理理念指引下，本文对 S 旅游景区价值创造

型财务管理转型研究框架的构建进行了尝试，为新时期旅游景区的财务管理转

型升级提供了实践思路和方法指引，具有重要的理论和实践意义。 

 

关键词：价值创造；  S 旅游景区；  财务管理转型
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Abstract 

With the development of economic globalization, knowledge and networking, 

profound changes have taken place in the competition situation faced by S tourist 

attraction and business environment, there have been great changes and transmission 

to the S tourist attraction economic operation and management mode. As the core 

function of S tourist attraction management, financial management must review, 

repositioning its responsibilities, customer oriented, with the added value for the 

target, improving the financial management mode, remodeling and reconstruction 

process of financial management, strengthen financial management functions, in the 

financial management of S tourist attraction strategic transformation, play in the 

value management, business cooperation, resource allocation and other aspects of 

the support and the synergistic effect, to develop and improve the new in space, time 

and efficiency, these are new issues facing S tourist attraction financial management 

transformation. 

Based on the transformation of value creation financial management as the 

theme, the S tourist attraction as an example , by means of comparative analysis, 

normative analysis research  method, theory with practice, in the business to 

domestic and foreign financial management transformation research on the theory 

and practice of reviewing and combing the basis, through elaborates the domestic 

and foreign financial management transformation and development process, analyzes 

the current financial management mode of S tourist attraction is facing dilemma, the 

S tourist attraction in the new economic situation, the necessity and urgency to 

effectively carry out financial management transformation. And from the financial 

management transformation should have the conditions and financial management to 

construct transition system, in depth discussion of the implementation of the strategy 

of financial management transformation of S tourist attraction, attempts to construct 

a framework of S tourist attraction in the new period of financial management 
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transformation, new era reveals the implementation of financial management 

transformation on the important significance of S tourist attraction strategic 

transformation and upgrading of the value creation based on. 

In the creation of value guidance oriented modern management concept, this 

paper constructs the S tourist attraction financial management transformation 

research framework is proposed to create value, and provides practical guidance idea 

and method for the financial management transformation and upgrading of tourist 

attractions in the new period, and has important theoretical and practical 

significance. 

 

Key words:  Value Creation, S Tourist Attraction, Financial Management 

Transformation 
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第一章  导   论 

一、选题意义 

随着我国经济的持续发展，旅游业呈现出蓬勃的景象，旅游业收入在国民

经济所占的比重也逐年上升，旅游景区作为旅游业的一部分，也获得巨大的发

展空间。但相对于生产性、流通性等盈利组织而言，旅游景区因具有一定的特

殊性和文化特性，因此也相应地暴露出一些问题，如：管理混乱、盈利能力差、

运营模式单一、资源配置效率低下、缺乏有效的监督机制和控制手段、单纯依

靠门票收入为主、未形成有效的产业链经营模式、资源利用不合理等等；财务

管理上，内控薄弱、监督乏力，财务管理工作失范，存在较大的管理风险，严

重影响了景区经济效益的提升。 

其次，信息技术的发展，尤其是互联网的兴起和运用更逐步改变着人们的

生活方式。各种互联网传播媒介和互联网旅游景区的兴起，旅游景区运营模式

的变革，结算方式的多样化和信息化，都在深刻地改变着传统产业的财务管理

模式，甚至可以说是日新月异、千变万化，作为传统产业的旅游景区所面临的

竞争形势和经营环境同样发生着深刻的变化。 

再次，在技术层面上，旅游景区作为传统产业，为适应新形势的发展，在

财务管理方面也面临重大变革。如:无形资产的内容大大丰富，如何进行有效管

理和核算？如何加强风险管理？如何改变现行的财务评价指标体系，建立以信

息技术为手段、以人力资本和知识资本为生产要素的新型财务管理模式？所有

这些问题，都已经摆在财务管理面前，急需财务管理工作从日常的管理型向价

值创造型转变。 

本文的研究缘起于笔者在广东省的一家旅游景区（以下称 S 旅游景区）从

事财务管理工作过程中的体验与思考。随着国家相关产业政策对“国民休闲计

划”的倡导和在各地区的陆续试点、实施，旅游业对于社会发展模式、产业结

构调整、居民日常生活方式以及价值观念转变都在逐渐产生着越来越深远的影

响。旅游业因其具有“朝阳产业”和“无烟工业”的产业优势，呈现出快速发
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展的势头，旅游收入也在 GDP 中呈现出比例不断上涨的趋势。我国已经进入一

个全民旅游消费需求快速扩张的新时期。 

近年来，随着旅游市场的不断调整和游客需求的发展变化，作为一个资源

价值比较明显的传统旅游景区，S 旅游景区明确转型方向，寻求科学发展的路

径，成为一个十分紧迫的问题。而作为旅游景区管理重要职能的财务管理，同

样面临着转型的压力。 

我们知道，传统的财务管理大多集中在日常业务处理、常规控制、财务报

告等事项上，与业务环节严重脱钩。转型后的财务管理职能领域将广泛拓展。

实践中，财务部门将通过与业务环节的无缝链接、高度融合，逐步成为业务部

门的合作伙伴和专业咨询家；通过在投融资及营运资本管理方面充分发挥价值

增值管理职能，逐步成为会计管理和资金管理专家；通过专业性的分析和判断，

为投资人或景区经营决策提供专业支持，逐步成为管理层富有前瞻性眼光及商

业洞察力的决策参与者。 

由于财务管理转型能够带来 S 旅游景区的价值增值，因此，价值创造型的

财务管理模式越来越受到重视。为此，景区管理当局必须重新审视、重新定位

财务管理的职责功能，以客户为导向，以价值增值为目标，重塑和再造财务管

理流程，强化财务管控职能，充分发挥财务管理在景区战略转型中的作用，在

价值管理、业务合作和资源配置等方面发挥协同作用，在空间、时间和效率上

进行全新的拓展和提升。 

二、文献综述 

（一）国外文献综述 

研究财务管理转型，逻辑起点首先在于财务管理理论的研究。20 世纪 80 年

代以前，国外财务管理理论研究主要以金融市场为研究基础，主要体现在研究各

种处理复杂财务决策问题的经济模式与数学模式，并产生了 MM 理论、资本资产

定价模型、选择权定价模型等一系列财务理论与模型。这个时期的财务管理研究

主要以时间价值和风险为基础，以提高资金利润率和股票市场价格为目标，并形

成了预算管理、资产分析、财务决策等为内容的一整套财务管理理论与方法。 
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