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摘   要 

信息技术是构成 21 世纪的 强大力量之一，信息技术所带来的变革，能够帮助

个人和社会更深入地认识和了解这个世界。基于 WEB 的福利管理系统的设计与实现是

用于展示和服务社会福利管理工作的专业网站系统。人们利用社会福利管理工作的各

项优秀成果，从而使社会福利管理工作充分发挥其潜能，推动社会福利保障体系进一

步完善，实现社会公平、和谐。过去的人工管理社会福利的方式已不能满足现实工作

的需求，如果采用传统的人工方式管理社保基金不仅效率低，而且成本高。为了弥补

传统人工管理方式的不足，我开发了此款福利管理系统，这种系统管理方式具有操作

方便、快捷的优点，加快了行业的信息化进程，同时也节省了一定的人力物力。 

本系统是以 MyEclipse6.6+Tomcat6.0+Mysql5.0 为开发平台的。系统的研制是基

于 Struts 2 的 MVC 开发框架，并使用了少量的 Ajax 技术来实现异步数据传输。本论

文阐述了此框架在开发过程中的优势和特点，并且结合社会福利管理信息系统业务需

求，设计和实现一个性能相对全面的福利管理系统。本系统的核心是优秀的逻辑处理

及性能，它能够处理大多数的 WEB 层的处理，为本系统网站在服务器端稳定运行提供

了保障；提供了有效的内存资源管理，使系统网站的数据处理与管理变得更加方便和

有效，为专业系统的数据安全提供了保障。 

 

关键词：Struts2；MVC；福利管理；框架
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The Development of Welfare Information Management 

SystemBased on MVC Framework 

 

Abstract 

 Information technology is one of the most powerful forces in the 21st 

century. The changes rised by information technology can help individuals and 

society more deeply cognize and understand the world. The welfare management 

system, design and implementation based on WEB, is a professional WEB system 

used to display and serve the social welfare management. We make better use 

of the outstanding achievements of social welfare management work, so that 

social welfare management can play full potentials, promote social welfare 

safeguard system further perfection, and realize social justice and harmony. 

The traditional manual way to management social welfare cannot meet the 

requirements of practical work, not only the manual mode of social security 

fund management is less efficient, but also the cost is high. In order to make 

up the deficiency of traditional manual management mode, I developed a welfare 

management system. This kind of system management way has the advantages of 

convenient and quick operation, accelerates industry informatization 

processes, and also saves a certain amount of manpower.  

The development platform of the system is Tomcat6.0 + Mysql5.0 + 

MyEclipse6.6. The development of the system is based on Struts 2 MVC framework, 

it also uses some of Ajax technology to realize asynchronous data transfer. 

The thesis expounds the advantages and characteristics of this framework in 

the developing process, combines the business needs in social welfare 

management information systems, designs and implemrnts a welfare management 

system with relatively comprehensive performances. The core of the system is 

the excellent logical processing and performance which can handle most tasks 

of WEB layer and provide guarantee of stable operation in the server in this 

type of website system. It offers the effecient memory resources management 

that makes the website system data processing and management more convenient 

and effective. It also furnishes protection for data security of the 

professional system.  

Keywords: MVC; Struts2; Welfare Management; Framework
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第一章 概 述 

1.1 系统开发背景 

随着社会的快速发展，计算机技术也在不断的发展，计算机作为知识经济时代的

产物，已被广泛应用于社会各个行业和领域。特别是随着我国国企改革的深入和社会

主义市场经济的日趋繁荣，导致各企业间的竞争日益激烈，迫使企业越来越多的采取

先进的计算机硬件及软件来提高企业运营的效率。对于一个企业来说，管理好员工的

福利保险也是一个不可忽视的部分，但传统的人工管理方式，既耗费时间又耗费人力

物力，同时出现错误的可能性也很高，所以对于每一个企业都希望有一个管理方便、

操作简洁，同时稳定行和安全性又非常好的福利管理系统来处理好复杂的人事工作，

使得企业的运营更加顺畅。 

纵观国内外的各个大型企业的运行，无不有一个非常简单完善的员工管理系统，

而在时代飞速发展的今天，信息整合管理的概念已经深入到社会发展的前沿，其中对

社会福利信息的管理尤其适用，所以打造一款适应时代潮流的同时又方便适用的社会

福利管理系统不仅是各个企业所期望的也是社会发展趋势的必然。 

目前的网站开发工具和开发流程日益规范化，相应的开发技术也日渐成熟起来，

利用好的开发框架进行开发不仅可以加快开发速度，使网站的维护和更新得到保障，

而且在性能和安全性方面也要比不采用框架开发方式高出很多，而且这些开发技术也

是目前很多有影响力的 IT 公司所采用的开发模式。 

专业的系统管理网站不仅是查询信息的平台，而且要真正能为人们的工作、生活

提供服务。所以要求对于专业知识也要有一个很好的理解，比如社保的基本概念和一

些基本常识要有一个很好的认识，并引发自己的应用创新能力，对于大学所学习的知

识有一个更深入的应用。 

结合本身专业的特点，我所设计的这款基于 WEB 的福利管理系统本着方便、准确

安全、快捷的原则，将减少数据重复录入的工作量；便利企业自己及单位员工的信息
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查询，方便统计、输入、修改、删除等基本工作；提高单位员工福利管理工作的质和

量。 

1.2 系统的发展策略及开发目标 

现在，行业上企业间的争夺战斗正不可开交，对于企业来说，必须要以有限的精

力来挑战无限发展的信息化社会。而复杂又费时的人事工作，尤其像员工福利信息需

要靠社会的信息整合工作来处理。因此福利保险的全面性、高效性、延展性、安全性、

可参与性，是一个福利管理系统的主要因素。 

我期望系统能以吸纳先进的管理技术为核心，改善信息的管理水平，从而极力提

高这个系统的竞争能力，能帮助解决企业经营中的一些薄弱环节和关键环节。再有系

统能促成企业从原来分散、独立的传统经营管理模式中从根本上提高到一个整体和系

统水平，显著提高企业的质量效益、经济效益、工作效益和管理效益，我期望该软件

使用后能达到福利信息处理、管理与控制相结合的高效综合化管理目标。   

本系统开发目标总结为以下几点： 

1.在信息化平台上拓展同步信息更新，提高操作的方便性； 

2.在保证信息准确的同时，做好个人信息资料的保密工作，针对可能产生的信息

资源漏洞进行调试及补充，确保资料库安全有效； 

3.针对人事变动的灵活性，在软件兼容方面进一步完善，保证资料传输便捷，提

高批量处理速度； 

4.人性化的操作界面； 

5.系统的安全性 

1.3 系统功能的描述 

系统分为企业信息管理、员工信息管理、福利信息管理和系统信息管理四个模块。 

在企业信息管理模块用户可以在基本设置里对企业单位进行添加并填写所有的

相关信息。企业信息有包括企业的名称、所含员工数、企业所在地和上级公司等一些
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基本信息和企业不同身份下的福利参数信息；并且系统可以对已存储的企业的相关信

息通过输入企业名称、代号或其他条件进行查询并可以对这些基本信息进行修改、删

除等操作。 

同样的在员工信息管理模块用户可以对企业的员工进行添加，员工的信息包括姓

名、性别、年龄、所属企业、身份证号等一些基本信息，同时也可以对已经储存的员

工信息进行查询，查询的途径是可以通过员工的代号、姓名、身份证号等特定条件进

行的，并可以对查询到的这些信息进行修改或删除等操作；系统还可以将数据库中在

职的员工转为离职，离职的员工信息也将被保存到数据库中，符合现实生活中频繁的

人事变动需要。 

在福利信息管理模块用户可以对已添加的员工的福利信息进行录入，录入是按照

月份的，并且可以通过填入企业或员工代码和选择所需时间来查询所的企业或员工的

福利统计信息，所有的统计信息也是按月份给出的，符合现实工作需要，同时可以将

查询到的结果变成 Excel 表格下载下来。 

在系统信息管理模块我们可以添加新的管理员也可以对原有的管理员进行修改

或删除，此外我们在添加新的管理员时，我们可以设定它的管理权限，普通的管理权

限只能对所有信息进行查看，但无权修改或删除信息。而高级管理员可以进行系统内

的所有操作。 

如图 1.1 所示为系统四大模块 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

图 1.1 系统四大模块
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第二章 系统需求分析 

2.1 功能分析 

作为一个福利信息管理系统，需要大量的信息储存和内部计算，同时这个系统也

包含了大量的个人信息和隐私数据。所以根据这些根本的需求，系统分为企业信息管

理、员工信息管理、福利信息管理和系统信息管理四大的模块并包含普通管理员和高

级管理员两种权限身份。 

对于企业信息管理模块功能的需求： 

在企业信息管理模块中设计了企业的信息添加和可以通过特定条件对企业的信

息进行查询，而且可以对查询到的信息进行修改或删除等基本操作。企业信息管理模

块的设计主要考虑到与实际相关的一些基本的在用户使用时所需要的信息。在对信息

进行操作的时候，主要是对信息的录入、修改、查询和删除的功能，并且在设计时给

出了简洁的处理界面，方便了用户的使用。 

企业信息输入：录入单位基本信息，包括企业的基本信息和福利参数，如单位名

称、单位地址、联系电话和各个福利百分比等。 

企业信息管理： 

功能：完成企业信息的数据录入并通过特定条件可以对信息进行查询、修改、删

除。 

对于员工信息管理模块功能的需求： 

在员工信息管理模块中设计了有员工的信息录入、信息的修改、信息的删除、员

工信息的查询等。员工信息管理模块的设计主要考虑到与实际相关的一些基本的在用

户使用时所需要的信息。在对信息进行操作的时候，主要是对信息的录入、修改、查

询和删除的功能，并且在设计时给出了简洁的处理界面，方便了用户的使用。 

1）员工信息输入：录入员工的基本资料，如姓名、出生年月、性别、身份证号

码、员工单位、缴费基数、家庭住址及联系电话等。通过特定条件可对已录入的员工
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资料进行查询、修改或删除。 

2）员工信息管理： 

功能：完成员工信息的数据录入并可以通过特定条件对信息进行查询、修改、删

除以及转为离职操作。 

对于福利信息管理模块功能的需求： 

在福利信息管理模块中设计了有企业的福利信息的统计、员工福利信息的统计、

员工个人福利信息的录入等。福利信息管理模块的设计主要考虑到与实际相关的一些

基本的在用户使用时所需要的信息。在对福利信息进行操作的时候，主要是对企业福

利信息的内部计算、统计、显示和下载的功能，并且在设计时给出了简洁的处理界面，

方便了用户的使用。 

1）福利信息统计：对录入的企业福利百分比信息及员工的工资信息在内部进行

计算，可以根据日期进行查询并可将查询到的数据变成 Execl 格式进行下载。 

2）福利信息管理： 

功能：完成员工福利信息的数据录入、计算、查询、下载。 

对于员工信息管理模块功能的需求： 

在系统管理模块里主要的功能就是显示管理员用户名并且可以添加不同权限的

管理员，同时也可以对现有的管理员进行修改或删除。 

1）管理员的添加：录入管理员的基本信息，用户名、密码和管理权限。通过点

击用户信息列表可对已录入的管理员资料进行查询、修改或删除。 

2）系统信息管理： 

功能：完成管理员的数据查询、修改和删除。 

此系统的核心功能就是企业员工福利信息的录入，这个功能体现福利信息管理模

块，这里列出此过程的逻辑图解如图 2.1。 
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图 2.1 福利信息录入逻辑图 

2.2 系统开发使用技术分析 

系统主要的编程语言采用 JAVA，使用版本为 JDK1.6，因为 JAVA 是纯面向对象的

编程语言，使得编程人员在实现功能方面，分析和设计更加的容易，而且 JDK1.5 以

后的版本把以前版本中不合理的地方做了很大的改善，使得程序的实现方式更加简

便，对以后的维护带来了很大的好处。 

系统采用 B/S 架构，MVC 设计模式。软件采用基于 Struts 2 的 MVC 框架，MVC 是

一种广泛使用的软件设计模式。Struts 2 框架是目前 Web 开发中比较流行的一个开源

框架，它主要是采用 Servlet 和 JSP 技术实现了 MVC 的设计模式。很好地使显示、控

制、模型相分离。下面来看一下 Struts1 与 Struts2 的几个不同： 

在类方面: 

选择员工 

选择月份 

更新数据库 

系统提示 

根据所属单位找到想对应的身份和福利百分比 

核 对

数 据

库 

计算 
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• Struts1 要求 Action 类继承一个抽象基类。Struts1 的一个普遍问题是使用抽

象类编程而不是接口。 

• Struts 2 Action 类可以实现一个 Action 接口，也可实现其他接口，使可选和

定制的服务成为可能。Struts2 提供一个 ActionSupport 基类去实现常用的接口。

Action 接口不是必须的，任何有 execute 标识的 POJO 对象都可以用作 Struts2 的

Action 对象。 

在线程模式: 

• Struts1 Action 是单例模式并且必须是线程安全的，因为仅有 Action 的一个

实例来处理所有的请求。单例策略限制了 Struts1 Action 能作的事，并且要在开发

时特别小心。Action 资源必须是线程安全的或同步的。 

• Struts2 Action 对象为每一个请求产生一个实例，因此没有线程安全问题。（实

际上，servlet 容器给每个请求产生许多可丢弃的对象，并且不会导致性能和垃圾回

收问题） 

对 Servlet 的依赖: 

•  Struts1 Action 依赖于 Servlet API ,因为当一个 Action 被调用时

HttpServletRequest 和 HttpServletResponse 被传递给 execute 方法。 

• Struts 2 Action 不依赖于容器，允许 Action 脱离容器单独被测试。如果需要，

Struts2 Action 仍然可以访问初始的 request 和 response。但是，其他的元素减少

或者消除了直接访问 HttpServetRequest 和 HttpServletResponse 的必要性。 

二者的可测性: 

• 测试 Struts1 Action 的一个主要问题是 execute 方法暴露了 servlet API（这

使得测试要依赖于容器）。一个第三方扩展－－Struts TestCase－－提供了一套

Struts1 的模拟对象（来进行测试）。 

• Struts 2 Action 可以通过初始化、设置属性、调用方法来测试，“依赖注入”

支持也使测试更容易。 

捕获输入: 

• Struts1 使用 ActionForm 对象捕获输入。所有的 ActionForm 必须继承一个基
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