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摘要摘要摘要摘要 

汽车行业的发展，汽车保有量的增加，交通的拥堵，使得智能交通正越来越

被人们关注，智能交通的发展将向以车为对象的管理模式转变。智能交通亟待建

立以车为节点的信息系统－车联网系统。车联网就是综合现有的电子信息技术，

将每辆汽车作为一个信息源，通过无线通信手段连接到网络中，进而实现对全国

范围内车辆的统一管理。而车联网的建立首要问题就是要解决车间无线通信技

术。 

车联网需要汽车与网络连接，还要求一张全国性网络，覆盖所有汽车能到的

地方，保持 24 小时在线，实现语音、图像、数据等多种信息传输。只有公众通

信网能够满足这些条件。 我国三大运营商都已经建成覆盖全国的基础通信网，

网络覆盖广、性能优、可靠性高。三大 3G 移动通信网络高速发展，能够提供宽

带化的无线信息传输通道，这为建设车联网提供了坚实的网络基础。 

本课题需要研究车辆信息处理中心系统、车载终端硬件系统、嵌入式终端软

件平台系统。这几大系统一起组成了汽车远程信息服务系统（telematics 系统），

实现车载的远程信息服务功能，进而为整个车联网系统的建立提供技术基础。本

研究处理研究整个系统以外，还需要重点研究通信技术。 

3G 基础通信网虽然能够提供远距离传输，但它提供不了可靠地实时通信，

近距离的两车之间无法通过 3G 网络通信来保障行车安全要求。这种情况下，对

待短距离和长距离的通信需要分别处理。目前 WIFI 技术是一种短距离的可靠传

输技术。它支持点对点通信，本研究结合 3G 网络技术、WIFI 技术、GPS 定位技

术等共同来实现远距离通信和近距离实时可靠通信。 

 

关键词关键词关键词关键词：汽车远程信息服务系统；车辆信息处理中心；车载终端；车间通信 
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AbstractAbstractAbstractAbstract    

The development of the automotive industry, the increase in car 

ownership, traffic congestion, making intelligent traffic is more and 

more attention , the development of intelligent traffic will shift to the 

car object management mode. Intelligent transportation is urgent to 

establish a car-node information systems - vehicle networking systems. 

Vehicle networking is integrated existing electronic information 

technology, per vehicle as a source of information, by means of wireless 

communication to connect to the network, so as to realize the unified 

management of the vehicles nationwide. Vehicle networking to establish 

the most important issue is to solve the workshop of wireless 

communication technology. 

Vehicle networking needs vehicle connected to the network, also 

requires a national network, covering all motor vehicles to maintain 

24-hour online voice, video, data and other information transmission. 

Only the public communication network to meet these conditions. The three 

operators in China have been built to cover the country's basic 

communications network, network coverage, excellent performance and high 

reliability. High-speed development of the three 3G mobile communications 

networks can provide broadband wireless transmission channel, which 

provides a solid network foundation to build a car networking. 

The issues that need vehicle information processing center system, 

the vehicle terminal hardware systems, embedded terminal software 

platform. These systems together make up the automotive telematics 

service system (the telematics system), vehicle telematics service, and 

thus provide a technical basis for the entire vehicle networking system. 

The research process to study the entire system, it also needs to focus 

on communications technology. 

Although 3G-based communication network to provide long-distance 
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transmission, but it can not provide reliable real-time communication and 

close between the two vehicles can not be through the 3G network 

communications to ensure road safety requirements. In this case, treat 

the short distance and long distance communication needs to be dealt with 

separately. WIFI technology is a reliable short-range transmission 

technology. It supports point-to-point communication, this study 

combined with 3G network technology, WIFI technology, GPS positioning 

technology together to achieve the long-distance communications and close 

real-time reliable communication. 

    

Key Key Key Key wwwwordsordsordsords: Telematics；Vehicle information processing center；Vehicle 

terminal；Inter-vehicle communication 
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1111 第一章第一章第一章第一章    绪论绪论绪论绪论    

1.11.11.11.1 选题背景及其意义选题背景及其意义选题背景及其意义选题背景及其意义    

Telematics 最早出现于上世纪 90 年代，在汽车消费者对于汽车安全性、舒

适性等多方面的、不断增长的需求。以及无线通讯技术的不断成熟与广泛运用的

条件下，各大汽车厂商开始了将汽车与无线通讯技术相结合，为汽车消费者提供

相关的服务。 

 全球 Telematics 市场主要分布在北美地区、欧洲地区与亚太地区。北美地

区包括加拿大与美国；欧洲地区主要包括英国、法国、德国与意大利；亚太地区

主要为日本及澳洲。北美市场起步甚早，并远远领先其它地区。欧洲与亚太地区

的增长也不容忽视，而我国 Telematics 市场处于刚刚起步阶段，直至 2009 年 3

月 25 日，丰田在中国市场推出其在第一款 G-Book 车型 --- 雷克萨斯 RX350，

市场才开始真正的启动，随后不到一个月后的 4 月 18 日，广汽丰田在新上市车

型——新凯美瑞中加入了 G-Book 智能系统。在此之前，国内还没有完全意义上

的 Telematic 系统及服务，各企业及车厂仅处在研究及了解阶段。 

从目前来看，在北美和欧洲地区，Telematic 系统发展比较成熟，而我们国

家还处于发展的初级阶段，但是我国已成为世界第二汽车大国，2009 年汽销量

超过 1300 多万辆，2010 年 1 月/2 月，我国汽车累计销量 287 万辆，美国 148

万辆，几乎是美国的两倍[47]。因此,从中国的汽车保有量以及汽车消费者日益增

长的需求来看，我们国家研究并开发适合自己的 Telematics 服务系统是势在必

行的。研究 Telematics 系统是很有战略意义及市场价值的。 

1.2 国内外国内外国内外国内外研究现研究现研究现研究现状及存在问题状及存在问题状及存在问题状及存在问题 

 全球 Telematics 应用的发源地在北美，1996 年通用就推出 OnStar 系统，

北美成为全球 Telematics 产业持续发展的主要动力，虽然，近年来欧洲及亚洲

市场开始爆发，导致北美市场在全球的比重逐步下降，但随着北美汽车厂商的推

动（如在 2005 年初通用宣布在销往美国和加拿大的所有轿车、SUV 上安装

OnStar)、服务内容的丰富以及北美地区消费意识的持续增强，北美依然是

Telematics 应用的主要市场[47]。 
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北美地区作为全球 Telematics 应用的发源及推动地区，主要以 OnStar、ATX

为代表。 

OnStarOnStarOnStarOnStar 系统系统系统系统：：：：1995 年由通用汽成立，1996 年正式推出服务，1997 年通用汽

车在 Cadillac 轿车率先安装 OnStarr 的 Telematics 终端机。目前，OnStar 已

拥有全球用最多用户量，除通用外，日本的 Avura、Isuzu 及欧洲 Audi、

Volkswagen、Saab 等也接入 OnStar 服务。 

 ATXATXATXATX：：：：北美第二大 TSP,是 2002 年福特宣布与 Wingcast 计划失败后与 ATX

合作成立的，总部位于 DFW 机场（Dallas-Fort Worth Airport)北部，由欧洲著

名电信公司 Vodafone 控股，ATX 应用最多的是福特汽车。 

欧洲的 Telematics 总体发展较为迟缓，而且车厂各自为政，因此，

Telematics 发展呈现“多而小”的格局，目前 Telematics 厂商有： 

AudiAudiAudiAudi：：：：Audi 与 T-Mobile 合作，于 2000 年 3 月开始在德国提供包含实时路

况、导航、保全、紧急救援等在内的 Telematics 服务。  

BMWBMWBMWBMW：：：：1999 年 BMW 与 Vodafone 合作推出包含紧急救援、道路救援、导航、

交通信息等名为 BMW Assist 的服务。  

VolvoVolvoVolvoVolvo    OnOnOnOn    CallCallCallCall:由 Autoliv 生产的 VOLVO OnCall 系统，包含与车内网络系

统、全球定位系统(GPS)和通信工具连接，让车与外界可相互连接，获取服务。

除紧急救援服务外，还提供车辆追踪、防盗、道路救援等服务。是第一家提供泛

欧地区 Telematics 服务的车厂。  

GMGMGMGM    OnStar:OnStar:OnStar:OnStar:全球最大的 Telematic 服务提供者， 2002 年正式透过 Opel（欧

宝）与 ADAC（全德汽车俱乐部）服务进军欧陆，服务不仅限于德国境内。服务

涵盖的内容包括保全、远程诊断、远程车辆遥控开启、行动秘书、导航等。 

MercedesMercedesMercedesMercedes----Benz:Benz:Benz:Benz:与 Motorola 合作研发的 Mecedes-Benz TeleAid 系统，最早

是适用于美国车型。与 Audi 一样，Merceds-Benz 选择 T-Mobile 作为其在德国

的 Telematics 服务中心，提供导航、实时交通信息、道路救援等其它服务。  

日本是亚洲 Telematics 应用最为成熟的国家，其中丰田的 G-book 系统是其

重要的代表，于 2002 年 10 月推出，是丰田与日本第二大电信公司 KDDI 合作的

产品，在日本占有最大的市场份额，除丰田和雷克萨斯品牌外，马自达、大发、

富士重工也都使用了丰田的 G-Book 系统，是日本市场上最大的 Telematics 供应
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商[47]。 

在我国，目前还没有自主的比较成熟的 Telematics 系统，国内车厂

Telematics 真正使用的车厂（比如广汽丰田），使用的还是日本的 G-BOOK 系统，

目前我们国家在 Telematics 系统研究方面还存在着如下问题: 

技术比较落后：由于市场刚刚起步，终端厂商和平台厂商对是否要投入大批

财力去研发 Telematics 系统还在犹豫不决，技术方案也不成熟； 

整合比较困难：Telematics 系统需要车载终端与系统平台开发配合，而大多

数终端厂商是 DVD 生产厂商，没有平台及开发经验，整个系统的建设比较滞后； 

提供的功能单一：目前提供终端的厂商一般都是接入第三方平台或先实现简

单的接入互联网功能。 

1.3 研究内容及创新之处研究内容及创新之处研究内容及创新之处研究内容及创新之处 

Telematics 系统是一个比较复杂、庞大的系统，他包括车载终端系统、本地

数据采集系统以及远程信息处理系统等。需要对整个系统进行充分的分析及研

究。本课题主要研究以下内容： 

(1) Telematics 系统总体系统设计。研究 Telematics 系统的组成及整体方

案实现，介绍系统的各个模块以及对 Telematics 的功能需求进行分析； 

(2) 研究中心系统总体设计。对中心系统网路拓扑结构图进行分析，介绍了

中心系统的主要模块，同时还实现了主要工作流程； 

(3) 研究车载终端总体设计。对车载终端的进行 CPU 平台选型、车载终端硬

件总体方案设计，对电路中的主要功能模块进行分析及方案设计，进而

进行电路原理图设计。在硬件电路设计中还重点对汽车故障数据的采集

方案进行分析及设计。 

(4) 研究车载终端嵌入式软件设计。对 Android 操作系统进行介绍及分析，

对嵌入式软件进行总体方案设计，同时还对主要业务流程进行分析及设

计。 

(5) 对车间通信子系统进行设计。采用 WIFI 技术、GPRS/3G 技术、GPS 技术、

中心系统相结合，提出了车间近距离和远距离无线通信的解决方案，对

设备网络注册流程、点对点通信流程、车联网实现流程进行分析和设计。 

(6) 研究如何保障无线通信传输的实时性和可靠性； 
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基于以上的研究，提出 Telematics 系统整体解决方案，提出车间通信的解

决方案，为 Telematics 系统的建设及发展提供技术基础。 

在上述研究中，其中，研究如何结合 3G 技术、WIFI 技术、GPS 技术实现车

间远距离通信和近距离通信是比较有创新的。Telematics 系统离不开数据无线

传输，目前，3G 基础通信网虽然能够提供远距离数据传输，由于基础通信网有

延时、网络堵塞的缺点，因此它提供不了可靠实时的通信，当两车距离比较近时，

这时就无法通过基础通信网来实现实时可靠的无线数据传输来保障行车安全要

求。这种情况下，需要研究一种机制对近距离和远距离的通信分别处理。在近距

离行车中提供可靠的实时的数据传输，目前 WIFI 技术是一种短距离的可靠传输

技术。它支持点对点通信，通过 3G 网络、GPS 定位技术以及监控中心管理、WIFI

技术等结合，可实现短距离的可靠数据传输。 

1.4 论文结构安排论文结构安排论文结构安排论文结构安排 

整个论文结构安排如下： 

第一章是绪论，主要介绍了研究的课题现状及趋势、本研究的主要内容及创新点； 

第二章是 telematics 系统总体设计，主要进行 Telematics 系统分析、功能需求

分析及总体方案设计； 

第三章是中心系统方案设计。主要对对中心系统网路拓扑结构图进行分析，介绍

了中心系统的主要模块，同时还实现了主要工作流程中心系统的进行分析，并进

行总体设计及具体实现流程； 

第四章是车载终端设计。包括车载终端硬件设计及车载终端嵌入式软件设计； 

第五章介绍了车间通信子系统设计。介绍了实现车间通信的技术、实现机制以及

实现流程； 

第六章对整篇论文进行总结和展望。 
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