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摘  要 

 I

摘  要 

视频门户网站代表网络视频产业中新兴的网络视频运营模式，这种模式中既

有产业中最早的一批专业的民营视频网站，也有国内媒体巨头央视旗下的中国网

络电视台，几乎涵盖了产业中最有实力的一批企业。目前，国内文献对这一模式

的关注很少，研究缺乏理论深度。本文使用文献研究法和观察法，并综合应用媒

介经济学、产业经济学和市场营销学的知识，试图对视频门户网站的环境和战略

现状进行分析，并提出有针对性的经营对策。 

首先，论文对视频门户网站所处的宏观环境和产业结构进行分析。 

PEST 分析结果表明，视频门户网站所处的宏观环境中，发展机会与威胁并

存，总体上各种环境对视频门户网站的影响利大于弊。对产业结构的五力分析结

果表明，视频门户网站所处的产业环境中，供应商的强势和买方的顾虑是视频门

户网站面临的最大威胁，而潜在进入者的困境和现有竞争者的高度集中为视频门

户网站带来了机遇，替代品的高兼容性则可能从威胁转化成市场机会。 

接着，论文在环境和产业结构分析的基础上，对视频门户网站的现有战略进

行评析并提出有针对性的经营对策。 

论文认为，视频门户网站的现有战略包括后向一体化、同心多样化、差异化

和结盟。其中，后向一体化战略和结盟战略的运用比较成功，而同心多样化战略

存在较大的风险，差异化战略则效果不佳需要较大的改进。论文提出，视频门户

网站可以通过盈利模式多元化来分散同心多样化战略的风险进而分散经营风险，

并通过挖掘品牌核心价值来升级差异化战略。此外，视频门户网站应当细分用户

市场，树立更能满足顾客需求的经营理念。 

 

关键词：视频门户网站  宏观环境  产业结构  战略  对策 
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Abstract 

Video Portal website, as a new website-running model in the industry of Internet 

Video, includes most of the largest players in this industry such as the earliest 

proprietary professional video websites and the CNTV which belongs to the media 

magnate CCTV. Currently, few domestic literatures pay attention to this model, and 

the relative researches have been carried out without theoretical depth. This thesis, by 

methods of literature research and observation research, and based on knowledge of 

Media Economics, Industrial Economics and Marketing, analyzes the environments of 

the Video Portal website companies and their existing strategies, and puts forth 

suggestions on their further running. 

Firstly, this thesis analyzes the macro environments and the industrial structure 

of the Video Portal website companies. 

The analysis of the macro environments by using the PEST model reveals that 

both opportunities and threats exist in the macro environments of the Video Portal 

website companies. On the whole, there are more positive influences than negative 

ones from the macro environments on the Video Portal website companies. The 

analysis of the industrial structure by using Michael Porter's Five Forces model 

reveals that in the industrial structure of the Video Portal website companies, the 

providers’ strengths and buyers’ worries are the greatest threats, while the difficulties 

of the new comers and the high concentration of competitors are the opportunities, for 

the Video Portal website companies. Because of their high compatibility, the threats 

from substitutes can be turned into opportunities.  

Secondly, based on the above mentioned analysis, this thesis appraises current 

strategies used by the Video Portal Website companies, and makes suggestions on 

their operation. 

The current strategies used by the Video Portal Website companies include the 

backward integration strategy, the diversification strategy, the differentiation strategy 

and alliance strategy. The backward integration strategy and alliance strategy are both 

successfully used to some degree, while the diversification strategy is in risk, and the 

differentiation strategy badly needs modifying because of its mediocre effects. The 
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Abstract 

 III

thesis puts forth suggestions that the Video Portal website companies may disperse the 

risks of diversification strategy by multiplying the profit sources. Tapping brand core 

value may help upgrade the differentiation strategy. Moreover, the Video Portal 

website companies should subdivide customers groups, and set up the operation idea 

to better meet customers’ needs. 

 

Key words: Video Portal website; macro environments; industrial structure; 

strategy; suggestion 
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第一章  绪论 

 1

第一章  绪论 

1.1  研究背景与意义 

1.1.1  研究背景 

在线视频服务在中国的发展已经有近十年的时间。从出现的时候起，网络视

频就以互动的传播形式、丰富的影视资源内容和受众在时间上获得解放等优势，

不仅分流了大量的电视用户，更获得了绝大多数网民的青睐。艾瑞咨询综合CNNIC 

数据和艾瑞网民连续用户行为研究系统 iUserTracker 最新数据得出的统计结果

显示，2008 年中国网络视频用户规模达到 2.3 亿人，占总体网民的 78.5%。预

计至 2012 年，用户规模将超过 5 亿，占总体网民比重约为 85.7%。以运营商营

业收入总和计算，2008 年网络视频市场收入总规模达到了 13.2 亿，同比 2007

年增长 61.1%，2012 年总规模有望达到 51.2 亿。[1] 

2003 年，以中国电信的互联星空为代表的视频点播网站大量涌现。这些网

站采取服务提供商（SP）代收费模式，向互联网用户提供影视剧点播服务。这些

影视内容大多是盗版的，可供点播的内容资源也很匮乏。此外，拨号上网模式下

的视频播放也很不流畅。尽管如此，互联网视频这一新鲜玩意儿还是一下子就吸

引了网民的眼球。但这种粗糙的模式只是个短暂的过渡。 

随着用户上网带宽的提速，网民对网络视频的热情日益升温，2004 年，P2P

技术被引进国内。P2P 软件凭借着节约带宽、播放流畅清晰的技术优势迅速得到

用户和风险资本市场的认可。到 2006 年底，形成了 PPS、PPLive、UUSEE 三大网

络电视运营商，网络电视软件下载过亿次。但是 P2P 需要下载客户端软件或插件

的缺点，也限制了网络电视的进一步普及和使用。版权问题也为网络电视的发展

埋下了隐患。 

带宽质量不断提高，使用户观看高质量的视频更为轻松。2005 年，几乎与

大名鼎鼎的 YouTube 在美国诞生同时，国内出现了第一批视频分享网站。2006
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年 10 月 Google 收购 YouTube 引发了国内对以 UGC①为特点的视频分享模式的竞

相模仿。仅 2006 年一年的时间，中国的视频网站数量就从年初的三十多家迅速

增长到了三百多家，其中大多数都是视频分享网站。在线视频行业出现一片繁荣

的景象，被业界公认为视频网站发展的元年。 

2008 年开始，政府加强了对视频网站的管理，从资质和内容方面着手进行

整顿，大量视频分享网站被处罚或关停，剩下的网站也大多陷入版权危机。而经

济危机带来的融资环境恶化，也使需要消耗大量资金维持流量的视频分享网站的

生存举步维艰。无法盈利的困惑与版权危机使人们开始对 YouTube 模式产生质

疑，纷纷寻求新的商业模式。这时，美国一家名为 Hulu 的视频网站再次吸引了

世人的眼球。它背靠主流媒体背景的股东并与专业的视频内容制作商合作，向用

户免费提供正版的影视剧资源，依靠广告作为其主要收入。在网站上线仅一年的

时间里，Hulu 用不到 YouTube 10%的流量，产生了与 YouTube 相当的收入规模并

实现了盈利。Hulu 模式迅速受到正处在转折期的视频网站运营商的关注。 

然而，购买版权需要长期大量的资金投入，在没有实现盈利以前，这么大一

笔钱并不是每个网站都能烧得起的。截止 2009 年底，整个行业仅剩二三十家仍

在运营，能幸存下来的都是资金雄厚并已初具规模的网站。在接下来的两三年中，

融资能力和盈利能力也将成为决定视频网站发展和存亡的主要因素。 

在这样的环境下，国内排名在前的几家视频网站纷纷转向了一种集大成的运

营模式——视频门户网站。视频门户网站是一种提供互联网视频整合服务并独立

运营的商业网站模式。这类网站融合了视频新闻资讯、影视剧点播、电视直播、

视频分享（播客）等各种视频功能，形式就像是传统门户网站的视频版。选择这

种模式的除了优酷、土豆网、酷 6 网、56.com 和激动网这些民营性质的专业视

频网站，还有央视在 2009 年底推出的中国网络电视台。可以说，国内独立运营

的在线视频网站中的主力军都集中于此。 

1.1.2  研究意义 

从艾瑞咨询公布的数据可以看到，国内在线视频产业的用户规模和市场规模

                                                        
① UGC, User-generated content 的缩写，即用户创造内容。 
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是巨大的，并且还将平稳地增长。然而，面临版权与盈利困境的网络视频产业前

景却仍并不清晰。曾经照搬国外视频分享模式最终失败的惨痛教训，让国内的视

频网站运营商更理智地对待目前转型道路的选择。在综合了国外先进模式与国情

的思考之后，国内视频产业第一阵营的网站都纷纷选择了走视频门户网站的道

路。在这条道路的前方是怎样的宏观环境和产业结构，应该如何在这样的环境中

获得发展并取得竞争的胜利，这既是网络视频业界所关注的，也是传播学界在新

媒体与媒介经济学方向的研究热点。 

本文对国内视频门户网站进行了系统的研究，而在此之前对这一新兴网络视

频运营模式的研究多是碎片化的，且缺乏上升到理论层面的探讨。 

此外，在文章前半部分的竞争环境分析中，本文在进行宏观环境分析的基础

上，又选取产业结构这一角度切入，使环境分析的结果具有更高的稳定性和前瞻

性，也使后半部分的战略分析与建议更具针对性和实效性。本研究具有学术价值

和现实意义。 

 

1.2  研究目的与方法 

1.2.1  研究目的 

本文的研究立足于媒介经济学、产业经济学和市场营销学的视角，分析视频

门户网站这种新兴的媒体形式在发展中面临的各种环境因素与现有战略的匹配，

并试图对当前环境下的战略选择提出改进建议。 

通过研究，本文试图回答以下几个问题： 

1、作为本文研究对象的视频门户网站是一种怎样的实体？它的属性如何？

如何界定这一研究对象？ 

2、视频门户网站面对的政治、经济、社会、技术等一系列宏观环境如何？

这样的环境对整个网络视频产业带来怎样的影响？ 

3、视频门户网站所在的网络视频产业是一种怎样的竞争格局？ 

4、视频门户网站选择怎样的战略来实现自我成长与对外竞争？如何评价这
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