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摘要 

摘 要 

 

随着税务部门信息化建设水平的不断提高，增值税电子化管理得到了不断的

完善。但由于涉税信息的急剧增加，缺乏有效的集成，很难为管理层提供有效的

决策分析支持。利用数据仓库技术可以对现有海量的数据资源进行加工、处理，

发现其背后隐含的信息和规律，从而实现对增值税情况的科学分析和评估，为税

收管理人员提供具体的工作指导。因此，构建满足基层高效管理、功能强大、安

全可靠的增值税管理监控平台，具有十分重要的现实意义。 

本文结合国税系统的实际需求，进行基于数据仓库的增值税监管预报警系统

的研究与实践。文章首先阐述了数据仓库的相关技术，随后进行了系统的总体设

计，介绍了数据仓库的设计与实现策略。针对国税现有数据的存储情况和现有数

据仓库系统的构建方法，给出了数据仓库的数据结构和性能优化方案，并详细介

绍了增值税监控分析主题的模型设计和ETL的具体设计，完成了基于存储过程的

ETL过程实现。为了消除系统的安全风险隐患，针对网络、操作系统、数据库三

个方面做了详细的安全性设计，对系统面临的安全威胁进行了分析，提出了安全

防护的具体措施，并做了有关安全性测试的分析。 后还展示了增值税监管预警

系统实现结果，对系统运行测试结果做了相关分析，并对论文工作进行了总结，

对下一步工作进行了展望。 

该系统的研发，给税务管理人员提供了一个对增值税监控管理和分析服务

的平台，对国税内部数据规划和业务决策起到了积极的作用，从而将税收管理

提高到一个新的应用层次。 

 

关键词：数据仓库；ETL；增值税 
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Abstract 

Abstract 

With the rapid progress of the tax department information technology, the 

Value-added Tax (VAT) electronic management technique is also improved. However, 

due to the sharp increase in tax-related information along with the lack of effective 

integration, it is difficult to provide effective data support to top decision maker for 

analysis. Using data warehouse and OLAP techniques for machining and processing 

vast amounts of data resources is an effective solution to find the rules hidden behind 

information. With these techniques, scientific analysis and access of current situation 

of VAT can be achieved, so as to give proper instructions for the VAT management. 

It is very important to build an efficient, powerful, secure and reliable management 

and monitoring platform of VAT. 

This thesis considers the actual needs of the national tax system, studies 

supervision and early warning system of VAT based on data warehouse. Firstly, it 

elaborates data warehouse technology, and then completes overall design of the 

system, and introduces data warehouse design and implementation strategy. For the 

current situation of data storage and construction method of data warehouse system 

in national tax system, it gives the data structure and suggestion of optimizing 

performance. It analyzes of the model design and ETL strategies for the theme of 

VAT monitoring and analyzing, and it also studies of the process of ETL based on 

the stored procedure implementation. In order to eliminate the potential risks of the 

system safety, it proposes detailed design schemes to keep the network, operating 

system and database in safe. It also includes specific measures to keep security along 

with security testing analysis. At last, this thesis shows and analyzes the test result of 

the VAT supervision early warning system, reviewed the work and prospected for 

further work. 

The system introduced in this thesis can provide a services platform about the 

VAT monitoring and management for the tax administrators, and play a positive role 

in the national tax internal data planning and business decisions. In this way, it can 

improve tax administration to a new application-level. 

 II

厦
门
大
学
博
硕
士
论
文
摘
要
库



Abstract 

Key Words: Data Warehouse(DW); ETL; Value-added Tax 
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第一章 绪论 

第一章 绪论 

本章主要讨论增值税监管预报警系统的研究背景、研究意义，在分析研究

基础上提出了对于这个系统的研究目标与内容， 后介绍本文的主要组织结构。 

1.1 研究背景与意义 

自1994年税制改革以来，增值税成为我国第一大税种，受到前所未有的重视，

从近几年的《中国统计年鉴》分析来看，自2004年以来，增值税占全部税收收入

的比重一直在1／3以上，但是由于主观与客观等多方面的原因，我国增值税税源

管理还是粗放型的，仍存在许多亟待加强的薄弱环节，增值税流失依然严重。随

着税收信息化程度的日益提高和税收管理员制度全面推行，增值税税源全面监控

在税收管理员日常工作的重要作用已日益凸现。通过对税收管理员责任的细化和

对增值税纳税评估工作的统筹安排，配合增值税新征管模式的建立，完善金税工

程和中国税收征管信息系统CTAIS（China Taxation Administration Information System）  

系统，按照科学化、精细化管理的要求，促使增值税税源监控管理工作步入良性

轨道，形成各司其职、齐抓共管、相互监督制约的工作氛围，实现对增值税一般

纳税人“事前、事中、事后”的动态跟踪管理和全环节的监控，是当今国税系统的

研究热点。 

目前市级国税系统己经具备了稳定畅通的网络基础设施和良好的软硬件、数

据环境。2003年CTAIS1.0在市级国税系统上线运行以来，市级国家税务局领导抓

住市级数据大集中这一有利契机，逐渐重视信息资源开发利用，把数据资源利用

开发放在信息化建设的核心地位，提出了建设适合市级局管理现状的数据应用系

统，并提出从满足基层需求入手，逐步深入地将数据利用开发工作做到实处，实

现国税数据的 大增值，满足市局、区县分局、科所、税收管理员四个不同层面

数据利用的需求，进一步提高税收科学化、精细化管理水平。2003年以来，某市

国税局就利用市局数据大集中的优势相继开发了全程阳光服务，定额管理、增值

税免税、增值税预警、管理员小助手等非常有实际运用价值的系统，这些软件系

统的推广应用大大提高了税收监控能力，提高了税收征管质量和效率，减轻了基

层工作压力和负担。 

2006年按照总局数据省级集中的要求，参照总局金税三期应用系统的建设标

准，新的环境向国税应用系统提出了新的需求： 
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基于数据仓库的增值税监管预报警系统的设计与实现 

1、如何综合利用省级集中的数据指导基层工作，加强税源管理，成为当前

加强税收征管工作的一个新课题。我们所要研究的增值税监管预报警系统是建立

在原来市局级集中数据资源基础上开发出来的增值税免税、增值税预警、管理员

小助手应用系统的基础上，重新整合功能需求，设计新的开发平台，重新设计数

据抽取程序，适合现在环境应用。 

2、虽然基础业务系统产生了大量的业务明细事务数据，这其中包含着大量

对预警有价值的信息，但由于它们的组织方式是面向业务应用的，而不是面向决

策主题的，所以很难从中抽取有价值的信息。而且，这些数据以不同的数据结构，

存放在不同的数据库中分布存放，备份文件格式相异。但随着OLAP(On-Line 

Analytical Processing，联机分析处理)和数据仓库技术的不断成熟，通过建立

基于数据挖掘的信息系统来充分利用已有数据，挖掘出其中的信息，为税务预警

信息系统的发展和全面应用提供了理论技术基础，建立适合国税实际监控管理需

要的税收数据仓库，在数据仓库平台上，利用联机分析处理、数据挖掘等技术，

进行深层次的数据分析和预测，为实施精细化管理和领导决策提供平台和工具。 

3、随着基于计算机和网络的各种税务管理信息系统规模的不断扩大和应

用,数据容量急剧增长，安全问题日益严重。税务管理信息系统安全的根本目的

是保护信息的正确性、完整性、机密性和可用性[1]。如何确保系统的安全性是

现在开发软件的关键步骤，开发一个安全的信息系统,必须从一开始就考虑安全

性问题,并在开发的全过程中始终把系统的安全与系统的实施有机结合起来。 

针对这几方面的情况，为了满足市局管理部门以及基层一线税收管理的迫

切需要，达到税收风险预警和辅助管理相结合的目的，提出了基于数据仓库的增

值税监管预报警系统的开发，建立一个市、县、分局、税管员四级架构应用的增

值税监控管理系统上，从用户体验的角度入手形成一套完整的用户交互框架，实

现用户身份的统一认证和分层管理，进一步提供个性化服务和安全可控的交互平

台，减轻基层税务人员操作各类软件的工作量，提高税收分析和纳税评估的质量

和效率。 

在增值税监管预警系统里面，税务部门通过根据总局、省局规定、结合本

地实际建立的预警指标，纳税人申报情况和税负情况的关键数据，可按单位按

时间按行业按类型按进项等多种方式进行全方位立体式查询，并进行统计比较
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第一章 绪论 

分析，为进行税源分析、税源管理和税收决策提供参考依据，预测企业出现偷

税、骗税行为的几率，合理测定税务部门对不同企业的管理风险，确定对各类

企业在不同阶段的管理重点，科学调配税收管理资源，必要时实施重点监控。

另一方面该系统能够对事物（如税收收入）的规模、构成、分布、发展速度、

平均水平、平衡程度等特征以及增长变化规律和发展趋势、事物之间（如 GDP

与税收收入）的相关关系、强度及平衡性等问题进行分析，并提供待办事宜提

示、管理提示以此提高税务工作的管理效率，加强对纳税人经济活动的全面监

督分析，达到税务风险预警和辅助领导决策的目的。因此，研究开发增值税监

管预报警系统，符合实际发展需要，具有现实意义。 

1.2 研究目标和内容 

在国税系统建立安全可靠的数据仓库并开展数据分析己是当务之急。本课题

目标是基于现有税务业务系统中积累的各类税务数据，在市级税务局建立综合数

据仓库，实现从省局的自动抽取、集中、加载业务数据，完成对全市有关增值税

数据的风险监控和税负分析，满足税收管理的需要，达到增值税风险预警和管理

税源的目的。建设增值税监管预报警系统的首要和关键工作是税务数据仓库的建

设。实施数据仓库是一项复杂的系统工程，将数据仓库产品应用到税收领域中，

需要进行深入的应用研究。本课题以某市国税的具体需求为背景，研究数据仓库

的关键技术，探索适合某市国税实际的数据仓库体系结构、设计方法、实施策略

及应用技术，并分析了系统中数据信息的安全威胁，给出了系统的安全设计与测

试，并提出了增强信息安全性的各项要求，在此基础上，完成增值税监管预警系

统的设计与实现。 

其主要研究内容如下： 

1、分析和研究数据仓库的数据组织结构和 ETL（Extract-Transform-Load，

抽取-转换-加载）的应用机制，结合国税应用的实际业务需求，设计与实现数

据仓库模型，并做好相关 ETL 策略研究。 

2、通过对增值税监管预警系统的总体业务需求分析，提出预警系统的总体

设计思路，按照数据仓库理论对预警系统的框架、功能模块进行设计。 

3、在以往系统设计中忽视了对系统安全内容的研究，增强系统的安全性是

值得研究加强的地方，本系统需要在网络、操作系统、数据安全方面进行设计
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基于数据仓库的增值税监管预警系统的设计与实现 

和有关的安全性测试，搭建高安全、高可靠的税务应用软件。 

4、按照增值税监管预警系统的设计要求，采用总局购买的 ORACLE 数据库

系统（非数据仓库版本），把它策略成数据仓库，实现数据仓库的数据管理。技

术人员通过编写存储过程的形式来实现从操作型数据库中抽取、净化、转换和

加载数据到数据仓库，利用数据分析和数据展示代码开发与实现增值税监管预

警系统软件。 

总之，本文通过探讨数据仓库技术、系统安全技术与当前税收工作的结合，

将先进的技术应用于实际工作中，对有关增值税方面的工作进行预测预报，提

高税管员的办事效率，为各级税务部门提供执法的信息和决策的依据。本文提

出了一整套的实现方案，在国内税务系统具有较高的先进性和实用性，从而有

效地指导了税收工作，充分发挥税收这一经济杠杆的调节作用。 

1.3 论文内容的组织 

全文共分七章，具体结构安排如下： 

第一章绪论，简要介绍项目背景、研究意义，课题的研究内容、论文内容

的组织。 

第二章相关技术综述，对实现系统需要用到的几个关键技术进行论述，包

括数据仓库的相关技术，ETL 技术等。 

第三章系统需求分析，主要论述系统的总体业务需求、建设目标、系统功

能性、非功能性需求。 

第四章系统架构与模块设计，基于数据仓库的增值税监管预警设计，研究

系统设计要求和指标、总体架构及功能模块设计，数据集成、数据仓库平台的

设计、ETL 设计。 

第五章系统安全设计，简述税务应用软件安全性技术要求，并根据相关要

求做好系统性能优化。研究网络、操作系统、数据安全方面的设计和安全性测

试的设计。 

第六章系统实现与测试分析，讲述了增值税监管预警系统的实现，涵盖开

发技术路线、系统实现的主界面和部分代码、ETL 功能实现部分代码、软件测

试内容及结果分析。 

第七章总结与展望，本章对研究工作进行总结，并展望将来进一步的工作。
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第二章 相关技术综述 

第二章 相关技术综述 

本章讨论增值税监管预报警系统涉及的主要技术，分别有数据仓库的相关技

术和 ETL 技术。 

2.1 数据仓库 

2.1.1 数据仓库概念与特性 

1、数据仓库的基本概念 

所谓数据仓库是指一个面向主题的、集成的、不可更新的、且随时间不断变

化的数据集合,它用来支持管理人员的决策[2]。通过人们多年对大量数据管理系

统的研究，在统计归纳多个部门信息的经验后，基本上对数据仓库的特点达到共

识：“数据仓库是一个面向主题的、集成的、相对稳定的、反映历史变化的数据

集合，用于支持决策分析与管理”。与数据库系统不同的是，数据仓库是一种过

程，对各个业务系统的数据进行整合提取，把有用的数据做进一步加工处理，为

事务数据库与高级终端查询提供衔接，为不同的人群提供不同的决策信息。数据

仓库技术则是通过建立数据仓库，把各种动态的异构源数据抽取集成到一起，进

行清洗、转换等处理之后加载到数据仓库中，并在一定策略下进行刷新，为使用

者提供统一规范清晰的数据视图，为数据决策分析提供一个有价值的数据源。 

数据仓库对业务系统在应用过程中生成的海量数据(包括大量的历史数据和

操作型数据)进行加工集成和规范管理,以便有效地为某个部门的决策应用提供

高质量的数据源[3]。数据仓库可以把不同类型、不同结构的数据集成，对不同的

数据来源进行统一数据结构和编码，进而转换为统一的分析决策型数据环境，为

异构数据提供统一的数据视图。数据仓库能够实现对决策主题数据的存储和综合

[4],它的特点在于它能把内部网络中孤立的信息岛上的各种管理业务数据集中起

来，存储在集成的数据库平台中，利用现代各种相关技术对数据进行全方位分析，

为单位里的各个部门提供一个共享平台，为相关决策提供有价值的信息。 

数据仓库的主要作用是为用户提供一个支持多数据源的全局查询平台。其中

主要包括：(1)信息源中各种动态的数据是有规律变化,或可以按某种趋势预测的,

如纳税申报数据是分时间段、分户产生的。(2)可以应用历史的数据,或延迟数据,

如纳税户档案管理、决策分析、数据挖掘等。(3)应用要求查询性能较高,而降低

粒度。 
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基于数据仓库的增值税监管预报警系统的设计与实现 

2、数据仓库的特性 

从Inmon关于数据仓库的定义中，从中发现数据仓库具有面向主题性、

集成性、随时间变化和稳定性等一些重要的特性。 

(1)数据仓库是面向主题的。数据仓库中的数据是从原来操作型数据库

组织面向事务处理任务的数据转换成按照一定的主题域进行组织。主题按标

准进行数据归类，根据一个宏观的分析领域可对应一个主题，在决策分析中

重点规划的方面，一个主题也可以从多个操作型信息系统中组织。 

(2)数据仓库是集成的。数据仓库的集成特性是指在数据进入数据仓库

之前,必须经过数据加工和集成,这是建立数据仓库的关键步骤,首先要统一

原始数据中的矛盾之处,把不规范的数据进行清洗，还要将原始数据结构做

一个从面向应用向面向主题的转变。对存储不同地方的操作型数据，不同结

构的数据源进行数据结构的统一和编码，利用集成工具将从原来的数据中抽

取出所需数据，进行加工处理之后才能进入数据仓库。 

(3)数据仓库是稳定的。数据仓库包含大量的历史数据而不是日常事务

处理产生的数据,数据经加工和集成进入数据仓库后是极少或根本不修改的

[5]。数据仓库涉及的操作主要是数据的查询，为某种决策分析提供数据来源，

而这种分析往往是在大量的历史数据中寻找规律，因此不需要经常进行更新

处理。数据仓库的操作除了进行查询以外，还可以按策略对数据进行定期的

加载，把各种数据源发生的数据进行追加，通常不再修改追加后的数据，因

此在数据仓库中可以通过使用预先计算、索引等方式。 

(4)数据仓库是随时间而变化的。数据仓库内的数据有时限，如5年到10

年之间，因此数据的键码包含时间项，标明数据的历史时期，这适合DSS进

行时间趋势分析。而数据库只包含当前数据，即存取某一时间的正确的有效

的数据[6]。  

2.1.2 数据仓库体系结构 

数据仓库不是单纯的一种技术，而是一种体系结构。数据仓库从不同的数据

源提取数据和信息,经过净化处理，把它们转换成统一规范的数据模型并可追加

到数据仓库中。当用户对仓库提出查询请求时,由于数据矛盾、字段表达不一致

等问题都已经解决,因此马上就可得到需要的信息,这使得决策查询更容易、更有
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