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摘  要 
 

元数据是数据获取、数据应用、数据交换、数据仓储的基础，也是所有计算

机系统数据模型的基础，因此元数据是计算机系统数据结构的逻辑核心。目前IT

业内专门用于元数据管理的计算机系统还比较少，用于银行业的元数据管理系统

更少，但元数据管理已经成为IT领域发展的一个重要方向。 

随着银行业务的发展，中国建设银行的信息系统越来越多，各类业务和管理

数据也越来越多。为了更好的利用这些系统的数据，建行建立了ODS系统（操作

型数据存储系统）与DW系统（数据仓库系统）。本文根据这些系统（ODS、DW）

以及企业信息架构整体应用的情况，需要开发一套元数据管理系统（MDMS）。

本文根据参与该系统开发的实际工作，对中国建设银行元数据管理系统的需求分

析、概要设计、推广运维几个方面的内容进行了阐述。论文的主要工作有： 

1、介绍了元数据的性质、特点以及研究意义，介绍了商业银行计算机系统

的现状与发展趋势，分析了技术元数据与业务元数据在银行业的应用的意义以及

元数据管理系统的作用，阐述了建立元数据管理系统对银行业务系统与管理系统

的重要意义。 

2、元数据管理系统的需求分析。以实际项目的需求分析为主线介绍了需求

分析的主要步骤、主要内容以及分析解决的主要需求问题。 

3、元数据管理系统的概要设计。对系统的概要设计目标、总体设计方案、

接口设计等进行了介绍与分析。 

4、元数据管理系统的推广运维。给出了系统推广运维以及系统操作方面的

相关内容。 
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Abstract 

Metadata is the basic of data Acquisition, data application, and data exchange 

and data warehouse. It can be said is a computer system core logic data structures. 

Now there are a few metadata management systems in IT area. It’s less for the 

banking industry, but the metadata management field has become an important 

direction of development of IT. 

With the development of banking business, there is more and more computer 

system in our bank (China Construction Bank), and there are more and more 

management and business data. For using these systems and data better, our bank built 

the ODS (Operating Data Store) and the DW system (Data Warehouse). For 

supporting these systems (ODS and DW), we need to build a Metadata Management 

System (MDMS). This dissertation analysis the Requirement Analysis, Overall Design, 

Maintaining and Supporting, includes:  

1. Describes the nature, characteristics and research significance of 

meta-data. Introduces the computer systems of commercial banks and the 

development trend of the current situation. Introduces the present and the 

future of computer systems of banking, analysis the meaning of technical 

metadata and business metadata in banking, prove the important meaning 

of building a Metadata Management System. 

2. The Requirement Analysis of MDMS. We describe the main steps, the 

main contents and the difficulty and the point of requirement analysis 

according our project. 

3. The Overall design of MDMS. We introduce and analysis the design aim, 

design scheme and the design of interface of MDMS. 

4. The Maintaining and Supporting of MDMS. We introduce and analysis 

the method and contents of MDMS Supporting, and introduce our user 

guide. 
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第一章 绪  论 

1.1  研究背景及意义 

元数据是数据仓库的灵魂，它不仅提供了数据仓库中的数据结构的逻辑层，

也提供了数据仓库的构建和使用规则。为了使数据仓库中各个软件能够无缝地合

作，必须在元数据层进行有效的集成。所以，研究元数据的作用与意义相当重要。 

元数据是关于数据的数据，即是对数据资源的描述，英文名称是“Metadata”，

通常被解释为“data about data”，即关于数据的数据[1]。 

元数据按其描述对象的不同可以分三大类：技术元数据、业务元数据和管理

元数据[2]。“技术元数据”主要用来描述数据实体和数据处理过程中的技术细节

和处理规则。比如大家所熟知的表结构、ETL映射关系等，这类元数据主要是系

统建设的技术人员使用。“业务元数据”主要是对IT系统的数据实体和数据处理

的业务化描述，包括业务规则、业务术语、统计口径、信息分类等。大家经常提

及的KPI定义和报表统计规则等就属于此类元数据。业务元数据主要的使用者是

业务人员和公司决策人员。管理类元数据主要是对项目管理、IT运维、IT资源设

备等相关信息的描述。这类元数据主要是企业IT部门的管理人员使用。利用此类

元数据可以进行工作分配、网络资源等方面的管理。在这里，把管理元数据也纳

入到业务元数据研究的范畴，即在本文中元数据只分为技术元数据与业务元数

据。 

随着信息技术不断发展，以及人们对信息共享的迫切需求，元数据技术被应

用于更多的领域，如：在图书馆领域，元数据被定义为提供关于信息资源或技术

数据的一种结构化的数据，是对信息资源的结构化描述；在数据仓库领域，元数

据被定义为描述数据及其环境的数据。 

在“银行业”建立元数据管理系统的目的有二层，1、从业务层面解决各类

业务数据的应用问题；2、从技术层面解决技术系统对业务层面的支持问题。 

目前金融企业正向大型化、集约化、多元化的方向发展，业务品种与相关的

软件支持系统日益增多，这些业务品种与系统管理的数据也日益增多，如何管理

这些系统、数据和业务信息，提高这些数据和业务信息的利用效率，是一个比较
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重要的问题，而元数据正是解决这一问题的重要工具[3]。 

从元数据的应用阶段来看，元数据经历了产生、收集、分析、运用四个阶段，

业务元数据与技术元数据在不同的领域，服务于不同的目的。研究元数据管理系

统在银行业的应用，有助于帮助银行业提高自身的业务运营水平，提高IT系统的

应用程度，从而 终提高银行业的经营效益。而要彻底的利用元数据解决好企业

各信息系统的数据利用问题，使元数据为银行业的信息系统提供服务，建立一套

统一的元数据管理系统是相当必要的。 

1.2  研究现状及存在问题 

国内对元数据的研究目前主要停留在对技术元数据的应用。目前元数据的主

要作用是描述系统物理信息、提供数据技术信息、提供计算查找功能以及对系统

数据进行交换。这些都是技术方面的元数据应用。 

而实际上，元数据的应用除了在技术方面，在业务方面也应该有广泛的用途。

例如对客户信息的整合、对信贷信息的整合等。但由于缺少对业务方面的应用，

因此大量的业务数据得不到整合与利用，从而导致业务数据是分散的和缺乏可用

性的。 

目前元数据的发展已进入一个新阶段，其主要的发展趋势有：元数据的应用

领域更加广泛和深入；元数据格式的进一步多元化；元数据体系更加复杂、功能

更加完善。正因为元数据研究范围的不断扩大，深度不断加强，因此其规范化和

标准化问题将变得更为严峻，难度也将更大。 

因此将业务元数据与技术元数据结合起来，利用计算机技术来建立一套统一

的元数据管理系统是相当必要的。 

1.3  主要研究内容及特色 

本课题主要做了两方面的工作： 

第一，本文对业务元数据的特点与应用进行了分析，研究了技术元数据与业

务元数据的作用，论证了建设元数据管理系统的重要性与意义。 

第二，本文依据建行开发的元数据管理系统实际，对元数据管理系统开发中

的需求分析、概要设计和推广运维等过程进行整体的介绍与分析，提出了元数据
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管理系统需求分析过程中要注意的问题，以及可以采取的解决方案，为银行业建

设元数据管理系统积累了经验。 

本文的特色主要有以下内容。首先，作者在建设元数据管理系统中学习借

鉴了国际目前比较权威和通用的标准，即“对象管理组织”（OMG）目前提出的

元数据开发规范 CWM（Common Warehouse Model）[4]。该规范是由 OMG 组织

制定的，此规范目的是能在不同的系统之中可以自由、便捷的交换元数据。CWM

核心的技术有三个：UML 语言（United Modeling Language）、MOF 机制(Metadata 

Object Facility，元数据对象机制是比 UML 更高层次的抽象，它的目的是为了描

述 UML 的扩展或者其它未来可能出现的类 UML 的建模语言。)和 XMI 方法

（XML Metadata Interchange，XMI 是使用扩展标记语言 XML，为程序员和其它

用户提供元数据信息交换的标准方法）[5]。 

UML 主要用来定义元模型；MOF 用来提供操作元数据接口；XMI 协议用

来定义交换元数据的机制。但由于这个模型的规模非常大，而建行目前的开发力

量和投入还很有限，因此项目组只是学习了这个模型，借鉴了部分思路。 

其次，本文将元数据的管理应用分为两个典型应用。一是技术应用，包括：

ETL 映射分析、影响分析和差异分析等。二是业务应用，包括业务、产品、指标、

报表的定义、来源与应用分析。这些应用对于整个企业、技术人员、业务人员和

IT 管理人员都发挥着至关重要的作用。对于整个企业而言，元数据管理可以协

助企业进行数据资产管理；帮助解决数据孤岛的现象，形成统一企业信息地图；

实现全企业的业务、产品统一流程与管理。 

第三，作者结合建行系统开发的实际，主要从资金人员的投入、时间限制、

其它相关系统的配合等方面考虑，先确定必须解决的和可以解决的部分，对大部

分技术应用进行了解决，对一部分业务应用（如报表、指标等）进行了解决，目

前已经完成了元数据管理系统的一期开发与推广。作者主要做的工作有需求分

析、概要设计和推广运维等，本文也将对这些部分的重点内容与思路进行介绍。 

1.4  本文结构安排 

本文首先介绍了元数据的性质、特点等基本要素，进而分析了元数据在银

行业业务和技术领域应用的意义，提出了建设元数据管理系统的作用与意义，并
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结合建行具体元数据管理系统的开发实际，介绍和分析了作者在需求分析、概要

设计、推广运维等方面做的主要工作。 

本论文分为六章，文章结构如下： 

第一章    绪论部分。介绍了元数据管理系统在银行业实施的意义，本文

的研究内容及特色。 

第二章    分析了元数据在银行业技术和业务领域的重要应用意义，论证

为什么要实施元数据管理系统项目。 

第三章    介绍了建行元数据管理系统的需求分析情况，提出了一些需求

分析过程中要注意的问题以及解决的方法。 

第四章    介绍了建行元数据管理系统概要设计的主要内容，分析了系统

总体设计、接口设计方面的内容。 

第五章    介绍和分析了建行元数据管理系统的推广运维情况，特别是针

对不同用户的操作手册编写情况。 

第六章    对全文进行总结，并分析展望了元数据管理系统未来在银行业

的开发与应用前景。 
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第二章 银行业中的元数据管理系统 

2.1  元数据的性质、特点以及意义 

2.1.1 元数据的性质 

元数据是关于数据的数据，即是对数据资源的描述，英文名称是“Metadata”，

通常被解释为“data about data”，即关于数据的数据。当人们描述现实世界的现象

时，就会产生抽象信息，这些抽象信息便可以看作是元数据；元数据主要用来描

述数据的上下文信息。通俗的来讲，假若图书馆的每本书中的内容是数据的话，

那么找到每本书的索引则是元数据。 

比如，当我们要描述一支笔时，我们要说“这是一支碳素墨水笔”，“这支笔

有 15 公分长”，“直径 1.5 公分”，“价格 1 元”，“材质是塑料和墨水”，“他是属

于刘力的”。如果要把这支笔抽象成一个实例，则他有若干个特征，他的名称、

长度、直径、价格、材质、所有人分别是他的特征值，也是他的元数据。他的每

个性质对应了不同的值，这些是这个实例的性质。形成一个线性数据表，如表

2.1 所示。 

表 2.1  元数据示例（一个线性数据表） 

名称 长度 直径 价格 材质 所有人 

碳素墨水笔 15 公分 1.5 公分 1 元 塑料和墨水 刘力 

 

元数据按其描述对象的不同可以分两大类：技术元数据、业务元数据。技术

元数据主要用是用来描述数据实体和数据处理过程中的技术细节和处理规则。比

如我们所熟知的数据库表结构、ETL 映射关系等，这类元数据主要是系统建设的

技术人员使用。业务元数据主要是对 IT 系统的数据实体和数据处理的业务化描

述，包括业务规则、业务术语、统计口径、信息分类等。业务元数据主要的使用

者是业务人员和公司决策人员（管理人员）。 

例如：银行发放了一笔信贷业务（如果看成一个对象），则可以有表 2.2 所

示数据与元数据（简化）。 
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