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  摘  要 

随着我国经济持续迅猛的发展，国际地位不断提升，国际交流日益广泛，

汉语的文化价值和实用价值也在提升，世界性的“汉语热”正在全球范围内迅

速升温。学习需求的增长，使得汉语教师的需求量不断增大，同时也给师资队

伍的发展规模提出了更高的要求。2004 年中国教育部开始实施“国际汉语教师

中国志愿者计划”，至今已派出一万多名汉语志愿者到世界各国从事汉语教学工

作。汉语教师志愿者项目有效补充了世界各国对汉语教师的需求，对汉语国际

推广事业起到了非常积极的作用。 

汉语教师的培养与培训是解决汉语师资缺乏的重要途径。每年派出的汉语

教师志愿者都需要经过 1-4 月时间不等的行前培训，目标在于通过培训，使受训

者具备基本的汉语专业知识和汉语教学技能，能够在国外从事基础性的汉语教

学工作。本研究在充分了解汉语教师志愿者行前培训的基础上，通过文献研究、

个案研究法、问卷调查、访谈等方法，对目前行前培训的现状进行多方面的分

析，发现问题与不足，探讨提高培训效果的方法与策略。本研究共为五个部分： 

第一章是绪论，包括了研究背景、研究目的与意义，研究对象、研究方法

和基本思路。 

第二章是文献综述，对相关概念进行界定，对目前对外汉语教师培训的研

究现状做一个全面的梳理。 

第三章是汉语教师志愿者行前培训的现状，包括汉语教师志愿者项目概况

和汉语教师志愿者培训现状介绍两部分。 

第四章是基于厦门大学汉语国际推广南方基地的实证调查，包括三个部分

内容：近三年基地汉语教师志愿者培训概述、问卷设计、汉语教师志愿者行前

效果培训分析。 

第五章是问题分析及对策研究，针对培训内容、课程结构、培训形式、培

训管理、培训考核等各方面中存在的不足进行深入分析，并提出有针对性、实

效性的改进方案和策略。 

 

关 键 词：汉语教师志愿者；行前培训；汉语国际推广南方基地 
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 Abstract 

With the rapid development of Chinese economy and the ascending of the 

Chinese’s cultural and practical value, worldwide “Chinese hot” are warming rapidly. 

The growth of study demand not only makes an increasing demand of Chinese 

teachers, but also put forward higher requirement of the scale of the teachers’ team 

development. In 2004 the China’s Ministry of Education began implementing the 

“International Volunteer Chinese Teachers Program” and so far has sent more than 

10,000 Chinese volunteer teachers to teach Chinese language in many countries 

around the world. The project of volunteer Chinese Teachers has effectively 

complemented the demand of the Chinese teachers, playing a very positive role in 

Chinese international promotion. 

Chinese teacher's cultivation and training is an important way to solve the lack of 

Chinese language teacher. Every year the sent volunteer Chinese teachers need about 

one to four months training before embarking, which goal is, by training, to make the 

trainees possess the basic knowledge of Chinese and Chinese teaching skills and take 

up with basic Chinese teaching abroad. Bases on the full understanding of the training 

for volunteer Chinese teachers before embarking, through the case study, 

questionnaire investigation, interview methods for the current training, the paper 

analyzed the situation of present training in different aspects, found out the problems 

and disadvantages, and discussed to improve the methods and strategies of training 

effect. This research is divided into five parts: 

The first chapter is the introduction, which includes the background of research, 

the aim and meaning of research, the object, methods and basic train of thought of 

research. 

The second chapter is literature review.  

The third chapter is the present situation of training for volunteer Chinese 

teachers, including the profile of the project of volunteer Chinese teachers and the 

situation of the training for volunteer Chinese teachers. 
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The fourth chapter is the case study. It is based on the case study of the southern 

base of Confucius Institute headquarter in XMU, including outline of the volunteer 

Chinese teachers’ training in XMU in the past three years, questionnaire design and 

the effect analysis of the volunteer Chinese teachers’ training 

The last chapter is problems analysis and countermeasures. Aiming at the 

disadvantages of the training content, course structure, the training form, training 

management, training appraisal and so on, the paper provides targeted and effective 

improvement plans and strategies. 

Key Words: volunteer Chinese teachers; training; the southern base of 

Confucius Institute headquarter 
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第一章  绪  论 

第一节  研究背景 

一、研究背景 

随着我国经济持续迅猛的发展，国际地位不断提升，国际交流日益广泛，

汉语的文化价值和实用价值也在提升，世界性的“汉语热”正在全球范围内迅

速升温。鉴于国外公众汉语学习需求逐渐增大的现实，中国从2004年开始在海

外设立孔子学院，向外国人教授汉语，如同英国文化协会（British Council）① 一

样运用本国的语言教育进行文化传播与交流。作为一个非营利性教育机构，孔

子学院以“增进世界人民对中国语言和文化的了解，发展中国与外国的友好关

系，促进世界多元文化发展，为构建和谐世界贡献力量”为宗旨，其主要职能

包括：面向社会各界人士开展汉语教学；培训汉语教师；开展汉语考试和汉语

教师资格认证业务；提供中国教育、文化、经济及社会等方面的信息资讯；开

展当代中国研究。孔子学院坚持汉语教学与传播中华文化并重，在教授语言的

同时积极开展武术、中医、烹饪、书法等文化活动，较好地适应了各国汉语学

习者的多样化需求，受到当地人民的广泛欢迎。它为推动中外教育、文化交流，

增进中国与各国人民之间的理解和友谊，开辟中国公共外交的新渠道，提升国

家“软实力”做出了重要贡献。② 

从第一所孔子学院创办至今，已经过去了8年。截止2011年12月，国家汉办

在全球105个国家和地区建立了350多所孔子学院和500多个孔子课堂，海外学

汉语人数已超过4000万。仅去年一年，就新增36所孔子学院和131个孔子课堂，

学习汉语人数增长了39%。有8000多名汉语教师和志愿者奔赴100多个国家执

教；有118个国家的5000多名学生接受奖学金来华学习研修。③ 汉语热在全球

继续升温，越来越多关注中国、与中国进行各种交流的外国人开始学习汉语。 

                                                             
① 注释：英国文化协会于 1934 年成立，致力于促进英国文化、教育、国际关系之拓展和交流，在全球一

百多个国家、两百多座城市设有分部。1943 年起英国文化协会在中国大陆、中国台湾及中国香港陆续成

立办事处，提供英式英语教学、英国期刊、留学情报以及各领域消息、免费咨询等服务。并与外交机构

有合作计划。 
② 赵启正.公共外交与跨文化交流[M].北京：中国人民大学出版社，2011：131-132. 
③ 人民日报海外版.[EB/OL].[2011-12-15]. 

http://paper.people.com.cn/rmrbhwb/html/2011-12/15/content_977813.htm. 
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二、研究问题 

（一）研究问题的产生 

全世界人民学汉语的热潮已成了挡不住的势头。比如，6 年前美国只有 200

所学校教汉语，现在已是当时的 10 倍，达 2000 所。但也存在一些亟需解决的

问题，比如供不应求导致孔子学院缺乏足够数量的教师，特别是派到非英语国

家的每名汉语教师必须通晓当地语言实在是不容易。例如泰国，当地 1200 所

中小学，有 50 万名中小学生学汉语，汉办在泰国也设了 12 所孔子学院，每年

需要提供 1000 名懂泰语的汉语教师。① 师资紧缺的直接后果一方面是汉语教

师超负荷工作，压力过大。据考察，法国中小学老师与学生的比例最高达到

1:120，美国公立学校多数只有 2-3 名中文教师，这些教师每天上 5-6 节课的

情况很普遍，通常一个人要带个 3-5 不同水平的班级，工作非常辛苦。而一般

私立学校往往只有一名汉语教师“孤军奋战”，经常是一个人负责整个学校的

汉语教学，备课、管理、辅导都压在一个人身上。② 

目前海外汉语师资的构成主要有两部分，一是从中国派遣去的汉语教师和

志愿者；二是海外本土的汉语教师。在法国，以宫兆轩（2008）③ 调查的法国

20多所中小学的汉语师资为例，大部分汉语教师都是华裔，其学科背景有戏剧

专业、艺术设计专业、法语专业、对外法语教学专业等，真正对外汉语专业出

身的人数为零。师资存在的问题比较明显，由于老师缺乏适当的汉语教学技巧，

加之学生大都是出于家长的意愿选择汉语课程，所以这些中小学汉语教学效果

很不理想。然而，对师资的需求却日益激增，“据教育部预测结果显示，未来

几年汉语教师的缺口将达到一百多万，对外汉语教师的短缺，己成为当前对外

汉语教学面临最严峻的问题。”④ 一方面，汉语师资有较大的缺口，而另一方

面，由于师资来源不尽相同，汉语教师的素质参差不齐，很难保证汉语教学的

质量。面对这些现状，我们急需高效的汉语师资培训，在较短的时间内为汉语

教学岗位提供大量的合格的汉语师资。 

由于常规的教师教育模式有一定的周期，培养时间较长，想要在短期内通

                                                             
① 中国新闻网.[EB/OL].[2011-4-15].http://www.chinanews.com/hwjy/2010/07-12/2395169.shtml. 
② 张和生.[J].对外汉语教师素质与培训研究的回顾与展望，北京师范大学学报（社会科学版）2006（3）：

108-113. 
③ 宫兆轩.孔子学院海外汉语师资培训研究[D].山东大学硕士学位论文，2008(4). 
④ 李瑶琴.对外汉语教师培训将成为重中之重[N].北京青年报.2009-3-24(4). 
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过教师教育模式培养对外汉语师资力量无异于远水解不了近渴。又因为国内外

的汉语师资教育模式都有一个共同的弱点，即“大部分学校对中文教学法的系

统性的理论与技能训练比较缺乏，虽然长期以来一些学者一直对未来从事汉语

教学工作的研究生们进行综合系统的教学法训练，但是由于各高校没有统一的

认识而始终没有形成大气候，正因如此真正培养中文教学人才的任务在很大程

度上依赖于师资培训。”① 教师培训作为教师培养中的一种方式，具有培养周

期短，培训内容灵活的特点，这些特点使教师培训成为一种可以在短时间内提

供上岗师资的重要途径。 

汉语教师志愿者项目就是在这样的背景下应运而生，自启动以来，依托部

分院校的培训基地，每年进行汉语教师志愿者的行前培训，帮助他们更好地适

应海外对外汉语教学工作。本人和导师以及同学进行沟通和充分讨论之后，以

此为切入点，选取厦门大学汉语国际推广南方基地为案例，对行前培训在培训

的内容、培训形式、培训管理、培训考核、培训效果等方面进行实证研究，发

现问题，提出针对性的建议，以期对汉语教师的培养培训和汉语教师发展提供

一定的参考。 

（二）研究问题表述 

 本研究选取厦门大学汉语国际推广南方基地为例，以 2011 年参加基地承

办的行前培训人员为调查对象，通过问卷和访谈，对行前培训的效果进行跟踪

调查，深入了解行前培训中的各个关键环节情况，并进行综合分析，反馈行前

培训中各方面存在的不足，提出完善汉语教师志愿者行前培训的策略，使行前

培训为志愿者老师发挥更多更好的作用。 

第二节  研究目的与意义 

一、研究目的 

    本研究对行前培训进行跟踪调查，综合分析，反馈行前培训中各方面存在

的不足，提出对完善汉语教师志愿者行前培训有针对性、可操作性的建议，使

行前培训为志愿者老师发挥更多更好的效果。 

                                                             
① 王子玥.汉语教师强化培训模式研究[D].[华东师范大学硕士学位论文，2010(3). 
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二、研究意义 

（一）理论意义 

中国共产党的十七大报告曾明确提出了“提高国家文化软实力”的奋斗

目标，力求使汉语国际推广事业更快更好的发展起来。而汉语教师志愿者则是

汉语国际推广工作中的实际执行者和目标实现者，是其中一支重要的力量。做

好针对他们的培训工作对于汉语国际推广的快速发展起到了举足轻重的作用。

但在汉语教师志愿者项目实施的这 8 年来，学界对汉语教师志愿者的培训研究

目前还只是停留在经验总结的层面。本研究基于个案研究，实际调查，发现问

题，提出建议和策略，为构建较全面、较科学的汉语教师志愿者的培训体系提

供一定的依据，为后续相关研究提供了参考和借鉴。 

（二）实践意义 

实践是检验理论的最为有效的方法，也是一切研究的出发点和立足点。汉

语教师志愿者的培训研究就是通过了解分析培训内容、培训形式、课程结构、

培训管理、培训考核等各方面、各环节中存在的问题，揭示其产生的原因并给

予有针对性、实效性的改进方案和策略。论文的研究成果一方面能够帮助各个

培训部门制定细致并具有针对性的培训内容，选择科学合理的管理办法，保障

考核的公平性、公正性、合理性和规范性，提高汉语教师志愿者实际培训的效

果。另一方面，本研究中所提出的完善方法和措施，可以促进汉语教师志愿者

在培训中不断成长，不断发展，不断完善自我，激发其自身潜能创造性的发挥

出来，最终能够圆满完成汉语教师志愿者的各项工作、成功地履行其肩负的光

荣职责。 

第三节  研究对象、研究方法及基本思路 

一、研究对象 

本研究选取厦门大学汉语国际推广南方基地作为个案，以 2011 年参加该基

地培训的志愿者为调查对象，主要是基于以下考虑： 

该基地是一个服务于全球汉语国际推广机构的综合性基地，截止 2012 年 2

月，已共建的孔子学院或孔子课堂遍及五大洲，其中亚洲 11 个，欧洲 6 个，

非洲 2 个，美洲 1 个，大洋洲 3 个，基地在汉语推广事业上发展迅速，并且自
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从基地成立以来，已先后培训、培养国内外汉语教师约 3200 名，具有较成熟

的培训模式，符合本研究的要求。此外，笔者全程参与了 2011 年由该基地承

办的赴泰国、菲律宾、尼泊尔汉语教师志愿者储备人员的培训，对培训有较多

反思，在资料的获取和问卷的发放上有一定的优势。 

二、研究方法 

本研究根据需要综合运用了文献法、案例分析法、访谈法、问卷调查法。

在前人研究的基础上，选取有代表性的个案进行实证研究，通过访谈和问卷调

查获取第一手资料。 

三、研究思路 

本研究先对目前对外汉语教师培训的研究现状做一个全面的梳理，通过对

相关文献的梳理和对对外汉语教师志愿者培训进行个案研究，总结该项目教师

培训的特点，分析并总结了汉语教师培训中存在的问题，针对培训中培训的内

容、课程结构、培训形式、培训管理、培训考核等各方面中存在的不足进行深

入分析，揭示其产生的原因并给予有针对性、实效性的改进方案和策略。 
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第二章  文献综述 

第一节  相关概念界定 

孔子学院(Confucius Institute)①：孔子学院是由国家汉语推广办公室承办

的，中外合作建立的非营利性教育机构，它致力于适应世界各国（地区）人民

对汉语学习的需要，增进世界各国（地区）人民对中国语言文化的了解，加强

中国与世界各国教育文化交流合作，发展中国与外国的友好关系，促进世界多

元文化发展，构建和谐世界。孔子学院是一种自上而下的非营利性组织，依靠

政府资金的投入，但又不受制于政府，孔子学院总部具有独立的法人资格，而

各孔子学院也可以有独立的法人资格。 

汉语教师志愿者②（以下简称“志愿者”）：我国从上个世纪五十年代就开

始外派汉语教师，专门从事对外汉语教学，本文所提及的汉语教师志愿者专指

国家汉办 2003 年开始试点，2004 年正式实施，旨在为帮助世界各国解决汉语

师资短缺问题而专门设立的志愿服务项目中派出的对象。 

行前培训：国家汉办在汉语教师志愿者派出前，委托有关省（市、自治区）

教育厅或高校对其进行的培训，目的在于使学员了解汉语教师志愿者项目，增

强作为汉语教师志愿者的光荣感、责任感和使命感，具备较好的汉语作为第二

语言教学的教学技能、课堂管理技能、中华文化传播技能和跨文化交际能力，

能迅速适应赴任国生活，胜任志愿服务工作，成为合格的中外友好交流的民间

使者。 

汉语国际推广基地③:为贯彻落实中央领导同志的重要批示精神，根据国务

院办公厅《关于加强汉语国际推广工作的若干意见》（国办发[2006]17 号）中

“重点建设若干个‘国家汉语国际推广基地’的意见”和汉语国际推广当前形

势及长远发展的要求，集成政府、教学机构、企业（市场）等各类资源，集中

本领域的人才和技术，为汉语国际推广提供经验、模式和资源，国家汉办于 2006

年 7 月启动了汉语国际推广基地建设工作。 

针对汉语国际推广工作中基础研究薄弱、师资队伍量少质差、“汉语难学”

                                                             
① 国家汉办网，孔子学院[EB/OL].[2011-3-26]http://www.hanban.edu.cn/confuciousinstitutes/node_7537.htm. 
② 国家汉办网，汉语教师志愿者介绍

[EB/OL].[2011-3-26]http://www.hanban.edu.cn/volunteers/node_9654.htm. 
③ 国家汉办网.[EB/OL].[2011-9-20]http://www.hanban.edu.cn/teachers/node_7463.htm. 
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