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论 文 摘 要 

 
本文在综述企业核心竞争力理论的基础上，运用价值链分析方法，对福

建华橡自控技术股份有限公司(以下简称华橡公司)核心竞争力进行辨识，并

对华橡公司核心竞争力的主要来源进行了分析，提出了华橡公司核心竞争力

的培育方向和重点。 后提出如何构建华橡公司战略，提升核心竞争力。 

本文由三个部分组成，各部分的主要内容为： 

第一章  企业核心竞争力理论综述。重点介绍了核心竞争力的基本特征

和培育途径，为本文构建企业核心竞争力战略提供了理论依据。 

第二章  华橡公司核心竞争力的辨识。首先对企业基本背景、发展历史

和竞争状况进行了简要介绍。然后运用价值链分析方法，对华橡公司企业价

值链进行简要分析；着重分析了华橡公司核心竞争力中的生产、研发、营销

与服务和内部管理等四个主要来源。 后提出华橡公司核心竞争力的培育方

向。 

第三章  围绕核心竞争力构建华橡公司战略。在结合第二章分析的基础

上，提出华橡公司发展战略目标。围绕培育企业核心竞争力，华橡公司当前

要整合优化各种资源，既要充分整合有形资源；又要充分发挥无形资产优势，

树立质量品牌。要实施产品开发和技术改造战略，随时跟踪国内外橡机行业

的 新技术，加快轮胎硫化机产品开发；近期要实施群控子午胎液压硫化机

产品技术改造项目，壮大企业核心竞争力。 后要建立有效的管理机制，提

高创新能力，实现企业管理的不断创新；同时创立与企业战略相适应的企业

文化。 

综上所述，面临着目前的内外部环境，华橡公司要重新整合企业价值链，

压缩价值链中的生产环节，实施零部件外包战略；做大价值链中的研发和营

销与服务两个环节，使之成为企业主要利润区。 终提升华橡公司核心竞争力。 

 

关键词：华橡公司；价值链；核心竞争力。
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Abstract 

 
Abstract 

 
This text is on the theoretical foundation in core competencies in business 

enterprise in overview, application value chain analysis method, to FUJIAN 

SINO-RUBBER MACHINERY CO., LTD. ( below brief name HuaXiang 

company) core competencies proceed to recognize, and proceeded to analyze 

about the main source of HuaXiang company core competencies, putting forward 

HuaXiang company core competencies grow the direction with the point. Put 

forward finally how to set up HuaXiang company strategy, and promote the core 

competencies. 

This text is composed of three parts, each part of main contentses as follows: 

Chapter 1: A business enterprise core competencies theories overview. The 

point introduces the basic characteristic of the core competencies with growing 

the path, setting up for this text the business enterprise core competencies 

strategy provided the theories according to. 

Chapter 2: HuaXiang company core competencies recognizes. First of all 

introduce the business enterprise in the basic background, development history 

with compete the condition proceeded the synopsis the introduction. Then make 

use of the value chain the analysis the method, proceed to HuaXiang company 

business enterprise value chain synopsis analysis; Emphasized to analyze that 

HuaXiang company production in the core competencies, development, manage 

to marketing and serve with the inner part. Put forward finally HuaXiang 

company core competencies grow the direction. 

Chapter 3: Around the core competencies sets up HuaXiang company 

strategy. On an analytic foundation, put forward HuaXiang company 
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Abstract 

development strategy target. Grow the business enterprise core competencies 

around, the HuaXiang company wants firstly to integrate excellent turning all 

kinds of resources, she wants to integrates well visible resources, and also wants 

to develop the immaterial assets advantage well, create the quality brand. Toing 

puts into practice the product develops to reforms with the technique strategy, 

follow the latest technique of the domestic and international the rubber machine 

profession at any time, and research and develop quickly the tire sulphur turns the 

machine product, in the near future, she wants to put into practice the cluster 

controls the meridian tire presses the sulphur turns the machine product technique 

reforms item, strong business enterprise core competencies. Finally management 

mechanism establishing effectively, increase creative ability, realize the business 

enterprise manage continuously creative, create that is mutually with business 

enterprise strategy the corporate culture more adapt it at the same time. 

On the all says, facing on the current inside exterior environment, the 

company of HuaXiang wants to integrate afresh business enterprise value chain, 

compress the production in the value chain link, put in strategy that all parts was 

built in outside, make more bigger development in these two the value chain links 

about the marketing and serve ,in order to make them become the main profits in 

business enterprise area. It is end to lift to sublimate HuaXiang company core 

competencies. 

 

 

Key Words: HuaXiang Company; Value Chain; Core Competencies. 
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引    言 
 

一、问题的提出 

进入二十一世纪后，摆在企业面前 重要、 紧迫的任务之一，就是必

须高度重视和认真研究企业的核心竞争力问题。随着市场环境变化越来越

大，竞争日益激烈，如何提升企业的核心竞争力显得更为突出。在现代市场

经济条件下，企业未来的、长远的发展方向，必须以培育核心竞争力为前提，

企业的一切生产经营活动都要以增强核心竞争力为中心。如果一个企业不研

究或不重视核心竞争力问题，就会使企业在市场竞争中处于十分被动和不利

的地位，甚至于导致企业破产倒闭的危险。因此，在现代企业中，能否正确

地制定、管理并实施企业经营战略,确定企业核心竞争力是涉及到一个企业生

死存亡或兴衰成败的重要问题。 

    福建华橡自控技术股份有限公司(以下简称华橡公司)是由国有中型一档

企业、原机械工业部骨干企业、中化机集团紧密层企业---福建三明双轮化工

机械有限公司作为主发起人，于 2000 年 12 月经福建省人民政府批准设立的

股份制企业。 

近年来，橡胶机械行业和市场发生了一系列急剧的变化，使华橡公司面

临着前所未有的严峻挑战。 

1、由于原材料和电力供应价格的变化使橡胶机械企业的生产成本在不

断提高，导致行业利润逐年降低。 

2、中国加入世贸组织后，橡胶机械行业将加入到全球范围内的行业竞

争中，这个行业既面临着开发国际市场的机遇也面对着国际竞争对手的威

胁。 

3、我国实行市场经济体制后造成橡胶机械行业所处环境的变动和不确

定性。 
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所有上述变化，都使华橡公司如其他同类生产企业一样面临着生存环境

的恶化与复杂多变。企业如果没有正确的发展战略的指导，缺乏对于复杂环

境变化的有效应对措施，将很难生存和发展。因此制定并正确有效地实施企

业核心竞争力发展战略将事关华橡公司生存和兴衰的大局。 

有鉴于此，作者希望运用所学到的各种管理知识和方法对华橡公司进行

仔细深入的研究，从中找到解决企业发展的思路与策略，来增强华橡公司的

核心竞争力。 

本文通过对华橡公司企业发展问题的研究将不仅对华橡公司的发展起

到推动作用，而且作者也相信对华橡公司核心竞争力的研究结果对于其它企

业的发展也将具有一定的借鉴作用。同时华橡公司作为一个典型的国企改制

而成的股份有限公司，研究其核心竞争力发展战略对于深入推动国有企业的

改革也具有参考价值。 

二、本文的研究方法和论文结构 

本论文重点是综合运用管理学和经营战略管理理论有关理论，借助价值

链方法来研究华橡公司的核心竞争力。因此本文的第一章首先对企业的核心

竞争力理论作一个文献综述，回顾这些理论的研究结果和现状，以便为如何

增强企业核心竞争力提供理论基础。 

要制订合理的核心竞争力战略必须对企业的核心竞争力进行辩识。因

此本文第二章借助企业价值链分析方法，分析华橡公司核心竞争力的主要来

源。作者通过对企业调研和收集查阅资料，进而对所收集的信息和数据进行

分析，研究了华橡公司所面临的机遇和挑战，识别内部因素中的优势和劣势，

为制订华橡公司的核心竞争力发展战略提供了科学的依据。 

本文第三章是围绕企业的核心竞争力，如何整合华橡公司各种资源，

实施核心竞争力发展战略。第三章在结合第二章分析的基础上，提出企业核

心竞争力发展战略的目标。根据企业价值链的分析结果，选择增强核心竞争

力方式。 后是结论与建议。 
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第一章  企业核心竞争力理论综述 

 

第一节  核心竞争力的含义 

 

一、核心竞争力理论的提出 

核心竞争力的概念 早是由美国人 C.K.普拉哈拉德和英国人加里·哈梅

尔在 20 世纪 90 年代初提出的。他们在 1990 年发表在《哈佛商业评论》上

的题为“公司的核心竞争力”的文章奠定了核心竞争力理论的基础。这篇文

章从企业内在成长的角度分析了企业取得竞争优势和保持持续竞争优势的

源泉，指出企业核心能力是企业保持持续竞争优势的基础。从而提出了一种

新的企业战略管理理论。随后这一研究引起了人们广泛的兴趣。无论理论界

和实业界都投入了对核心竞争能力的研究和实践。现在，企业核心竞争力不

仅成为企业理论研究的热点问题，而且成为企业竞争与发展的重点问题。 

根据 C.K.普拉哈拉德和加里·哈梅尔 初的观点，企业的核心竞争力是

企业内部掌握的独特技能和技术的集合（如开发独特产品和服务，发明独特

工艺或技术，以及独特的营销手段的能力），使企业具有排它性的竞争优势

并能向客户提供独特的利益。但是自从他们两人的经典文献发表以后，众多

的人参与了对核心能力理论的研究和讨论，形成了百家争鸣的局面，出现了

众多的新观点，极大地丰富了核心竞争力理论。 

二、核心竞争力理论的主要观点 

现在人们对核心竞争力理论的认识和观点大致分为：整合观、网络观、

协调观、组合观、知识载体观、元件-构架观、平台观和技术能力观等八种观
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点。 

1、整合观。 初提出核心竞争能力概念的 C.K.普拉哈拉德和加里·哈

梅尔的观点就是认为核心竞争能力是企业所掌握的不同技能与技术的整合。

这种能力是整体性的，很难分解为某种单独具体的技术或技能，因此也就难

于表达和描述。但是这种整合性的核心竞争能力确实是存在的，而且在市场

竞争中起着巨大的作用。有时一家企业的品牌商标，甚至企业形象在竞争中

都确实起着重要的作用。 

2、网络观。有些人认为企业的核心竞争能力其实就是企业各种技能并

根据它们间的相互关系所构成的网络。这种观点对核心能力的认识比较具

体。依据网络观的认识，企业的核心竞争能力就可以分解为一系列的技术和

技能，以及它们间相互作用的网络。这就把核心竞争能力的概念与企业中的

各个层次的工作，甚至包括作业层员工的职能与业绩都联系起来了，为企业

培育核心竞争能力提供了可操作的途径。但是，这种认识重点不够突出，忽

视了企业文化对核心竞争力的作用。 

3、协调观。这种观点认为核心竞争能力其实就是企业各种资产与技能

的协调配置。他们认为核心竞争能力是由五个要素所组成的：卓越的资产、

认知能力、程序与规范、组织结构、行为与文化。协调观过多地强调了组织

和文化因素，对核心竞争能力的认识层次性也不强，与整合观一样也难以操

作。 

4、组合观。这群学者认为核心竞争能力就是各种能力的组合。这些能

力包括：技术管理和群体学习能力的组合；技术能力与组织能力的组合；洞

察力、预见力与前线执行能力的组合。这种认识与网络观一样，便于分解，

使企业培育和建立核心竞争力具有一定的可操作性。但组合观对核心竞争力

的认识缺乏层次性。 

5、知识载体观。这种观点认为核心竞争力是由各种知识载体所组成的，

因此也就可以用各种知识载体：员工、技术系统、管理系统、价值与规范等
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来表示。这种观点强调了能力的知识特性，建立了核心能力与知识能力载体

的关系，为企业培育核心能力提供了可操作的途径。但这种认识的局限性在

于对能力的要求是个动态的概念，知识载体更多强调的知识的存量。因此通

过强化知识载体来培育核心能力需要认识到对知识载体的要求也是动态的。 

6、元件-构架观。这种观点认为核心竞争能力是由元件能力与构架能力

所组成的。这里的元件能力也许可以理解为竞争所需要的基本能力。构架能

力则是把这些基本能力有机结合构建成为具有整体竞争优势的能力。这种认

识具有系统观的优点，而且可分解性和可操作性也比较强。这种认识的缺点

是对核心能力的层次性和动态性认识不够。 

7、平台观。这种观点认为企业的核心竞争能力主要可以体现在产品平

台的作用上。据此，他们认为企业的核心竞争力是由对用户的洞察力、产品

技术能力、制造工艺能力和组织能力所组成的。这种对核心能力的认识更强

调市场的作用，认为产品平台是连接企业与市场的桥梁与纽带。按这种观点

核心竞争力的构建重点就是创建产品平台，因此，用这种观点培育核心竞争

力的可操作性也比较强。可是，这种认识毕竟不全面，他们忽视了组织和文

化在核心竞争力中的作用。 

8、技术能力观。也有人认为核心竞争能力可以用企业所拥有的专利和

这些专利所体现的技术优势来表示。用这种观点来评价企业的核心能力相对

比较容易，但是显而易见是有局限性的。既忽视了组织文化的因素，同时也

有简单化的缺点。 
 

第二节  核心竞争力的基本特征 

 
尽管人们对核心竞争力的含义的认识还有相当大的差异，但是从上述的

分析中可以看到，人们对核心竞争力的认识还是具有共同性的。总体上说核
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心竞争力就是一种处于竞争中的成功企业所具有的，能够为公司长期繁荣做

出贡献的技能集合体。此技能集合体具有三个基本特征： 

一、特质性和难以模仿性 

核心竞争力必须是能使公司处于独一无二的位置上，并为顾客提供独特

利益的东西。这种能力应当产生于组织内部的知识、技术、技能和资源，根

植于企业特定的组织结构与文化之中，是组织的知识、技术、技能和资源的

协调结合的结果。这是企业在长期的生产经营活动过程中所形成的，打上了

企业只身的烙印的东西，是“偷不去，抢不来”的，其他企业难以模仿。 

二、显著的价值优越性 

核心竞争力不仅仅是提高企业的生产经营效率，或单纯降低成本，或增

强新产品开发能力，而且更重要的是能够使企业在创造价值方面比竞争对手

更卓越，具有更大的优势。 终，核心竞争力就能保证企业为顾客提供独特

的价值和利益。这种竞争优势又能保证公司处于独一无二的位置上而获得成

功。 

三、广阔的延展性 

核心竞争力是一种知识、技术和技能等因素的有机协调的组合，因此它

在使用中不会象实物资产一样因使用而损耗，相反，核心竞争能力只会在使

用中得到加强，并迅速延伸到各种功能领域。一个企业一旦培育了核心竞争

能力,它就可以迅速把这种核心能力应用到新技术开发、新产品的开发和新市

场的开拓中去。从而培育起企业的竞争优势。核心竞争力的这种延展性 终

会为企业提供一个成功开发的市场。 厦
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第三节  核心竞争力的培育途径 

 
如何培育企业的核心竞争力至今仍然是一个热点也是难点。尽管还没有

一套被人们所普遍接受的办法，可以行之有效地培育起企业的核心竞争力，

但是，从人们对核心竞争力含义的认识上可以看出，至少已经达成了一些共

识，为我们研究培育核心竞争力的途径提供了一些思路。 

一、整合优化的结果 

核心竞争能力的培育并不是能够通过某一项发明创造的成功，某一种新

产品开发的完成，或实施某一项技术改造，或实施某一个市场开发战略就能

一下子培育起来的。核心竞争力是靠企业的多种知识与能力、技术与技能、

资源与管理等方面的有机协调优化整合的结果。由此可见，培育核心竞争力

不是哪一个职能部门所能够完成的。 

二、知识技能的学习与积累 

核心竞争能力是企业长期积累的学识和技能，是企业所拥有的 重要的

优势资源和资产。它包括员工个人的知识技能水平与结构，以及企业员工的

整体素质与知识技能结构。这些知识技能的学习与积累的方式是通过培训、

对外合作以及在实践中创造性工作中的学习来全面提高员工素质。企业在长

期发展过程中通过不断创新，积累起来的经验是企业的宝贵财富。丰富的技

术和管理经验是企业在市场竞争中能够凭借的优势之一。 

三、技术体系的完善 

核心竞争力是由一系列配套的技术专利、技术决窍、设施装备、技术规
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范组成，包括硬件和软件的相互联系、协同作用的有机系统。它既包含以技

术知识为表现形式的隐性技术资源，也包含以核心产品为表现形式的显性技

术资源。要培育核心竞争力，建立完善的技术体系是必要的。 

四、建立有效的管理机制 

核心竞争力是企业整体竞争优势的来源，就要求有一整套有效的管理机

制来保证。这套有效的管理机制应当包括：一是制度管理机制，建立一套解

决问题的规范。二是文化管理机制，形成独特的企业文化和价值观。三是创

新管理机制，建立激励创新的机制。四是质量管理机制，保证质量达到预定

的管理目标。 

五、着力于培育关键领域和关键环节的核心竞争力 

企业生产经营中的关键领域和关键环节是企业间竞争的焦点。企业要拥

有核心竞争力就首先要在关键领域和关键环节上拥有竞争优势，即有核心竞

争力。因此培育核心竞争力要重点创立在顾客重点关注的领域、企业价值链

的重要环节、研究与开发部门、营销和渠道等领域的优势。 
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