
 

学校编码：10384                             分类号_______密级 ______ 

学号：17520071151114                                     UDC _______ 

 

硕  士  学  位  论  文 

关于内部审计外部化的理性分析 

Rational Analysis on Internal Audit Outsourcing 

杨 娟 

指导教师姓名： 卢 永 华 教 授

专 业 名 称： 会  计  学

论文提交日期： 2 0 0 9 年 4 月

论文答辩日期： 2 0 0 9 年    月

学位授予日期： 2 0 0 9 年    月

 

答辩委员会主席：           

评    阅    人：           

2009 年 4 月 

 

 

厦
门
大
学
博
硕
士
论
文
摘
要
库

brought to you by COREView metadata, citation and similar papers at core.ac.uk

provided by Xiamen University Institutional Repository

https://core.ac.uk/display/41406941?utm_source=pdf&utm_medium=banner&utm_campaign=pdf-decoration-v1


 

厦门大学学位论文原创性声明 

 

本人呈交的学位论文是本人在导师指导下,独立完成的研究成

果。本人在论文写作中参考其他个人或集体已经发表的研究成果，均

在文中以适当方式明确标明，并符合法律规范和《厦门大学研究生学

术活动规范（试行）》。 

另外，该学位论文为（                            ）课题（组）

的研究成果，获得（               ）课题（组）经费或实验室的

资助，在（               ）实验室完成。（请在以上括号内填写课

题或课题组负责人或实验室名称，未有此项声明内容的，可以不作特

别声明。） 

 

声明人（签名）： 

                  年   月   日 

 

 

 

 

 

 

厦
门
大
学
博
硕
士
论
文
摘
要
库



 

厦门大学学位论文著作权使用声明 

 

本人同意厦门大学根据《中华人民共和国学位条例暂行实施办

法》等规定保留和使用此学位论文，并向主管部门或其指定机构送交

学位论文（包括纸质版和电子版），允许学位论文进入厦门大学图书

馆及其数据库被查阅、借阅。本人同意厦门大学将学位论文加入全国

博士、硕士学位论文共建单位数据库进行检索，将学位论文的标题和

摘要汇编出版，采用影印、缩印或者其它方式合理复制学位论文。 

本学位论文属于： 

（     ）1.经厦门大学保密委员会审查核定的保密学位论文，

于   年  月  日解密，解密后适用上述授权。 

（     ）2.不保密，适用上述授权。 

（请在以上相应括号内打“√”或填上相应内容。保密学位论文

应是已经厦门大学保密委员会审定过的学位论文，未经厦门大学保密

委员会审定的学位论文均为公开学位论文。此声明栏不填写的，默认

为公开学位论文，均适用上述授权。） 

 

 

                             声明人（签名）： 

年   月   日 

 

厦
门
大
学
博
硕
士
论
文
摘
要
库



厦
门
大
学
博
硕
士
论
文
摘
要
库



 

摘  要 

 
20 世纪 80 年代末，企业开始将内部审计职能部分或全部通过契约委托给

会计师事务所或其他专业人士执行，这种内部审计外部化的现象在 90 年代逐步

发展至高潮阶段，并引起了学术界和实务界的普遍关注。但是至本世纪初，该

现象又发生了新的变化，许多企业纷纷将外包的部分内部审计业务收回，放弃

先前“全外包”措施，更多的采用“合包”的内部审计形式，实务界出现了内

部审计外部化的回归浪潮。 

本文从内部审计外部化相关概念的辨析入手，分析内部审计外部化的理论

基础、总结学术界对内部审计外部化问题的相关争论，并对内部审计外部化的

回归现象作深入探讨，最后就我国的内部审计外部化问题作出展望。 

本文在获取大量文献资料，认真学习前人研究成果的基础上，结合国内外

对内部审计外部化的研究现状，力图在一些观点上有所创新。 

首先，内部审计在企业中处于重要的地位，而内部审计外部化同样也会对

企业的发展产生积极效应。因此，合作内审这一模式的好处将日益明显，因为

它能较好地结合内部审计和外部审计各自的优势。 

其次，针对内部审计外部化的回归现象，本文认为，其内因在于内部审计

职业界自身的改革，外因在于《萨班斯-奥克斯利法案》出台对内部审计外部化

作出一定的限制。而内部审计外部化回归现象的特征，则体现为合作内审这一

模式的广泛采用，以及内部审计加强自身在企业风险管理上的作用。 

最后，由于内部审计是公司治理的重要组成部分，其发展要受到企业成长

的影响。因此有关我国内部审计外部化的模式，本文在结合企业成长周期理论

进行研究的同时，提出了在我国法律、法规允许的范围内，应分别企业的不同

时期选择不同的内部审计外部化模式，以及对内部审计外部化过程加强风险控

制的观点。 

 

 

 

关键词：内部审计；外部化；回归  
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ABSTRACT 

 

At the end of the eighties of the 20th century, some international enterprises 

started to contract their internal auditing services. The phenomenon of internal audit 

outsourcing has become extremely popular in 1990’s, and has also caused the 

concern of the academic and the practice. However, at the beginning of this century, 

there is a new change of this phenomenon. More and more enterprises provide 

partial internal audit services, that is, they give up total outsourcing tending to use 

co-sourcing. Now, the phenomenon of return of internal audit outsourcing is 

developing.  

The dissertation begins with some of concepts about internal audit outsourcing, 

analyzes the theoretical basis of internal audit outsourcing, and summarizes the 

debate on whether outsourcing or not. At the same time, it discusses the return of 

internal audit outsourcing, and finally it makes prospects of the development to our 

country’s outsourcing the internal audit.   

Based on consulting a great number of references, and studying the current 

research conclusion of internal audit outsourcing, the dissertation integrates the 

present situation concerning the research home and abroad, endeavors to provide 

some innovative viewpoints.  

Firstly, internal audit is very important and internal audit outsourcing has also 

brought the positive effect to enterprises. Hence, the benefits of co-sourcing will 

become obvious gradually. Why? Because the type of internal audit outsourcing can 

combine the advantages of internal audit and external audit.  

Secondly, the dissertation analyzes the return of internal audit outsourcing. The 

reform of IIA is internal cause of the phenomenon, and external cause is 

Sarbanes-Oxley Act of 2002 which limits internal audit outsourcing. But the return 

of internal audit outsourcing features in the widespread adoption of co-sourcing and 

a more important role which internal audit plays in corporate risk management. 

Finally, as an important part of corporate governance, internal audit is 
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developing following the corporate growth. Therefore, due to the theory of corporate 

life cycle, an analysis on the type of internal audit outsourcing in China is developed 

to conclude that we should follow the law and choose different types in different 

periods of enterprises, and pay more attention to the risk management of internal 

audit outsourcing in China. 

 
Key Words: internal audit; outsourcing; return  
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一、 导言 

 

（一） 问题提出 

二十世纪，内部审计经历了从传统的财务审计到现代管理审计的发展。通

常，企业是在其内部设立专门的内部审计机构来实施内审职能。但 20 世纪 90

年代以来，国际上将内审职能外包的做法己经屡见不鲜。曾经是在内审外包业

务方面最为活跃的安达信会计师事务所在 1997 年发行的业务推销手册上，声称

内部审计外包是“一个战略性的概念——是一种为企业增值的方式”。尽管许多

企业的内部审计人员对此提出异议，但“外部化”事实上已成为 90 年代西方内

部审计职业界的一种重要现象。 

从国外内部审计外部化的事实来看，日益激烈的市场竞争使越来越多的企

业认识到他们不能在业务范围的每一个方面都保持一流的水平，而且保持这种

高水平所花费的成本也会给企业带来沉重的负担。外聘专业人员为企业提供内

部审计服务正逐渐成为一种趋势。但是，市场竞争带来的这一变化并不意味着

对内部审计的否定。内部审计是企业控制系统不可缺少的组成部分。关键在于

内部审计工作是否必须由内置的审计机构承担，相比之下，外部专业人员参与

内部审计工作是否更有利于提高内部审计工作的效率，有利于企业的发展。 

在我国，通过长期的努力，内部审计水平得到了较大提高，但是在角色定

位和自身能力上仍然存在缺陷，企业内部审计机构和人员有时候很难完全实现

内部审计的职能，满足管理者的需要。随着一些大公司造假案的相继发生，人

们已将注意力转移到内部审计。鉴于内部审计在确保公司内部控制制度有效运

转及风险管理等方面的独特作用，内部审计工作已经受到越来越多的重视。进

行内部审计外部化问题研究，探讨适合我国的内部审计模式，有利于内部审计

朝着专业化的方向发展，更好地发挥内部审计在公司治理中的作用。 

 

（二） 整体框架 

本文分为六个部分。除第一部分导言之外，其余部分主要从内部审计外部
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化相关概念的辨析入手，分析内部审计外部化的理论基础、总结学术界和实务

界对内部审计外部化问题的相关争论，并对本世纪初开始出现的内部审计外部

化的回归现象作深入探讨，最后就我国的内部审计外部化问题作出展望。 

第二部分内部审计外部化概要，分别探讨了内部审计、内部审计外部化等

概念的内涵，而后详细阐述了内部审计外部化的历史沿革。内部审计外部化是

指企业管理层将企业的内部审计职能部分或全部通过契约委托给会计师事务所

或其他专业人士执行，自 20 世纪 80 年代末开始产生，90 年代逐步发展至高潮

阶段，本世纪初又发生变化，出现内部审计外部化的回归现象，在此过程中，

合作内审的方式受到企业青睐。 

第三部分探究内部审计外部化的理论基础，本部分试图从不同的理论角度

出发，寻找内部审计外部化的可能性。根据委托代理理论，内部审计既是一种

监督成本，也是一种守约成本，如果内部审计是因为代理问题而产生，其目的

在于降低企业代理成本、最大化企业价值的推论就能够成立，那么内部审计就

有可能外部化，只要这种外部化能降低企业的总体成本。根据交易费用理论，

内部审计外部化的程度，与内部审计资产的专用性以及交易频率密切相关。最

后，笔者从一个新的理论视角——组织关系理论分析内部审计外部化，目前组

织关系理论已经发展出了许多流派，本文总结其研究成果，得出一个整合的概

念框架，并以此框架来分析内部审计外部化现象。 

第四部分总结了内部审计外部化的支持方与反对方在以下方面的争论，即

内部审计独立性方面，审计成本方面，执行机构方面，对企业发展的影响方面。

目前这一系列的争论仍在进行，笔者认为无论是将内部审计外包还是内置，都

有其好处和不足，为了综合运用双方的优势，宜根据实际情况适时采取合作内

审的方式。 

第五部分重点探讨了内部审计外部化的回归现象，这是本世纪初出现的新

现象，因此研究该问题的文献还比较少。笔者尝试从内外因角度阐述回归现象

出现的原因，并通过两个典型案例说明回归现象的特征。 

第六部分结合我国的情况对内部审计外部化进行展望。在介绍我国内部审

计的现状及实行外部化的可能性之后，结合企业成长周期理论研究我国内部审

计外部化的模式问题，并对外部化过程中的风险控制作进一步探讨。 
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（三） 主要观点 

本文通过对相关资料的分析、概括、归纳和总结，得出以下主要观点： 

1、内部审计在企业中处于重要的地位，而内部审计外部化同样也会对企业

的发展产生积极效应。因此，合作内审这一模式的好处将日益明显，因为它能

较好地结合内部审计和外部审计各自的优势。根据 Matusik 和 Hill 的推测：组

织最有可能将属于公共的非核心组件性知识外包给会计师事务所，因为这可以

尽量减少私有知识的泄漏，同时获得大量公共知识。企业可以尝试利用这一理

论，在合作内审中划分内外部审计人员的责任，例如外部审计师负责的领域可

以包括：专业内审知识和技术，特别是信息技术领域；运用人工智能的先进数

据分析工具；被审计企业所在行业相关知识，行业先进实务经验等。而对于关

键领域涉及企业核心知识的内部审计仍由内部审计人员负责，例如核心战略控

制与关键定价策略审计等。 

2、本世纪初开始，国际上许多企业纷纷将外包的部分内部审计业务收回，

放弃先前“全外包”措施，更多的采用“合包”的内部审计形式，实务界出现

了内部审计外部化的回归现象。辩证法告诉我们，任何一种现象的出现都有其

内在和外在的原因。因此，笔者认为，内部审计外部化回归的内因在于内部审

计职业界自身的改革。自 20 世纪 90 年代开始，国际内部审计师协会（IIA）便

始终致力于推动内部审计的进一步发展，2001 年发布的《内部审计实务标准》

促使了风险导向内部审计阶段的到来，提高了内部审计的地位，使企业逐步认

识到内部审计在风险管理上的作用。而外因则在于 2001 年爆发安然公司会计造

假案，随后美国出台了《萨班斯-奥克斯利法案》，该法案的部分条款对内部审

计外部化作出限制，客观上促成了内部审计外部化的回归现象。 

3、内部审计作为公司治理的重要组成部分，其发展要受到公司成长的影响。

在企业初创期，企业以“生存”为目的，对于偶发的内部审计业务，管理当局可

以尝试将其委托给外部审计机构或人员。外包的内部审计可以把重点放在内部控

制建设与风险防范上。在企业成长期，企业的主要任务是增强竞争力，对于内部

审计人员不能胜任的业务，企业可以采取内部审计部分外包的形式。内部审计人

员通过与外部审计人员的合作，获得内部审计工作所需要的职业经验，从而提高
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内部审计的服务水平，提高企业风险管理、风险控制的效率。在企业成熟期，企

业不断挖掘潜在的市场需求，内部审计作为企业价值链的重要环节，可以着重研

究企业的创新力，更好地发挥其风险管理和控制服务的职能。同时根据需要，企

业可以将非关键领域、耗费大量精力且重复性强或一些效率比较低下的内部审计

业务委托给外部审计机构或人员。在企业衰退期，如果企业经过努力仍无法获得

新生，那么内部审计机构需要减少开支，回归以财务审计为主，因为此时的其他

附加审计已经很难增加企业价值。 

4、企业应关注内部审计外部化过程中的风险控制。内部审计外部化的全过

程可以分为外包决策阶段和外包执行阶段。外包决策阶段的风险控制包括采用科

学的外包决策流程、进行充分的事前调查、合理设计契约机制等。外包执行阶段

的风险控制包括建立评估团队，实施分阶段绩效评估，找出承包商的不良表现和

企业自身在配合和支持方面的不足，及时反馈并加以修正，处理所有与契约或协

议相关的问题，从而保持外包业务沿着契约的方向良性发展。除此之外，还应建

立沟通和冲突解决机制，因为外包双方经常进行沟通，在战略层次上达成共识，

引导双方雇员在外包过程中正确对待冲突，将有利于降低外包交易的执行成本和

监管成本。 

 

（四） 研究方法 

本文试图系统、深入地探讨内部审计外部化的若干问题，不仅分析“是如

何”，更力求研究“应如何”。方法论告诉我们，只有在“是如何”的基础上作

进一步的价值判断，才能引申出“应如何”的研究结论；在“应如何”的科研

结论中，必须要能找到其“是如何”的客观依据。从研究方法上看，本文运用

历史与逻辑、定性与定量、分析、比较、归纳、演绎、类比和案例分析等多种

手段，从而使得研究更为深入和全面。 
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