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论 文 摘 要 

  

 

论 文 摘 要 

 

在世界经济全球化大趋势下，企业生存环境发生了巨大变化，市场的复杂性

和不确定性增加，用户需求层次升级和需求结构多样化，产品生命周期越来越短，

竞争日趋激烈，高科技企业的情况更是如此。与此同时，现代信息技术有了迅速

发展。在这种背景下，供应链管理应运而生。企业要在这种形势下持久生存和发

展，就必须进行供应链管理，管理和优化价值链的各个环节，最大限度地提升企

业的整体供应链效率。企业采购环节作为企业供应链上一个极其重要的战略性的

环节，如果能够从供应链管理角度得以优化，将能够大大提高企业的运作效率，

给企业带来巨大的经济效益和利润，成为企业在激烈市场竞争中取得竞争优势的

一个制胜点。 

然而，目前很多企业虽然认识到供应链管理的重要性并开始给予重视，但是

企业的采购仍然停留在传统的模式上，同供应商的关系还只停留在买卖的关系

上，各自追求的是自己的赢利，经济利益共同体还尚未真正建立起来。这很大程

度上制约了企业在新经济环境下的发展。针对这种情况，本文提出了在供应链管

理环境下实施企业采购这一思想，企业必须实行供应链采购，才能提升其竞争力，

以立足于竞争日趋激烈的市场中。本文在对企业如何实施采购供应链管理进行深

入分析的基础上，提出了电子化采购已成为供应链环境下企业采购的最主要的一

种形式，并简要介绍了电子化采购的几个模型；然后针对高科技企业的独特特点，

提出高科技企业更需要实现采购供应链管理，以提升其整体供应链效率；最后以

案例分析为结尾，讲述企业实施采购供应链管理，实现核心竞争力的提升的实践。 

本文的一个创新之处在于将走在科技前沿的、逐步成为新经济主导力量的高

科技企业作为一个重点，详细分析了高科技企业因其在采购方面的独特特点而更

需要实施采购供应链管理以增强其核心竞争力；文章结尾的案例分析也是以高科

技企业作为分析对象的。本文结合图表和案例进行说明，希望对企业、特别是高

科技企业实施采购供应链管理提供切实的指导和借鉴。 

 

关键词：采购管理；供应链管理；高科技企业
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Abstract 

 

Abstract 
With the globalization of the world economy, the environment where the 

enterprises, especially hi-tech enterprises, exist has changed dramatically and the 

market has become more complex and uncertain, where the consumers have various 

demand and the life span of products has shortened. The competition between 

enterprises becomes sharper and more cruel. Meantime, the information technology 

develops rapidly. Under this circumstance, SCM (Supply Chain Management) 

emerges as the times require. An enterprise must practice SCM to promote itself in 

order to survive in the fierce market competition. Purchasing, as a strategic and 

important tache in the supply chain, plays a key role to save cost and brings more 

profits for the enterprise, and enhance the enterprise as a whole in competition. 

However, currently most enterprises are aware of the importance of the SCM, but 

they still practice their purchasing under the traditional way. The relationship between 

the enterprises and the suppliers is just the buyer and the seller. Both of them value 

their own short-sighted benefits only. It limits the development of the enterprises 

under new economy. Taking into consideration of this situation, the author puts 

forward the thought—the enterprises should practice their purchasing under SCM 

background. Only in this way, the enterprises could strengthen their competition. The 

author proceeds further with the introduction of the main purchasing mode under 

SCM background – E-procurement and its several patterns for enterprises to choose to 

practice purchasing according to their own characteristics. And for hi-tech enterprises, 

due to its specific characteristics, they need to practice purchasing under SCM 

background more eagerly to enhance themselves. At the end, the author gives a 

case-analysis to prove the power of practice purchasing under SCM background on 

promoting the enterprise greatly in fierce market competition. 

An innovation point in this paper is to particularly introduce the hi-tech 

enterprises and their characteristics on purchasing, which require them to practice 

purchasing under SCM background more necessarily to promote their special strength 

in more fierce competition. The paper ends with the case-analysis based on a hi-tech 

enterprise. The author illustrates the viewpoints with diagrams and cases, wishing the 

paper could give guidance and be as a reference for enterprises, especially hi-tech 

enterprises on practicing P-SCM. 

 

Key Words: Purchasing Management; SCM; Hi-tech enterprises
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第一章  绪论 

- 1 - 

第一章  绪论 

在经济全球化、信息化的今天，企业之间的竞争程度已愈趋白热化，竞争也

从之前的国内企业之间的竞争逐步走向国际化竞争。在这种大经济环境下，企业

要想在激烈的竞争中占有一席之地，就必须拥有自己独特的核心竞争力，并不断

增强这一核心竞争力。作为企业管理的重要一环的采购活动，已成为企业供应链

的战略性环节，采购理念、采购流程、采购系统等都在发生着巨大变革，采购运

作水平高低已成为增强企业核心竞争力的决定性因素之一。企业要在竞争中占据

优势，就必须要确立现代采购理念，改革采购模式，优化采购流程，降低采购交

易成本。作为在高新技术革新浪潮中成长并逐步发展成为新经济主导力量的高科

技企业，因其产品升级换代的速度很快，产品的生命周期很短，而零部件价值很

高，关键部件贬值的速度非常快。因此，其对计划的准确性、实效性要求更高。

如果因为上游供应链运行不顺畅造成零部件库存积压，将会给企业带来巨大的经

济损失。因此，高科技企业更需要注重采购管理，与供应商建立良好合作关系，

以避免上游段落供应链运作中出现的一点点闪失，不仅影响到企业的经济效益，

甚至导致企业竞争力的丧失。 

第一节  选题的背景和动机 

2001 年 12 月 11 日，中国正式成为世贸组织成员。“入世”意味着中国国内

市场与国际市场的融合，也意味着我国企业将在更大范围、更深层次上参与经济

全球化的进程。由于跨国公司拥有雄厚的资本、丰富的经营管理经验、先进的管

理信息系统和全球采购网络，我国企业未来面临竞争的激烈程度将远远高于过去

和现在。 

诺贝尔经济学奖得者道格拉斯 ·诺斯把生产的总成本划分为转形成本

（Transformation costs，也就是马克思所说的物质变换成本，即人们通常所说的

制造成本）和交易成本（Transaction costs，包括获取市场信息的成本、订立合同

的成本、执行合同的成本等等）两部分。正像理论经济学所认为的，降低转形成

本的基本途径在于深化加工。然而，随着加工的深化，人们之间的相互依赖关系

加深，交易关系愈益频繁，降低交易成本就成为一个具有决定意义的任务。现代
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供应链管理就是在这种要求下应运而生。在价值链细分的情况下，有大量的流通

组织工作，如供应链设计、订单管理、元器件采购供应、仓储、报关、运输等工

作需要由主营企业自己的物流部门或者委托给第三方物流企业去处理，由此各企

业才能够形成自己独特高效的供应链管理模式。这种管理思维已经在许多企业中

得到应用，取得了巨大的效益。美国物流专家马丁 ·克里斯托福（Martin 

Christopher）甚至认为：“21 世纪的竞争是供应链与供应链之间的竞争”。 

在经济全球化和中国入世的影响下，中国企业应该如何在一个快速变化的新

世界和新经济秩序中生存和发展下去呢？采购行为已成为企业的重大战略，这就

是国际采购联盟现任主席理查德·W·莫拉斯先生给出的答案。为了在激烈的市场

竞争中求得生存，取得竞争优势，企业不得不像挤牙膏式地充分挖掘企业潜力，

最大限度地提高企业经济效益。企业采购环节，是企业生产和销售的前提条件，

离开了采购，什么事也做不成。而且，采购成本又直接影响产品的最终成本，就

拿一辆汽车来说，消耗在采购环节的成本，占了整个汽车生产成本的 2/3 以上。

因此，采购活动也开始引起人们的注意，不少企业试图从采购活动中寻找新的利

润源泉。事实上，如果采用科学采购方法，则采购环节中购买费用的降低、订货

费用的降低、进货费用的降低等，有着很大的潜力，存在着很大的利润空间，可

以大大降低企业的生产成本，给企业带来很大的经济效益和利润。 

然而，许多企业仍然在利用传统模式进行采购。在传统采购模式下： 

第一，企业采购成本很高，采购费用居高不下。 

第二，采购时间过长。复杂的流程包括信息查询发布，招标投标评标，洽谈

签约结算，物流配送交割等等全部手工作业，消耗了极大的时间成本和人力成本，

同时对市场的反应速度缓慢。 

第三，库存过多，资本利用率低。 

第四，企业没有能力进行全面细致的数据分析和采购管理能力，为确保生产

顺利不中断，必须保证过量的安全库存。 

第五，和供应商关系紧张，沟通存在障碍，相互间信息渠道不通畅。企业面

对多变的市场，尽管付出很大努力，但是仍旧与供应商之间摩擦不断；难以发展

新的合格供应商；供应商转换成本太高。 

对于高科技企业而言，在传统模式下进行采购活动，除了存在上述这些问题
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