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内 容 摘 要 

 
企业作为经济组织，要完成它既定的生产经营目标，需以良好的生产经营秩

序为前提。为使日常管理能顺利有效进行，内部秩序得以维护，一般而言企业都

制定有内部规章制度。但如果企业仅仅有权制定各项规章制度，却对劳动者违反

规章制度、有损企业利益、有碍顺利实现生产经营目标的行为无权实施惩戒，则

企业正常生产经营秩序的维系实无可能。 

如果没有惩戒权作为后盾，企业规章制度就会成为一纸空文，承认企业享有

一定的惩戒权是必要的。然而，由于企业与劳动者存在利益不一致之处，如果对

企业惩戒权的行使缺乏必要和有效的限制，就极易侵害劳动者的合法权益，因此

企业行使惩戒权的行为应受到严格限制，必须在法律允许的框架内进行。我国现

行劳动法体系中有关企业惩戒权的相关规定存在重大缺陷，理论界对企业惩戒权

的相关问题的研究也尚未充分展开。本文试图结合其他国家、地区有关企业惩戒

权的理论及立法、司法实践，对我国企业惩戒权立法完善提出构想，以期对我国

未来劳动立法和司法实践有所启迪。 

除引言和结语外，本文共分三章，主要内容如下： 

第一章是企业惩戒权的概述。介绍国外关于企业惩戒权性质的不同观点，并

对企业惩戒权的功能及其行使方式进行分析归纳。 

第二章探讨企业惩戒权行使的法律界限。总结企业惩戒权的行使应遵循的四

项原则，并阐述惩戒权的行使在实体及程序方面所应受到的限制。 

第三章阐述了完善我国企业惩戒权制度的立法建议。通过对我国有关企业惩

戒权的立法现状进行梳理，评析我国现行立法的缺陷，并对企业惩戒权的司法现

状进行总结。针对现有立法及司法现状，对完善我国惩戒权立法提出具体建议。 

 

关 键 词：企业；惩戒权；限制

厦
门
大
学
博
硕
士
论
文
摘
要
库



ABSTRACT 

 

ABSTRACT 

 
A good production operation order is the premise of an enterprise which is the 

economic organization to achieve the production operation goal. In general, the 

enterprise has its own internal regulations, which enable it to maintain the internal 

order to carry on routine business smoothly and effectively. However, if the enterprise 

has power to draw up regulations but has no right to enforce sanctions to those who 

violate regulations, undermine the interests of the enterprise that hinder the realization 

of the production operation goal, it is impossible for the enterprise to maintain good 

operation order. 

Without the Power of Enterprise Sanctions, the enterprise regulations will be of 

no use. As a result, it is necessary for enterprises to enjoy the right to a certain degree 

of enterprise sanctions. However, due to the inconsistencies of interest between 

workers and enterprises, it is likely to violate worker's legitimate interests while 

lacking restriction on the execution of the power of enterprise sanctions. Therefore, 

the power of enterprise sanctions should be carried on under the extent of the legal 

permission. There are serious defects in the regulations of enterprise sanctions in 

current Chinese labor legal system. At the same time, the study on the power of 

enterprise sanctions is not thorough at all. In this dissertation, I would like to propose 

the viewpoint on how to consummate the regulations concerning the power of 

enterprise sanctions in Chinese current legal system, which bases on  theory，

legislation and Judicial practice experience on the power of enterprise sanctions in 

other countries and regions.  

There are there parts in this dissertation. In the first chapter, I would like to 

outline what is the power of enterprise sanctions. Mainly present the different views 

concerning the character of the power of enterprise sanctions, analyze the function 

and the execution way of the power of enterprise sanctions. In the second chapter, I 

will analyze the boundary of legal permission on the execution of the power of 

enterprise sanctions. Conclude that the execution of the power of enterprise sanctions 

should follow four principles and formulate that execution of the power of enterprise 
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sanctions should be restricted by substantive law and procedure law. In the third 

chapter, I put forward the argument on how to improve the legislation on the power of 

enterprise sanctions. First of all, I will introduce the legislative situation of the power 

of enterprise sanctions in China. Secondly, analyze the defects in the regulations of 

the power of enterprise sanctions and the current judicial situation of the power of 

enterprise sanctions in China. Finally, propose how to consummate the regulations 

concerning the power of enterprise sanctions in China. 

 

Key Words: Enterprise; The Power of Enterprise Sanctions; Restriction. 
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引   言  

 1

 

引  言 

 

随着我国经济规模不断扩大，各种所有制的企业日渐增多；同时，伴随着社

会化大生产的高速发展，企业用工数量巨增，劳动分工也日益精细。企业为了合

理有效地整合各生产要素，维护正常生产经营秩序，就必须制定企业规章制度，

并要求劳动者普遍遵循。企业规章制度是企业制定的适用于该单位的劳动规则，

是劳动者在共同劳动过程中必须遵守的行为规范与准则，如果企业仅仅有权制定

规章制度，而无权在劳动者违反企业规章制度时施加一定惩罚措施，则事实上根

本无法发挥企业规章制度应有的规范效力。因此，既然企业有权制定规章制度，

则当然也有权对违反企业规章制度的劳动者实施惩戒，并以惩戒权作为后盾，保

障规章制度的遵照执行。现今世界各国劳动法理论及实务界大多认为，为了保证

企业规章制度的执行，为了维护企业正常的生产和劳动秩序，承认企业享有一定

的惩戒权是必要的，否则企业规章制度就会成为一纸空文。 

惩戒权是企业维持正常生产经营秩序和实现既定经营目标所必不可少的。但

值得我们注意的是，企业惩戒权的行使又会对劳动者的利益产生重要影响，惩戒

权的滥用更是会对劳动者合法权益构成严重侵害，不利于劳动者权益保障。为了

合理的调节企业、劳动者双方之间的利益关系，实现劳动法调整劳动关系的基本

理念，我们有必要通过立法对企业惩戒权的行使进行必要的限制。 

我国现行法律体系当中，与企业惩戒权相关部分的法律规定过于笼统、宽泛，

甚至部分条文语义不清，给予了企业宽泛的自由裁量权，企业完全有权依据规章

制度对劳动者进行各种惩戒，限制或剥夺劳动者的权利，企业惩戒权由于缺乏必

要法律规制而被滥用。加之在我国现实社会生活当中，劳动者权利意识淡薄，而

企业与劳动者双方事实上又处于管理与被管理的不平等地位，企业通过行使惩戒

权而严重损害劳动者合法权益的事实大量存在。 

随着 2008 年我国《劳动合同法》、《劳动争议仲裁调解法》的颁布实施，各

级政府劳动部门以及新闻媒体加大了对劳动者各项合法权利的宣传、普及，劳动

者维权意识日益增强，加之劳动者维权渠道日益畅通，劳动者因其合法权利受到

企业惩戒行为的影响和限制而与企业对簿公堂的现象也日益增多，关于企业惩戒
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权的话题已日益引起大众的关注。尽快完善企业惩戒权的相关立法，对企业惩戒

权的行使进行必要而有效的干预、监督，对构建和谐的劳资关系意义重大。本文

将从企业惩戒权的性质入手，分析如何对企业惩戒权的行使进行法律规制，并结

合我国立法及司法实践，尝试提出完善我国企业惩戒权立法的建议。通过本文的

写作，笔者也希望能够为未来我国劳动立法提供某些启示与借鉴。
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第一章  企业惩戒权概述 

 

第一节  企业惩戒权的法律性质 

 

现代社会中的劳动生活具有组织性格与集体性格。为统合、协调多数个别劳

动者进行生产经营活动，通过劳动关系上各种利益减损措施，对个别劳动者偏差

行为施加制裁，以维持经营秩序、生产活动纪律的企业惩戒权，遂应运而生。①从

字面上来看，“惩戒”二字意即“惩”与“戒”的结合，“惩”即“惩罚”，“戒”即“告诫”，

“惩”是“戒”的手段，“戒”是“惩”的目的，其结果体现了惩戒权行使主体的价值选

择及趋向。我们可以将企业惩戒权界定为企业基于劳动关系，为维持企业必要的

纪律与秩序，对违反义务的劳动者采取相应管教、惩处措施的权利。 

一、关于企业惩戒权性质的主要观点 

关于惩戒权的性质，德国、日本以及我国台湾地区的理论界有许多不同观点，

争议较大。其中 具代表性的学说为固有权说与劳动契约说，稍次之的还有维持

企业秩序说。 

（一）固有权说 

固有权说将惩戒权看作是企业体存在的一种当然的固有权能，雇主不论采取

何种手段都为合法。②也有学者主张惩戒权是基于企业经营权即所有权产生的一

种权限，在法律上是对人的支配权。③根据固有权说，企业有必要维持企业生产

经营之秩序，并对违反行为予以制裁。即便在没有任何明文规定的情形下，企业

也可以对劳动者施加适当的制裁。固有权说有其合理性，但其不足之处也非常明

显。正如我国台湾地区学者黄越钦指出，根据劳动关系的本质，劳动者与雇主之

间并无某种支配服从的身份关系存在，换言之，以不平等关系为前提之惩戒权，

并无当然存在的理由，同时与劳务契约中当事人劳务提供义务违反的违约惩罚在

                                                        
① 台湾地区劳动法学会编．劳动基准法释义——施行二十年之回顾与展望[M]．台北：新学林出版社，

2005．351． 
② 王全兴．劳动法[M]．北京：法律出版社，2008．247． 
③ 杨继春．企业规章制度的性质与劳动者违纪惩处[J]．法学杂志，2003，（5）：48． 
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性质上又未必同一。此外，从制度理论上观察，从事实的必要性着眼，以不平等

关系为前提的企业惩戒权，大大违反近代法律秩序中个人自由平等的基本原则，

所以除非有法律授权、契约上合意外，无从产生惩戒权。①同时，对企业惩戒权

采固有权说，还易导致企业滥用惩戒权，不利劳动者权益保护。 

（二）契约说 

契约说否认惩戒权是企业的固有权，认为企业对劳动者实施的惩戒，必须基

于企业与劳动者达成的合意。企业规章制度中关于惩戒的规定只有在得到劳动者

的同意并成为劳动合同的内容之后方可作为惩戒权的依据，且其权限必须以内部

劳动规章规定的内容为限。②契约说主张对劳动者违反企业内组织秩序或工作秩

序的制裁，应按照契约法秩序基本原则解决。企业组织规范、工作规则等对劳工

而言，实际上无非只是劳工依劳动契约所负之从属义务(即维护企业秩序之义务)

的具体化而已，只有在违反或不履行劳动契约义务之范围内，雇主始有企业惩戒

权。③契约说能有效防止企业滥用惩戒权，对和谐劳动关系的形成和维系帮助极

大。 

（三）维护企业秩序说 

维护企业秩序说认为，雇主是企业的所有者，享有将劳动力与生产设施加以

统合，作出合理配置组织的权限。企业有权就维持企业秩序之必要的事项订立一

般性规则，调查违反企业秩序行为之内容、样态与程度，作出回复企业秩序所必

需之义务上指示，进而依其所定规则对违犯者施加惩戒以为制裁。劳动者即因缔

结劳动契约而被纳入企业组织服务，其即负有遵守该企业营运所需维持之企业秩

序的劳动契约上附随义务。④ 

二、对我国企业惩戒权性质的分析 

在上个世纪，我国涉及企业惩戒制度的法律规范主要有《宪法》、《劳动法》、

《企业职工奖惩条例》、《国营企业辞退违纪职工暂行规定》等，这些法律法规大

都带有明显的计划经济体制的痕迹。在计划经济体制下，政企不分，企业是政府

                                                        
① 黄越钦．劳动法新论[M]．北京：中国政法大学出版社，2003．183． 
② 杨继春．企业规章制度的性质与劳动者违纪惩处[J]．法学杂志，2003，（5）：48． 
③ 台湾地区劳动法学会编．劳动基准法释义——施行二十年之回顾与展望[M]．台北：新学林出版社，

2005．352． 
④ 同上。 
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的附属机构，企业自其成立之时即被国家授予对劳动者进行管理和惩戒的权利，

大多数惩戒制度的设定出自公立机构，国家甚至直接通过统一的立法对企业惩戒

权作出一揽子的规定。即便是由企业发布的，也是政府指令的一种形式，企业惩

戒制度的形成并不体现劳动者的意志。这一时期的企业惩戒，在某种意义上属于

公力性质的规章制度的延伸，因此，违反劳动规章制度后自然产生了职工奖惩的

问题。由此不难看出，计划经济时代，企业对职工的惩戒形式几乎与行政处分完

全一致，①因此很明显可以判断出当时我国的企业惩戒权之性质采纳了固有权说。 

但随着《国营企业辞退违纪职工暂行规定》、《企业职工奖惩条例》被相继废

止以及 2001 年《 高人民法院关于审理劳动争议案件适用法律若干问题的解

释》、2008 年《劳动合同法》的颁布实施，如何界定企业惩戒权的法律性质变成

一个争议性的话题。法律当中并无有关企业惩戒权的直接表述，企业惩戒权蕴含

于企业规章制度当中。因此，我们必须首先必须通过有关企业规章制度制定权的

相关规定来探究企业惩戒权的性质。《 高人民法院关于审理劳动争议案件适用

法律若干问题的解释》第 19 条规定：“用人单位根据《劳动法》第四条之规定，

通过民主程序制定的规章制度，不违反国家法律、行政法规及政策规定，并已向

劳动者公示的，可以作为人民法院审理劳动争议案件的依据。”《劳动合同法》

第 4 条规定：“用人单位应当依法建立和完善劳动规章制度，保障劳动者享有劳

动权利、履行劳动义务。用人单位在制定、修改或者决定有关劳动报酬、工作时

间、休息休假、劳动安全卫生、保险福利、职工培训、劳动纪律以及劳动定额管

理等直接涉及劳动者切身利益的规章制度或者重大事项时，应当经职工代表大会

或者全体职工讨论，提出方案和意见，与工会或者职工代表平等协商确定。在规

章制度和重大事项决定实施过程中，工会或者职工认为不适当的，有权向用人单

位提出，通过协商予以修改完善。用人单位应当将直接涉及劳动者切身利益的规

章制度和重大事项决定公示，或者告知劳动者。”可见，基于上述法律规定对我

国现今企业惩戒权之性质作出判断，并非易事。这两条规定都强调规章制度制定

过程必须经由民主程序，都要求向劳动者公示，一定程度上体现了合意的要求，

似乎可以理解为采纳了契约说。但这两条规范都没有明确规定企业规章制度应经

劳动者同意或表决通过方能发生法律效力，而制定企业规章制度时的民主程序可

                                                        
① 黄建中，高圣平．企业内部规章制度的性质与司法控制[J]．人民司法，2007，(4)：83． 
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以理解为类似于立法过程中的公众参与，向劳动者公示则更是可以理解为法律规

范的公布，因此我们似乎也可以认为，上述规范所反映的企业惩戒权之性质仍然

保留了固有权说的某些特征。 

从现代法理看，雇主的惩戒权，不许附加任何与劳动者意见无关的根据，必

须以劳动者同意的条件为依据。也就是说，雇佣关系的效果取决于雇主和雇员双

方对规则合理合法性的认可，雇主的恣意处罚行为已经没有市场。基于宪法保障

个人的生存权、自由权、平等权、工作权的前提，自然不应当允许由用人单位一

方恣意处罚他人。而且劳动者提供劳务的前提是基于劳动契约，从契约法私法自

治的原理，也无法衍生出用人单位一方即有惩戒权，所以固有权说有其瑕疵。而

契约说由于未能兼顾到劳动合同并非单纯的民法上的合同，而且劳动者与用人单

位之间并无实质平等关系，通过个别劳动合同议定惩戒处分相关规定，不但事实

上执行困难，也可能实际上劳动者毫无议定任何劳动条件的力量。但是，如果因

此认为无需劳动者的意思参与即可由雇主制定惩戒规则，又过于失之偏颇。维护

企业秩序说强化了用人单位对劳动者的管理者地位，劳资之间在用人单位中的地

位本不平等，以该学说作为用人单位惩戒权的法理根据，只能恶化这种不平等，

无助于构建保护劳动者权益的现实氛围。否定说彻底否定了用人单位对劳动者的

惩戒权，这不但与劳动关系现实不符，也有违法律的相关规定——例如，我国《劳

动合同法》就规定劳动者严重违反劳动规章制度的，用人单位可以解除劳动合同

以示惩罚。所以，笔者认为，用人单位惩戒权的法理根据应建立在用人单位与劳

动者“集体的合意”的基础上，即由劳动者的集体合意（通常以集体合同的形式

来体现），来代替原应由个别劳动者与用人单位达成的契约上的合意。因为劳动

者集体力量较为强大，比起一般劳动者有较有利的谈判能力，例如就可以通过工

会与用人单位进行集体协商签订集体合同来确定惩戒的内容与程序问题。 

 

第二节  企业惩戒权的功能 

 

惩戒权是维护企业正常生产经营秩序，实现企业生产经营目的所必需的。在

市场经济环境下，企业生产经营秩序需要通过建立完善的规章制度来保证实现，

这自然就需要赋予企业对于劳动者违反规章制度、有损企业利益、有碍顺利实现
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