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摘    要 

I 

摘  要 

预付卡是指在发行机构指定范围内用于购买商品或服务的电子支付卡片，

一般分为磁条卡和芯片卡。其具体表现形式包括：礼品卡、福利卡、商家会员

卡、公交卡等。在零售业竞争日趋激烈的今天，为适应信息技术发展和小额支

付服务市场创新的客观需要，商业预付卡市场发展迅速，在减少现钞使用、便

利公众支付、刺激消费等方面发挥了积极作用。 

第三方预付卡是建设于运营方的预付卡系统平台之上，通过预付卡平台系

统提供发卡服务，并受理持卡人的查询、消费、预充值等业务，可实现在众多

联盟商户中刷卡消费。本论文按照软件工程的流程规范对第三方预付卡系统的

设计与实现进行了研究，从系统建设的背景出发，结合相关技术在软件开发中

的应用，在需求分析的基础上，按照系统的总体设计原则，对第三方预付卡管

理系统进行总体设计和技术实现，并对系统主要功能做了简明阐述。 

该系统充分利用了数据传输与共享的优势，实现了业务流程信息化的要求，

主要功能包括系统管理、卡交易管理、收入数据清分、报表打印、商户参数设

置等业务过程，以及其它一些方便用户使用的辅助功能模块，如密码修改等。

系统投入使用后，将大大提高工作效率，降低操作失误率，强化经营数据分析，

提高运营商的经营利润与服务质量，对目前零售业的发展具有较强的现实意义。 

 

关键字：预付卡；交易管理；数据清分；
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Abstract 

III 

Abstract 

Prepaid card is defined as electronic payment card that could be used to 

purchase goods or services within the scope specified in the issuer's value , such as 

magnetic stripe and chip card, It includes following forms: gift cards, fulika, 

business card, bus card, etc.Currently, with the increasingly fierce competition in the 

retail industry, in order to adapt to the development of information technology and 

the need of novation in small payment service market, the commercial prepaid card 

market is developing rapidly, has played a positive role in the decrease of cash use, 

convenient public pay and stimulating consumption. 

Third-party prepaid cards is based on the operational side of the prepaid card 

platform, this system provides services and accept the cardholder's query via prepaid 

card platform, meanwhile it provides consumer services, pre-recharge services and 

other services, realizing credit card spending in businesses’ alliances . This 

dissertation design and implementate third-party prepaid card system according to 

the software engineering process ,startin from the system background, combined 

with related technology applications in software development, based on the 

requirement analysis, according to the system's general design principles , complete 

the overall design of third-party prepaid card management system, and make a 

concise exposition of system main function. 

The third-party prepaid card system makes full use of the advantages of the data 

transfer and information sharing technology to achieve the goal of business process 

informationization, the main function of system include system management, card 

transaction management, income data sorting, report printing, business parameter 

settings and other business processes, as well as some other auxiliary function 

modules, such as password changes and so on. The third-party prepaid card system is 

in effect currently, it will greatly improve work efficiency, reduces operating error 

rate, enhance data analysis operations and improve the operator's operating profit 

and service quality, this system has a strong practical significance for the current 
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retail development. 

Keywords: Prepaid Cards; Transaction Management; Data Clearing;   
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第一章  绪论 

1 

第一章 绪论 

1.1 项目背景和意义 

预付卡是指以营利为目的发行的、在发行机构指定范围内购买商品或服务

的预付价值，包括采取磁条、芯片等技术以卡片、密码等形式发行的电子支付

卡片，因此预付卡实际上已经成为一种辅助性货币[1]。它的推行使用不仅使商

家盈利增多、提高效率、降低成本、稳定客源，还能满足消费者对于携带方便、

消费快捷、经济实惠的需求，而发行机构在中间赚取了大量沉淀资金收益和交

易手续费用，同时还能掌握交易数据和客户信息以及消费习惯。 

随着社会不断发展，生活节奏逐步加快，刷卡消费已经成为现代主旋律。

但目前市场上大多数的卡类发行商都是独门经营，服务对象也主要是针对自身

产品和行业内的消费群体，无法适应今后大众更加趋于方便、快捷的消费习惯

和消费要求，具有一定的局限性。再环顾其他发达城市，如香港、上海、厦门

等地，基本上都已经拥有这么一张集消费、打折于一体，又能跨行业消费的一

卡通，而且社会反应良好，说明用第三方预付卡在任何领域刷卡消费是大势所

趋，第三方预付卡势必成为新的消费方式。 

为了应对日趋激烈的市场竞争，充分利用分布广泛的分支机构，实现多元

化的经营模式，谋求新的利润增长点，XX市邮政局创新性的提出了“邮政第三

方预付卡、打造本土支付平台”的项目方案，利用邮政行业具有营业网点多、

网络覆盖面广、实物传递网络庞大和合作渠道众多等优势，将吃、喝、玩、乐、

购等社会知名商企资源融入 XX 邮政的第三方预付卡系统，同时利用邮政营业

网、投递配送网、金融网、客服中心及电子网站等多种内部资源，为广大客户

提供综合、专业、便捷的消费平台和电子化支付服务。 

第三方预付业务的开拓为邮政局创新业务发展提供了一个新的、广阔的经

营空间，不仅方便了广大消费者，而且能有效增加盈利，同时还满足了客户需

求、大幅度降低了成本并提供了新的服务渠道。为客户提供的产品和服务越多，

就越有利于与客户建立长期稳定的关系，客户依赖度也就越大[2]。久而久之，
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还可以吸引来更多的新客户，培养一批潜在用户，从而对邮政的各项业务均起

到稳定与促进作用，同时也有利于与各个企业与商家达到跨行业的资源共享和

品牌间的强强联合，实现共赢的局面。 

1.2 国外预付卡发展现状 

预付卡是继信用卡之后出现的交易形式。早在20世纪70年代，美国的交通

领域以及大学校园就已经出现了封闭式预付卡，80年代后期，一些电信公司开

始发行电话预付卡，90年代中期，Kmart 等零售商开始发行封闭式礼品卡。开

放式预付卡的出现是在90年代早期，标志是政府发放电子福利卡替代以前的食

品券，90年代中期，继开放式礼品卡之后，薪金卡、汇款卡、医疗卡等各类开

放式预付卡纷纷涌现。 

现时使用最普遍的是日本。日本从1983年开始发行预付卡，到1989年底已

发行10亿9000万张，其中发行量较大的是电信和运输业。拥有4300多家便利商

店的日本7-Eleven 连锁店，在1989年推出预付卡就立即获得成功，其导入速度

之快、营业额升幅之高都很令人惊讶，处在激烈竞争中的便利商店甚至将预付

卡视为摆脱困境的灵丹妙药[3]。 

随着信用卡、借记卡的发展日益成熟，预付卡作为新兴电子支付工具的成

长速度令人瞩目。尤其是在2000年至2010年期间，全球预付卡的市场规模保持

着35%的年平均增长速度，而借记卡、信用卡市场规模的年平均增长速度分别

只有15%和3%。据美国某权威机构调查研究显示：2010年全球预付卡增长速度

为17.29%，高于2008年12.39%的增长速度。预付卡市场不但没有受到2008年金

融危机影响，2010年反而成为全球预付卡市场爆发式增长的一年，2010年全球

预付卡市场规模达到10526亿美元。 

1.3 我国预付卡发展现状 

在上世纪60年代，我国就出现了仿照人民币字样印刷的代币票券（又称代

金券），并且在特定范围内取代人民币流通。进入20世纪80年代，市场逐步开放，

在缺乏法律规范和政府监管的情况下，众多商家开始采用发行代金券、礼品券

的方式吸引消费者。90年代中期以后，我国逐渐形成买方市场格局。出于竞争
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需要，外资商业企业积极利用其在成熟市场经济环境中所形成的经营管理经验

抢占我国市场，预付卡发行便是其中之一。面对日益激烈的市场竞争，同时受

利益驱动，内资商家也将预付卡作为有力的筹资工具和市场竞争手段，以吸引

消费者和保持客源的稳定性[4]。 

现阶段国内预付卡消费重点集中于零售业，一些大中型城市的商场和超市

已经普遍应用预付卡。据不完全统计，全国有30个省市的283个地级以上城市的

主要商场都发行过封闭式专用预付卡。业界预计，国内规模以上的零售企业中，

预付卡的渗透率已经超过90％，涵盖零售百货、超市、餐饮娱乐等多个行业及

领域。目前，随着应用范围日益广泛，预付卡已经成为一种占据重要市场地位

的支付产品，无论是发卡数量、还是交易金额，封闭式预付卡、特别是用于礼

品馈赠的商户预付卡都居于绝对主导地位。 

商务部于2011年初对部分地区300多家商业企业的调研数据测算：2010年中

国商业预付卡销售规模为14203.33亿元（不含校园卡、游戏点卡、加油卡和通

讯充值卡等），消费规模达到10399.58亿元，而其中第三方支付企业发行的多用

途预付卡市场规模达到了965亿，随着监管机构对行业发展的规范化监管，预付

卡行业的发展空间巨大，预计2013年底将超过3000亿元。 

我国预付卡市场如图1-1所示。 

 

图1-1 2010-2013年中国多用途预付卡市场规模 
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1.4 本文的主要内容及章节安排 

本文从业务的角度出发，分析邮政第三方预付卡系统的建设需求及设计思

想，在 J2EE 体系结构下研究了预付卡系统的实现方法[5]。本研究在利用现有

软、硬件系统的基础上，以计算机系统为管理核心，以磁条卡为信息载体，通

过软件功能组合和硬件配套设施建立。 

本文共分六章。各章节的基本研究内容安排如下： 

第一章主要介绍了项目的背景和研究目的，国内外预付卡的发展状况及论

文的结构安排。 

第二章主要介绍了邮政第三方预付卡系统使用到的关键技术，主要包括

Linux 系统、Tuxedo 和 WebLogic Server 中间件及 Oracle 数据库等。 

第三章主要进行系统的概述和需求分析，从系统建设的主要目的和基本需

求两个方面，对建立邮政第三方预付卡系统的需求性问题进行了详细阐述。 

第四章主要介绍了系统的总体设计，在第三章需求分析的基础上，提出了

邮政第三方预付卡系统设计的原则、框架、关键技术、安全以及数据库等设计

方案。 

第五章详细描述了邮政第三方预付卡系统实现的过程，重点介绍了卡业务

管理、卡交易管理、清分子系统和商易通子系统的实现，将系统特点充分展示

出来。 

第六章是总结与展望，对系统的设计与实现进行总结，并对未来需要进一

步完善的工作进行展望。 
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