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摘要 

I 

摘  要 

 

在当今这个社会，员工的数量不断增多，企业的规模也不断扩大，经济更是

得到了突飞猛进的发展，当然，人力资源相关的各类信息也成了递增趋势。面对

如此大数据量的人力资源信息，就需要我们建立一个可以有效的管理人力资源信

息的系统，来帮助管理人力资源的信息。通过此系统可以达到对人力资源信息进

行科学的统计、规范的管理和快速的查询。 

本系统的目标是，能够初步的完成税务人力资源的基本信息、考勤信息、工

作业绩、工资信息等方面的管理。本系统的开发顺应了现在行政单位制度的新要

求，有利于推动单位人力资源信息管理工作走向科学化、规范化，大大提高对人

力资源信息进行管理的质量和效率。该系统与传统的对人力资源信息进行管理的

方法有了比较好的优点，比如保密性好、存储量大、查找方便、检索迅速、可靠

性好、成本低、寿命长等等。在对地税系统人力资源系统进行实现的过程中，采

用了面向对象的技术、图形用户接口、消息响应、数据库技术、可视化开发等现

代软件编制技术，并在界面上参照 Windows 的标准应用程序，使得系统能够跟

Windows 达到最佳的兼容性，并且使用户也能够快速的熟悉本系统的使用。 

本文遵循软件工程的方法，根据地税系统人力资源业务工作实际需要，阐述

了系统的需求分析、系统设计、系统实现等整个系统开发过程。本系统将 VS 作

为开发工具，ASP.NET 作为开发技术。SQL Server 作为开发数据库，通过 ADO 技

术连接数据库。本系统一共包括个人管理、人事管理、培训管理、招录信息管理、

系统管理、薪酬管理等六大功能模块。通过对这六大功能模块的设计可以实现对

人力资源信息业务需求中数据的查找、录入、修改、删除等操作，这样可以确保

企事业单位对人力资源信息管理的网络化、科学化、标准化和数字化。 

 

关键词：地税；企事业单位；人力资源 
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Abstract 

II 

 

Abstract 

In 20th centuries, with booming development of economy, business enterprise 

become more and more large, and the amount of personnel quantity increase, every 

kind of information of manage personnel also become doubly long. Face to the large 

information of business enterprise, we need a management system for personnel 

information to increase the efficiency of management. Through this system to ensure 

that can reach to the human resources information for scientific statistics, standardized 

management and rapid query. 

This system is regarding this as the target, which can management the basic step 

information of the business personnel enterprise, and the information of check on 

work attendance, the outstanding achievement of work, the wages information and so 

on. 

This paper follow the software engineering method, according to the actual need, 

land tax system of human resources work elaborated the system requirement analysis, 

system design, system implementation, etc. The whole process of system development. 

This system will VS as a development tool, ASP.NET as development technology. 

SQL Server as a development database, connect to the database through ADO. This 

system totally includes personal management, personnel management, training 

management, introduced the information management, system management, 

compensation management and so on six big function module. Through the design of 

the six major functional modules can be implemented in the business needs of human 

resources information, data search, input, modify, delete and other operations, this 

will ensure that the enterprises and institutions of human resource information 

management network, scientific, standardization and digitalization. 

 

Keywords: Land tax.；Meaning of the originals.；Human resources 
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  第1章  绪论 

目前，人力资源管理是顺应当前经济发展、提高市场竞争力的需要，也是对

人才资源整合的有效途径。人才资源成为发挥行政效能中一个重要的核心内容。

人才的引入给行政单位的发展注入了新鲜的血液，带动整个单位一系列新的发展

变化。然而传统人力资源管理因受人为等诸多因素的影响，普遍呈现出人才闲置、

积极性不高，能上不能下、任人唯亲的现象，形成公务人员业务素质不够高、不

注重培训等诸多问题，如何充分发挥人才作用成为行政单位人力资源管理的一个

重要课题。要想留住人才不仅需要行政单位具有良好的发展前景，更重要的是行

政单位要有一个相当健全的管理机制。良好的管理体制，不仅能节省大量的人力

物力，提高单位的行政效率，更重要的是能帮助本单位制订计划，按照一个良好

的方向发展。 

所以，我们要始终坚持务实、变革、创新的理念，打破以往传统的思维模式，

运用科技手段，建立以员工发展为理念的内部环境，建立以开发为基础的人力资

源思想，通过对人力资源管理能力的提升来提升单位的行政能力，从而推动其余

业绩的发展。 

1.1 课题背景 

1.1.1 人力资源管理的历史 

人力资源管理是一门古老的学问，有了对人和事的组织管理，也就开始有了

人力资源。现代化的人事管理制度，是从工业革命中产生的，也就是说是从美国

的管理制度中演变出来的。从二十世纪七十年代后，在较大的组织人力资源，传

统的人事管理是不合适的，它从管理理念，方式，内容，人力资源的全方位的变

换方法。从八十年代开始，逐渐观与西方人文主义的管理模式。人性化的管理，

是以人为中心的管理。人本管理是组织的第一资源，现代化的人力资源管理制度

也就出现了。现代化的人力资源制度与传统的人事管理方法的区别不仅仅是词语

的转变，在性质上也发生了根本的变化。 
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1.1.2 我国人力资源管理现状  

著名的管理学家在 1954 年就提出了人力资源一词。当时提到的人力资源管

理包括三方面的功能：管理人员、管理机构和管理人员的工作。在其中，他指出，

人是一种不同于其他资源的资源。作为一名管理人员，你必须考虑他的特殊性。

人力资源是一种自我使用的方式，并不像其他资源一样，拥有了就可以随意使用，

并发挥出良好的作用。 

在二战以后，管理技术得到了较快的发展，与此同时，人的作用逐渐的被忽

视掉，但是在二十一世纪，经济知识的时代中，行政单位、事业单位必须依靠大

量的人才和管理技术人员才能创造价值。所以不要低估可能的人的作用，所以人

文管理上升为主流价值管理概念。 

人力资源是最基本最重要的社会资源，与其他资源相比，人力资源具有主动

性，多元性，及时性，再生性社会。 

1.人的价值导向 

市场经济下，谁的效率高、能力强就可以占据优势，赢得较好的回报。因此

依赖于家庭标准、电力标准的行政单位的标准就很有必要的要转化为效率标准，

能力本位。 

行政单位领导要带头转变观念，树立“以人为本，效率第一”的经营理念。

通过建立一种公平的绩效考核制度来调度单位员工的能动性，发挥他们的潜力，

在最大程度上为单位创造行政绩效。 

人力资源是行政单位的第一资源，只有优化了人力资源才能做好单位资源的

配置工作。这样一个团队才能发挥出更好的作用。 

2.人力资源行政单位的重要资源 

人力资源开发也属于人力资源的一种，如何更好的开发人力资源也是 HR 的

一项重要的工作。人力资源开发的工作就是培养员工的技能和知识，价值观念和

过程管理水平。因此人力资源的发展和动态管理需要是一个开放的平台。 

3.优化人力资源配置 

人力资源的配置可以作为一个人力资源的系统工程，需要对人力资源的配置

进行优化，需要做到员工的激励制度、分工的组织体系和员工的社会保障体系。

分工协作是团队中最重要的一种制度，需要实现动态的管理。 
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（1）根据外部环境和内部环境的变化，及时的调整组织结构和职责分工，

确保达到人力资源的一个最有效的组成。 

（2）通过建立晋升机制，确保每年都会通过公平合理的考核制度，达到能

力和职位相互匹配。 

（3）加强交流制度，定期进行中层领导干部的交流会，让其相互了解行政

单位的业务流程和管理特色。 

    4.人力资源潜能开发 

当前，人力资源存在着结构不合理、质量差和数量多等普遍的三个问题，虽

然这可能只是一种当前的现状，但是我们有必要通过有计划、有目的的培训机制，

突破每一位员工的内在潜能，使他们发挥出他们最大的作用。这就是需要建立“学

习型组织”的原因。通过统计得出，在学生时代，通过学校的书本知识获得的技

能和知识仅仅是他的一生中需要的技能和知识的百分之四十。其余的能力和知识

的获得都需要通过后期的培训和锻炼中获取，通过后期的培训和锻炼来观变这种

机构不合理、轻质量、重数量的现象。 

5.完善的绩效考核系统 

人力资源管理部门需要完善本单位人力资源绩效考核机制，合理调整人才结

构，坚持以规范、科学、制度化的发展方向对人事制度进行改革。科学完善干部

绩效考核体系，能有效抑制从领导到普通干部被动、混日子的思想，从而激发在

职领导、干部工作热情和积极性，促进人力资源管理效能的充分发挥。目前公务

员队伍中年度考核或者称为绩效考核，从严格意义上看或多或少存在大锅饭式的

定性思维，由于考核制度本身的缺陷，往往也造成了绩效考核执行不力的局面。

普遍存在干好干坏一个样的错误认识，无形当中挫伤了领导和普通干部的积极性

和创造力。人力资源管理开发的最终目的是及时掌握人才信息，充分发挥能动性，

定岗定责，权责明确，实行量化考核与群众测评相结合，从而营造出一种良性的

考核环境。 

6.制订可行策略，提高人才能动性 

人力资源的管理部门需要建立一种公平合理的人才选拔机制，通过对就业的

人员进行公正、公平的考核，进行选拔和提升，只有这样才有利于单位人员的相

对稳定，同时也确保了可以留住真正优秀的人才。为了使人才的积极性和能动性

厦
门
大
学
博
硕
士
论
文
摘
要
库



基于 web 的税务人力资源系统的设计与实现 

 4

得到充分展示，就要求行政单位在开放的社会条件下，通过扩大选人范围，形成

一套行之有效的人才选拔机制，促使各类专业特长的优秀人才脱颖而出，这是一

种遵循社会发展的必然趋势。不仅充分体现了公平、公开、公正的择优原则，也

提高了选拔过程中的透明度和公信度。引入竞争机制的选拔模式，优胜劣汰，是

适应新时期坚持以人为本，树立人力资源管理理念，充分认识到人才是第一资源

的重要性，逐步建立起一套科学、民主和法制化的管理制度。通过打破传统的大

锅饭思维，建立一种公平公正的考核机制，激励和约束员工，做到有能力的人可

以得到提升，不埋没人才，充分发挥出员工和领导的积极能动性，发挥出他们的

潜力。 

7.创造持续发展的空间 

在当下这个飞速发展的社会，我们出来要创造出高效的行政价值，同时行政

单位的干部还需要对自身的持续发展提出更高的要求。职工能否快速的适应新环

境对于单位来说是非常重要的。单位应该鼓励员工进行持续学习和发展，提供给

员工更多的提升计划，从提升中获取更多的知识。通过对人力资源的高效利用，

才能适应当前竞争激励的社会。单位应鼓励所有员工积极参与竞争挑战，责任和

权力平衡，尽可能地接近实际的工作，以便最大限度地利用，充分发挥主动性和

创造性人才。现代行政机构必须制定和实施基于三种价值（专业的精神，尊重爱

的诚意，锲而不舍）为员工实现共同的目标。长期目标的不断追求，寻求解决可

能在目标路径执行过程中遇到的问题的方法。 

8.建设良好的单位文化 

任何一个工作单位，都属于一个文化系统，并不仅仅是一个工作的地方，在

单位中，要培养出一种良好的单位文化。无论是领导还是干部，如果可以在一个

较好的文化氛围中工作，必然会有更好的工作效果，对单位的发展也必定会有更

大的影响。东方文化中有儒家经典学说作为技术，它的内涵是实用、道德、协作、

和谐。在企业文化中，这种传统的儒家经典文化也是非常值得我们学习的，其中

最终要的就是和谐。但是，当下仍有少数的行政单位领导并不能领会这种思想，

并不能非常好的协调好单位和员工之间的关系，往往造成了一些不必要的损失。 
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