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摘要

I

摘 要

在高校的各项管理中，教学管理占据着相当重要的地位。日常教学活动顺利

开展，各项教学工作稳步实施，教学质量的提升等一系列围绕教学展开的问题，

依赖于一个熟悉高校教学管理规律、运转高效的优质教学管理团队。在当今科技

迅猛发展，现代化的教学管理手段已成为优质教学管理团队运作的重要手段之

一。国内许多重点高校的教学管理团队借助学科优势，率先开发和使用了教务管

理系统，体验着现代科技给教学管理带来的便利和高效。近些年，随着国家对地

方高等教育事业的扶持，地方高校的发展得到了前所未有的机遇。办学规模的不

断扩大，教务信息、数据的日益繁杂，教务管理业务范围的扩增，让传统的教学

管理手段在教务管理中举步维艰。因此，急需开发适应某地方高校实际的教务管

理系统，切实提高教务管理效率和质量，实现与区内外高校信息对接，更好的服

务本校教学管理，服务于学校师生。

基于以上原因，借鉴国内外院校教务管理系统开发所采用的先进技术，从同

类系统开发中总结经验，通过需求分析，利用所学的专业知识解决教务系统从设

计到实现过程遇到的困难，以及用户从功能需求到使用过程中普遍存在的问题，

本文设计并实现了一个地方高校教务管理系统。本系统采用.NET Framework 技

术框架，系统的前台使用 ASP.NET、HTML 和 JavaScript 技术；系统的后台使用

C#、ADO.NET 和 SQL Server 2005 数据库，采用 B/S 架构的软件。根据使用对象，

系统分为学生模块、教师模块、部门管理员模块、系统管理员等四个模块。

本文根据软件工程的标准流程，主要完成了地方高校教务管理系统的需求分

析、系统设计、系统实现和系统测试等四项工作。本系统目前已经在某地方高校

教务管理部门试运行中，目前系统的运行情况良好，用户相当满意。该系统的开

发和应用规范了学校教务管理流程，提高了教务管理的工作效率和教学管理水

平。

关键词：教务管理 ；信息系统； 数据库技术
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Abstract

Among all the management work in a university, educational administration is

the most important thing. It rely on a administration team with familiar with the rules

of university educational administration and high efficient of operation, which is

benefit for normal teaching activities, the steadily implementation of teaching,

enhance the quality of teaching and so on.With the rapid development of technology,

modern educational administration methods have been used as an important tool by

superior educational administration teams. Many educational administration teams of

China’s foremost universities have taken the lead in developing and applying

educational administration system by taking their academic advantage, and been

experiencing the convenience and efficiency brought by modern science and

technology to educational administration. In recent years, China’s support for local

higher education has brought an unprecedented chance to the development of local

colleges and universities. With the expanding of education scale, increasingly

multifarious teaching information and data, and the bigger business sphere of

educational administration, the traditional educational administration means could

hardly finish its work. Therefore, it is badly in need of developing the educational

administration system suitable to the reality of local universities. Using the system,

we can improve the efficiency and quality of educational administration, realize the

information integration between universities within the region and outside ones,

facilitate educational administration, and serve students and teachers better.

Based on the above reasons, deciding to develop a local university educational

administration system, which building a model based on .NET Framework technique

and using ASP.NET and HTML and JavaScript techniques for the foreground of the

system, and using C# and ADO.NET and SQL Server 2005 techniques for the

background of the system. According to using the object, the system has four modules,

which include student module, teacher module and departmental administrator

module and administrator module.

The dissertation had finished the four works, including the system needs analysis,

design, system implementation and testing by using the standardize procedure of

software engineering.The system has been running in a university, which has good in
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Abstract

III

various aspects and customer satisfaction.The workflow of educational administration

is more limpid and normative，and this system have increased the work efficiency.

Key Words：Educational Administration; Information System; Database Technique
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第一章 绪论

1

第一章 绪论

1.1 课题背景与意义

“信息技术对教育发展具有革命性影响，必须予以高度重视。”《国家中长

期教育改革和发展规划纲要(2010～2020年)》正式把教育信息化纳入国家信息化

发展整体战略，要超前部署教育信息网络，大力推动教学、管理信息化[1]。实行

信息化管理的作用：一是，提高教学管理水平和管理效率；二是，促进校务管理

的规范性；三是，充分共享学校资源；四是，提高管理的安全可靠。

我国的高等教育已向大众化教育转型，地方高校迎来了新的发展机遇，招生

规模得到不断扩大，人才培养方案和教学计划急需调整，这使地方高校的教务管

理部门各项工作日渐纷繁复杂，工作量也成倍增长。传统的教学管理模式对教务

工作效率和教学管理的质量等方面影响严重，并且制约着地方学校的可持续发

展。如何充分利用现有教学资源，如何提高本校教学资源的利用率，科学并有序

的处理成倍增长的教学和教务信息，已成为地方性本科院校当前急切解决的问

题。地方高校可以利用教育管理信息化作为一个突破口，利用其便捷、高效的优

势解决教务管理的棘手问题，得到可持续的发展。实现教育管理信息化不仅是地

方高校得以发展的大势所趋，更是地方高校教务管理的必然选择。近些年，地方

高校才逐渐重视教育信息化，虽刚起步，但是能够将此劣势转化为优势。在系统

开发中，可以借鉴的案例多，可吸取的经验教训也多，可选择的技术更多，这使

地方高校在教务系统开发少走弯路，将精力更多的放在系统需求分析上。

本文以面向用户进行需求分析，利用主流技术开发一套适合当前某所地方高

校教务管理工作，并具个性化的综合性教务管理系统，以达到切实提高教学工作

效率和保证教学质量，增进学院各院系对教学资源的共享，实现校内各系统信息

共享，以及区内外高校信息对接，更好的服务本校教学管理，服务于学校师生。

该系统可以实现管理人员实时地、迅速的，从多维度了解本校教学各方面的

情况，有助于及时和准确的处理日常教学事务，同时增进学校各院系对教学资源

的共享。与传统教务管理方式相比，教务管理网络平台的开发具有对于地方高校

的完善信息化管理有一定研究价值和现实意义。
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1.2 国内研究现状和问题

随着信息技术的发展，信息化程度的提高，给人们的工作和生活带来了便利。

鉴于信息化的重要作用，西方许多发达国家一直重视教育信息化。近些年，更是

对教育信息化加大了投入力度。美国作为最具代表性的国家之一，不仅早在上世

纪九十年代就指出教育和信息时代的密切关系，而且国会和政府更为信息教育的

开展投入巨资。在美国，从入学申请到课程的在线学习，无论是远程培训、在线

考试、协同办公以及教案管理等各个领域，无不将信息化在美国高等教育的应用

体现得淋漓尽致。校园信息管理系统首先出现在大学校园里，1990 年，Kenneth

C.Green教授，不仅首次提出了“Campus Computing”（校园信息化）的概念，

而且同年开始针对美国高校信息化的研究项目。[2]美国高等院校是当代信息技术

的重要发源地，信息技术已经成为美国人才培养质量和科学研究创新的关键因素

之一，信息技术应用已经渗透到教学、研究和管理的各个方面[3]。

西方发达国家的教育信息化起步较早，经过多年的发展，许多高校已形成了

由较大规模且稳定的技术队伍来提供服务和技术支持的模式。最具有代表性的的

研究成果是美国的一些单位、组织发起制定的学校管理系统互操作解决方案：学

校互操作框架 SIF（Schools Inter Operability Framework），其目标是使得学校管

理方面能够互相操作各种应用程序，使整个教育环境内的多种数据能够交换使用

[4]。国外的校务信息管理系统经过了多年的优化，已经处于相对完善和稳定运行

的阶段[5]。

而国内高校信息化起步相对较晚，而发展速度也不如国外高校快。我国高校

教务管理先后经历：为以单机版或独立业务的方式进行操作的段和以网络为平台

进行操作的阶段。前者由于社会经济发展的制约，无法实现大量信息的有效整合

和共享，而后者，借助 IT行业的迅速发展，系统研发有了很大的进步，不仅减

轻了教务管理人员的工作量，提高了工作效率，而且方便了校内院系间的信息共

享，并带来更安全的信息交互体验。这也是地方高校采用信息化教务管理的原因

之一。

然后，我国的整体信息化水平与国外对于与国外高校机构设置、服务和服务

质量，以及人员配备上都与国外高校有不小的差距，并存在以下主要问题：

1.市场售卖的软件品种相当少，产品辨识度低，缺乏个性化。除了清华大学、
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