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Abstrakt (CZ)

Obcanska spolecnost je tvofena angazovanymi jednotlivci, nevlddnimi neziskovymi organizacemi,
jejich zaméstnanci, dobrovolniky, dalSimi podporovateli a také vztahy mezi témito aktéry. Aktivity
obcanské spolecnosti zahrnuji rozvoj komunit, realizaci volnocasovych i profesnich zajm, sluzby
ohrozenym skupinam, ale také snahy zasahovat do politického procesu a prosazovat urcitou legislativu
a systémovou zménu. Pravé na ty posledni jmenované se zaméfuje tato prace. V Uvodni kapitole se
vénuji pfehledu dosavadniho vyzkumu ob&anské spoleénosti a politického aktivismu v Ceské republice
a ostatnich post-komunistickych zemich stfedni a vychodni Evropy. V této kapitole identifikuji pét
centralnich tezi, které lze na zakladé existujictho vyzkumu zformulovat, a podrobuji je kritickému
zhodnoceni. Na zakladé toho pak tvrdim, Ze na pozadi celé diskuse Ize rozliSit dva proudy literatury,
které se ve svém hodnoceni kvality ob¢anské spolec¢nosti v regionu stfedni a vychodni Evropy
rozchazeji, a snazim se oziejmit dlivody téchto rozporl. Ve druhé kapitole nabizim prehled teorii
socidlnich hnuti, ¢imz dotvarim teoreticky zaklad pro empirickou cast prdce. Mnoho otdzek
souvisejicich s tim, jak aktéti obcanské spolec¢nosti vstupuji do politického procesu, lze totiz zkoumat
prizmatem teorie socidlnich hnuti. Nasledujici tfi kapitoly jsou empirické pripadové studie, které
postupné adresuiji tfi vyzkumné otazky zformulované v dvodni kapitole. Prvni z nich, tj. tfeti kapitola
této prdce, navazuje na koncept transakéniho aktivismu a usiluje o jasnéjsi novou konceptualizaci
horizontalnich transakénich vazeb mezi organizacemi. Tato konceptualizace je ndsledné
operacionalizovdna a empiricky testovana za pouZziti analyzy socidlnich siti na ptipadu konkrétni
iniciativy. Kapitola mimo jiné ukazuje, jak velkou roli mize mit rlznd operacionalizace horizontalnich
transakcnich vazeb mezi organizacemi na vysledky analyzy a jak dulezité je doplhovat samotnou
analyzu socialnich siti, ktera je vice technicka, o vhled z kvalitativnich rozhovor(. Ctvrta kapitola se
potom zaméruje na analyzu mechanismu, skrze které mohou organizace dosahovat v ramci politického
procesu svych cilll, a to opét formou pripadové studie. Tato kapitola vychazi z Jaspersovych vyzev, aby
studium aktér obcanské spolec¢nosti a socidlnich hnuti vice akcentovalo aktérstvi, namisto Castéjsi
analyzy zdrojl a politického kontextu. Primarné se v ni tedy zaméruji na dlileZita strategicka rozhodnuti
aktér vybrané obcanské iniciativy aza pouZiti metody ,process tracing” se snazim empirickou
evidenci dolozit, jak tato rozhodnuti prispéla ke kone¢nym uUspéchlm zkoumané iniciativy. V paté
kapitole se vénuji jedné organizaci v delSim ¢asovém horizontu a sleduji proces profesionalizace v ni.
Zaméruji se pfitom na rdzné roviny profesionalizace, a sice na rovinu financovani, rovinu prace
s lidskymi zdroji a rovinu komunikaéni, a sleduji, jak se tyto réizné roviny navzajem ovliviuji. Sesta
kapitola ma formu metodologického exkurzu a detailnéji predstavuje metodu , process tracing”, ktera
je v Ceské sociologické obci zatim pomérné malo znama a kterou v této dizertacni praci aplikuji

v kapitole ¢tyfi. Jeji umisténi aZz pfed samotny zavér prace zdlvodniuji tim, Ze jde o kapitolu pomérné



podrobnou s ambicemi nabidnout uceleny prehled o metodé , process tracing”. Jeji zafazeni na jiném
misté by podle mého nazoru pfili§ rozdrobilo celkovou plynulost textu. Posledni zavérecna kapitola
nejen shrnuje a integruje poznatky pfedchozich kapitol a ptispévek dizertacni prace k zodpovézeni
vyzkumnych otazek, ale nabizi také dvahu o tom, k jaké sebereflexi vtuto chvili dochazi v ceské
obcanské spolecnosti, predevsim opét vtom segmentu, ktery usiluje o vstupovani do politického
procesu. Zajimavé je, Ze se tato sebereflexe silné dotyka potifeby budovat silnéjsi okruh podporovatel(
a vazeb na tzv. ,grassroots”, ¢imZ se organizace tematicky vraci k diskusim, které jsou v odborné
literature o obcanské spolecnosti v zemich stfedni a vychodni Evropé rozvijeny nejméné poslednich
patnact let. Ocitame se tak dnes ve chvili, kdy akademicka diskuse m{zZe nabidnout fadu podnétl pro

samotné aktéry obcanské spolecnosti.
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Abstract (EN)

Civil society is made up of committed individuals, non-governmental non-profit organizations, their
employees, volunteers, and other supporters, as well as relations among these actors. Civil society
activities include community development, advancement of leisure and professional interests, services
to vulnerable groups, as well as efforts to intervene in the political process and to support certain
legislation and systemic change. This work focuses on the latter, i.e. the ways how civil society actors
influence the political process. In the introductory chapter | present an overview of the current
research of civil society and political activism in the Czech Republic and other post-communist
countries of Central and Eastern Europe. In this chapter, | identify five central propositions that can be
formulated on the basis of existing scientific discussion and | subject them to a critical assessment. In
addition, | argue that against the backdrop of the discussion, two streams of literature can be
distinguished which differ in their assessment of civil society's quality in Central and Eastern Europe. |
try to clarify the reasons for these contradictions. In the second chapter | offer an overview of social
movements theories, thus completing the theoretical basis for the empirical part of this thesis. Indeed,
many questions about how civil society actors enter the political process can be explored by the prism
of social movement theory. The following three chapters are empirical case studies that address the
three research questions, which are formulated in the introductory chapter. The first of them, i.e. the
third chapter of this work, builds on the concept of transactional activism and seeks to elaborate and
clarify the conceptualization of horizontal transactional relationships between organizations. This new
conceptualization is subsequently operationalized and empirically tested using the technique of social
network analysis. The chapter shows, among other things, the way how different operationalization of
horizontal transactional ties between organizations strongly impacts the results of analysis and
interpretation. It also makes the argument that it is important to complement social network analysis,
which is more technical in its nature, by insights from qualitative interviews. The fourth chapter then
focuses on analysing the mechanisms through which organizations can achieve their goals in the
political process. This chapter is based on Jasper's calls for researchers of civil society to accentuate
the role of civil society actors and their agency instead of the more usual focus on analysis of available
resources and political context of activism. Therefore, | primarily focus on the key strategic decisions
of the representatives of a selected civil initiative, using process tracing as method. In doing so, | try to
deliver empirical evidence to substantiate how these decisions contributed to the final success of the
initiative. In the fifth chapter | analyse one selected organization over a longer period and follow the
process of professionalization within it. | focus on the different levels of professionalization, namely
professionalization at the level of funding, the level of human resources and the level of public

communication. | show how these different levels interact. The sixth chapter takes the form of a



methodological excursion and introduces in more detail the process tracing method, which is still
relatively little known in the Czech sociological community, and which | apply in this dissertation in
Chapter four. | justify its placement before the very conclusion of the thesis by the fact that it is a
relatively detailed chapter with ambitions to offer a comprehensive overview of the process tracing
method. To include it elsewhere would, in my view, threaten the overall fluidity of the text. The final
chapter not only summarizes and integrates the findings of the previous chapters and the dissertation's
contribution to answering the research questions, but also offers a few thoughts on what self-
reflection is currently occurring in Czech civil society. Interestingly, | argue, this self-reflection strongly
touches on the need to build a stronger circle of supporters, i.e. constituency base, and strengthen the
links of organizations to their grassroots. Thus, the reflection thematically returns to the academic
discussions that have been developed in the civil society literature in the CEE countries for at least
fifteen years. Thus, we find ourselves at a moment when academics can offer a range of ideas to civil

society actors.

Keywords (EN)
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1 Uvod

Existuje trh a existuji instituce zfizované statem. Vedle nich v3ak identifikujeme jesté treti pilif
verejného Zivota, ktery oznacujeme jako obcansky sektor Ci obcanskou spolecnost. V této praci
pouzivdm oba terminy zaménitelné. Obcansky sektor je tvofen angazovanymi jednotlivci, nevladnimi
neziskovymi organizacemi, jejich zaméstnanci, dobrovolniky, dalSimi podporovateli a také vztahy mezi
témito aktéry (pro detailnéjsi diskusi viz Skovajsa a kol., 2010). Lze odlisit dvé hlavni funkce ob¢anského
sektoru: servisni a advokacni.! Servisni funkce spodiva v poskytovani sluzeb znevyhodnénym nebo
ohrozenym skupindm, jako jsou napfiklad lidé nemocni ¢i postizeni, umirajici, bez domova nebo
z jiného dlvodu ve sloZité Zivotni situaci. Mezi servisni funkce patfi také napriklad ekologicka prace v
pfirodé a v SirSim slova smyslu i vzdélavaci ¢innost provadéna v rdmci obéanského sektoru. Oproti
tomu advokacni funkce spociva v obhajobé tak zvaného verejného zajmu nebo zajmU konkrétnich
skupin, nejcastéji opét takovych, které jsou vnimany jako v néjakém smyslu znevyhodnéné nebo
ohrozené. Podstatou advokacni ¢innosti je upozornovani na systémovou neefektivitu ¢i na strukturdlni
nespravedInosti a predkladani navrhia na zlepseni. Cilem advokacni ¢innosti neni v prvni fadé pomoct
konkrétnim jedinclim, nybrz zménit systém, a to predevsim skrze zménu verejného minéni a zménu
legislativy. Proto se nékdy o advokacnich organizacich mluvi také jako o kampanovych organizacich.
Skrze advokacni c¢innost ¢i advokacni aktivismus se tak organizace a jednotlivci, ktefi tvori obcansky

sektor, stavaji aktéry politického procesu. To je fenomén, kterému se vénuje tato prace.

Celkovym cilem prace je kriticky zhodnotit dosavadni vyzkum advokaéniho aktivismu v Cesku (a do
znacné miry v post-komunistické ¢asti Evropy jako celku, nebot cely region nese fadu spolecnych rysi)
a navazat vlastnim vyzkumem, ktery na tfech pfipadovych studiich analyzuje vyvoj advokacniho

aktivismu v poslednich letech a jeho soucasny stav.

Tato prace vznikla jako soubor samostatnych dil¢ich studii, z nichZ kazda ma své vlastni cile ¢i vyzkumné
otazky. CtyFi kapitoly vtéto praci byly od zacatku koncipovany jako samostatné ¢lanky do
recenzovanych ¢asopisQ. Tti z nich jiz vysSly a jeden prochdzi recenznim fizenim. Véfim, Ze tato strategie
mi i diky nutnosti obhdjit jednotlivé kapitoly jako samostatné celky v recenznim fizeni pomohla
dosahnout celkové vyssi kvality textu a origindlniho pfispévku k debaté o stavu obcanské spolecnosti
v Cesku. Nechtél bych ale, aby to bylo za cenu pfili§ velké rozt¥i§ténosti celé prace. Proto jsem zéroveri
usiloval o to, aby prace tvofila jeden koherentni celek, aby jednotlivé kapitoly byly provazané,
reagovaly na sebe a aby ctenafi bylo jasné, jak doplnuji existujici odbornou debatu o tom, jakou roli

obcansky sektor a advokacni aktivismus v politickém procesu hraji. Za timto ucelem vznikla také

1 Nékdy byva odlidovana jesté funkce zajmovd, kterou vykondvaji tzv. zajmové organizace jako napf. sportovni
oddily. Tomuto typu organizaci se ve své praci nevénuji.
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ponékud delsi dvodni kapitola, ktera vytycuje kontext a zakladni rdmec pro dalsi kapitoly. Podobnou
integracni funkci ma také zavérecnd kapitola. Obé tyto kapitoly nejsou jen béZnym Uvodem a zavérem,
nybrZ pfinaseji také originalni empiricky materiadl a maji dlleZitou roli pro integraci celého textu do

jednoho celku.

Hlavni vyzkumné otdzky této dizertacni prace nasleduji a jejich teoretickému odvozeni se vénuje

prevazna ¢ast této Uvodni kapitoly, predevsim pak podkapitola 1.3.

Vyzkumna otazka 1 (VO1): Jak mliZeme v navaznosti na existujici literaturu jasnéji konceptualizovat
a nasledné operacionalizovat problematiku spoluprace mezi neziskovymi organizacemi, které

vstupuji do politického procesu?

Vyzkumna otazka 2 (VO2): Jaké strategie a postupy mohou obcanské iniciativy pouzivat k tomu, aby

prosadily své cile u politickych elit, a jak mtiZeme tyto strategie a postupy zkoumat?

Vyzkumna otazka 3 (VO3): Jaké roviny profesionalizace Ize uvnitf organizace rozlisit a jak spolu tyto

roviny navzdjem souvisi a jak se ovliviuji?

Cela dizertacni prace obsahuje kromé Uvodni a zavérecné kapitoly kapitolu 2, kterd je prehledem teorii
socidlnich hnuti, ze kterych ndsledné vychazim; kapitolu 3, ktera je pfipadovou studii o spolupraci mezi
organizacemi uvnitt protikorupéni iniciativy Rekonstrukce statu a ktera se snazi obohatit diskusi o tzv.
transakénim aktivismu a prispét k zodpovézeni VO1; kapitolu 4, kterd opét reaguje na teorii
transakéniho aktivismu, ale diva se na strategie, kterymi mohou obc¢anské organizace prosazovat své
cile a pGsobit na politické elity (VO2); kapitolu 5, ktera se vénuje otazce profesionalizace obcanskych
organizaci (VO3); a kapitolu 6, ktera je metodologickym exkurzem do problematiky metody zvané

process tracing, kterou vyuzivam v kapitole 4.

Kapitoly 3 a 4 jsou po domluvé se Skolitelem ponechany v anglickém jazyce, jak byly pfipraveny pro
publikaci v zahrani¢nich ¢asopisech. Pro ucel jednotného Cislovani jsou také vSsechny obrazky (grafy

a tabulky) v této praci nadepsany a provedeny v anglictiné.

Ve zbytku této kapitoly nejprve zasadim celou praci do SirSiho kontextu vyzkumu obcanského sektoru
jako celku (podkapitola 1.1), poté se detailnéji zamérim na hlavni dosavadni poznatky z vyzkumu té
Casti obCanského sektoru, ve které jeho aktéfi cilené vstupuji do polického procesu (podkapitola 1.2),
a nakonec odvodim vySe zminéné vyzkumné otdzky ve vazbé na predstavenou literaturu (podkapitola

1.3).
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1.1 Umisténi prace do SirSiho kontextu

Obcanska spolecnost predstavuje prostor autonomnich socialnich aktérd, ktefi se organizuji mimo
sféru oficialni, dnes zpravidla zastupitelské politiky. Historicky se ob¢anska spolec¢nost v zdpadnich
spole€nostech emancipovala ve stfetu s feudalnimi a absolutistickymi systémy a jejim prvnim
hybatelem byla burZoazie a autonomni ,intelligentsia® (Bernhard, 1993, s. 308—309). Postupné zacali
do verejného prostoru obcanské spolecnosti vstupovat coby aktéfi dalsi od proletaridtu a zenského
hnuti za volebni pravo az po pestrou paletu aktéru, ktefi vykrystalizovali ze zlaté éry socialnich hnuti

v 60. a 70. letech 20. stoleti (viz podkapitola 2.4) a dale pfibyvaji dodnes.

Vyslednou pluralitu a komplexitu modernich obcanskych spolecnosti v knize Obéansky sektor
analyticky podchycuje Marek Skovajsa s kolektivem autor( (2010). Skovajsa napfiklad predstavuje
sektorovou perspektivu (Skovajsa a kol. 2010, kap. 1), kterd obcansky sektor vymezuje jako treti sektor
verejného Zivota v protikladu k trznimu sektoru a sektoru verejné spravy. Pfitom upozornuje na velké
mnozstvi alternativnich oznaceni pro tzv. oblansky sektor, naptiklad neziskovy sektor, nestatni
neziskovy sektor ¢i nevladni sektor, ktera sice vSechna akcentuji rizné aspekty, nicméné vétsinou je
mozné je pouZivat do znacné miry zaménitelné. V tézZe kapitole Skovajsa shrnuje také pluralitu rGznych
typl organizaci, které vytvareji formalizovanou ¢ast obCanského sektoru. Mezi ty patfi napriklad spolky
(Skovajsa vzhledem k datu vydani publikace pouziva starsi oznaceni obcanska sdruZeni), nadace a
nadacni fondy, obecné prospésné spolecnosti, ale také cirkve, odbory, profesni komory a pfipadné

nékteré dalsi typy organizaci.

Vedle rozpoznani rdznych pravnich forem organizaci ob¢anské spolecnosti je pro nas uZite¢né zavést
také clenéni organizaci podle typu Cinnosti, a sice na organizace zajmové, servisni a advokacni. Prvni
jmenované slouzi svym c¢lendm jako platforma pro rozvoj vlastnich zajmG a konic¢kd (napfiklad
sportovni kluby, sbératelské spolky atp.). Oproti tomu funkce servisnich organizaci, jak jiz bylo rec¢eno
vyse, spociva pfedevsim v poskytovani sluzeb znevyhodnénym ¢i ohroZzenym skupinam obyvatel. Tato
dizertacni prace se ale zaméfuje pfevainé na tfeti jmenovany typ organizaci, tedy organizace
advokacni, které vstupuji do politického procesu a snazi se ovlivnit vefejné minéni a legislativu. Navic
se v ramci této skupiny soustfedim jen na tzv. nové advokacni organizace, tj. nikoliv odbory ani profesni

organizace, které byvaji v literatufe oznacovany jako tradi¢ni advokaéni organizace (Fri¢, 2016).

PrestoZze méreni velikosti obcanského sektoru je z rznych divoda problematické (Fric, 2016, kap. 1),
je patrné, Ze nové advokacni organizace pfedstavuji ve srovnani se zajmovymi i servisnimi organizacemi
skupinu jednoznacné nejmensi, a to jak z hlediska poctu registrovanych organizaci, tak z hlediska
mnozZstvi zaméstnancud, které v téchto organizacich pracuji. Podle Gdaji z nékolika zdroju, ze kterych

vychazi Fri¢ (2016), predstavuji nové advokacni organizace méné nez 10 % ze vSech registrovanych
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neziskovych organizaci a zaméstnavaji méné nez 5 % vsech zaméstnanc, ktefi v obcanském sektoru
pracuji. Vtomto smyslu je tedy tato dizertacni prace zaméfena pouze na relativné uUzky vysek

obcanského sektoru.

2V

1.2 Kam kradi politicky aktivismus v post-komunistické ¢asti Evropy?

Jednim z klasickych obraz(l spojenych s padem komunismu v Cesku je mobilizace na Narodni tiidé,
Vaclavském namésti a postupné mnoha dalSich prostranstvich po celé republice. Také v nékterych
dalsich zemich stfedni a vychodni Evropy (dale SVE) je pad komunismu neodmyslitelné spjat s masovou
mobilizaci obcanské spolecnosti (napf. Oberschall, 1996; Fagan, 2004). Takova mobilizace vyvolala
optimistickd o¢ekavani ohledné budouciho rozvoje ob¢anské spole¢nosti. Tato ocekavani ale nebyla
naplnéna. Podle hodnoceni ob¢anské spolecnosti ve SVE, které prevlddalo v akademickych textech na
pocatku tisicileti, se oblanskd angazovanost brzy po revoluci vylerpala, takze nedoslo k rozvoji
pulzujicich obc¢anskych spolecnosti, které by obéanim umoznily naplno se zapojit do formovani verejné
sféry. Néktefi autofi to vysvétluji negativnim vlivem ,dédictvi“ komunismu (napf. Howard, 2002, 2003,
2011; Barnes, 2006; Bernhagen & Marsh, 2007), jini pfisuzuji vinu negativnimu vlivu zahrani¢niho
financovani obcanskych spolecnosti v post-komunistickych zemich (napf. McMahon, 2001; Fagan,
2004, 2005; Narozhna, 2004) a dalsi si vSimaji nepratelského nastaveni domdci politiky vici neziskovym

organizacim (v Cesku naptiklad Fagan, 2005; CisaF, 2008).

Proti tezi o slabé obcanské spolecnosti v zemich stfedni a vychodni Evropy se ovsem néktefi autofi
vymezili. Napfiklad Petrova a Tarrow (2007) upozoriiuji na to, Ze vétsina analyz, které k zavérim o
slabosti obc¢anské spolecnosti prispély, byla zaloZzena na datech o individudlni participaci jednotlivc(.
Ta ale podle autor(l nevypravi cely pfibéh. Stavéji proto proti sobé participaci na individudlni Urovni,
kterda je v zemich SVE skute¢né nizka, a tzv. transakéni aktivismus spojeny s aktivitou
profesionalizovanych nevladnich neziskovych organizaci. Transakcni aktivismus je zaloZen na budovani
koalic mezi témito organizacemi a ziskavani strategickych pozic ve vztahu k drZiteldm statni moci.
Podle autor( se jednd o sice ne idealni, nicméné pomérné efektivni formu obcanské spolec¢nosti, ktera
dokaZe kontrolovat politické elity a prosazovat verejny zdjem a zajmy mensin, ptestoze zpravidla neni

doprovdazena participaci SirSi vefejnosti.

Je tedy vidét, Ze v literatufe se objevuji urcité rozpory v hodnoceni vyvoje a stavu advokacniho
aktivismu v post-komunistickych zemich SVE. Abych mohl navazat vlastnim vyzkumem, vénuji se
nejprve detailnéjsSimu kritickému rozboru této literatury. Hlavni poznatky, které z existujici literatury
vyplyvaji a kterym budu vénovat pozornost, pro prehlednost strukturuji do péti hlavnich tezi, kterym

se nasledné vénuji v postupném poradi: (1) teze o slabosti obCanské spolec¢nosti a dédictvi komunismu,
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(2) teze o negativnim vlivu zahrani¢niho financovani, (3) teze o nepratelském nastaveni domaci

politiky, (4) teze o transakénim aktivismu a (5) teze o profesionalizaci politického aktivismu.

1.2.1 Teze o slabosti obCanské spole¢nosti a dédictvi komunismu

Ze vsech Ctyr tezi je teze o slabosti ob¢anské spole¢nosti a dédictvi komunismu nejobecnéjsi, protoze
se rovnou mérou vztahuje k obc¢anské spolecnosti jako celku, nikoliv pouze té ¢asti, kterd se snazi pfimo
ovliviiovat politicky proces. Teze o dédictvi komunismu konstatuje, Ze obcanské spolecnosti v zemich
SVE jsou pozoruhodné slabé a Ze dlivodem toho je dédictvi pramenici ze zkusenosti s komunismem.
Vyznamny vliv na formulaci a prosazeni této teze mél Marc M. Howard (2002, 2003, 2011). Howard
(2002) ukazal, Ze postkomunistické zemé zaostdvaly za svymi zapadnimi evropskymi protéjsky jak na
urovni deklarovanych postoji mérenych jako dlivéra v rlizné instituce (zde odkazuje na Eurobarometr),
tak na drovni chovani méreného jako deklarované ¢lenstvi v rGznych typech organizaci (zde pouziva
Udaje z vyzkumu World Value Survey, podle kterého evropské postkomunistické zemé zaostavaly

v organizacnim ¢lenstvi dokonce i za post-autoritarskymi demokraciemi globalniho Jihu).

Howard ve svych textech nabizi tfi kauzdlni vysvétleni teze o slabosti post-komunistickych ob¢anskych
spole¢nosti. Za prvé, komunistické rezimy se snazily predchazet moznym opozi¢nim ¢innostem tim, ze
samy zfizovaly své vlastni masové a statem kontrolované organizace pro obcanské sdruzovani.
Prikladem takovych organizaci je napfiklad Socialisticky svaz mladeze ¢ Ceskoslovensky svaz Zen.
NedUvéra v tyto organizace a obecné negativni zkusenost s takrka nucenou verejnou participaci mohla
podle Howarda vyustit v nizkou Ucast v novych organizacich obéanské spolecnosti. Howard (napt. 2002,
s. 162) naléza podplirné dikazy pro toto vysvétleni v kvalitativnich rozhovorech v byvalém vychodnim
Némecku a v Rusku. Za druhé, v postkomunistickych zemich zlstavaji soukromé vazby a sité pratel
naddle dulezité na ukor vice verejné orientovanych organizaci ob¢anské spolecnosti. Howard (2002) to
opét vysvétluje komunistickym dédictvim: Politizace verejného prostoru za komunismu vedla k
utvareni soukromych siti pratel jako jediného prostoru pro sebevyjadfeni a ¢asto jediné pfistupové
cesty k nedostatkovému zbozi ¢i sluzbam. Za treti, lidé v postkomunistickych zemich jiz brzy po padu

komunismu zacali pocitovat zklamani z nenaplnénych ocekavani, coz vedlo k apatii.

Ve zbytku této sekce se zaméfim na aktualizaci a zptresnéni teze o slabosti obcanské spole¢nosti v
zemich SVE, ¢astecné na zakladé vlastni analyzy novéjsich dat a ¢astec¢né na zakladé novéjsi literatury.
Nejprve se podivame, jak se vyvinulo Howardem zkoumané organizacni ¢lenstvi. Obrazek 1 (Figure 1)
zobrazuje data o clenstvi v dobrovolnickych organizacich a je s uréitymi odchylkami replikaci grafu
prezentovaného Howardem (2002), do kterého jsem ale oproti plvodnimu grafu pfidal také data
z novéjsich vin (World Value Survey 2010-2014 a European Value Study 2008-2010). Je tedy mozné

sledovat posun v ¢ase. Zatimco Howard pracoval s osmi typy dobrovolnickych organizaci, ja pracuji jen
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se sedmi, které jsou vSechny dostupné ve vsech tfech sledovanych vinach Setfeni: (1) ndboZenské
organizace (Relig), (2) sportovni a rekreacni organizace (Sport), (3) umélecké, hudebni a vzdélavaci
(ArtEd), (4) odbory (Labor), (5) politické organizace (Polit), (6) organizace zamérené na Zivotni prostiedi
(Envir) a (7) profesni organizace (Profe).2 Cerné body v grafu (Obrazek 1) byly hlavnim podkladem pro
Howard(v (2002) zavér o slabé obcanské spolecnosti v postkomunistickych zemich. Je vidét, Ze rozdily
byly v poloviné 90. let skute¢né dramatické, kdyZz primérny pocet clenstvi v dobrovolnickych
organizacich na jednoho dospélého ¢lovéka se ve starych demokraciich pohyboval kolem dvou ¢lenstvi
(v Obréazku 1 je to 1.94), zatimco v post-komunistickych demokraciich se jen v mensiné zemi vysplhal
primér alespon na jedno clenstvi (v Grafu 1 je primérna hodnota pro sledované post-komunistické

zemé v poloviné 90. let 0.78).

Figure 1 (Obrdzek 1) Average number of organizational memberships per person, development in time

United States - (—
Australia 4 @.
Finland (—
Sweden iy
Switzerland - (—¢
MNorway —

West Germany - w
Japan

South Africa —=
South Korea (—4
Chile (—@
Yenezuela .
Bangladesh .
Uruguay
Spain
Argentina
Philippines

salaeloolap Jap|o

@ s 19941908
) wWvs 2010-2014
) EVS 2008-2010

LeLENOyNESod

(s—@
(F—A
@)
5
Macedonia (—4
East Germany W
Slovenia
Romania - (a=—4
Slovakia q @—.
Czechia e ]
Hungary (—4
Latvia e
Russiaqd (<<
Estonia 1 @g
Lkraine 1
Lithuania (K
Bulgaria q @

1SIUnILLonsod

00 05 10 15 20 25 30
Organizational membership per person

Pozn.: Data jsou vdZena post-stratifikacnimi vahami poskytnutymi pfimo v datovych souborech. V nékterych zemich probéhly

vSechny tfi viny vyzkumu, v nékterych jen jedna.

2 Konstrukce grafu si vyzadala nékteré metodologické kompromisy, podrobné viz P¥iloha 1.
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Pokud se zamérime na vyvoj v ¢ase, na prvni pohled se zd3, Ze aZ na Uplné vyjimky doslo v jednotlivych
zemich napfic regiony k poklesu poctu organizacnich ¢lenstvi na osobu. Nicméné pokles je predevsim
patrny pro zemé, kde je k dispozici hodnota z Setfeni EVS 2008-2010, ve kterém vsak byla pouZita lehce
odlisna formulace otazky a odliSné moZnosti odpovédi, viz Pfiloha 1. Abychom byli schopni vyvoj v ¢ase
realistité]i zhodnotit, podivame se dale jen na srovnani obou relevantnich vin WVS (tedy 1994-1998
a 2010-2014), kde byly formulace otdzek totozné, viz Obrazek 2 (Figure 2), ktery je usporadan
tentokrat nikoliv po zemich, ale po tfech porovnavanych ,regionech” (zdpadni demokracie, post-

autoritarské demokracie a post-komunistické demokracie).

Figure 2 (Obrdzek 2) Proportion of membership in seven types of organizations, by prior regime type
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Pozn.: Do grafu vstupuji jen zemé, pro které existuji data v obou sledovanych vindach WVS, tj.: ,Staré demokracie”: Austrdlie,
Japonsko, USA, Svédsko a zapadni Némecko. ,Post-autoritaFské demokracie”: Argentina, Filipiny, Chile, Jizni Korea, Jizni
Afrika, Spanélsko a Uruguay. ,,Post-komunistické demokracie”: Estonsko, Rumunsko, Rusko, Slovinsko, Ukrajina a vychodni
Némecko. VazZeno post-stratifikacnimi a dovazeno na velikost vzorku (kazda zemé v daném regionu ma stejnou vahu). Graf je

opét do urcité miry replikaci plvodniho Howardova (2002) grafu s doplnénim o novéjsi data.

Obrazek 2 (Figure 2) zobrazuje primérné procento dospélych osob v daném regionu (vice viz
poznamka pod obrazkem), které se povazuji za cleny ob¢anské organizace daného typu. V prvni fadé
i tento graf potvrzuje tezi, Ze postkomunistické zemé zaostavaji za zapadnimi demokraciemi (a do
znacné miry i za post-autoritarskymi demokraciemi). Porovnani organizacniho ¢lenstvi v ¢ase ale nabizi
mnohem méné jednoznacny obrazek. Pfedné je tieba fict, Ze organizacni ¢lenstvi se k porovnavani sily
obcanské spole¢nosti mezi jednotlivymi geopolitickymi regiony stalo moznda ponékud méné vhodnym

ukazatelem. Néktefi autofi se totiz domnivaji, Ze pokles organizacniho ¢lenstvi obecné reflektuje spise
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kvalitativni proménu politické participace nez jeji oslabovani (napf. Bennett & Segerberg, 2013). Podle
téchto autoru se lidé stavaji méné ochotni k dlouhodobym zavazklim, za které Ize povaZzovat napfiklad
organizacni Clenstvi, a vice se orientuji na kratkodoba a flexibilnéjsi politickd angazma v jednotlivych
kampanich a kjednotlivym problémim. Tato vétsi flexibilita politické participace je spojovana
s rozvojem internetovych nastrojd, které se kromé komunikaéniho nastroje stavaji také nastrojem
organizac¢nim, ¢imz svoji funkci konkuruji tradicni roli obéanskych organizaci (Bennett & Segerberg,
2013). Navzdory tomuto argumentu se ale pfi pohledu na Obrazek 2 zd3, Ze pokles organiza¢niho
Clenstvi neni ve skutecnosti nijak dramaticky a pro postkomunistické zemé ho s vyjimkou ¢lenstvi
v odborech vibec nepozorujeme. Z této analyzy lze tedy provizorné vyvodit, Ze ob¢anska spole¢nost
v postkomunistickych zemich je, co se organizaéniho Clenstvi tyce, slabsi nez ta ve starych

demokraciich, ale v ¢ase pomérné stabilni.

Tezi o slabosti obcanské spolecnosti v dlisledku dédictvi komunismu néjakym zplUsobem reflektuje
nebo rozpracovava dlouha fada autort (namatkou naptiklad Barnes, 2006; Bernhagen & Marsh, 2007;
Cisal, 2008; Foa & Ekiert, 2016). Napriklad Foa a Ekiert (2016) kritizuji to, Ze pro hodnoceni sily
obcanské spolecnosti je v literature nejcastéji pouzivdno pravé organizacni Clenstvi. Foa a Ekiert
argumentuji, Ze v zavislosti na pouZzité definici obcanské spolecnosti mizeme dojit k daleko pestiejsi
Skale operacionalizace toho, co predstavuje silnou obcanskou spole¢nost. Kromé organiza¢niho
Clenstvi tak maze jit napriklad o divéru obcanll v demokracii a jeji instituce nebo jejich schopnost
mobilizovat k obcanskému protestu. Pravé posledni jmenovany druh indikatorl, pod ktery spada
napriklad ucast na demonstraci, podepisovani petice ¢i bojkot zbozi z politickych divod(, podle jejich
analyzy nejlépe predikuje UspésSnou demokratizaci zemé podle hodnoceni organizace Freedom House.
Foa a Ekiert (2016) se proto domnivaji, Ze mluvit o slabosti obc¢anské spolec¢nosti v post-komunistickych
zemich jako celku je pfili§ zobecnujici a nepfesné, protoze navzdory relativné nizSimu organiza¢nimu
¢lenstvi jsme alespon v nékterych post-komunistickych zemich mohli pozorovat pfipravenost obcan(
zapojit se do politického procesu, ktera koreluje s pozdéjsi UspéSnou demokratizaci téchto zemi.

Konkrétné se jedna prevaziné o ty post-komunistické zemé, které se pozdéji staly novymi ¢leny EU.

Za analyticky velmi zajimavé povazuji také prerdmovani celé diskuze, které rozliSuje mezi socializa¢nim
vlivem (socializa¢ni hypotéza) komunistické minulosti na strané jedné a vlivem negativni zkusenosti
s redlnou podobou post-komunistické demokracie na strané druhé (Hooghe & Quintelier, 2014).
PfestoZe obé tyto roviny Ize koncepcné spojit s komunistickym dédictvim, socializa¢ni vliv plsobi skrze
pfimou socializaci k politické pasivité za komunismu, zatimco druhy jmenovany vliv plsobi vice
neprimo skrze pokracujici tézkosti rodicich se demokracii. Mezi tyto tézkosti patfi predevsim vysoka
mira vnimané korupce, mald transparentnost a nizka kvalita vladnuti v novych demokraciich,

jednoduse Spatné fungujici systém (srov. Fortin, 2012; Tavits, 2008; Rose-Ackerman, 2001).
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Nejde pfitom o pfehnané puntic¢karstvi, protoZe socializacni hypotéza a hypotéza o Spatné fungujicim
systému maji odliSné implikace: zatimco podle socializani hypotézy by kwvys$si mife obcanské
participace méla vést prosta generacni obmeéna, podle teze o Spatném fungovani systému v mladych
demokraciich je potfeba predevsim posilit demokratické instituce a dlivéru v né (Hooghe & Quintelier,
2014). Hooghe a Quintelier (2014) se na zakladé své analyzy dat z European Social Survey ptiklanéji
k hypotéze o Spatné fungujicim systému, kdyzZ pti kontrole Urovné vnimané korupce a kvality vladnuti
nenachazeji vztah mezi komunistickou minulosti a Urovni obcanské participace. Jak upozoriuje
Vrablikova (2017), k vécné podobnym zavérim dospivaji také Linek a Petrusek (2016) pfi vyzkumu
volebni Ucasti vzemich Visegradské ctyrky vletech 1990-2013, kdyz ukazuji, Ze socializace
v komunistickém rezimu nevedla (kromé Polska) k nizsi mitfe volebni Ucasti generaci socializovanych

v tomto obdobi.?

Z hlediska dusledkd pro vyvoj obcanské spolecnosti v regionu se tedy zda byt klicové zaméfit se na
rozvoj transparentnich instituci vladnuti a prevenci korupce a dalsi eroze davéry obcanl v politiku.
Slaba obcanska spolecnost v sobé totiz nese riziko, Ze politické rozhodovani je oddéleno od vile a
kontroly obc¢antl (Howard, 2002) a instituce vladnuti se stanou nastrojem politickych a ekonomickych
elit pro sebe-obohacovani (tzv. fenomén ,state capture”, viz Innes, 2014; Fazekas & Toth, 2016; sekce
4.2.1). Dlvéra ve statni organy a jejich spravné a vici obcanlm responzivni chovani také motivuje
jednotlivé obcany k politické participaci a ta zase udrZuje staly tlak na politické elity a brani jejich

degeneraci. Tim se dotvafti setrvacny kruh demokratizacniho procesu.

Diskuse o obcanské spole¢nosti v zemich SVE nicméné postupem c¢asu divergovala a ¢ast pozornosti
vyzkumnikd se presunula od problematiky komunistického dédictvi k otdzce vlivu zahranicnich

sponzord a darc. Tomu se vénuje nasledujici sekce.

1.2.2 Teze o negativnim vlivu zahrani¢niho financovani

Zatimco totalitni komunistickd ideologie se pokousela naplnit cely vefejny prostor, od novych
demokracii se ocekavalo, Ze vytvofi obcfanské iniciativy, které se propoji do mozaiky rozmanité
obcanské spolecnosti s rozmanitymi zajmy. Tento sentiment ve vefejném prostoru posiloval Vaclav

Havel, ktery silné véfil v roli pluralitni obcanské spolec¢nosti pfi budovani demokracie (Pottcek, 2000).

Obcanska spolecnost se vSak nezrodila jednoduse sama od sebe. Misto toho byla od zacatku
vyzivovdna a vychovavana zapadnimi nevladnimi agenturami a nadacemi a grantovymi schématy

nékterych velvyslanectvi a Evropské unie. Ve své studii o environmentdlnich organizacich v

3V analyze autor( je pochopitelné kontrolovan vliv véku na individudlni Grovni, ktery je daleZitym prediktorem
volebni Ucasti.
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postkomunistickych zemich navrhl Waller (2010) analyticky ramec, ktery rozdéluje vyvoj
environmentdlnich organizaci v post-komunistickych zemich do tfi fazi. V prvni fazi, pred padem
komunismu, hrala komunisticka strana vyznamnou roli, takZze dokonce i zelené organizace podléhaly
vlivu ,,shora dold” (top-down). Druha faze se vyznacuje vzestupem obcanské spolecnosti ,,zespodu”
(bottom-up), coz samo o sobé pfispélo k padu komunismu, nebot obéanska angazovanost v otazkach
Zivotniho prostredi hrala duleZitou roli pfi formovani poltického disentu vfadé zemi vdéetné
Ceskoslovenska (Fagan, 2004). A konecné tieti faze se vyznaduje pravé vlivem zahrani¢nich aktér( ze
zapadnich demokracii, ktefi mistni vznikajici ob¢anské spole¢nosti nabidnuli financovani i know-how.

Tuto treti fazi oznacuje Waller jako vliv ,,zvenku dovnitf“ (outside-in) a pravé na zhodnoceni této faze

se zaméruji v nasledujicich odstavcich.

Jako prvni je tfeba fict, Ze rozsah vlivu ,zvnéjsku“ na formovani obcanské spolecnosti
v postkomunistickych zemich vyvolal obavy. Napriklad McMahon (2001) poukdazala na nékteré
problémy tzv. zahrani¢niho patronatu v ptipadé podpory zZenskych organizaci v Madarsku, Polsku a
Rusku americkymi nevladnimi organizacemi. Jeji vyrok, zalozeny prevazné na rozhovorech s mistnimi
aktivisty, byl pfisny, kdyz dospéla k zavéru, zZe ,americké nevladni organizace spiSe uskodily, nez
pomohly ambici Zenskych obcanskych organizaci post-komunistickych zemich stat se hlasem Zenského
populace a nedilnou souéasti ob&anské spoleénosti" (2001, str. 48).* Sou¢asné McMahon pfipustila, Ze
tento zavér byl v danou chvili pouze provizorni a odrazel pouze prvni desetileti postkomunistického

vyvoje.

Na jednu stranu McMahon konstatovala, Ze americké nevladni organizace hrdly klicovou roli pfi
vytvareni a rozvoji mnoha Zenskych organizaci a projektl (2001, s. 50) a Ze prispély k pfijeti novych
nastrojl aktivismu (2001, s. 52). Na druhou stranu vsak jejich ¢innost podle autorciny analyzy nevedla
ani ke zlepSeni postaveni Zen, ani ke vzniku viditelného Zenského hnuti v Zadné ze zkoumanych zemi.
Intervenujici nevladni organizace z USA podle McMahon nedokazaly vybudovat v regionu stfedni a
vychodni Evropy organizace, které by byly dostatecné zakorenéné v mistnim kontextu. Misto toho se
objevily malé profesiondlni organizace se slabou vazbou k mistnim komunitdm a malou potfebou
adresovat kulturné-specifické problémy post-komunistickych zemi. Jako pfiklad uvadi McMahon
situaci, kdy se nékolik americkych nevladnich organizaci chtélo zaméfit na podporu boje proti nasili na
Zenach a obchodovani se Zenami, ackoli madarské Zeny tyto problémy nevidély jako prioritni a
uprednostriovaly by napfiklad programy, které by jim pomohly rozjezdu malého podnikani (2001, s.
58). Podobné Guenther (2011, s. 872) uvadi, Ze zahrani¢ni zasahy vedly k zaloZeni stfedisek proti

obchodovani se Zenami organizacemi, které samy tuto otazku nepovaZovaly za klicovou zalezZitost.

4 pFeklad z angli¢tiny autor.
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McMahon (2001) také oteviela téma legislativnich omezeni americkych nevladnich organizaci, které
vedou k jejich omezené podpore pro politické organizace. To mliZe vyustit aZz k tomu, Ze mistni Zenské
organizace jsou odrazovdny od politickych nebo advokacnich Cinnosti, aby neztratily pfistup k cizim
zdrojim. Vtomto svétle lze podle autorky darcovské nevlddni organizace z USA povaZovat za
odpovédné za depolitizovani Zenskych organizaci v zemich SVE. McMahon také tvrdi, Ze zavislost na

zahrani¢nim financovani znamena inherentni nestabilitu Zenského hnuti.

Ve svych doporuceni McMahon (2001, s. 61) dospéla k tomu, Ze intervenujici zahrani¢ni organizace by
mély vice zvaZovat mistni kontext a realitu domaci politiky, kterad urCuje nejen to, co je Zadouci, ale
také to, co je moiné; dale ze financovani by mélo byt zaloZzeno na schopnosti ziskat a udrzet
podporovatele z mistniho obyvatelstva; a kone¢né ktomu, Ze zahranicni organizace by mély
podporovat doméaci ndpady a strategie, a ne pouze dovaZet své vlastni. Skoleni mistnich aktivist( by se
pak mélo zaméfit na prenos a diseminaci schopnosti Ucinného aktivismu ¢i lobbovani, nikoliv na
myslenkovou indoktrinaci. Takova doporuceni rezonuji také s analyzou limitd zdpadni pomoci
organizacim obcanské spolecnosti na Ukrajiné (Narozhna, 2004). Narozhna rozviji argument, Ze
zapadni obcanskd spolecnost je kulturné podminénym produktem dlouhodobého vyvoje v konkrétnim

kontextu, ktery nemuze byt snadno exportovan.

Moznou souvislost mezi slabosti ob¢anské spolecnosti a negativnimi vlivy zahrani¢niho patrondtu
zkoum3 také Fagan (2005), ktery analyzuje ¢eské environmentalni hnuti. Fagan na zakladé své analyzy
dospiva k zavéru, Ze ackoli zahrani¢ni penize a know-how vedly k zaloZeni ¢i rozvoji a profesionalizaci
organizaci, které jsou schopné ovliviiovat politické elity (Fagan, 2005, s. 529), tyto organizace
nedokazaly zakorfenit ve spole¢nosti. Podle Fagana je tato situace vysledkem minimalistického pojeti
demokracie ze strany zdpadnich donorld. Domniva se, Ze intervence zapadnich donorl je vedena
takovym zplsobem, ktery md zabranit radikdlnim formam obcanské spolecnosti, které by mohly
ohrozit neoliberdlni transformaci (Fagan, 2005, s. 531). V tomto ohledu je Fagan typickym
predstavitelem tzv. kooptacni teze, tedy myslenky, Ze zahrani¢ni patronat vytvari de-radikalizované
organizace, které nemaji skutecnou moc zpochybnovat elity. Misto toho organizace navzajem soutézi
0 omezené zdroje, coZ brani spolupraci, a preskakuji z jednoho projektu do druhého podle priorit jejich

darct (2005, s. 534).

Proc se ale obc¢anska spolecnost v zemich SVE musi tolik spoléhat na zahrani¢ni donory? O jednu ¢ast
odpovédi jsme se pokusili v pfedchozi sekci o slabosti obcanské spolecnosti v disledku dédictvi
komunismu. Zté vyplyva, Ze organizace tézko hledaji zdroje u verejnosti, kterd neni politicky
angazovana. O trochu jinou odpovéd se pokousi teze o nepratelském nastaveni domaci politiky, které

se vénuje nasledujici sekce.
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1.2.3 Teze o nepratelském nastaveni domaci politiky

Zatimco predchozi sekce si viceméné narokuje platnost pro cely region postkomunistické Evropy, kde
zahranicni asistence zpravidla probihala podle podobnych pravidel, a tak jsem i reSersi literatury
provadél napfi¢ regionem SVE, tato sekce se zamérfuje na specificky ¢esky kontext zdejsi politické
scény. Jak uvadi Fagan (2005), nastup Vaclava Klause a jeho konzervativni ODS k moci zménil postoj
elit k organizacim obcanské spolecnosti. Pfedevsim ty politicky ¢i advokaéné orientované se ocitly na

okraji spolecnosti jako jiz nepottrebny relikt revolucni éry (2005, s. 534).

Podle Pottcka (2000) vidél Klaus v obc¢anské spolecnosti nebezpeci kolektivity, ktera nebyla v souladu
s jeho predstavou spolecenstvi svobodnych individui. Klaus sdm popisoval ob¢anskou spolecnost jako
,komunitarismus®“, za kterym spatfoval elitafskou tendenci téch, ktefi se povazuji za vyvolené, uréovat
moralku pro ostatni, aniz by k tomu od nich méli mandat (Klaus, 1998). V pfimém kontrastu s Vaclavem

Havlem tak obc¢anskou spolecnost povazoval spiSe za ohrozeni demokracie nez jeji predpoklad.

Situace se zménila az s nastupem socidlné-demokratické vlady, ktera se navic na konci 90. let ocitla
pod tlakem Evropské komise, aby ustavila novou environmentdlni legislativu a zacala systematicky resit
néktera dalsi témata, pfedevsim lidska prdva. Profesionalni neziskové organizace se znalosti zapadnich
politik se ukazaly jako cenny spojenec, coz postupné vedlo k jejich celospole¢enskému vzestupu véetné
medialniho prostoru (Fagan, 2005, s. 535; Cisaf, 2008). Politické prileZitosti se ale neoteviraly rovnou
meérou pro vSechny. Cisaf (2008) cely vyvoj shrnuje tak, Zze na pocatku 90. let pfed nastupem prvni
Klausovy vlddy byly v Ceskoslovensku pomérné oteviené pfileZitosti pro lidskopravni a
environmentdalni aktivismus,® pfileZitosti pro feministické hnuti viak byly pomérné uzaviené. Cisaf
(2008) to vysvétluje predevsim tim, Ze feminismus jako téma nerezonoval ani mezi politickymi elitami,
ani mezi verejnosti, kterd si feminismus spojovala se zdiskreditovanou komunistickou ideologii.
V souvislosti se zahajenim pfistupovych rozhovori k EU se politické prileZitosti oteviely pro rlizné typy
tzv. transakéniho aktivismu (ekologicky, lidskopravni, ale i feministicky), ale zlstaly uzavieny pro
radikdIni aktivismus na obou strandch politického spektra, tedy predevsim pro anarchistické

a nacionalistické skupiny, u kterych nikdy nedoslo k rozvoji grantového financovani a profesionalizaci.

Lze tedy fict, Ze vysoka mira zavislosti obcanské spolecnosti a jejiho rozvoje na zahranicnich donorech
v 90. letech casové souvisela s relativné uzavienymi politickymi pfilezitostmi na domaci scéné. To
mohlo v konec¢ném disledku miru zavislosti na zahrani¢nim financovani posilovat, jisté ale nelze tuto

kauzalitu vnimat pfilis silné. Silna role zahrani¢niho financovani a celkového patronatu ze strany

5 To se projevilo nékterymi Uspéchy téchto hnuti, napf. pfijetim zakona o Zivotnim prostfedi v roce 1991,
zruSenim trestu smrti v roce 1990 nebo zaclenénim Listiny zakladnich prav a svobod do Ustavniho poradku v roce
1991.

23



zapadnich institucionalnich aktéri byla totiz vregionu SVE takrka univerzalni a predstavovala
z hlediska vyvoje obcanské spolecnosti dominantni faktor transformacni éry. Alternativnimu

hodnoceni tohoto faktoru se proto budeme vénovat i v nasledujici sekci.

1.2.4 Teze o transakénim aktivismu

Obrat v hodnoceni zahrani¢niho vlivu pfinasi studie, které se snaZzi porovndvat organizace
podporované zahranic¢nimi patrony s organizacemi, které zahrani¢ni podporu (tolik) neziskavaiji.
Teoretickou inspiraci pro rfadu téchto studii je koncept transakéniho aktivismu (Petrova, Tarrow, 2007),
vyvinuty specidlné pro kontext stfedni a vychodni Evropy. Ten je postaven na Uvaze, Ze je potieba
rozliSovat tzv. participacni aktivismus postaveny na (masové) ucasti verejnosti, at uz formou
organizaéniho ¢lenstvi nebo tfeba Ucasti na demonstracich, a tzv. transakéni aktivismus zalozeny na
vytvareni horizontalnich vazeb mezi neziskovymi organizacemi navzdjem a vertikdlnich vazeb mezi
neziskovymi organizacemi a politickymi elitami (Petrova, Tarrow, 2007, s. 78—79). Autofi na zakladé

své analyzy formuluji zavér, Ze

,pokud maji zemé stfedni a vychodni Evropy nizkou uroveri participativniho
aktivismu — tedy, pokud tyto spolecnosti produkuji vice generdli neviddnich
organizaci neZ vojdki — miZe to byt vysledek specifickych politickych faktort spise

neZ hluboké slabosti ob&anské spoleénosti” (Petrova, Tarrow, 2007, s. 87).°

Tento koncept predevsim nabizi moznost opustit pozici, kterd jako legitimni obcanskou spolecnost
vnima pouze tu, ktera je zaloZena na velké mife participace. Pozornost vyzkumniku se v disledku toho
zaméruje na kapacitu ¢asto malych, profesionalnich neziskovych organizaci a jejich ,generdld”
vstupovat do vefejného prostoru a ovliviiovat politiku. Samotny fakt, Ze advokacni organizace pracuji

v prosttedi nizké ucasti verejnosti, neni jiz nutné povazovan za projev kooptace.

Cisar (2010) dokonce pfindsi evidenci o tom, Ze aktivisté vice se spoléhajici na zahranic¢ni financovani
se v nékterych pfipadech ukdzali jako asertivnéjsi v politickych konfliktech. Namisto kooptace je proto
podle néj vhodné mluvit o usmérnéni, kdy zahrani¢ni donofi sice tlaci mistni organizace
k profesionalizaci, ale to nesnizuje kapacitu mistnich organizaci pro efektivni politicky aktivismu (2010,
s. 741). Jako data pouziva Cisaf kvantitativni analyzu protestnich udélosti v CR za obdobi 1993 a7 2005,
dotaznikové Setfeni mezi organizacemi, kvalitativni rozhovory se zdstupci organizaci a dostupné

oficialni dokumenty.

Na datech z analyzy protestnich udalosti Cisar (2010, s. 743-744) také ukazuje, Ze navzdory spoléhani

se na zahrani¢ni donory dokdzaly zelené organizace v Cesku zorganizovat velké mnoistvi protestnich

6 Pfeklad autor.
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udalosti, vice nez odbory nebo radikalni levicové organizace, které zahrani¢nim financovanim
nedisponuji. Na datech z dotaznikového Setfeni Cisar (2010, s. 745) dale doklada, Ze zatimco témér
vSechny organizace, které Cerpaji prostfedky z fond( EU, profesionalizovaly a byrokratizovaly své

aktivity, jen nékteré také prizpusobily svoji agendu poZadavkim EU.

Tento zavér podporuje také analyza Guenther (2011), kterd na zdkladé kontinudlniho zkoumani
(rozhovory a etnografické pozorovani) vice nez dvou tuctll feministickych organizaci ve vychodnim
Némecku tvrdi, Ze ackoliv ve vétsiné z téchto organizaci doslo k rychlé profesionalizaci a vSechny az na
tfi zavedly hierarchickou strukturu, vyznamné zmény v ideologickém zaméreni byly velmi vzacné, resp.
z vice neZ dvou tuctl studovanych organizaci pry jen u jedné bylo moZné pozorovat vyznamny
ideologicky posun pry¢ od radikalniho feminismu, a to jesté v dlisledku soubéhu rdaznych faktor(

(Guenther, 2011, s. 875). Zavéry Guenther tedy popiraji, Ze by ve velkém meéritku dochazelo

k prizplsobovani agendy zahrani¢nim donoriim (2011, s. 880).

Dopadu financovani z fondd EU se vénuji také Cisar a Vrablikova (2013), ktefi si téz kladou otazku, zda
financovani z fondd EU plsobi de-radikalizaci a kooptaci neziskovych organizaci, nebo je spise posiluje
a usnadnuje jim ucast v mezindarodnim protestu. Jejich analyza se zaklada na dotaznikovém Setieni
mezi 151 organizacemi oslovenymi na zdkladé techniky snéhové koule. Vysledkem analyzy je, Ze
dostate¢né financovani z evropskych fond( usnadriuje sitovani organizaci a jejich zapojeni do
mezindrodniho protestu, ale také aktivit zamérenych na ovliviiovani mezinarodni verejnosti. Konkrétné
pravdépodobnost zapojeni do mezindrodniho protestu se zvysuje od chvile, kdy rozpocet organizace
tvofi alespon ze 40 % evropské zdroje. Smér kauzality mUzZe byt sice oboustranny, ale pfinejmensim se
nezda, Ze by zahranicni, v tomto pfipadé evropské financovani odrazovalo organizace od politického

protestu.

Predmétem vyzkumu se stala také Faganova teze (2005, s. 534) odvozena z kvalitativnich rozhovord,
Ze zahranicni financovani stavi neziskové organizace do vzajemné konkurencéniho postaveni, takze
brani spoluprdci. Cisar a Navratil (2015) si polozili vyzkumnou otazku, zda existuje vztah mezi zavislosti
neziskovych organizaci na financovani z EU a mirou jejich spoluprace s ostatnimi organizacemi. Tuto
otazku zkoumali kvantitativné na vzorku 101 organizaci, pro které analyzuji model, ve kterém zavislou
proménnou je mira centrality jednotlivych organizaci v siti reportované vzajemné spoluprace.
Nezavislou proménnou je proporce financovani z fondi EU na rozpoctu organizace. Autofi v modelu
kontroluji vliv nékterych dalSich proménnych a zjistuji, Zze vétsi proporce financovani z fondd EU je
spojena s vétsi mirou spoluprace. V interpretaci pfitom autofi pfedpokladaji konkrétni smér kauzality,

kdyz fikaji, Ze ,model naznacuje, Ze zavislost na externim financovani z EU pomdaha organizacim
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spolupracovat s ostatnimi“ (Cisaf, Navratil, 2015, s. 550).” Aby podpofili sviij kauzalni argument, autofi
zminuji i mechanismus odvozeny z kvalitativnich rozhovort: Aby organizace mohly Zadat o evropské
penize, musi Casto splfiovat poZadavky tykajici se napt. diseminace vysledk(l a oslovovani Sirsiho
publika a pro tento Ucel jsou sitovani a spoluprace s ostatnimi organizacemi klicové (Cisaf, Navratil,

2015, s. 542).

Vsechny tyto studie vedou ke zpochybnéni teze o kooptaci skrze zahrani¢ni patronat a zahrani¢ni
financovani. Je tedy mozné, Ze v rozporu se starSimi studiemi zahranic¢ni financovani nemusi podryvat
schopnost organizaci organizovat politicky protest a vénovat se politicky vybusnym tématim? Cisar
(2010, s. 745-748) takovy zavér doklada mechanismem, ktery abstrahuje ze srovnani Hnuti Duha
a organizace Greenpeace v jejich angazmd v protestu proti jaderné elektrarné Temelin. Zatimco Hnuti
Duha, financované zvelké ¢asti zahraniénimi donory, zlstalo v protestech aktivni, organizace
Greenpeace, financovana darcovstvim individuélnich ob¢ant v CR, od protestu upustila a zaméfila se
na jind témata. Podle Cisare tak organizace Greenpeace reagovala na skutecnost, Ze jaderna energetika
méla v CR velkou podporu, takZe vystupovat proti ni mohlo negativné ovlivnit darcovskou zékladnu.
Z toho Cisar (2010, s. 748) odvozuje argument, 7e neziskové organizace v Cesku se dokazaly stat
relativné nezdvislymi aktéry schopnymi zpochybnit prevladajici spole¢enské normy nikoliv navzdory

zavislosti na zahrani¢nim financovani, ale pravé diky tomuto financovani.

Cisar (2010) tedy legitimitu obcanskych organizaci nespojuje s podporou verejnosti, ale se specifickou
funkci organizaci obcéanské spolecnosti, kterd podle néj nespocivd ve zprostfedkovani preferenci
verejnosti politickym elitdm a v jejich obhajobé, ale spiSe v rozruseni prevladajicich spolecenskych
struktur tfeba i navzdory vétSinovym preferencim. Zatimco Fagan (2005) tak vlastné stavi neziskové
organizace do role strazcd, ktefi dohliZeji na to, Ze hlas obcan( je politiky slySen, o Cisafovi (2010) by

bylo moZné fict, Ze je stavi vice to role hybatell spolecenské zmény.

Pro plnéni funkce hybatele spoleéenské zmény neni nezbytné nutné, aby za organizacemi aktivné
vystupovala velkd ¢ast verejnosti. Staci, Ze organizace neni izolovana, nybrZ je navdzana na dalsi
organizace, se kterymi mize sdilet napt. informace ¢i know-how, a také na politické elity, které
organizaci vnimaji jako legitimniho aktéra. Tyto vazby predstavuji transakéni kapacitu, ktera je do
znacné miry nezdavisla na masové podpofre verejnosti. K vytvareni téchto vazeb a k ziskavani legitimity
v ocich politikG mUzZe napf. financovani z fond( Evropské unie spiSe prospét, nez Ze by bylo na

prekazku.

7 Pfeklad autor.
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Cisaf (2013) déle na zakladé analyzy protestnich udalosti dospiva k zavéru, Ze velka Cast protestl
v Cesku je post-materialné orientovand. Zaroven ale eskd spole¢nost nevykazovala v 90. letech pfilis
vysoké hodnoty post-materialni orientace ve srovnani se zapadnimi zemémi (Cisaf, 2013 s odvolanim
na Rabusic, 2000). Cisaf z toho vyvozuje, Ze post-materidlni témata transakéniho aktivismu byla
v Cesku umoznéna zahrani¢nim financovanim, a predeviim podpora z EU propdjéila advokaénim
aktivistim také urcitou legitimitu v o¢ich domacich politikd (s. 11). Obloukem se tedy opét dostavame
k tomu, Ze zahraniéni vliv ovlivnil témata ob&anského sektoru v Cesku. Zatimco prvni vina literatury
(McMahon, 2001; Narozhna; 2004, Fagan 2005) tento stav spisSe kritizovala, pozdéjsi literatura (Stark,
Vedres, Bruszt, 2006; Petrova, Tarrow, 2007; Cisat, 2010; Guenther, 2011) jednak odmitla tezi o tom,
Ze by profesionalizované a zahrani¢nim financovanim podporované organizace byly bezzubé a
kooptované, a v nékterych pripadech (Cisaf, 2013) pfijala ovliviiovani témat zvnéjsku jako legitimni

a svym zplsobem Zadouci néstroj zaclenovani postkomunistickych zemi k bloku zapadnich demokracii.

CtenaFi mozna neuniklo, Ze na pozadi urcitych rozpord, které se v literatufe objevuji, panuje na jednom
fenoménu takika univerzdlni shoda: zahrani¢ni financovani vyznamné pfispélo k profesionalizaci

obcanského sektoru v zemich SVE. Tezi o profesionalizaci se vénuje nasledujici sekce.

1.2.5 Teze o profesionalizaci politického aktivismu ve SVE

Prestoze se existujici literatura liSi v hodnoceni dopadu grantového, z velké casti zahraniéniho
financovani na de-radikalizaci a kooptaci neziskovych organizaci, panuje shoda v tom, Ze grantové
financovani Usti v profesionalizaci a byrokratizaci organizaci. Profesionalizaci se vSak mohou myslet
rGzné véci. V obecné roviné midzeme mit na mysli to, Ze se néjaka cinnost transformuje v profesi
spojenou s urcitym expertnim védénim, které je zpravidla distribuovano skrze specializované
vzdélavaci instituce a formalizované certifikditem nebo diplomem (viz napf. Burrage & Torstendahl,
1990). V kontextu neziskového sektoru vSsak mame na mysli to, Ze dobrovolna prace je nahrazovana
praci placenou (Horch, 1994, s. 223). Zajimavéjsi jsou viak procesy, které v souvislosti s nahrazovanim
dobrovolnické prace placenymi profesionaly souvisi a které mohou probihat jesté dlouho po tom, co
uz je chod organizace zajistovan zcela nebo z velka ¢asti placenymi zaméstnanci. Tyto procesy mohou
zahrnovat vzdélavani, generovani systematického expertniho védéni, délbu prace, zefektiviiovani
procesl, pragmatické uvazovani a celkové priblizovani se neziskovych organizaci zpGsobu, jakym
funguji firmy. Tyto procesy mohou ve svych dusledcich otevirat neziskovym organizacim nové
prilezitosti a Cinit z nich napf. dlvéryhodnéjsi partnery pro politiky, byznysmeny nebo donory, zaroven
vSak mohou vyustit ve spory uvnitf organizace, ptripadné az ve vzdaleni se organizace svym plvodnim
podporovatellim, pro které se mulze stat Cinnost organizace nesrozumitelnou, neatraktivni nebo

nedostatecné radikalni.
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Z hlediska vyznamu akademické produkce pro samotné aktéry v obéanském sektoru muze byt dllezité
porozumét procestim profesionalizace nad rdmec obecného zavéru, Ze k profesionalizaci prosté
dochazi. Ktomu mohou pomoct pfipadové studie z konkrétnich organizaci. V ¢eském kontextu
zpracovala takovou pfFipadovou studii nejmenované organizace s centralou v Brné Stovitkova
Jantulova (2005). Ta se snaZi porozumét fenoménu profesionalizace perspektivou samotnych ¢lend
neziskové organizace. Ti jako profesionalizaci oznacuji jednak najimani expertl se specifickym
védénim, napt. v oblasti PR, Ucéetnictvi, projektového managementu apod., a jednak procesy, které
vedou ke zvyseni efektivity ¢innosti organizace (Stovickova Jantulova, 2005, s. 136). Mezi takové

procesy patfi predevsim strategické planovani a délba prace.

Co se prvniho pohledu na profesionalizaci ty¢e, Stovickova Jantulova (2005, s. 136—137) popisuje dvé
faze. V té prvni byli najimani lidé, ktefi dfive v organizaci pusobili jako dobrovolnici. Ve druhé fazi jsou
vypisovany oteviené konkurzy a do organizace se tak dostavaji na placené a ¢asto vyznamné pozice
lidé, ktefi v ni dfive nepracovali. Postupem doby také podle autorky (s. 137) dochazi k jasnéjsimu
oddéleni prace profesionald a dobrovolnikl, ktefi zastavaji prevainé cinnosti jednorazového,
servisniho charakteru, které jim urci placeni zaméstnanci. Dobrovolnici se tak dostdvaji do pasivné;jsi
role. Stovi¢kova Jantulova (2005) klade ve své praci zvlastni diraz na konflikty, ke kterym mezi
dobrovolniky a profesiondly dochazi a jejichz pric¢inou je pfedevsim stfet zvyklosti a hodnot organizace
s expertnim védénim profesionall, resp. slovy autorky stfet étosu profesniho s étosem obcanskym

(s. 143).

Podobné Cisaf a Koubek (2012) pouzivaji kombinaci zuéastnéného etnografického pozorovani
a kvalitativnich rozhovorl ke zkoumani procesu komercionalizace uvnitf mistni hardcore punkové
scény v Brné. Jejich studie sice vychazi primarné z teorie subkultur, ale nachazeji nékteré spolecné rysy
s procesem popisovanym v literatufe o profesionalizaci. Jednou z takovych paralel je rozkol mezi
predevsim mladsimi ¢leny, ktefi jsou v pfipadé punkové scény vice otevieni komercionalizaci, a témi
starSimi, ktefi ji spiSe odmitaji s odlvodnénim, Ze je pro né dlleZity princip , udélej si sdm“ (do-it-

yourself, DIY) a spoluprace na zakladé dlivéry spiSe nez smluv (Cisaf, Koubek, 2012, s. 12).

Tato paralela ale neni samoucelnd, protoze autofi identifikuji silnou vazbu mezi hardcore scénou
a participativnim aktivismem v Brné zamérenym na lidskad prdva (pfedevSim anti-fasismus) a prava
zvitat. Pravé propojeni s hardcore scénou s jejim zamérenim na protest a demonstrace bylo podle
Cisare a Koubka (2012, s. 14) jednim z divodd, pro¢ doslo k vnitfnim rozkoldm uvnitf Hnuti Duha a
naslednému odstépeni Nesehnuti vroce 1997. V dlsledku profesionalizace nevladniho sektoru

zplsobeného prilivem zahrani¢niho kapitdlu doslo podle autor( (2012, s. 14) k celkovému oslabeni
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vazeb mezi hardcore scénou, kterd se de-politizovala, a sektorem nevladnich organizaci, které se dale

ubiraly cestou profesionalizace a advokacni ¢i kampariové politické participace.

Prestoze proces profesionalizace je povazovan za obecny rys polistopadového vyvoje obcanskych
spole¢nosti v post-komunistickych zemich, pripadovych studii na toto téma zatim existuje jen par.
Vramci této dizertacni prdce jsem proto zpracoval pripadovou studii procesu profesionalizace
organizace Auto*mat, ve které se zaméruji primarné na rdzné roviny profesionalizace a jejich vzajemné

ovliviiovani.
1.3 Shrnuti dvodu a implikace pro vlastni empirickou préci

Podkapitola 1.2 byla snahou o shrnuti vyzkumu obcanské spolecnosti jakoZzto aktéra politického
procesu. Celou uvodni kapitolu bych rad uzavrel zddraznénim nejdalezitéjsich zavérl, které
z podkapitoly 1.2 plynou, a diskusi toho, jaké implikace pro dalsi vyzkum z nich vyplyvaji, véetné mého

vlastniho vyzkumu prezentovaného v dale této dizertacni praci.

Prvni vina hodnoceni stavu obcanského sektoru ve stfedni a vychodni Evropé byla publikovdna
v prvnich letech nového tisicileti a nebyla v hodnoceni stavu post-komunistickych obcanskych
spolecnosti pfilis optimistickd. Obcanska spolecnost byla oznacena za slabou, kooptovanou systémem,
prilis zavislou na zahranicni financovani a odtrzenou od mistnich komunit a jejich problém{. Zavéry o
slabosti ob¢anského sektoru byly zaloZzeny predevsim na kvantitativnich, populaéné reprezentativnich
datech o participaci jedinc(, zatimco zavéry o kooptaci se predevsim zakladaly na kvalitativnich
Setfenich (rozhovorech a etnografickych vyzkumech) pfimo mezi neziskovymi organizacemi a jejich
zastupci. Toto hodnoceni do zna¢né miry vychdzelo z normativnich pozic, podle kterych Cerpaji
neziskové organizace svoji legitimitu ze schopnosti mobilizovat vefejnost na svoji podporu. V této
perspektivé jsou neziskové organizace konceptualizovany jako nékdo, kdo zprostfedkovava hlas

verejnosti. Z literatury prelomu tisicileti vyplyvalo, Ze v tomto ohledu prevazné selhavaiji.

Proti zavérim o kooptaci se vymezila druha vina literatury, kterou Ize datovat pfiblizné od roku 2007
a klicového textu Petrové a Tarrowa (2007). Tato vina literatury je mnohem castéji zaloZzena na
kvantitativnich datech o neziskovych organizacich, pfevainé ve smyslu dotaznikovych Setfeni mezi
organizacemi, ale do urcité miry také na analyze protestnich udalosti, jak jsou zaznamenany v
medidlnich databazich. Dllezitym teoretickym vychodiskem této literatury byl koncept transakéniho
aktivismu, ktery vyzkumniklim umoznil preorientovat pozornost od participace verejnosti na neziskové
organizace a jejich schopnost ovliviiovat verejny prostor a politiku. Tato vina literatury ukazala, zZe
zahrani¢ni financovani pravdépodobné nevede k potlaéeni miry spoluprace mezi neziskovymi
organizacemi ani ke snizZeni protestnich aktivit. Navic jen v nékterych pfipadech dochazi k prizplsobeni

agendy pozadavkim zahrani¢niho donora. Teze o kooptaci tak byla zpochybnéna a sila obéanského
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sektoru coby politického aktéra zacala byt spatfovana ve schopnosti stat se vlastnikem a advokatem
urcitych témat, ktera by jinak snadno mohla zapadnout, ale jejichz pfitomnost ve vefejném prostoru
je klicové pro zdjmy mensin a znevyhodnénych skupin, které by jinak nebyly schopny se efektivné

domahat svych prav.

Odlisna hodnoceni, ke kterym tyto dvé viny literatury dospivaji, Ize tedy spatfovat v nékolika faktorech.
Prvnim je odliSnd metodologie, kdy prvni vina literatury pouzivala pfi vyzkumu neziskovych organizaci
prevazné kvalitativni vyzkumy, zatimco druhou vinu lze mnohem silnéji spojit s kvantitativnimi
dotaznikovymi Setfenimi v organizacich. Druhym faktorem je ponékud odliSny normativni pohled na
funkci neziskovych organizaci ve spolecnosti. Prvni vina je vidi spiSe jako aktéra, ktery zprostifedkovava
hlas obcanll a ktery skrze napojeni na verejnost Cerpa legitimitu. Druhad vina naopak vyzdvihuje
schopnost neziskovych organizacich tematizovat problémy, které jsou redlné, ale neni jim vénovana
pozornost, tfeba i na ukor pohodli nejen politickych elit, ale i samotné vefejnosti. Pro tuto funkci pak
mUze zahraniéni financovani sehravat klicovou roli. Tretim faktorem je pak ponékud odlisné obdobi,
které obé viny literatury hodnoti. Zatimco prvni vina vychdzi z dat sebranych pfevdzné v 90. letech
minulého stoleti, druhd vina uz reflektuje i vyvoj novéjsi. Je mozné, ze obcanskd spolec¢nost a fungovani
neziskovych organizaci se za tu doby natolik proménily, Ze samotnd zména reality ospravedliuje

odlisné hodnoceni.

Navzdory vySe popsanym rozporim mezi obéma vinami literatury existuje jedna shoda, a sice zZe
grantové financovani vyustilo v profesionalizaci a byrokratizaci organizaci. Vyzkum procesu
profesionalizace odhalil pfedevsim hrozbu potencialnich konflikt(, které mlze proces profesionalizace

do organizace vnaset.

Z tohoto shrnuti vyplynuly nékteré otazky, které zatim nebyly uspokojivé vyreSeny. V této dizertacni
praci usiluji o pfiblizeni se odpovédim na né. Nejde mi pfitom vZdy o to otdzku definitivné vyresit, ale
spise doplnit diskusi o novy pohled ¢i novy empiricky material a pomoct tak k postupnému zpfesfhovani

naseho védéni.

Vyzkumné otdzky Cislo 1 a 2 se tykaji povahy transakéniho aktivismu. Koncept transakéniho aktivismu
byl vyvinut jako protivaha participativnim formam aktivismu zaloZenym na uGcasti verejnosti.
Transakéni kapacita ma dvé drovné: schopnost tzv. horizontalni spoluprace s jinymi organizacemi a
schopnost navazovat tzv. vertikdlni vazby s drziteli moci. Vyzkum ale zatim nevénoval téméf Zadnou
pozornost tomu, jakou povahu tyto vazby maji, resp. jak probiha zaprvé spoluprace napfi¢ neziskovym
sektorem a zadruhé mezi neziskovymi organizacemi a drZiteli moci. V této dizertacni prace se proto
snazim pfispét k diskusi o transakénim aktivismu podrobnou analyzou iniciativy Rekonstrukce statu,

resp. dvou pripadovych studiich postavenych na empirickém materidlu o této iniciativé. Z toho vyplyva:
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Vyzkumna otazka 1: Jak miZieme jasnéji konceptualizovat a nasledné operacionalizovat
problematiku spoluprace mezi neziskovymi organizacemi, které vstupuji do politického procesu?
Tato vyzkumna otdzka se de facto tyka horizontalni slozky transakéniho aktivismu a v praci se ji vénuje
kapitola 3, ve které se spoluautorem Tomasem Dividkem navrhujeme rozliSovat mezi asociativnimi
transakénimi vazbami (associative transactional ties) a propojujicimi transakénimi vazbami
(interlocking transactional ties). Tuto konceptualizaci hned také operacionalizujeme a testujeme na

pripadové studii Rekonstrukce statu.

Vyzkumnd otazka 2: Jaké strategie a postupy mohou obcanské iniciativy pouzivat k tomu, aby
prosadily své cile u politickych elit, a jak mliZeme tyto strategie a postupy zkoumat? Tato vyzkumna
otdzka se Uzce dotyka vertikalni slozky teorie o transakénim aktivismu, kterd tematizuje vztahy mezi
aktivisty a politickymi elitami. Otazka je adresovana kapitolou 4, ve které pouzivam metodu , process
tracing” ke zmapovani procesu, skrze ktery se obcanské iniciativé Rekonstrukce statu podafrilo

dosahnout Uspéchu pri prosazovani protikorupcnich zakon(.

Na tyto dvé kapitoly navazuje kapitola 5, ktera se zaméruje na megatrend vyvoje obcanské spolecnosti
a neziskovych organizaci za posledniho ctvrt stoleti, kterym je profesionalizace. Jedna se opét o
pripadovou studii, ktera je tentokrat zaloZzena na empirickém materialu o organizaci Auto*mat a ktera
si v§ima rdznych drovni profesionalizace. Vyzkumna otazka, kterou tato kapitola adresuje, je

nasledujici:

Vyzkumna otazka 3: Jaké roviny profesionalizace lze uvniti organizace rozliSit a jak spolu tyto roviny

navzajem souvisi a jak se ovliviuji?

V pribéhu prace na této dizertaci bylo potieba si pro zodpovézeni vyzkumnych otazek pfipravit
prostor, a to jak na urovni teorie, tak metodologie. Proto vznikla také kapitola 2, ktera je shrnutim
teorie socialnich hnuti, ze které ve svych pfipadovych studii do zna¢né miry vychazim, a kapitola 6,
kterou lIze chdpat jako jakysi metodologicky exkurz do metody zvané ,process tracing”, kterou
pouzivam v kapitole 4. Umisténi metodologické kapitoly aZ pfed samotny zavér prace zdGvodnuji tim,
Ze jde o kapitolu pomérné podrobnou s ambicemi nabidnout uceleny prehled o metodé , process
tracing”. Vtom smyslu kapitola presahuje mé pouZiti metody ,process tracing” v kapitole 4. Jeji
zafazeni na jiném misté prace by podle mého ndzoru pfili§ rozdrobilo celkovou plynulost textu,
predevsim navaznost jednotlivych empirickych pfipadovych studii. Pro komplexni zmapovani metody
,process tracing” jsem se rozhodl predevSim ztoho dlivodu, Ze jde o metodu v soucasnosti ve
spolecenskych védach stale popularnéjsi, nicméné v Cesku a predevsim v ¢eské sociologii zatim témér
nevyuzivanou a malo reflektovanou. Zavérecna kapitola 7 je potom celkovym shrnutim toho, co z mé

prace vyplyva pro diskusi o ob&anské spole¢nostiv Cesku. Podobné jako v pFipadé Gvodni kapitoly, také
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zavérecna kapitola prinasi kromé shrnuti a diskuse také dalsi originalni empiricky material, ktery se

jinam nepodafilo umistit, ale ktery mizZe byt dlleZitym pfispévkem pro dalsi vyzkum.
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2 Teoreticka vychodiska: Teorie socialnich hnuti

Cilem této kapitoly je pfehledné shrnout klicové myslenky, koncepty a teorie, které byly zformulovany
ve vyzkumné tradici studia socidlnich hnuti. Socidlni hnuti se ve své historii formuji do rliznych podob
od spontdnnich masovych mobilizaci az po koalice profesionalizovanych organizaci zaméstnavajicich
pravniky, projektové manaZery i PR specialisty. Za své materiadlni i moralni cile se perou v rdznych
politickych kontextech, vyuZivaji rozmanité zdroje a snazi se presvédcovat o svém vidéni svéta. Tato
prehledova kapitola se vénuje vybranym klicovym teoriim o socialnich hnutich na pozadi nékterych
zlomovych historickych udalosti, které teoretickou diskusi o socidlnich hnutich vedly. Kapitola by méla
poslouzit k predstaveni obecnéjsich koncept(, o které se nasledné opiraji empirické kapitoly v této

dizertacni praci.

Tato kapitola byla v témér identické podobé publikovana v ¢asopise Acta Universitatis Carolinae (AUC):
Philosophica et Historica (Mazdak, 2016). Verze v této dizertacni praci obsahuje jen dil¢i Upravy, které

zdUraznuji provazani se zbytkem textu.

2.1 Rozmanitost socialnich hnuti a jejich proména v ¢ase

KdyZ v roce 1961 ustavil J. F. Kennedy Prezidentskou komisi pro status Zen,® pomohl tim odstartovat
dvé dekady, které Ize povaZovat za vrcholné obdobi druhé viny feminismu v USA. V pribéhu asi 20 let
se v USA Zenskému hnuti podafilo prosadit velké mnoZstvi legislativy proti diskriminaci Zen, publikovat
fadu kanonickych textl a vyrazné se také zvedl podil Zen na univerzitach a mj. byly otevieny prvni

azylové domy pro tyrané Zeny (Freeman, 1973; Skrentny, 2012; Costain, 1994).

V pozadi téchto zmén stdli zménam naklonéni politici a politicky ve vliadé, pomérné formalizované
organizace jako National Organization for Women (NOW) i neformalni lokalni skupiny. Spole¢né
vytvofili komunikacéni a organizacni sité, jejichz ,vystavba” probihala takrka celd 60. |éta. Zacali pofadat
konference, priavody, své myslenky Sifili na univerzity a ty postupné pronikaly do médii. Pro mnohé
Ucastnice nebylo jejich angazma v hnuti kratkodobou epizodou, ale vyznamnou a pomérné dlouhou
etapou Zivota. Jak piSe Freemanova, sama aktivni ¢lenka Zenského hnuti v 60. a 70. letech, , hnuti se
mohlo zrodit arozvijet za hranice pfilezitostnych spontannich revolt, az kdyZz byla vybudovéana

komunikaéni sit mezi podobné smyslejicimi lidmi pfekradujici mistni hranice” (1973, p. 804).°

& President’s Commission on the Status of Women.

9 Autordv preklad z anglického originalu: It was not until a communication network developed among like-
minded people beyond local boundaries that the movement could emerge and develop past the point of
occasional, spontaneous uprising.
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Hnuti Occupy predstavuje odliSny pribéh. Poprvé o sobé dalo svétu vyrazné védét v zari 2011
demonstracemi na Wall Street a obsazenim newyorského parku Zuccotti. Vyzva k demonstraci proti
sile a nekontrolovanosti financniho kapitalu se objevila v pllce ¢ervence 2011 (Castells, 2012, p. 159).
Zatimco na prvni demonstraci 17. 9. dorazilo jen asi 1000 lidi a na konci zafi pfislo demonstrovat asi
2000 lidi, 5. fijna se uZ na newyorském protestu proti Wall Street seSlo 15 000 lidi a dalsi protesty
probihaly zacatkem fijna v mnoha méstech predevsim v Evropé a Americe (Castells, 2012, pp. 162-

163).

Hlavni roli v mobilizaci sehraly socidlni sité a online platformy pro jejich organizaci. Hnuti nemélo
oficidlni lidry, formalni organizace nikdy nestaly v popredi, pfestoZze mnoho demonstrantl bylo
napojeno na nevladni neziskové organizace. Pomérné volna struktura vznikala organicky teprve na
jednotlivych okupovanych mistech. VétSinou byla zaloZena na praktikovani pfimé demokracie (valna
shromazdéni na okupovanych mistech) a povérovani podpuarnych vybor( a pracovnich skupin, které
zajistovaly hygienu, jidlo, bezpecnost, kontakt s médii, techniku, financovani apod. DUleZitéjsi nez
instrumentalista a dosahovani legislativnich zmén byla autenticita, artikulace rozhofceni, touha po
zazitku primé demokracie a bezprostfedni obcanska diskuse. Pravé tyto charakteristiky pomahaji
vysvétlit, pro¢ hnuti nikdy nezformulovalo konkrétni pozadavky, o které by mohlo usilovat,
a neinstitucionalizovalo se do udrzitelného projektu, ktery by mohl ovliviiovat vznik legislativy. Spise

se pfehnalo jako tsunami a odkrylo mnohé pocity k¥ivdy ve spoleénostech Prvniho svéta.?

Tyto dva pfiklady ilustruji nékolik skute¢nosti. Socialni hnuti nabyvaji riznych podob a vyvijeji se spolu
se socialnim, politickym a technologickym kontextem, ve kterém vznikaji. Americké hnuti za prava Zen
postupné rostlo, jak po celé zemi vznikaly nové organizace, které v tandemu s politickymi elitami
dokazaly pUsobit na verejné minéni a prosadit klicové legislativni zmény. Formalizované organizace se
svymi volenymi zastupkynémi zajistovaly kontinuitu hnuti, které trvale proménilo zapadni spole¢nost.
Oproti tomu hnuti Occupy vyrostlo z nenapadného podnétu nékde na internetu do obrovské tsunami
béhem nékolika mésicll. Jeho pomérné heterogenni Gcastnici ukazali, Ze pod klidnou hladinou zapadni
spolecnosti je nahromadéna nespokojenost a pocit nespravedlnosti. Potom se celé hnuti zase vytratilo,

jako kdyz se vina vrati zpatky do more.

Tato teoretickd kapitola si klade za cil ukazat, jak se s rozmanitosti a rllznymi aspekty socidlnich hnuti

vyporadava spolecenskovédni teorie. Ve zbytku této kapitoly postupuji nasledovné:

e V podkapitole 2.2 se vénuji otazce definovani sociadlnich hnuti a zdlvodnéni, proc je dllezité je

zkoumat.

10 popis je zaloZen na analyze Manuela Castellse (2012).
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e V podkapitole 2.3 kratce ukazuiji, z jak odliSnych pozic ve srovnani se soucasnosti bylo vedeno
zkoumani socialnich hnuti pfed obratem, ktery zp(isobila hnuti 60. let. Pod vlivem Le Bonovy
knihy Psychologie davu byla masova socidlni hnuti dlouho spojovdna s iracionalitou
a manipulovatelnosti. Symbolicky obrat znaci kniha The Logic of Collective Action (1965),
ve které Olson na ucastniky socidlnich hnuti zacal pohlizet naopak jako na raciondlné jednajici
aktéry.

e Vpodkapitole 2.4 se zabyvam teoretickymi inovacemi posledni tfetiny 20. stoleti, které
navazaly na boom socialnich hnuti v 60. a 70. letech a které souhrnné predstavuji vyzkumnou
tradici, kterou dnes oznacujeme jako teorie socidlnich hnuti. Jednotlivymi souc¢astmi této
tradice, kterym v sekci vénuji pozornost, jsou teorie novych socidlnich hnuti, teorie mobilizace
zdroju, teorie struktury politickych pfileZitosti (resp. teorie politického procesu) a teorie
ramovani ¢i rdmcovani (framing). Vétsi pozornost pfitom vénuji dvéma pozdéji jmenovanym,
protoze prvni dvé jiz formou prehledové studie zpracoval v ¢estiné FrantiSek Znebejanek
(1997).

e V podkapitole 2.5 stru¢né predstavuji vybrané teoretické koncepty konce 20. a zacatku
soucasného stoleti, predevsim ty s relevanci pro empirickou ¢ast dizertacni prace.

e Vpodkapitole 2.6 diskutuji, jaké ma tento teoreticky prehled implikace pro vyzkum

advokaéniho aktivismu v Ceské republice.

2.2 Co socialni hnuti jsou a proc je dllezité je zkoumat

Co vlastné socialni hnuti jsou a pro¢ bychom jim vibec méli vénovat pozornost? Vlivna definice
socialnich hnuti pochazi od Dianiho (1992, p. 13): ,Socialni hnuti je siti neformalnich interakci mezi
pluralitou individui, skupin nebo organizaci angaZovanych v politickych nebo kulturnich konfliktech na
zakladé sdilené kolektivni identity” (preklad Znebejanek, 1997, p. 29). Diani klade d(iraz prfedevsim na
odliseni socidlnich hnuti od organizaci. Aby bylo mozné mluvit o hnuti, musi byt pfitomna pluralita
aktérd, tedy nikoliv pouze jedna organizace. Tim se socialni hnuti liSi od nevladnich, ndbozenskych
nebo zdjmovych organizaci a také politickych stran. Ty vSechny ale mohou byt v Dianiho pojeti soucasti
socidlniho hnuti. Diani také odliSuje socialni hnuti od koalic. V téch podle néj probiha interakce vice na
instrumentalni bazi a ,nepodporuje vznik kolektivni identity ani nutné nevede ke kontinuité za hranice
specifické konfliktni situace (...)* (pp. 16-17).1' DuleZité je podle néj také odlisit socidlni hnuti od
jednotlivych protestnich uddlosti, ale i od protestu jako takového: PfestoZe protest je typickym znakem
politicky orientovanych sociadlnich hnuti, hraje podle Dianiho pouze okrajovou roli ve hnutich

zamérenych na osobni ¢i kulturni zménu (p. 12).

11 pteklad autor.
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vvev

Tézistém Dianiho pristupu je tedy explicitni snaha odlisit socidlni hnuti od pfibuznych pojma.
V analytické roviné to snad pomérné dobre funguje, nicméné realita se ostfe fezanym definicim brani,
a tak nemusi byt jednoduché urcit, zda koalice nékolika organizaci podporuje, nebo nepodporuje
kolektivni identitu, zda spoluprdce nékolika advoka&nich organizaci®? jiz vytvafi dostateénou sit
neformalnich interakci, aby bylo mozné mluvit o hnuti, nebo zda tuto sit vytvari interakce fanouskd
urcité iniciativy na online socialnich sitich, jako je Facebook. Néktera nejnovéjsi hnuti, jako napft. vyse
zminéné hnuti Occupy, pfitom kladou ddraz na minimalni poZadavky na sdileni kolektivni identity
a snazi se naopak vytvofit platformu pro komunikaci velmi heterogennich skupin obyvatel, cemuz
odpovida i slogan ,,We are the 99 %“. Navic je k diskusi, zda bylo celé Occupy pouze sérii protestnich
udalosti odehravajicich se na mnoha mistech svéta, nebo zda Slo, pfipadné stdle jde, o samostatné
socialni hnuti, nebo zda je nejlépe chdpat Occupy jako jedno z exponovanych obdobi hnuti za globalni

spravedlnost, které se zformovalo uz na konci 90. let minulého stoleti.

Samotné poznatky teorie socidlnich hnuti jsou cCasto prenositelné na rGzné formy kolektivniho
jednanin, naptiklad pravé advokacni aktivity (viz Kimberlin, 2010). To je i d(ivod, proc se ve své analyze
advokacnich aktivit, které nejsou nutné jen doménou socidlnich hnuti, pravé o teorii socidlnich hnuti
opiram. Nepovazuji tedy v kontextu této prace za zvlast dalezité stanovit, kde socidlni hnuti zadinaji
a kde konci. Misto toho jen s odvolanim na literaturu (Tarrow, 2011, p. 9; Diani, 1992, p. 13; Skovajsa,
2010, p. 76; Snow & Soule, 2010, pp. 6—7) formuluji typické rysy, které jsou se socidlnimi hnutimi
spojovany a které priblizné zachycuiji realitu, kterou se teorie socidlnich hnuti snazi popsat. Je zfejmé,

Ze svét socialnich hnuti se s tématem advokacniho aktivismu silné pfekryva:

e Centrdlnim tématem socialnich hnuti je kolektivni prosazovani vefejného zajmu, zajmU svych
nebo zajmu druhych (zpravidla mensin ¢i znevyhodnénych skupin), at uz v podobé usilovani
0 zménu nebo obrany stdvajiciho stavu. Pokud je pfitomna kolektivni akce i protest, typicky
adresuje elity, autority, jiné slupiny ¢i hnuti, pfipadné difazni kulturni normy.

e Podle tradi¢nich definic se sociadlni hnuti vyznacuje sdilenou kolektivni identitou. V souvislosti
s volnéjsimi, méné organizovanymi a vice heterogennimi hnutimi mize byt vhodné;jsi mluvit
o uvédoméni si socialni solidarity.

e Snow a Soule (2010, pp. 6, 15-17) uvadéji jako klicovy prvek socidlnich hnuti fungovani
primarné vné institucionalizovaného politického fadu, coZ spojuji napf. s poradanim

demonstraci, obsazovanim budov, okupaci vefejného prostoru a dalSimi konfrontacnimi

12 Advokaénimi organizacemi se rozumi nevladni neziskové organizace, které usiluji o obhajobu vefejnych zajm(
nebo zajmu znevyhodnénych skupin. Sleduji a vefejné komentuji praci politikll, vytvareji analyzy problémd, na
které se zaméruji, a lobuji za legislativu, ktera ma smérovat k ndpravé. Zpravidla jde o tzv. profesiondlni
organizace, tj. organizace zalozené primarné na praci zaméstnanc(, nikoliv dobrovolnikd.
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taktikami. Je pravda, Ze socialni hnuti takové taktiky nezfidka pouZzivaji, ale na druhou stranu
pouZivaji i institucionalizované nastroje, jako je napf. oslovovani politik( se svymi poZadavky
(lobbing) ¢i fundraisingova kampan. V ¢ase se navic hranice mezi institucionalizovanymi
a neinstitucionalizovanymi prostfedky posouvaji, takZze napf. nahlasené demonstrace lze
v Cesku povazovat za institucionalizovanou sou&ast politického fadu.

e (o se struktury tyce, socialni hnuti jsou neformalnimi sitémi interakci mezi aktéry (jedinci ¢i
organizacemi), a¢ samotni aktéfi mohou byt formalizované profesionalni organizace.

e Socidlni hnuti se vyznacuji trvanim v ¢ase nebo jinymi slovy snahou o udrzitelnost. Tim se

odlisuji od epizodickych vybuch( protestu.

Pro¢ tedy socidlni hnuti studovat? Socidlni hnuti jsou klicovym hracem na poli socidlni zmény. Jsou
nositelem konfliktu a konfrontuji spolec¢nost s novymi a ¢asto neprijemnymi otazkami. Nékteré
z téchto otazek zapadnou nebo jsou marginalizovany, aniz kolem nich opravdové hnuti vyroste. Jiné
rezonuji, stanou se soucasti verejné diskuse a nékdy celou spole¢nost trvale proméni. Jak tikaji
Goodwin a Jasper, ,Politické strany a jejich lidfi zfidkakdy polozi ty nejzajimavéjsi otazky nebo
nadnesou nova témata; (...). Jsou to zpravidla hnuti mimo politicky systém, ktera donuti ty uvnitf
rozpoznat nové strachy a touhy” (2009, p. 4).'* Nékterd hnuti se stanou pro spole¢nost natolik
centrdlni, Ze se nejen jejich myslenky normalizuji v ramci formalniho politického systému, ale poloZi
zaklad novym politickym stranam. Pfikladem jsou socidlné-demokratické politické strany, které
od prelomu 70. a 80. let 20. stoleti, Ize vnimat jako potomky ekologickych hnuti. Jina hnuti se
institucionalizovala v jiném sektoru spolec¢nosti, napr. feministické hnuti v podobé gender studies na

akademické pldé. To jen podtrhava skutecnost, Ze vymezit hranice hnuti je velmi obtizné.

2.3 Od iraciondlniho davu ke spole¢nosti obc¢an(

Studium socialnich hnuti bylo zpoc¢atku silné ovlivnéno Psychologii davu Gustava Le Bona (1895/2002).
Podle néj jedinci v davu ztraceji autonomii a pocit odpovédnosti za své jednani. V dlsledku toho se dav
chova iracionalné, podléha emocim, je nebezpecény a snadno manipulovatelny viidcovskou osobnosti.
Socialni hnuti byla po dlouhou dobu vnimdana mnoha védci touto davovou optikou, takze vzbuzovala

spiSe strach nez nadéji.

Negativni pohled na masova socidlni hnuti oZivila zkusenost se socidlnimi konflikty prfed druhou

svétovou valkou v Némecku a Itdlii a s fasismem a komunismem v Evropé viibec. Pozornost vzbudila

13 pfeklad autor. Original: , Political parties and their leaders are rarely asking the most interesting questions, or
raising new issues; (...). It is typically movements outside the political system that force insiders to recognize new
fears and desires.”
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kniha Kornhausera The Politics of Mass Society (1959), ktera psychologizujici Le Bonovo pojeti
nahradila pojetim sociologizujicim, byt k socidlnim hnutim podobné kritickym. Kornhauser v duchu
durkheimovské strukturalistické tradice varuje pred atomizovanou masovou spolecnosti obcan
nenavazanych na komunitni a profesni organizace. Pravé takova spole¢nost odcizenych jednotlivci se
podle néj stdva snadno manipulovatelnou extremisty a je ohroZena transformaci ve spole¢nost
totalitni. Zajimavé je, Ze masova hnuti jsou podle Kornhausera v podstaté protipélem ¢i negaci
obcanské spolecnosti a demokracie. DnesSni hnuti jsou oproti tomu spiSe popisovdna tak, ze se skladaji
ze siti propojenych aktérd spiSe neZ z atomizovanych jedincl a Ze se v nich angaZuji ob¢ané, ktefi
plsobi v rlznych organizacich, spolcich a dobrovolnickych skupinach a spiSe tedy z obcanské

spolecnosti vychazeji (naptf. McAdam, 1988; Castells, 2012).

Strukturné-funkcionalistické a v nékterych ohledech podobné pojeti jako Kornhauser nabizi Smelser
(1962) v knize Theory of Collective Behavior. Podle néj se socialni hnuti objevuji tehdy, kdyZ dramatické
zmény ve spolecnosti vedou k nerovnovdze mezi jednotlivymi socidlnimi subsystémy. Jsou tedy
symptomem pfilis prekotnych prechodnych obdobi a nepatfi do normalniho (slovy strukturniho
funkcionalismu rovnovaziného) stavu; podrobnéji napf. Znebejanek (1997, pp. 13-16), Della Porta

a Diani (1999/2006, p. 7).

Proti strukturalistické mu pojeti Kornhauserovu a strukturné-funkcionalistickému pojeti Smelserovu lze
postavit marxismus. Ten socialni hnuti nevnima jako projev deviace, dysfunkce nebo ohrozZeni
spoleénosti, nybrz jako emancipaci vykotistované tfidy. Jedinym socidlnim hnutim v zorném poli
starého marxismu je hnuti délnické. Proto se marxismus stdva podobné jako vSechny vySe uvedené
pfistupy nedostate¢nym tvafi v tvar americkym hnutim 60. a 70. let, studentskym boufim v zapadni
Evropé v letech 1967-1968 a reformnim hnutim v komunistickém bloku ve stejné dobé, predevsim
v Ceskoslovensku. Tvrzeni, 7e 60. léta postavila na hlavu dosavadni teorie o socidlnich hnutich, patii
k mantfe oboru. Nasledné se do stfedu védeckého zajmu dostaly principy jako racionalita jednotlivcl
i organizaci participujicich v hnutich, koncept post-materidlnich hodnot a propojeni socidlnich hnuti
s predstavou obcanské spolecnosti. Tyto principy daly vzniknout teorii mobilizace zdrojli (resource
mobilization), teorii struktury politickych ptilezitosti (political opportunities structure), teorii ramovani

(framing) i teorii tzv. novych socialnich hnutich.

2.4 Zlatd éra socidlnich hnuti a vyvoj teorie: 2. polovina 20. stoleti

Nejprve se objevilo hnuti za prava cernochl (civil rights movement). Dnes jiz klasické a zcela jisté
selektivni vypravéni se Casto zacind v poloviné 50. let. V roce 1955 byla v Montgomery ve staté
Alabama zatéena Rosa Parksova poté, co odmitla uvolnit své misto v segregovaném autobuse bilému

cestujicimu. Nasledny bojkot autobusové dopravy vynesl do ¢ela ¢ernosského hnuti jednu z ikon 20.
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stoleti, tehdy teprve 26letého kazatele Martina Luthera Kinga. Hnuti kolem Kinga dosahlo vrcholu
pochodem na Washington v roce 1963, kterého se Ucastnilo ¢tvrt milionu lidi a kde King pronesl jeden
z nejslavnéjsich proslovi v historii — Mam sen (I have a dream). V roce 1964 byl schvalen zakon (Civil
Rights Act of 1964), ktery zapovédél diskriminaci na zakladé rasy, barvy pleti, ndboZenstvi, pohlavi a
narodniho plvodu v rdmci soukromého i vefejného poskytovani sluzeb (zakon tedy napf. zapovédél
segregaci na Uradech nebo odmitnuti obslouzit zdkaznika v restauraci na zakladé jeho rasy). O rok
pozdéji byl schvalen dalsi zakon (Voting Rights Act of 1965), ktery zakazuje rasovou diskriminace ve

volbach; podrobnéji o hnuti napf. McAdam (1985).

Diky Kingovu moralnimu kreditu a jeho apelu na nendsilny protest zpochybnilo ¢ernosské hnuti
pocatku 60. let pfedstavu socidlniho hnuti jako nebezpeéného davu.'* Stale jej viak bylo moZné chapat

v duchu strukturné-funkcionalistického vysvétleni jako projev frustrace (Znebejanek, 1997, p. 21).

Hife se tehdejsSim teoriim integrovala druhd ¢ast pribéhu. V hnuti za prava cernochid totiz
nevystupovali jen pfislusnici marginalizované mensiny, ale zapojovali se do néj také pfislusnici
privilegované bilé tfidy. Nejpatrnéjsi to bylo u studentt z prestiznich americkych univerzit, kterych se
v [été roku 1964 sjelo nékolik stovek® do stdtu Mississippi, aby se zde u&astnili projektu Freedom
summer na podporu volebnich prav éernoch(1.1® Také U&astnice Zenského hnuti byly pfevainé Zeny ze
stfedni tfidy, ¢asto s vysokoskolskym vzdélanim (Freeman, 1973, p. 796), a ze stfedni tfidy pochazeli
Casto také pfislusnici ekologického hnuti, které radikdlné zpochybnilo dominantni hodnoty
konzumerismu (Cotgrove & Duff, 1980). Ekologické hnuti se neomezovalo jen na ochranu pftirody, ale
zdUrazniovalo také vyznam kvality osobniho i pracovniho Zivota, prosazovalo vice participace jako
protiklad technokratického fizeni spolecnosti odborniky a dalsi tzv. postmaterialni hodnoty (Cotgrove
& Duff, 1980; Inglehart, 1977). Dalsimi vyraznymi hnutimi té doby bylo hnuti za prava homosexuall
(viz napf. D’Emilio, 2009), pozdéji rozsifené o dalsi sexualni mensiny, ¢i mirové hnuti proti valce ve

Vietnamu.

Ve svém dusledku 60. (a 70.) Iéta ucinila dosavadni teorie nedostate¢nymi. V kontrastu s Le Bonem,
mnoha hnuti byla nendsilnd a apelovala na moralitu a solidaritu s marginalizovanymi. V kontrastu

s Kornhauserem, v hnutich byli casto lidé svelkym socidlnim kapitdlem, ktefi se sdruZovali

14 Ve druhé poloviné 60. let se hnuti postupné radikalizovalo a v roce 1967 z néj &ernosi vykazali sympatizujici
bélochy a mnoho americkych mést se koncem 60. let stalo déjistém pouli¢nich boufi, takze hnuti si také proslo
nasilnou fazi.

15 McAdam mluvi o 736 registrovanych dobrovolnicich, z nichZ asi étvrtina nakonec nedorazila (2009, p. 68).

16 Cilem projektu bylo podpofit mistni ¢ernochy ve volebni registraci, kterd pro né byla nastavena v podstaté
prohibitivné. V ramci projektu byly také provozovany tzv. freedom schools na podporu vzdélanosti v oblasti
politickych prav, ale také cCernosské historie a jinych témat, kterym se segregované skolstvi v Mississippi
vyhybalo. Projekt také vedl k zaloZeni Mississippi Freedom Democratic Party. Vice viz McAdam (1988).
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v dobrovolnych organizacich a spolcich, nikoliv vykorenéni jedinci. Nedostatecna je také plvodni

marxistickd pfedstava, kterd hnuti pevné spojuje se spole¢enskymi tfidami a materidlnimi zajmy.”

2.4.1 Nova socialni hnuti

Spolecenské védy tedy stdly pred ukolem vytvorit novy teoreticky aparat, kterym by bylo mozné realitu
socidlnich hnuti popsat. V Evropé se rozvijely pfedevsim teorie novych socidlnich hnuti'® (napf.
Touraine, Habermas, Offe, Melucci, Castells ale také rfada dalSich, viz Znebejanek, 1997, kap. 3).
Centralnim tématem téchto teorii je snaha ukdazat, jak nastup novych socidlnich hnuti souvisi s hlubSimi
proménami spole¢nosti, predevsim s pfechodem ktzv. postindustridlni spolecnosti. Nova socidlni
hnuti jsou nositelem téchto historickych zmén Uzce spojenych s post-materidlnimi hodnotami. Jako
nova socialni hnuti jsou ozna¢ovana hnuti lidskopravni, environmentalni, feministicka, mirovd, hnuti

sexudlnich mensin a dalsi. Nova hnuti jsou kladena do opozice proti starsim délnickym hnutim.

Podle Touraina se nova socidlni hnuti stdvaji vice kulturné orientovanymi oproti vice politicky
a materialné orientovanym hnutim délnickym (1985, p. 780) a konflikt, jehoZ jsou nositelem, je
predevsim stfetem o kontrolu nad kulturnimi vzorci (p. 785). Offe si v§ima, Ze nova socialni hnuti
vystupuji z klasické liberalni dichotomie soukromé vs. vefejné a svoji aktivitou se umistuji ,nékam

mezi“ do oblasti tzv. neinstitucionalni politiky (1985, p. 826).

DuleZitou vytku na adresu teorii novych socidlnich hnuti formuluje Pichardo (1997, p. 413, 426), podle
kterého se tyto teorie zamérovaly pouze na hnuti spojovana s levicovou ideologii, zatimco pravicova
(konzervativni) hnuti byla opomenuta. Jde tedy podle néj o teorie pouze partikularni. Dalsi sporné body
v teoriich novych socidlnich hnuti prozkoumava Buechler (1995). PfestozZe teorie novych socidlnich
hnuti kratce aspirovala na Ustfedni pozici v sociologické teorii a dodnes predevsim diky odkazu na post-
materialni hodnoty patfi k jednomu z milnik( vyvoje sociologie jako oboru, z hlediska soucasné
empirické produkce jde o teorie spiSe margindlni. Vyzkum socialnich hnuti je mnohem vice inspirovan

teoriemi, které jsou pojednany dale.

2.4.2 Princip racionality ve studiu socidlnich hnuti
Kromé teorii novych socidlnich hnuti se nicméné v reakci na hnuti 60. a 70. let objevuji i dalSi teoretické

inovace, rozvijené zpocatku spiSe v USA. Zatimco teorie novych socidlnich hnuti se snazily integrovat

17 Marxistickd analyza mocenskych vztah( a piedevsim kritika hegemonie oviem zlistdvé pro teorii socilnich
hnuti nadéle dulezita, predevsim v podobé tzv. postmarxismu, ktery opousti myslenku univerzalni mise délnické
tridy (Barsa & Cisar, 2004). Povalecna nova socidlni hnuti jisté nepredstavuji délnicky odpor proti utiskujici moci
kapitalismu, ale predstavuji odpor lidi napfi¢ ekonomickymi tfidami proti utiskujici moci nejen trhu, ale také
byrokratického aparatu a jedné dominantni kultury. V tomto smyslu Ize nova socidlni hnuti analyzovat nastroji
vyvinutymi v rdmci marxistické tradice.

18 7zamérné pouZivam plurdl, protoZe jde o Sirokou oblast teoretického uvaZovani, kterou Ize sté?i integrovat do
jedné teorie. Viz také Buechler 1995: 442.
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socidlni hnuti do komplexnich sociologickych Gvah o proméndch spole¢nosti, sméry rozvijené v USA
(teorie mobilizace zdrojl, teorie politickych pfileZitosti a teorie ramovani Cili framing) usilovaly
o analyzu konkrétnich aspektd fungovani socidlnich hnuti. Lze je oznadit za teorie stfedniho dosahu.
Pro jejich vznik sehrala vyznamnou ulohu kniha The Logic of Collective Action Mancura Olsona (1965).
V té si autor klade otdzku, jak je mozné, Ze racionalni jedinci jednajici vylucné se zfetelem na vlastni
zajem participuji v socidlnich hnutich, pfestoZe podle principu &erného pasaZzéra® by participovat
neméli. Dospiva k zavéru, Ze k participaci dochazi tehdy, pokud je pritomny prvek donuceni nebo je
pritomna pobidka, kterd jedinci pfindsi individudlni prospéch nad ramec prospéchu, ktery prameni
z dosazeni kolektivniho cile (viz také Olson, 2009 pro zkracené shrnuti). Za hlavni pfinos Olsonova textu
Ize dnes povazovat predevsim to, Zze primél spolecenské védce zabyvat se v rdmci vyzkumu socidlnich
hnuti racionalitou, a sice racionalitou, jak ji chdpe ekonomicka teorie. Tim ptispél k obohaceni studia
socidlnich hnuti o nové paradigma. Toto dédictvi je patrné predevsim u teorie mobilizace zdrojq,
v jejimz centru pozornosti ale nestoji primarné jednotlivci, nybrz raciondlné ¢i podnikatelsky jednajici

organizace.

2.4.3 Teorie mobilizace zdrojl

Zaklady teorie mobilizace zdroja (TMZ, resource mobilization theory) se zformovaly v 70. letech jako
explicitni snaha pfizplsobit studium socidlnich hnuti ménici se realité.?° Zatimco starsi teorie stavély
na predpokladu, Ze klicovym momentem vedoucim k mobilizaci je vznik deprivaci a pocitt kfivdy, TMZ
vychazi z predpokladu, Ze frustrace a pocity kfivdy jsou pfitomny trvale jako projev urcité socidlni
struktury (McCarthy & Zald, 1977; McCarthy & Zald, 2001, viz také Jenkins, 1983, p. 530). To, co je
tfeba zkoumat, je schopnost organizaci tyto pocity kfivdy organizovat a na jejich zakladé mobilizovat.
Tato schopnost je vinterpretaci TMZ zavisld na zdrojich, které maji organizace k dispozici. Zdroje
ptitom maji riznou povahu, mUze jit napf. o penize, zafizeni, lidsky kapital, ale i legitimitu (McCarthy
& Zald, 1977, p. 1220), za zdroje Ize povaZovat také existujici infrastrukturu, napf. masova média, levné
a rychlé formy dopravy (McCarth & Zald, 2001, p. 536) nebo tfeba platformy pro online mobilizaci
(Eltantawy & Wiest, 2011). Obecné ale neexistuje shoda a rlzni autofi pracuji s rGznymi typy zdrojl

(pro prehled viz Jenkins, 1983, p. 533).

19 Princip ¢erného pasaZéra, rozpracovany v ekonomii vefejnych statkl, fika, Ze pokud neni moZné jedince
vyloudit ze spotreby urcitého statku, nebude se racionalni jedinec jednajici pouze se zfetelem na osobni prospéch
dobrovolné podilet na ihradé nakladu, které jsou s produkci daného statku spojeny. Stejny princip Olson aplikuje
na kolektivni jedndni zamérené na dosazeni néjakého skupinového ci kolektivniho cile.

20 McCarthy & Zald, 1973; McCarthy & Zald, 1977; Tilly, 1978; pro shrnuti v éestiné viz Znebejanek, 1997, kap. 4.
Byvaji pfitom odliSovany dvé zakladni verze TMZ. Jedna je spojovana s praci McCarthyho a Zalda, druha s praci
Oberschalla a Tillyho (McCarthy & Zald, 2001). V této studii vychazim primarné z prvni jmenované.
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Organizace socidlnich hnuti (OSH, social movement organizations) mohou dokonce pocity deprivace
a ktivdy vytvaret a manipulovat (McCarthy & Zald, 1977, p. 1215), coZ jeSté podtrhava sekundarni

vyznam téchto pocitQ oproti vyznamu samotnych organizaci a zdrojl, kterymi disponuiji.

Z praktického hlediska TMZ pfinasi poznani, Ze socidlni hnuti a racionalni organizace v nich aktivné
sleduji nejen svdj hlavni cil, ale také fadu dil¢ich cill od mobilizovani Siroké verejnosti, oslovovani elit
a novinarq, ziskavani donort apod. Dosahovani jednotlivych dilc¢ich cild spojenych se ziskem zdrojl
pfitom muZe byt ve vzdjemném rozporu. DlleZitym momentem je také vztah mezi organizacemi
v rdmci hnuti, ktery mGze nabyvat rGznych podob spolupréace i konkurence (McCarthy & Zald, 2001,
p. 538). TMZ tematizuje tzv. profesionalizaci (McCarthy & Zald, 1973) v socialnich hnutich, kterd se
vyznacuje formalizaci struktury a proces( v organizacich socidlnich hnuti, najimanim expertd namisto
vyuZivani prace dobrovolnik(i a celkové podnikatelskym pfistupem. Stovickovd (2005) popisuje, jaké
konflikty mGzZe proces profesionalizace vyvoldvat mezi dobrovolniky v organizaci a nové najimanymi

experty.

Od jejiho vzniku se na teorii mobilizace zdroji odvolava fada vyzkum. Brzy po svém vzniku v 70. letech
nicméné zacina byt TMZ ve své klasické formulaci vnimana jako pfilis Uzka a objevuji se snahy o jeji
integraci s teorii politickych pfileZitosti (Jenkins, 1983) nebo socidlné-psychologickymi pfistupy
(Klandermans, 1984; Ferree & Miller, 1985; Jenkins, 1983). Novéji se napf. objevuji snahy propojit TMZ

s organizacni teorii (Gahan & Pekarek, 2008).
V kazdém pfipadé je mozné fict, Ze TMZ vyznamné proménila a obohatila studium socidlnich hnuti:

e poukdzala na vyznam organizaci socialnich hnuti jako racionalnich aktérl, ktefi jako
podnikatelé vyhledavaji zdroje a dosahuji svych cili (obohaceni vyzkumu o ekonomické
paradigma),

e pomohla socidlni hnuti normalizovat jako standardni formu politické participace,

e ukazala, Ze vyznamna cast zdrojl prichdzi do hnuti zvnéjsku, napt. od sympatizant(, ktefi sami
nejsou znevyhodnéni, ale vnimaji znevyhodnéni urcité skupiny,

e poukazala na vyznam médii a vefejného minéni a

e naznacila sitovou perspektivu zkoumani hnuti.

Sitova perspektiva pfitom do znaéné miry nahradila teorii masové spolecnosti (Kornhauser, 1959),
podle niz se v hnuti angaZzuji vykorenéni atomizovani jedinci. Pod vlivem mobilizace zdroj si
spolecensti védci vS§imaji, Ze socidlni hnuti se skladaji spiSe ze siti propojenych aktérd a angazuji se

v nich lidé, ktefi jsou Casto navazani na existujici spolky, socidlni sité a organizace (napf. McAdam,
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1988; Castells, 2012).2! Takto provadzané skupiny je navic mozné mobilizovat pro aktivity socidlniho

hnuti najednou po tzv. blocich (Oberschall, 1973).

24.4 Teorie struktury politickych pfilezZitosti

Kromé TMZ se v navaznosti na boom socialnich hnuti v 60. a 70. letech dostdva do popredi také teorie
struktury politickych pFileZitosti?? (political opportunity structure) (Eisinger, 1973; Tilly, 1978; Tarrow,
2011, pp. 26-28, 157-180). Podobné jako teorie novych socidlnich hnuti a TMZ nepfedstavuje ani
koncept struktury politickych pfilezitosti jednu kompaktni teorii. SpiSe se jednd o pfistup
k problematice socialnich hnuti, ktery zddraznuje vyznam vnéjsich neboli kontextualnich faktor( pro
Uspéch socidlnich hnuti. Centralni tezi konceptu lze formulovat tak, Ze socidlni hnuti se objevuji

a dosahuji Uspéchi v souvislosti s externimi politickymi pfilezitostmi a hrozbami.
Klasicka formulace Uzce pojatych politickych pfileZitosti (McAdam, 1996, p. 27):

1. otevrenost institucionalniho politického systému,

2. stabilitu postaveni elit,

3. pritomnost elit, které podporuji pozadavky daného socidlniho hnuti,
4

ochotu a schopnost statniho aparatu vyuzit represi.

Totéz pregnantné shrnuje Tarrow: , KdyZ se otevre pristup k institucim, objevi se rozepre mezi elitami,
vyvstanou dostupni spojenci a poklesne kapacita statu k vykonavani represe, vyzyvatelé vidi pfilezZitosti

pro usilovani o své pozadavky“® (2011, p. 160).

Soucdsti teorie struktury politickych pfilezitosti jsou také hrozby. Hrozby a pfilezitosti pfitom
nepredstavuji opacné konce jednoho kontinua. PfilezZitosti predstavuji Sanci na Uspéch, hrozby rizika i
naklady spojené s akci, pfipadné s absenci akce. Jinymi slovy, velkd mira otevienych pfileZitosti
neimplikuje nizkou miru hrozeb. Dobfte to ilustruji Goldstone a Tilly: ,,Skupina se mize rozhodnout nést
velmi vysoka rizika spjatd s protestem, pokud véfi, Ze Sance na Uspéch jsou vysoké, ale stejna skupina
se mliZze rozhodnout vyvarovat se tfeba jen mirnych rizik, pokud véfi, Ze Sance na Uspéch jsou nizké”

(2001, p. 183).

Na jednu stranu lze tedy politické prileZitosti vnimat taxativné jako konkrétné vymezené kontextualni

faktory, napf. Ctyfi vySe vyjmenované, na druhou stranu lze jako prileZitosti oznacit vSe vnéjsi, co

21 7d3 se, ze vyjimku tvofi novad ndbozenska hnuti, do kterych vstupuji lidé, kterym socialni vazby chybi (Snow,
Zurcher & Ekland-Olson, 1980; K6nnig, 1999).

22 Nékdy se také objevuje termin political process nebo political process theory (PPT), pFi¢emZ se v zadsadé jednd
o synonyma ke strukture politickych pfilezitosti. Néktefi autofi oba terminy rozliSuji, napf. Goodwin a Jasper
(1999).

23 p¥eklad autor.
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zvysSuje Sance hnuti na Uspéch, tedy v podstaté kazdou vyhodu, kterd je hnuti k dispozici (Jasper, 2012,
p. 7). Pravé nejednotnost toho, co rizni autofi chdpou pod pojmem politické pfileZitosti, predstavuje

asi nejvétsi vyzvu celého konceptu.

Ve druhé poloviné 90. let kulminovala kritika, Ze se koncept spiSe vzdaluje jednotné teorii, nez ze by se
k ni blizil. Naptiklad Gamson a Meyer napsali, Ze ,[kloncept struktury politickych pfilezitosti je ...
ohroZen tim, Ze se stane houbou, ktera nasdkne kazdy kontextudlni aspekt socidlnich hnuti ...“ (1996,

p. 275)%.

S ostrou kritikou pfisli Goodwin a Jasper (1999), ktefi koncept (v zavislosti na jeho konkrétni podobé)
obvinili z triviality, tautologie i z toho, Ze se ve svém popisu reality jednoduse myli, ale také z toho, ze
v dlsledku své posedlosti externimi politickymi pfileZitostmi opomiji méné politicky orientovana
kulturni hnuti (p. 35), ktera si prosté pro svoji analyzu nevybira. Protoze koncept struktury politickych
prileZitosti se podle autord stal dominantnim paradigmatem studia socidlnich hnuti, dochazi podle nich
k nevyvazenému pohledu na né. Hlavni bod jejich kritiky Ize tedy shrnout tak, Ze se koncept politickych
prilezitosti ptilis zaméfuje na strukturu a systematicky opomiji strategické jednani (agency), procesy

a kulturni hlediska.

Jako reakce na kritiku se objevila snaha o konsolidaci a systematizaci konceptu politickych pfilezitosti.
Jednim z pFistupt je snaha explicitné rozliSovat mezi rGznymi typy ptileZitosti. Nabizi se napf. rozliSovat
mezi kratkodobymi pfilezitostmi, které se objevuji a mizi, a dlouhodobymi strukturalnimi rysy (Jasper,
2012, p. 11). Aplikaci interpretativniho pfistupu dale dochazi k vymezeni tzv. vnimanych pfileZitosti.
Tento pojem vyzdvihuje, Ze kromé redlné existence politickych pfilezitosti hraje dllezitou roli také
uvédomeéni si téchto pfilezitosti (Giugni, 2009, p. 364). Pozornosti se dostalo také pojmu diskurzivni
prilezitosti (Koopmans, 2004; Giugni, 2009, p. 364), ktery akcentuje, Ze kromé institucionalnich
prilezitosti je Uspéch socidlnich hnuti zavisly také na aktualnim zpUsobu verejné debaty a naladéni
verejného minéni. Pokud napf. ve spole¢nosti prevlada silny feministicky sentiment, je socialni hnuti
prosazujici legislativu na podporu Zen v Uplné jiné situaci, neZz pokud je feminismus vétSinou
spole¢nosti odmitan. Pojem diskurzivnich pfileZitosti jiz ale predstavuje pomérné velky odklon od
plvodniho konceptu struktury politickych pfilezitosti a blizce souvisi se zkoumanim vyznamu

a interpretacnich rdmcl (framing), které je predmétem nasledujici kapitoly.

O uziteCny prispévek ke konsolidaci teorie struktury politickych pftileZitosti se zaslouzili Meyer
a Minkoff (2004), ktefi nabizeji tfi voditka, ¢emu je pfi pouZivani konceptu struktury politickych

prileZitosti potfeba vénovat pozornost: Zaprvé, je potireba jasné vymezit, pro koho jsou urcité politické

24 pteklad autor.
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pfilezitosti oteviené. Zadruhé, musime jasné vymezit zavislou proménnou, tj. co rozumime Uspéchem
hnuti. Meyer a Minkoff rozliSuji mobilizaci, organiza¢ni rozvoj a dosazeni politickych reforem. Naptiklad
plati, Ze vhodné pfilezitosti pro mobilizaci se nemusi prekryvat s vhodnymi pfilezitostmi pro prosazeni
politickych reforem. Zatreti, méli bychom se [épe snaZit porozumét procesiim, které zpUsobuiji, Ze se
socidlnim hnutim da¥i preklapét oteviené pfilezitosti v Uspésny aktivismus, at uz jim rozumime
mobilizaci, rozvoj urcité organizace nebo odvétvi ob¢anské spole¢nosti, nebo zménu politiky. Vymezit
Ize napf. tyto dva mechanismy (Meyer, 2004, p. 139): jeden, podle kterého aktivisté vnimaji otevirajici
se prilezitosti jako signdl k aktivité, a druhy, podle kterého jsou snahy aktivisti pomérné konstantni
a otevirajici se pfilezitosti predstavuji podminky, ve kterych se dfive neldspésné snahy podafi proménit

v Uspéch.

ZGstava otazkou, zda by se koncept struktury politickych prileZitosti v brzké dobé mohl stat jednotnou
a dostatecné silnou teorii, ktera by umoZfiovala nejen vidét prileZitosti retrospektivné za
probéhnuvsimi mobilizacemi, ale také vidét je pfedem a dokdzat identifikovat nevyuzité ptilezitosti
(Meyer & Minkoff, 2004, p. 1463; Sawyers & Meyer, 1999). SpiSe se domnivam, Ze k tomu nedojde a Ze
zatimco néktefi vyzkumnici se budou ddle snazit brousit drahokam jednotné teorie, jini budou koncept
struktury politickych pfilezitosti pouzivat velmi volné jen jako doplrikovou perspektivu, kterd jim bude
pfipominat, Ze kontext nelze opomijet. Pfi pohledu do literatury je zfejmé, Ze i pres snahy o urcitou
konsolidaci teorie stale plati, Ze rdzni autofi se lisi v tom, co rozumi pod pojmem politické prileZitosti,
jak definuji Uspéch socialnich hnuti, ale také v tom, jaké konkrétni procesy ¢i mechanismy podle nich

spojuji politické prileZitosti s aktivitou socialnich hnuti.

V kazdém pripadé je ziejmé, Ze koncept politickych pfileZitosti, resp. politického procesu vyznamné

obohatil studium socialnich hnuti.

e Vime, Ze na kontextu zdleZi, Ze vysokd mira mobilizace nemusi sama o sobé vést k dosazeni
sledovanych cilli, pokud je struktura politickych pfileZitosti neptiznivd, a naopak i relativné
mald mobilizace mlze vést k dosazeni sledovanych cili, pokud je struktura politickych
prilezitosti oteviena (Kitschelt, 1986, pp. 72-74).

e Vime také, Ze mobilizace muze vznikat jak v dUsledku otevirani politickych pfilezitosti, tak jako
reakce na vytlacovani zjiz jednou dosaZenych pozic, tedy v dlsledku uzavirdni politickych
prilezitosti.

e Diky praci fady autor( se také dafi identifikovat a systematizovat nejvétsi nastrahy pfistupu
(viz predchozi text této kapitoly), které prameni z jeho Sife a pomérné velkych ambici. Pri
znalosti téchto diskusi Ize koncept pouzit jako inspirativni konceptualni rdmec pro zkoumani

socialnich hnuti.
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V ramci dalSiho vyvoje konceptu lze ocekavat snahy o propojovani s diskurzivnim radmovanim (Choe &
Kim, 2012; Koopmans, 2004), vétsi dlraz na dynamiku politického kontextu oproti jeho vnimani jako
neménné struktury (Jasper, 2012) a snahu odlisit instituciondlni strukturu od strategii, které jednotlivi
aktéri véetné téch statnich uplatiuji (Jasper, 2012). To souvisi i s pozorovanim, Ze ostré rozliSovani
mezi aktivisty a statnimi ciniteli, které je pro koncept politickych pftileZitosti typické, nemusi vérné
odrézet realitu, ve které mohou byt hnuti a drZitelé moci personalné propojeni (Skrentny, 2012).
Z terminologického hlediska je mozné, Zze dojde k opusténi sporného oznaceni struktura politickych
pfileZitosti a jeho nahrazenim srozumitelnéjSim pojmem politicky kontext, jak navrhuji napf. Amenta

a Halfmann (2012).

245 Ramovani (Framing)

V dusledku dominantniho postaveni teorie mobilizace zdroji a struktury politickych pfileZitosti bylo
v pribéhu 70. a 80. let pomérné obtizné prosadit se ve vyzkumu socialnich hnuti s vice interpretativnim
a kulturné zamérenym pristupem (viz napt. Snow, Benford, McCammon, Hewitt & Fitzgerald, 2014).
Nakonec se podafilo prosadit pfistupu zvanému framing?® (Snow, Rochford, Worden & Benford, 1986;
Snow & Benford 1988, 1992, 2000), ktery si v pribéhu 90. let vydobyl vysadni postaveni v ramci studia
socialnich hnuti (Snow et al., 2014) po boku ptistup( popsanych vyse v této kapitole. Framing se objevil
s ambici vratit do vyzkumu socialnich hnuti socidlni psychologii, na jejiz absenci upozornovali néktefi
autofi (napt. Jenkins, 1983), a integrovat ji nejprve s teorii mobilizace zdroji (Snow et al., 1986), ale
pozdéji také se strukturou politickych pfileZitosti.?® PFistup také od zadatku usiluje o vétsi dliraz na
dynamiku a procesualini charakter participace (Snow et al., 1986, p. 467), i kdyZz se mu to predevsim
zpocatku pfilis nedafilo a zGstaval ve své aplikaci podobné staticky jako dominantni pfistup politickych

prilezitosti (Benford, 1997).

Stfedobodem pfistupu je pojem frame (v tomto textu ho prekladam jako interpretacni ramec), ktery
odkazuje na to, Ze lidé rozumi svétu skrze interpretacni schémata, do kterych realitu rdmuji. Podstatu
pfistupu lIze formulovat tak, Ze abychom porozuméli socidlnim hnutim, je tfeba porozumét vztahu
a dynamice mezi interpretacnimi schématy rliznych aktér(. Témito aktéry jsou v prvni fadé samotné
organizace socidlnich hnuti a jednotlivci, ktefi jsou nebo maji byt mobilizovani. Mezi aktéry ale patfi
také elit, odpCrci hnuti a dal3i. Uspé$na prace s interpretaénimi ramci umoziiuje mobilizaci konsensu,

ale téZ udrzovani mobilizace a jeji usmérnovani.

25 7a mozny preklad povazuji spojeni ,interpretaéni ramovani“.

26 O integraci v3ech tfi teorii se vydanim kolektivni monografie pokusili McAdam, McCarthy, Zald a dal$i autofi
(1996). Kniha ukazuje na uzite¢nost kombinovani rliznych perspektiv, ale zaroven je rozdélena na tfi ¢asti, z nichz
kazda se primarné vénuje jedné z téchto tii perspektiv. Rada autord nicméné explicitné kombinuje vice pfistupt,
napf. Oberschall, Zdravomyslova ¢i Voss.
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Snow a jeho kolegové v plivodnich tfech textech z let 1986, 1988 a 1992 vytycili nékteré zakladni pojmy
pfistupu. V prvnim z nich to byly pfedevsim strategicky orientované aktivity frame bridging, frame
amplification, frame extension a frame transformation (Snow et al., 1986, viz také Benford & Snow,
2000). Frame bridging (pfemostovani) nastava tehdy, kdyz aktéfi v socidlnich hnutich propojuji
podobné interpretacni ramce. Jako pfiklad Ize uvést propojovani interpretacnich ramcd rliznych hnuti
v alter-globaliza¢nim hnuti na prelomu tisicileti. Aktéfi v environmentalnim hnuti byli mobilizovani
masivnim poskozovanim Zivotniho prostredi v disledku ekonomické globalizace. Odborova hnuti byla
znepokojena vyostrujici se globalni konkurenci, ktera vedla k pfesouvani vyroby do rozvojovych zemi.
Lidskopravni hnuti prosazovala, aby se vétsi pozornost v globalizujicim se svété vénovala dodrzovani
lidskych prdv, a nikoliv pouze rozvoji globalniho obchodu. Na pfelomu tisicileti se jim ¢astecné podafilo
propojit své interpretacni rdmce v kritiku neoliberalismu a mezinarodnich instituci s nim spojenych,
tedy predevsim MMF a Svétové banky, a vytvorit tak alter-globalizacni hnuti usilujici o alternativu

k jednodimenzionalni ekonomické globalizaci.

Frame amplification (zesilovani) predstavuje aktivity protagonistl hnuti, které usiluji o vysvétleni
a priblizeni urcitého interpretacniho rdmce obecenstvu. Ve své podstaté jde o podani interpretaéniho
ramce jasnym a atraktivnim zpUsobem, tedy v podstaté PR ze strany organizaci a aktivistl. Frame
extension (rozsifovani) oznacuje snahy pokryt uréitym interpretacnim rdmcem nové problémy ¢i obavy
a rozsifit tak mnozstvi podporovatell. Snow et al. (1986, p. 472) tuto strategii ilustruji ptikladem
mirového hnuti, které svij interpretacni ramec rozsitilo o argument, Ze zbrojeni vede k podfinancovani
verejnych sluzeb. Timto argumentem bylo mozZné oslovit jiné, pripadné SirSi publikum, nez jaké by
reagovalo na Cisté mordlni argumenty proti valce. Ctvrtym strategickym prvkem je frame
transformation, tedy snaha zménit vnimani urcitého problému, pfipadné problém tematizovat novym
zplUsobem. Za pfriklad poslouzi snaha zménit vnimani zavaznosti znasilnéni v ¢ernosské komunité

analyzovand Whiteovou (1999).

Snow a Benford (1988) dale vymezuji hlavni ukoly interpretac¢niho ramovani, kterymi jsou diagndza
(identifikace problému), progndza (navrh feseni) a motivace (mobilizace), a také si vSimaji odlisSné miry
resonance jednotlivych interpretacnich ramcl v zavislosti na jejich vérohodnosti a vyznamnosti.
Ohlasu se dockal také jejich pojem masterframe (Snow & Benford, 1992), ktery oznacuje Siroce
definované interpretacni ramce, ke kterym se vztahuji rliznd hnuti zaméfend na rGzné problémy.
Takovymi ,masterframy” jsou napf. rdmec lidskych prav, svobody volby, spravedinosti ¢i kulturni
plurality. Tyto rdmce jsou hierarchicky nadrazeny konkrétnéjsim ramcim jednotlivych hnuti, kterym
poskytuji voditka, resp. ,gramaticka pravidla” (Snow & Benford, 1992, p. 138), jak rémovat konkrétni

problémy.
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Speciadlné pro analyzu mezikulturni difaze interpretacnich ramcll jsou pouZivany pojmy strategicky
vybér (strategic selection) a strategické prizplsobovani (strategic fitting) (Show & Benford, 2000). Prvni
z nich znadi védomé prebirani interpretacnich rdmcd, napf. ze zahranici. Takové prebirani mlze byt
domadcim publikem vnimano negativhé nebo u néj nachézi nizkou resonanci.”’ Ke strategickému
pfizpisobeni potom dochazi tehdy, kdyzZ je rdmovani imysiné zménéno tak, aby efektivnéji oslovovalo
vnéjsi publikum, napf. globalni vefejnost. Prikladem pfizplsobovani je strategie nigerijského etnika
Ogoni, které svij plivodné predevsim etnicky konflikt vedeny proti centralni viadé preformulovalo jako
environmentalni konflikt vedeny kromé centrdlni vlady také s firmou Shell (Bob, 2005). Timto krokem

se hnuti podafilo ziskat mezindrodni pozornost a podporu nadndrodnich neziskovych organizaci.

Framing je konceptem, ktery se vyvinul ve stinu dominantnich pfistupl mobilizace zdroji a politickych
pfilezitosti. Proto neni pfekvapivé, Ze se objevuje mnoho snah pftistupy integrovat. Jednu z nich je
mozné zahrnout pod hlavicku kulturnich (Snow & Benford, 2000, p. 629) ¢i diskurzivnich pfileZitosti
(Koopmans, 2004; Giugni, 2009, p. 364), které jiz byly zminény vySe. Hlavnim poznanim zde je, Ze
existujici kulturni prostfedi a v dané dobé legitimni diskurzy pfedstavuji pro hnuti uréité strukturni
prilezitosti, podobné jako politickd instituce predstavuje urcitou strukturu politickych ptilezitosti. Jinym
jazykem tika podobné také Steinberg, ktery upozornuje, ze ramovani je tfeba zkoumat v kontextu
urcitého systému vér a politické kultury (1998, p. 856). V konkrétnich studiich potom napf. Davies
(1999) ukazuje, ze lobby za financovani nabozenskych skol v Kanadé proménilo svoje ramovani pod
vlivem dominantni kultury multikulturalismu a misto moralniho vyznamu nabozenské viry zacalo
akcentovat nutnost ochrany ndbozenstvi jako urcité kultury. McCammon, Newman, Muse a Terrell
(2007) dokladaji na kvantitativnich datech, Ze Uspéch interpretacniho rémovani je pozitivné ovliviiovan

pfiznivou strukturou diskurzivnich pftilezitosti.

Dalsi snahou je propojit framing s teorii mobilizace zdroj(i. V této vétvi teoretizovani jsou mezi zdroje
fazeny také symbolické ¢i nematerialni zdroje, tedy rovnéz diskurs, interpretacni schémata ci ideologie
(viz napt. Williams, 1995). Proti tomuto inkluzivnimu pfistupu ke zdrojlim se ale ohrazuje Steinberg,
podle kterého jsou narativy a diskurzy, ke kterym se interpretacni ramce vztahuji, zaleZitosti
kontextovou a do znacné miry vefejnou, takZze nemohou byt kontrolovany a manipulovany podobnym

zpUsobem jako materidlni zdroje (1998, p. 851).

Tematizace interpretacnich rdmcl a diskursu v mnoha smérech obohatila vyzkum socialnich hnuti.

Predevsim pfipomnéla, Ze organizace socialnich hnuti nejsou pouze odrazem existujici struktury, nybrz

27 Jiz vy3e byla zminéna kniha Ondfeje Cisafe (2008), ve které je popisovan odmitavy vztah éeské vefejnosti
k feministickym tématlm po roce 1989.
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predstavuji aktivni ¢initele odpovédné za produkci a udrzovani vyznamd, které vstupuji do interakce

s podporovateli hnuti, jeho odpurci, ale i neutralnimi pozorovateli (Benford & Snow, 2000, p. 613).

2.5 Konec minulého stoleti a sou¢asnost

Konec minulého stoleti a nedavné udalosti kolem roku 2011 udélaly ze socidlnich hnuti a jejich studia
opét zhavou zaleZitost. Nejprve se pod naporem obcanského protestu av souhife s ménicim se
politickym kontextem rozpadl Sovétsky svaz, ¢imZ se rok 1989 zapsal mezi takové milniky studia
socialnich hnuti jako rok 1848 nebo 1968 (Oberschall, 1996, p. 93). Nasledné ale participativni
aktivismus v zemich stfedni a vychodni Evropy opadl a dodnes zUstava slaby ve srovnani se zemémi

zapadni Evropy.

Na prelomu tisicileti se svétem prohnaly masivni alter-globalizacni protesty proti zplsobu ekonomické
globalizace, jak ji rezirovaly dominantni hraci globalni politiky. Tyto protesty vyvrcholily mobilizaci proti
zasedani Svétové obchodni organizace v Seattlu v roce 1999 ¢i v nasledujicim roce protesty proti
Mezinarodnimu ménovému fondu a Svétové bance v Praze a ve Washingtonu. V roce 2001 pak
probéhly obzvlast masivnimi protesty proti zasedani G8 v italském Janové. Protesty v sobé
koncentrovaly odpor velké casti vefejnosti proti neoliberalni politice 80. a 90. let, upozorfiovaly na
problémy chudoby, porusovani lidskych prdv i otazky Zzivotniho prostiedi. Spojovaly klasické
demonstrace, karnevaly, ale také nasilné konfrontace s polici a Utoky na nadnarodni korporace
symbolizujici v o¢ich demonstrantl kritizované aspekty globalizace. Pravé nasilné strety pritahly velkou
pozornost médii a kompromitovaly aktivisty v ocich verejnosti. Dohrou téchto uddlosti nebyla jen
verejna diskuse o dopadech ekonomické globalizace, ale také o pfipravenosti médii hlavniho proudu
a bezpecnostnich sloZek velké protestni uddlosti zvladat. Zacaly vznikat alternativni medialni kandly,
napr. indymedia.org, kterd usiluji o to, aby v medidlnim zobrazovani senzaci a nasili nezapadly
problémy, na které se hnuti snazi poukazovat. V roce 2001 bylo zaloZzeno Svétové socialni forum jako

protivaha Svétového ekonomického féra.

Dalsi velké vzedmuti socidlnich hnuti se odehralo v arabském svété (viz napt. Castells, 2012). Protesty
proti autoritativni zkorumpované vladé a ekonomické tisni vyvolané na konci roku 2010 sebeupalenim
prodavace Mohameda Bouaziziho v Tunisku se na jare dalSiho roku prelily do mnoha zemi arabského
svéta. Tzv. Arabské jaro vyvolalo velké nadéje na demokratizaci arabskych zemi, kdyzZ docililo svrhnuti
diktatord a uskutecnéni svobodnych voleb v Tunisko, Egypté a Libyi. Dil¢ich demokratizacnich uspéch
bylo dosaZzeno také vJemenu, Jordansku, Maroku a dokonce i v Saudské Arabii. Nadéje ale nezila
dlouho. Brzy na sebe upoutala pozornost vliekla ob¢anska valka v Syrii a sen o demokracii se postupné
zacal hroutit i v ostatnich statech Arabského jara, odkud zacaly ptichazet zpravy o prohlubujicich se

ekonomickych problémech, nasili islamskych radikalG a zasahovani armady do politiky. Paralelné
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s Arabskym jarem se vina masovych protestll prohnala v souvislosti s finan¢ni krizi také Zapadnim
svétem (Castells, 2012). Nejvyrazné&jsi bylo hnuti Indignados ve Spanélsku a hnuti Occupy zminéné

v Uvodu.

ProtoZe tato studie se zaméfuje v prvni fadé na advokaéni aktivity ob&anského sektoru v Ceské
republice, je pro nas nejdulezitéjsi vyvoj u nas a v okolnich zemich po padu komunismu. S hodnocenim
tohoto vyvoje souvisi teze o tzv. transakénim aktivismu, podle které md organizovana obcdanska
spole¢nost v zemich stfedni a vychodni Evropy pomérné dobrou schopnost vstupovat do dialogu
s politiky a kontrolovat, a dokonce ovliviiovat jejich ¢innost, navzdory slabé mife participace ze strany

Sirsi verejnosti.

2.5.1 Transakeni aktivismus

Pad komunismu v zemich stfedni a vychodni Evropy (SVE) je neodmyslitelné spjat se socialnimi hnutimi
a masovou mobilizaci (Oberschall, 1996, Fagan, 2004). Podle akademického diskurzu rezonujiciho na
prelomu tisicileti se ale hnuti brzy po revoluci vyéerpala, takze nedoslo k rozvoji pulzujicich obéanskych
spolecnosti (pro shrnuti viz Petrova, Tarrow, 2007, pp. 75-77). Takové hodnoceni autofi podpofili
poukazem na nizkou miru volebni Gcasti (Nelson 1996), nizké Clenstvi v organizacich a malou ddvéru
v instituce (Howard 2002) nebo vétsi miru vnimané korupce v postkomunistickych zemich ve srovnani
se zemémi zdpadni Evropy (Rose-Ackerman 2001). Dlsledkem slabé obcanské participace pak mize

byt stav, kdy zajmy ob¢an( zUstavaji nereprezentovany (Howard 2002: 165).

Proti tezi o slabé obcanské spolecnosti vzemich SVE se ale vymezuji Petrova a Tarrow (2007).
Pfedevsim upozoriuji na to, Ze vétSina analyz, kterd k této tezi pfispéla, byla zaloZena na individudlni
participaci jednotlivcl. Ta ale podle autord nevypravi cely pribéh. Rozlisuji proto participativni, tj. na
individualni acasti jednotlivcl zaloZeny aktivismus a aktivismus transakcni. Tim druhym maji na mysli
vazby mezi organizovanymi nestatnimi aktéry navzajem i ve vztahu k politickym strandm a drzitellm
moci (Petrova & Tarrow, 2007, p. 79). Tento ,elitni“ aktivismus zaloZzeny na budovani koalic mezi
malymi profesionalnimi organizacemi a ziskavani strategickych pozic ve vztahu k drzitelGdm statni moci
mUiZe podle autor( predstavovat sice ne idealni, ale pomérné efektivni formu obcéanské spolecnosti,
ktera dokaze vykondvat kontrolu nad drziteli statni moci podstatné |épe, nez jak bychom to ocekavali

ve spolecnosti nete¢nych a odcizenych obcan(.

Z konceptu transakéniho aktivismu vychazi Cisar (2008), ktery proti sobé inspirovan Jenkinsem (1998)
stavi dvé interpretace stavu ceské obcanské spolecnosti zaloZzené na malych profesionalizovanych
organizacich, a sice tezi o kooptaci a tezi o usmérnéni (viz také Jenkins & Eckert, 1986). Pti aplikaci na
Ceské prostredi se obé teze shoduji vtom, Ze pro preZiti a rozvoj nevladnich organizaci byl patronat

zahrani¢nich nadaci a pozdéji fondl EU kli¢ovy. Jinak ovsem hodnoti dopad zahrani¢niho patronatu.
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Kooptacni teze tvrdi, Ze patronat vede ke kontrole hnuti, v dlisledku ¢ehoz se hnuti odklani od svych
plvodnich cil(l a prestava byt efektivnim vyzyvatelem systému (viz také McAdam, 1985, pp. 25-29).
Teze o usmérnéni pficitad patronatu jinou roli: Vede sice k profesionalizaci hnuti a odklonu od masové

mobilizace, nikoliv ale nutné k depolitizaci nebo opousténi plvodnich cild.

Sam Cisaf se na zakladé analyzy environmentalniho, lidskopravniho a feministického hnuti v Cesku
priklani pro cesky kontext k tezi o usmérnéni, coz ilustruje mj. na srovnani organizaci Greenpeace
a Hnuti Duha ve vztahu ke kampani proti dostavbé jaderné elektrarny Temelin na prelomu tisicileti:
Zatimco v organizaci Greenpeace, ktera Cerpa finance prevazné od individualnich pfispévateld, padlo
strategické rozhodnuti nepopuldrni kampan proti dostavbé Temelina opustit, Hnuti Duha, financované
v té dobé prevainé zahrani¢nimi granty, se z kampané nestahlo (Cisar, 2008, pp. 128-133, 2010).
Zahranic¢ni patronat tedy neved| ke kooptaci a opusténi radikalnéjsi pozice. Timto pozorovanim tedy
Cisar zmirnuje kritiku zahrani¢niho patrondtu, kterou provadi napf. zastdnce kooptacni teze Adam

Fagan (2004, 2005).

Dalsi studie zceského kontextu inspirovana perspektivou transakéniho aktivismu ukazuje, Ze
financovani z grantll EU pravdépodobné nesniZuje, ale spiSe se zda, Ze dokonce zvySuje zapojeni
organizaci do mezinarodniho protestu (Cisar & Vrablikova, 2012), ¢imz dale oslabuje tezi o kooptaci.
Nicméné stdle plati, Ze udrzitelnost organizaci témér vyhradné zdavislych na zahrani¢nim patronatu je
prfinejmensim problematickd. Maly zajem vefejnosti neposkytuje socidlnim hnutim potifebnou
legitimitu a ty se tak snadno stavaji tercem obvinéni, Ze jsou ,,patou kolonou“ zahranic¢nich zajmu. Ve
vyzkumu socidlnich hnuti ve stfedni a vychodni Evropé je proto potfeba vénovat pozornost
mezindrodné plsobicim aktérim. Témi mohou byt ambasady cizich zemi, charity soukromych
filantropl, nadnarodni uskupeni typu Evropské unie, Organizace spojenych narodl apod., ale také

nadndrodné pusobici neziskové organizace.

2.6 Shrnuti a implikace teorii socialnich hnuti pro tuto praci

Stejné jako se vyviji realita socidlnich hnuti, vyviji se i teoretické mysleni o nich. Od dob Le Bona,
Kornhausera ¢i Smelsera, ktefi socidlni hnuti povaZovali spiSe za projev socidlni patologie a ohroZeni
obcanské spolec¢nosti, uplynulo hodné vyzkumné vody. Dnes jsou socidlni hnuti povaZovana spise za
soucast obcanské spolecnosti, za zdroj novych myslenek a podnétl, se kterymi se musi spolec¢nost
vyrovnavat, kterym se mUZe branit, nebo se jim mlZe podvolit a dat prlichod spoleéenské zméné.
V dnesnim védeckém diskursu prevlada vnimani socidlnich hnuti a aktivismu jako standardni formy

politické participace ve zdravé spole¢nosti.

Pro empirickou ¢ast této studie jsou inspirativni pfedevsim nasledujici teoretické koncepty:
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Koncept transakcniho aktivismu, ktery je hlavni teoretickou inspiraci kapitol 3 a 4, které

predstavuji dvé odlisné zamérené pripadové studie protikorupéni iniciativy Rekonstrukce
statu. Kapitola 3 se zaméruje na to, jakou roli sehraly horizontalni transakce v pfipadé
Rekonstrukce statu. Soucasti kapitoly je ndvrh typologie horizontalnich transakci mezi
neziskovymi organizacemi, jejich operacionalizace a empirickd aplikace. V kapitole 4 se pak
zameéruji vice na vertikalni slozku transakcniho aktivismu.

Teorie struktury politickych ptileZitosti je jednim z teoretickych voditek kapitoly 4. V té navazuji

predevsim na vyzvu Meyera a Minkoffové (2004), podle kterych je dlleZité porozumét
procestiim, které zpuUsobuji, Ze se socidlnim hnutim dafi preklapét oteviené pfileZitosti
v Uspésny aktivismus. PouZitim metody process tracing se snazim detailné analyzovat pribéh
iniciativy Rekonstrukce statu a porozumét proceslim spojenym s jejim Uspéchem.

Teorie mobilizace zdrojl, a predevsim s ni Uzce spjaty koncept profesionalizace, ktery je hlavni

optikou pouZitou v kapitole 5. Ta popisuje rizné roviny procesu profesionalizace v organizaci

Auto*mat.

52



3 Transactional activism without transactions (EN)

Network perspective on anti-corruption activism in the Czech Republic

Petrova and Tarrow (2007) coined the term transactional activism, arguing that, despite weak
individual-level political participation, civil societies in CEE were surprisingly strong due to their
capacity to establish transactional links. Yet the research which followed, relying mostly on
guantitative data, has not uncovered much evidence of how transactional activism works. To fill in this
blank spot, we take a more qualitative approach and focus on transactional ties among NGOs,
developing a more fine-grained conceptualization. Specifically, we distinguish associative ties of
loosely defined cooperation and interlocking ties based on the division of labour. We follow our
concept with a case study of a successful campaign of the “Reconstruction of the State” anti-corruption
initiative. The initiative presented itself largely in transactional terms (plurality of participating actors)
and was extremely successful in the run-up to the Parliamentary elections in 2013 in the Czech
Republic, inspiring similar initiatives abroad. We use social network analysis and qualitative interviews
to test our concept of interlocking transactional ties. In contrast to our expectations, we find limited
division of labour in the initiative, with just one organization, in the main, shouldering the bulk of
important work tasks. We use our findings to question the theorized relevance of transactional
activism in CEE. Specifically, we call for more robust evidence describing how cooperation among

organizations empowers civil society.

This chapter was published as an alone-standing article in the journal Social Movement Studies (Mazak

& Diviak, 2018).
3.1 Introduction

With the fall of the Iron Curtain, students of civil society and activism turned their attention to the
transitioning countries of Central and Eastern Europe (CEE). Even though civil society played a
prominent role in toppling the communist regimes in some countries, scholars soon started to
conclude that political participation and activism were surprisingly weak in the region. Specifically, they
demonstrated that, compared to established democracies, voter turnout was low (Nelson, 1996),
organizational membership and trust in institutions was low (Howard, 2002) and, on the contrary, the
perceived level of corruption was relatively higher in post-communist countries (Rose-Ackerman,
2001). Howard labelled post-communist civil society as weak. In his view, due to low levels of political
participation in the CEE region, citizens are disengaged from the public sphere and hence badly

represented in decision-making processes (2002, p. 165; also see Fagan, 2005).
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This part of the academic discourse, however, might not be telling the whole story. This was the
argument presented by Petrova and Tarrow (2007) in their paper on what they labelled transactional
activism. In their view, civil participation can be conceptualized in two dimensions: individual and
relational. While countries in CEE do lag behind as far as individual participation goes, development of
“lateral ties among civil society groups and vertical ties between these groups and public officials” (p.
78) is surprisingly strong. The authors believe that decent capacity for transactional activism may

suffice to serve as a relatively effective check on political elites despite weak mass participation.

In our paper, we review the cognition of transactional activism which followed Petrova’s and Tarrow’s
paper, and raise concern about the clarity of the concept and its empirical implications. We further
propose our own, more fine-grained conceptualization of transactional activism, distinguishing
associative ties of loosely defined cooperation and interlocking ties based on the division of labour
among organizations. In addition, we conduct a case-study of an anti-corruption campaign with
especially high potential for strong transactional capacity to test our concept; in Gerring’s (2008)
taxonomy, we select a crucial case in the sense that it is most likely to exhibit the hypothesized

phenomenon of division of labour.

To do so, we combine multiplex social network analysis (SNA) and qualitative interviews. Yet, in
contrast to our expectations of the intensive division of labour, we find that, in the main, just one
organization carried out the lion’s share of the most important work tasks. We use our findings to
qguestion the relevance of transactional activism in CEE. Specifically, we conclude that there is a need
for more robust evidence describing how exactly cooperation among organizations empowers civil

society in order to make conclusions about the role of transactions in boosting civil society’s capacity.

We proceed in the following order. First, we evaluate the concept of transactional activism and
propose re-conceptualization. Second, we give a short descriptive account of the case of interest and
summarize our research purpose. Third, we introduce our data. Fourth, we conduct an empirical
analysis to test our concept against our case. Fifth, we discuss some alternative explanations of the
initiative’s success other than transactional capacity. Finally, we discuss our findings and their

implications for social movement scholarship and the concept of transactional activism.

3.2 Re-conceptualizing transactional activism

Petrova and Tarrow (2007) define transactional activism in the following way: ‘By transactional
activism, we mean the ties—enduring and temporary—among organized nonstate actors and between
them and political parties, power holders, and other institutions’ (p. 79), and they contrast it to

participatory activism. Transactional activism draws its strength from relations and networks,
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participatory activism from numbers and volumes. The first builds on professionalization, the latter on

large-scale involvement of the public.

The idea of professional activism disengaged from its constituency is not fundamentally new (see
Putnam, 1995; Skocpol, 1999; 2003). Skocpol presented her critical account of the ‘shift from
membership to management’ (2003) and the ‘advocates without members’ (1999) in the U.S. context.
Yet in her take on the issue, Skocpol describes development from a civil society marked with mass
mobilization towards proliferation of professional advocacy organizations. Her view of the
development is rather pessimistic. On the contrary, the concept of transactional activism appears as a
reaction to decrying the passivity of civil society and offers a moderately optimistic account of civil

society in CEE (Tarrow & Petrova, 2007, p. 80).

The specific features of civil society in CEE are usually attributed to the influx of foreign patrons and
donors after 1989 (Fagan, 2004; Waller, 2010). The foreign influence focused NGOs towards
professionalization and made them independent of mass participation (Mcmahon, 2001; Mendelson
& Glenn, 2002; Narozhna, 2004; Fagan, 2004; Fagan, 2005; Cisaf, 2010, 2013; Guenther, 2011; Cisar &
Vrablikova, 2013; Bruszt & Vedres, 2013; Cisatr & Navratil, 2015).

There are two interpretations of these processes. Some scholars (e.g. Fagan, 2004; 2005) criticize the
fact that foreign transfers have prevented NGOs from engaging with the grassroots, and led instead to
their co-optation. Other scholars invoke the concept of transactions and cooperation and see NGOs as
generally empowered with the foreign sponsorship, and not de-radicalized or co-opted (e. g. Petrova

& Tarrow, 2007; Cisaf, 2010, 2013).

The most recent decade of research into civil society in CEE has indeed brought a lot of focus on
transactions and relations among NGOs, as opposed to just participatory activities of individuals. For
example, Stark, Vedres, and Bruszt (2006) conceptualize the rootedness of civic organizations in three
dimensions: participation, embeddedness, and associativeness. The latter two concern relations to
organizational actors, hence they are inter-organizational. In another example, Cisaf and Navratil
(2015) first invoke transactional activism explicitly but give preference to ‘the concept of (inter-
organizational) cooperation to its transactional synonym’ (p. 4). They define cooperation capacity as
‘the capacity of an organization to enter into and maintain horizontal exchanges with other subjects’
(p. 9). Cisaf (2013) goes as far as to use the term transactional activism as an umbrella term for all
environmental and human/minority rights organizations in the Czech Republic in order to contrast
them to participatory organizations (trade unions, agrarian and religious organizations). As a final
example, Korolczuk and Saxonberg (2015) analyse differences between women’s movements in Poland

and the Czech Republic with the result that, whilst the Czech movement is almost exclusively shaped
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by transactional activities, the Polish movement engages in both transactional and participatory forms

of activism.

However, none of these examples, nor any other empirical study of civil society in CEE we are aware
of, conceptualizes horizontal transactions beyond the un-nuanced notion of any relations or
exchanges. To measure embeddedness, Stark, Vedres, and Bruszt (2006) ask organizations if they
consider other organizations’ opinion, and only work with binary responses. Cisaf and Navratil (2015)
use social network analysis to analyse cooperation capacity, but their operationalization of a tie is very
general and broad: ‘... name groups, organizations or networks that your group cooperates, consults,
or communicates with’ (p. 543). Such an approach produces interesting correlational results, for
example, NGOs’ foreign ties do not force organizations to give up on domestic integration (Stark,
Vedres, & Bruszt 2006) or that the greater the dependency on EU funding, the greater the cooperation

capacity of advocacy organizations (Cisaf & Navratil, 2015).

Nonetheless, there is very little insight into the nature of horizontal transactions. The current
conceptualization of the term transactional activism lends itself too easily to almost any
operationalization which involves some relations. Yet, just as clicking a “like” button needs to be
differentiated from a costly sit-in for studying individual participation (Gladwell, 2010), the nature of
relations matters, and a simple exchange of information with another organization or a courtesy
sharing of content on social network sites is different from a more engaged cooperation. It is only when
we theorize transactional activism more specifically that the concept can provide insight beyond
frequency counts and correlational studies. With this in mind, we propose the following distinct

conceptualizations of the horizontal dimension of transactional activism:

e Associative transactional ties: any form of cooperation or positive exchange among
organizations, including mutual communication, consideration of each other’s opinion, sharing
of each other’s content on social networks etc.

o Interlocking transactional ties: strong or important ties based on the division of labour among
organizations so that organizations rely on each other’s work. In other words, under conditions
of interlocking transactional activism, cooperation enables the distribution of different tasks

to different actors so that individual organizations can capitalize on each other’s work.

Drawing on our conceptualization, we have conducted a case-study of a high-profile Czech anti-
corruption initiative called Reconstruction of the State (in Czech ‘Rekonstrukce statu’, referred to
below only as “RS”). In its first press release on the occasion of its launch, the initiative described itself
as ‘a common project of twenty anti-corruption organizations, MPs from left and right, a range of

renowned experts, businessmen, employers’ unions and regional supporters’ (Reconstruction of the
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State, 2013a). We learned from activists that anti-corruption NGOs played the key role in the initiative,
both in its initiation and its operation. The fact that the NGOs formed a clearly delineated network
with a clearly specified goal made the case a very good laboratory for testing our concept of

interlocking transactional ties.

3.3 Reconstruction of the state: the story in brief

Reconstruction of the State (RS) is a Czech joint initiative of anti-corruption and good-governance
NGOs supported by some public figures, including celebrities, businesspeople and academics. First,
the NGOs identified nine laws to be implemented into the Czech legislation in order to reduce
corruption. Prior to the parliamentary elections in October 2013, they launched an advocacy campaign
targeting political candidates who ran in the elections. They convinced more than 1,500 of the almost
6,000 candidates to sign a pledge to support anticorruption laws, should they get elected

(Reconstruction of the State, 2013b).

When the votes were counted, it turned out that 157 of the 200 newly elected deputies had pledged
to support at least six of the laws. Moreover, none of the laws had support of fewer than 148
signatures, a number comfortably sufficient for the law to pass, should the deputies keep their pledge.
Today, more than three and a half years after the elections, five of the nine laws have been passed

(Reconstruction of the State, 2017). The initiative directly inspired similar projects abroad.?®

According to Pavel Franc, director at Frank Bold, one of the leading organizations in the initiative, the
motivation for the project stemmed from the activists’ own experience with corruption and clientelism
hindering their everyday work. ‘I said that we cannot change this on our own, because it was a system-
level problem,” explained Franc. Robert Basch, director at Open Society Fund and a long-term
proponent of coalescing in the civil sector, gave a similar account: “On their own, they are weak

[individual NGOs in general], but if they ally up and create a platform, their power is much greater.”

The initiative is based on four types of organizational elements. First, an expert working group
consisting of people from different organizations was established for each of the nine law proposals
depending on the experience and focus of individual organizations. Second, apart from the working
groups, there was an executive team based at Frank Bold, which was responsible for coordination and
communication on the outside (PR) and on the inside. Third, three of the organizations involved were

so-called guarantor organizations and their directors formed a decision-making organ with

28 See Strngam za zmenu (undated) and Ez a minimum (undated) (http://ezaminimum.hu/). We contacted Merényi
Miklos from K-Monitor, one of the organizations behind the Hungarian initiative “ez a minimum” and asked
whether they were inspired by the Reconstruction of the State. We got the following answer: ‘Yep, when we
launched the Minimum programme, we studied profoundly the rec. of the state project. We also contacted Kamil
Gregor and Martin Fadrny for briefing about the project.’
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responsibility for strategic choices.? Fourth, there was also a plenum consisting of representatives of
all organizations involved. Indeed, the structure was quite complex, providing opportunities for the

direct involvement of multiple organizations.

3.4 Research purpose summarised

While literature credits transactional activism with empowering civil societies in CEE, it defines
transactions extremely broadly and is vague on how (or via which mechanisms) the transactions are
supposed to bring about change. The purpose of our research is to propose first steps towards
understanding these mechanisms. To do so, we hypothesize what seems to us a natural first step: if
transactions are important, the mechanism at work could be the division of labour, which enables
organizations to rely on each other, share resources, and hence aim for a bigger target. This is synergy.
Respectively, we define transactional ties based on the division of labour and designate them
“interlocking” in order to express the idea that they establish interdependence among organizations.
Further, we select an empirical case with nineteen organizations that teamed up in pursuit of a
common goal and presented themselves in transactional terms. If the hypothesized mechanism
worked, we expected to see a high level of division of labour, with multiple organizations taking an

important role in performing different tasks.

3.5 Dataand method

Our analysis responds to a recent call to complement traditional quantitative SNA with qualitative
methods (cf. e.g. Bellotti, 2014; Dominguez & Hollstein, 2014; Krinsky & Crossley, 2014). Hence, we
combine two data sources: semi-structured interviews with representatives of NGOs active in the
Reconstruction of the State and relational data about horizontal transactional ties obtained by means

of an electronic questionnaire distributed among the 19 participating organizations.

3.5.1 Semi-structured interviews

We conducted ten semi-structured qualitative interviews with representatives of selected NGOs
involved in the project between 3 April and 11 June, 2014, more than a year after the public launch of
the campaign on 12 March, 2013, and about half a year after the project reached its peak during the
election campaign, culminating in parliamentary elections in October 2013. Each interview lasted

between 70 and 128 minutes. We used information gathered from these interviews to design our

29 These guarantor organizations were Frank Bold, Oziveni, and Transparency International. In March 2015, when
Transparency International left the Reconstruction of the State, three other organizations were “promoted” to
guarantor organizations raising the overall number of guarantors to five.
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guestionnaire and obtain relevant relational data about the transactional ties among organizations.

We further used the interviews to supplement our SNA with valid interpretation.

3.5.2 Social network analysis

One of the most influential definitions of social movements comes from Diani (1992, p. 13): “Social
movement is a network of informal interactions among a plurality of individuals, groups and/or
organizations, engaged in a political or cultural conflict on the basis of a shared collective identity.” In
fact, the network perspective is also inherently present in the most influential social movement
theories. Resource mobilization theory and political process theory emphasize the importance of
organizational networks for resource mobilization, goal negotiation as well as the production and
circulation of information (Osa, 2003; Krinsky & Crossley, 2014). By now, the idea of a network has
moved from a mere metaphor to something very clearly defined (Wellman, 1988) — the core analytical
concept of a method called social network analysis (SNA; e. g. Mrvar, de Nooy & Batagelj, 2005;
Borgatti, Everett & Johnson, 2013), today frequently applied to the study of social movements (Krinsky
& Crossley, 2014; Cisar & Navratil, 2015; Wada, 2014; Tremayne, 2014; Vicari, 2014; Edwards, 2014).

In conducting social network analysis for our case, we proceeded in the following way: On June 9, 2014,
about eight months after the culmination of the election campaign, we distributed an online
guestionnaire, created and managed in LimeSurvey, to a selected representative of each of the 19

organizations involved at that time.

The relational questions, which form the basis for our analysis in this paper, were of two kinds: First,
we asked each organization to determine, for every other organization, the intensity of mutual
cooperation both prior to the RS project and within the project. We further designate the networks
based on these measures cooperation networks and they express the associative transactional ties
among the NGOs. The fact that we ask about cooperation both prior to and within the project enables
us to analyse path-dependency in the cooperation pattern to see if the pre-existing ties are an
important factor for coalition building as argued in literature (Van Dyke & McCammon, 2010). Even
though this is not the core of our analysis, we decided to include this analysis to provide a more

complex picture of our case.

Second, drawing on qualitative interviews, we identified five key activities conducted within the
project. These activities were (a) legislation analysis and expert comments to legislative proposals; (b)
coordination of individual organizations and working groups as well as coordination of external
cooperation; (c) PR and ‘marketing’ of the project; (d) fundraising and (e) ‘door opening’ = mediating
contacts and providing social capital, particularly from previous activities. We asked each organization

to indicate one or more organizations (including themselves to prevent forced selections) which were

59



most important for each of these activities. We further designate these networks task-related
networks and they express interlocking transactional ties among NGOs. This data is binary and directed
so that we can trace who is nominated by whom. In terms of SNA, these five task-related networks
create a multiplex, or multidimensional network, in which the same set of actors is intertwined in
multiple relations simultaneously (Hanneman & Riddle 2005). This allows us to gain a more fine-
grained picture of relations among analysed organizations, as shown in other studies (Baldassari &
Diani, 2007; Heaney 2014; Simpson, 2015). In our case, we are going to use the multiplex scheme to

test the concept of interlocking transactional activism based on division of labour.

Out of the 19 organizations, and after three rounds of reminders, 18 eventually completed the
guestionnaire. We only failed to gain answers from one organization, which was, however, a rather
marginal one in the initiative. In order to avoid a missing node, and reflecting the fact that cooperation
is by definition mutual, we decided to symmetrise the data with the maximum value in the cooperation
networks.3° Before symmetrizing, we checked for organizations with extremely frequent disagreement
with others. Reflecting on this check, we were forced to make some minor adjustments to avoid undue
influence of discrepant reporting (see Appendix 2 for details — Pfiloha 2). The resulting cooperation

networks are, in the language of SNA, symmetric and valued.
3.6 Empirical section

3.6.1 Associative horizontal ties

In this section, we analyse the cooperation networks, which are more common means of
operationalizing activist networks. This approach corresponds with the broad conceptualization of

transactional activism, which we designate associative transactional activism.

Figure 3 shows the cooperation network prior to the constitution of the coalition. The network is based
on the following question: ‘For each organization, please mark how intensively your and the respective
organization cooperated before the RS project? Understand the preparation phase of the RS project
as a part of the project itself, so do not consider it while answering this question.” Respondents were
offered the following set of answers to indicate how much they cooperated: ‘a lot = repeatedly or once
but intensively’ (indicated with a thick line in the figure), ‘a little = just once on a not particularly
important matter’ (indicated with a thin line in the figure), ‘not at all = we have never cooperated’ and

‘I am not able to say’.

30 This means that, every time two actors reported a different value (except for the few exceptions discussed in
Appendix 2 — Pfiloha 2) of their cooperation, we used the greater value to represent their cooperation. This
procedure was favourable to symmetrizing on a mean value, because this way we avoided increasing the number
of cooperation intensity levels, hence keeping the overall picture simple.
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Figure 3 Cooperation network prior to the project
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important for our self-determination, but the RS is fairly important too”’; white = “the RS plays a marginal role for
our self-determination”. Layout: spring-embedding with only minor manual adjustments made in order to make

ties or nodes better visible.

The pre-Reconstruction cooperation network had multiple central actors, with the Open Society Fund
(OSF, labelled as “NadaceOSF” in the figure) having the leading position with both the highest degree
(i.e. most connections to others) and by far the highest betweenness (i.e. it was the most important
organization in bridging the indirect connections among other organizations, hence having the most
potential to mediate cooperation).3! This is not too surprising as a key goal of the OSF is to support the
civil sector by encouraging cooperation and networking, and the organization claims to have financially
supported over 9,400 projects in the Czech Republic (OSF, undated). All of the three guarantor
organizations (Frank Bold, Oziveni, and Transparency International) also had a high level of cooperation
with other organizations prior to the RS, which put them into a good position to become project’s

leaders.

Figure 4 shows the situation at the time of data collection (June/July 2014). We measured cooperation
by asking the following question: ‘For each organization, please mark how intensively your and the

respective organization have cooperated within the RS project? By cooperation, we mean direct

communication/interaction between the two organizations.” Respondents were asked to differentiate

31 See Appendix 3 (Pfiloha 3) for visualized centrality measures for the network.
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among intensive cooperation, less intensive cooperation and no cooperation. The forth option was ‘I

am not able to say’.

Figure 4 Cooperation network of the project
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On the macro level, both networks are very similar, or in other words, strongly associated with the
Goodman-Kruskal Gamma coefficient of 0.75 (p < 0.005). This suggests that the ties among actors
remain similar across the networks. As such, the structure of prior cooperation among organizations

translates into a similar structure of cooperation within the project.

Looking at the two cooperation networks, we see that both are fairly dense. Specifically, the network
density reaches 0.47 in the pre-coalition network and 0.50 in the post-coalition network, which means
that respectively 47 % and 50 % of all possible ties were actually connecting nodes in these networks.3?
This demonstrates that the sector had already had solid experience with cooperation prior to the RS,
validating the notion of strong associative transactional capacity of the non-governmental sector in

the Czech Republic.

We further look at some of the individual organizations in Figure 4 in more detail. Frank Bold, the
organization which engendered the initiative, is depicted as the most central actor in the cooperation
network. The other two guarantor organizations increased their relative centrality compared to the

previous network, and occupy second and third positions. OSF remains an important actor, but is far

32 We disregarded the strength of ties for the calculation of densities.
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less central than before.3® However, among the guarantor organizations, only one of them (Frank Bold)

said that the RS was among their most important activities (indicated in black in the figure).

The interviews show that the dominant role of Frank Bold was present from the beginning. The
initiative was conceived within this organization and the executive team was also based at Frank Bold.
A long-time coordinator of the project, who had been part of the project since before its launch,

describes the initial steps towards cooperation in the following way:

The Reconstruction of the State is largely being pushed forward by Frank Bold. The
other organizations were hesitant at the beginning. Experience from larger
platforms is often such that it takes a lot of time and... nothing comes of it. (Jifi

Boudal, coordinator at Frank Bold)

The hesitation concerned especially the larger organizations, such as Transparency International. Its
director, David Ondracka, said that he also had to weigh the potential risk of joining an initiative with
many partners, some of whom were unknown to them. In his assessment, Frank Bold director, Pavel
France, stated: ‘The biggest weakness of the RS now is that the ownership by the other organizations

is not sufficient.’

This relates well to the fact that only three organizations stated that the RS was among their most
important activities. Pavel Franc also self-critically admitted that Frank Bold was not successful enough
in involving the other organizations in the decision-making process. For example, while the plenum
was originally expected to generate ideational input for the initiative, it really functioned more as a
platform for the dissemination of information. Or as Pavel Franc puts it, ‘The biggest weakness of the
plenum is that the executive team’s approach was to inform others about what is happening instead

of involving others in decision-making.’

In fact, the cooperation network on the one hand, and the interviews on the other, give a somewhat
different idea of the nature of the initiative. While the cooperation networks show a dense tangle of
associative horizontal ties with only limited tendency to centralization, the interviews indicate
hierarchies, centralization and an overall leading role of one organization. This mismatch supports our
theoretical argument that the broad concept of associative transactional ties is not very revealing and
may blur some inner dynamics, rather than uncover them. The associative ties tell us very little about

the actual importance of transactions to the functioning of the project.

To put the density of associative transactions in a different perspective, we cite one interviewee who

explained that tJhe Czech non-profit sector is not so big. We had known the people. It is not like we

33 See Appendix 4 for visualized centrality measures for the network.
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meet on everyday basis, but we know of each other’ (Jiti Skuhrovec, Center of Applied Economics).
Could it be that the density of broadly defined associative ties is more a function of the overall size of
the sector than the relevance of transactions and cooperation for its mode of operation? In order to
be able to say better what the transactions really do in the project, we next draw on our
conceptualization of interlocking transactional activism and operationalize it in terms of division of

labour.

3.6.2 Interlocking horizontal ties

We have introduced the concept of interlocking transactional ties to compensate for the very broad
conceptualization of transactions in the literature on transactional activism. The concept of
interlocking transactional ties is based on the assumption that the nature of the relations matter and
that we need a tool to assess it. We propose that the division of labour is a useful perspective for
assessing the importance of transactional ties because the functioning division of labour means that
multiple organizations are strongly involved and that they are able to rely on each other’s work. We
first identified key work tasks (see the Data and method section) in the interviews and then we
performed an analysis to determine if different organizations were dominant for different work-tasks.
To make the orientation among the task-related networks simple, we adopted the visualization
scheme from Kivela et al. (2014), who suggest displaying multiplex networks on fixed coordinates for

each node.?

First, we look at the task-related network based on ‘legislation analysis and expert comments to law
proposals’ (Figure 5) as one of the key work tasks identified in qualitative interviews. Clearly, the three
guarantor organizations assume a central role, with Frank Bold dominating the network. We learned
from the interviews that, while coordination and PR are largely done by the executive team based at
Frank Bold, working groups, which prepare legislation proposals, consist of people from across
organizations. The figure does not contradict such a description, but it suggests that the lion’s share of

the expert work on legislation is done by only a few organizations.

34 Specifically, coordinates of nodes in all the task-related network visualizations are based on their coordinates in
a network created by aggregating them all. See Appendix 5 for more details on individual networks presented
further in this section.

64



Figure 5 Task-related network: legislation
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Second, and in agreement with our expectations from the interviews, the network based on
coordination (Figure 6) is extremely centralized around Frank Bold. This is well in line with the fact that
the executive team responsible for project coordination was based at Frank Bold. The same is true for
the network based on the project’s PR. In fact, the PR network is so similar to Figure 4 that we haven’t

reproduced it.

Figure 6 Task-related network: coordination
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Centralization may enable fast operation and decision-making, but it probably lies at the root of
insufficient ownership of the initiative by most organizations, and may also generate conflict. A lawyer
from one organization remembers her frustration when she, as a member of a working group, had

limited influence on how the results of her work were communicated to the public:

Our group created something. The executive team in Frank Bold transformed it into
a proposal, but they omitted the most important parts. | then spent four hours
commenting on their proposal, but they decided, without consulting us, that some
goals cannot be achieved, and therefore will be left out from the proposal. Instead,
they included what was important to them. From my perspective, these were four

hours of my time wasted. (a lawyer at OZiveni)

The analysis of interviews uncovers certain tension between effective and responsive operation on the
one hand and a broad quasi-democratic platform of organizations on the other. People at Frank Bold
were aware of this but found it difficult to consolidate the initiative. Especially amid the process of
pushing the laws, negotiating with politicians and focusing on consistent communication on the
outside, they were less able to do things which would bear fruit only later, such as fostering ownership
by the other organizations. The resulting focus on external activities may have disengaged the less

central organizations even more, as some interviewees acknowledged:

The communication [on the inside] did not work very well. | was angry because | felt
that | am not managed well. They [the executive team] were angry because they
thought | was not delivering on my promises. (Kamil Gregor, analyst at

KohoVolit.eu)

Third, we look at the fundraising activities shown on Figure 7. Again, we see Frank Bold strongly
dominating this activity. The interviews confirmed that almost all project money was raised and spent
by Frank Bold, while little of the money was redistributed to the other organizations. The extreme level
of centralization of fundraising was a subject of certain dispute and dissatisfaction. David Ondracka,
the director at Transparency International, comments on this with some irony, while simultaneously

expressing support to the initiative nonetheless:

We did not have anything out of it. Economically, it is madness. If you looked at me
as a director who is responsible for finding financial resources for the functioning of
an organization, | would be a fool. (...) They [Frank Bold] effectively got us in a

situation where we volunteer on a project, which is, from the financial perspective,
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theirs. But we do it with pleasure. | don’t know what else to say about it. (David

Ondrdcka, director at Transparency International)

The financial inequality among organizations further prevented the stronger engagement of more
organizations and contributed to the dominant role of Frank Bold in almost all key work tasks. Other
organizations, often involved in other projects as well, and paying projects, tended to give priority to
those other projects. This reluctance of other organizations, illustrated by the following citation,

further reinforced the vicious circle of the centralization of all work tasks in just one organization.

The cooperation works in such way that when something is needed, we get a
request and we either do it or not, depending on our capacity. As a matter of fact,
we are not employees, we are not bound by a contract. (Kamil Gregor, analyst at

KohoVolit.eu)

Figure 7 Task-related network: fundraising
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Finally, the “door opening” network is a bit different (Figure 8). It shows the importance of individual
organizations in mobilizing social capital or organization’s credit for the good of the initiative. Frank
Bold and Transparency International form a two-node core: their indegree is of the same value. OZiveni
comes third as a less frequently nominated, but also not insignificant “door-opener”. This is not too
surprising as Transparency International entered the project as the most esteemed member, and

especially at the beginning, this was important for the project’s take-off:
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Of course, we also work as the door-opener. Now, the situation may be different,
but we had a big number of meetings and negotiations where they wrote
“Transparency International and their colleagues would like to meet you.”” (David

Ondrdcka, director at Transparency International)

Figure 8 Task-related network: door-opening
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Overall, our analysis shows strong support for the usefulness of the finer conceptualization of
transactions in professionalized activism. While measuring broadly defined cooperation (associative
ties) leads to finding dense cooperation networks, our concept of interlocking ties provides a different
and valuable insight that is more in line with the qualitative interviews. Most of the key work tasks in
the campaign (coordination, PR, and fundraising) were dominated by just one organization, Frank Bold.
A certain division of labour took place in the work task “legislation analysis and expert comments to
law proposals”, where OZiveni and Transparency International contributed strongly as well. In the work
task of mediating contacts and mobilizing social capital, Transparency International and, again, Frank

Bold were perceived as most worthwhile contributors by the other organizations.*®

Considering the nature of the initiative (one-off project with clearly specified goals and member
organizations), the justification for its creation (the necessity to join forces to change the system), and
its public self-presentation (a broad platform of NGOs and other actors), we selected this case as one
most likely to exhibit strong interlocking ties. In other words, we expected multiple organizations to

take a central position in different work tasks and thus contribute to the overall capacity of the

35 See also Appendix 6 for measures of similarity among the networks. High values of these measures confirm that
the networks are similar as opposed to different networks expected in the case of more intensive division of labour.
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initiative. Yet our analysis did not quite fulfil these expectations. The finding of a very limited division
of labour suggests that this was not the key mechanism of empowerment for the initiative. This case
study helps us see the limits of the concept of transactional activism as it has been used in literature:
we often just assume strong transactional capacity among small professional organizations which claim
to cooperate, but rarely analyse the nature of cooperation, or in other words, the mechanisms which
should make cooperation effective. If little division of labour was found in the case of the RS, chances
are that the nature of cooperation among other professional organizations, which are not bound
together via a shared project, will be even more banal and not run very deep. In our case, most
participating organizations were only capable of establishing relatively weak associative ties, and the
leaders of the initiative were not able, or did not wish, to distribute different work-tasks among
everybody and rely on each other very much in their execution. As a result, we suggest that the
transactional capacity of NGOs mostly takes the form of only weak associative ties. Such ties can also

be important, but more work needs to be done to demonstrate their effect.

3.7 Alternative explanations of success

In our case, challenging the relevance of transactions leaves us with one important question to answer.
If not strong transactional capacity based on division of labour among a number of organizations, what
then caused the initiative’s unprecedented success in the pre-election campaign? There are two

potential explanations.

First, the political opportunities were quite favourable. Indeed, there was a window of political
opportunities caused by turbulence in party politics. In 2010, two new political parties entered the
Parliament, while the two largest traditional Czech parties (ODS on the right and CSSD on the left) both
lost substantially. Suddenly, there were many new MPs in the Parliament. It is very likely that this
extensive exchange of politicians, both in terms of parties and individual politicians, led to the general
recognition by them that they could be removed from power quite easily. In 2013, another two new
parties were knocking on the door of the Parliament (both succeeded in entering it after the elections).
It was under these circumstances of political volatility and uncertainty that activists from the RS started
to urge candidates to pledge themselves as individuals to support the anti-corruption laws and
potentially gain credit with the corruption-sensitive public. David Ondra¢ka from Transparency

International explains it as follows:

[w]e took advantage of the fact that the politicians were new. In the past Chamber
of Deputies [2010-2013], there were about 130 new deputies out of 200. And in the
present one, there are another 100 new deputies. So, there are only some 40 or 50

veterans, but the rest are newcomers. (...) They are just learning to work with
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lobbyists and interest groups. We have achieved that many have jumped on that
wave of the RS perhaps a little more than they wanted, and now some of them will

logically try to get out.

Second, the initiative encouraged people to become so-called ambassadors of the RS and to contact
their political representatives in the regions. Some interviewees stressed the positive role of engaging
the public. Interviews indicated a strong positive effect of recruiting ambassadors from the broader

public:

We had agreement with the political parties that they would send our appeal [to
sign the pledge] centrally. It did not work very well. What did work was the {...)
whirlwind of emails and phone calls. We would not have been able to do that

without the ambassadors. (Jifi Boudal, coordinator at Frank Bold)

The involvement of ambassadors is what | consider the most important element of
the whole Reconstruction. (...) The work which was done before the elections was
not done by people here in Prague. It was done by some 400 nameless people in the
regions. (...) It was something that the MPs were not at all used to. (Robert Basch,

director at Open Society Fund)

To sum up, our analysis did not provide strong evidence for the key importance of transactional
capacity as expressed by the substantial contribution of multiple NGOs to different work tasks. Instead,
we identified other potential explanations for the initiative’s success: It could be that the successful
campaign was rather caused by a window of political opportunities and mobilization of supporters

from among the public who were willing to contact politicians.

It is also possible that transactions or cooperation were, indeed, important, but we simply tested for a
wrong mechanism. Transactions may have been important for their signaling role rather than their
capacity-increasing effect. While the contribution of most participating organizations was minimal, and
just one organization shouldered the bulk of the work, signaling the unity of almost twenty
organizations may have helped to attract media attention or recruit more ambassadors. But it would

seem far-fetched to elevate transactions as the one defining feature of the initiative’s success.

3.8 Discussion

In this paper, we have criticized the under-developed conceptualization of the term transactional
activism. Specifically, we have argued that the existing literature has turned a blind eye to the nature
of transactions, disregarding how exactly they could contribute to the success of social movements. In

response, we proposed a more fine-grained conceptualization of horizontal transactional ties among
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organizations. We distinguished between associative transactional ties for any broadly defined
cooperation as it appears in existing literature on transactional activism, and the term interlocking
transactional ties for cooperation based on division of labour. By division of labour, we mean the
allocation of different work tasks or different contributions to a shared goal by different organizations,
whereby individual organizations can rely on each other’s output. This way, the overall real capacity of
a coalition increases. These interlocking ties represent a much stronger transactional scheme than the
mere notion of some cooperation or exchange. The underlying idea behind this concept is that if
transactional capacity is to be the defining feature of activism in CEE, then its importance should be
very clear and empirically substantiated, with a specific mechanism showing why transactions are

important.

We conducted an empirical study of the initiative entitled the Reconstruction of the State, which was
very likely to display interlocking ties and division of labour. We have shown that the measurement of
standard associative transactional ties results in a dense cooperation network within the initiative.
However, the measurement of interlocking ties based on division of labour showed high level of
centralization of most activities around just one organization and a very limited division of labour. This
second picture was verified with interviews which often reflected upon this centralization, as well as
the lack of ownership by most organizations. This has implications for the concept of transactional
activism. Provided that the transactions among organizations tend to be merely weak associations, the
importance of transactional activism in literature may be exaggerated; or the transactions that matter
most are not those among organizations, but those between them and the political elites, which we
did not directly address in this study. It could also be that the reason why horizontal transactions
among organizations matter is different to the division of labour that we tested for. Either way, we
believe that our conceptualization of interlocking transactional ties can help to either show more
persuasive evidence of activism relying strongly on horizontal transactions or it will, as in our case,
reveal that transactions might not be the key factor, while other more traditional explanations, such
as structure of political opportunities or successful mobilization, may be more valid explanation of

success, even if some inter-organizational sharing can contribute as well.

To reiterate, this paper does not intend to reject the concept of transactional activism. Rather, it is a
call for more focus on explaining why transactions are important and exactly what role they play in

civil society in CEE.
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4 Decision crossroads (EN)

Process tracing a successful advocacy campaign countering corruption and state

capture

Between 2013 and 2017, the Czech Parliament passed five bills against corruption. A civil initiative
called Reconstruction of the State was heavily involved in the process. In the run-up to the
parliamentary election in 2013, it prompted most of the future MPs to commit themselves publicly to
supporting nine legislation proposals. This case study uses process tracing to analyse how the initiative
exerted influence, won the politicians' commitment, and ultimately saw five of the nine bills passed.
Conceptually, the focus is on the initiative’s agency. Specifically, | use scholarship on strategy in
collective action and derive the decision crossroads where activists’ choices navigated the campaign
towards success. While the initiative capitalized on professionalization and long-term building of
transactional capacity, processes well documented in literature, its leaders decided for major
innovations reflecting on experience and changing political circumstances. The analysis demonstrates
that activists’ agency and strategic choices can result in substantial discontinuity in the political process
and have significant impact on political outcome. | also show how and why strategic decisions can
change throughout a campaign, and | infer a theoretical argument that coding choices as variables, as

is suggested in literature, is for some purposes inferior to adopting processual perspective.

As of the date of submitting this thesis, this chapter has been submitted as an alone-standing article

to the journal Democratization in a shortened version to fit the journal rules.

4.1 Introduction

Corruption and state capture have hindered political and economic progress in the new democracies
of Central and Eastern Europe (CEE; e. g. Innes, 2014; Kostadinova, 2012; European Commission, 2014).
Yet in the past years, the supposedly weak civil society of post-communist countries has mobilized
against it. In February 2017, the whole world watched massive rallies in Romania against corruption,
reportedly attended by 500 000 protesters. Just two months later, anti-corruption protests on the
streets of Slovakia and Russia once again drew international attention. The 2013 and 2014 protests in
Ukraine were also largely fuelled by indignation about political corruption (Divell & Lapshyna, 2015)

and the list could continue.

In the meantime, with little attention from international media and unknown even to most of the
Czech society, the initiative called Reconstruction of the State (hereafter RS) was extremely successful
in setting the agenda for the Parliamentary election campaign in 2013 and persuading politicians to

publicly pledge their support for nine anti-corruption law proposals. In the subsequent four-year
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electoral period, RS advocacy workers managed to follow the laws through the legislation process and
see five of them passed, thus potentially strengthening democracy (see Hollyer, Rosendorff, &

Vreeland, 2011 for the relation between democracy and transparency).

This case study shows that civil society in CEE can fight corruption and promote government
transparency also without spectacular mass mobilization. Specifically, | use process tracing to provide
a detailed account of the RS initiative and the way how its strategic decisions resulted in the campaign’s
success. In addition, | also derive some ideas and recommendations that could be useful for other

advocacy initiatives.

4.1.1 Reconstruction of the State: a brief description

RS was publicly announced on 12th March 2013 as an anti-corruption initiative of nineteen NGOs and
supporters by individuals from among celebrities, businessmen, and other public figures. Before going
public, the initiative had selected nine laws that they deemed should be implemented in the Czech
legislation to limit corruption and state capture opportunities. Their original idea was to pressure the
government into passing these laws before the next election, which was due to take place in May 2014.
However, this approach was compromised after a governmental crisis resulted in the elections being
brought forward. The RS quickly changed their plans and addressed the politicians who were running
for election with a novel offer: as candidates, they could pledge to support the initiative's nine anti-
corruption laws if they were elected. By doing so, they gave RS the authority to act as a watchdog,
scrutinising their compliance with this promise after the election. In return, RS would endorse them in
the election campaign. If, however, they chose not to pledge their support for the legislation, RS would
label them with a derogatory “blah blah” (bla bla in Czech, indicating empty talking and no willingness
to action) in a pre-election flyer that was to be distributed to Czech households, and hence undermine

their position in the election campaign.

This confrontational strategy worked well. More than 1500 of the almost 6000 candidates signed the
pledge.3® When the ballots were counted and the new Chamber of Deputies of the Czech Parliament
established, 157 of the overall number of 200 MPs were bound by their pre-election pledge to support
the anti-corruption laws,*” and all laws were supported by a large majority of at least 148 MPs (the
initiative permitted candidates to pledge support for individual laws rather than the whole package of
nine, but they had to support at least six of them, or at least two thirds of the remaining laws if they

joined later).

36 Specifically, it was 1517 out of 5923 (see Reconstruction of the State, 2013 October 16). The names of the
individual supporters can be found in the regional mutations of Mlada Fronta Daily from 14th October 2013.
37 By the time of the election, it was eight laws as one of the nine had been passed before the election.
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Before the end of the election term in October 2017, five of the laws were, indeed, passed.® While
still short of the initiative's ultimate target, this is nonetheless a remarkable success, hardly
comparable with anything civil sector advocacy in Czechia has ever previously achieved in such a short

period.

Within the Czech civil society, the initiative has become a leader in advocacy know-how and several
other platforms have consulted with RS and had their own approaches informed by the initiative’s
strategy. These include “Jsme fér” (an initiative for homosexual marriage), “Platforma pro socialni
bydleni” (a platform for social housing), and “Svobodu médiim” (a platform for media independence
and pluralism), and even good-governance initiatives in Hungary and Slovakia. This study looks into
RS’s strategic decisions throughout the campaign and uses process tracing (Collier, 2011; Bennett &

Checkel, 2014a; Beach & Pedersen, 2016) to understand the initiative’s real impact within it.
4.2 Theoretical background

4.2.1 Corruption and state capture

In the mid-1990s, the World Bank identified corruption as an important obstacle to economic growth
(World Bank, 1997). European Commission recently estimated that the “economic costs incurred by
corruption in the EU (...) amount to around EUR 120 billion annually” (European Commission, 2014, p.
2). Furthermore, Zakaria (2013) suggested that in CEE in particular, corruption may explain low levels

of social trust and an overall malaise in the societies.

Despite efforts to curb corruption in CEE, we hear scholars express doubt about the effects of anti-

corruption measures, speaking of “poor, if any, enforcement of the existing laws and norms”

38 This is brief and simplified summary of the laws supported by ReSt which were passed in the 2013-2017
electoral period: (1) Amendment to the law of political parties (no. 424/1991). This amendment makes it
obligatory for political parties to have transparent bank accounts. It also introduces some other regulations
concerning how political parties are financed and establishes an office to control political parties’ economic
activities. (2) Amendment to the law of conflicts of interest (no. 159/2006). This amendment requires about
50,000 politicians and civil servants to file an inventory of their property not only on 30th June each year, but
newly also upon taking up office. The amendment also establishes a single database run by the Ministry of Justice
to administer these files. (In the past, the property inventories were dispersed across thousands of physical
offices). (3) Law establishing an electronic register of governmental contracts (no. 340/2015). This law orders
that all contracts entered into by the state and public institutions be published in an online register. (4) Law of
transparency (no. 134/2013). This law abolished anonymous stocks and shares. This one law was passed already
before the 2013 elections. (5) Amendment to Parliamentary law (no. 90/1995). This amendment helps to make
the legislative process more transparent and hence prevent so called legislative add-ons, an infamous practice
used in the past by which last minute legislation changes were added on to unrelated legislation. Furthermore,
the following laws were also strived for by the campaign, but were NOT passed: [1] De-politicizing the
appointment process for state-owned companies' supervisory boards. [2] Making public administration more
independent from politicians. [3] Bolstering the independence of public prosecutors in order to prevent political
interference in investigations. [4] Extending the powers of the Supreme Audit Office.
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(Kotchegura, 2004, p. 140), and referring to the target population's insufficient compliance with the
laws (Batory, 2012, see also Falkner & Treib, 2008).

While such analysis may be correct, an important conceptual distinction is in place: scholars including
Batory and Kotchegura often address everyday “street-level” corruption. Batory’s analysis of the
Hungarian case explicitly focuses on laws targeting “the citizenry as a whole” (2012, p. 68) and many
of Kotchegura's (2004) examples are laws targeting ground-level officials, restricting opportunities for
bribery among policemen etc. By contrast, the laws advocated by RS all target those in political office
by increasing government transparency and diminishing direct political influence over public
prosecutors, state-owned companies and public administration. | am not aware of any evidence that
such laws are ineffective. On the contrary, some experimental evidence suggests that transparency
can effectively counter corruption even in much more hierarchical and unequal societies than those in

CEE (Peisakhin & Pinto, 2010).

The distinction between laws targeting the “citizenry as a whole”, and laws targeting political elites
and government institutions loosely parallels that between corruption in general and state capture.
While corruption can be conceptualized very broadly, state capture is a more nuanced concept, which
does not just mean widespread corruption. “Rather, its essence lies in a distinct network structure in
which corrupt actors cluster around parts of the state allowing them to act collectively in pursuance of
their private goals to the detriment of the public good” (Fazekas & Téth, 2016, p. 320; see also Hellman,
Jones, & Kaufmann, 2000).

Specifically, Czechia represents a case where powerful firms and business groups have tended to seize
control of the state and shape the political environment so as to extract rents, often at high costs for

the society. Analysing the Czech case, Innes describes this as “corporate state capture”, which

intensified as the rents available from privatization dried up and this shrinking
market encouraged political parties and their established business networks to turn
to state-based opportunities. (...) And although the factionalism of the major parties
might imply a vibrant ideological life, these factions are defined by the competing
interests of different networks rather than by differences in policy, ideology or

personality (Innes, 2014, p. 100).

To sum up, everyday petty corruption and state capture are two different things, even if they may be
correlated. The first may be explained by the low likelihood that perpetrators are reported, an absence
of positive incentives for reporting such incidents, and ambiguous social norms concerning corruption

(Batory, 2012). The latter is rather linked to a lack of administrative independence from political
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pressure (Innes, 2014), and can be countered by increasing transparency and empowering civil society

(Hellman et al., 2000).

Very similar thinking was at the start of the RS initiative. Pavel Franc, the conceiver of RS and director
at Frank Bold, one of the leading member organizations in the initiative, explained how his
organization’s efforts often failed due to clientelism, lack of transparency, and potentially corrupt
decision-making of public servants. The initiative was therefore designed to contribute to system
change towards more transparency. | will continue to speak of the initiative and the advocated laws as
“anti-corruption” to be coherent with RS’s own communication and its coverage in the media, but it
may be more precise to think about it as an initiative countering state capture. Czechia, of course, is
not a fully state-captured country. Its democratic institutions still stand strong, especially compared to
other countries in the region. But both the existing literature and the perception of RS’s activists
indicate that it is a country at risk of state capture, a country where good quality legislation can make

the difference between strengthening democracy and slipping into the trap of state capture.

4.2.2 Civil sector in CEE and its advocacy

In contrast to their prior participation in toppling the communist governments in some CEE countries,
post-communist civil societies have been labelled as weak. In the 1990s, they underperformed
Western and to lesser extent even post-authoritarian democracies in almost every measure of popular
participation used for international comparison (Howard, 2002; see also Rose-Ackerman, 2001;

Nelson, 1996).

Marc Howard (2002; 2003; 2011) has popularized the explanation of low participation by communist
legacy (see also Glinski, 2004), specifically the distrust in public organizing, the importance of hidden
private connections (to the detriment of more public-oriented civil society organizations), and general
disappointment with the development after the fall of Communism, resulting in apathy (Howard,
2002). Similarly, Henderson (2002) argues that it was the distrust in voluntary organizing and the
economic hardship of post-communist societies which made the development of organized civil

society in CEE largely dependent on foreign assistance.

Much of the scholarship in early 2000s argued that the dependence on foreign assistance introduced
something of a vicious circle, further undermining popular participation. According to this argument,
foreign donors have encouraged civil society organizations to professionalize, but disincentivized them
from connecting to grassroots. For example, McMahon (2001) analysed the impact of foreign
patronage in the case of women's organizations in Hungary, Poland and Russia. Her verdict, based
largely on interviews with local activists, was strict when she concluded that “American NGOs have

discouraged, rather than encouraged, women’s groups in East Central Europe from becoming the voice
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of the female population or an integral part of civil society” (2001, p. 48). Similarly, Fagan accused
professional organizations of being unrooted from their communities (Fagan, 2004, 2005) and
transmitting “the ideology, values and agendas of funding donors into the political sphere rather than
channelling societal opinions” (Fagan, 2004, p. 173). On a similar note, other scholars have concluded
that Western civil society was a product of long-term development in its specific context and could not
be easily exported to CEE without paying special attention to the region's specific problems (e.g.
Narozhna, 2004; Mcmahon, 2001). In brief, this critical account of civil society in CEE emphasizes the
risk of neutralizing or co-opting social movements via the process of so-called NGO-ization from the

West (see also Waller, 2010; Mendelson & Glenn, 2002).

But this critique did not go unchallenged. Later contributions were contrastingly optimistic about the
fitness of civil society in CEE. For example, in defence of NGO-ization, Guenther (2011) argued that
feminist organizations in eastern Germany rapidly professionalized and mostly introduced a
hierarchical structure, but significant changes in their ideological focus were rare. In fact, she argues
that many of the shifts caused by the EU funds and resulting NGO-ization concern framing rather than
the “programmatic offering and [organizations’] mission” (Guenther, 2011, p. 880). In addition, some
scholars have also pointed at the surprising capacity of civil society in CEE to effectively engage in
political activism and advocacy without broad mobilization. This argument emphasizes the conceptual
distinction between mass participation and so-called transactional activism as two legitimate
alternatives (Petrova & Tarrow, 2007; Cisaf, 2010; Cisar, 2013; Cisaf & Navratil, 2015; Korolczuk &
Saxonberg, 2015). The term transactional activism refers to “the ties—enduring and temporary—
among organized nonstate actors and between them and political parties, power holders, and other
institutions” (Petrova & Tarrow, 2007, p. 79). The thrust of the idea can be summarized with the

following quote:

a low level of individual civic participation does not necessarily imply a lack of
capacity for transactional activism, which may provide incentives for as well as
constraints on civic and political elites and their international allies, even in the face

of a weak mass participation (Petrova & Tarrow, 2007, p. 87-88).

Understanding the importance of transactional character or, in other words, network-based character
of civil society in CEE countries, and in Czechia in particular (see Korolczuk & Saxonberg, 2015), is a key
starting point for understanding RS. The initiative was founded as a coalition of 19 NGOs, most of which
were small, with only a few members and little or no experience of mass mobilization. Nonetheless,
the analysis presented in this paper shows that it was largely due to a shift from the white-collar

transactional activism as usual that the initiative was successful. Especially throughout the election
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campaign, RS used surprisingly confrontational and controversial forms of activism and focused on
mobilizing media and public attention to extent quite atypical of the professionalized transactional
activism, now mainstream in CEE. The initiative’s leaders also gave up on full control in favour of
inviting broader public participation of so-called ambassadors, who helped increase the pressure on
politicians, while taking the initiative further away from professionalized white-collar advocacy and

towards more social-movement-like character, at least for some periods of the campaign.

4.2.3 Analytical framework

The analytical framework of this paper combines political opportunity structure (POS) theory (e.g.
Eisinger, 1973; Tilly, 1978; McAdam, 1996; Meyer, 2004; Meyer & Minkoff, 2004) with a body of

literature on strategy in collective action (e.g. Jasper, 2004; 2006; 2011; Downey & Rohlinger, 2008).

Political opportunity structure (or political process) is one of the most frequently used theoretical
perspectives in the study of collective action. One of its canonical formulations states that “[w]hen
institutional access opens, rifts appear within elites, allies become available, and state capacity for

repression declines, challengers see opportunities to advance their claims” (Tarrow, 2011, p. 160).

In addition, some scholars have emphasized the importance of distinguishing between short-run
opportunities, which come and go, and long-run opportunities, which result from more lasting features
of a given political system (see Jasper, 2012, p. 11). | deem the latter ones are more suitable for
comparative research, while the short-run opportunities, also referred to as windows of opportunity,
are more helpful for explaining change in single-case studies and | will focus on them in my analysis. A
slightly different distinction runs between general openness of the system and issue-specific

opportunities (Meyer & Minkoff, 2004). | will also address this distinction in my analysis.

Within the CEE region, POS has inspired research showing how the accession of many CEE countries in
the EU has resulted in better opportunities for organized civil society (Cisar & Vrablikova, 2010; Roth,
2007; O’'Dwyer, 2012). Other works have used the POS perspective to demonstrate how exchange of
political elites can open access for some issue-specific social movements (e.g. Fagan, 2004; O’Dwyer,

2012).

While POS has contributed to much of our knowledge about organized civil society in CEE and
elsewhere, its main focus is on external rather than internal factors. Jasper (2004; 2006) argues that
this has led to neglecting the research of agency and strategic decision-making by social movement
actors. Such neglect may have alienated activists from social movement theory altogether (Bevington

& Dixon, 2005). In contrast, movement-relevant approach “based on direct, dynamic engagement with
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the concerns and questions of movements themselves” (Bevington & Dixon, 2005, p. 203) is suggested

as an alternative and guidance for future research.

As | share Bevington’s and Dixon’s concerns, | have visited multiple conferences, workshops and
meetings organized by NGOs for NGOs to better understand their needs and concerns. While
understanding political context and the threats and opportunities it implies is, indeed, one of their
major concerns, by far the biggest attention is usually dedicated to questions of how things should be
done to achieve goals. How to approach politicians and gain leverage in the legislation process? How

to communicate to the public to advance some agenda and avoid backlash?

Efforts to adequately integrate agenda in social movement scholarship long seemed feeble against the
dominant structural approaches. As Jasper puts it, “[p]articipants in social movements make many

choices, but you would never know this from the scholarly literature” (Jasper, 2004, p. 2).

Jasper wants to solve this problem by focusing on strategy (Jasper, 2004; 2006; 2011). Strategy can be
understood as “the choices made by individuals and organizations in their interactions with other

players, especially opponents” (Jasper, 1997, p. 44).

Jasper (2004) suggests multiple dilemmas for analysis of social movements’ strategic choices. For
example, there is the organizational dilemma between formal/hierarchic vs. informal/grassroots
organizational structure; the extension dilemma of involving either only similar or also diverse people;
the shifting goals dilemma of either sticking with original goals or adjusting goals according to current
opportunities; the naughty or nice dilemma of choosing the right level of contentiousness; and more.
These dilemmas may help us identify key crossroads where activists decide about future success or
failure of their efforts. Andrews and Edwards (2004) reviewed scholarship on US advocacy
organizations and concluded that the existing scholarship lacked understanding of how advocacy
organizations exert influence. Organizations themselves ask the same questions. By focusing on

decision crossroads, | try to address such questions in this case study.
4.3 Empirical analysis

431 Data

First, | conducted face-to-face interviews with ten representatives from nine of the participating NGOs.
These took place between 3 April and 11 June 2014. Subsequently, in June 2014, | sent out structured
guestionnaires to all 19 participating NGOs, 18 of which responded (after two rounds of reminders).
In addition, | made a systematic analysis of articles in printed country-level media that mentioned the
RS initiative over the period between March 2013 (when the initiative went public) and March 2014.

This period covers both the election campaign and the aftermath of the election, i.e. the peak of the
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initiative’s activity. In addition, and in less systematic manner, | also reviewed the initiative’s and
political parties’ webpages, social network sites and online media outlets to find supportive evidence,
which helped me test emerging theories about the causal process as my primary data analysis

progressed.

To run a further reality check on my results, | also conducted interviews with four MPs from four
different political parties and with various attitudes towards the initiative from supportive to rather

hostile.

In addition, | conducted three further interviews with other RS’s representatives in May/June 2018
when the electoral period was over, and the results of the campaign had been made clear. This was
important to get some hindsight and identify lessons learnt which may be useful for other

practitioners. | have also followed the initiative in the media throughout the period of 2013-2017.

4.3.2 Analysis: political opportunities

| begin my analysis by examining the broader social and political context and showing how a
concurrence of multiple phenomena created a favourable structure of opportunities. To begin with,
perception of corruption as a major problem was peaking in public opinion. In March 2012, a year
before RS was publicly announced, the Czech Academy of Sciences' Public Opinion Research Centre
(CVVM) reported that 74 % of the Czech adult population thought that over half of all public officials
were involved in corruption. This was a substantial increase compared to 61 % in 2008. As a result,

corruption easily became one of key issues in the 2013 election campaign.

Second and related to that, there was a swift growth in the number of anti-corruption NGOs shortly
before the launch of the campaign. Visiting the webpages of the 19 organizations involved in RS reveals
that five of them originated in 2010. Further five organizations originated between 2008 and 2012; i.e.
about half of the participating organizations were founded just a few years before RS launched. This

was reflected also by the activists themselves:

My personal experience from [a previous anti-corruption initiative between
November 2008 and November 2009] is that we were very out. It was not popular
to do politics in your free time. (...) The Parliamentary election in 2010 was a
gamechanger: (...) several organizations which are now our members were created.
Without that, we would not have had the partners to approach. (Jifi Boudal, Frank

Bold)

“I don’t think Reconstruction of the State would have had such a big chance of

succeeding five years ago.” (Robert Basch, Open Society Fund)
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This shows that from the issue-specific perspective (Meyer & Minkoff, 2004), the window of
opportunity was wide open for RS and the anti-corruption agenda. Furthermore, the political situation
overall was unusually volatile and turbulent before the election in 2013. In the previous election of
2010, two new parties successfully entered the country-level politics, while the Christian democrats
failed to pass the 5 % electoral threshold for the first time since 1990. On top of that, the Civic
Democratic Party, the most important right-wing party in Czech post-communist history, was a mere
shadow of its former self and heading for what later turned out to be less than 8 % of the vote in the
2013 election, stark contrast to the ca. 30 % gains it used to make in the previous decades. As the Civic
Democrats tumbled, other new parties came knocking on Parliament's door in 2013, most importantly
ANO, a new central non-ideological party with emphasis on managerial approach to politics which
ended up faring extremely well, taking second place in the election, and Usvit, a far-right party that

went on to win almost 7 % of the vote.

In addition, standing of individual politicians within parties was being reshuffled, too, due to a change
in voters’ behaviour. In Czechia, voters cast party ballots, but they can also give preferential votes to
candidates on the party ballot and so potentially overwrite the order of candidates suggested by the
party. The use of preferential voting was encouraged by two factors. First, gradual legislation changes
made it more effective. Second, civil initiatives encouraged the use of the preferential vote as a tool of
getting rid of unpopular politicians in 2010. Morkes (2008) shows that historically in the 1996, 1998,
2002, and 2006 elections preferential voting resulted in a different MP being elected than the
candidate suggested by the party in 0, 2, 12, and 6 cases respectively (out of the 200). In 2010, this
number rose to 48 (my calculations based on the data of the Czech Statistical Office). This means that
almost a quarter of the elected MPs were elected thanks to preferential voting, effectively making

preferential voting a truly relevant part of the electoral system for the first time.

In his book, O’Dwyer (2006, p. 58) saw the Czech bipolar party system as comparatively stable within
CEE. Yet in 2010 and 2013, after more than two decades dominated by two parties, the left-wing Social
Democrats and the right-wing Civic Democrats, the political landscape was changing. A window of
opportunity was open not only for corruption (issue-specific), but the general openness of the system
was considerable, too, if we accept Tarrow’s (2011) assumption that rifts within elites are favourable

for successful mobilization.

This context, however, was only a background for the initiative’s conscious decision to approach
politicians as individuals and pressure them to a public pledge. It was no accident that this pledge was
framed in media as a potential guideline for preferential voting in the upcoming election. The

remainder of the analysis focuses on deliberate decisions which the initiative’s leaders made on the
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backdrop of favourable opportunities. | call the key moments decision crossroads to underscore their

formative effect on the overall development of the campaign.

4.3.3 Analysis: decision crossroads

| have analysed my interview transcripts, media articles about RS, communication on social networking
sites, and other available data to identify key decisions the RS’s leaders took throughout the campaign.
In this section, | try to empirically substantiate how these decision crossroads have shaped the

campaign’s trajectory and its ultimate success.
Which nine laws?

The first decision crossroads for the initiative was selecting the laws to advocate. According to
interviews with the activists, about thirty ideas were gathered for consideration, often inspired by
existing legislation abroad. At a meeting which took place still almost a year before the initiative went
public, the final nine laws were selected. The selection process was driven by pragmatism and
feasibility. For example, no laws were included among the nine, which would bring additional burden

on common people.

The laws only create obligations for people who handle public budgets and
administrate this country on our behalf. This was important to me in the selection

process. (Pavel Franc, Frank Bold).

While this did not necessarily make all the laws easily relatable for the median voter, it prevented any
law from becoming a target of active popular resistance. The importance of this decision is illuminated
by a contrasting comparison with the electronic records of sales, a piece of legislation designed to
gradually target all legal and natural persons with business activity, introduced in 2016 and completely
unrelated to RS. While this bill promised to reduce tax evasion and hence boost public budgets, it
provoked sizeable public backlash and was reinterpreted as an assault on small businesses. The
legislation was pushed through by Andrej Babis, the leader of ANO party and the Minister of Finance
at that time, and the second wealthiest person in Czechia with a large business empire potentially
benefiting from crashing smaller competitors. Passing this bill roughly coincided with a massive shift
of ANO's positioning on the electoral market from an alternative to traditional right-wing parties to a
party with the strongest support base among people above 55 years of age who previously voted for
left wing parties. There is not enough data to make a causal conclusion, but it seems plausible that the
electronic records of sales legislation alienated many of ANQO’s former voters and that, by analogy,
advocating any anti-corruption legislation perceived as burden on citizens could have had damaging

effects for RS. In their effort to avoid increasing burden on citizens, RS’s leaders sidestepped all
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legislation concerning everyday common corruption and exclusively focused on issues of high-level
corruption and state capture. They did it very much along the lines of increasing administrative
independence from political pressure, transparency, and empowering civil society, as suggested in

literature (Innes, 2014; Hellman et al., 2000).

Similarly, pragmatism also manifests in the RS’s decision to select “proposals [which] are not radically
ambitious. They are legitimate. In the debates we have with politicians, they subconsciously feel it.”
(Pavel Franc, Frank Bold). The initiative also avoided laws which had been revised short before the
campaign such as the law about public procurement. While falling short of perfect, it was unlikely to
be re-opened any time soon and therefore strategically omitted from the list of nine. Another
pragmatic consideration in the selection process concerned public communication which was to

become a crucial part of the campaign.

We also wanted to include things which are easy to communicate, such as the
registry of governmental contracts. If all the laws were as complex as the law of
public administration, for example, people would never have taken ownership of

the issues. (Jiri Boudal, Frank Bold).

On the other hand, the selected laws were probably not “too easy” in the sense that they would have
been passed without the initiative, too. | will get back to this in more detail later, but this claim is
substantiated by the difficulties RS encountered later in the process, and corroborated by an MP

interviewed for this study who reflected that:

the topics [individual laws] were well selected. They are important matters and
matters that have been discussed here for decades, well, some of them, but nobody

had managed to get them passed (Jan Farsky, MP).

To sum up, the selection of laws was guided by multiple pragmatic considerations which make logical
sense and are in line with existing scholarship on the issue of state-capture. It seems very plausible

that these considerations contributed to successful passing of five of the laws.
Shall we endorse the communists (and other political outsiders)?

The second crossroads concerns a folklore of Czech politics, i.e. the cooperation with the Communist
party. The Czech Communist party has never substantially reformed after 1989 and remains a socially
conservative and economically far-left party. Other political parties long unanimously rejected
cooperation with the Communist party, which remained always in opposition and largely isolated in
the Parliament, despite its decent electoral gains. On this background, the RS’s representatives faced

a difficult question. Should their invitation for individual politicians to sign a pledge and be endorsed
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by the initiative in the election also apply to the Communists? And how about the newly rising far-right
party Usvit? This is a form of the extension dilemma (Jasper, 2004) distinguishing between involving
only people with shared worldview or involving a broader scope of supporters, increasing the sheer
numbers at the risk of losing homogeneity, but it was also a very tangible political risk as a non-
negligible subset of Czechs seems to be very sensitive to any cooperation with Communists or other

extremist parties perceived as threat to democracy.

The initiative’s decision was to remain as open as possible and enable every political candidate to take
the pledge, disregarding their party membership and even past voting. This spared the initiative the
need to explain any barring of individual candidates for whatever reasons and prevented their public
communication to go astray by having to explain any such decision. It was also meant to send a
message that the initiative is completely non-partisan and only cares about passing of the nine laws.
Later, this approach caused difficulties and resulted in a loss of support by part of the public and media,

when the issue of democracy and its stability started to raise more concern. We will get back to it later.
Naughty or nice?

The dynamics of civil sector development in CEE described earlier resulted in existence of professional
NGOs with a focus on expertise and less interest in contentious action. Despite some internal
disagreements, RS’s representatives thought that it was time for change. However, RS did not rely on
traditional contentious action such as demonstrations, reflecting on low level of popular readiness for
mobilization (Howard, 2002). In fact, RS’ leaders saw demonstrations as not a very good value for all
the effort. They saw an unsuccessful demonstration as a potential source of embarrassment, while the
best one can hope for in a successful demonstration is media coverage. But the same media coverage

can be won with a small public happening, if it stirs debate.

(...) in my experience, a successful campaign must be controversial. Unless it
provokes debates, nobody cares. | always do my best to add controversy to

campaigns (Jifi Boudal, Frank Bold).

Most visibly, RS shamed politicians for undermining anti-corruption legislation. Apart from the pre-
election “blah-blah” campaign, they publicly awarded a corruption anti-prize to Vit Barta, the leader
of the Public Affairs (Véci verejné) party. Explaining the anti-prize, RS accused Vit Barta of voting
against anti-corruption laws. The event received substantial media coverage, including in some of the
most widely read tabloids (such as novinky.cz and blesk.cz). Later, RS continued to pursue this strategy
and put up billboards denouncing politicians who, in RS’s view, undermined the advocated anti-

corruption bills.
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Interviews with the initiative’s representatives uncovered that the strategic decision to go “naughty”
and exert a lot of pressure at some points of the campaign was not well accepted by all the participating

organizations and became source of inner tension.

We also function as the more sceptical voice which says, 'do not fool around so
much with activism [as opposed to advocacy]' (...). (David Ondrdcka, Transparency

International).

The first thing [source of conflict] is the way they [participating organizations] work.
Some organizations do not like the fact that RS appears to be too heavily activist.

(Robert Basch, Open Society Fund).

Later, Transparency International left the initiative, explaining in a press release that they want to focus
on other priorities. It is possible, however, that the initiative’s striving for visibility, even at the cost of
conflicts and controversy, finally discouraged the more think-tank like Transparency International.
These observations show how the confrontational approach was not fully in line with the usual modus
operandi of the professionalized Czech NGO sector. Being naughty and exerting strong pressure was
an important decision crossroads which marks discontinuity with the previous work by

professionalized NGOs (compare e.g. McMahon, 2001; Fagan, 2004, 2005; Waller, 2010).
Prioritizing media coverage

RS’s campaign before the election was designed around the pressure on political candidates under the
threat that people would not vote for those who would not publicly pledge to fight corruption by
passing specific anti-corruption laws. For that threat to be taken seriously, media coverage was
essential, and confrontation was not the only way to raise it. For example, in June 2013, a large abacus
was placed on the fagade of a building opposite the Chamber of Deputies showing the number of MPs
who had promised to support the law to establish a public online register of governmental contracts.

This event received media coverage via multiple large outlets.

The efforts to raise media coverage paid off. Despite a slower take-off caused by the government’s
crisis and eventual demise in spring 2013 and the need to quickly reinvent the campaign’s design,
media coverage became substantial in the two months before the election and the first months after
it (see Figure 9). Furthermore, the initiative’s YouTube channel produced a few successful viral pieces
(one which has by now received over 700 000 viewings in a country with 10 million inhabitants; one

which has been viewed over 99 000 times).3°

39 See Appendix 7 (Pfiloha 7) for more detail.
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Figure 9 Media coverage of the RS campaign in its peak period around the election
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Note: The numbers in brackets indicate the number of articles in country-wide printed media (eight outlets, solid line in the

chart).40

Mobilization was boosted via social networking sites. In April 2016, the RS Facebook page had c. 19,800
likes. To put it in perspective, the number of likes for RS by far exceeds the numbers of likes for the
Facebook pages of the best-known organizations in the initiative. In April 2016, Transparency

International Czech Republic had ca. 4,300 likes, Frank Bold had ca. 4,900 likes and OZiveni had ca.

40| first conducted a more detailed analysis for eight countrywide printed newspapers. These were MF Dnes,
Lidove noviny, Halo noviny, Blesk, Hospodarske noviny, Pravo, Aha a Metro. My search covered the time period
between 13 March 2013, when the initiative went public, and the end of March 2014. The end point was chosen
such that | covered about a year in total, during which the election took place on 25" and 26 October 2013. The
search returned 195 articles. | read all of them and eliminated 10 which mention the term “reconstruction of the
state” without explicitly referring to the initiative. (The appearance of the term in language independent of any
reference to the initiative is interesting, nonetheless, because there was no such appearance before the initiative
went public.) | further eliminated all articles that appeared in regional mutations of the papers and hence were
not, in fact, countrywide. (I made one exception when the newspaper MF Dnes published regional versions of its
article in all regions simultaneously. The article was published on 14" October 2013, short before the election,
and featured all candidates who had pledged support for ReSt in the respective region. | count this as one article
in the quantitative analysis, but its importance isimmense: having the ReSt-sworn candidates published by name
in one of the most widely read state-wide newspapers was a great success for the campaign and gave the
campaigners strong leverage over the politicians.) In addition, | also included searches for countrywide TV and
radio broadcasting (11 TV channels and 10 radio channels) and online servers (all 547 servers in Newton Media
database). This time, | did not read the articles, so the dotted and dashed line in Figure 3 are merely indicative.
(I estimate that they are based on numbers including c. 5 % of articles which, in fact, do not refer to the initiative.)
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2,800 likes. These were all well-established organizations which originated in the 1990s and played
central role in the RS (Mazak, Diviak, 2018). This further shows that the initiative was not just a
continuation of the professionalized approach to activism created and sustained by foreign

sponsorship, but a campaign full of strategic innovations.
Inviting people to participate

As mentioned earlier, Czech civil sector, just like those in most other CEE countries, suffers from low
organizational membership and overall weak connection of NGOs to grassroots. This makes NGOs
much more vulnerable to accusations of illegitimacy and puts them in a weak position vis-a-vis
politicians. When politicians do not deliver on their promises, organizations without following can do
little about it. RS’s architects knew about this problem from their own experience and decided to boost
the leverage over politicians not only by focusing heavily on media coverage, but also by inviting
citizens to participate as ambassadors. Interviews with RS representatives suggest that ambassadors
were important especially in the election campaign when they personally contacted political
candidates in their regions and tried to convince them to pledge their support for the proposed anti-

corruption legislation.

One of the interviewed MPs also confirmed the importance of ambassadors in the campaign:

| think it was a masterstroke to expand the campaign to the regions, so that MPs
did not only listen to what was going on in Prague but were also personally visited

by ambassadors in the regions. (Jan Farsky, MP).

Overall, the initiative made several decisions throughout the campaign which signify discontinuity from
how advocacy had been done before. They deliberately stirred controversy, sought media attention
and gave up on some of the control over the campaign by inviting active citizens to shape it by their
own individual, even if supervised campaigning. However, the campaign was not a case of mass
mobilization. In fact, the majority of the general population never became familiar with the name of
the initiative. According to a survey using online panel and conducted in December 2015, 82 % of the
Czech population aged between 18 and 65 years said that they had not heard of RS, while 12 % said
they had heard about it but did not know what the initiative did, and only 5 % claimed they knew what

the initiative did.** Similarly, in an earlier representative CATI survey in July 2014, 88 % said they did

41 Survey on an online panel (N = 500, quota-representative of the Czech adult population aged 18 to 65 years
according to gender, age, education, region and size of the place of residence) conducted by the Department of
Sociology, Faculty of Arts, Charles University in cooperation with NMS Market research agency.
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not know RS, while 11 % said they did.** This shows that successful civil society campaigns and tangible
policy changes are possible even with limited mobilization and popular support. Engaging the media
and a relatively small, active fragment of society may be enough to create a bubble of pressure around

politicians and ultimately move them to action. Or reaction.
Action and reaction

The public and media attention exercised pressure to which the politicians had to respond. From the
very beginning, some candidates complained that this pressure was unacceptable. Shortly before the
election, Jifi Boudal, then a coordinator of RS, published a text claiming that “dozens of candidates
turned us down with the explanation that it is 'outrageous pressure' or something like that.”** Also
MP Jan Farsky, otherwise supportive of the initiative, saw the RS pre-election campaign not so much
as an opportunity for MPs to win voters by making a public promise, but rather an act of pressure: “It
was rather perceived the other way around. Not that we could gain credit [by pledging support], but

rather that those who failed to sign would be discredited.”

But while at least some politicians felt pressured, surprisingly few of them expressed their indignation
publicly before the election. The context of the volatile political situation, and the momentum of the
campaign's public and media engagement persuaded most politicians to jump on the bandwagon.
While some of them were sincerely in favour of the proposed legislation, others probably just caught
a whiff of opportunity and embraced RS as a means of gaining the upper hand over their opponents,

or at least not being left behind.

As a result, RS became one of key issues discussed during the so-called pre-election super-debate
among the leaders of the strongest political parties on Czech public television, when several leaders
including Mr. Sobotka (Social Democratic Party), Mr. Babis (ANO), and Mr. Bélobradek (Christian
Democrats) said that RS’s laws could be the first thing the new government would agree on after the
election. Short before the election, one would easily get the impression that the anti-corruption laws

would quickly get passed by the future Parliament.

It was only after the election that more of the critical voices raised against RS. The initiative was
accused of disrespecting the principle of democratic discussion by exerting too much pressure on
politicians. A conservative MP from the right-wing Civic Democratic Party complained about the

initiative’s lack of willingness for discussion:

42 CATI survey, N = 1200, quota-representative of the Czech adult population aged 18+ according to gender, age,
education, region and size of the place of residence, data collected by TNS Aisa.
43 Full text available here: http://blog.aktualne.cz/blogy/jiri-boudal.php?itemid=21437 (access 01.03.2017).
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The idea that someone can bring us a “most beautiful law” [this is how RS referred
to the proposed introduction of an online register of governmental contracts] {(...)
and because someone has dubbed it “most beautiful”, we are forbidden from
talking about it, raising doubts about it, and even making amendatory proposals, it

is hardly legitimate for me. (Marek Benda, MP).

On that note, it should be reminded that RS’s proposals for legislation were not full, paragraphed laws,
but frameworks with “minimum required parameters”. The bills themselves were still to be drafted by
politicians themselves and their teams. Nevertheless, according to MP Jan Farsky, who was the actual
author of the bill introducing the online register of governmental contracts, some MPs initially thought

that the full version of the law had been authored by NGOs which caused resistance. He explains:

Some [MPs‘] animosity was huge, but | think that was not so much a sign of
reluctance to pass the law, but rather that the MPs wanted to be free and not feel

like they were being pushed into it by someone (Jan Farsky, MP).

Another MP, Radek Vondracek, explained MPs’ frustration in a similar way:

They [RS] are not behind-the-scenes actors, they are transparent, but they go by a
roundabout route, they use media pressure a little, they play with public opinion.

Many of those affected perceive this negatively (Radek Vondrdcek, MP).

Also short after the election, an accusation appeared in the media that RS might secretly be a support
group of the rising ANO party whose leader, a dollar billionaire Andrej Babis, was in a spotlight for
concentrating huge amount of political, economic and media power. Many people in the civil society
and the media increasingly perceived Babis as a Czech Berlusconi and a threat to democracy and the
activists in RS faced a strong demand from these circles to also object against Babis and his power
politics. Yet RS decided to remain silent about all other political issues and focused exclusively on the
nine anti-corruption laws, rather than risking losing access to the entire ANO party, and thus
undermining chances of the anti-corruption laws for being passed. This approach probably resulted in

alienation of some supporters in the civil society and the media.

According to Nikola Horejs, then the head of communication at RS, it became more difficult to actively
manage the media content, which was supposed to be one of the main sources of leverage over
politicians after the election. Instead, it was now RS’s position which became more reactive such as
when they had to deal with accusations of being partisan and secretly supporting Andrej Babis. This
situation effectively put RS at yet another decision crossroads. When the initial efforts after the

election to quickly push the legislation through backfired, it was decided to ease up the pressure and
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the core of activist work shifted towards less contentious work and regular presence in the Parliament.
Such presence enabled quick reactions to any threats to the anti-corruption laws as some of them
already progressed through the legislation process. In other words, the work was continued but fueling
more controversy was suddenly seen as potentially harmful, so it was deliberately avoided by the
initiative. Happenings and efforts to shame unsupportive politicians gradually subsided and almost
disappeared.** Instead, RS’s advocacy workers focused on understanding the inner dynamics of each
party’s group of MPs, identifying core influencers for each law and establishing and sustaining relations
with them. According to Lukas Kraus, one of RS’s advocacy workers, the key lesson learnt was that
politicians often do not have very strong opinions about issues, hence coming early in the process and
providing them with well-researched materials can be effective. This is especially true when they can
use such input for their own political gain such as improving their standing relative to other politicians
or parties. This point was highlighted by the former head of campaign communication Nikola Horejs,
according to whom it is necessary to respect the basic motivation of political parties to defeat their
adversary. Motivation by defeating or damaging the political opponent was leveraged in passing two
of the anti-corruption laws (bills no. 1 and 2 in note Ill), the passing of which was largely supported
because it was perceived by some parties as potentially damaging to ANO party and its leader Andrej

Babis.

The case of RS shows that the election campaign and the period between elections have dramatically
different dynamics which require very different modes of operation. In sharp contrast to the pre-
election campaign, when RS managed to come across as a strong actor with power to influence voters
and not hesitant to directly attack some of the most visible political figures on the Czech scene, the
post-election advocacy was much more adjusted for the subtleties of everyday politics, changing
power balance, and changing popular moods and media attention. RS’s advocacy workers tried to
reposition themselves as useful for the politicians, rather than threatening. They also started putting
more emphasis on publicly praising compliant politicians as opposed to shaming those unsupportive
of the anti-corruption laws with the insight that public praise is something politicians rarely get and
react very positively to it. At the end of the election period, five of the nine advocated laws had been

passed.

4 There were a few more moments throughout the electoral period of 2013—-2017 when ReSt invited their
ambassadors and the public to participate and even exert some pressure on politicians, such as when the already
passed law about the online register of governmental contracts became under siege in the Parliament. The
novelization, perceived by ReSt as crippling to the law, was finally not carried through, maybe partly due to the
renewed public pressure at this carefully selected moment.
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44 Conclusion

On the one hand, the case of RS shows a strong path-dependency on the development of civil society
in CEE over the past thirty years. On the other hand, it also demonstrates that activists have agency

and their strategic choices can result in unexpected discontinuities.

First, regarding the path-dependency, the central organizations in the initiative, i.e. Frank Bold,
Transparency International and Oziveni, had spent ca. two decades to build the capacity, know-how
and transactional network important to orchestrate and sustain a large and successful campaign, not
to mention approach partners among politicians and donors. These organizations are typical products
of the period of foreign influence over the development of civil society in CEE. It was largely
Transparency International's credit and their relationships with the political elites that made politicians
listen to the initiative in the first place: “[w]e had a big number of meetings and negotiations which
they [the executive team] set up by writing that Transparency International and their colleagues would
like to meet you” (David Ondracka, Transparency International). Similarly, it was largely the long-built
expertise of the three main organizations that enabled RS to suggest modern pieces of legislation and
carefully follow and comment on their development throughout the legislation process. Finally, the
close relationship between the Open Society Foundation (OSF) and the core organizations helped RS

secure funding for the initial stages of the project and during some bridging periods.

However, based on the evidence presented in this paper, | argue that the campaign cannot be
perceived merely as culmination of the professionalization process. On the contrary, the campaign was
marked with strategic decisions which deliberately aimed at discontinuing the allegedly ineffective
white-collar advocacy or transactional activism. Instead, RS decided to attract the public and the media
with public happenings, by targeting individual politicians and even by setting up denouncing
billboards when some politicians undermined the anti-corruption legislation. The initiative tried to
activate the otherwise not overly politically active public with viral videos and even invite the most
engaged citizens to shape the campaign as ambassadors by directly contacting politicians in their
regional offices. That may not seem very radical to a reader familiar with the American context, but it

is something quite uncommon in CEE countries.

RS's strategic choices often reflected on political context. | call the most important strategic moments
decision crossroads to stress their importance for the overall development of the campaign. The first
such decision crossroads was choosing laws pragmatically in the sense that they were likely to be
adopted by at least some supporters among politicians, did not constitute any radical changes which
would require radical change of minds, and did not introduce any additional burden for the citizenry,

only the public officials. These pragmatic considerations effectively made the initiative less vulnerable.
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The second decision crossroads concerned the extension dilemma in relation to political parties. The
initiative decided to remain open to all politicians who wanted to pledge support to the selected anti-
corruption laws, including those from parties considered extremist. As critiques pointed out, this
resulted in some “good” politicians being labelled “blah-blah” before the election, even though they
had had record of supporting anti-corruption legislation but did not like the principle of pledges. On
the other hand, some politicians with dubious reputation were endorsed if they had been willing to
sign the pledge. The rationale for this decision was to avoid being accused of partisanship or

arbitrariness and secure as broad support for the laws as possible.

The third decision crossroads concerned the shift away from behind-the-closed-door white-collar
activism towards more contentious campaign with leveraging the media and aggressively targeting
individual politicians. This was the most obvious departure from the usual pattern typical of
professionalized NGOs in CEE and marks the potential of activists’ agency to induce surprising

discontinuity.

Closely related to that was the fourth decision crossroads, when RS decided to give up on full control
of the campaign and invite ambassadors from among the public to shape the campaign. While the core
organizations coordinated their efforts and provided ambassadors with materials and training, there
is at least one recorded case when an ambassador made a public statement in the media which was
not in line with RS’ ideals and had to be revoked. While this demonstrates the risks of broadening the
base of people who speak on an initiative’s behalf, this shift towards more movement-like operation
before the election also contributed to the campaign’s success when the political candidates suddenly

heard the name of RS from all directions.

The fifth key crossroads came after the election when the initiative lost the leverage of the upcoming
election as well as some support in the media. Some politicians who had previously pledged started to
push back against the initiative’s pressure. It was at this moment that RS decided to ease up the

pressure and re-focus on more standard professional advocacy and transactional approach.

My analysis of the process and my causal claims, of course, face the counter-factual challenge: we
don’t know for sure what would happen in a World without RS. Nonetheless, the various forms of
evidence | have brought together and put into context tell a congruent story. RS’s leaders decided for
a far more contentious approach to advocacy than the individual member organizations had used
(even causing some inner tensions) and deliberately designed actions and events to attract attention,
including that of tabloids. In the following months, media informed broadly especially about the
initiative’s most contentious and controversial steps. Some of the initiative’s videos became viral, and

their Facebook page quickly gained following vastly exceeding that of any of the individual
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organizations. Taken together, these facts constitute strong evidence that RS marks a qualitative shift
compared to how advocacy had been done in Czechia. In response to the media-amplified pressure
and on the background of volatile political context, most politicians jumped on the RS’s bandwagon as
evidenced by the sheer number of pledges, but also the fact that RS was the most frequently
mentioned first-thing-to-do-after-the-election by party leaders in the pre-election super-debate. This
constitutes strong evidence that RS’s strategy was effective in setting agenda for the then upcoming
election. The initiative’s contribution to passing the actual anti-corruption laws is somewhat harder to
prove. There are interviews with RS’s advocacy workers who describe their day-to-day routine of
meeting politicians, disseminating information, explaining misconceptions which threatened to kill
support for the bills, reminding politicians of their promises (even if increasingly mildly to avoid
irritation since pressure did not work as well after the election as before it), and occasionally ringing
the alarm bell when the legislation was threatened at any stage of the legislation process. Yet people
are not the most reliable informants when evaluating their own impact. To corroborate their
perspective, | have conducted interviews with four MPs across the political spectrum. They all asserted
that RS helped to keep the nine anti-corruption laws on agenda. At least two of them were then critical
of the initiative and it was not at all in their interest to overstate RS’s impact. In addition, there is at
least one other politician’s statement according to which the initiative helped to lubricate the
legislation process around the anti-corruption laws. According to an official record from the Senate’s

meeting on 26th May, 2016, senator Milo$ Vystréil said:*

| get informed by a representative of Reconstruction of the State about what Mr.
Vondrdcek thinks and is going to say today in the Chamber of Deputies, instead of
us debating it directly. This way, we give the initiative some authority. And possibly
rightfully so, when we are not able to communicate by ourselves (Milos Vystrcil,

Senator).

Taken together also with the fact that it was RS in the first place who brought up the nine anti-
corruption laws for debate, it seems that there is fairly strong evidence that without the initiative,

there would not be five new anti-corruption laws in Czechia.

To sum up, this study utilizes Jasper’s strategic approach to collective action by focusing on activists’
agency while also paying serious attention to the changing political context. | showed how the

dilemmas theorized by Jasper can be useful for describing activists’ decision-making in a real campaign

4 Full text available here:
https://www.senat.cz/xqw/xervlet/pssenat/vystoupeni?PID=243&0RG=Sen%E1t&0=10&id organ=60& (access
12.10.2018)
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and | used the term decision crossroads to mark the decisions which impacted the unfolding of the
campaign especially strongly. Adopting processual perspective, | argued that Jasper’s (2004) idea to
simply code different civil movements’ or initiatives’ decisions as variables to be used in comparative
research has limitations. The case of RS demonstrates that the decisions may be changeable. Indeed,
Downey (2006, p. 351) argued that social movements’ leaders “link together strategies with different
levels of contentiousness in a variety of ways”. The processual perspective is more sensitive to activists’
reactions to changing political circumstance and enables us to see a campaign as a chain of actions and
reactions by multiple actors such as when the RS decided to ease up their pressure when facing
backlash after the election. | believe that the processual perspective can also be more relatable to
practitioners who look for ways to exert influence. The case of RS can teach lessons about the
importance of coming to politicians early in the process and with well-researched materials. It can
inspire other initiatives to play hard and require concrete promises before elections, but also
understand the different dynamics of the after-election period, which still requires assertiveness, but
perhaps less contention and controversy and some appeasing. Other initiatives may be inspired by the
idea of identifying key influencers for particular topics within each party and creating bubbles of
pressure around individual politicians at key moments, without necessarily having to mobilize
constantly and across-the-board. However, the most important lesson is that advocacy is a process
with different stages in which many actors mingle. To maximize chances of success, advocacy
organizations need to continuously analyse the changing circumstances, learn, and adjust their

strategies.
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5 Auto*mat: r(zné roviny profesionalizace*®

Cilem této prfipadové studie je analyzovat fenomén profesionalizace v praiské neziskové organizaci
Auto*mat, jejimz hlavnim cilem je rozvoj alternativ k automobilové dopravé. Jak se uvadi na webu
organizace, ,Auto*Mat vznikl v roce 2003 jako neformdlni platforma, ktera se v roce 2007
transformovala do obcanského sdruZeni.“*” Od té doby ale Auto*mat urazil dlouhou cestu smérem
k profesionalizaci a v souc¢asné dobé predstavuje pomérné umirnéné vystupujici a Siroce rozkro¢enou
organizaci, jejiz tym tvofi podle webovych stranek asi 15 lidi plus externisté,* jen v nékolika pfipadech
se ale jedna o plné Uvazky, vétsina zaméstnancli ma ¢astecny Uvazek. Mezi aktivity Auto*matu patii

predevsim nasledujici:

e Watchdogova c¢innost zamérena na diskusi, kontrolu a pfipominkovani aktivit mésta
ovliviiujicich prazskou dopravu. Mezi dileZita témata Auto*matu patfi vtomto bodé napf.
tunel Blanka, magistrala a obecné predevsim vSechny aktivity mésta ovliviujici moznosti
cyklistické dopravy.

e Spoluorganizace pouli¢nich slavnosti Zazit mésto jinak.

e QOrganizace projektu Do prace na kole, ktery motivuje firmy a jejich zaméstnance k dojizdéni
do prace na kole.

e Servis pro cyklisty a dalsi lidi v Praze v podobé projektli Prahou na kole, Zelena mapa ¢i Cyklisté
sobé.

e Vzdélavani na Skoldch o udrzitelné dopraveé a cyklistice

e Pomoc s koordinaci cyklojizd

Tato pfipadova studie je zalozena na rozhovorech se sedmi soucasnymi nebo byvalymi zastupci
organizace Auto*mat z pfelomu roku 2015 a 2016 doplnénych o néktera data z dotaznikového Setfeni
na kvétné reprezentativnim vzorku Ceské populace ve véku od 18 do 65 let. Citaci z rozhovor( jsou
uvedeny v anonymizované formé. Z celkovych sedmi rozhovor( byly Ctyfi se sou¢asnymi pracovniky
Auto*matu a tfi s byvalymi pracovniky. Celkem se jednalo o Ctyfi muZe a tfi Zeny. V rdmci studie je

analyzovan fenomén profesionalizace pro tfi dimenze, kterymi jsou financovani, persondlni politika,

46 Tato kapitola ¢erpa z empirického materidlu, diskusi a analyz, které vznikly v ramci pfedmétu ,Vyzkumny
projekt”, ktery jsem vyucoval v akademickém roce 2015/2016 na Katedfe sociologie Filozofické fakulty Univerzity
Karlovy. Konkrétné na vyzkumu organizace Auto*mat se podilela skupina student( v nasledujicim sloZeni:
Katefina BareSovda, Matous Holada, Adéla Javlrkova, Martin Kndpek a Anna Poppova. Vsem témto studentiim
dékuji. Bylo mi potésenim s nimi spolupracovat v procesu vzajemného uceni a tato kapitola se vyznamné opira o
jejich prispéni, predevsim o vyzkumné rozhovory, které realizovali. Studenti byli od zacatku upozornéni, ze
empiricky materidl shromazdény v kurzu bude pouzit i pro Ucely dizertacni prace vyucujiciho. Zaroven dostali
veskery material k dispozici pro ptipadnou vlastni publika¢ni ¢innost.

47 Auto*mat (undated).

48\ roce 2015 ¢&inily dle vyro&ni zpravy osobni naklady celkem 1 805 tisic K& (Auto*mat, 2016).
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a komunikacni strategie. V souvislosti stim je také diskutovan proces posileni expertnich

a advokacnich aktivit organizace.

5.1 Financovani
Dulezitym faktorem pro vsechny dale popsané zmény v organizaci Auto*mat bylo ménici se
financovani. Na zac¢atku organizace fungovala jako skupina nadsenct s minimalnimi naklady, které byly

hrazeny z vlastnich penéz ¢len(. Jak popisuje jeden z byvalych pracovnikd Auto*matu,

s[pJrosté jsem chtél néco udélat, tak jsem vytdhl penize z penéZenky a zaplatil
plakdty na cyklojizdy. TakZe zacinali jsme upIné bez granti.” (byvaly pracovnik

Auto*matu, resp. ¢. 1)

Obdobi bez grantovych penéz ale netrvalo dlouho. Skupina zacala ziskavat prvni grantové prostredky
jesté predtim, neZ se v roce 2007 stala samostatnym spolkem (tehdy obcanskym sdruzenim). To bylo
mozné diky fungovani v rdmci organizace OzZiveni, ze které se, de facto, Auto*mat pozdéji vyclenil.
Prvni grant ziskal Auto*mat vroce 2005 a v letech nasledujicich se grantové financovani stalo
prevazujici. Grantové prostredky oteviely dvere k profesionalizaci v podobé placené prace a najimani

expert(, ale také k rozsiteni portfolia ¢innosti:

,Na zdkladé grant( jsme se zacali vénovat vécem, které jsme do té doby viibec
nedélali, jednalo se o “Zelenou mapu*“, vzdéldvaci program a ,,Do prdce na kole”,
tedy tri velké projekty, kterym jsme se vénovali minimdlné dva tri roky nebo je
zajistujeme doted, takZe se to diky grantim dost nakoplo a rozjelo” (pracovnice

Auto*matu, resp. ¢. 2).

Grantové financovani vSak v organizaci neni vnimano neproblematicky. Je totiZz zpravidla ndrazové
a tim padem spojené s nejistotou. DalSim problémem je svdzanost grantu s uréitym projektem, resp.
urcitymi aktivitami. Nejedna se vétSinou o volné prostiedky, které by mohla organizace vyuzZivat zcela
dle vlastniho uvazeni. Ve vysledku tak sice organizace rozsifuje své portfolio aktivit, ale zarovern miize

byt odklanéna od svého plivodniho poslani ¢i od svych priorit:

,Ale nékolikrdt se nam stalo, Ze jsme ziskali grant, ale pak jsme na to neméli lidské
zdroje. Proto si to hodné hliddme a vime presné, co chceme délat, a uZ se nevrhdme
na néco jenom proto, Ze na to jsou zrovna penize” (pracovnice Auto*matu, resp. .

2).

Odklon od prioritnich aktivit se mGze tykat predevsim advokacnich aktivit, na které je zpravidla obtizné

ziskat grantové financovani. Proto Auto*mat zalozil Klub pratel, na jehozZ rozvoj se intenzivné zaméruje.
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Vyrocni zprava Auto*matu uvadi, Ze v roce 2015 pravidelné pfispivalo na ¢innost organizace 525 lidi

(Auto*mat, 2016).

Prostfedky ziskané od darcl nejsou navazané na konkrétni aktivity a umozZnuji tak vétsi volnost
planovani, ale i pruznéjsi reagovani. Organizace navic reflektuje, Ze ,,[s]tovky platicich ¢len( Klubu jsou
(...) hlavné vyznamnym zdrojem legitimity pro (...) jednani s politiky i dal$i aktivity.“*° Dal$im zdrojem
volnych financnich prostfedkd mohou byt dary firem, které se napf. nejvice podileji na projektu ,Do
prace na kole”. Soucasné financovani Auto*matu se tak podle slov jeho Feditelky Hany Skodové
(respondent ¢. 4) sklada ze tfi pfiblizné vyrovnanych zdroju, tedy cca z jedné tretiny z grantq, z jedné
tretiny z pfispévk( od drobnych soukromych darcli a z jedné tretiny z dar(i firem. Dalo by se fict,
grantové prostfedky v pfipadé Auto*matu umoznily nejprve se zviditelnit zajimavymi projekty a diky
tomu nasledné rozsitit portfolio financ¢nich zdroji o drobné pfispévatele i dary od firem. Prestoze
v urcitych fazich bylo v organizaci pocitovano svym zptsobem ohrozeni kooptaci (prace na tématech,
na kterych ve skutecnosti tolik pracovat nechtéli), celkové dopad grantového financovani byl rozvoj
organizace spojeny s postupnym zmenSovanim zavislosti na grantech a soubéZznym zvySovdnim
rozpoctu organizace diky jinym zdrojim. Jak ukazuje nasledujici kapitola, narlst rozpoctu Sel ruku

v ruce s proménou personalni politiky.

5.2 Persondlni politika

Z hlediska personalni politiky je pfibéh Auto*matu typickym pfibéhem profesionalizace. Organizace
zacinala jako skupina dobrovolnik( s vazbou na organizaci OZiveni. Jak skupina ziskavala prvni granty,
oteviral se prostor pro placené Uvazky. Role dobrovolnictvi ale zlstavala pro Auto*mat podle nasich
respondent( jesté pomérné dlouho vyznamna, a i dnes se organizace predevsim pti poradani vétsich
akci obraci na dobrovolniky. V seznamu dobrovolnik(, na které se organizace miZe obratit, je asi 30 az
50 takovych, ktefi jsou ochotni se obcas zapojit (uvedla pracovnice Auto*matu, resp. €. 2). Navic prvni
zaméstnanci se rekrutovali z fad nejaktivnéjSich dobrovolnikd, ¢imz byla zajisténa kontinuita. Pozdéji
ale doslo k posunu a v soucasnosti jsou jiz nékteré pozice v organizaci obsazovany pomoci otevienych
vybérovych fizeni, kterd mohou zajistit, Ze se do organizace dostanou i odbornici, ktefi by na pozicich

dobrovolnikl nepUsobili. Vyvoj personaini politiky Auto*matu vysvétluje jedna byvald pracovnice:

,Driv to bylo tak, Ze ta struktura Automatu nebyla formdlni. Nebylo jasné oddélené,
kdo je oficidlni ¢len a kdo jsou ti pomdahajici dobrovolnici anebo naopak... V tuplném
zacdatku to prosté byl okruh lidi, kteri si mezi sebou rozdélovali ty ¢innosti, co bylo

potreba. A ti, co tomu obétovali vétsi cdst svého uvazku, tak kdyZ byl néjaky grant,

4 vyroéni zprava organizace Auto*mat za rok 2015, str. 21, dostupné online: http://www.auto-mat.cz/wp-
content/uploads/rocenka final.pdf (pFistup 12.12.2016).
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tak z toho grantu byli placeni. (...) Ted'se délaji oficidlni vybérovad fizeni. Ale obcas i
ted’ se néjaky dobrovolnik zméni v pracovnika.” (byvald pracovnice Auto*matu,

resp. ¢. 3)

Pivodnimi cleny Auto*matu mohla byt tato zména personalni politiky vnimana problematicky.
Napfiklad kdyZ v roce 2005 ziskal Auto*mat svij prvni grant, ktery potom bézel od zac¢atku roku 2006,
formalné jesté administrovany OZivenim, zemfiel pfi nehodé Jan Bouchal, ktery mél podle pamétnika a
byvalého pracovnika Auto*matu grant vést (rozhovor s byvalym pracovnikem Auto*matu, resp. €. 1).
Na jeho misto byla najata externistka, kterd z pohledu respondenta neméla s projektem moc
spole¢ného. Ta si privedla svého Clovéka, ktery se zacal podilet na organizaci cyklojizd, coZ nasim

respondentem nebylo vnimdano dobfte:

,Jd jsem jezdil na cyklojizdy od zacdtku, takZe jsem vSechny znal jménem, védél,
kolik maji déti. Takze tedka se tam nékdo zjevil a zacal mi vysvétlovat, jak mdm
délat cyklojizdu. Tak jako zhruba tenhle pocit...” (byvaly pracovnik Auto*matu, resp.

¢. 1)

Struktura organizace se od vzniku Auto*matu vyznamné proménila, mimo jiné jako odpovéd na
nardstajici $kalu aktivit: ,Rekla bych, Ze takova krize byla tak... 2011 nebo 2012, kdy se zacalo ukazovat,
ze pfri tak velkém tymu a objemu aktivit uz neni mozné to utidit tim nehierarchickym systémem®
(byvald pracovnice Auto*matu, resp. ¢. 3). Struktura organizace kopiruje dnes jiz béZnou strukturu
profesiondlnich neziskovych organizaci prevzatou z komercéniho sektoru. Zakladnim organem je Valna
hromada, kterou na rozdil od komerc¢niho sektoru netvofi podilnici firmy, ale vSichni ¢lenové
organizace. K ucelu fizeni operativy v minulosti slouZila Vykonna rada, nicméné od zafi roku 2015 je
organizaéni struktura doplnéna o post feditelky, kterou se stala Hana Skodova. Ta prevzala operativu
organizace a VVykonna rada se podle jejich slov posunula spise smérem k dozoré¢imu organu. Teprve na
pozadi promén financovani a s tim Uzce souvisejici promény persondlni politiky je mozné pochopit

proménu komunikacni strategie organizace, ale i jeji silné zaméreni na advokacni ¢innost.

5.3 Komunikaéni strategie

Pivodni komunikaéni strategie organizace byla pomérné radikalni. Jeji clenové se nebali ani
kontroverznich typl pfimé akce, napfiklad kdyZ se s transparenty v ruce snazili zastavovat dopravu na
praiské magistrale, jak to ukazuje dokumentarni film Auto*mat.>® Podobné konfrontaéni strategie
dnes ale patfi spiSe do historie organizace. Dnes se Auto*mat snazi mnohem vice profilovat jako

partner, ktery je pfipraveny hledat kompromisy a ktery chce plsobit sympaticky a nekontroverzné:

%0 Vice o filmu zde: http://www.automatfilm.cz/ (pfistup 14. 12. 2016).
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,No urcité jsme se posunuli, napfiklad jsme ze zacdtku pouzivali samolepku, na
které byl symbol auticka s lebkou. UZ nechceme pouZivat jako komunikacni ndstroj
Lauta fuj!”. Je ndm jasné, Ze bychom méli proti sobé spoustu lidi, ktefi by nds

nesndseli” (pracovnice Auto*matu, resp. C. 2).

..., drive to bylo spise hnuti pro mladé skoro aZ revoluciondre. (...), ted’ chceme byt
seridznimi partnery v diskusi s méstem, s politiky a podobné vlivnymi skupinami,
aby to, co déldme, mélo pak skutecny vliv na to, co se skutecné déje. Samoziejmé
to neznamend, Ze nechceme i naddle oslovovat mladé a Ze nechceme plisobit akcné
a kreativné, ale uz to ma své limity ohledné radikdlnosti“ (pracovnice Auto*matu,

resp. €. 2).

Auticko s lebkou, resp. smrtkou (Obrazek 10) poukazuje na komunikacéni styl na pocatku fungovani
organizace, nicméné dnes uz na webu organizace nalézt nelze. Zménu komunikacéni strategie
Auto*matu vsak nelze vnimat jen jako izolované strategické rozhodnuti. Naopak je odrazem celkové

postupné promény organizace véetné vybéru pracovnik(:

LA pak kdyZ [jméno spolupracovnika] odesel, tak pak uZ tam takhle vyrazny
aktivisticky moment nikdo takto nepropagoval. Pak jsme méli zase ¢lovéka, ktery
byl z uplné jiného prostredi. Ten uz byl vice do té odbornosti a do toho srovndvdni
se zahrani¢nimi pfiklady. TakZe to bylo takhle hodné modelované osobnostmi, které

tam byly” (byvald pracovnice Auto*matu, resp. c. 3).

Figure 10 (Obrdzek 10) Visual material used by Auto*mat at its beginning stages
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Zdroj obrdzku: http://detizeme.cz/zprava.shtml?x=179850 (2004)

De-radikalizace komunikacni strategie souvisela také s uvédoménim si, Ze automobil predstavuje pro
fadu lidi dalezity symbol svobody, takze Utoky na automobilismus vyvolavaji u velké ¢asti populace

negativni reakce. S tim souvisi posun v komunikacni strategii, ktery je patrny uz ze druhé véty v sekci
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,Kdo jsme” na webu organizace: ,Podporujeme vefejnou, pési a cyklistickou dopravu i rozumné
pouzivani aut” (Auto*mat, undated). Jak uvedla jedna z dotazovanych pracovnic organizace, lidé
v Auto*matu se dnes snaiZi ,pozitivné mluvit o tom, co chceme, spiSe neZ o tom, co nechceme”

(pracovnice Auto*matu, resp. €. 2).

De-radikalizace vsak muZe byt nékterymi lidmi, ktefi stali v pocatcich iniciativy, vnimana jako

problematicka. Jeden z dotazovanych k tomu uved!:

,Jd to teda pozoruji spis na cyklojizddch. Jako uZz nemdm vék na to, abych byl ten
nejdrsnéjsi a nejzlejsi cyklo-terorista a cyklo-aktivista, ale jsem. (..) Ted treba
jezdim na cyklojizdy s [jméno kolegy] a ten se vyhybd jakémukoli kontroverznimu
jedndni jako Cert kfiZi, coZ mé pripadd ve chvili, kdy se snazim vystupovat proti
autim, (...), tak tohle je Spatné. (...) To je jako kdybys rekl katolikovi: a tedka z tebe
bude ateista, a nebyt pfitom kontroverzni, to mi prijde na hlavu” (byvaly pracovnik

Auto*matu, resp. ¢. 1).

Stejny respondent se kriticky vyjadril také k presunu cyklojizd ze ¢tvrtka na sobotu s tim, Zze v sobotu
nebude cyklojizda tolik prekazet autiim, takze bude méné kontroverzni: ,[p]Jro mé jsou ty argumenty

nijaky... ja prosté jedu z prace ve ctvrtek odpoledne, tak chci jezdit na kole ve ¢tvrtek odpoledne”.

5.4 Advokacni ¢innost

Posun v komunikaci souvisi i s rostoucim zaméfenim na expertni a advokacni ¢innosti: ,Ze zacdtku jsme
jeli hodné happeningy, audiovizudini a tak. Ted' se soustiedujeme spiSe na expertni prdci” (pracovnik
Auto*matu, resp. ¢. 5). Aby si mohla organizace vybudovat a udrZet nejen expertizu, ale i povést
experta, je potfeba tomu prizplsobit i komunikacni strategii: ,, TakZe mame tuhle vdhu [expertni] a
vlastné ji se snaZime vyuZivat. CoZ také znamend, Ze nase stanoviska nemohou byt extrémni. (...) Nase
strategie je, Ze kdyZ néco kritizujeme, musime aspon zhruba védeét, jakym zplsobem to miZzeme udélat

jinak" (pracovnik Auto*matu, resp. €. 5).

Jednim z pilit( prace organizace a srdcem advokacnich aktivit je spoluprace a vyjednavani s fadou
prazskych instituci, jejichZ ¢innost ¢i rozhodovaci pravomoci se dotykaji dopravy v Praze. Patfi mezi né
Policie CR, Ministerstvo Zivotniho prostfedi, rady jednotlivych méstskych &asti i Rada hl. mésta Prahy
(dale jen Rady HMP) a také rlizné odbory, napf. odbor dopravnich agend Magistratu HMP. Auto*mat
dale jednd srelevantnimi pfispévkovymi organizacemi HMP, predev$im s Institutem planovani
a rozvoje (IPR), ktery je hlavnim koncepc¢nim pracovistém v oblasti urbanismu, architektury a rozvoje
Prahy, a s Technickou spravou komunikaci (TSK), ktera zajistuje udrzbu, evidenci a dalsi kazdodenni

operativu spojenou s dopravnimi komunikacemi v Praze.
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Zastupci Auto*matu jsou téz zvani do rlznych poradnich organd. Podle vyrocni zpravy Auto*matu za
rok 2015 se zapojili napt. do prace Komise Rady HMP pro cyklistickou dopravu a Ucastnili se zasedani
Metropolitni ozvu¢né desky, ktera funguje jako odborny poradni organ Rady HMP. Podle stejného
dokumentu se Auto*mat stal ¢lenem expertni skupiny ROPID, pfispévkové organizace HMP. Ukolem
ROPID (Regionalni organizdtor praiské integrované dopravy) jsou odborné a kontrolni Cinnosti pfi
zajistovani prazské integrované dopravy. Pravé toto zapojeni a s nim souvisejici pfehled o rdznych
télesech, kterd v rlznych fazich ovliviiuji rozhodovani o praiské dopravé, je jednou z hlavni deviz
Auto*matu, ktery tak véas mlze vstupovat do jednani o daleZitych rozhodnutich tykajicich se dopravy
v Praze. Césteéné se pfitom organizace spoléha i na insidery, tedy lidi z rGznych organizaci, se kterymi
ma nadstandardni vztahy a od kterych m(ze vcas zjistit, co se déje. Krajina politickych pfileZitosti je ale

proménliva:

(...) cesta, kterd funguje ted — nevim, jestli bude fungovat za mésic, nevim, kdo tam

bude novy radni — je jedndni pres méstské cdsti” (pracovnik Auto*matu, resp. C. 5).

Vzhledem k omezené kapacité Auto*matu vénovat se ¢asové a odborné narocné advokacni ¢innosti se
organizace strategicky rozhoduje o tom, kam napfit svoji energii. Dochdzi zde k védomé praci
s konceptem, ktery znd vyzkum socidlnich hnuti jako strukturu politickych pfileZitosti (viz sekce 2.4.4).
Auto*mat, resp. jeho pracovnici vénujici se advokacnim cinnostem a lobbingu v ramci systému
identifikuji méstské Casti a konkrétni politiky a uredniky, ktefi jsou Cinnosti Auto*matu nejvice
naklonéni. Potom se snaZi spolupracovat predevsim s nimi. Jak vyplyva z rozhovor(, otevienost
méstskych casti je cCasto odvisld od sloZeni politickych koalic, které jsou u moci. Celkové vsak
dotazovany pracovnik zaméfeny na jedndni s politiky uvedl, Ze v Case dochdzi k vétsi otevrenosti
méstskych ¢asti k jednani s Auto*matem, coZz miiZze souviset jak s obménou politikl, tak proménou

image organizace.

Rostouci otevienost viic¢i Auto*matu muze souviset také s jeho naristajici medialni pfitomnosti. K té
prispély jednak chytré medialni kroky, napf. sdzka s byvalym primatorem Pavlem Bémem o kone¢nou
cenu Blanky, které se Udajné chytila fada novinard (byvala pracovnice Auto*matu, resp. €. 3), jednak
schopnost poskytovat odbornd stanoviska a alternativy k oficialni dopravni politice mésta. V tomto
smyslu si Auto*mat vytvoril symbioticky vztah s novinafi, ktefi se na Auto*mat obraceji s Zddostmi o
vyjadreni, ale i o nasmérovani na ty spravné politiky nebo uUredniky, ktefi se mohou vyjadrit
k zaleZitosti, ktera je predmétem novinarského zajmu. Jeden z dotazovanych pracovnik(i Auto*matu
se domniva, Ze protoze mainstreamova média uz s Auto*matem pocitaji, politici musi také (pracovnik

Auto*matu, resp. €. 5).
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Kromé pomérné dobré a dlouhodobé rostouci medialni pozornosti se Automat mUze opfit také o az
prekvapivé jednoznacné verejné minéni ve vztahu ke zkroceni automobilismu ve méstech. Celych 77 %
respondentl se véku 18 az 65 let uvedlo, Ze rozhodné nebo spiSe souhlasi s podporou cyklistické
a hromadné dopravy ve méstech na Ukor dopravy automobilové (Obrazek 11). Nejzajimavéjsi na tom
je, Ze se od sebe pfilis nelisi fidici a ne-fidi¢i. Pokud srovname jedince, ktefi fidi auto alespon tfikrat
tydné, ostatni fidice a ne-fidice, neukazuje se v jejich odpovédich na tuto otdzku statisticky vyznamny
rozdil, byt je naznaden ocekavany vztah, a sice Ze Casti fidi¢i ve 21 % pripad( uvadi, ze spiSe nebo

rozhodné nesouhlasi, zatimco pro obcéasné fidice je stejné Cislo 14 % a pro ne-fidice 16 %.

Figure 11 (Obrdzek 1) Degree of agreement/disagreement with support of cycling and public transport over cars in cities

,Souhlasite, nebo nesouhlasite s myslenkou, aby se ve méstech podporovala cyklistickd
doprava a hromadnd doprava na ukor automobilové?“ (n = 501)

Spise nesouhlasim,
12% Nevim, 6 %

Rozhodné Spise souhlasim,

souhlasim, 36 % 41 %

Rozhodné
nesouhlasim, 4 %

0% 100%

Poznamka: Data pro Katedru sociologie FF UK sebrala agentura NMS Market Research. Data byla sebrana
v prosinci 2015 na vzorku 501 respondent( z online panelu agentury. Vzorek je kvétné reprezentativni pro
populaci CR 18-65 let podle pohlavi a véku (provazand kvéta), vzdélani, kraje, velikosti mista bydlisté, oviem
s tim omezenim, Ze realné se do vzorku mohou dostat pouze lidé pouzivajici internet. Obecné je predpoklad

reprezentativity u online panell problematicky, proto je ¢isla v grafu potfeba vnimat spiSe indikativné.

5.5 Diskuse

Tato pfipadova studie ukazuje proces profesionalizace na nékolika Urovnich: na drovni financovani,
personalni politiky a komunikaéni strategie. S tim souvisi také priklon organizace Auto*mat k expertni
a advokacni ¢innosti. Pfipad Auto*matu ukazuje na nékteré typické rysy procesu profesionalizace, ale
i na nékteré momenty, které standardné v literature s profesionalizaci spojovany nejsou. Mezi typické
rysy patfi predevSim posun od dobrovolnické organizace k organizaci zalozené primdrné na praci
zaméstnancl a dale posun od nadboru zaméstnancll zfad dobrovolnikli smérem k otevienym
vybérovym fizenim. Typickym rysem je také urcita de-radikalizace a snaha o vice konsensualni
vystupovani. Naopak rysem, ktery se v literature o profesionalizaci pfiliS neobjevuje, je snaha o odklon

od grantu ve prospéch financovani od drobnych darc(, které organizaci zarucuje vétsi flexibilitu a také
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legitimitu. V dalsi diskusi se zaméFim na otazku rlzného pohledu na profesionalizaci a otazku dopadt

de-radikalizace.
Mnoho odstin( profesionalizace

Na profesionalizaci Ize nahlizet jako na proces, kdy se dobrovolnickd organizace méni v organizaci
zaméstnanc(. Druhou variantou je vnimat ji jako proces, kdy nehierarchickou a nestrukturovanou
organizaci nahrazuje model jasné délby prace mezi profesiondly z oblasti prava, financi, PR a pfipadné
dalsich obor( specifickych pro ¢innost dané organizace, pripadné doplnény vertikalni strukturaci firmy
(hierarchizace pracovnich pozic). V ramci profesionalizace pak dochazi k reflektovanému a poucenému
pfistupu k PR, organizovani, strategickému planovani, vykazovani a dalSim specializovanym ¢innostem.
Naptiklad v Auto*matu je nastaveno strategické pldnovani na ttileté Useky, pficemz kazdy rok se kona

zasedani na specifikaci strategického planu pro dany rok (pracovnice Auto*matu, resp. ¢ .4).

Mohli bychom ale problém profesionalizace nahlédnout i tak, Ze profesionalni organizaci definuje jeji
znalost prostredi a integrace do systému, ktera umoznuje vcas se dostat k potfebnym informacim,
v pravou chvili oslovit ty pravé lidi a byt na sprdvném misté. Pfibéh Auto*matu je také pribéhem
budovani této strategické pozice s pfistupem na dlleZitd mista. Pravé zde dochazi k prekryvu predstav
o profesionalizaci s konceptem transakéniho aktivismu (viz sekce 1.2.4). Na cesté k této pozici ale
musel Auto*mat pretvofit svou image z obrazu radikalni, pro nékteré lidi az cyklo-teroristické
organizace do podoby spolehlivého expertniho partnera. Tuto zménu image spojenou se zménou

komunikacni strategie, ale moZna i celkového vnimani problematiky méstské cyklistiky uvnitt

Auto*matu lze interpretovat jako de-radikalizaci organizace.
Dopad de-radikalizace

DuleZitou teoretickou otazkou je, zda de-radikalizace zvysuje nebo sniZuje potencidl dosahovat
realnych politickych zmén. Tato otdzka souvisi s pojmem kooptace, ktera je nejcastéji chapana ve
smyslu odklonéni se od plivodniho smérovani. Konkrétné to u obcanské iniciativy mlZe znamenat

ztratu origindlni transformativni dynamiky a zaclenéni do Sedivosti institucionalizované politiky.

Pfiblizeni se institucionalni politice sice mize znamenat vétsi blizkost redlnému rozhodovani, ale nese
s sebou riziko opusténi plivodnich cili. Otazku dopadu de-radikalizace ale neni jednoduché definitivné
zodpovédét ani v pripadé jedné konkrétni organizace. Jeden z byvalych pracovnikli Auto*matu
profesionalizaci organizace spojenou s pfijetim méné konfrontacniho stylu komunikace kritizoval s tim,
Ze organizace se ve svém dlsledku spokojuje s drobeckovou politickou, ale nemuze docilit radikalni

zmény.
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Takovy postoj neni v ob¢anskych organizacich vyjimecny. SpiSe se zd3, Ze se objevuje takrka periodicky
a mnohdy usti v odStépovani radikalnéjsich frakci ¢i tvorbu novych, vice grassrootovych organizaci.
Tento proces mize byt pro neziskovy sektor v jistém smyslu ozdravny, protoZe ptripomina plvodni cile,
pfinasi originalni podnéty a prozkoumava spektrum moznych postojli ve spole¢nosti do vétsi Sife. Podle
jednoho zrespondentl by dokonce mélo byt roli nevladnich organizaci byt dobrovolné v trochu
extrémni pozici a vytvaret tak prostor pro nékoho jiného, kdo se tak bude moci profilovat dostatecné
radikalné, ale pfitom nebude predstavovat extrém. Je podle néj Spatné, kdyZz nevladni organizace
nahrazuje Cinnost statni spravy nebo samospravy, coz podle néj do zna¢né miry odpovidd soucasné

situaci v Auto*matu (byvaly pracovnik Auto*matu, resp. ¢. 1).

Nebylo by ale pfesné se domnivat, Ze soucasni zaméstnanci riziko kooptace nevnimaji. SpiSe se snazi
koordinovat svoji préci a proplouvat mezi pomysinou Charybdou a Skyllou. Pokud Charybda
predstavuje natolik radikalni pozici, Ze vysledkem je odmitnuti iniciativy verejnosti, médii i politiky a jeji
marginalizace, pak Skylla predstavuje kooptaci, kdy iniciativa ztrati v ddsledku pfilisné ochoty ke
kompromisim svoji potenci. Tyto Uvahy a snaha o navigaci mezi témito nebezpecimi jsou ale
v organizaci pritomny, napf. jeden advokacni pracovnik pfi diskusi o roli Auto*matu v konkrétnich

projektech poznamenal:

,My jsme vlastné hodné ustoupili z pozic, jak jsme hledali néjaky kompromis. A kdyZ
to skonci tak, Ze ani ten posledni kompromis neni pfijat pozitivné, tak si ¢lovék rika
— co uZ byste viastné chtéli? (...) myslim si, Ze u téch lidi, ktefi se dopravou v Praze
zabyvaji, tak jsme si vybudovali takovy kredit néjakého raciondIniho vyjednavace.
(...) Ale miZe to byt soucasné i taktika — tim, Ze mé zapoji, mi obrousi ty hrany, coZ?

chdpu” (pracovnik Auto*matu, resp. ¢. 5).

Uvédoméni si rizika kooptace samo o sobé problém neodstranuje. UmoZiiuje mu moZna vice vénovat
pozornost, ale organizace nikdy neprestava hledat cestu mezi tim, co je jesté pfijatelny kompromis,
ktery mize pfispét k dosazeni hodnotnych cil(i, a co uz je jen drobeckova politika. Advokacni pracovnici
Auto*matu také resi, jak mit s politiky dobré vztahy a zaroven mit v ruce i nastroj, kterym by mohli
demonstrovat silu. V tuto chvili pini tuto Ulohu pro Auto*mat ¢astecné cyklojizdy, které demonstruji
podporu mezi lidmi. Dotazovany advokacni pracovnik nicméné pfipustil, Ze nékdy lituje, Ze Auto*mat
nepouziva i dalsi tvrdsi nastroje, napfiklad Zaloby, které by v nékterych chvilich mohli posilit dopady

¢innosti organizace.
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6 Metodologicky exkurz: Process tracing aneb Kauzalita v pfipadovych

studiich

Dovolil bych si tvrdit, Ze vétSina kvalitativnich pfipadovych studii v sociologii vychazi z interpretativniho
poznavaciho rdmce. To znamena, Ze jejich cilem je porozumét zkusSenostem a perspektivdam
zkoumanych aktérl. V rdmci prace na kapitole 4 o Rekonstrukci statu jsem ale potfeboval metodu
nikoliv interpretativni, nybrZz takovou, kterd by umoZnila co mozna nejobjektivnéjsim zplsobem
zachytit a popsat kauzalni proces véetné mechanisml zmény. Cilem kapitoly totiZz nebylo v prvni fadé
porozumét aktérim v iniciativé Rekonstrukce statu, ale zplsobu, jakym mohou obdanské iniciativy
vstupovat do politického procesu a mit redlny dopad na jeho vysledky. Pro tyto ucely jsem nakonec
jako vhodnou identifikoval metodu oznacovanou jako process tracing (Collier, 2011; Beach & Pedersen,
2013; Bennett & Checkel, 2014a; Beach & Pedersen, 2016). Zatimco metoda se tési pomérné velkému
zajmu v zahranici, pfedevsim v politologii a ve vyzkumu mezinarodnich vztah(, do sociologie zatim
prilis nepronikla. Navic v dobé psani této kapitoly neexistoval zadny Cesky ani slovensky text, ktery by
se metodé vénoval dostatec¢né podrobné, aby umoznil jasnou predstavu o tom, o jaké koncepty se
metoda opird, jak se pouziva, sjakymi daty pracuje a jaké metodologické debaty v souvislosti
s metodou aktudlné ve svété probihaji. Rozhodl jsem proto pokusit se vyplnit toto bilé misto a
predstavit metodu process tracing (dale jen PT) Ceské odborné verejnosti. ProtoZe jde o pojednani celé
problematiky pomérné zesiroka, rozhodl jsem zaradit v své dizertacni praci tuto kapitolu az pred zavér
a vyjmout ji tak trochu ze zbytku textu také tim, Ze jsem ji oznacil za metodologicky exkurz. Tato
kapitola predstavuje mirné upravenou formu textu, ktery byl vydan také jako samostatny clanek

s recenzovaném cCasopise Socioldgia (Mazak, 2017).

6.1 Predstaveni metody process tracing

Odborna diskuse o PT v sobé soustiedi soubor uzitecnych a logicky provazanych instrukci pro provadéni
pfipadovych studii. Nepfedstavuje vsak jen bohaty informacni zdroj pro kvalitativné orientované
vyzkumniky, nybrz vyznamné obohacuje a strukturuje premysleni o vyzkumu a empirické evidenci
obecné. PT také pronikd do povédomi analytikl, ktefi se vénuji vyhodnocovani dopadu legislativnich
a administrativnich nastrojli statni spravy ¢i obecné verejnych politik. Tim se PT stdva metodou se
zajimavym aplika¢nim potencidlem také mimo akademickou praxi. ProtoZe v kontextu metody PT je
kauzalita chapana odlisné neZ v dominantnich, kvantitativnich pfistupech, jejichz tézistém je analyza

kovariance a experimentalni logika, vénuji se dale kratce otdzce kauzality ve védé obecné a poté

konkrétnéji otazce kauzality v kontextu PT.
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6.1.1 Kauzalita ve védé

Moderni teorie kauzality se ¢asto vraceji az k Humeové definici, podle které ,[m]dZzeme definovat
pficinu jako uddlost ndsledovanou jinou udalosti, kde vSechny udalosti podobné té prvni jsou
nasledovany udalosti podobnou té druhé. Nebo, jinymi slovy, kde pokud by prvni udalost nenastala,

nenastala by ani ta druhd” (Hume, 2004/1748, sekce 7).

Humova definice v sobé obsahuje minimalné dva problémy. Zaprvé, Hume mluvi o ,,vSech udalostech”,
tedy o tom, Ze abychom mohli uddlost A povazovat za pficinu udalosti B, musi uddlost B vidy
nasledovat po udalosti A. Na prvni pohled je zfejmé, Ze takto deterministické pojeti neni vidy praktické.
Jak uvadi Hesslow (1976), napt. priusnice mohou zpUsobit neplodnost, ale pravdépodobnost toho je
velmi nizka. Hesslow nabizi dvé feseni tohoto problému. V tom prvnim mizZeme zUstat deterministy,
ale potom je treba pripustit, Ze udalost A se muize skladat z mnoziny prvkl (A;, A,,... Ay), které jsou
vSechny potreba k tomu, aby doslo k udalosti B. Napfiklad tedy nestaci pfiusnice, ale je potfeba soubéh
urditych okolnosti.>! Druhé Fe$eni tohoto problému spocivé v opusténi determinismu a pfihlaseni se

k probabilistickému pfistupu. Podle toho staci, aby udalost A zvySovala pravdépodobnost udélosti B.

Druhy problém Humeovy definice spociva v tom, ze Hume prezentuje dvé formulace definice kauzality,
jako kdyby byly vzdjemné zaménitelné, prestoze pozdéjsi autofi ukdzali, ze jde o dva odliSné ptistupy
ke kauzalité. Prvni ¢ast Humeovy definice hovofi o pravidelnosti (at jiz ji chapeme deterministicky,
nebo probabilisticky; viz také Psillos (2009), zatimco ta druha, ta po obratu ,jinymi slovy“, oznacuje to,

co bylo pozdéji pojmenovéno jako kontra-faktualni teorie kauzality.

Za prvni opravdu vlivnou formulaci kontra-faktudlni teorie kauzality lze podle Stanfordské
encyklopedie filosofie (Menzies, 2014) povaZovat Lewisovu formulaci ze 70. let (Lewis, 1973). Jeho
rozdil (,makes a difference”), a timto rozdilem musi byt rozdil ve srovnani s tim, co by se stalo bez této
priciny (Lewis, 1973, s. 557).“ Zakladem kontra-faktudlni teorie kauzality je tedy pfedpoklad, Ze pokud
by se nestalo A, nestalo by se ani B, tedy druhd &ast Humovy definice.®® Hlavni rozdil mezi obéma
pfistupy je pro nas v tuto chvili ten, Ze pfistup zaloZeny na pravidelnosti predpokladd pozorovani
vétsiho mnoiZstvi udalosti dané kategorie, pficemZ zavér o kauzalité ma generalizujici charakter.

Naopak kontra-faktualni analyza pfipousti také zkoumani kauzality v jednotlivych pripadech.

Matouci muzZe byt, Ze aplikaci ve spolecenskovédni praxi nelze jednoduse spdarovat s vySe popsanymi

koncepty filosofie védy. Napriklad experiment (ve smyslu ,, randomized controlled trial“), ktery byva

51 ProtoZe nemam v dané oblasti Zddnou expertizu, mohu se spide jen domnivat, 7e jde napf. o konkrétni mutaci
viru, genetickou vybavu, vék, pohlavi ¢i zdravotni stav pacienta apod.
52 Pro podrobnéjsi pfehled diskuse o kontra-faktudlni teorii kauzality viz Paul (2009) nebo Menzies (2014).
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povazovan za zlaty standard pro vyvozovani kauzality, je dobie slucitelny s, pravidelnostnim®
pfistupem, protoze zkoumame, zda vystaveni experimentalni proménné zvySuje pravdépodobnost
néjaké navazné udalosti. Zaroven si ale neodporuje ani s kontra-faktudlnim pfistupem, protoze
zapojenim kontrolni skupiny se snazi napodobit situaci, ve které zkoumame alternativni svét, v ném?z
k pfi¢inné udalosti viilbec nedoslo. VZidyt podstatou experimentu je ziskat to, co Beach a Pedersen
(2016, kap. 6) oznacuji jako tzv. ,difference-making evidence”, coz jasné rezonuje s Lewisovou
formulaci. Neexperimentdlni pristupy zaloZzené na kontrole potencialnich intervenujicich proménnych,
at uz na zakladé kontroly kovariance, nebo pomoci tzv. ,,matchingu” (Ho, Imai, King, & Stuart, 2007),
jsou v tomto smyslu pouze druhym nejlepSim moznym reSenim, pokud experiment neni k dispozici, ale

jsou vedeny podobnou logickou Uvahou jako experiment.

Celkové je pojeti kauzality, se kterym se setkdvame v experimentdlnim designu a které je zaloZené na
zkoumani kovarianci mezi proménnymi u vétsiho mnoiZstvi pozorovanych objektl, oznacované jako
frekvencni(Beach & Pedersen, 2016) Ci neopozitivistické (Jackson, 2010) a ve spolecenskych védach se
stalo dominantnim. Dokonce natolik, Ze néktefi autofi postulovali v néjaké podobé tvrzeni, Ze bez
variance nelze kauzalitu viibec zkoumat (Gerring, 2005, p. 187; King, Keohane, & Verba, 1994, p. 192).
To by viceméné znamenalo, Ze studie jednoho pfipadu by si nikdy nemohla narokovat prostor pro silné

zavéry o kauzalité, protoze jeden ptipad nenabizi varianci.

Kromé experimentalniho pfistupu a odvozeného pfistupu statistického modelovani Ize ale ve védni
praxi rozlisit jesté minimadlné dva pristupy ke zkoumani kauzality. Prvni je zaloZeny na simulaci, v dnesni
dobé casto na pocitacové simulaci. Sem patfi napf. multiagentni modelovani (,agent-based
modelling”, napf. Elsenbroich (2012). Druhy je pfistup, na kterém je zaloZeny PT a ktery bude
rozpracovan v nasledujici sekci. Oba tyto pfistupy mohou byt vhodnéjsi nez frekvenéni pfistup

v identifikaci kauzalnich mechanism{, které spojeni mezi pficinou a nasledkem zpulsobuiji.

6.1.2 Kauzalita optikou metody process tracing

PT neusiluje pouze o kauzdini inferenci, tedy vyvozeni toho, zda urcitd udalost vede k urcitému
nasledku, ale usiluje o kauzalni vysvétleni, tj. odpovéd na otazku, jakym zplsobem pficina vyvolava
svlj nasledek. Odpovédi na toto ,jakym zplsobem” je detailni popis tzv. kauzadlniho mechanismu
a presvédcivé empirické doloZeni, Ze dany mechanismus je opravdu pfitomen. Cilem tedy neni zjistit,
Ze napf. urcité strategie, socidlni politiky, vyukové metody atd. funguji, resp. v konkrétnim pfipadé

fungovaly, ale doloZit, jakym zplsobem ¢i proc fungovaly.

Tim, Ze PT se zaméruje na mapovani kauzalniho procesu v rdmci jednoho ptipadu, nepotiebuje nutné
varianci. V souvislosti s PT je ¢asto pouzivdna metafora detektivniho vysetfovani: Detektiv nezkouma

primarné korelace proménnych v mnoha pfipadech, prestoZe zkusenost z jinych pripadl mlze byt
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uzite¢nad, ale zaméfuje se na presné zmapovani krimindlniho pripadu véetné identifikace podezielych,
zkoumani jejich motivl a hledani a vyhodnocovani dikazl v kontextu daného pripadu. Stejné tak
vyzkumnik pouZzivajici PT identifikuje mozna teoreticka vysvétleni (tzv. kauzalni mechanismy) a zkouma

jejich pfijatelnost tak, Ze hledd a vyhodnocuje empirickou evidenci.

Kauzalni mechanismus predstavuje pro vyzkumnika teorii, resp. uréitou formu hypotézy, kterou dale
doklada ¢i testuje za pouziti empirické evidence. Princip testovani v rdmci PT je zaloZen na odliSném
principu, nez jaky je vyuzivan ve statistickém testovani, a vychdzi z ivah o tom, zda je urcita empiricka
evidence nutnym, resp. dostacujicim projevem navrzeného kauzalniho mechanismu (Goertz &
Mahoney, 2012, kap. 1 a 2). V praxi je hodnoceni empirického materidlu sloZitéjsi a nikdy ne zcela
definitivni ve vztahu k navrzenému mechanismu. Ten rovnou nezamitame ani nepftijimame, ale tvari
v tval empirické evidenci aktualizujeme pravdépodobnost toho, Ze navrzeny mechanismus skutecné
plsobi zkoumanou zménu. K tomu PT vyuziva zplsob mysleni rozvinuty v ramci tzv. bayesovského

uvazovani.

Cilem PT je tedy vysvétleni kauzality na zakladé identifikace a empirického doloZeni kauzalniho
mechanismu. PouZiti PT mUZe byt ale v rlznych situacich odlisné, coz je patrné i z toho, Ze literatura
rozliSuje, zda se jedna o PT smérujici k budovani teorie, nebo zda je PT pouzit na testovani teorie jiz
existujici (Beach & Pedersen, 2016, kap. 9; Bennett & Checkel, 2014b). Samotna tato skutecnost, tedy
prihlédneme-li k tomu, Ze PT byva zpravidla fazen mezi kvalitativni pfistupy, nabourdva predstavu, ze
kvalitativni vyzkum slouzi pouze k budovéni teorie, zatimco pro testovani teorie je potfeba sahnout po

kvantitativnich technikach.

Tento ¢lanek se kromé tohoto uUvodu skldadd ze dvou hlavnich &asti. V prvni se vénuji zakladnim
konceptim metody PT, které predstavuji jakousi kostru metody. Témi jsou pojem kauzalni
mechanismus; problematika testovani evidence; vztah k bayesovskému uvaZovani; diagnostika
spolehlivosti ¢i presnosti evidence; a rozliSeni mezi budovanim teorie a testovanim teorie pomoci PT.
Ve druhé ¢asti se vénuji vybranym vyzvam, kterym celi aplikovany PT. V tomto kontextu se vénuiji

jednak formulujicim se standarddm dobré praxe a jednak vybranym diskusim o aplikaci metody.

6.2 Process tracing — zakladni koncepty metody

Tato podkapitola pribliZuje metodu process tracing skrze hlavni koncepty ¢i pilife metody, za které
povazuji kauzalni mechanismus, typologii védecké evidence a bayesovské uvaZovani. Jsou zde pouzity

priklady, které dokresluji mozZnosti vyuziti metody v praxi.
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6.2.1 Kauzalni mechanismus

Kauzalni mechanismus predstavuje ve své podstaté podrobné vysvétleni toho, jak urcita pfic¢ina vede
k uréitému nasledku. Je zvykem ho postulovat podobné jako védeckou hypotézu, pro kterou je
nasledné potfeba ziskat argumenty v podobé empirické evidence. Specifikace a empirické dolozeni
kauzalniho mechanismu vede k hlubsimu pochopeni kauzalniho plisobeni a predstavuje ochranu pred

pasti nepravé korelace (Mahoney, 2000, s. 412).

Debata o tom, jak nejlépe kauzalni mechanismy koncepc¢né uchopit, neni ovsem uzaviena (Glennan,
2002; Mayntz, 2004) a chapani kauzalnich mechanism( tedy neni jednotné (Gerring, 2010).
Napf. v Glennanové (2002, s. 344) pojeti je mechanismus komplexni, ale robustni systém skladajici se
zpravidla z mnoha interagujicich ¢asti. Pokud jsou vSechny ¢asti pritomny, vede mechanismus
k jednozna¢nému, nevariabilnimu vysledku. Jiny pfistup k mechanismu nabizeji George & Bennett
(2005, s. 141), ktefi mechanismus v podstaté ztotoznuji s identifikaci mezikrokl mezi pricinou
a nasledkem: namisto statické korelace (pokud X, tak Y) podle nich kauzalni mechanismus predstavuje
proces (X vede k Y skrze mezikroky A, B a C). Podobné také Mayntz (2004, s. 241) uvadi, Ze, , specifikace

kauzalnich fetézcl je to, co odliSuje propozice o mechanismech od propozici korela¢nich.”

Samotna debata o kauzalnich mechanismech je pomérné komplexni (napf. Glennan, 2002; Mahoney,
2003; Mayntz, 2004; Norkus, 2005; Gerring, 2010; Waldner, 2010; Hedstrom & Ylikoski, 2010;
Hedstrom & Bearman, 2011). Pro Ucely tohoto ¢lanku se pro ilustraci zaméfim radéji na konkrétni
priklady kauzalnich mechanism( ve spolecenskych védach. Napriklad Brast (2015) se zaméfuje na
mezinarodni intervence usilujici o budovani statu v pripadé rozpadlych ¢i nefunkénich statd, ve kterych
chybi dominantni autorita s monopolem na vykon nasili, napf. jako nasledek dlouhé obcanské valky.
Kauzalni mechanismus, ktery popisuje, nazyva regiondalni kooperaci: ,monopolizace (...) ndsili v rdmci
intervenci za Ucelem obnoveni statu uspéje, pokud klicovi aktéfi v regionu intervenci podpofi“ (s. 87).
Cely kauzdlni mechanismus pak podle Brasta funguje tak, Ze podpora intervence regiondlnimi aktéry
umozni uzavreni hranic, coZ vede k odfiznuti ozbrojenych skupin odboje, takze neni mozny ani Ustup
pres hranice, ani vstup na mezindrodni trhy. To ma za nasledek odzbrojeni, at uz v podobé pfimé
porazky, nebo postupného vycerpani ozbrojenych skupin, které jsou tak pfinuceny zasednout za
jednaci stlil. Nové nastoleny rezim dale s externi pomoci vybuduje ekonomicky udrZitelné a politicky
kontrolovatelné ozbrojené slozky dostatec¢né pro zajiSténi monopolu nasili na Uzemi statu. Brast dale
za vyuziti empirické evidence demonstruje, Ze tento kauzdlni mechanismus byl pfitomen a fungoval

v pfipadé intervence a budovani statu v Sierra Leone.

liny casto citovany kauzalni mechanismus predklada Tannenwald (1999) v ¢lanku, ktery se snazi

zodpovédét otdzku, pro¢ od roku 1945 nebyly pouzity jaderné zbrané, prestoze byla jasné
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demonstrovana jejich efektivita. Hlavnim argumentem Tannenwald je, Ze nevyuZiti jadernych zbrani
od roku 1945 nelze uspokojivé vysvétlit pouze na zakladé obav z odplaty, protoZe jaderné zbrané
nebyly pouzity ani v mnohych konfliktech, kdy odplata nebyla mozna. Autorka proto navrhuje kauzalni

mechanismus zaloZeny na vzniku normativniho tabu, ktery poté doklada pomoci historické evidence.

Brast (2015) vyuziva PT zcela explicitné. Oproti tomu Tannenwald (1999) sice také zaklada svoji studii
na identifikaci kauzalniho mechanismu (normativni tabu), ktery se snazi empiricky doloZit, ale podle
Beache a Pedersena (2016, kap. 3) neni dostatecné explicitni v ,rozbaleni“ a empirickém doloZeni
vSech casti navrhovaného kauzalniho mechanismu. Pravé dostatecna didslednost v ,rozbaleni”
kauzalniho mechanismu a doloZeni kazdé jeho jednotlivé ¢asti empirickou evidenci je podle autord
dlleZitym rysem dobrého PT. Proto navrhuji formalizaci kauzalniho mechanismu, kdy autor explicitné
pojmenuje pficinu, nasledek i vSechny jednotlivé ¢asti kauzalniho mechanismu ¢i procesu. Kazda cast
kauzalniho mechanismu by pfitom méla pojmenovat konkrétniho aktéra a konkrétni ¢innost a méla by

byt dolozena empirickou evidenci, jak to schematicky ukazuje Obrazek 12.%3

Figure 12 (Obrdzek 12) Causal mechanism in process tracing — a basic scheme

Picina p Aktéra . i Aktéra Ui Aktéra | Nasledek
aktivita aktivita 1 aktivita " (Uginek)
Pozorovatelny Pozorovatelny Pozorovatelny
projev projev projev

Zdroj: adaptovéno z obr. 8.1 v Beach, Pedersen (2016)

Vyse uvedené priklady (Tannenwald, 1999; Brast, 2015) dobfe ilustruji, Ze PT se nejvice rozviji na poli
politologie a mezindrodnich vztah(, kde se Casto pracuje s pfipadovymi studiemi a kauzalni vysvétleni
je dulezitym cilem vyzkumu. DalsSi oblasti, ktera klade dliraz na pfistup ke kauzalité zaloZzeny na
kauzdlnich mechanismech a potazmo PT, je vyzkum politik®* (Kay & Baker, 2015). Napf¥iklad Fairfield
(2013) ve své studii identifikuje dva mechanismy, které mohou pUsobit v politikdch zamérenych na
zefektivnéni vybéru dani od ekonomickych elit v rozvijejicich se demokraciich. V ostatnich

spolecenskych védach k explicitnimu poufZiti PT zatim pfilis ¢asto nedochazi. Dlvodem mize byt to, Ze

53 Viz také Machamer (2004) pro filosofické pojeti mechanismU jako komplex( skladajicich se z entit a aktivit.
54 Ve smyslu anglického slova policy.
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zatim nedoslo k dostatecné diseminaci metody, ale také to, Ze vyzkumnici nejsou presvédceni

o inovativnosti a tim padem pridané hodnoté metody.

Jak napf. pripomind Gerring (2010), specifikace toho, jak ke kauzalnimu puUsobeni mezi pficinou
a nasledkem dochazi, neni ve spoleCenskych védach nova. Naptiklad kauzdlni mechanismy jako
transakcni naklady, princip cerného pasazéra, princip napodoby ¢i zrcadlového ja v socializaci nebo tzv.
path dependence byly ve spolecenskych védach vyvinuty dlouho predtim, nez se objevila souc¢asnd vina
literatury, kterd se kauzalnim mechanismidm vénuje explicitné. Gerring (2010, s. 1504) tedy celou
debatu o kauzalnich mechanismech trochu relativizuje: ,Zda se nepravdépodobné, Ze nékdy nékdo
v néjaké discipliné publikoval ¢lanek nebo knihu, kterd pouze prohlasi vysledky korelacni analyzy za
kauzalni plsobeni, aniz by diskutovala mozné kauzalni mechanismy.” Toto ale ve skutecnosti neni
argument proti PT. Je samoziejmé mozné, Ze autor korelacni analyzy spekuluje o moznych kauzalnich
mechanismech, nicméné v tomto smyslu je PT pro kvantitativni korelacni ptistup komplementarni,
protoze umoziuje takové spekulace testovat proti empirické evidenci v konkrétnim pripadé nebo
v omezeném mnozstvi konkrétnich pripadl. Kvalitativni zkoumani konkrétnich pfipadd v navaznosti na

zjisténé pravidelnosti pomoci korelacnich analyz predstavuje daleZity inovativni rys metody PT.
6.2.2 Evidence a jeji testovani

PT je metoda, kterd vénuje mnoho pozornosti standardim prace s empirickou evidenci (Bennett
& Checkel, 2014b; Beach & Pedersen, 2016, kap. 6). Evidence slouZi k testovani kauzalniho
mechanismu, ktery vtomto smyslu predstavuje teorii o tom, jak urcitd pricina vedla k urcitému
nasledku. Ukolem vyzkumnika je tedy ovéfit, zda uvaZovany kauzalni mechanismus vysvétluje
zkoumany pfipad. Pro tento ucel je nejprve moziné deduktivné identifikovat pozorovatelné stopy,
o kterych lze predpokladat, Zze by je uvazovany mechanismus zanechal v empirické realité, pokud
opravdu zpusobil zkoumany efekt. Beach & Pedersen (2016, kap. 5) doporucuji zacit identifikaci
takovych empirickych otiskd kreativnim brainstormingem, ale inspiraci lze hledat také v literature.
Opét Ize evokovat metaforu uvazovani detektiva: Pokud je podeziely pachatelem, jaké mozné dlikazy

za sebou mohl zanechat?

Dalsim krokem je vybér nejvhodnéjsich stop, jejichZ existenci na zdkladé testovaného kauzalniho
mechanismu predpoklddame, a jejich operacionalizace, kterda umoznuje empiricky urcit, zda dana
stopa je, nebo neni pozorovana. DlleZitym krokem je rozhodnuti, zda je pfitomnost kazdé jednotlivé
stopy nezbytnym projevem daného kauzalniho mechanismu (nebo jeho ¢asti) a také zda je jeji

pfitomnost dostacujicim potvrzenim existence navrzeného kauzalniho mechanismu.

V literature o PT se prosazuji také pojmy teoreticka unikatnost (theoretical uniqueness) a teoreticka

jistota (theoretical certainty), které v tomto kontextu zaved| Van Evera (1997). Teoreticka unikatnost
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je v podstaté ekvivalentni s tzv. dostacujici podminkou. Pokud je urcita evidence teoreticky unikatni,
znamend to, Ze nemohla vzniknout Zadnym jinym zplsobem neZ uvaZovanym kauzalnim
mechanismem. Nalezeni této evidence je tedy dostacujici podminkou pro prokazani kauzalniho
mechanismu nebo jeho ¢asti. Teoretickd jistota je ekvivalentni s tzv. nutnou podminkou. Pokud je

urcitd evidence teoreticky jista, znamena to, Ze jeji absence vyvraci uvazovany kauzalni mechanismus.

Z téchto Uvah vychazi typologie ¢tyf empirickych testl, které jsou v ramci PT pouZivany jako voditko

pro praci s empirickou evidenci, viz Obrazek 13.

Figure 13 (Obrdzek 13) Causal tests typology used in process tracing

Je pritomnost dané | ... dostacujici pro potvrzeni kauzdlniho mechanismu?

empirické stopy...

NE ANO
(1) Stéblo ve vétru (1) Koufici hlaven
Pfitomnost stopy zpravidla mirné | Pfitomnost stopy potvrzuje

upeviuje vyznam hypotézy, ale | hypotézu.

NE nepotvrzuje ji.
nezbytna Absence stopy zpravidla mirné | Absence stopy zpravidla mirné
pro potvrzeni oslabuje hypotézu, ale nevyvraci ji. | oslabuje hypotézu, ale nevyvraci ji.
kauzalniho
mechanismu (1) Proskok kruhem (IV) Oboustranné rozhodny test
?
Pfitomnost stopy zpravidla mirné | Pfitomnost stopy potvrzuje

ANO | upeviiuje vyznam hypotézy, ale | hypotézu.

nepotvrzuje ji.

Absence stopy vyvraci hypotézu. Absence stopy vyvraci hypotézu.

Zdroj: Tabulka je s Upravami prevzata z Collier (2011), ktery se odvolava na praci Van Evera (1997, s. 31-32) a
Bennetta (2010, s. 210). PGvodni anglické nazvy testd jsou (I) straw-in-the-wind, (Il) hoop-test, (l1l) smoking gun,

(IV) doubly decisive test.

Pokud predpokladana empiricka stopa neni ani nezbytnym projevem uvaZovaného mechanismu, ani
dostatecnym diikazem jeho pfitomnosti, hodnotime ji optikou testu ,stéblo ve vétru“. To znamen3, ze
pokud empirickou stopu nalezneme, relevance hypotézy (resp. kauzalniho mechanismu) se zpravidla

mirné zvysuje (ale ne nutné, viz Bennett, 2014, s. 291) v tom smyslu, Ze existuje evidence, ktera je
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v souladu s uvazovanym kauzalnim mechanismem. Na druhou stranu neni vylouéeno, Ze evidenci mohl
zpUsobit i jiny kauzalni mechanismus (tj. jiné vysvétleni). Pokud naopak evidence neexistuje, hypotéza
je sice zpravidla mirné oslabena, ale neni to divod k jejimu Gplnému odmitnuti. Test tohoto typu tedy

nase poznani pfilis neposune.

Na druhé strané stoji oboustranné rozhodny test. Aplikujeme ho v pfipadé, Ze predpokladana
empirickd stopa je nezbytnym a zdroven dostacujicim kritériem pro potvrzeni ¢i zamitnuti hypotézy.
Pokud evidence existuje, hypotéza je potvrzena. Pokud nikoliv, hypotézu zamitdme. Pouze
jednostranné rozhodnym testem je ,koufici hlaven”. Test funguje podobné jako nalezeni vrazedné
zbrané v ruce podezielého. Pokud se tak stane, hypotézu o jeho viné Ize v podstaté potvrdit. Pokud ale
podeziely pfi zatykani vrazednou zbran v ruce nesviral, rozhodné to nemusi znamenat, Ze je nevinny.
Poslednim testem je ,proskok kruhem®, ktery je zrcadlovy k testu , koufici hlavné” a slouzi k eliminaci
hypotéz, které nedokadzou proskocit alegorickym kruhem: Pokud uvaZovand evidence existuje
(proskoci kruhem), pfilis mnoho to znamenat nemusi, relevance hypotézy zpravidla pouze mirné roste.
Pokud evidence neexistuje, hypotéza neproskoci kruhem a lze ji povazovat za vyvracenou. Shrnuto,
zatimco teoreticka unikatnost (resp. logika dostacujici podminky) slouZi k dokazovani hypotézy,
teoreticka jistota (resp. logika nutné podminky) slouZi k jeji falzifikaci. V tomto kontextu je dllezité
upozornit, Ze skutecnost, Ze evidenci nepozorujeme, nemusi nutné znamenat, Ze evidence

neexistuje.>

Nabizi se otazka, pro¢ design vyzkumu vzdy nenavrhnout tak, abychom hledali empirickou stopu, kterd
ma velkou teoretickou unikatnost i velkou teoretickou jistotu (nutnd a dostacujici podminka), tj.
empirickou stopu, jejiz proSetieni bude oboustranné rozhodné. V takovém pfipadé bychom totiZ vidy
mohli nasi hypotézu bud zamitnout, nebo potvrdit, a jednoznacéné se tak posunout v nasem poznani.
Odpovéd je, Ze jednotlivé Ctyfi typy testl jsou idedlni typy, ale v empirickém svété socialnich véd
nejsou jen dvé Urovné teoretické unikatnosti a teoretické jistoty, resp. nejsou jen podminky dostacujici
a nutné. Lépe by dokonce bylo fict, Ze v kontextu spolecenskych véd neni zadna evidence teoreticky
zcela unikatni ani zcela jista, protoze urcitd mira pochybnosti zGstava vzidy pfitomna. Lepsi je divat se
na oba koncepty jako na kontinua. To znamen3, Ze nejsou jen Ctyti testy, ale pro kazdou navrzenou
empirickou stopu je tfeba rozhodnout, do jaké miry je teoreticky unikatni a teoreticky jista, ¢imz je
urcena sila testu. Posouzeni sily testu je tedy ukolem vyzkumnika a je do znaéné miry subjektivni. Pokud

je ale provedeno explicitné, je pro dalsi vyzkumniky jednoduché silu testu pfipadné prehodnotit

55 V literatufe je tato poznamka formulovdna okfidlenou vétou, 7e ,absence of evidence is not evidence of
absence.” V nékterych pfipadech mizeme s pomérné velkou jistotou usuzovat na to, Ze pokud urcitou evidenci
nepozorujeme, evidence neexistuje. V jinych ptipadech je ale pouze moziné, Ze nase vyzkumné nastroje jsou
nepresné nebo Ze pred nami nékdo evidenci UmysIné schovava.
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a vyvozené zaveéry tak zpochybnit. Cenna je predevsim formalizace, ktera diskusi o relevanci jednotlivé

evidence ukotvuje.

Logika testovani v rdmci PT by méla vést k tomu, Ze vyzkumnik je nucen prfemyslet o vyznamu rdznych
empirickych stop a explicitné tento vyznam obhdjit. Nelze tedy jen scitat evidenci ,pro” na jedné strané
a evidenci ,,proti“ na strané druhé a nelze ani tvrdit, Ze néjakd evidence ma urcitou vahu, aniz by tato
vaha nebyla dostatecné podloZzena argumenty. Pokud vyzkumnik pfijme urcitou hypotézu na zakladé
tvrzeni, Ze nalezena evidence predstavuje , koufici hlaven”, a zaroven toto tvrzeni explicitné zdGvodni,
mUzZe tento zavér jiny vyzkumnik neptijmout s vysvétlenim, proc je zdvodnéni neplatné a pro¢ dana
evidence neni teoreticky unikatni, ale mohla vzniknout i plsobenim zcela odlisného kauzalniho
mechanismu. V tomto smyslu by védecka prace méla kritiku nejen predpoklddat, ale byt formulovana

tak, aby byla kritice co nejpfistupnéjsi.
6.2.3 Typy empirické evidence

Beach a Pedersen (2016, kap. 6) rozlisuji evidenci podle toho, jestli je pouZita za ucelem dokazani
rozdilu v zavislé proménné pfi riznych hodnotach nezavislé proménné (, difference-making evidence”),
nebo jestli predstavuje pozorovatelnou stopu uvazovaného kauzalniho mechanismu (,,mechanistic
evidence”). Toto rozliseni se shoduje s odlisenim frekvencéniho pfistupu ke kauzalité a mechanistického
pristupu ke kauzalité, jak byly popsany v tvodu. Metoda PT je tedy zaloZena na druhém jmenovaném

zpUsobu prace s evidenci.

DulezZité je si uvédomit, Ze mechanisticky pfistup k evidenci nevylu€uje uZiti kvantitativnich dat v ramci
PT. Nicméné zatimco ve frekvenénim pfistupu ke kauzalité je vice ¢i méné sofistikovana statisticka
analyza vztahi casto pilifem celého kauzalniho argumentu, v PT je na vysledek kovariancni analyzy

pohlizeno spise jen jako na test plauzibility urcité teorie.

UZiteCnou typologii evidence vyuZivané v PT uvadéji Beach a Pedersen (2016, kap. 6), kdyzZ rozlisuji
evidenci strukturni (pattern evidence), sekvencni (sequence evidence), evidenci v podobé zdznamu
(account evidence) a evidenci stopovou (trace evidence). Strukturni evidence predstavuje statistické
vztahy, které jsou pfedpovézené nasi teorii, tedy v podstaté vySe zminény kvantitativni prvek v PT.
Pokud bychom napf¥. sledovali diskusi na online profilu vybrané politické strany a zjistili vyznamnou
prevahu muzskych diskutujicich oproti Zenam, mohli bychom navrhnout hypotézu, Ze sledovany
nepomeér je zplUsoben tim, Ze dana politicka strana ma mnohem vice muzskych voli¢d. Test ,, proskokem
kruhem“ pro takovou situaci by mohla byt strukturni (statistickd) evidence o tom, Ze danou stranu
v prizkumech podporuje vyznamné vice muzi. Pokud bychom evidenci nenasli, tzn., Ze strana by napf.
méla podobné mnozstvi volicl a voli¢ek, nebo dokonce vice voli¢ek, mohli bychom hypotézu zamitnout

a bylo by potteba hledat jiné vysvétleni.
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Sekvencni evidence je zaloZena na poZadavku, Ze evidence o chronologické posloupnosti zkoumané
udalosti musi odpovidat teorii. Pfedstavme si hypotetickou situaci, kdy jedna teorie postuluje, Ze pfiliv
zahrani¢niho financovani pro neziskové organizace vedl k jejich profesionalizaci, zatimco konkurenéni
teorie postuluje, Ze profesionalizace neziskovych organizaci vedla k prilakani zahranic¢nich donord.
V ramci testu poutZivajiciho sekvencni evidenci bychom nejprve operacionalizovali profesionalizaci
neziskovych organizaci a poté bychom empiricky zjistovali, jestli k ni dosSlo pred nebo aZ po zvyseni
prilivu  zahrani¢niho financovani. Sekvenéni evidence by vtomto pfipadé predstavovala
pravdépodobné opét jen , proskok kruhem®, coz znamen3, Ze by potencialné mohla vést k odmitnuti
té teorie, jejiz chronologické vyliceni by neodpovidalo zjisténé evidenci, ale zpravidla nelze presvédcivé

postavit kauzalni tvrzeni jen na zakladé ¢asové posloupnosti.

Evidenci v podobé zdznamu je myslen empiricky materidl, ktery predstavuje zaznam o udalosti. MlzZe
to byt rozhovor, zdpis z jedndni, novinovy ¢lanek o uddlosti apod. Poslednim typem evidence je

evidence stopovd, jejiz samotna existence predstavuje potfebny dikaz.

Pokracujme ve vySe uvedeném prikladu o vztahu mezi zahrani¢nim financovdnim a profesionalizaci
neziskovych organizaci. Pfedstavme si, Ze pomoci sekvenéniho testu zjistime, Ze nejprve se objevili
zahranicni donofi a teprve poté se zacaly objevovat znamky profesionalizace. Vime tedy, kterd teorie
neplati, ale potfebujeme specifictéjSi vysvétleni vlivu financovadni na profesionalizaci. Lze napf.
formulovat hypotézu, Ze kauzalnim mechanismem bylo postupné podminfiovani udéleni grantovych
prostredk( profesionalizaci Zadajicich organizaci. (Slo by formulovat i jinou hypotézu, napf. Ze samotné
finan¢ni prostfedky vytvofily pro organizace prostor pro profesionalizaci a organizace tento prostor
vyuzily z vlastni vile, protoZe se profesionalizovat chtély.) Nasledné Ize navrhnout sérii empirickych

testl vyuZivajicich jako zdznam zkoumaného vyvoje napf. rozhovory s predstaviteli neziskovych

organizaci doplnéné o tzv. stopovou evidenci v podobé grantovych vyzev donor(.

Pfedpokladejme, Ze bychom na zdkladé tohoto empirického materidlu vysledovali, Ze v grantovych
vyzvach se casto objevuji podminky udéleni grantu, které pfimo souviseji s profesionalizaci (napft.
podminka vedeni transparentniho Ucetnictvi, sepisovani podrobnych vyrocnich zprdv, spoluprace se
zahrani¢nimi organizacemi apod.), pfipadné by grantové vyzvy uprednostfiovaly c¢innosti, které
z podstaty véci vyZaduji profesionalnéjsi pristup, napf. pravni poradny nebo odborné analyzy. Dale
predpokladejme, Ze z rozhovorl se samotnymi predstaviteli neziskovych organizaci by vyplynulo, Ze
organizace vnimaly tlak zahrani¢nich donort k profesionalizaci. Pokud by oba zdroje (grantové vyzvy
a rozhovory) ukazovaly timto smérem, bylo by mozné tvrdit, Ze tato evidence predstavuje velmi silnou
evidenci (,koufici hlaven”) a uzavfit, Ze profesionalizace nasledovala ptichod zahrani¢nich donor(

a byla zplUsobena kauzalnim mechanismem v podobé podminiovani udéleni grantovych prostiedki
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profesionalizaci.®® Prakticky kaZdy zavér ve védé je ale nutné chapat jako prozatimni. Posouzeni
vyznamu evidence je totiZz vidy do znacné miry subjektivni a navic je provedeno na omezeném
empirickém materidlu a na pozadi urcitych Uvah o alternativnich vysvétlenich. Nékdy nas ale ,,spravné”
alternativni vysvétleni prosté jen nenapadne (srovnej s Gerring, 2010, s. 1508—-1512). Nicméné pokud

jsou nase Uvahy transparentné popsany, nic nebrani tomu, aby jiny vyzkumnik nase zavéry zpochybnil.
6.2.4 Inspirace v bayesovském uvazovani

Testovani evidence v PT je ¢asto navazovano na bayesovské uvaZzovani o pravdépodobnosti, které je
zaloZzeno na tom, Ze evidence nemad byt nikdy posuzovdna sama o sobé, ale vzdy vzhledem k pfedchozi

mife pravdépodobnosti, Ze teorie je spravna.

Tato centrdlni mySlenka bayesovského uvaZovani byvd ilustrovdna ndsledujicim pfikladem.®’
Pfepokladejme, ze ve sledované populaci Zzen ve véku 40 let, které se ucastni preventivniho
mamografického vysetreni, ma 1 % rakovinu prsu. Z nich pro 80 % bude mamografické vysetreni
pozitivni, tzn., Ze rakovinu objevi. Dale 9,6 % zen bez rakoviny rovnéz dostane pozitivni vysledek. Jaka
je pravdépodobnost, Ze Zena na preventivnim rutinnim vysetfeni, ktera dostane pozitivni vysledek, ma
opravdu rakovinu? Spravna odpovéd je, ze tato pravdépodobnost je pouhych 7,8 %, pricemz logika
vypoctu je takova, Ze podil Zen s rakovinou a pozitivnim testem (0,01*0,8) vydélime podilem vsech Zen
s pozitivnim testem (0,01*0,8 + 0,99*0,096). Drtiva vétsina pozitivnich vysledkl tedy v uvaZzovaném
scéndri predstavuje falesny poplach, protoZe apriorni pravdépodobnost vyskytu rakoviny v uvazované

populaci je nizkd (pouze 1 %).

Co to znamend pro praci s evidenci ve spolecenskovédnim vyzkumu? | pokud objevime evidenci, kterd
poukazuje na urcitou teorii, je potfeba zvaZit, jak pravdépodobna byla dana teorie pfed objevenim
evidence. Pokud byla malo pravdépodobn3, je snadno mozné, Ze soulad mezi nasimi daty a teorii je
spise dilem nahody. Cim vice jsou védecké objevy prekvapivé v tom smyslu, e jsou kontra-intuitivni
a neodpovidaji naSemu predchozimu poznani, tim pravdépodobnéjsi je, Ze tyto objevy jsou chyby.
Jinymi slovy, skutecnost, Ze evidence ukazuje ur¢itym smérem, pouze zvysuje pravdépodobnost teorie,
ale nefikda mnoho o tom, s jakou pravdépodobnosti je teorie pravdiva, pokud nezohlednime, jak byla

pravdépodobna pred vyhodnocenim evidence.

Pokud se tedy napf. teorie tési silné opore v existujici evidenci, setkani s novou, byt tfeba velmi silnou

evidenci, kterd je v rozporu s teorii, neznamena v bayesovském modelu uvaZzovani falsifikaci teorie,

%6 Inspiraci pro tento ptiklad byla prace Ondfeje Cisafe a jeho kolegti, ktefi se zabyvali problematikou dopadu
zahrani¢niho financovani na socialni hnuti v Cesku (Cisa¥, 2010; Cisa¥, 2013; Cisai & Vrablikova, 2013; Cisaf
& Navratil, 2015).

57 Casto citovany piiklad prevzat z Yudkowsky (undated), kde je diikladnéji rozebran véetné podrobného vypoctu.
Viz také Bonilla (2009 May 1) pro vizualni rozbor prikladu.

116



jako je tomu v popperovské tradici, ale pouze oslabeni teorie. Jedinou vyjimkou by byla situace, ve
které by urcitd evidence byla teoreticky zcela unikatni nebo teoreticky zcela jista. Pfitomnost 100%
teoreticky unikdtni evidence by znamenala bezpodminecné pfijeti teorie, absence 100% teoreticky
jisté evidence zase bezpodminecné odmitnuti teorie. Véda by ale méla byt vidy otevrena

pochybnostem, takZe Gvahy o 100% jistoté by nemély patfit do jejiho slovniku.

Jak ale ve spolefenskych védach stanovit nasi predchozi jistotu v teorii? Zpravidla na zakladé
existujiciho vyzkumu. Kvalitativni vyzkumnici byvaji pomérné skepticti k prifezovym kvantitativnim
studiim zaloZenym na kovarian¢nich analyzdch. Beach a Pedersen (2016, kap. 6) napf. doporucuji
povazovat kovarian¢ni evidenci o souvislosti mezi pfi¢inou a nasledkem za pouze slabou oporu
hypotézy o kauzalnim plsobeni, takie nase predchozi jistota je v takovém pfipadé nizka. Design
pfipadové studie by se v takovém pfipadé mél zaméfit na evidenci, kterd mdZe hypotézu o kauzalité
podpofit, coz z hlediska vybéru pfipadu zpravidla znamend zaméfit se na takovy pfipad, kde
oCekavame kauzalni mechanismus s nejvétsi pravdépodobnosti (viz Gerring, 2007; 2010). Naopak
pokud jiz existuje silnd mechanistickd evidence podporujici hypotézu o urcitém kauzalnim
mechanismu, ¢asto je uZitecné zamérfit se na hledani evidence proti uvazovanému kauzalnimu
mechanismu. Z hlediska volby pfipadu to znamend naopak zamérit se na ptipad, kde je pfitomnost
kauzadlniho mechanismu nejméné pravdépodobna (tamtéz). Pokud i vtakovém pripadé evidenci
0 uvaZzovaném kauzalnim mechanismu objevime, zvySuje to robustnost, pfipadné obecnost teorie.

Pokud ne, pfispiva studie k vytyceni hranic platnosti teorie, resp. ukazuje, kde uz teorie prestava platit.

V literature se objevuji dva pfistupy k bayesovskému uvazovani pfi praci s evidenci. Jeden z nich je
spiSe intuitivni ¢i neformalni a jeho cilem je upozornit na vyzvy, které by mél vyzkumnik pfi praci
s evidenci vramci PT promyslet. Tento pfistup je skepticky vici kvantifikaci pravdépodobnosti
a upfednostiuje koncepcni Uvahy (napf. Beach & Pedersen, 2016). To je i ptistup tohoto ¢lanku. Druhy
pfistup je vice matematicky a nabizi formalni nastroje pro Uvahy o pravdépodobnostech, ptipadné

i jejich presné vycisleni (Humphreys, Jacobs, 2015; Bennett, 2014).
6.2.5 Diagnostika spolehlivosti evidence

Kriticka prace s evidenci by méla byt postavena na dvou pilifich. Jednim z nich jsou Uvahy o teoretickém
vyznamu evidence (teoreticka unikatnost a teoreticka jistota), tj. o tom, do jaké miry je dana evidence
v souladu s teorii. Tyto Uvahy zachycuje Tabulka 1 a text vySe. Druhym pilifem jsou Uvahy o chybdach
méreni Ci spolehlivosti ziskané evidence. V praxi kvalitativniho spolec¢enskovédniho vyzkumu to na
prvnim misté znamena, Ze vypovédi respondentd, dokumenty a dalsi materialy, které jako vyzkumnici
pouzivdme, jsou Casto poskytnuty lidmi, ktefi nejsou ve vztahu k tématu, které zkoumdame, neutralni,

nybrZ sleduji vlastni zdjem nebo jsou s tématem emocionalné spojeni nebo z jiného dlivodu mohou
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poskytovat zkreslené informace. Literatura o PT klade velky dlrraz na nutnost explicitniho vyporadani
se se zkreslenimi, ktera Ize v datech ocekdvat (Beach & Pedersen, 2016, kap. 6). Lze nacrtnou paralelu
s policejnim vySetfovanim: vypovéd ocitého svédka ma jinou hodnotu podle toho, jestli mél svédek
moznost si pachatele dobfe prohlédnout, nebo ho jen letmo zahlédl, podle toho, jestli je svédek
bezuhonny obcan, nebo nékolikandsobné trestany zlocCinec, pfipadné jestli ma svédek na pfipadu

néjaky osobni zajem.
Beach & Pedersen (2016, kap. 6) tyto Uvahy formalizuji ndsledovné:
Vdha empirické evidence = teoretickd dileZitost * presnost,

kde teoreticka dlleZitost predstavuje teoretickou unikatnost nebo jistotu (viz vyse), a presnost (Ci
spolehlivost) je spojena s diagnostikou evidence z hlediska moznych zkresleni méreni i ziskavani dat.
Napriklad z hlediska potencialu evidence zvysit nasi jistotu v teorii je tedy dualeZity vztah mezi
teoretickou unikatnosti evidence (Uvaha o tom, zda existuji vérohodna alternativni vysvétleni pro
nalezenou evidenci) a presnosti evidence (Uvaha o tom, zda je moiné, Ze nase evidence je

zmanipulovana nebo z jiného divodu nepresna).

6.2.6 Budovani vs. testovani teorie

V literature se Casto objevuje rozliSeni mezi pouzitim PT za ucelem budovéni teorie a za Ucelem
testovani teorie (Bennett & Checkel, 2014b, s. 7, 18; Punton & Welle, 2015; Beach & Pedersen, 2016,
kap. 9). Oba pfistupy se od sebe lisi predevsim v tom, jak na sebe navazuji jednotlivé kroky provadéni

PT.

Testovani teorie postupuje deduktivné od jiz existujiciho teoretického vysvétleni, na které navazuje
operacionalizace kauzalniho mechanismu, tj. stanoveni pozorovatelnych projevq, které Ize v pfipadé
plsobeni kauzélniho mechanismu oc¢ekavat. Na operacionalizaci navazuje sbér dat, tj. zjisStovani, jestli
existuje evidence o uvazovanych pozorovatelnych projevech. Vyhodnocovani evidence je potom
predmétem logiky popsané vyse. V pfipadé designu testovani teorie, alespon v jeho Cisté formé,
probihd tedy specifikace pozorovatelnych implikaci testovaného kauzdlniho mechanismu pred

samotnym sbérem dat (Checkel, 2014, s. 75)

Budovani teorie se lisi tim, Ze na zacatku neexistuje pfilis jasna predstava o kauzalnim mechanismu.
Vime, jakou uddlost chceme vysvétlovat a mlZeme mit i hypotézu o tom, co je pticinou, ale presnéjsi
predstava kauzalniho mechanismu jesté neexistuje (Punton & Welle, 2015). Prvnim krokem je v tomto
pfipadé sbér dat o zkoumaném pfipadu, postup PT je tedy v tomto pfipadé induktivni. Na zakladé dat
je potom hledano nejlepsi mozné vysvétleni toho, jak uvazovana pficina vedla ke sledovanému efektu,

pfipadné i toho, co vibec mohlo byt pficinou.
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Pro nékteré pristupy je rozliSeni mezi budovanim teorie a testovanim teorie zdsadni. Napf.
Schimmelfennig (2014) predstavuje koncept efektivniho PT. Cilem efektivniho PT je vyporadat se
s problémem velké narocnosti PT co do investovaného casu a zdrojd. Vychozim bodem
Schimmelfennigova efektivniho PT je identifikace alternativnich teorii. Pro kazdou teorii je poté
ucinéna predpovéd o pozorovatelnych projevech, které teorie ocekava v empirické realité. Nasledné
zkoumdni empirické evidence se zaméfuje jen na ty predpovédi, ve kterych si jednotlivé teorie
odporuji.>® Je zFejmé, Ze tato strategie mizZe usetfit ¢as ve srovnani s PT zkoumajicim véechny &asti
kauzdlniho mechanismu. Na druhou stranu je tento pfistup pevné spojen s deduktivnim postupem,
ktery predpoklada vychodisko v existujicich teoretickych vysvétlenich, kterda jsou testovana.

Explorativni potencidl je v pfipadé tzv. efektivniho PT znaéné omezen.

Pfedstava alternativnich soupeficich teorii navic nemusi byt vidy uZitecna. Jak upozoriuji Beach
a Pedersen (2016, kap. 8), rlizna teoreticka vysvétleni si malokdy odporuji zaroven na teoretické
i empirické drovni, takze empirickd podpora jednoho vysvétleni nemusi znamenat oslabeni jiného
vysvétleni. Rohlfing (2014) dokonce argumentuje, Ze klasickou typologii testovani (Tabulka 1) je
vhodné doplnit o tfeti dimenzi, ktera by rozliSila vzdjemnou vylu€nost alternativnich vysvétleni.
Zjednodusené feceno, to, Ze urcitad evidence predstavuje ,koufici hlaven” pro jedno vysvétleni, maze
nebo nemusi znamenat vyvraceni jiného vysvétleni v zavislosti na tom, zda se dand vysvétleni
vzajemné vylucuji. Alegoricky feceno, usvédceni jednoho pachatele neznamena, Zze nemél

spolupachatele.

Beach a Pedersen (2016, kap. 6) také upozornuji na to, Ze ostré rozliSovani mezi deduktivnim
a induktivnim postupem neodpovidd bézné vyzkumné praxi, ve které se faze sbéru dat a formulovani
teorie zpravidla prolinaji, takZe se jedna spiSe o iterativni proces nez plynule na sebe navazujici kroky.
Pfedstavu, Ze realna véda zpravidla probiha v jasné oddélenych krocich od teorie pres operacionalizaci
aZ po sbér a vyhodnoceni empirické evidence, povazuji za deduktivni mytus, ktery je ovlivnén vice
prezentaci dat nez realnou praxi. SmiSené praxe, ve které vyzkumnik neustdle kombinuje dedukci
s indukci, se zastavaji jako legitimni. Zaroven ale sami autofi v téZe knize na jiném misté nabizeji jesté
detailnéjsi rozélenéni PT na &tyfi typy (Beach & Pedersen, 2016, kap. 9).>° Tato typologie obsahuje
oproti odliSeni budovani a testovani teorie jeSté dvé inovace. Jednak je to vymezeni PT zaméreného
na vysvétleni vyznamné historické udalosti sambici na pouze idiografické wvysvétleni pfilis

nezakorenéné v teorii (tzv. explaining outcome) a jednak je to vymezeni specifik PT pro vymykajici se

8 Schimmelfennig doslova pise: ,Rather than wasting resources and space in a full, uninterrupted narrative from
cause to outcome, we can focus on a number of crucial steps in the process that are worth exploring” (2014, s.
107). To je pomérné radikalni vyzva v kontextu toho, Ze autofi PT jinak kladou velky dlraz pravé na kompletnost
vysvétleni (napf. Waldner, 2014, s. 128).

%9 Rozliduji ,,explaining outcome®, , theory-building”, , theory-testing” a ,,theory-refining”.
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pfipady, ve kterych pfitomnost typické pric¢iny nevede k o¢ekdvanému vystupu (tzv. theory-refining
PT). Podrobné pojednani o riznych typech PT prekracuje ramec tohoto ¢lanku, ale pro zjednodusené

pojeti viz napf. text od Punton & Welle (2015).

6.3 Process tracing — ,state of art”

V této podkapitole nejprve shrnu zdsady provddéni dobrého PT, jak je formulovali Bennett a Checkel

(2014b), a poté se pokusim postihnout aktudlni diskuse o PT, které jsou dlleZité pro aplikaci metody.

6.3.1 Standardy dobrého PT

Dosavadni text si kladl za cil nejen popsat zadkladni stavebni kameny PT, ale implicitné také naznacit,
jak by mél vypadat dobry PT. Na tomto misté nabizim standardy dobrého PT, jak je ve své vlivné praci

formulovali Bennett a Checkel (2014b, s. 21):

1. Zamyslet se nad co nejvétSim spektrem alternativnich vysvétleni. Toto doporuceni vychazi
z myslenky, Ze mezi jednou pfic¢inou a jednim ndasledkem muze v rdznych kontextech pUsobit
rtzny kauzalni mechanismus, tj. jsou mozna rliznda vysvétleni (tzv. problém ekvifinality, viz také
Checkel (2014, s. 74-75). PT by mél urcit, které z moznych vysvétleni je platné pro dany pfipad.
Za tim Ucelem je potieba nejen ukdazat, Ze je dané vysvétleni v souladu s daty, ale ze je jimi
podporeno lépe neZ vysvétleni alternativni. Je ale tfeba zopakovat trefnou poznamku (Beach

& Pedersen, 2016, kap. 8), Ze ne vidy se musi rlizna teoreticka vysvétleni vzajemné vylucovat.

2. Ke vSem alternativnim vysvétlenim pfistupovat stejné pfisné. Jak upozoriuji Kay a Baker
(2015, s. 11), tento pozadavek nemusi byt snadné uspokojit, protoze samotny sbér dat je veden
teorii a vyzkumnik ma vétsinou svoji oblibenou. Samotni Bennett a Checkel (2014b, s. 24)
vyzdvihuji strategie, které od za¢atku pracuji rovnocenné s nékolika moznymi vysvétlenimi, viz

také Checkel. (2014, s. 90)
3. Zvazit zkresleni zdroja dat. Viz pojedndni o diagnostice spolehlivosti evidence vyse.

4. Reflektovat, zda analyzovany pfipad predstavuje nejvice i nejméné pravdépodobny pfipad
pro rdznad alternativni vysvétleni. Toto doporuceni vychazi z metodologické tradice ptipadovych
studii, ktera kaze jasné vymezit charakter analyzovaného pfipadu ve vztahu k teorii (Gerring,

2007)

5. Udélat zdlvodnitelné rozhodnuti o tom, v jakém bodé PT zadit. Jinymi slovy, ne vidy je
jednoduché rozhodnout, kdy dany proces zacina. Je potfeba zvolit a obhajit moment, ve které

zacind analyza.
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6. Byt vytrvaly v ziskavani rozmanité a relevantni evidence, ale udélat odivodnéné rozhodnuti o
tom, kdy je sbér evidence dokonceny. DuleZitou myslenkou pfitom je, Ze ne vSechna evidence je
stejné hodnotna. Malou silu evidence Ize ¢astec¢né nahradit jejim vétsim mnozstvim, pokud jsou
jednotlivé empirické stopy navzajem nezavislé, podobné jako lze usvédCit zloCince sérii
nepfimych didkazl. Védomé zaméreni na relevantni evidenci detailné diskutuje Schimmelfennig

ve své koncepci efektivniho PT (2014).

7. Kombinovat PT se srovndvacim designem, pokud je to proveditelné a uZite¢né pro vyzkumny
cil. PrestoZze PT je zaloZen na pfistupu ke kauzalité, ktery nevyzaduje varianci, ale detailni
porozuméni procesu, moznost srovnani s jinymi pripadovymi studiemi mulzZe zlepsit nase

poznani, pfipadné zdlraznit jeho relevanci.

8. Byt otevieny induktivnimu vhledu. Jinymi slovy, nezapominat na princip serendipity ve
vyzkumu, tj. moznost pfijemného prekvapeni v podobé objevu néceho necekaného, ale

vyzkumné relevantniho.

9. Pouzivat dedukci a ptat se: ,pokud je moje vysvétleni spravné, jaky bude specificky proces
vedouci k vysvétlovanému stavu?“ Cilem je identifikovat co nejvice pozorovatelnych projevu
uvazovaného mechanismu, o kterych lze nasledné sbirat evidenci. PT mizZe byt velmi kreativni z

hlediska kombinovani riznych datovych zdroju.

10. Pamatovat, Ze konklusivni PT je dobry, ale ne vSechen dobry PT je konklusivni. To napf.
znamend, ze nékdy ani po usilovhém sbéru dat nejsme schopni rozhodnout, které
z konkurencnich vysvétleni je spravné, protoze dostupna data jsou srovnatelné kompatibilni

s vice vysvétlenimi.

Jako kazda Ziva metoda, také PT se v probihajicich védeckych diskusich vyviji. Vybrané diskuse
predstavuji na tomto misté. Prvni se tyka potencidlu zobecriovat zavéry PT a druhd se zaméfuje na

téma smisenych metod a roli PT v nich.

6.3.2 Zobecriovani zavér( process tracingu

ProtoZe je PT metodou pfipadovych studii, je zpravidla pouZzivan v ramci jednoho pfipadu a nepracuje
s reprezentativitou, jak ji chape kvantitativni metodologicka tradice. S tim souvisi omezené moZnosti
zobecnovat zavéry. Schimmelfennig (2014, s. 103-104) rdmuje tento problém jako trade-off mezi
interni a externi validitou. Interni validita zkoumaného pfipadu by méla byt v rdmci PT maximalizovana.
To znamen3, Ze vyzkum by mél vést k co nejpresnéjSimu pochopeni daného pripadu. Naopak PT si
nemuZe snadno narokovat externi validitu. To znamena, Ze zavéry ziskané v ramci jednoho pfipadu

nelze jednoduse prenaset na jiné pfipady. Také Checkel (2006, s. 367) upozoriuje na to, Zze PT ma
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omezenou schopnost produkovat parsimonické a zobecnitelné teorie. Vysvétleni, kterd generuje, maji

¢asto naopak tendenci byt specifickd pro dany pfipad.

Je tfeba pripustit, Ze problematika zobecriovani neni v PT tak pfimocara, jako je tomu v kvantitativnich
statistickych studiich, a sam o sobé je PT pfedevsim nastrojem pro provedeni dobré pripadové studie
orientované na kauzalni wvysvétleni. Prispévek kteoretickému pozndni je proto pro studie
metodologicky postavené na PT velkou vyzvou (Checkel, 2014, s. 82). Je ovsem mozZny v nékolikerém
smyslu. V prvni fadé maze PT produkovat teoretické poznani, pokud je napojen na existujici teorii,
kterou mlzZe obohatit o popis konkrétnich mechanism, které spojuji pfi¢iny a nasledky uvazované
teorii. Tim maze PT podpofit vznik ucelenéjsich teorii, které nebudou jen postulovat pfic¢iny a nasledky,
ale mnohem detailnéji se zaméfi na specifikaci toho, co probiha mezi pficinou a nasledkem, a sice

v takové formé, kterou bude mozné operacionalizovat a podrobit testovani pomoci PT.

Vedle toho existuje v kvalitativni vyzkumné tradici pfistup k zobecriovani, ktery neni zaloZen na
statistické vyznamnosti namérenych kovarianci, ale Uvaze o optimalnosti podminek ve zkoumaném
pripadé (Kofroni, 2012). V této tradici je kladen dlraz na to, Ze pfipadova studie musi umét odpovédét
na otazku: ,pripad ¢eho?” a zafadit tak analyzovany pfipad do Sirsi skupiny jevl (Gerring, 2004;
Gerring, 2007). V dalsim kroku je potom treba urcit, do jaké miry jsou v analyzovaném pfipadé
pfitomny podminky postulované teorii. Pokud teorie jesté nema pfilis silnou empirickou oporu, je
zpravidla k analyze vybirdn ptipad, ktery co nejlépe spliiuje predpoklady teorie. Takova analyza je
uréitym testem plauzibility teorie. Pokud totiz teorie ma néjakou hodnotu, méla by urcité platit
v pfipadé, ktery nejlépe odpovida jejim predpokladiim. Je ale moZné vybrat také pfipad, ktery
nespliiuje podminky postulované teorii pfiliS dobre. Pokud teorie presto nalezne v analyzovaném
ptipadé oporu, posiluje se pozice teorie a vznika divodny predpoklad, Ze teorie tim spiSe bude platna

v pfipadech, které 1épe splfiuji jeji predpoklady. Problematiku pfehledové zpracoval Kofrofi (2012).%°

Existuje ovSem metodologicka tradice, ktera nahliZi problém zobecriovani jesté odlisné a kterd téz
muze byt inspirativni pro vyzkumniky pouzivajici PT. Jde o weberovskou tradici idedlnich typd. Podle
Webera (1999, s. 191) predstavuji idedlni typy analytické konstrukty, jejichz hodnota nespociva v tom,
Ze by predstavovaly co nejpresnéjsi obraz reality, ale vtom, Ze jednostranné akcentuji nékteré

vyznamné rysy, se kterymi se v empirické realité setkdvame.

80 Na tomto misté jsme se problému jen letmo dotkli. V literatufe ale existuje rozsdhld debata o vybéru
zkoumanych ptipadd. Pro PT doporucuji predevsim text Schneidera a Rohlfinga (2013), ve kterém zkoumaji vybér
pfipadu pro PT v navaznosti na QCA (qualitative comparative analysis). Pro PT by podle nich mél vybran bud’
typicky ptiklad, pokud je cilem ,rozbalit” a detailné popsat kauzalni mechanismus, nebo deviantni ptiklad, kdy je
cilem studie zjistit, pro¢ v daném deviantnim pfipadé nevede pficina k o¢ekdvanému nasledku. Ambici tohoto
druhého pfistupu je modifikace teorie tak, aby vysvétlovala i deviantni pripady.
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Idealni typy tedy predstavuji zobecnéni ve smyslu analytického nastroje, ktery mize cestovat mezi
jednotlivymi ptipady, ale pro kazdy pfipad je potfeba ukazat, do jaké miry odpovida nebo neodpovida
idedlnimu typu, viz také Jackson (2010, s. 142-143). V podobném smyslu lIze pohlizet i na kauzalni
mechanismy identifikované v ramci PT: Kromé toho, Ze vysvétluji kauzalitu v konkrétnim ptipadé, je Ize
povazovat za analyticky uzZitecné nastroje, které mohou inspirovat poznani kauzality v dalSich
pfipadech, napf. princip ¢erného pasazéra neni uplatnitelny jen v ekonomii verejnych statkd, ale mlze
byt poucny také pro tymovou praci, apod. Nicméné zobecnéni neprobiha jakoby , automaticky” ze
vzorku na populaci, ale je potfeba pro kazdy pripad dolozit ndrok, ze v ném dany kauzalni mechanismus
plsobi. V podobném smyslu Checkel (2014, s. 93) formuluje doporuceni, aby se PT zaméroval na
generovani typologii. V podobném smyslu lIze také vnimat Mertonliv koncept ,teorie stfedniho
dosahu” (Merton, 1968, s. 39-72), od kterého se odrazi soucasna analyticka sociologie ve svém usili
,Vvysvétlit specifické socidlni jevy na zakladé explicitné formulovanych teorii akce a interakce”

(Hedstrom, 2005, s. 9), tedy v podstaté generativnich &i kauzalnich mechanism.

Pokusim se tyto ridzné pohledy shrnout. Spolecenské védy tradi¢né prikladaji velky vyznam budovani
teoretického pozndni na rozdil od pouhé deskripce, kterd je nékdy pohrdlivé oznacovdna jako ,story-
telling”. Proto je diskuse o zobecfiovani poznatkt ziskanych pomoci PT zvlast daleZita.®? Ackoliv je tedy
PT ndstroj pro detailni analyzu konkrétniho pfipadu, lze v ném pozorovat urcité ambice pfispivat
k teoretickému poznani, které jsou trojiho typu. Prvni ambice je spojovana s tim, Ze PT dokaze obohatit
smyslu, Ze takova teorie dokaze |épe informovat politické rozhodovani ¢i jiné intervence. Druhd ambice
na obohaceni teoretického poznani neni vlastni samotné metodé, ale vychazi spiSe z diskuse
o problematice vybéru pfipadu pro analyzu (Gerring, 2004; Gerring, 2007; Gerring, 2008). Mira
zobecnéni je poté vedena Uvahou, nakolik typicky je analyzovany pfipad z hlediska zkoumané teorie.
Treti ambice zobecriovani vychazi z metodologického konceptu idedlnich typl(. Zobecnéni zde
nespociva v tom, Ze by poznatky z jednoho pfipadu byly automaticky povazovany za platné také pro
dalsi pfipady splfujici urcita kritéria, ale vtom, Ze pomoci PT lze vytvaret idedlni typy, pfipadné
formulovat typologie i teoretické koncepty stfedniho dosahu, které predstavuji uzite¢ny analyticky

nastroj pro dalsi empirické zkoumani.
6.3.3 Process tracing ve smiSenych metodach

Druhou diskusi, kterou bych chtél na tomto misté zminit, je diskuse o smiSenych metodach (mixed

methods), tedy o kombinaci kvalitativnich a kvantitativnich metod v jednom vyzkumném designu,

61 Oviem analyticka sociologie je metodologicky spi$e spjata s multiagentnim modelovanim neZ s PT.
62\ kontextu historickych véd by diskusi o zobecnitelnosti poznatk(l byla pravdépodobné vénovdna mnohem
mensi pozornost.
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pfipadné v ndvaznosti na sebe. Z mé zkusenosti z kontextu ceské sociologie se zd3, Ze rada sociologl
vnima obecny vztah mezi kvalitativnim a kvantitativnim vyzkumem jako jednosmérny: kvalitativni
vyzkum predchazi kvantitativnimu. Tato predstava je asi posilovana Dismanovym (2002) stéZzejnim
textem pro vyuku metodologie v Cesku, Jak se vyrdbi sociologickd znalost. Autor v knize jasné rozlisuje,
Ze zatimco kvalitativni vyzkum postupuje induktivné a slouzi k formulaci teorii, kvantitativni vyzkum
postupuje deduktivné a slouzi k testovani existujicich teorii. Podle této predstavy tedy kvalitativni

vyzkum pripravuje padu kvantitativnimu.

Zmého ¢lanku by mélo byt jasné, Ze tato predstava nemlzZe byt univerzalni, protoZe existuje
i kvalitativni vyzkum, a neni to jen PT,® ktery mGZe postupovat deduktivné a testovat existujici teorie.
Navaznost kvalitativniho a kvantitativniho vyzkumu muzZe ve skutecnosti fungovat v obou smérech
(Small, 2011; Goertz & Mahoney, 2012, s. 48; Mahoney, 2010) a to se tyka i PT: ten mUzZe opravdu
pomoci formulovat nové teorie, které je pak mozné zkoumat kvantitativné za ucelem odhadu
pramérného efektu nezdvisle proménnych ve vétsi populaci, ale stejné tak muize PT navazovat na

kvantitativni vyzkum a jeho poznatky zpresnovat.

Design, ve kterém PT jako kvalitativni metoda navazuje na kvantitativni vyzkum, se Casto opira
o Liebermanovy (2005) Uvahy o tzv. nested-analysis. Podle Liebermana kvantitativni model umoziiuje
informovany vybér pripadl pro kvalitativni analyzu (viz také Bennett & Checkel, 2014b, s. 20) — Ize
vybrat pripad nebo nékolik pfipadll s malou hodnotou rezidua v kvantitativnim modelu a pomoci PT
specifikovat, jaky mechanismus je odpovédny za modelovany vztah. Podobné Ize na zdkladé
statistického modelu vybrat odlehld pozorovani, tj. pfipady s velkou hodnotou rezidua, a nasledné
kvalitativné zkoumat, pro¢ modelovany vztah neni v téchto pfipadech realizovdn. PT ale nemusi
navazovat jen na statistické modelovani. Také v pfipadé identifikace podminek potiebnych pro
realizaci urcité udalosti pomoci kvalitativni komparativni analyzy (Ragin, 1987; 2008; Rihoux & Ragin,

2009) je mozné navazat zkoumanim konkrétnich kauzalnich mechanism( (Schimmelfennig, 2014).

Je zfejmé, Ze tyto Uvahy o vyuZitelnosti PT jako navazného kroku za Ucelem zpfesnéni kvantitativni
analyzy nebo jiné analyzy pracujici s vétsim mnozstvim pripadd maji smysl jen tehdy, pokud nejsou
jednotlivé pfipady ¢i pozorovani anonymni, nybrz je lze zpétné vyhledat pro analyzu. Zpravidla tedy
tento postup neni dostupny pro studie, ve kterych jednotlivd pozorovani predstavuji jednotlivci, ale
spiSe se hodi pro navazani na studie, ve kterych jednotlivé ptipady predstavuji staty, volebni systémy,

kampané, politické strany, neziskové organizace, verejné politiky apod. To je zfejmé také dlvod, proc

53 Deduktivné Ize pouZivat napf. také kvalitativni srovnavaci analyzu neboli ,qualitative comparative analysis”
(QCA), kterd je na rozdil od PT pouZivana v pfipadé, Ze studujeme vice pripad(, zpravidla méné ve srovnani se
standardnim kvantitativnim vyzkumem, nap¥. desitky jednotek.
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mezi sociology, ktefi pfece jen o néco Castéji pracuji s daty na urovni jednotlivcl, neni tento postup

zatim pfilis vyuzivan.
6.4 Process tracing — shrnuti

Cilem tohoto textu bylo predstavit metodu process tracing, ktera se v poslednich letech etablovala
predevsim v politologii a nabizi cenné podnéty také pro ostatni spolecenské védy. Zaroven jsem se
snazil prekrocit encyklopedické predstaveni metody a nabidnout nékolik ilustrativnich priklad

a nahlédnuti do probihajicich diskusi o process tracingu.

Jadrem metody je predstava, Ze zatimco experiment je vhodnym ndstrojem pro kauzdlni inferenci, PT
muze poskytnout kauzalni vysvétleni, které je od kauzélni inference kvalitativné odlisné. Zatimco
inference usiluje o stanoveni, zda pficina vede k nasledku, vysvétleni hledd odpovéd na otazku, jakym
zpusobem pficina vyvolava svij nasledek. Lze Fict, Ze tento pristup ke kauzalité je zaloZzen na ambici
otevftit ¢ernou skrinku mezi pfi¢inou a ndsledkem a porozumét tomu, jak dochazi k pfenosu kauzalniho
plsobeni. Jinymi slovy, vyzkumnik pouZivajici process tracing se snazi nahradit ¢ernou skfinku mezi
pfi¢inou a nasledkem popisem kauzdlniho mechanismu, jehoZ existenci opird o empirickou evidenci,
kterou lze povazovat za pozorovatelny projev daného mechanismu. Rigordzni empirické dolozeni

konkrétniho kauzalniho mechanismu by mélo plsobit jako ochrana pfed pasti nepravé korelace.

ProtoZe vaha rlzné evidence je rdzna, rozviji se v rdmci process tracingu typologie empirickych testd.
Tyto testy nabizeji predevsim koncepcni rdmec pro préaci s evidenci, kterd se tak ma stat vice
uvédomélou, explicitni a transparentni. Testovani evidence v process tracingu je zaloZeno na logice
nutnych a dostacujicich podminek. Tato logika nachazi vyjadreni také v pojmech teoreticka jistota
a teoretickd unikatnost. Rada autord rozvijejicich process tracing nachdzi pro metodu inspiraci
v bayesovském uvaZovani, predevsim v argumentu, Ze novou evidenci je vidy potfeba posuzovat ve
svétle dosavadni miry jistoty, Ze teorie je pravdiva. V rdmci metody je také kladen dliraz na diagnostiku

spolehlivosti evidence, ktera ¢asto pochazi z rozhovord nebo jinak zprostfedkovanych zdroja.

PfestoZe process tracing je povazovan za kvalitativni metodu, nebrani se ani pouzivani kvantitativnich
dat, pokud predstavuji relevantni evidenci pro postulovany kauzalni mechanismus. Vyzkumny design
process tracingu mlze byt vystaven jak induktivné (budovani teorie), tak deduktivné (testovani teorie),
i kdyZ je otazka, do jaké miry se od sebe oba pfistupy lisi ve vyzkumné praxi. O metodé zaroven
probihaji Zivé diskuse, napf. o schopnosti metody vytvaret zobecnitelné zavéry, které by obohacovaly
teorii, nebo o roli process tracingu ve smiSenych metodach. Process tracing sice mlzZe predchazet
kvantitativnimu vyzkumu, pro ktery formuluje teorie a hypotézy, ale stejné tak mize na kvantitativni

vyzkum navazovat a doplfiovat ho o lepsi pochopeni kauzalnich mechanismu.

125



Nékteti budou process tracing povazovat za novou metodu a jeho rostouci popularitu za revoluci
v kvalitativni metodologické tradici. Jini budou zdlraznovat jeho kontinuitu se starSimi zasadami
zkoumani ve spolecenskych védach. | kdyby vsak v celém process tracingu Slo ,jen” o systematické
rozpracovavani starSich metodologickych vychodisek a formalizaci prace s evidenci v pfipadovych
studiich, jedna se o dlleZitou metodologickou inovaci, kterd ma potencial zvysit kvalitu pripadovych

Vv

studii usilujicich o kauzalni analyzu. Navic v dobé, kdy ani stale sofistikovanéjsi statistické modely
neumoznuji pfekonat nedostatky béZzné dostupnych kvantitativnich dat, takZe o kauzalité toho mohou
spolecenské védy fict ¢asto jen velmi malo, mizZe byt zaméreni na kauzalni mechanismy urcitym
vychodiskem. Process tracing zatim slavi Uspéchy predevsim v politologii a vyzkumu mezinarodnich
vztahu, ale ostatni spolecenské védy by mély zvednout hozenou rukavici a prozkoumat, co metoda

nabizi a umoziuje.
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7 Zavérecné shrnuti a diskuse

Cilem predlozené prace je prispét k odborné diskusi o vyvoji a stavu obcanské spolecnosti se
zamérenim na ty jeji aktéry, ktefi vstupuji do politického procesu. V Uvodni kapitole jsem se vénoval
vymezeni obcanské spoleénosti, a predevsim shrnuti vyzkumu, ktery politické aktivity aktért obcanské

spole¢nosti mapuje a analyzuje. TéZistém Uvodni kapitoly byla formulace a rozbor péti klicovych tezi,

které z tohoto vyzkumu plynou.

Vsekci 1.2.1 jsem vySel z teze o slabosti obéanské spolecnosti a dédictvi komunismu z pera Marca
Howarda, kterou jsem podrobil konfrontaci jednak s novéjsimi empirickymi daty a jednak s dalSimi
autory. Na originalni analyze dat z EVS 2008-2010 a WVS 2010-2014 jsem demonstroval predevsim
dvé skutecnosti. Zaprvé, i nadale plati, Ze mira organizacniho ¢lenstvi jako jednoho z moznych
indikator( sily obcanské spolecnosti je v evropskych postkomunistickych zemich vyrazné nizsi nez
v zapadnich demokraciich. Zadruhé, a ponékud prekvapivéji, ackoliv se ¢asto objevuji zobecnujici teze
o poklesu zajmu o verejny Zivot, srovnani dat dvou vin WVS (1994-1998 vs. 2010-2014) ukazuje, ze
zatimco v zdpadnich demokraciich doslu k mirnému propadu miry organiza¢niho ¢Elenstvi, v zemich
postkomunistické Evropy tento trend (s vyjimkou odborovych organizaci) v analyzovanych datech
nepozorujeme. Vedle toho nékteré nové;jsi analyzy naznacuji, ze pokud je dnes v post-komunistickych
zemich mira participace relativné nizkd, neni to ani tak tim, Ze by lidé v téchto zemich byli socializovani
k nizké participaci v disledku osobni zkusenosti s komunismem, ale spiSe tim Ze instituce v téchto
zemich nefunguji (jesté) pfriliS dobfe a mira vnimané korupce je vysoka, coz muze lidi od zapojeni do
véci vefejnych odrazovat. Na druhou stranu je potfeba brat v potaz také skutecnost, Ze formy politické
participace se v case méni. Z toho vyplyvd, Ze neni jednoduché zvolit dobré indikatory kvantitativni
promény celkové miry participace, nebot fada indikator( véetné volebni Gcasti mize vypovidat spise

o kvalitativni proméné pfristupu k participaci.

V literature ddle existuje komplexni debata o vlivu zahrani¢niho patrondtu na rozvoj obcanskych
spolecnosti v zemich SVE za situace slabé podpory rozvoje obcanské spole¢nosti od domacich struktur
(sekce 1.2.2 a7 1.2.5). Pfedevsim je ndpadné, Ze se rlizni autofi rozchazi v normativnim hodnoceni toho,
jak se patronat zahranic¢nich nadaci, organizaci i evropskych agentur podepsal na schopnosti aktivistd
a neziskovych organizaci efektivné vstupovat do politického procesu. Zatimco jedna vina literatury,
spadajici prevainé do prvnich let 21. stoleti, akcentuje predevsSim negativni dopady zahrani¢niho
financovani, pozdéjsi vina literatury (kolem roku 2010) tuto perspektivu zpochybnuje a v ndvaznosti na
formulaci teze o transakénim aktivismu nachdzi spiSe evidenci proto, Ze zahranic¢ni financovani
umoznilo ob¢anskym organizacim zUstat efektivnim nastrojem kontroly politickych elit navzdory slabé

mife zapojeni vefejnosti do politiky mimo volby. Tento rozpor v hodnoceni si Zada pozornost. Pfestoze
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ho neni mozné snadno a definitivné vyresit, pokusil jsem se alespon formulovat mozna vysvétleni toho,

jak vznikl.

Zaprvé se ukazuje, ze obé viny literatury spoléhaly pfevdzné na odliSnou metodologii. Zatimco zavéry
prvni viny byly pfedevsim postaveny na kvalitativnich rozhovorech se zastupci organizaci, druha vina
se mnohem vice opird o kvantitativni data z dotaznikovych Setfeni mezi organizacemi. Je mozné, ze
¢ast rozdill v hodnoceni je zplsobena touto skutecnosti. V kvalitativnich rozhovorech bylo jednodussi
identifikovat, jaké rGzné negativni vlivy mlze zahranicni financovani na rozvoj jednotlivych organizaci
mit, ale nebylo uz moZné posoudit, jestli negativa pfevazuji nad pozitivy, ¢i je tomu naopak. Tomu se
vice priblizil pozdéjsi kvantitativni vyzkum, ktery dolozil, Ze organizace s velkym podilem zahraniéniho
financovani jsou v priméru lépe napojené na ostatni organizace, Castéji spolupracuji s jinymi
organizacemi, ale také dokazou efektivnéji pronikat na mezinarodni scénu a tim ceskou obcanskou
spolecnost internacionalizovat. Jde vSak pouze o prlifezové studie, neexistuji Zadné longitudinalni nebo
experimentalni vyzkumy, které by presvédcivé ukazaly, zda maji popsané korelace kauzdlni charakter.
Jinymi slovy, smér kauzality je u vyse popsanych vztahl neprozkoumany a ponechava prostor
spekulacim. Teoreticky je mozny i pesimisticky scéndr, ze aktivnéjsi a |épe napojené organizace jsou
Uspésnéjsi pfi ziskavani zahrani¢niho ¢i grantového financovani, které pak na né sice ma celkové
negativni dopad, nicméné tyto organizace jsou tak dobré, Ze si navzdory tomuto negativnimu dopadu

udrzuji pred organizacemi, které granty tolik podporeny nejsou, naskok.

Zadruhé je potifeba podotknout, Ze obé viny literatury popisovaly trochu odlisné obdobi. Zatimco prvni
vina se opirala o data z 90. let, druhd o data v priméru o dekadu mladsi. Realita se v ¢ase mohla zménit.
Pokud tak napfiklad darcovské organizace reflektovaly kritiku, Ze jejich grantové vyzvy vytvareji mezi
neziskovymi organizacemi konkurencni vztahy, mohly zareagovat tim, Ze jako podminku udéleni grantu
pozadovaly po organizaci spolupraci s dalSimi organizacemi. To je ostatné mechanismus, kterym vyssi
miru spoluprace u takto podporovanych organizaci vysvétluji Cisar a Navratil (2015) a ke kterému se

jesté vratime dale v této kapitole.

s

Zatreti, z analyzy existujici literatury se také zda, Ze obé viny vychazely ve svych hodnocenich do uréité
miry z odliSnych normativnich pozic. Prvni vina odvozovala legitimitu neziskovych organizaci do znacné
miry od jejich schopnosti mobilizovat verejnost, jejiz hlas mély organizace zprostfedkovavat. Pokud
pak z vyzkumu vyplyvalo, Ze napojeni organizaci na verejnost je velmi slabé, promitlo se to i do
negativniho hodnoceni vlivu zahranic¢niho financovani, které umoznovalo existenci nezavisle na pfimé
podpore obcanl. Oproti tomu druha vina odvozuje legitimitu neziskovych organizaci vice od jejich
schopnosti kontrolovat ¢innost politickych elit a prinaset do verejného prostoru duilezita témata, ktera

politici, ale tfeba i vefejnost opomijeji, napfiklad lidska prava ¢i otazky Zivotniho prostredi. V tomto
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zaramovani neni podpora Siroké verejnosti nezbytné nutna, pocita se spiSe dopad ¢innosti organizaci
vzhledem k urcitym pozitivné vnimanym hodnotam, kterymi jsou pro vyzkumniky, byt tfeba implicitné,

nejcastéji hodnoty liberdini demokracie s dlirazem na prava mensin a ekologickou udrZitelnost.

Na zdakladé této diskuse jsem v Uvodni kapitole formuloval hlavni vyzkumné otazky této dizertaéni
prace. Odpovédi na tyto otazky maji pomoct zaplnit bila mista v existujicim vyzkumu a ptispét k diskusi

problémd, které byly zatim nedostatecné popsany.

Prvni vyzkumnad otdzka navazuje na tezi o transakénim aktivismu. Ta je v literatufe zpracovana vice na
urovni koncepce nezZ operacionalizace, coZ ponechava velky prostor pro velmi rlizné pristupy k méreni
transakcniho aktivismu. Pravé snahou o podrobnéjsi promysleni konceptualizace a navrhem konkrétni

operacionalizace se snazim vytvofit prostor pro lepsi ukotveni celé diskuse.

Prvni vyzkumnd otdzka proto zni: Jak mlZieme v navaznosti na existujici literaturu jasnéji
konceptualizovat a nasledné operacionalizovat problematiku spoluprace mezi neziskovymi

organizacemi, které vstupuji do politického procesu?

K této vyzkumné otdzce se vztahuje predevsim kapitola 3, ve které se spoluautorem Tomasem
Dividkem navrhujeme rozliSovat na jedné strané mezi asociativnimi (associative) transakénimi
vazbami, které operacionalizujeme jako jakkoliv volnou formu spoluprdce, pfipadné i jen jako
komunikaci mezi organizacemi, a spojujicimi (interlocking) transakénimi vazbami na strané druhé.
Spojujici transak¢ni vazby operacionalizujeme jako délbu prace mezi organizacemi. Délbou prace
pfitom nemame na mysli specializaci v ramci urcitého odvétvi, kdy naptiklad jedna environmentalni
organizace se zaméruje na problematiku dopravy a jind na nakladani s odpadem, nybrz délbu prace ve
smyslu rozdéleni roli vramci prace na konkrétnim projektu ¢i cili, kdy se jedna organizace muze
spoléhat na vystupy prace organizace jiné, jako se naptiklad jedno oddéleni ve velké firmé spoléha na
vystupy prace jiného oddéleni. Tato konceptualizace byla motivovana potrebou najit mechanismus,
ktery by dolozil, jak transakéni aktivismus posiluje kapacitu neziskového sektoru. Tento problém je totiz
v literatufe opomijen. Existujici studie pouze predpokladaji, Ze pokud ma organizace vice nejasné
definovanych vazeb na jiné organizace a zdroveri mize prokazat vice dopadl své cinnosti, je to
evidence ve prospéch toho, Ze transakce zvysuji kapacitu organizaci zasahovat do politického procesu.
Smér kauzality pfitom ale neni zfejmy. Hledani mechanismu ¢i mechanism{, jak konkrétné spoluprace
zvysuje kapacitu neziskovych organizaci, je tak vlastné snahou zjistit, zda popsana asociace je skutec¢né
kauzalni, nebo jde spiSe jen o nepravou korelaci. V nasi analyze si vybirame iniciativu Rekonstrukce
statu jako nejpravdépodobnéjsi pripad takové iniciativy, kde by pfipadné k délbé prace ve vyse
popsaném smyslu mélo dochazet. Iniciativa se totiz od zacatku prezentovala jako uskupeni asi dvaceti

nevladnich organizaci, které spole¢nymi silami chtéji dosahnout systémové zmény. V kapitole vsak
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ukazujeme, Ze navzdory své sebe-prezentaci bylo jddro Rekonstrukce statu tvofeno praci jen nékolika
malo kli€ovych organizaci, primarné dokonce jen praci jedné z nich. Urover délby prace byla spise
nizkd, vétsina organizaci svou ucasti v iniciativé spiSe nez cokoliv jiného demonstrovala svoji podporu
projektu a pfi nejlepSim se tak podilela na Sifeni povédomi o iniciativé. Pro nasi hypotézu o tom, Ze
transakcni aktivismus funguje diky délbé prace, se tak na zdkladé pripadu Rekonstrukce statu
nepodafilo ziskat empirickou oporu. Nase analyza v3ak presvédcivé ukazuje, Ze je dlleZité zohledriovat
ve vyzkumu spoluprdce a propojenosti neziskovych organizaci typ jejich spoluprace. Vétsina
dosavadnich praci zkouma spolupréci jen na drovni vzdjemné komunikace. To ma za nasledek, Ze
vyzkumnici reportuji vysokou miru propojenosti ob¢anského sektoru, kterou interpretuji jako vysokou
miru transakéni kapacity. Tento optimismus v naSich zdvérech korigujeme. Pokud totiz misto
komunikace zaéneme zkoumat délbu prace a potaimo pfispévek jednotlivych organizaci ke
spolecnému dilu, mlZe se ukazat, Ze transak¢ni kapacita organizaci je pomérné omezena a Ze za
kazdym projektem stoji primarné jen jedna, pripadné v nejlepsim nékolik malo organizaci, jako se to
ukazalo v pripadé Rekonstrukce statu. Cesty pro dalsi vyzkum jsou tak predevsim dvé. Bud' je treba
identifikovat a dolozit jiné mechanismy, diky kterym se propojené organizace stavaji efektivnéjsimi,
nebo je mozné hledat divody toho, Ze se nékterym neziskovym organizacim dafi mit redlny dopad na
politicky proces, primarné nékde jinde nez v propojenosti mezi organizacemi. Touto cestou se ubiram

u druhé vyzkumné otdzky této dizertacni prace.

Druha otazka této dizertacni prace zni: Jaké strategie a postupy mohou obcanské iniciativy pouzivat

k tomu, aby prosadily své cile u politickych elit, a jak miiZeme tyto strategie a postupy zkoumat?

Této vyzkumné otdzce se vénuji predevsim v kapitole 4, ve které se vice explorativnim zplsobem
snazim doloZit, jaké pficiny stoji za uspéchem iniciativy Rekonstrukce statu. Jestlize tfeti kapitola
vychazi z konkrétni hypotézy o tom, jaky mechanismus by mohl vést k tomu, Ze propojenost organizaci
vede k efektivnéjSimu zapojeni do politického procesu, ¢tvrta kapitola se snazi rozhodit sité do vSech
stran a mozné mechanismy teprve hledat. Kapitola se proto opira o kapitolu 2, ve které shrnuji vybrané
teorie socialnich hnuti, a kapitolu 6, ve které formou metodologického exkurzu pfedstavuji metodu
process tracing, na jejichz zakladech je vystavéna moje metodologie. Tézistém kapitoly 4 je proto
shromazdéni a zkombinovani rozmanitého empirického materidlu. Ukazuiji, Ze iniciativa operovala ve
velmi specifickém politickém kontextu, ktery byl dllezitym predpokladem jejiho Uspéchu. Vtomto
bodé se ale se strukturdlnim pristupem analyzy politickych pfileZitosti lou¢im a tézisté kapitoly
presouvam k iniciativé Rekonstrukce statu jakoZzto aktivnimu aktérovi. Tim navazuji na Jaspersovu
kritiku prevazné vétsiny vyzkumu socidlnich hnuti a politicky zamérenych obcanskych iniciativ, podle
které je ve vyzkumu opomijen pravé aspekt aktivniho aktérstvi a strategickych rozhodnuti, ktera aktéfi

v obfanském sektoru na pozadi existujici struktury délaji. Tézistém kapitoly je tedy analyza klicovych
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strategickych rozhodnuti zastupcl iniciativy a jejich dopadu na vysledek kampané. Ukazuji, jak

rekonstrukéni aktivisté uvazovali o vybéru protikorupcnich zakon(, které se rozhodli prosazovat, jak

oslovovali vefejnost i média, aby vytvofili v klicovych momentech tlak na politiky, ale také jak svoji
strategii peclivé navigovali mezi odvazné konfrontacnim pfistupem a umirnénéjsimi formami aktivismu
podle ménicich se okolnosti v prlibéhu politického procesu. Zavér kapitoly proto Ize shrnout jako
tvrzeni, Ze klicovym mechanismem Uspéchu iniciativy bylo vystoupeni z rutiny a aktivni fizeni kampané
skrze strategicka rozhodnuti reagujici na ménici se kontext. Takovy pfistup byl podminén tim, Ze vidci
osobnosti iniciativy se shodli na potfebé vysoce pragmatického pftistupu, kdy svd rozhodnuti

podfizovali Uzce vymezenym cillim, kterych chtéli dosahnout.

Treti vyzkumnad otdzka této dizertacni prace zni: Jaké roviny profesionalizace Ize uvniti organizace

rozlisit a jak spolu tyto roviny navzajem souvisi a jak se ovliviiuji?

S touto vyzkumnou otdzkou se vyporaddavam v kapitole 5, ve které se opiram o empiricky material
o fungovani obcanské iniciativy Auto*mat. Ta podporuje rozvoj cyklistické, hromadné a pési dopravy a
udrzitelnéjsi pristup k dopravé automobilové. Ve své analyze identifikuji v navaznosti na literaturu tfi
urovné profesionalizace organizace, a sice Urovné financovani organizace, persondlni politiky a
komunikaéni strategie, a soustfedim se na analyzu jejich provazanosti. Cely proces profesionalizace
umoznily organizaci Auto*mat zahajit prvni ziskané granty. Diky tomu mohla organizace postupné
ménit i svoji persondlni politiku a proménovat se z dobrovolnické skupiny v organizaci s placenymi
uvazky. Ty nejprve ziskavali nejvice zapojeni dobrovolnici, ktefi ovsem zacali byt postupné doplfiovani
lidmi zvenku, ktefi se do Auto*matu dostali skrze oteviend vybérova fizeni. Jak se ¢astecné ménili lidé
uvnitf Auto*matu, ménila se také komunikacni strategie, ktera pfimo navazovala na postoje lidi uvnitf
organizace: Stala se méné radikdIni a organizace se snazila prezentovat jako dlivéryhodny partner
disponujici expertizou a ochotny ke kompromisiim. Auto*mat si v ndvaznosti na to zacal budovat
pomérné silnou advokacni pozici. Na advokacni ¢innost se vSak tézko ziskavaly granty, takze fundraising
organizace se zaméfil na budovani Klubu pratel, tedy de facto ziskavani penéz od drobnych darc(.
Zména financovani smérem ke grantovému financovani tedy odstartovala dals$i zmény uvnitf
organizace, které Casem vyustily az v dalsi revizi strategie financovani. Organizace zacala vté
souvislosti klast dlraz na vlastni legitimizaci skrze darcovskou podporu. V pfibéhu Auto*matu tak
kromé Uzké propojenosti riznych rovin profesionalizace nachazime také pfiklad toho, jak mlze byt
obcansky sektor proménlivy. Pokud by konkrétné organizaci Auto*mat analyzovali kritici zavislosti na
grantovém financovani tfeba pred deseti lety, moznd by dospéli k zavéru, Ze pozornost organizace byla
grantovym financovanim odvedena mimo plvodni zaméry a Ze organizace ztratila kus ze své

,grassrootové” podstaty. Souc¢asné zhodnoceni ale vede k zavérim, Ze $lo jen o urcitou fazi, ktera byla
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uvnitf organizace reflektovana a vyustila k podniknuti krokd, skrze které se organizace stala opét velmi

silné napojenou na své podporovatele, z nichZ nékolik stovek dnes organizaci pravidelné posila penize.

Pravé problematika toho, jak samotni aktéfi ob¢anského sektoru reflektuji svoji praci a vyvoj svoji
¢innosti je tématem, které opakované vystupuje napovrch napfic touto dizertacni praci. Prestoze muj
vyzkum nebyl na tuto reflexi primarné zaméren, chtél bych zbytek této zavérecné kapitoly vénovat
pravé diskusi toho, jaky trend se zdd byt vramci sebe-reflexe organizaci obcanské spolecnosti

nejvyraznéjsi.
7.1 Obcansky sektor v sebereflexi

Reflexe vlastni Cinnosti je dlleZitou Cinnosti, kterou aktéfi obcanského sektoru provadéji, i kdyz
odborn3 literatura tomu vénuje pomérné omezenou pozornost (srov. Jasper, 2004). Sdm jsem se jako
pozorovatel zucastnil v uplynulych letech nékolika konferenci, workshopl a podobnych udalosti
organizovanych neziskovym sektorem pro neziskovy sektor. Mezi takto navstivené akce patti naptiklad
programova konference zeleného hnuti Nadechnuti usporfadana v zari 2014, setkani iniciované nadaci
Open Society Fund Praha a organizaci Ashoka za ucelem ustanoveni advokacniho féra pro podporu
advokacnich aktivit uvnitf obcanského sektoru v listopadu 2016, neformalni setkani zastupcl
obcanskych iniciativ za Ucelem diskuse moznosti boje proti polarizaci spole¢nosti v listopadu 2017
nebo workshop ktématu budovani okruhu podporovatell (constituency building) pro pozvané

zastupce obcanského sektoru ze zemi Visegradské ¢tyrky v dubnu 2018.

Viemi témito setkanimi s Gcasti zastupcli rozmanitych organizaci ob¢anské spolecnosti se jako ¢ervena
nit tahlo téma posilovani vazeb na Sirsi vefejnost a zlepSovani obrazu o neziskovych organizacich
v ocich vefejnosti. V posledni dobé je tato reflexe o to intenzivnéjsi, Ze legitimita neziskovych
organizaci je v mnoha postkomunistickych zemich zpochybriovadna. Vyrok prezidenta MiloSe Zemana o
neziskovych organizacich jako pijavicich pfisatych na statni rozpocet® je jen $pi¢kou ledovce. Navzdory
absenci konkrétnich analyz lze vyslovit velmi pravdépodobnou hypotézu, Ze uUtoky na neziskové
organizace se zacaly zmnoZovat na platformach socidlnich médii v souvislosti s uprchlickou krizi v roce
2015. Zhorsujici se obraz neziskovych organizaci ve vefejném prostoru reflektuji také vysledky
verejného minéni. Podle casovych fad (CVVM, nedatovdno) vyjadiovalo dlvéru neziskovym
organizacim nékolik let pfed rokem 2015 stabilné asi 45 % obyvatel, zatimco ned(véru kolem 40 %.
Ostatni nedokazali na otazku odpovédét. V roce 2015 ale dlvéra neziskovym organizacim skokové

poklesla a dodnes zUstéavaji jeji hodnoty kolem 35 %, zatimco ned(veéra se pohybuje kolem 50 %.

64 Rozhovor Milo3e Zemana pro denik Blesk 6. &ervna 2016.
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Neziskové organizace si tuto situaci uvédomuji a snazi se na ni reagovat tim, Ze hledaji cesty, jak u
verejnosti sv(j obraz zlepsit, a predevsim jak pfizvat vefejnost k participaci. Je tfeba zdlraznit, Ze tato
teze vyplyvd z mého ponoteni do tématu obcanského sektoru, ale nebyla z mé strany podrobena
systematickému ovéfovani srovnatelnému svyzkumem provedenym vrdmci vySe popsanych
pfipadovych studii. Tuto tezi (a celou tuto podkapitolu) je proto potieba chapat jako hypotézu, ktera
vyplynula jaksi na pozadi mé prace na tomto textu. Nicméné uz na tomto misté bych ji chtél podpofit

vybranou dil¢i evidenci.

Situace v Madarsku, kde se profesionalizované organizace staly teréem politickych utokl vladnouci
strany a jejiho lidra Viktora Orbana, doklada, jak dileZita je pro organizace podpora od vefejnosti a jak
potencidlné zranitelné mohou byt profesiondlni organizace, za kterymi nestoji presvédceni
podporovatelé z Sirsi verejnosti. Je proto potieba cilené budovat vazby na okruh podporovatell a
umoziovat jim aktivné se zapojovat, a to ne nutné jen v ramci jiz probihajici prace organizaci, ale i

vlastnimi zpUsoby, které jsou v souladu se spole¢nymi cili.

Tato reflexe se dnes v rGznych podobéch zhusta objevuje mezi lidry organizaci. Napfiklad Jan Rovensky
z Ceské organizace Greenpeace k tomu v rdmci mini-studie environmentalni organizaci, kterou jsem
realizoval se svymi studenty vramci predmétu Vyzkumny projekt na Katedie sociologie FF UK

v akademickém roce 2015/2016 uved!:

,asi uz nechceme byt vnimani jako hrdinové, kteri zachrariuji planetu za ty lidi, ale
spis jako podplrny tym, ktery tém lidem pomdadhd, aby tu planetu zachrariovali sami.
(...) Zpozice hrdin(i se presouvdme nebo se chceme presunout do pozice
vychovatelli hrdin(. Ale to samoziejmé neznamend, Ze se nékterych nasich
tradicnich véci vzdame. Treba jako neprestaneme asi délat primy akce, ale moZnd

je budeme délat tak, aby se na nich mohla vic podilet verejnost.”

Snaha o zapojeni vétsi ¢asti vefejnosti je pak patrna také z pohledu na vyvoj grantovych vyzev nadace
Open Society Fund v Praze (OSF) a z rozhovoru s jejim feditelem Robertem Baschem. V 90. letech
minulého stoleti a v prvnim desetileti sou¢asného stoleti kladla nadace velky d(iraz na rozvoj
profesiondlnich expertnich organizaci, jako jsou ¢eska pobocka Transparency International, Ekologicky
pravni servis (dnes prejmenovany na Frank Bold) ¢i OZiveni. V roce 2009 a 2010 nadace zverejnila novy
typ grantové vyzvy, ktera byla zamérena na malé organizace a lokaIni iniciativy véetné riznych mistnich
watchdogovych projektd a také digitalnich platforem. Mezi tehdy podpofené digitalni platformy patfi
pro ilustraci napfiklad KohoVolit.eu, organizace, ktera zvefejiiuje mnozstvi analyz o stavu a vyvoji
zastupitelské politiky v Cesku a realizuje volebni kalkulatku jako doplfikovy nastroj pro volebni

rozhodovani. Jinymi podpofenymi projekty je platforma NasiPolitici.cz, kterd sleduje a zvefejiiuje
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politické kariéry ceskych politik( véetné jejich napojeni na zajmové skupiny, nebo aplikace zindex,

ktera analyzuje verejné zakazky.

Dalsi inovace grantovych vyzev této nadace pfisla v roce 2011, kdy vznikla grantova vyzva na podporu
spoluprace mezi velkou, zabéhnutou organizaci a malou, novéjsi organizaci. Tato vyzva méla pomoct
|épe propojit organizace obcanské spolecnosti a prispét k pfenosu zkuSenosti. Jind grantova vyzva
z roku 2014 pak adresovala samotné aktivni jedince bez nutnosti zdzemi v neziskové organizaci. V roce
2015 pak nadace OSF vydala prvni grantovou vyzvu zaloZenou na podmince vefejné sbirky
(crowdfundingu), jejiz vytézek byl pak nadaci tzv. ,matchovan”, tedy nadace pfidala organizaci
ekvivalent vybrané castky (az do urcité vyse). Toto grantové schéma je zaloZeno na predstavé, Ze
organizace by méla byt schopna se svym programem oslovit $irsi vefejnost, a to takovym zplsobem,
této prvni viny vyzvy byla organizace Auto*mat, jejiz priklon k financovani od drobnych darc( popisuje
kapitola 5. Schéma se v nadaci OSF udrzelo a je dnes vyuzivano také dalSimi nadacemi, které chtéji

stimulovat posilovani vazeb mezi organizacemi a jejich okruhem podporovatel(, naptiklad nadaci VIA.

Popisovany proces prizvani verejnosti k participaci nelze interpretovat pfimo jako de-elitizaci, nebot
neznamena odklon od mdédu profesiondlnich organizaci, které maji placené zaméstnance a kontinudlné
buduji své know-how. Tento mdd z(istava u organizaci, které se snazi vstupovat do politického procesu,
dominantni. Misto toho spociva popisovany proces v doplfiovani tohoto médu o mnohem vétsi diraz
na zapojovani verejnosti. Ostatné stejné téma se objevilo i v pfipadovych studiich o Rekonstrukci statu
(kapitoly 3 a 4), kde pfizvani ambasador( z Sirsi vefejnosti bylo podle nékolika predstavitell iniciativy
klicovym momentem pfedvolebni kampané, prestoZe dlouhodobd udrzitelnost celé iniciativy byla

odvisla od kapacity profesionalizovanych organizaci.

Otézkou je, zda se z pokusl o prizvani verejnosti k participaci stane udrZitelny trend, ktery proméni
podobu obé&anského sektoru v Cesku a ostatnich post-komunistickych zemi. Setkani zastupct desitek
organizaci ze zemi Visegradské c¢tyrky v dubnu 2018 v Praze k tématu budovani okruhu podporovatel(
je dokladem toho, Ze téma je mezi nevladnimi organizacemi vnimano jako dulezité. Jak mi sdélila
koordinatorka tohoto setkani, uvédoméni si vyznamu budovani okruhu podporovatell je patrné
predevsim v Madarsku a Polsku, kde organizace intenzivnéji pocituji Utoky ze strany politickych elit.
Dovolim si nyni, v samotném zavéru prace, spekulovat, Ze zasadni budou v tomto vyvoji dvé véci.
Zaprvé, zda organizace dokazi spravné vyhodnotit, co jsou pro verejnost dllezita a zajimava témata a
jestli budou schopny v téchto tématech najit s poptavkou verejnosti prisecik. Neni totiz tajemstvim,
Ze v neziskovych organizacich pracuji casto lidé s odliSnymi politickymi inklinacemi, neZz které

nachdazime u vétsiny verejnosti. Zadruhé, pokud se takové pruseciky objevi, je otazka, zda organizace
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dokaZou oslovit vefejnost s nabidkou takovych forem moZné participace, které budou odpovidat
souc¢asnému zivotnimu stylu v pomérné individualizované spolecnosti s malou touhou obyvatel po

dlouhodobém organizacnim ¢lenstvi (Bennett & Segerberg 2013).

Jinymi slovy, neziskové organizace dnes stoji pred dvoji vyzvou. V prvni vyzvé se kruhem vracime
k otdzce samotné definice role neziskovych organizaci ve spole¢nosti. Ukazuje se totiz, Ze model, kdy
se organizace snaZi byt predevsim svédomim spolecnosti, pfinaset do vefejného prostoru opomijena
témata a poukazovat na nelegitimni nerovnosti a dal$i moraini selhani spolecnosti, ma jednu velkou
slabinu: Takové organizace se snadno stavaji cilem populistickych utokd, zaloZzenych na polarité mezi
obycejnymi lidmi a moralizujicimi elitami. Podobné populistické utoky pravdépodobné vyrazné
prispély k sou¢asné poSramocené povésti neziskovych organizaci snad ve vSech zemich Visegradské
Ctyrky. To nutné neznamend, Ze by mély neziskové organizace rezignovat na svoji roli svédomi
spole¢nosti. Nicméné mohly by prozkoumat, jak tuto roli Iépe vyvazit se svoji druhou historickou roli,
a sice bytim hlasem verejnosti, ktery kontinudlné pripomind politickym elitdm, odkud pochazi jejich
moc. Zcela konkrétné, neziskové organizace jsou dnes mozna c¢asto vnimany predevsim jako obhdjci
etnickych, sexudlnich, narodnostnich a jinych mensin. Tyto mensiny maji vSechny spole¢né to, ze ¢asto
vstupuji do populistickych narativi jako ti, koho elity proteZuji na ukor vétSinové spolecnosti.
Neziskové organizace by vSak mohly svij verejny obraz budovat také vice ve spojeni s tématy, ktera
jsou p¥imo relevantni pro mnohem 3iréi segmenty vefejnosti. Takovymi tématy mohou byt v Cesku
napriklad pomalu rostouci mzdy, neefektivni vybér dani (vysoké danové uniky), vysoka administrativni
zatéz pri podnikani, ozivovani mistnich komunit nebo tfeba dnes jiz hodné tematizované exekuce. Je
vSak mozné, Ze receptem k lepSimu napojeni neziskovych organizaci na SirSi vefejnost neni ani tak
vybér vécnych témat, ale spiSe schopnost uspokojovat nenaplnéné psychologické potreby smyslu
Zivota a pfindleZeni do komunity. Rychly rlst ¢len( organizace Jundk Cili ¢eské vétve mezinarodni
organizace Skaut v poslednich letech (Skaut, 2018) naznacuje, Ze pravé nabidka komunitniho zazitku

mUze byt receptem na osloveni vefejnosti v hyper-individualizované dobé.

S tim Uzce souvisi druha vyzva, a sice schopnost nabidnout vefejnosti takové formy participace, skrze
které si lidé najdou k verejnym otazkam cestu a dospéji treba i k tomu, Ze chtéji vybrané organizaci
pravidelné pfispivat, at uz ¢asem, penézi nebo jinak. Ze to neni jednoduché, o tom by mohly vypravét
zastupci stovek organizaci z celého Ceska. Neni to ale ani nemozné, jak ukazuje pfipadova studie
organizace Auto*mat (kapitola 5), ktera diky poradani sousedskych slavnosti ziskala nékolik set
pravidelnych darc(. Inspirativni je v tomto smyslu také pripadova studie iniciativy Rekonstrukce statu
(kapitoly 3 a 4). Ta nabidla lidem z vefejnosti moZnost zapojit se coby ambasadofi iniciativy a pfimo
kontaktovat politiky. MoZnost takové zkusenosti prilakala desitky aktivnich obcan(, ktefi dopomohli

nejen vétsi medialni viditelnosti kampané (o ambasadorech Rekonstrukce statu se nékolikrat psalo
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v médiich), ale také vytvofili komunitu, kterd dodnes sleduje a podporuje aktivity Rekonstrukce statu
skrze socialni média (facebookova skupina Ambasadofi Rekonstrukce statu ma 719 ¢lent k 6. 3. 2019).
Ptipad Rekonstrukce statu zaroven ukazuje, Ze efektivni podpora vefejnosti nemusi znamenat podporu
masovou. Staci, kdyZ za organizaci nebo iniciativou stoji nékolik tisic relativné pasivnich podporovatell
a par desitek podporovatell aktivnich a z obhajované zéleZitosti se mlZe stat celonarodni téma volebni

kampané s redlnymi dopady na legislativu.
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Ptilohy (Appendices)

Priloha 1 (Appendix 1) Metodologicka vysvétlivka ke Grafim 1 a 2

Ve vsech vypodtech a zobrazenich v Grafech 1 a 2 jsou oproti plvodnimu Howardové (2002) grafu
vynechdany charitativni organizace, které nebyly dotazovany v EVS. Oproti Howardové grafu nepracuji
ani s kategorii ostatnich organizaci, protoze v kazdé viné jsou navic néjaké dalsi organizace, takze
sbérnd kategorie ostatni ma v kazdé viné trochu jiny vyznam. Z tohoto hlediska je tedy priorita
vkladana do srovnatelnosti mezi vinami, nicméné odchylky zobrazenych bod( z viny WVS 1994-1998

jsou oproti Howardové grafu velmi malé a z hlediska interpretace nehraji Zddnou roli.

Dalsi metodologicky problém se tykda odliSnych moznosti odpovédi, které respondenti dostaly
k dispozici. V obou zobrazenych vinach WVS byla otazka formulovdna ndsledovné:

Now | am going to read off a list of voluntary organizations. For each organization,

could you tell me whether you are an active member, an inactive member or not a

member of that type of organization?

(Read out and code one answer for each organization):
Pritom moZnosti, ze kterych respondenti vybirali, jak uzZ je uvedeno v otazce, byly (a) aktivni ¢len (active
member), (b) neaktivni ¢len (inactive member), (c) nepatfi Zadné takové organizace (don’t belong).
Howard pritom za ¢leny organizace povazuje jak aktivni, tak neaktivni ¢leny. Z divodu srovnatelnosti

na tento postup pristupuji i ve svych grafech.
Problém je, Ze v EVS byla otdzka (véetné moznych odpovédi) formulovana jinak:

Please look carefully at the following list of voluntary organisations and activities
and say ...

a) which, if any, do you belong to?

b) which, if any, are you currently doing unpaid voluntary work for?

Respondenti pak uZ jen z nabidnutého seznamu vybirali z nabizenych typl organizaci a tazatelé
zaznamenavali, jestli pro moznost (a) a pak pro moznost (b) respondent dany typ organizace zminil
(mentioned), nebo nezminil (not mentioned). ProtoZe z dat vyplyva, Ze tato formulace otazky a
odpovédi vede k nizsi mife organizacniho €lenstvi neZ ta ve WVS, rozhodl jsem ¢lenstvi v rdmci dat
z EVS kddovat jako kladnou odpovéd alespori na jednu z obou otdzek vyse (tedy i kdyZ respondent
neuvedl, Ze k dané organizaci patfi, ale uvedl, Ze pro ni vykonava dobrovolnickou préci, byl kédovan
jako €len). Pro srovnani graf, ktery by za ¢leny oznacil vyhradné jen ty, kdo opravdu kladné odpovédéli
na otazku (a), Ze k organizaci patfi, vypada prakticky identicky, jen se mezera mezi organiza¢nim

¢lenstvim v zavislosti na formé dotazu a moznych odpovédi jesté malicko zvétsuje, jak je vidét nize:
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Graf 1 Alternativa ke Grafu 1 s prisnéjsim posuzovdnim toho, kdo je ¢lenem organizace, u dat z EVS
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Piloha 2 (Appendix 2) Adjustments to minimize the effect of discrepant reporting

The tables in this appendix show disagreement among organizations in the assessment of their mutual
cooperation. Indegree shows the degree to which the respective organization was marked as
“cooperated with” and outdegree shows the degree to which the respective organization’s
representative said that the organization cooperated with others. We differentiate between two
cooperation levels (“a little” and “a lot”). We coded the first as 1 and the latter as 2 for the summary
indices in the table. The column difference shows how much each organization over-reported/under-
reported their cooperation compared to reporting of the others. Negative numbers (under-reporting)
are not an issue, since we symmetrise according to maximums, for reasons explained in the text.
However, large positive numbers are problematic because they indicate undue influence of individual
respondents. Therefore, we manually recoded cooperation ties of Otevrena spolecnost in the pre-
Reconstruction cooperation network and of Prague Watch in the project cooperation network. The
recoding was done such that we simply used values reported by other organizations instead of taking

maximums. The reported networks and statistics are based on these adjustments.

Difference of indegree and outdegree before symmetrisation of the pre-RS network

Node Indegree Outdegree Difference
Otevrena_spolecnost 11 25 14
ProAlt 4 9 5
Zeleny kruh 11 15 4
Oziveni 15 18 3
Transparency I 16 18 2
NFPK 9 11 2
NadaceOSF 24 26 2
PragueWatch.cz 3 4 1
Glopolis 6 7 1
Good_Governance 1 1 0
Prazske forum 9 8 -1
Brneni 7 6 -1
Nasi_politici 13 11 2

158



KohoVolit.eu 12 8 -4

Zaostreno 5 1 4
Inventura_demokracie 7 3 -4
IuRe 10 6 -4
CAE_zIndex 15 10 -5
Frank Bold 20 11 -9

Difference of indegree and outdegree before symmetrisation of the RS cooperation network

Node Indegree Outdegree Difference
PragueWatch.cz 1 18 17
Glopolis 1 8 7
Zaostreno 7 11 4
NFPK 8 11 3
Prazske forum 5 8 3
KohoVolit.eu 12 13 1
NadaceOSF 12 13 1
ProAlt 3 4 1
Good_Governance 10 10 0
Otevrena_spolecnost 10 10 0
Inventura demokracie 5 5 0
Brneni 7 7 0
IuRe 4 3 -1
Zeleny kruh 8 6 -2
Transparency 1 16 13 -3
Oziveni 19 13 -6
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Pfiloha 3 (Appendix 3) Weighted degree and betweenness before the project
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Note: Appendix 3 shows the data from Figure 3 in different perspective.
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Priloha 4 (Appendix 4) Weighted degree and betweenness in the project
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Note: Appendix 4 shows the data from Figure 4 in different perspective.
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Ptiloha 5 (Appendix 5) Task-related networks: details

Task-related

network

legislation
analysis
coordination
of
organizations
PR and
‘marketing’
Fundraising
'door

opening'

nodes

included

17

15

16

16

15

density

0.09

0.06

0.06

0.06

0.08

indegree

centralization

0.61

0.76

0.82

0.76

0.50

average

indegree

1.68

1.00

1.00

1.53

standard
deviation
indegree

3.13

3.22

343

3.25

3.20

average
geodesic
length

1.77

1.56

1.00

1.05

1.38

diameter

Note: Average geodesic length and diameter were calculated only for the main component in the case of

disconnected networks. We included indegree because the questionnaire instructed respondents to nominate other

organizations most engaged in the given task. Indegree captures perceived engagement of each organization in

each task-related network.

162



Ptiloha 6 (Appendix 6) Task-related networks: Jaccard’s index of similarity

Coop Door Legis Fund PR
Cooperation 1
Door-opening 0.42 1
Legislation 0.47 0.41 1
Fund-raising 0.67 0.36 0.41 1
Public relations 0.81 0.42 0.43 0.82 1

Note: Jaccard’s index is the ratio of the number of ties present in both networks to the number of ties either absent

in both networks or present in just one of them.
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Ptiloha 7 (Appendix 7) Reconstruction of the state’s viral videos statistics

Video statistics Through Feb 22, 2017 @

VIEWS TIME WATCHED SUBSCRIPTIONS DRIVEN SHARES

703,860 588 days 250 1,005

Cumulative Daily B
750,000
500,000

250,000

Jan 2014 Jul 2014 Jan 2015 Jul 20158 Jan 2016 Jul 2016 Jan 2017

Note: Statistics for the video “Kraska a blbec...” Source: https://www.youtube.com/watch?v=HhMDnSzQBLk, accessed
24.02.2017. It shows the number of views, but also their cumulation in time — most views happened immediately

after the video release.

Video statistics Through Feb 22, 2017 @

VIEWS TIME WATCHED SUBSCRIPTIONS DRIVEN SHARES
99,286 127 days 1569 690
Cumulative Daily ﬂ
120,000
BO,000
40,000
|
a
Jul 2013 Jan 2014 Jul 2014 Jan 2015 Jul 2015 Jan 2018 Jul 2014 Jan 2017

Note: Statistics for the video “Dozenme Botswanu!” Source: https://www.youtube.com/watch?v=BNsdmZ9XCI8,
accessed 24.02.2017. It shows the number of views, but also their cumulation in time — most views happened

immediately after the video release.
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