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Abstrakt:

Dospéli s mentalnim postizenim maji moznost vyuzivat $kalu socialnich sluzeb. Tato prace
se zabyva jejich konkrétni podobou na tzemi okresu BeneSov. Pfedklad4d seznam sluzeb
z pohledu jejich dostupnosti pro obcany z BeneSovska. Pomoci analyzy sluzeb a potieb
zjiSténych kvalitativni metodou vyzkumu dochazi k zavérim o potfebnosti socialnich

sluzeb pro dospélé s mentalnim postizenim na dotéeném tzemi.
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Abstract:

Mentally impaired adults have an oportunity to use a scale of different social services. This
work deals with its particular scheme at the district of BeneSov and brings up the list of
social services with an accent on their availability. Via the analysis of the services and
needs made by the qualitative research method there are conclusions made about the future

needs of mentally impaired adults in the region.
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1 Uvod

Na BeneSovsku ziji lidé s riznym stupném mentalniho postizeni, které je v jejich Zivotech
v porovnani s béZznou populaci limituje. V nasi spolecnosti existuji rizné formy podpory
zivota a integrace do béZzného Zivota mentalné postizenych dospélych. Prace se zabyva

konkrétni podobou socidlnich sluzeb pro tyto osoby na izemi byvalého okresu Benesov.

Slozeni socialnich sluzeb se 1i8§i v jednotlivych regionech. Zaméfuji se na oblast
BeneSovska a v praci vytvaiim obraz socialnich sluzeb pro dospélé s mentalnim postiZzenim
praveé zde. Velky podil lidi s postizenim Zije v souc¢asné dobé v pobytovych zafizenich, kde
travi vétsinu svého Casu. Tato prace se zaméiuje pfedevSim na ty postizené, kteti ziji sami
nebo se svymi rodinami. Pfindsi pohled do zplsobu Zivota jejich a jejich bezprostfedniho

okoli se zaméfenim na dostupnost socialnich sluzeb.

V tivodni kapitole vymezuji cilovou skupinu a charakteristiku izemi, na které je prace

zameéiena. Uvadim zde také definici socialnich sluzeb.

Druhd kapitola se podrobné¢ zabyvd pojmem mentalni postizeni a jeho funkénimi
souvislostmi. Struéné¢ popisuje problematiku svépravnosti s jeji soucasnou pravni upravou.
A nakonec se zminuje o pravech osob se zdravotnim postizenim, a to zejména

s ptihlédnutim k mezinarodnimu pravu.

Ve tfeti kapitole se zaméfuji na praktickou stranku Zivota lidi s mentalnim postizenim
z hlediska socidlni prace, se zaméfenim na zaméstnani, bydleni a volny cas. Kapitolu
dopliiuji analyzou socidlnich sluzeb pro dospélé s mentalnim postizenim v jejich konkrétni

podob¢ vcetné uvedeni poskytovatelll téchto sluzeb v okrese Benesov.

V empirické C¢asti prace pomoci kvalitativni metody vyzkumu zjistuji, zda je okres
BeneSov optimalné pokryt socidlnimi sluzbami pro dospélé s mentalnim postizenim, a zda
maji vSichni dospéli s mentdlnim postizenim moznost vyuzit potiebné socidlni sluzby.
Soucasti zjisténi jsou také informace o zplisobu fungovani rodinnych ptislusnikt, kteti Ziji

ve spole¢né domécnosti s clovékem s postizenim.

Na zéklad¢ zjisténi ziskanych vyzkumnym postupem polemizuji nad budoucnosti socidlni
prace a socialnich sluzeb v oblasti prace s cilovou skupinou dospélych lidi s mentalnim
postizenim. S ohledem na soucasné déni na poli socidlnich sluzeb v okrese BeneSov a na

potieby dospélych s mentalnim postizenim se zamé&fuji na nastinéni zadouciho vyvoje.
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1.1 Vymezeni cilové skupiny

Prace se zabyvéa sluzbami, které jsou ziizeny specialné pro cilovou skupinu dospé€lych osob
s mentalnim postizenim. Pojem dospélost zde znamena plnoletost. Pocitdm samoziejmé
s tim, ze tyto osoby mohou redlné¢ vyuzivat i jiné socidlni sluzby, nebot ,,mentalni
postizeni“ neni vSeobjimajici charakteristikou cilové skupiny. Obcané s mentalnim
postizenim jsou v prvni fad€ lidé. Nekteré socialni sluzby jsou urceny pouze pro osoby
s mentalnim postizenim, nékteré maji Sirsi cilovou skupinu, a i kdyZ nejsou zfizeny za
ucelem poskytovani sluzeb mentalné postizenym. Piesto nékteti jejich uzivatelé mentalné

postizeni jsou.

Obsah prace se nedotyka déti a mladistvych s mentalnim postizenim. Socialni fungovani
téchto skupin se od dospélych li§i s ohledem na jejich nezletilost, pravni i faktickou
zavislost na rodi¢ich a povinnost §kolni dochazky. Rovnéz seniofi s mentalnim postiZzenim
a sluzby, které jsou jim poskytovany, nejsou zahrnuti v této praci, nebot’ seniorim jsou
Casteji poskytovany sluzby s ohledem na jejich staii a nikoliv specificky s ohledem na

mentalni postizeni.

Pojmu mentalni postizeni se podrobné vénuji v jiné €asti prace.

1.2 Uzemni vymezeni

Okres Benesov se sklada ze tii spravnich obvodu obci s rozsifenou plisobnosti, a to obvodu
BeneSov, VIasim a Votice. Lezi v jihovychodni ¢asti Stfedoceského kraje a sousedi
s okresy Tabor, Pelhtfimov, Havlickiiv Brod, Kutnd Hora, Kolin, Praha - vychod, Praha

zapad a Pfibram.



Obr. €. 1 Mapa okresu BeneSov
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V okrese Benesov Zije, podle Setfeni Ceského statistického ufadu zroku 2012, zhruba
96 000 obyvatel. Vezmeme-li v vahu procentudlni odhady poctu osob s mentdlnim
postizenim v populaci, mizeme odhadnout, kolik postizenych zije v okrese BeneSov.
Valenta (2011) uvadi piiblizné 3 - 4 %, Svarcova (2013) hovoii o piibliznych 3 %.
V okrese BeneSov tedy mize, vcetné déti a seniord, zit zhruba 2 880 az 3 840 mentalné

postizenych osob.

Cesky statisticky ufad uvadi, ze v roce 2003 Zilo v okrese Benesov 70,8 % obyvatel ve
véku mezi 15 - 64 lety. Z toho vyplyva pfiblizny pocet osob s mentdlnim postizenim
v poctu mezi 2040 - 2720 ve veku 15 - 64 let. O néco mén¢ jich bude v dospélém veku,

tedy star§ich osmnacti let.
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2 Socialni sluzby

2.1 Definice socialnich sluzeb

Druhy, formy a podminky poskytovani socidlnich sluZzeb obCanim upravuje zakon ¢.

108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, ktery nabyl u€innosti 1. ledna 2007.

Socialni sluzbou se podle tohoto zékona rozumi ,,¢innost nebo soubor ¢innosti podle tohoto
zakona zajiStujicich pomoc a podporu osobam za ucelem socidlniho zaclenéni nebo
prevence socialniho vylouceni.* Zakon definuje i druhy a formy socialnich sluzeb, které se
déli na poradenské sluzby (zékladni a odborné socialni poradenstvi), peCovatelské sluzby
(osobni asistence, peCovatelska sluzba, tisnova péce, pritvodcovské a predcitatelské sluzby,
podpora samostatného bydleni, odlehCovaci sluzby, centra dennich sluzeb, denni
stacionafe, tydenni stacionafe, domovy pro osoby se zdravotnim postizenim, domovy pro
seniory, domovy se zvlastnim reZimem, socidlni sluzby poskytované ve zdravotnickych
zafizenich lazkové péce) a konecné sluzby preventivni (telefonickd krizovd pomoc,
tlumo¢nické sluzby, azylové domy, domy na pil cesty, kontaktni centra, krizovd pomoc,
interven¢ni centra, nizko-prahova denni centra, nizko-prahova zatizeni pro déti a mladez,
nocleharny, sluzby nasledné péce, socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi, socialné
aktivizacni sluZzby pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim, sociadln¢ terapeutické

dilny, terapeutické komunity, terénni programy a socialni rehabilitace).

2.2 Sluzby pro osoby s mentalnim postiZenim

Matousek (2011) vyjmenovava socialni sluzby pro lidi s postizenim. Jedné-li se o lidi
s mentalnim postizenim, zfizuji se domovy pro osoby se zdravotnim postizenim, chranéné
bydleni, denni a tydenni stacionafe, socialn¢ terapeutické dilny, centra dennich sluzeb,
poskytuje se pecovatelska sluzba, odlehcovaci sluzby, podpora samostatného bydleni,
osobni asistence a socidlné aktivizacni sluzby. Socialné terapeutické dilny je ndzev pro

sluzbu, ktera se diive oznacovala jako chranéné dilny (Matousek 2011, s. 108).

Zakonna tprava socialnich sluzeb zahrnuje také definici tzv. ptispévku na péci a podminek

jeho poskytovani. V § 7 odst. 1 zédkona o socidlnich sluzbach je uvedena definice
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pfispévku na péci, ktery ,,se poskytuje osobam zavislym na pomoci jiné fyzické osoby.
Timto piispévkem se stat podili na zajisténi socidlnich sluzeb nebo jinych forem pomoci
podle tohoto zékona pti zvladani zédkladnich Zivotnich potfeb osob. Naklady na ptispévek

se hradi ze statniho rozpoctu.*

O piiznani piispévku na pé¢i rozhoduje krajska pobocka Utadu prace CR, pro okres
Benesov je to Krajska pobocka Ufadu prace v P¥ibrami. Vyse piispévku se pohybuje podle
stupné zavislosti, od lehké, pres stiedné t€zkou, té¢zkou, az po uplnou. Stupenn zavislosti se
posuzuje dle schopnosti zvladat zdkonem taxativn€ vyjmenované Zzivotni potieby

(http://portal.mpsv.cz/soc/ssl/prispevek).

2.3 Poskytovatelé a financovani socidlnich sluzeb

Socidlni sluzby poskytuji riizné subjekty, od neziskovych organizaci, pfes statni
ptispévkové organizace, firmy, az po fyzické osoby: ,,Poskytovateli socidlnich sluzeb jsou
pfi splnéni podminek stanovenych timto zdkonem uzemni samospravné celky a jimi
zfizované pravnické osoby, dalSi pravnické osoby, fyzické osoby a ministerstvo a jim

zfizené organizacni slozky statu. (§ 6 z. €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach)

Socidlni sluzby jsou financovany zriznych zdroji. Jednim z nastroji financovani
socialnich sluzeb je ptispévek na péci. Déle jsou socidlni sluzby financovany dotacemi
z vefejnych rozpocti. Nejvyznamnéjsim donatorem socialnich sluzeb je Ministerstvo prace
a socidlnich véci. V zavislosti na pravni form¢ poskytovatele socialnich sluzeb, mizeme
najit dal§i formy financovani, napf. z vlastni ¢innosti, z pfispévkl nadaci a fondi nebo

z vefejnych sbirek.

2.4 Inspekce socialnich sluZeb

Zakon o socidlnich sluzbach upravuje postup pii inspekci socidlnich sluzeb. Inspekce
socialnich sluzeb slouzi k ochrané klientll socidlnich sluzeb, inspekci provadi ten, kdo
sluzbu registruje, tedy krajsky trad. ,,Pfedmétem inspekce je plnéni podminek stanovenych
pro registraci poskytovatelii socidlnich sluzeb a kvalita poskytovanych socidlnich sluzeb.

Negativni vysledek inspekce muze vést az ke zruSeni registrace, pokud poskytovatel
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nenapravil nezddouci stav prostfednictvim opatfeni, jez mu byla ulozena prave pii inspekci

socialnich sluzeb.” (Matousek, 2011, s. 47)
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3 Mentalni postiZeni

3.1 Definice mentalniho postiZeni

Mentalni postizeni je zdravotni postizeni, resp. je jednou z jeho podkategorii. Matousek
(2008, s. 255) definuje zdravotni postizeni jako ,,postizeni Cloveka, které neptiznivé
ovliviiuje kvalitu jeho Zivota, zejména schopnost navazovat a udrZovat vztahy s lidmi a

schopnost pracovat.*

Mentalni postizeni pak Matousek (2008, s. 99) klade na rovenn pojmu mentélni retardace a
klasifikuje jej jako ,,vrozené a trvalé postizeni osobnosti projevujici se nizkou urovni
rozumovych schopnosti, nizkou kontrolou emocionality, vysokou potfebou akceptace,
nizkou schopnosti odhadovat vlastni moznosti, vysokou sugestibilitou, omezenou
schopnosti rozumét feci a fe¢ pouzivat, tendenci ke stereotypnimu chovéni, konkrétnim

mySlenim bez schopnosti zobeciiovat a dal§imi ptfiznaky.*

Valenta (2012, s. 30) definuje mentélni postizeni jako ,,$irsi a zastfesujici pojem zahrnujici
krom& mentalni retardace i1 takové hrani¢ni pasmo kognitivné — socialni disability, které
znevyhodiluje klienta predevSim pii vzdélavani na bézném typu Skol a indikuje
vyrovnavaci ¢i podplrna opatfeni edukativniho (popf. psychosocialniho) charakteru.*
Oproti tomu uvadi (s. 31), ze ,mentalni retardaci lze vymezit jako vyvojovou poruchu
rozumovych schopnosti demonstrujici se pfedev§im snizenim kognitivnich, feCovych,
pohybovych a socidlnich schopnosti s prenatalni, perinatalni i ¢asné postnatalni etiologii,

které oslabuje adaptacni schopnosti jedince.*

Michalik (2011, s. 115) definuje mentalni retardaci jako ,,vyvojovou duSevni poruchu se
sniZzenou inteligenci, demonstrujici se predevSim snizenim kognitivnich (tj. poznavacich),

feCovych, pohybovych a socialnich schopnosti.*
Jako hrani¢ni pasmo pro klasifikaci mentalni retardace je uvadéna hodnota 1Q 70. Michalik

2011) popisuje ,,mentalni postizeni® jako Sir§i termin, neZ je mentalni retardace s tim, ze
o

hranici mentalniho postizeni je zde hodnota 1Q 85.
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,»2Americkd asociace pro mentaln¢ retardované (AAMR) pouzivd nasledujici definici:
Mentalni postizeni je podstatné omezeni stavajiciho vykonu vyznacujici se podpriimérnou
urovni intelektovych schopnosti se sou¢asnym omezenim nejméné ve dvou ndsledujicich
adaptacnich dovednostech — komunikace, sebeobsluha, socidlni dovednosti, bydleni ve
vlastnim dom¢, vyuziti sluzeb obce, sebeurceni, zdravi a bezpecnost, Skolni vykon, volny
Cas a prace.“ (Matousek 2005, s. 111) Tamtéz se dozvime, ze vlastni definici mentalni
postizeni pfinesli i ,,sebeobhdjci®, sami lidé s mentalnim postizenim. Podle nich jde o ,,lidi,

ktetfi maji problémy v ueni, porozumeéni, orientaci a komunikaci®.

V textu je nejCastéji vyuzivan termin mentalni postizeni, a to v Sir§Sim vyznamu. Pojmu
mentalni retardace se vyvaruji, nebot’ v dnesni dobé pocituji jeho pejorativni nédech.
Historicky byla pouzivana fada pojmi pro oznaceni mentalniho postiZzeni a jeho stupiill.
Postupné ale ziskaly jiny, hanlivy, vyznam. Néasledkem toho je jistd neuspotddanost

pojmoslovi s prolinanim pojmi a skute¢nych vyznam.

Autofi se neshoduji na jednotném cisle — poctu osob s mentalnim postizenim v populaci.

Neexistuje jednotny zdroj tidaji o poctu téchto osob, pracuje se tedy s odbornymi odhady.

3.2 Klasifikace mentalniho postiZeni

K dispozici je nékolik klasifika¢nich ramct, které popisuji mentalni postiZeni, jeho projevy

a nasledky.

Mezinarodni statisticka klasifikace nemoci a pfidruZenych zdravotnich problémd, zkracené
Mezinarodni klasifikace nemoci je zdkladni klasifikaci, kterd slouzi pro vedeni
zdravotnické  dokumentace @ a  pro  statistické  Gcely  vpfipadé¢  amrti

(http://www.uzis.cz/cz/mkn/index.html).

Diky dal$imu klasifikanimu rdmci - Mezindrodni klasifikaci funkénich schopnosti,
disability a zdravi (MKF) lze pfimo stanovit moznosti dot¢ené osoby, jeji limity, pracovni
schopnosti a dalsi. To by z pouhé diagnostické klasifikace neslo. MKF tedy v mnohém

zjednodusuje praci profesionaliim, kteti s lidmi s postizenim pracuji. (Valenta 2012)
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Zarovehi u nas vyuzivame Skélu stanoveni miry podpory, tedy SIS — Supports Intensity
Scale, které je dobie vyuzitelna pro lidi s mentalnim postizenim, poméaha dobfe zmapovat

miru potfebné podpory v kazdodennim zivoté. (Valenta 2012, s. 15)

Riizné domény osobnostni struktury lidi s mentdlnim postizenim se hodnoti riznymi
diagnostickymi néstroji. Valenta (2012) jmenuje mezi témito doménami smyslovou
percepci, motoriku, lateralitu, orienta¢ni funkce (Casem, mistem, osobou), intelektové
poznavaci funkce, pozornost, pamét’, fatické funkce, emoce, adaptabilita a sociabilita,
konace a aspirace, sebeobsluha, rodinné prosttedi a edukacni schéma (jednotlivé
dovednosti, védomosti, navyky a zdjmy). Pro kazdou z domén Valenta a kol. (2012)

poskytuji blizsi deskripci u lidi s mentalnim postizenim a nacrt diagnostickych néstroji.

3.3 Stupné mentalniho postiZeni

Valenta (Valenta in Michalik, 2011) uvadi d€leni mentédlni retardace podle hloubky
postizeni na 4 stupné. Kritériem je vyse IQ:

- Lehké mentélni retardace (50 - 69 1Q)

- Stfedn¢ tézka mentalni retardace (35-49 1Q)

- Té&zka mentalni retardace (20-34 1Q)

- Hluboka mentalni retardace (pod 20 IQ)
,Podle miry aktivity se klienti s mentdlnim postizenim jest¢ mohou diferencovat podle
typu postizeni na jedince apatické - torpidni, pomalé (vétSina klienti s Downovym
syndromem) a jedince erektické, neklidné, pohyblivé.“ (Valenta in Michalik, 2011, s. 117)
Kdyz hovotim o ,,mentadlnim postizeni“, nikoliv o ,,mentalni retardaci®, je zde urcujici

hranice mentalniho postiZeni hranice 1Q 85 - viz vyse.

3.4 Etiologie mentalniho postiZeni

Valenta (in Michalik 2011) uvadi 3 hlavni pfi¢iny mentalniho postiZeni:
- Prenatalni,
- Perinatalni,

- Postnatalni
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Prenatalni pficiny jsou ty, které plisobi pfed narozenim, tzn. v dobé po oplozeni do porodu
ditéte. Jedna se o rizné vlivy pocinaje pusobeni chemickych latek, ptes vyzivu, choroby
béhem gravidity, az po nadmérny stres Zeny b&hem t&hotenstvi. Vyzna¢nym vlivem
piisobicim v prenatdlnim obdobi je genetika (Valenta in Michalik 2011, s. 117). Radi se
sem ruzna dédicnd onemocnéni nebo intelektové vlohy. Mutaci geni dochazi ke vzniku
riznych dfive popsanych syndromi, od nejzndméjsitho (a nejcastéjsiho) Downova

syndromu, po Pradertiv-Williho syndrom, Edwardsiiv syndrom, Williamsiiv a fada dalSich.

Perinatalni pfi¢iny mentalniho postizeni vznikaji béhem porodu a kratce po ném, souvisi

uzce se zpusobem porodu a stavem ditéte po porodu.

Postnatalni pfi¢iny vznikaji v pribchu Zivota a jsou proto velmi riznorodé. Ve hie mohou
byt riizna télesnd a psychiatricka onemocnéni, chemické latky, urazy ¢i deprivace riznych

potieb.

3.5 Riizna pojeti mentalniho postiZeni

Lecbych in Valenta (2012) uvadi tato pojeti mentalniho postiZzeni:
- Klasifikacni, limita¢ni, medicinsky model
- Model ustavni socialni péce
- Popisny model

- Spiritualni model

Klasifika¢ni model operuje s klasifikacnimi Skdlami, je velmi zakotven ve zdravotnictvi.
Zkouma medicinské pti¢iny mentalniho postizeni, pomoci $kal rizna postizeni tfidi. Tento
zptisob pohledu na mentalni postizeni je uZitecny pro stavbu struktury piisluSnych
socialnich sluzeb. Jeho nevyhodou je nadmérnd tvorba ,.Skatulek®, mé etiketizacni efekt,
takZe jeho vysledkem miize byt diskriminacni pfistup k postizenym a zakonzervovani

jednotlivel v urcitém prostiedi, coZ je limituje - omezuje moznosti integrace.

Model ustavni socialni péce je zakotven v historickém vznikani nalezincii a $pitald, které
poskytovaly tkryt a utéchu lidem, ktefi by kvtli svému postizeni nemohli v nechranéném

prostiedi diistojné fungovat.
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Popisny model je protivahou modelu klasifikaénimu. Vyhyb4 se pouzivani diagndz a
,halepek™ a pouze popisuje specifika lidi s postizenim, ptipadné specifika jeho fungovani

v socialnim prostiedi. Peclivé voli terminologii a ¢loveka vzdy klade na prvni misto.

Relativné mladym modelem je model spiritudlni, ktery povazuje lidi s mentalnim
postizenim za pfirozenou soucast spolecnosti, kdy existence kazdého znich ma urcity
smysl. Spole¢nost obohacuji tim, ze poskytuji nové nahledy na bézné situace a fenomény.
Lidé s mentalnim postizenim by méli Zit v pfirozeném prostiedi mezi zdravymi lidmi a
proces u¢eni by mél probihat obéma sméry, tedy od zdravych lidi k mentalné postizenym a
naopak, zdravi lidé by se méli ucit od mentalné postizenych. Mentalni postizeni je zde
pouzivano jako terminus technicus, ale v realu tato klasifikace jaksi ustupuje do pozadi a je

ponechan jen ,,Eloveék* s urcitymi specifickymi vlastnostmi a chovanim.

3.6 Svépravnost

Zivota osob s mentalnim postizenim se uzce dotyka otazka svépravnosti. Zakon &. 89/2012
Sb., obcansky zdkonik, upravuje s aCinnosti od 1. ledna 2014 tfi urovné zasahti do
svépravnosti ¢lovéka. Jednd se o Cinnost tzv. podpirce, zastupce (¢lena domacnosti) a o

omezeni svépravnosti (ureni opatrovnika).

V kazdém ptipadé plati, ze omezit svépravnost ¢lovéka lze pouze v piipadé, ze to je v jeho
zajmu, hrozila-li by mu jinak zdvazna Gjma, a zaroven nepostaci-li mirnéj$i opatfeni. O

omezeni svépravnosti miize rozhodnout pouze ptislusny soud.

Na rozdil od ptedchozi pravni Gpravy, jiz nelze €loveka Upln€ zbavit svépravnosti (pred
ucinnosti nového obcanského zédkoniku zpiisobilosti k pravnim tkonlim), ale 1ze ji pouze

omezit v ur¢itych oblastech Zivota.

Obcansky zdkonik stanovi, Ze ,.k povinnostem opatrovnika nalezi udrZzovat s opatrovancem
vhodnym zplisobem a v potfebném rozsahu pravidelné spojeni, projevovat o opatrovance
skutecny zajem, jakoZz i dbat o jeho zdravotni stav a starat se o naplnéni opatrovancovych

prav a chranit jeho z&4jmy.* (§ 466, z. ¢. 89/2012, obcansky zékonik)

18



Poskytovatel socialnich sluzeb, které ¢lovek uziva, se nemiize stat opatrovnikem, mize se
ale stat clenem opatrovnické rady, kterd se podili na rozhodovéani o opatrovancovych

zajmech.

Soud mize jmenovat opatrovnika i bez omezeni svépravnosti, pak mohou ve stejnych

vécech jednat oba — opatrovnik i opatrovanec.

Opatrovnikem se zpravidla stdvd ten, koho si sam opatrovanec urci, nebo jind osoba
opatrovancovi blizkd. Neni-li zddna takovd osoba, ustanovi se vefejny opatrovnik —

ptislusny méstsky nebo obecni trad.

Podle § 45 z. ¢. 89/2012, obcanského zdkoniku, si mize Clovék smluvné sjednat tzv.
podpiirce. Smyslem je ndpomoc pii rozhodovéni, kdyZ mu v tom duSevni porucha plisobi

potize. Smlouvu o ndpomoci musi schvalit soud.

Bez omezeni svépravnosti mize dojit k pravnimu zastupovani ¢lovéka jeho rodinnym
ptislusnikem, resp. clenem domadcnosti, ktery Zil se zastupovanym alespon tii roky pied
vznikem zastoupeni, a to se souhlasem zastupovaného a po schvaleni soudem. Zastupovani

upravuje z. €. 89/2012, obcansky zadkonik v § 49 — 54.

Pravni osobnost znamend zpUsobilost mit v mezich pravniho fadu prava a povinnosti (§15
z. ¢. 89/2012, obcansky zakonik). Termin pravni osobnost nahradil dfivéjsi ,,pravni
subjektivitu“. Pravni osobnost vznikd narozenim a zanika smrti a nelze ji, na rozdil od

svépravnosti, nijak omezit.

3.7 Mezinarodni ochrana prav lidi s mentalnim postiZenim

Michalik (2012, s. 64) vyzdvihuje Deklaraci prav mentalné postizenych osob z roku 1971,
kterd ma pomoci zabezpecit prava mentalné postizenych tak, Ze jednotlivym statim
doporucuje zabezpeceni téchto prav: stejnd prava jako ostatni lidské bytosti, prdvo na
zdravotni péci, pravo na ekonomické zabezpeCeni a sluSnou Zivotni Uroven, pravo zit

v kruhu své vlastni rodiny, pravo na kvalifikovaného opatrovnika, pravo na ochranu pied
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jakymkoliv vykofistovanim, zneuzivanim nebo poniZzujicim zachazenim a pradvo na

odvolatelnost omezeni prav a pravidelnou revizi omezeni prav u vyssich instituci.

Nejnovéj$im a nejvyspélejiim dokumentem je pak Umluva OSN o pravech osob se
zdravotnim postizenim, kterd pro Ceskou republiku vstoupila v platnost 3. kvétna 2008.
Tato Gmluva vychazi z premisy, Ze osoby se zdravotnim postizenim maji v nékterych

smérech potfebu zvlastni vefejné ochrany (Tomes, 2010, s. 154).

Umluva je zaloZena na zisadé respektovani piirozené diistojnosti, osobni nezavislosti,
zahrnujici také svobodu volby a samostatnosti osob, zdsad¢ nediskriminace, zdsadé plné a
ucinné integrace do spolecnosti a dale zasad¢ respektovani odliSnosti a pfijimani osob se
zdravotnim postizenim jako soucasti lidské pfirozenosti a distojnosti. Lidé se zdravotnim
postizenim maji dle Umluvy mit rovné piilezitosti a ,piistupnost”. Cilem zasady
,»pristupnosti je umoznit osobam se zdravotnim postizenim Zit nezavisle a pIlné se zapojit
do vSech oblasti Zivota spolecnosti, konkrétné se jednd o pfistup k hmotnym zivotnim
podminkam, dopravé, informacim a komunikaci, véetné informacnich a komunikac¢nich
technologii a systéml a k dalSim zafizenim a sluzbam dostupnym nebo poskytovanym
vefejnosti, a to vmdstskyjch i venkovskych oblastech (¢l. 9 Umluvy,

http://www.mpsv.cz/files/clanky/10774/umluva_CJ_rev.pdf).

Umluva ma pomoci odstranit piekazky, které v jednotlivych statech, které Umluvu
ratifikovaly, brani lidem s postizenim plné se integrovat do spolecnosti. S obsahem
dokumentu koresponduje tzv. spiritudlni pojeti lidi s mentdlnim postizenim, které je
povazuje za pfirozenou soucdst spolecnosti, kterd stejné, jako ostatni lidé spolecnost
obohacuji, u¢i se od ni a zaroven piinasi vlastni osobité pohledy, nazory, pfistupy a

vysledky prace.

Zakon o socidlnich sluzbach hovoti o ucelu socialnich sluzeb jako podpote socidlniho
zaclenéni nebo prevence socidlniho vylou€eni. Pravé plnd integrace a zaclenéni osob
s mentalnim postizenim do spolecnosti je v kostce cilem zminénych ,lidsko-pravnich*

dokumentti a zdkon o socidlnich sluzbéch je jednim z néstroji jejiho dosazeni.
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3.8 Socialni prace s lidmi s mentalnim postiZzenim

Socidlni praci rozumime (Matousek 2008, s. 200) ,,spolecenskoveédni disciplinu i oblast
praktické cinnosti, jejichz cilem je odhalovani, vysvétlovani, zmirilovani a feSeni

socialnich problému.*

Matousek (2005) hovoii o tfech zakladnich oblastech, kterych se socidlni prace s lidmi

s mentalnim postizenim dotyka: prace, bydleni a volny ¢as.

3.8.1 Prace

V idealnim ptipad¢é by vSichni lidé bez rozdilu pracovali na otevieném trhu prace. Ten ale
funguje na principu dosahovani zisku a tim optimalizace naklad{ na pracovni silu. VétSina
lidi s mentdlnim postizenim potfebuje minimalné na zacatku pracovniho poméru, ale
vétSinou 1 v prubéhu vykondvani préace, ur€itou formu podpory. Nejen proto existuje
moznost podporovaného zaméstnadvani v ramci socidlné aktivizacnich sluzeb (§ 66 z.
108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach) a tvorby tzv. chranénych pracovnich mist.
Podporované zaméstnavani funguje na principu poradenstvi a asistence pted a pii nastupu
do zamestnani

http://www.rytmus.org/pracovni_rehabilitace_metodou podporovaneho zamest).

Institut chranénych pracovnich mist upravuje zakon ¢. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti.
Zamé¢stnavatel ma pfi splnéni zakonnych podminek narok na finan¢ni ptispévek na ztizeni
chranéného pracovniho mista resp. na provoz tohoto mista. Zaméstnava-li vice nez 50%
podil osob se zdravotnim postizenim, ma zaméstnavatel narok i na pifispévky na mzdy
téchto osob (§ 75 - 78 z. €. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti). Pfispévky poskytuji prislusné
pobocky a kontaktni pracovisté Utadu prace Ceské republiky. Ufad prace zajistuje také
tzv. pracovni rehabilitaci osob se zdravotnim postizenim (§ 69 z. ¢. 435/2004 Sb., o
zaméstnanosti). MlzZe ji povéfit i1 jinou pravnickou nebo fyzickou osobu a soucasti

rehabilitace je pravé vyse uvedené podporované zaméstnavani.

Zakon o zaméstnanosti upravuje povinnost zaméstnavatele zameéstndvat osoby se

zdravotnim postizenim. § 81 zadkona o zameéstnanosti uvadi povinnost zameéstnavatele
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s poctem zaméstnancli nad 25 zaméstnat osoby se zdravotnim postizenim ve vysi
povinného podilu, ktery ¢ini 4 %. Zaméstnavatel tuto svou povinnost mize dle zdkona
nahradit odebiranim vyrobkl nebo sluzeb od zaméstnavatelii zaméstnavajicich vice nez

50 % osob se zdravotnim postizenim, odvodem do statniho rozpoctu, nebo kombinaci

téchto opatieni.

Podpora zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim ma stejnou vahu, jako podpora
zaméstnanosti jako takové. Dopady nezaméstnanosti na lidi s postizenim i na lidi bez
postizeni jsou de facto stejné. ,,Obecné se poukazuje na to, Ze nezaméstnanost je spojena
s kratkodobym ¢i dlouhodobym stresem, ktery, je-li nezvladnuty, vyznamné poskozuje

dusSevni i fyzické zdravi.“ (Buchtové 2013, s. 75)

Pro osoby s mentalnim ¢i jinym zdravotnim postiZenim nema vyznam vyhradné prace za
ucelem vydeélku, ale velkou roli hraje samotnd seberealizace, smysluplné traveni Casu a

prilezitost k navazovani socidlnich kontaktt.

Nezaméstnanosti jsou ohroZeni také pecujici rodinni pfisluSnici lidi se zdravotnim
postizenim. Nasledky dlouhodobé nezaméstnanosti se tak mohou vjedné rodiné
kumulovat. Jedna se jak o nasledky nizkého piijmu rodiny, tak i o ndsledky v psychickém
a fyzickém zdravi dotCenych osob. Dojde-li k vylouceni z prace jednoho zrodinnych
ptislusnikti, ktery citi za Clena s postizenim zodpovédnost a vénuje se mu vétSinu svého
Casu, je to pro rodinu ztrata nejen ekonomicka, ale vyraznym zpisobem ovliviiuje
sebehodnoceni a sebedivéru pecujici osoby. Modifikuje to nejen vniméni vlastni

osobnosti, ale nakonec i vztahy partnerti v rodiné (Michalik, 2011, s. 99).

Podminky zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim urcuje stat prostiednictvim statni
politiky zaméstnanosti. Politika zaméstnanosti je ,,politika, jejimz cilem je v soudobych
zapadnich statech dosazeni rovnovahy mezi nabidkou a poptavkou po pracovnich silach,
pfipadné také vyuziti vSech zdroji pracovnich sil a podpora prava obcanli na zaméstnani
(Matousek, 2008, s. 139). Podoba statni politiky zaméstnanosti navazuje na priority
Evropské unie. Prostfednictvim Evropského socidlniho fondu &erpa Ceska republika
prosttedky na podporu riznych cili v oblasti zaméstnanosti. Operacni program

zamestnanost pro obdobi let 2014 - 2020 stanovuje cil zvysit zaméstnanost starSich, nizko-
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kvalifikovanych a znevyhodnénych osob (http://www.esfcr.cz/op-zamestnanost-2014-

2020).

Strategie politiky zaméstnanosti Ministerstva prace a socialnich véci CR informuje o
planech v oblasti zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim do roku 2020 (s. 16):

,Lze pozorovat trend pfesouvani zaméstnancli se zdravotnim postizenim z volného trhu
prace (pokud tak ozna¢ime zaméstnavatele, kteti nezaméstnavaji vice nez 50 % OZP) na
chranény trh prace (zaméstnavatelé s vice nez 50 % OZP). Piitom cilem politiky
zaméstnanosti a podpory OZP na trhu prace by mélo byt primarné umistit tyto osoby na
otevieném trhu prace mezi vétSinovou spolecnosti.“ a ,,V soucasné¢ dobé je vSak nutné
roz§ifit vyuziti pracovni rehabilitace, zejména pfipravy k praci na pracovistich
(potencialnich) zamé&stnavateld. Tato forma pomoci za¢lefiovani OZP na trh prace by méla
pfedchazet piimé podpoie poskytované zaméstnavatelim...Dale by mél byt revidovan
systém plnéni povinného podilu zaméstnavani OZP s cilem preference firem plnit tuto

povinnost pfimym zaméstndvanim osob se zdravotnim postizenim. (s. 25 tamtéz)

Lid¢é se zdravotnim postizenim jsou zpravidla piijemci invalidniho dichodu ze systému
diichodového pojisténi. Invalidni diichod je rozdélen na tii trovné dle zjisténého stupné
invalidity, a to na invaliditu prvniho az tfetiho stupné. Rozdil je v mife poklesu pracovni

schopnosti (http://www.cssz.cz/cz/duchodove-pojisteni/davky/invalidni-duchody.htm).

3.8.2 Bydleni

Lid¢ s mentalnim postiZzenim, ktefi nemaji moznost bydlet sami nebo s rodinou, mohou
vyuzit sluzbu chranéné bydleni. ,,Chranéné bydleni je pobytova sluzba poskytovana
osobam, které maji sniZzenou sobéstacnost zdGvodu zdravotniho postizeni nebo
chronického onemocnéni, véetné¢ dusevniho onemocnéni, jejichz situace vyzaduje pomoc
jiné fyzické osoby. Chranéné bydleni ma formu skupinového, popiipadé individudlniho
bydleni.“ (§ 51 z. ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach) Chranéné bydleni je zafizeni
socialnich sluzeb, kde jsou poskytovany sluzby dle zdkona: poskytnuti stravy nebo pomoc
pii zajisténi stravy, poskytnuti ubytovani, pomoc pii zajisténi chodu domécnosti, pomoc
pii osobni hygien¢ nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu, vychovné, vzdélavaci a

aktivizacni cinnosti, zprostfedkovani kontaktu se spoleCenskym prostiedim, socidlné
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terapeutické ¢innosti a pomoc pii uplatiovani prav, opravnénych zajmi a pifi obstaravani
osobnich zalezitosti (§ 51 téhoz zakona). Konkrétni rozsah sluzeb zalezi na individualnich

potiebach uzivatele.

Moznosti vlastniho bydleni lidi s mentalnim postizenim zéalezi na rozsahu a dostupnosti
podptrnych socidlnich sluzeb v misté bydlisté¢ a jeho rodinné a finan¢ni situaci. Pokud
¢lovék s mentalnim postizenim disponuje vlastnim bydlenim, ale jeho samostatnost neni
dostatecna, muze v piipad€ jeji dostupnosti, vyuzit sluzby podpora samostatného bydleni.
Zakon o socidlnich sluzbach definuje podporu samostatného bydleni jako ,terénni sluzbu
poskytovanou osobdm, které maji snizenou sobésta¢nost z dlivodu zdravotniho postizeni
nebo chronického onemocnéni, véetné duSevniho onemocnéni, jejichZz situace vyzaduje

pomoc jiné fyzické osoby.“ (§ 43)

V soucasné dobé probihaji pfipravy zakona o socidlnim bydleni. Socidlni bydleni jako
varianta distojného bydleni nizko-piijmovych skupin obyvatel vlastné neexistuje. Naklady
na bydleni jsou u osob s nizkymi pfijmy nyni hrazeny prostfednictvim davky statni socidlni
podpory (ptispévek na bydleni) a davky v hmotné nouzi (doplatek na bydleni). VétSina
takto pfiznanych dévek smétfuje do najemniho bydleni, jehoZz vySe neni regulovéna.
Budouci zdkon o socidlnim bydleni by mél byt ucinny od 1. 1. 2017
(http://www.mpsv.cz/cs/20559).

3.8.3 Volny ¢as

Nestatni neziskové organizace nabizi rozmanité piileZitosti k trdveni volného Casu lidem
s mentalnim postizenim. Vé&tSina Cinnosti spadd do programl pracovni nebo socialni
rehabilitace. Lidé s mentalnim postizenim maji moznost vyuZzivat sluzeb asistenta i ve
svém volném Case. Mohou mit rGznorodé z4jmy, tak jako lidé bez postizeni. Otazkou

zustava dostupnost piislusnych asistencnich sluzeb, a to jak geograficka, tak i finan¢ni.

Nékteré nestatni neziskové organizace nabizi mozZnosti traveni volného casu lidem

s mentalnim postizenim, aniz by byly registrované jako socialni sluzby.
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Komplexni sluzby v oblasti prace, bydleni a volného ¢asu nabizi zpravidla domovy pro
osoby se zdravotnim postizenim. Obecné jako problém zafizeni uUstavniho typu je
hodnocena nevyrovnanost poskytovanych sluzeb rizn€ postizenym klientim. Hloubéji
postizeni Casto dostavaji pouze sluzby na urovni uspokojeni zékladnich, fyzickych potieb,
naopak lehce postizeni uzivatelé byvaji zahrnovani nadbyte¢nymi sluzbami, které brzdi

jejich osobni rozvoj (Matousek, 2011, s. 106).

Pies pribézné snahy o deinstitucionalizaci socialnich sluzeb (Chab, 2004), jen v okrese
BeneSov a tésném okoli se nachazi 3 domovy pro osoby s mentalnim ¢i kombinovanym

postizenim s celkovou kapacitou asi 350 lizek.'

Lidé (nejen) s mentdlnim postizenim maji moznost zazadat si o ,prukaz osoby se
zdravotnim postizenim®. Naroky drziteld prikazu upravuje zakon ¢. 329/2011 Sb., o
poskytovani davek osobdm se zdravotnim postizenim a déle vyhlaska ¢. 388/2011 Sb., o
provedeni nékterych ustanoveni zdkona o poskytovani ddvek osobam se zdravotnim

postizenim.

O néroku na prikaz osoby se zdravotnim postizenim rozhoduje posouzeni zdravotniho

stavu posudkovym lékafem piislusné okresni spravy socialniho zabezpeceni.

Vydavany jsou 3 trovné prikazi podle zavaznosti postizeni. Smyslem vydavanych
prikazl je usnadnit jejich drziteliim orientaci a pohyblivost. Drzitelé prikazu maji narok

také na slevy na jizdném a dalsi vyhody dle dalSich pravnich predpisa.

3.9 Socialni sluzby pro dospélé s mentalnim postiZenim v okrese BeneSov

Vycet a popis socialnich sluzeb pro dospélé s mentadlnim postizenim v okrese BeneSov
jsem provedla na zaklad¢ informaci z Registru socidlnich sluzeb, ktery provozuje
Ministerstvo prace a socialnich véci CR na zakladé zikona &. 108/2006 Sb., o socialnich
sluzbach. Informace jsem cerpala také z Analyzy poskytovatelli socidlnich sluzeb na tzemi

okresu BeneSov, kterd byla provedena v ramci projektu ,,Podpora procesu komunitniho

! Centrum socialnich sluzeb Tloskov, Nalzovicky zamek, poskytovatel socialnich sluzeb, Integrované
centrum socialnich sluzeb Odlochovice
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planovani socidlnich sluZeb na okrese Benesov*” a z webovych prezentaci jednotlivych

organizaci. Razeno abecedn¢:

Centrum pro zdravotné postiZené a seniory StiFedoceského kraje o.p.s. je nevladni
neziskova organizace, kterd ve Stiedoceském kraji, v€etn¢ BeneSovska, poskytuje odborné
socialni poradenstvi, osobni asistenci, socidlné aktivizacni sluzby pro seniory a osoby se
zdravotnim postizenim. Registr poskytovatelli socidlnich sluzeb uvadi kapacity sluzeb za
cely Stfedocesky kraj, proto nepovazuji za relevantni je zde uvadet.

www.czpstredoceskykraj.cz

Centrum socialnich sluzeb Tloskov je pifispévkovd organizace Ministerstva prace a
socidlnich véci CR s celostatni piisobnosti, ktera poskytuje sluzby prevazné pobytové.
Konkrétné odlehcovaci sluzby (14 ltzek), domov pro osoby se zdravotnim postizenim (192
lizek), chranéné bydleni (14 lizek), socidlni rehabilitace (6 lazek). Ambulantné je
poskytovéna sluzba denni stacionar s kapacitou pro 14 uzivatel.

www.tloskov.cz

Farni charita VlaSim je cirkevni organizace, kterd poskytuje odborné socidlni poradenstvi
(220 intervenci za meésic), osobni asistenci (20 uzivatelil), peCovatelskou sluzbu (12
uzivateld) a socidlné aktivizacni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim (120
uzivateld véetn€ seniorl a osob s riiznymi druhy zdravotniho postizeni).

www.vlasim.charita.cz

Integrované centrum socidlnich sluzeb Odlochovice je ptispévkova organizace HL. m.
Prahy, ktera poskytuje sluzby primarné obCaniim s trvalym pobytem v Praze. Poskytuje
pobytové sluzby, a to domov pro osoby se zdravotnim postizenim (125 Iizek) a chranéné
bydleni (29 luzek).

WWW.Iror.cz

Pecovatelska sluzba okresu BeneSov je pfispévkova organizace mésta BeneSov,

poskytuje klientim pecovatelskou sluzbu terénné i ambulantné (1 150 intervenci ro¢né).

g Projekt ,,Podpora procesu komunitniho planovani socialnich sluZeb na okrese BeneSov* byl realizovan od
1. dubna 2013 do 31. bfezna 2015. Cilem projektu byl rozvoj procesu komunitniho planovani socialnich
sluzeb. Vice na strankach mésta BeneSov nebo na strankach Evropského socialni fondu CR.
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Hlavni cilovou skupinou Pecovatelské sluzby jsou seniofi a osoby se zdravotnim
postizenim, nevyjimaje osoby s mentalnim postizenim.

www.ps-benesov.estranky.cz/

RUAH o. p. s. je nevladni neziskova organizace se sidlem v BeneSové, kterd mimo jiné
klientiim s mentalnim postizenim poskytuje odborné socidlni poradenstvi (terénné i
ambulantné, celkem cca 60 intervenci tydné€), osobni asistenci (7 uzivateli terénn¢) a
odleh¢ovaci sluzby (10 uzivatel).

www.ruah-ops.cz

Rytmus BeneSov, o. p. s. je nevladni neziskova organizace, kterd na uzemi okresu
poskytuje sluzbu podporované bydleni a socialni rehabilitace. Sluzby poskytuje ambulantni
a terénni. Podporované bydleni ma v soucasnosti 12 uZzivatelli a socialni rehabilitace 140
uzivatelii. Rytmus nabizi dle informaci na svych webovych strankach podporované
zamé&stnavani, tranzitni program, program rodi¢ovstvi osob s mentalnim postizenim, kurzy
pro osoby se zdravotnim postizenim na zvySovani dovednosti, vzdélavaci kurz pro osoby
pecujici, poradenstvi a podporu samostatného bydleni.

www.benesov.rytmus.org

Villa Vallila je spolek - nevladni a neziskova organizace se sidlem v Praze, ktera na okrese
BeneSov provozuje komunitni dim Villa Valllila a v ném socidlni sluzbu chranéné bydleni
(10 uzivatelit), socialn¢ terapeutické dilny (15 uzivateli) a odlehcovaci sluzbu (3
uzivatelé).

www.vallila.cz

Jednotlivé organizace poskytuji sluzby vétSinou nejen dospélym s mentalnim postizenim,
ale 1 détem nebo senioriim, jejich rodindm nebo lidem s jinym nez mentalnim postizenim.

Vzdy ale poskytuji sluzby dospélym s mentalnim postizenim vcetné.

Obcantim okresu BeneSov mohou poskytovat a poskytuji socidlni sluzby také organizace
mimo okres BeneSov. Mohou to byt organizace tésn¢ za hranici okresu ¢i v libovolné
lokalité Ceské republiky. Diivod, pro¢ se uZivatel z okresu Benesov dostane do sluzby

mimo okres BeneSov, je velmi individudlni.
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Za zminku stoji organizace MELA o. p. s., kterd je nestatni neziskovou organizaci, ktera
provozuje v Sedl¢anech (okres Ptibram) denni stacionat (10 klientil), socialné
terapeutickou dilnu (24 klientd) a chranéné bydleni (kapacity zndmé v souctu s jinymi
pobockami). Poskytuje také sluzbu socidlni rehabilitace (10 klientd) a odborné socialni
poradenstvi (kapacity znamé pouze v souctu s poboc¢kou v Koling).

www.melaops.cz

Dal$i vyznamnou organizaci v tésné blizkosti okresu BeneSov je NalZovicky zamek,
poskytovatel socialnich sluzeb. Jedna se o ptispévkovou organizaci Stfedoc¢eského kraje.
Nalzovicky zamek je domovem pro osoby se zdravotnim postizenim (34 lhzek), dale
poskytuje sluzbu chranéné bydleni (16 ltizek) a socidlné terapeutické dilny (30 uzivateld).

www.domov-nalzovice.cz

Nékteré organizace, aniz by mély v okrese BeneSov sidlo, mohou nabizet na okrese
BeneSov své sluzby. Napiiklad spolek Hewer z. s. poskytuje terénni sluzbu osobni
asistence také v okrese BeneSov.

www.osobniasistent.cz

V okrese BeneSov najdeme i organizace, které nejsou registrované jako poskytovatelé
socialnich sluzeb, ale pracuji s dospélymi lidmi s mentalnim postizenim. Jedna se o spolek
Pramen, ktery byl zaloZen rodi¢i déti s mentalnim postizenim. Zprostiedkuje a organizuje

rozli¢né volnocasové aktivity, napt. tdbory, hipoterapii, plavani apod.

Spolek Spoluradi, o. s. organizuje spolecné volno-casové aktivity pro lidi s mentalnim
postizenim 1 bez postizeni. Jedna se o spole¢né cestovani a traveni volného ¢asu s cilem
bourat piedsudky a ptedstavy o vzdjemnych ptedstavach lidi s postizenim a bez postizeni.

www.spoluradi.org
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4 Empiricka ¢ast

4.1 Vyzkumny cil

V teoretické Casti prace jsem popsala druhy socialnich sluzeb pro dospélé s mentdlnim
postizenim v okrese BeneSov s uvedenim poskytovatelii a kapacit, resp. jsem zodpovédéla
otazku, jaké je skute€né pokryti okresu BeneSov socidlnimi sluzbami pro dospélé lidi

s mentalnim postizenim.

V empirické €asti prace se snazim najit odpovéd’ na otazku, jaké je prakticka dostupnost
sluzeb v okrese Benesov pro jejich potencialni nebo skutecné uzivatele a jaké jsou deficity
na poli téchto sluZzeb na uzemi okresu BeneSov. Déle se zabyvam otdzkou, jaké ,,socidlni
sluzby* poskytuji rodinni ptislusnici clovéku s mentalnim postizenim a jaky vliv to ma na

jejich bézny Zivot.

4.2 Metodologie

Uzitim kvalitativni metody vyzkumu jsem zjiStovala informace z bézného Zivota lidi
s mentalnim postizenim. Vyzkumnou technikou byly polo-strukturované rozhovory

s dosp€lymi s mentalnim postiZzenim a s jejich rodinnymi piislusniky.

Na zékladé polo-strukturovanych rozhovorti byly zpracovany instrumentalni® piipadové
studie. Z rozhovorti jsem dale vybrala citace, které se vztahuji k dostupnosti socialnich
sluzeb pro dospélé s mentalnim postizenim v regionu, déle ty citace respondentd, které
souvisi s béznym zivotem rodiny, jejimz ¢lenem je mentdlné hendikepovany Clovek. A
nakonec jsem se zamcéfila na vyroky o budoucnosti v oblasti socidlnich sluzeb pro

dotcenou cilovou skupinu v okrese BeneSov.

3 Instrumentalni p¥ipady jsou povazovany za piiklady obecn&jsiho jevu. Vyzkumnik voli jev, pak vyhleda
pripad nebo nekolik ptipadi, které tento jev reprezentuji, a podrobné je zkouma. ... Vyzkumnik se v tomto
pripadé nezajima tolik o specifické zavéry o ptipadu, ale chce ud€lat zavéry, které jdou za dany piipad.*
(Hendl, 2012, s. 105)
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Zrealizovala jsem celkem 5 polo-strukturovanych rozhovorti zaméfenych na zkoumani
stejnych fenoménd, z cehoz vyplyva, ze vznikla tzv. kolektivni piipadové studie, tedy

hloubkové zkoumani vice instrumentalnich ptipadi (Hendl, 2012, s. 105).

4.3 Charakteristika vyzkumného vzorku

Zam¢fila jsem se na vyhledani téch respondentd, ktefi trvale nezZiji v domové€ pro osoby se
zdravotnim postizenim ani v chranéném bydleni. Cilem bylo vyhledani pfiblizn¢ pé&ti

piipadd, které se budou lisit v zadkladnich demografickych tdajich.

Pti ziskavani respondentii jsem se s Zadosti o spolupraci obratila na nestatni neziskové
organizace a piispévkové organizace se sidlem v okrese BeneSov, které pracuji s cilovou
skupinou dospélych s mentdlnim postizenim. VéEtSina organizaci zjistila piipadny zdjem
svych klientli o ucast ve vyzkumu. Redlnéd spoluprace pak probéhla s obecné prospésnou
organizaci Rytmus a spolkem Spolurddi o. s., ktery neni poskytovatelem registrovanych

socialnich sluzeb.

Cilem bylo provést rozhovor s dospélymi s mentdlnim postizenim, kteti Ziji doma, resp.
mimo domov pro osoby se zdravotnim postizenim nebo v chranéném bydleni. Prioritou, ne
vSak nezbytnou podminkou, bylo ziskat pro rozhovor zarovenn rodinného piislusnika
Clovéka s postizenim, ktery s nim zije ve spolecné domacnosti. Rozhovor byl proveden
celkem s péti respondenty, z toho 4 Zenami a 1 muzem, resp. s jeho matkou. Zastoupeni

jsou respondenti z mésta i mensich obci. Rozhovory probihaly od tnora do dubna 2015.

4.3.1 Etické aspekty vyzkumu

Mentalni postizeni je citlivé téma, o kterém rodiny, a zvlast sami lidé s mentalnim
b b

postizenim, nehovoii radi. Zvlast, pokud jsou si védomi, co to mentalni postiZeni je, a

jakym zptsobem limituje jejich moZnosti. Ani pro rodi¢e neni emo¢né snadné hovofit o

hendikepu jejich ditéte. Roli hraje obava z pfedsudki.
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Od lidi s mentdlnim postizenim se ocekava, Ze akceptuji své postizeni, ale na riznych
mistech zazivaji diskriminaci. Pak se stava, Ze maji sklon popirat vlastni postizeni a

vymezovat se vici ostatnim postizenym (Portner, 2009, s. 71).

,,Piestoze je nutné rozliSovat mezi riiznymi formami mentalniho postizeni, je tfeba nadmiru
opatrné zachéazet s nalepkovanim, jemuz jsou lidé s mentalnim postizenim trvale vystaveni:
postizeny, mén¢ postizeny, slabsi nez druzi, silngj$i nez druzi. Oni sami toto hodnoceni
zcela pfijimaji, aby na jeho zdklad¢ zatazovali ostatni a vytvafeli si hierarchii postizeni,
v niZ sebe samé vidi pokud mozZno hodné vysoko. Pro jejich vzajemné vztahy to neni nic

dobrého.* (Portner, 2009, s. 72)

Protoze je tento vyzkum zaméfen na konkrétni region, rozhodla jsem se z divodu
zachovani anonymity neuvadét pravd jména respondentl. Pouzivdm pouze smyslené
inicidly k odliSeni jednotlivych respondenti. VSem respondentiim zéilezelo na tom, aby
jejich odpovédi nebyly spojovany s jejich jménem nebo dalSimi osobnimi tidaji. Z tohoto
diivodu jsem se rozhodla nezvetejnovat Uplné prepisy rozhovort, ale vSechny jsou u mé

k dispozici k nahlédnuti nebo naslechu.

Littlechild zdiraziuje dilezitost etickych principti a hodnot v socidlni praci ve vyzkumu:
,Lze Tici, Ze pro vyzkum v socidlni praci neni zasadni ani tak metodologie, resp. metody
samy o sob¢, ale zdkladni hodnoty a etické principy socialni prace, kterym se musi

ptizpisobit volba metod vyzkumu.* (Littlechild in Baum, 2014, s. 122)

Tabulka ¢. 1 - Struktura respondentti dle pohlavi, velikosti mista bydli§t¢ a stupné

postizeni.
Respondent Pohlavi* Vék Kategorie obce | Stupen
bydlisté** mentalniho

postiZeni

D. F 27 3 Lehké

H.+ 1L F 21 3 Stredné tézké

R. F 34 1 Lehké

Z.+P. M 25 3 Stredné tézké

G.+K. F 39 2 Lehké,
s psychickym
onemocnénim

*F - zena, M - muz  **4 - Statutarni mésto, 3 - Mé&sto, 2 - Méstys, 1 - Obec
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Rozhovory probehly v prostfedi podle vybéru respondenta a trvaly od 20 do 60 minut.
Struktura rozhovort byla volna. Pomoci polo-strukturovanych rozhovorit byly ziskany
informace o vyuzivanych socialnich sluzbach, o mife podpory rodinnych piislusnika
osoby, o poptavce po konkrétnich sluzbach a dalSich problémech, moznostech a pianich

dospélych osob s mentalnim postiZzenim a jejich rodin.

Pro provedeni vyzkumu byla vypracovana kostra polo-strukturovaného rozhovoru, ktera
obsahovala 12 otazek, otdzky slouzily jako hruba osnova, formulace otazek byla
prizplisobena moznostem porozumeéni cilové skupiny:

1) Jaké socidlni sluzby momentéalné vyuzivate?

2) M¢l/a byste zajem tyto sluzby vyuzivat Castéji, v jiném case, v jiném misté atd.?

3) Proc je Castéji nevyuzivate?

4) M¢l/a byste zajem vyuzivat jesté dalsi socidlni sluzby?

5) Pro€ je nevyuzivate?

6) Popiste, prosim, jakym zptisobem fesite situaci bez potiebné socialni sluzby.

7) Popiste, prosim, kde a s kym bydlite a zda byste mél/a zajem bydlet jinak/jinde.

8) Popiste, prosim, vase soucasné ¢i minulé zaméstnani. Pokud momentalné nepracujete,
chtél/a byste pracovat?

9) Jakym zplisobem travite sviij volny cas?

10) Mate n¢koho, kdo vam pomaha vytizovat vaSe zéalezitosti?

11) Jakou dal$i podporu finanéni i nefinan¢ni formy byste vy ¢i vase rodina uvitala? Resp.
popiste, prosim, co byste chtél/a ve svém zivot¢ zlepsit?

12) Vyuzivaji ¢lenové vasi rodiny néjaké podptrné socidlni sluzby?

Kompletni ptepisy rozhovori, vcetné autentickych nahravek, jsou k dispozici u autorky

prace.

4.4 Interpretace vysledki

Na zéklad¢ informaci ziskanych zrozhovori jsem zpracovala ptipadové studie, které
popisuji bézny zivot uzivatele, resp. jeho rodiny z hlediska vyuzivani socidlnich sluZeb.

Nasledné jsem se zaméfila na vyroky, které souvisi s dostupnosti socialnich sluzeb pro
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dospélé s mentalnim postizenim v okrese BeneSov a s piibuznymi fenomény, napf. s
zivotem rodinnych pfislusnikd, zplsobem zvladani béZnych ukonli, zamé&stnanim,

finan¢nimi potfebami apod.

4.4.1 Kazuistiky

Rozhovor ¢. 1

Respondent H., Zenského pohlavi, ve véku 21 let se stfedné t€Zkym mentalnim postizenim,

bydliste¢ ve mésté. Rozhovoru se zucastnila matka respondenta, pani I.

Respondent bydli se svymi rodi¢i v rodinném domé, zatim dochazi Skoly. O budoucnosti
po ukonceni vzdelani uvazuje. Vyuziva sluzbu socidlni rehabilitace v misté bydlisté. Volny
Cas travi s rodinnymi pfislusniky a zndmymi lidmi z okruhu rodiny. Na povrch vystupuje
potieba pratel z vrstevnické vékové skupiny: ,,Chce spolecnost téch mladejch lidi prosté. .

Na dotaz o moznosti budouciho samostatného bydleni odpovida, ze ,,Moje mamka s tim
nesouhlasi a ja sama bych si to neuméla vyfidit.“ a v jiné ¢asti rozhovoru zase, Ze ,,Chci

byt s rodi¢ema.*.

Respondent s matkou uvazuji o budoucim uplatnéni ,,No a jinak bychom pottebovali, co
bude po Skole...“, ,,Neni jako prace, no.“, ,,Pro tyhle nase déti by bylo lepsi, kdyby tady
mély chranénou dilnu nebo stacionat.”, ,,Oni si snad myslej, ze ptijdeme do Prahy.* Roli
hraji také obavy o moznosti sle¢ny H. dostat pozadavkiim potencidlniho zaméstnavatele:

,,...dneska se vSude maka.*

Matka sle¢ny H. byla vétSinou v domdacnosti, nyni jiz pracuje: ,,Prace je strasné dilezitd.*
Jako velkou pomoc v zivoté ocetiuje blizkost pratel: ,,...na to kafe si dojdem. To je
vzdycky ta nejlepsi, ja fikdm, psychologie.“ Pani I. navStévuje také psychiatrickou

ambulanci a bere slabé antidepresivum.
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Informace o socidlnich sluzbéch si rodina zjistovala postupné z rtiznych zdroji, k tomu
pani I. sdéluje: ,,To je pravé ta chyba, Ze neni jako n&jakd ta koordinace...ne Ze my

bychom se pidili...*

Finanéni situace rodiny je uspokojiva: ,,H. ma dichod, péci (piispévek na péci), takze my
jako s penézi jsme vzdycky byli jako spokojeny no. Nevim, jestli ma byt ¢lovek rad nebo
ne, protoze kdyby byla tak néjak mezi, tak by byl problém, ale tim, Ze ona je v ty stfedni

mentalni retardaci, i kdyz vejs jako, tak jsme s timhletim nikdy problém neméli...*.

Rozhovor ¢. 2

Respondent D., Zenského pohlavi, ve véku 27 let s lehkym mentdlnim postizenim, bydlisté

ve méeste.

Respondent zije se svymi détmi v zafizeni socidlnich sluzeb bez zaméfeni na uzivatele
s mentalnim postizenim. Respondent je na rodicovské dovolené. Vyuziva sluzbu podpora

samostatného bydleni.

Na otézku, zda potiebuje pomoc zvenci, uvadi, ze ,,Mam ted’ soudem danyho opatrovnika,
svoji sestru, tak co se tyce financi, tak mi hlida sestra.“. Na dotaz, zda ji vyhovuje bydleni
v zafizeni socidlnich sluzeb, odpovida: ,,Musi, nemam kam s nima (s détmi) jit.“ Budouci
zamestnani respondent nefesi, nebot’ je v ocekavani dal§iho potomka. S rodi¢i se nestyka,

ma pritele, v budoucnu by chtéla bydlet s nim, k tomu uvadi ,,Asi jo no.*.

Rozhovor ¢. 3

Respondent R., Zenského pohlavi, ve véku 34 let s lehkym mentalnim postizenim, bydlisté

na vesnicl.

Respondent Zije se svym partnerem v blizkosti svych rodi¢li a svého syna, kterého maji jeji
rodi¢e v ndhradni rodinné péci. Vyuziva sluzbu socidlni rehabilitace, hledd zaméstnani,
k tomu uvadi ,,No ja shanim praci a nemiizu sehnat.”, ,M¢ uz takhle ty volny dny nebav¢j
doma.“, ,Potiebuju n¢jakou praci, shanim, abych si mohla vydélat a mohla si to

schovavat.“ V pribéhu rozhovoru vychéazi najevo, Ze respondent ma zajem ucit se Cist a
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psat: ,,To bysem se chtéla naucit...Chci se naucit Cist, psat, pocitat.“ Do Skoly chodila a
uvadi ,,tam mé vyzvedli, v osmnacti mé vzali odtamtud.* Respondent ma rliznorodé zajmy,
bavil ji keramicky krouzek, k tomu fika: ,,Uz mé tam nemlzZou vzit, protoze to tam maji

plny.*

Na dotaz, jak se dafi matce, kterd ma v péci jejiho syna, odpovida: ,Ja ji obcas

vypoméham doma.*

Rozhovor ¢. 4

Respondentem je zde matka pana Z., ktery trpi stfedné t€Zkym mentalnim postizenim. Pani
P. nepovazovala za Gcelné, aby se pan Z. rozhovoru zG¢astnil. Pan Z. se svou matkou Zije

ve mésté, je mu 25 let.

Pan Z. vyuziva sluzbu tydenni stacionaf mimo okres BeneSov, narazové také odlehcovaci
sluzbu ve stejném zatizeni. V minulosti vyuzil sluzbu chranéné bydleni a denni stacionaf
v zafizenich v okrese BeneSov, ale ty se neosvédCily: ,,Tam nechce, to ma uplné, to ma

osypky.*, ,,...tam byly zas problémy s n¢jakou tam chovankyni.*.

Vikendy a obdobi, kdy nemlze byt respondent ve stacionafi, bydli s matkou ve spole¢né
domacnosti. Matka by uvitala, aby byl pan Z. blize svému bydlisti, v idedlnim ptipadé mél
moznost dochazet do denniho stacionafe: ,,Ja4 bych to vidéla tak, kdyby to Slo, kdyby to
bylo mozny, Ze tfeba tii tejdny tady byl v néjakom stacionafi nebo chranénejch dilnach

nebo néfem a na ten tejden tieba by jel tam (tydenni stacionar)..

Na dotaz, zda by mél pan Z. zajem chodit do zaméstnani, pani P. odpovida: .,...i zadarmo
tieba, ale fikam, ze by mél n¢jakou povinnost néco délat.”, pak ,,Kdyz tady nikde nic neni.
Tady neni ani ten stacionét...*, ,,Jako, jo, dobfe, jsou tady chrdnény dilny, ale to jsou pro

fyzicky postizeny lidi, j6? Ty pracujou na ukol, to Z. tohle nikdy nemiiZze zvladnout.*

Dale uvadi v odpovédi na otazku, co by pro svého syna uvitala: ,,No, ten denni stacionar

s tou praci, nebo ty chranény dilny. Nebo néco takovyho, no.*.
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Volny ¢as travi pan Z. vétSinou doma, nejrad¢ji sleduje TV a zabavi se s PC, o dalsi

aktivity specificky zdjem nema.

Béhem rozhovoru vyvstava také otdzka financni narocnosti sluzeb: ,Pfispévek na auto
jsem nedostala...”, ,,...to je jedenact a pul tisice, co ddvam kazdej mésic. Kdyby byl tady
nékde ve stacionafi, kde bych platila tfeba Ctyfi tisice, tak uz je to o nécem jinom. A
hlavng, Ze jo, uSetfilo by se za benzin a tyhle véci.”, ,,...je to financné teda narocny. Jeste
jsem zjistila vCera, ze se zdvojndsobil poplatek za ten vikendovej pobyt, takze to uz vitbec

nebude mozny ho tam davat.*

Pani Z. do zaméstnani nechodi, v minulosti dala kviili pé¢i o syna vypoved a dalsi
vyhovujici zaméstnani nenasla: ,,...kdo mé zaméstna, abych pfisla v pond¢€li v poledne do
prace a v patek dopoledne odesla. A nehled€ na to, Ze musime k doktorovi...“, ,,A navic je

mi vic nez 50.

Pani Z. vyuziva moznosti dochazet na psychiatrickou ambulanci: ,,Mam antidepresiva. Bez

toho to nejde, ty uz beru patnact let.

Rozhovor ¢. 5

Respondent G., Zenského pohlavi, ve vé€ku 39 let na hranici lehkého mentdlniho postizeni
s pfidruzenym duSevnim onemocnénim, bydlisté v obci velikosti méstyse. Rozhovoru se

zucastnila matka respondenta, pani K.

Pani G. vyuziva sluzbu socidlni rehabilitace, v ramci programu se uci obsluhovat pocitac.
V soucasnosti dochdzi také na ufad prace a hleda zaméstnani. V minulosti byla dlouhodobé
zaméstnana, po piislibu lepSiho zaméstnani dala vypovéd’, ale nasledné byla propusténa a

nové zaméstnani dosud nenasla.
V minulosti byla v pracovnim poméru v riznych firmach: ,,...tam zacinala a dé¢lala tam

Sestnactky a tyhle rauty a pak z toho byla hotova. To pro ni taky nebylo.*, ,, Tak tam byla

pul roku, pak pil roku z toho marodila.*
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Volny cas travi respondent vétSinou doma, vykondva doméci prace a poméaha s péci o

prarodice.

Respondent bydli se svou matkou a se svym pfitelem vrodinném domé a o zméné
neuvazuje: Pani K.: ,,Mame barak, Ze jo, takze to neuvazovala. To bych tady zistala sama,

7e jo, vlastné, na celej barak.*.

Diky bydleni v rodinném domé dokazou vyjit s finanénim piijmem, ale i tak s obtizemi:
,» 10 je par korun (invalidni diichod), Ze jo. TakZe jsme takhle jesté spolu, ale kdyby méla

bejt sama, tak z toho se neda zit jako jo.*.

4.4.2 Dostupnost socialnich sluzeb

Ptedpokladem dostupnosti socidlnich sluzeb je informovanost o nich. Informace o
moznostech, které okres BeneSov v oblasti socidlnich sluZzeb nabizi, respondenti ziskavali
zruznych zdroji - od praktického Iékate, vzd¢lavaciho zafizeni, Urfadu prace a
v neposledni fadé¢ od znamych a ptatel (Pani P.: ,Nebo pfes tu Narodni radu zdravotné

postizenejch...).

Finan¢ni situace lidi s mentalnim postizenim a jejich rodin neni zvlast” dobra. Vzhledem
k vysi invalidnich diichodl, pfispévkii na pé€i a nedostatku pracovnich ptilezitosti, lidé
nevychdzeji se svymi piijmy snadno. Pracovni pfilezitosti pro osoby se zdravotnim
postizenim na okrese BeneSov jsou nejcastéji vhodné pro osoby s fyzickym postizenim
(Pani P.: ,,Jako jo, dobfte, jsou tady chranény dilny, ale to jsou pro fyzicky postizeny lidi,
j6? Ty pracujou na tkol, to Z. tohle nikdy nemize zvladnout.”; Pani I.: ,,ud€lali tam
chranénou dilnu, na ty lidi se berou penize a todle, ze jo. Prej se tam stfidaji, protoze to

nemuzou absolutné zvladnout.*).
Rodiny jsou zatizeny vysokymi dopravnimi néklady (Pani P.: ,,Pro m¢ je maximum dojet

tam a zpatky a uz si vic nemtzu dovolit.“, ,,A vozit ho denné do SedlI¢an, tak to taky zase

nekradu, ze jo.)
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Téz81 postizeni mize byt z finanéniho hlediska paradoxn€ vyhoda, protoze invalidni
diichod vyssiho stupné a vyssi piispévek na péci spiS pokryje zivotni naklady (Pani I.:
,Nevim, jestli ma byt clovék rad nebo ne, protoze kdyby byla tak néjak mezi, tak by byl

problém...%).

Néklady na bydleni jsou velmi vysoké, situaci usnadnuje bydleni bez nutnosti platit ndjem
(Pani K.: ,,Jako kdyby m¢la bejt sama n¢kde v bytovce, tak viibec neptipadd v uvahu...*;
Pani D.: “Nemam kam s nima jit.“; Pani P.: ,JeSt¢ Stésti, ze mizem bydlet tady, Ze

nemusim platit ndjem.*).

Objevuje se problém obhdjeni svych prav v pracovné pravnich vztazich. Jednak jsou zde
obavy rodiny o jejich Clena s postizenim (Pani I.: ,,Dneska se vSude maka, ze jo.*) a také si
lidé s hendikepem moZna nedokazou diirazné stat za svymi pravy (Pani K.: ,,J& fikdm, no
abyste ji pak nepropustila a ona, to se nebojte. A ona ji pak za ptl roku propustila.“ a ,,No a

pak ji fekla, aby $la marodit, Ze pro ni nema praci.“ a pani G.: ,,Tak jsem §la no.*).

Dopravni dostupnost sluzeb, resp. dopravni infrastruktura se neukazala jako problém,
v souvislosti s dopravou se hovoftilo o finan¢nich ptekazkach (Pani P.: ,,A vozit ho denn¢

do Sedlcan, tak to taky zase nekradu, Ze jo.*).

O tom, zZe ptitomnost ¢lena rodiny s mentalnim postizenim je pro rodinu svym zplsobem
zatéz, o tom neni pochyb. Otazkou je, jak se s touto zatézi rodiny vyrovnévaji. Nékteti
vyhledédvaji pfedevsim spole¢nost ptatel (Pani L.: ,,...na to kafe dojdem. To je vzdycky ta
nejlepsi, ja fikdm, psychologie.*) Pani P. naopak uvadi ,,Stejné¢ mi nikdo nepomiize, musim
se se v§im vyrovnat sama.*. Zvladat nelehkou Zivotni situaci poméaha rodi¢im také uZivani
psychofarmak (Pani I.: ,,Beru néjaky ty nejslabsi antidepresiva, co jsou.”; Pani P.: ,Mam

antidepresiva. Bez toho to nejde, ty uz beru patnact let.*).
Chybi socialné terapeutické dilny, jediné socialné terapeuticka dilna v okrese BeneSov je

provozovana spolkem Villa Vallila a s kapacitou 15 uZivatelii véetné téch, ktefi vyuzivaji

sluzbu chranéné bydleni tamtéz.
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Dale chybi tydenni stacionaF a v dostatecné kapacité také denni stacionar. Jediny
denni stacionaf provozuje Centrum socidlnich sluzeb Tloskov s kapacitou pro 14 osob

(pln€ obsazen).

V okrese BeneSov neni ani jedno centrum dennich sluZeb pro osoby s mentilnim

postiZenim.

Velkym problémem pro lidi s mentdlnim postizenim v okrese BeneSov je nedostatek
pracovnich prileZitosti, resp. smysluplného traveni ¢asu. Zaméstnavatelé, kteti pobiraji
ptispévky na zaméstnadvani osob se zdravotnim postizenim, se zaméfuji na zaméstnavani

zejména osob s fyzickym hendikepem.

Smysluplné traveni ¢asu je podminkou psychické pohody pro vSechny, at’ uz s postizenim
nebo bez postizeni. Lidé, ktefi vyrostli v okrese BeneSov, zde chtéji také zlstat, protoze
zde maji socialni kontakty. Clovék s mentalnim postizenim nenavazuje kontakty a nova

pratelstvi snadno (Pani L.: ,,...ty déti vyristaj v BeneSové a maj tady spoustu zndmejch.*).

Problematické je rodiCovstvi lidi s mentalnim postizenim. Reenim je spole¢né bydleni
v zafizeni, které neni zaméteno na cilovou skupinu osob s mentalnim postizenim a/nebo
vyuzivani sluzby podpora samostatného bydleni nebo svéfeni déti do ndhradni rodinné
péce, v piipadé pani R.: ,ProtoZe ona je, si vzala myho syna, do péde. Ze jsem

nesvépravna...On me stejnak neposlouchd.*

Planovani budoucnosti dospélych s mentdlnim postizenim do velké miry zalezi na
existenci a dostupnosti urcitych socidlnich sluzeb. Nejistd budoucnost trapi ty, ktefi
fakticky maji nebo citi za ¢loveéka s hendikepem zodpovédnost (Pani P.: ...ja jsem se nicila

celej zivot tim, co bude, az bude, a ono stejné vSechno bylo jinak.*).

Relativni dostupnost Prahy je mozna divodem, pro¢ nékteré sluzby v okrese BeneSov
zcela chybi nebo kapacitné nedostacuji (Pani I.: ,,...a kdyZ nam pak tady na radnici fekli, Ze

prosté je Praha a todle...).

Pii ptipravé vyzkumu jsem pocitala s tim, Ze vyvstane problematika nedostupnosti sluzeb

z hlediska nedostate¢né dopravni infrastruktury, ale tento pfedpoklad se neukézal jako
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spravny. Stejné tak piiliSnad vzdalenost sluzby se neukazala byt v ramci okresu BeneSov

jako problém. Problematické je az dojizdéni za sluZbou vné okresu BeneSov.

4.4.3 ,Socialni sluzby* poskytované rodinnymi prislusniky

Rodice dospélych lidi s mentalnim postizenim Casto dozivotné poskytuji podporu a pomoc
svym détem v jejich Zivoté. Jednd se nejcastéji o osobni asistenci v rozmanitych Zivotnich
situacich, od nakupovani, dopravu z/do zaméstnani nebo jinam, ptipravu jidla a dalsi bézné
¢innosti, které¢ kazdy vykonava. Osobni asistenci jako socialni sluzbu upravuje § 39 z. €.

108/2006 Sb., o socialnich sluzbach.

Zajisténi hmotnych Zivotnich podminek rodiny zavisi vétSinou na piijmech ze systému
dichodového pojisténi a na prispévcich na péci. Neékteti rodice mentalné hendikepovanych
dospélych jsou také pozivateli invalidnich dichodii (Pani P.: ,,J& mam prvni stupen
diichodu uz.”). Finan¢ni situace lidi se zdravotnim postiZenim a jejich rodin vétSinou neni
nadprimeérna, ale spiSe pod hranici primérnych piijmi. Socidlni sluzba osobni asistence
neni zcela béZzné¢ vyuzivana, ackoliv o moznosti ji vyuzit, jsou nékteti informovani. Na
otazku, zda by v ptipad¢ potieby sehnala osobni asistentku, odpovida pani I.: ,,JJ4 myslim,
ze dneska uz bych si poradila.“ Osobni asistence je sluzba, kterd je obvykle hrazena sazbou
za hodinu, resp. neni poskytovana bezplatn€. ,,Prace” rodict zpravidla stdle vychazi
levnéji, nez stejné mnozstvi prace/podpory poskytnuté osobnim asistentem. Domaci ,,péce*
je vyrazné levnéjsi také pro stat, nez je péce poskytovana u registrovanych poskytovateli.
Domaci péce v rodinach proto znamena vyhodu pro stat a jeho vetfejné rozpocty (Michalik,

2011, s. 98).

Rodice dospélych s mentalnim postizenim jsou spojkou mezi svym ditétem a vnéjSim
svétem, svym zpusobem bdi nad Zivotem svych déti, na otazku, jakym zptsobem se stavi
pan Z. k moznosti chranéného bydleni, pani P. odpovida: ,,J4 jsem se s nim o tom nebavila,

Jj& mu to nefikdm, pro... No, urcité by nechtél.*.

Rodice déti s mentdlnim hendikepem své déti znaji velmi dobfe, na druhou stranu je

mohou v nékterych ohledech podcenovat, stejné¢ jako to délaji vSichni rodice vici svym
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détem zdavodu starostlivosti. K zajisténi dobrého socidlniho fungovani dospélych
s mentalnim postiZzenim, kteti maji mozZnost bydlet se svymi rodinnymi ptisluSniky, je
tieba myslet pravé na tyto rodinné pfislusniky a poskytnout i jim ptisluSnou podporu a
pomoc, at’ uz v ramci socialnich sluzeb dle zakona nebo z jiného systému podpory. Nebylo
by spravné rodice ze zivota jejich, byt’ dospélych, déti, vyclenit, ale zaroven je tfeba rodiné

poskytnout oporu, odborné rady a potfebné socialni sluzby.

4.4.4 Diskuze a doporuceni

Nastrojem pro tvorbu planu na useku socialnich sluzeb je komunitni planovani. Komunitni
planovani definuje Matousek (2008, s. 87) jako ,,pfimé vyjednavani mezi zfizovateli,
poskytovateli a uZivateli sluzeb, jehoz cilem je zlepS$it mistni socialni politiku ¢i charakter
socialnich, pfipadné dalSich souvisejicich sluzeb.” Komunitni planovani je dobrovolné na
urovni obci, na urovni kraje patii k ostatnim povinnostem na useku socidlnich sluzeb

danych zakonem ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach.

V terminu od dubna 2013 do bfezna 2015 byl Méstem BeneSov ve spolupréci s Centrem
pro komunitni praci stiedni Cechy realizovan projekt ,,Podpora procesu komunitniho
planovani socidlnich sluzeb na okrese BeneSov*. V ramci projektu vznikla Analyza
poskytovatelii socidlnich sluzeb a Analyza potfeb obcanli na izemi okresu BeneSov se
zaméfenim na osoby se zdravotnim postizenim v produktivnim véku (viz pfiloha €. 1) a
dalsi materidly, které maji byt podkladem pro komunitni plan okresu BeneSov. V soucasné
dob¢ probiha strategické planovani, aktudlni informace jsou k dispozici u realizatora
projektu a na internetovych  strankich mésta  BeneSov  (http://benesov-

city.cz/vismo/dokumenty2.asp?id_org=219&id=27846&p1=2528).

Spolek Spolurddi o. s. se ujal koordinace vzniku nového komunitniho centra a centra
dennich sluzeb pro osoby s mentalnim, télesnym i smyslovym postizenim, ve kterém by
spoleCny cas travili lidé s postizenim i bez postizeni (viz pfiloha €. 2). Vzhledem
k mySlenkovému zédkladu spolku lze tvrdit, ze jde o zafizeni pro lidi bez postizeni, kde
mohou travit ¢as spolu slidmi s postizenim. Spolurddi o. s. ned€laji mezi lidmi
s postizenim a bez postizeni rozdil, véfi, Ze kazdy je néjakym zplsobem ,,normalni® a

zaroven ,,nenormalni“. Spolurddi o. s. pozvalo ke spole¢nému jednani zastupce nestatnich
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neziskovych organizaci, mistni samospravy i uZivatele socidlnich sluzeb. O dal$im postupu

se jedna.

Na zékladé¢ celkového obrazu socialnich sluzeb pro dospé€lé s mentalnim postizenim v této
praci se domnivdm, ze rozvoj sluZeb by se mél ubirat smérem navySeni kapacit
ambulantnich a terénnich socidlnich sluZeb. Ruku v ruce by méla pfijit také osvéta,
resp. posileni informaénich kandlli o sluzbach, které jsou pro lidi s mentalnim postizenim
k dispozici. Dlikladné informace by méli obdrzet nejen samotni potencialni uzivatelé, ale
také jejich nejblizsi okoli, které ma zivot s lidmi s postizenim zdsadni vliv. Posileny by
mély byt kapacity socidlné terapeutickych dilen, denni a tydenni stacionare a

podporen by mél byt vznik centra dennich sluZeb.

Zije-li ¢lovék s mentalnim postizenim ve vlastni domacnosti, at’ uz své nebo své rodiny,
potiebuje smysluplné travit svlij volny ¢as. Stejné tak jako lidé bez postizeni. Dlouhodoba
nezameéstnanost, resp. nedostatek smysluplné ¢innosti mé neblahé nésledky na fyzické i
psychické zdravi. Proto by socidlni sluzby pro lidi s mentdlnim postizenim mély

bezpochyby zahrnovat i zaméstnavani téchto lidi.

Starost o socidlni fungovani lidi s mentalnim postizenim nemtize koncit zabezpecenim
jejich fyzického preziti, ale méla by smétovat k uspokojeni jejich dalSich potieb, které stoji
nad pottebami hmotnymi. V kone¢ném disledku to jisté pozitivné ovlivni celé komunity.
Rodiny lidi s mentalnim postizenim jsou piimo zasazeny tim, jakym zplisobem travi Cas
jejich postizeni clenové. Ovliviluje je nejen to, kde travi jejich piibuzni Cas, a zda tehdy
pottebuji jejich podporu, ale také jejich psychicky stav, ktery se smysluplné€ naplnénym,

resp. nenaplnénym Casem uzce souvisi.

Zamé&stnadni pfinasi cennou prilezitost vytvaret socidlni vztahy véetné téch pratelskych. A
vsichni lidé, at’ uz s postizenim nebo bez postizeni potiebuji socialni skupinu, ke které se
mohou vztahovat a potiebuji pratelské vztahy. Pro lidi s mentalnim postizenim neni snadné

navazovat stabilni pratelstvi, a tim vice ptilezitosti by k tomu méli mit.

Statni politika zaméstnanosti by méla ve vyssi mife myslet na moznosti zaméstnavani lidi,
ktefi z divodu svého zdravotniho postizeni nemohou tak jednoduse uspokojit vysoké

naroky zaméstnavatelll na jejich vykon. Socialni sluzba podporované zaméstnavani by

42



wewr

byla efektivnéjsi, pokud by bylo moZno ji poskytovat v ramci vyss§iho poctu pracovné

pravnich vztahi.

Statni politika zaméstnanosti a systém socidlnich sluZeb by mél brat v ivahu nejen
samotné prijemce sluZeb - zde dospélé s mentalnim postiZenim, ale i jejich rodiny,
které jsou ve vyS$i mife ohroZeny nezamestnanosti a jevy, které s ni souvisi. Zakon ¢.
435/2004 Sb., o zaméstnanosti pocitd se zvySenou péci o vybrané skupiny obyvatel pii
feSeni nezaméstnanosti. Lidé, ktefi jsou oporou svym rodinnym pfislusnikiim s mentalnim

postizenim, zde taxativné vyjmenovani nejsou.

PInéjsi zapojeni lidi s mentalnim postizenim do zivota spole¢nosti celkové je podminéno
zménami ve spolecnosti, od ekonomického ristu, pfes dobré pracovni podminky, az po
vymizeni negativnich pfedsudkll vi¢i lidem s postizenim. ,,I kdyz dosavadni systém
socialnitho zabezpeCeni se podili na zajiStovani jejich zakladnich materidlnich potieb,
spoleCenskd integrace skupiny zdravotné postizenych lidi zavisi z velké casti na SirSich
socialnich, ekonomickych a pravnich podminkach.” (Buchtova, 2013, s. 90) Kazda
pozitivni zména v této oblasti je vitina. Umluva OSN o pravech osob se zdravotnim
postizenim v ¢l. 8 hovofi o zvySovani povédomi: ,,...bojovat proti stereotyplim,
pfedsudkiim a Skodlivym praktikdm ve vztahu k osobdm se zdravotnim postizenim, véetné
téch, které se tykaji pohlavi nebo v€ku, ve vSech oblastech Zivota ... podporovat povédomi

o schopnostech a piinosu osob se zdravotnim postizenim.

Verejna finanéni podpora rozmanitych socialnich sluZzeb a organizaci, které aktivné

napomahaji zacleniovani lidi s mentalnim postiZzenim do béZného Zivota, je nezbytna.
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5 Zavér

Sluzby, které lidé s postizenim a jejich rodiny vyuzivaji, jsou Casto zavislé na jejich
informovanosti. Zda se, ze je individudlni, k jakym informacim se dostanou, a z jakého
zdroje je ziskaji. Neexistuje jednotny zdroj ucelenych a aktudlnich informaci,
zprostiedkujici roli hraje vétSinou socidlni prostiedi rodiny, 1€kati, vzdélavaci zatizeni,

ptatelé a znami.

Moznost bydlet doma a mit podporu rodiny, je velky pfinos pro €loveéka se zdravotnim
postizenim, ma to ale i sva uskali. MiZe to byt riziko pro miru samostatnosti postizené¢ho
¢lovéka, ktery diky dostatecné pomoci rodiny nemusi dojit k poznani vlastniho potencidlu.
Stejnym rizikem, ale na opacném spektru, je nedostatecna podpora znamych a blizkych
osob v piipad¢, kdy je ¢loveék s mentdlnim postizenim odkdzan vyhradné sam na sebe a na

systém socialnich sluzeb.

V ptipad¢ nedostatku socialnich sluzeb miize byt Zivot s mentalné postizenym dospélym ve
spolecné domdacnosti naro¢ny, at’ uz je to z omezeni flexibilnosti na trhu prace pecujicich

rodinnych pfislusnikli nebo zvySenou psychickou zatézi a potiebou ji fesit.

Problematicka je otdzka zaméstnanosti nejen lidi se zdravotnim postizenim, ale také téch,
na kterych lezi pocit zodpovédnosti ve vztahu k nim. Zasadni poznéni je, Ze pecujici osobe
mohou byt pfedepisovana psychofarmaka ke zvladnuti slozité Zivotni situace. Je otazkou,
v jaké mife se to ve skuteCnosti déje. A je uzivani psychofarmak pecujicimi ¢leny rodiny
nezbytné a jednoznacné prospesné? Nebo je to ndhradni feSeni za nedostate¢nou podporu a

terapii?

V okrese BeneSov funguje Skala socidlnich sluzeb pro dosp€lé s mentalnim postizenim.
Nekteré ze sluzeb ale nejsou zastoupeny vibec, mnohé z nich v nedostatecné kapacite.
Velkou c¢ast druhti sluzeb poskytuje v okrese jen jeden provozovatel, v disledku cehoz
chybi uZzivateli sluzby moznost vybéru a zmény poskytovatele v ptipadé potieby, at’ uz

z jakéhokoliv divodu.

Zmény na useku socidlnich sluzeb probihaji pomalu, ale je jasné, Ze v okrese BeneSov

dochazi k rozvoji sluzeb a v néckolika nésledujicich mésicich az letech se dostupnost
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socialnich sluzeb opét zméni. V soucasné dobé to vypada, Ze dojde ke zménam pozitivnim,
k ptizpisobeni nabidky socidlnich sluZzeb potfebam obcanti. Pfedev§im probihajici
strategické planovani socidlnich sluzeb slibuje pozitivni zmény. Snad ty zmény, které

odrazi potfeby obcanti, budou ty jediné, ke kterym v okrese BeneSov dojde.
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